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RESUMEN

EVALUACION DEL PUESTO DE TRABAJO DE ALMACENISTA DE UNA
EMPRESA DE ALIMENTOS MARACAY ESTADO ARAGUA

Autor: Karody Morales
Tutor: Benny Suarez
Fecha Julio 2014

La investigacion consistio en evaluar ergondmicamente el puesto de trabajo de un
almacenista, en una empresa de alimentos ubicada en Maracay Estado Aragua. Es una
investigacion de tipo observacional descriptivo. EI almacén posee una poblacién de 298
sujetos, la muestra estd constituida por 60 trabajadores correspondiente al area del
almacén, se aplicd encuesta a todos los trabajadores del &rea, de sintomas musculo
esqueléticos y medidas antropométricas, se efectud entrevista y valoracion de los riesgos, se
empleo el peritaje de puesto mediante estudios de las posturas mas criticas, con el método
REBA que reporta un alto riesgo y el método NIOSH con una puntuacion de 1,2 que
determina que existe riesgo de dolencias o lesiones. Evidenciando riesgo de afeccion
musculo esquelética, estableciendo que debe intervenirse rapidamente, optimizando la
operacion. Se recomendd formar a los trabajadores sobre los riesgos de salud y la
importancia de la ergonomia en el trabajo, colocando maquinaria que disminuya el
traslado de la carga, disminuir la altura del empalizado, las frecuencia y duracién de las
tareas, mejorar la condicion de agarre de las cajas, la altura del cajon de las unidades,
buscando que el binomio empresa trabajador posean un fin comun, basado en la
productividad y en el respeto del recurso humano.

Palabras Clave: Musculo Esqueléticas, Ergonomia, Almacenista, evaluacion de puesto
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ABSTRACT

JOB EVALUATION OF A COMPANY ALMACENISTA Maracay STATE FOOD ARAGUA

Author: Karody Morales
Tutor: Benny Suarez
Date July 2014

The research consisted of ergonomically evaluate the job of a storekeeper in a food
company located in Maracay, Aragua State. It is a descriptive observational research. The
store has a population of 298 subjects, the sample consists of 60 corresponding to the
area of the warehouse workers, survey was applied to all workers in the area, muscle
symptoms skeletal and anthropometric measurements, interview and risk assessment was
conducted, is he used the survey as through studies of more critical positions, with the
REBA method reports a high risk and NIOSH method with a score of 1.2 which determines
a risk of illness or injury. Demonstrating risk of skeletal muscle involvement, establishing
which to intervene quickly, optimizing the operation. It was recommended to train workers
about health risks and the importance of ergonomics at work, putting machinery that
decrease the load transfer, reduce the height of the palisade, the frequency and duration
of tasks, improving the status of grip boxes, height drawer units, the binomial worker
looking company have a common purpose, based on productivity and respect of human
resources.

Keywords: Muscle Skeletal, Ergonomics, Warehouse, since assessment
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INTRODUCCION

Las empresas de alimentos son instituciones publicas y privadas las cuales
poseen un proceso productivo en el cual transforman la materia prima en un producto
consumible, dichas empresas poseen departamentos como lo son los almacenes.
Entiéndase por almacén lugar o espacio fisico para el almacenaje de bienes dentro de la
cadena de suministro. Lobato, (2006), define los almacenes como una infraestructura
imprescindible para la actividad de todo tipo de agentes econdmicos agricultores,
ganaderos, mineros, industriales, transportistas, importadores, exportadores,

comerciantes, intermediarios, consumidores finales.

En un almacén se pueden depositar tanto materias primas, como el producto
semiterminado o el producto terminado a la espera de ser transferido al siguiente eslabon
de la cadena de suministro. Los procesos comunes de un almacén son, la recepcion,
colocacion en estanteria de palatizacién, preparacion de pedido, expedicion. Sirve como
centro regulador del flujo de mercancias entre la disponibilidad y la necesidad de

fabricantes, comerciantes y consumidores.

El objetivo primordial de las empresas que introducen un sistema de almacenes en
su cadena de suministro es la optimizacién del nivel de servicio ofrecido al cliente, con
criterio de rentabilidad. Para ello se emplean técnicas derivadas de la ingenieria y de la
investigacion de operaciones enfocadas sobre aspectos vitales como la localizacién del o
de los almacenes, distribucion tanto interna como externa del espacio en los mismos,
eleccion del tipo de estructura de almacenaje adecuada, gestion eficaz de los recorridos y
manipulaciones dentro del almacén, optimizacion del espacio de carga en los diferentes
medios de transporte, creacion de rutas de transporte tendentes a reducir desplazamientos
0 a maximizar la carga transportada y disefio de sistemas de gestion y administracion
agiles. Es por estas exigencias que se han incrementado alteraciones musculo

esqueléticas en los almacenistas. Lobato, ( 2006).
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La Organizacion Internacional del Trabajo, (2001), indica que las afecciones
musculo esqueléticas constituyen uno de los problemas mas importantes de salud en el
trabajo, tanto en los paises desarrollados como en los en vias de desarrollo, la mayor
parte de las afecciones musculo esqueléticas producen molestias o dolor local y
restriccion de la movilidad, que pueden obstaculizar el rendimiento normal en el trabajo o
en otras tareas de la vida diaria. Casi todos guardan relacién con el trabajo, en el sentido
de que la actividad fisica puede agravarlas o provocar sintomas relacionadas con ellas,
incluso aungue las enfermedades no hayan sido causadas directamente por el trabajo.

Es Medina, L (2011), quien realiza la evaluaciéon ergondmica de los puestos de
trabajos presentes en las areas de almacén y administracion de la empresa “Alimentos
polar sucursal Puerto Ordaz” a los fines de optimizar las condiciones de trabajo de los
empleados que laboran en estas areas de la empresa, para ello se registrd e interpreto
informacién a través del empleo de herramientas como listas de chequeo, registro de
historial médico y encuestas en sitio que permitieron ejecutar el estudio individual de los
distintos puestos de trabajo aplicando los métodos de evaluacion ergondmica REBA,
RULA y NIOSH teniendo como poblacion de estudio a cuarenta (40) trabajadores del
total de setenta (70) que laboran en esta sucursal. Los resultados derivados de este
estudio, permitieron identificar diferentes condiciones que constituyen actualmente
riesgos disergondmicos para los trabajadores que laboran en las areas administrativas y
de almacén, por lo que se deberdn adoptar medidas de control administrativas y de
ingenieria, las cuales buscaran tanto el cambio de actitud del trabajador en el contexto
postural, como la mejora en el disefio de los puestos de trabajo, disminuyendo asi la
incidencia de lesiones musculo-esqueléticas y por ende mejorando la calidad del trabajo

ejecutado.

Segun EI Consejo de la International Ergonomics Association (2000), define la
ergonomia como la disciplina cientifica relacionada con la comprensién de las
interacciones entre los seres humanos y los elementos de un sistema, y la profesion que
aplica teoria, principios, datos y métodos de disefio, para optimizar el bienestar humano y

todo el desempefio del sistema. Una ciencia en si misma, que conforma su cuerpo de


http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
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conocimientos a partir de su experiencia y de una amplia base de informacion
proveniente de otras disciplinas como la psicologia, la fisiologia, la antropometria, la
biomecénica, la ingenieria industrial, el disefio y muchas otras. Desarrolla métodos para
la determinacién de los limites que no deben ser superados por el hombre en las distintas

actividades laborales.

En Venezuela las cifras oficiales reportadas para el afio 2006 por el Instituto
Nacional de Prevencion Salud y Seguridad Laborales (INPSASEL) se diagnosticaron
2.066 enfermedades ocupacionales, de las cuales 1.580 casos son lesiones musculo
esqueléticas: lumbalgias, protrusion y hernia discal; sindrome del tanel del carpo,
bursitis, representando el 77% de todas las enfermedades ocupacionales, constituyendo
un problema de salud publica en el mundo laboral. En la industria manufacturera para el
mismo periodo se diagnosticaron 845 casos de enfermedades musculo esquelético
representando el 53% del total de los casos diagnosticados, ocupando el primer lugar de

acuerdo a la distribucion por actividad econdémica en nuestro pais.

Es por ello que la presente investigacion se realiza en una empresa de alimentos,
ubicada en Maracay estado Aragua en la cual se procesa el maiz, desde hace mas de
100 afios produciendo un desayuno nutritivo y balanceado, siendo su proceso productivo
constituido por varias etapas existiendo en almacén un area de maltiples quejas se decide
en reuniéon de comité por solicitud de delegados de prevencion y sindicato la
evaluacion del puesto de trabajo de un almacenista. Concediéndole importancia relevante
desde el punto de vista social, ya que convierte a los trabajadores de dicha empresa en los
primeros beneficiados de los resultados de este estudio, quienes verdn mejoras en su

desempefio laboral, y en su calidad de vida.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia (2001),
expresa que existe una amplia variedad de herramientas para el analisis ergondmico, estas
se orientan frecuentemente a un tipo especifico de trabajo, pueden variar en sus
conclusiones y dar prioridad al trabajo cuantificando las actividades asociadas con el
aumento de peso recomendados para levantamiento de cargas. Muchas herramientas no

se han probado adecuadamente para implementarlas y validarlas.



Este estudio se realiza con el fin, de contribuir, en alguna medida, a la toma de
conciencia por parte de las empresas, asi como por parte de los trabajadores
especialmente los almacenistas del departamento de ventas, de mejorar el proceso
productivo y dar orientacion a los trabajadores sobre los riesgos laborales y las

alternativas para mantener y conservar un buen estado de salud.

Es por ello que la presente investigacion se plantea las siguientes interrogantes:
El desempefio del cargo de almacenista de la empresa de alimentos en estudio, se ejecuta
de acuerdo con los requerimientos ergondmicos? Es posible aplicar técnicas
fundamentadas en la ergonomia para la realizacién de las tareas del cargo de almacenista

del departamento de ventas?



OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL.

Evaluar ergondmicamente el puesto de trabajo de almacenista de una empresa

de alimentos ubicada en Maracay Estado Aragua Marzo 2010.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Identificar los  sintomas musculo esqueléticos en el puesto de

almacenista de una empresa de alimentos.

Identificar las condiciones peligrosas a las que estan expuestos los
trabajadores.

Determinar la antropometria del trabajador, en relacion al puesto de

trabajo de almacenista en una empresa de alimentos.

Describir las tareas del almacenista.

Valorar las posturas y tareas del levantamiento de carga .



METODOLOGIA
Tipo De Investigacion y area de estudio

Se realizé un estudio de tipo descriptivo con enfoque ergondémico a través de la
observacion directa al puesto de trabajo de un almacenista de la empresa de alimentos que
se encuentra ubicada en la ciudad de Maracay Estado Aragua. Pertenece al sector industrial,
su actividad productiva es el procesamiento, industrializacién y comercializacion del

producto derivados del maiz como Cereales y barras nutritivas.
Poblacion y muestra.

La poblacion es de 298 trabajadores que constituyen la ndmina de la empresa. La
muestra esta formada por 60 trabajadores correspondientes al area de almacén con cargo

de almacenistas en la empresa procesadora de alimentos.
Procedimiento

Se realiz6 en dos fases, una primera fase donde se solicitd la permisologia a la
gerencia de la empresa de alimentos, con el prop6sito de realizar este estudio del puesto de
almacenista en el departamento de ventas con competencia en el area de almacén. La
recoleccion de la informacion se realizd mediante visitas a la empresa con el objeto de
entrevistar al superintendente de seguridad y salud en el trabajo, supervisor, el técnico de
seguridad industrial, coordinador médico y trabajadores del area para a través de la
observacién hacer el recorrido por el area de almacén, visualizar el proceso y las

actividades del puesto de trabajo he identificar los riesgos de forma preventiva.

Se realiza la solicitud del consentimiento informado de los trabajadores objeto de
estudio. Se le entrego una carta explicativa donde se expone la finalidad y objetivos del
estudio, para posteriormente aplicar la encuesta de sintomas musculo esqueléticos de
origen laboral con diagrama corporal de Laurencio Silva (2003) (anexo E), toma de
medidas antropométricas considerando el valor minimo, el promedio y la talla maximo.
Con estos valores obtener el resultado de los segmentos corporales usando la tabla de Drilli
y Contini.



La segunda fase, la cual se selecciona Unicamente a un trabajador por presentar
similitud de las tareas, siendo el mismo el que presentaba mayor nimero de consultas en

area de estudio se efectud la evaluacion de tareas, posturay levantamiento de carga.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se aplico la encuesta de sintomas musculo esqueléticos de origen laboral con
diagrama corporal de Laurencio Silva (2003) (anexo E), participaron todos los trabajadores
del &rea del almacén donde se considera datos como el cargo, actividad que realiza, edad,
sexo, tiempo en el cargo, interrogante, diagrama corporal vista de frente y dorsal, en el
cual se les solicito sefialaran los sitios de dolor o molestia musculo-esquelética, al final de
la jornada de trabajo, sefializacion tipo de molestia sentida, intensidad de la molestia,
tiempo de aparicion de la molestia al personal con cargo de almacenista del departamento

de ventas de la empresa de alimentos.

Se realiz6 la observacion directa de las tareas, actividades de trabajo, la duracion de
la jornada laboral, la organizaciéon del trabajo, para identificar los ciclos de trabajo,

variaciones, exigencias y las condiciones peligrosas del almacenista.

Se efectuaron la toma de medidas antropométricas (peso, talla) a través de la
aplicacion de la tabla de Drilli y Contini (1966). Con la utilizacién de la camara fotografica
y filmadora Marca SONY modelo W830 se obtuvieron imagenes que permitieron capturar
actividades y posturas para posterior analisis.

Aplicacion del meétodo Rapid Entire Body Assessment, REBA  (2000),
fotografiadas este método permite el analisis conjunto de las posiciones adoptadas por los
miembros superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las
piernas. Ademas, define otros factores que considera determinantes para la valoracion final
de la postura, como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad
muscular desarrollada por el trabajador. Permite evaluar tanto posturas estaticas como
dinamicas, e incorpora como novedad la posibilidad de sefialar la existencia de cambios

bruscos de postura o posturas inestables.



El método REBA es una herramienta de analisis postural especialmente sensibles
con la tareas que conllevan cambios inesperados de posturas, como consecuencia
normalmente de la manipulacion de cargas inestables o impredecibles, es un método
especialmente sensibles a los riesgos de tipo musculo esqueléticos, divide el cuerpo en
segmentos, para ser codificados individualmente, y avalta tantos los miembros superiores
como tronco, cuello y piernas. Analiza la repercusién sobre la carga postural del manejo de
cargas realizado con la mano o con otras partes del cuerpo. Considera relevante el tipo de
agarre de la carga manejada destacandose que este no siempre puede realizarse con la mano
y por lo tanto permite estudiarse otras partes del cuerpo. Este método divide al cuerpo en
dos grupos: Grupo A Tronco, Cuello, Piernas y Grupo B Para los miembros superiores:
brazo, antebrazo, mufieca. Se obtiene una puntuacion individual de cada uno de los
miembros, a partir de la puntuacién A y de la puntuacion B m, estas puntuaciones se
modifican en funcién de la puntuacion de la carga o fuerza y del tipo de agarre de la carga
respectivamente. Una vez obtenida la puntuacion final A y B, se obtiene una nueva
puntuacion denominada la puntuacién C, estd a su vez se modifica segin el tipo de
actividad muscular desarrollada movimientos repetitivos, posturas estaticas, cambios de

posturas importantes.

El método clasifica la puntuacién final en cinco rangos de valores a su vez cada
rango se corresponde a un nivel de accién, Cada nivel de accién identifica un nivel de
riesgo y el valor del resultado serd& mayor cuan mayor sea el riesgo previsto para las
posturas, el valor 1 indica el riesgo inapreciable mientras que el valor maximo 15, establece

que se trata de una postura de riesgo muy alto sobre lo que se deberia actuar de inmediato.

Se aplicd el método de levantamiento manual de cargas, método de NIOSH, (1991)
La evaluacion se realiza mediante una ecuacion que analiza los limites de carga admisibles
en funcion del tipo de tarea, caracterizada por las posiciones adoptadas durante el agarre y
depdsito de la carga, las caracteristicas de la carga, la frecuencia de levantamientos y el
tiempo de trabajo. Se considera la manipulacion de carga como un factor primordial en el
area de Almacén ya que se estudio el manejo de las mismas, que podria provocar lesiones
principalmente de tipo lumbar, al aplicar este método tomamos en cuenta que sera evaluado

la tarea en la que se manejen cargas con pesos superiores a 3 Kg debido a lo indicado en la



norma técnica de manipulacion de cargas, considerando que por debajo de dicho valor el
riesgo de lesién lumbar resulta poco probable. Se determind que las posturas mas
comprometidas corresponde al momento en el que se inicia el levantamiento (posicién
inicial) y al momento en el que termina (posicion final). Por ello, la aplicaciéon de la
formula adecuada implico tomar medidas correspondientes a las dos posiciones y efectuar

los célculos para ver qué modificaciones deben realizarse.
Tipo de anélisis

Para la documentacion del estudio se utilizo registro fotografico y notas de campo.
El analisis de los resultados es descriptivo cuantitativo, porque se manejo porcentajes y
descripciones de acuerdo a las caracteristicas y los resultados se presentaran en tablas y
graficos. Posteriormente se realizd las discusiones con el proposito de dar respuestas a las

interrogantes planteadas y elaboracion de las conclusiones y recomendaciones del estudio.
Aspectos bioéticos.

El presente trabajo se ejecutdé con la firma del consentimiento informado del
trabajador (ver anexo B), dicha informacion recaudada se manejé solo en funcion de los
beneficios que aportan los resultados de la investigacion, los resultados no seran utilizados

para los procesos de evaluacion laboral ni posibles potenciales despidos.



RESULTADOS

Es una empresa transnacional de alimentos de consumo masivo, que nace en
nuestro pais en 1961 en la Av. Bolivar este Urbanizacion industrial, San Jacinto Maracay
estado Aragua, su principal actividad productiva es la fabricacién, envasado y distribucién
de cereales en diferentes presentaciones, posee la mision de realizar productos nutritivos de
alta calidad. La empresa cuenta con una sede principal en Aragua constituida por cinco
Galpones uno denominado Torre cereales, en el cual se realiza la fabricacion del cereal,
uno que es el de mantenimiento donde se encuentra el almacén de materia prima y
producto terminado, un tercero destinado a ventas y distribucion, un cuarto galpén el
administrativo donde se encuentra recursos humano, seguridad, servicio médico, y un
quinto donde se encuentra el comedor y &area de salon mdaltiple. Posee una sucursal en

Maracaibo y otra en Caracas que son galpones para almacén y ventas.

Al pasar el tiempo la empresa fue creciendo en personal llegando a poseer 298
trabajadores, de los cuales 60 se corresponden al area de almacén los cuales previa
autorizacion de la gerencia y del trabajador se realiz la aplicacion de la encuesta de
sintomas musculo esqueléticos de origen laboral, los instrumentos de recoleccién de datos,
siendo donde se describen datos antropométricos y antecedentes de musculo esqueléticos
presentados deja conocer su sentir en cuanto a las condiciones en su puesto de trabajo,
posteriormente se ejecuta la evaluacion del puesto de trabajo donde se obtuvo informacion
a través de fotografias y se evalla los datos de la empresa, para posteriormente realizar el

analisis.
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Tabla N° 1 Caracteristicas de la empresa de Alimentos a estudiar Maracay Estado Aragua
Enero 2009 Enero 2010

Horario de Trabajo. Lunes a Viernes 07:00Am a 04:00Pm Horario
de descanzo : 12:00pm hasta 1:00pm

Duracion de la Jornada Diaria. 8 horas diarias.

Personal administrativo. 25 personas

Supervision. 18 personas entre jefes , supervisores y capataz,
seguridad

Almacenistas 60 Almacenistas

Personal de operario 255 operarios

Total de personal que labora 298 personas

Fuente: Datos aportados por Departamento de Recursos Humanos de Empresa Alimentos
Periodo Enero 2009 — Enero 2010.
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Caracteristicas personales y laborales del personal

Tabla N° 2. Distribucion de las caracteristicas individuales y laborales del personal que

trabaja en la empresa Alimentos Maracay estado Aragua Enero 2009 Enero 2010.

Variables N %
Trabajadores de la empresa de alimentos 298 100

Masculinos 200 67,1
Sexo

Femeninos o8 32,9
Total 298 100
Departamento
Administrativo 25 8,38
Coordinacion 18 6,08
Alamcenistas 60 20,13
Operarios empaque 67 22,48
Operario de produccion 70 23,48
Calidad 50 16,77
Seguridad 8 2,68
Total 298 100
Trabajdores del departamento de ventas 60 100

Masculinos 57 o5
Sexo

Femeninos 3 5
Total 60 100

Antiguedad Laboral del personal que labora en almacen

Menores de 1 ano 1 1,68
1 a5 anos 15 25
6 a 10 ainos 20 33,33
11 a 15 afos 10 16,66
16 a 20 afnos o 15
mas de 20 afos 5 8,33
Total 60 100

Edad del personal que labora en almacen

20--29 anos 24 40
30--39 anos 20 33,33
40--49 aifos 10 16,66
50--59 anos 5 8,33
60 anos en adelante 1 1,68
Total 60 100

Fuente: Datos aportados por Departamento de Recursos Humanos de Empresa Alimentos.
Periodo: Enero 2009 Enero 2010

Podemos observar que hay mayor poblacion masculina en un 67%. Se visualizan mas
trabajadores operarios y del area de Mantenimiento, con un 23.53%. Asi mismo la
poblacion en el area de almacén es joven con edades 20 a 29 afios para un 40% siendo
masculina en un 95%, la mayor cantidad de trabajadores poseen una antigiiedad laboral

entre 6 y 10 afios de trabajo para un 33.33%
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Tabla N° 3. Sintomatologia expresada en encuesta de diagrama corporal en los

almacenistas de una empresa de alimentos Ubicada en Maracay Edo Aragua durante en el

periodo 2009-2010 ( n = 60)

VVariables N %

Ha sentido molestias relacionadas con su
trabajo en el Jdltimo ano
Si 34 56.6
No 26 a3,3
Total SO 100
EnNn que momento aparece los sintomas
*~Aparece al final del trabajo y desaparece en
la nNnoche

22 36,7
~Aparece al comenzar el trabajo y desaparece
en la noche 12 20
* NoO desaparece en ningdn momento

26 43,3
Total S0 100
Ubicacion de la molestia
Cuello 10 16,8
Miembro superior (S3 10
Espalda 17 28,3
Piernas u 1,6
Niega 26 43,3
Total [s]e) 100
Si su respuesta es afirmativa quée tipo de
molestia
Dolor 20 59
Ardor 2 S
Hinchazon o o
Rigidez=z 10 29
Calambre 2 S
Total 34 100
Duracion de la molestias
Horas 8 23,6
Dias 12 35,3
Semanas 14 471,71
Total 34 100
Caracteristicas de la molestia
Leve 14 41,2
Moderada 19 55,9
Insoportable B 2,9
Total 34 100

Fuente: Datos aportados por de la encuesta aplicada en los almacenistas del departamento

de ventas de Empresa Alimentos. Periodo: Enero 2010 Junio 2010

En la presente tabla se evidencia que la mayor parte de los almacenista alguna vez han

presentado molestias relacionadas con el trabajo, de las cuales el area que presento mayor

incidencia fue la Espalda, siendo el dolor el sintoma prioritario por periodos prolongados

el mismo es de moderada intensidad y de aparicion al culminar la jornada laboral
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Datos del Trabajador: Puesto de almacenista
Descripcion de la Actividad del almacenista:

El proceso se inicia cuando el trabajador (Almacenista) llega al galpon se coloca
uniforme que involucra botas de seguridad, casco, guantes. Firma hora de llegada, se dirige
hacia area de despacho e inicia su actividad laboral que consiste en la distribucion de cajas
de cereales en unidades tipo Camionetas de acuerdo al pedido solicitado por clientes.
Toman la mercancia del sitio destinado en almacén y trasladan manualmente hacia el area

de distribucion para ser colocados en las unidades.
Descripcion las Tareas.

1-El supervisor del area de ventas asigna al almacenista la ruta correspondiente a
cada zona a despachar (La distribucion de la tarea posee una duracion de 15 min).

2- Cada trabajador recibe la lista de los pedidos de los clientes en forma escrita

denotando sus requerimientos.

3- Se dirige a diferentes clientes segln su ruta toma las unidades y las traslada hasta
el lugar de equipado. (El recorrido posee una distancia de 70 metros con una duracién de 6

minutos)

4- Recibe la mercancia invendible (que no gusto o aquella que se encuentra

vencida o con defectos en envoltorios) la contabiliza y se coloca en una paleta.

5-Una vez contabilizada la mercancia se realiza llenado de formato de control de

producto.

6-Se realiza limpieza de cajon de las camionetas con (barrido y mopeo). Duracion

de la actividad 5 minutos.

7-Prepara el pedido que se indica en hoja de solicitud del producto, manipulando

cajas completas y/o estuches al detal, de diversos tamarios y pesos variables.
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8-Se realiza el llenado manual del cajén de unidad, con exigencia postural que
implica la flexion del tronco y region cervical con movimientos repetitivos de flexo

extension de miembros superiores.

9- El equipado de las unidades se realiza desde el fondo al exterior del cajon de la

unidad con una duracion de 5 a 10 minutos dependeréa del pedido y del ritmo del trabajador.

10- El trabajador realiza la facturacion en forma manual al cliente, notifica al
cliente, recibe el pago y lo entrega en caja ubicada en el area del galpdn de administracion.

11-Retira las camionetas Y la entrega al cliente fuera del galpén.

Repite estas operaciones en cada almacenista de venta y cliente que acude a la
empresa. Al culminar la jornada de equipamiento que va de 20 a 28 unidades diarias, debe
realizar el conteo de lo vendido y el material invendible, se contabiliza el dinero
recolectado, lo relacionan en caja, para que las misma firmen y puedan dar por concluido
la jornada, esto se repite diariamente, posteriormente llegan personal contratado para

equipar y los almacenistas chequean que correspondan lo dejado con lo registrado.

Peso de la Carga Manipulada: Estuches de 200grs hasta 680grs, Cajas de 2Kgs con
5 empaques de 400grs c/u y cajas 16Kgs con 50 empaques de 320grs

o Posicion en la que se realizan las Actividades: de pie, sentado,

manejando, caminando.

o Area: Tipo Galp6n amplio con Iluminacion Artificial tipo luminarias,
al fondo depdsito de Productos Terminados (Cajas) con cercado metalico divisorio;

Area de Oficinas administrativa y Sal6n de reuniones.
Factores de Riesgo del puesto de almacenista.

Fisicos entre lo que se encuentran: Ruido molesto evidente al llegar las unidades
por el paso de las mismas al transitar por los puntos de control. El calor local manifestado

por ondas de calor radiante, motor de unidades, y falta de ventilacion. lluminacién
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deficientes, dada por 10 luminarias de las cuales poseen dos dafiadas. Quimicos Polvo de

cajas. Dichos factores de riesgo no fueron cuantificados.

Disergonémico: Levantamiento de cargas manuales y posturas inadecuadas
(dorsiflexion anterior, lateralizacion y rotacion de Tronco, levantamiento de miembros
superiores por encima del nivel de los hombros de forma repetitiva, subir y bajar de la
unidad).

Mecénicos: Golpeado por, caidas a nivel y desnivel, controles: sefializacion de

Seguridad.

Equipos de Proteccion Personal EPP: Botas de Seguridad., mascarilla en almacén,

guantes

Molestias corporales mencionadas por los Trabajadores, las pueden ser generadoras
de efectos entre los que presentan dolor de miembros inferiores y cervicalgia, espalda baja

y cintura.( Ver Anexo K).

Tabla N° 4. Medidas antropométricas de los almacenistas de una empresa de alimentos
Ubicada en Maracay Edo Aragua durante en el periodo 2009-2010 (n = 60).

Talla de los almacenitas

Minimo Promedio Maximo
1,59 cm 1,7cm 1,81 cm

Fuente: Datos aportados por archivos de historias médicas de los almacenistas del

departamento de ventas de Empresa Alimentos. Periodo: Enero 2010 Junio 2010

Se evidencia que los trabajadores del area de almacen presentan un talla minima de 1,59cm
y una maxima de 1,81cm siendo el promedio de 1,71cma 1,75¢cm.
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Figura N°1

Antropometria del trabajdor estudiado en una empresa de alimentos ubicada en

Maracay estado Aragua Marzo 2010.

Estatura

Altura de 0jos

. —— —

Altura al mentn (mandibula)

Altura de hombro

Altura de codo

Altura tronca céntrica

H

Altura a la mano
Altura de tobillo
Altura de rodilla

0.936
©|lo|w|lo|lao|ls|w| o -

[N
o

Altura de espina iliaca

—
—

Altura al apéndice cifoide

—
no

Largura de tronco

13 [Largura de cabeza

14 |anchura de cadera

15 |anchura de torax

16 {anchura de hombros

17 |distancia esternon-hombro

18 {largura de brazo

19|largura de antebrazo

(A RAAI 20 |largura de mano

Fuente :medidas antropometricas del trabajdor en estudio en una empresa de alimentos

ubicada en Maracay estado Aragua Marzo del 2010.

Se evidencia las medidas que posee el almacenista que forma parte del promedio para

realizar la comparacion con respecto a los cajones de las camionetas.
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Figura N°2

Disposicion de las camionetas en el area de almacén de la empresa de alimentos,

ubicada en Maracay Estado Aragua.

Fuente : Empresa de alimentos ubicada en Maracay estado Aragua el dia 03 de Marzo del
2010, a las 11am

Las cajas se encuentran colocadas unas sobre otras con una distancia desde la caja mas alta
al piso de 1.68cm, y la mas bajas a 1lcm mientras que la altura de los hombros del
trabajador es de 1,43cm, lo que demuestra que el trabajador realiza flexion repetitiva del

tronco y coloca los brazos por encima de la altura de los hombros.
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Figura N°3

Disposicion de camadas de productos a equipar en la camioneta en el are de almacén

de la empresa de alimentos, ubicada en Maracay Estado Aragua.

Flexion del area
cervicodorsal

Agarre inadecuado
Hiperextension del
miembro superior

Fuente: Empresa de alimentos ubicada en Maracay estado Aragua el dia 05 de Marzo del
2010, a las 9 am

Se evidencia las diferentes posturas disergonomicas que debe colocar el almacenista

durante su labor de equipamiento de las camionetas.
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Tabla N°6

Resultados de la evaluacion del levantamiento de caga ( Metodo Niosh), del

almacenista de la empresa de alimentos , ubicada en Maracay Estado Aragua 2010.

Situacion de las manos en cm Angulo de asimetrig
Origen Destino Distanc (grados) Agarre
Peso de 9
Tarea la Carga |Horizonta|Vertical |Horizonta|Vertical [vert cm| Origen [ Destino
1 16 kg 40 26 33 25 45 30 28 Regular
2 16 kg 76 25 55 25 15 30 28 Regular
Riesgo moderado 1-3
Pesodela | Lim. | (RWL) | (RWL) | (RWL) | Ind.
Nombre de latarea _ _
carga | Carga | Origen | Destino | Tarea | Levant
Translado de carga desde la camada
superior de la paleta 16kg B 4 | il 1,02
Translado de carga desde la ultima
Camada de [a paletaal interior de faVans | 1pkg 23l 1461 1567 14,61 1 ’1

Fuente :Resultados de metodo a la evalucion ealizada al almacenista de una empresa de

alimentos ubicada en Maracay estado Aragua el dia 05 de Marzo del 2010.

En dichas situaciones se evidencia que la tarea presenta puntuacion de 1,02 y 1,1 lo que

demuestra que existe posibilidades de dolencias o lesiones musculo esqueléticas a los

almacenistas de la empresa de alimentos en Maracay Edo Aragua.
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Figura N° 4
Imégenes de estudio para el método Niosh en el area de almacén de la empresa de

alimentos, ubicada en Maracay Estado Aragua.

!

Postura Final Posicidninicial

Fuente: Imagen del almacenista de una empresa de alimentos ubicada en Maracay estado
Aragua el Marzo del 2010.

Se evidencian las tareas que realiza el almacenista debido a que tomas las cajas de
diferentes pesos y alturas, se analizan la postura inicial y final por ser las que poseen mayor
exigencias, durante su labor de equipamiento de las unidades Vans. Donde la flexion del

raquis y la extensién de los miembros superiores se colocan en manifiesto.
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DISCUSION

De acuerdo con los datos arrojados en la presente investigacion se observaron las
caracteristicas de la empresa, la cual posee 298 trabajadores, siendo el departamento de
ventas representado por 60 almacenistas ubicado en el galpon de ventas y distribucion, los
cuales laboran 8 horas diarias con 1 hora de descanso para un total de 40 horas semanales
cumpliendo con lo establecido en la Ley Orgénica del Trabajo en su Articulo 173 lo que
representa la jornada ordinaria habitual a diferencia del estudio de Nateran y Noriega
México (2004), donde la jornadas son prolongadas con un numero superior a 40 horas

semanales siendo representativo para la fatiga laboral.

En relacion a la poblacion masculina estuvo representada por un 67% en toda la
empresa y el area de almacén 95% contrasta con Laguna Vargas Maracaibo(2004), donde
los trabajadores masculinos representan un 54% la poblacién total de la empresa, ello
simboliza que la mayor poblacion trabajadora en actividades que involucran esfuerzo fisico

emplean al sexo masculino.

En cuanto a las actividades inherentes al cargo las tareas evidencian importantes
riesgos y posturas disergonomicas que deben adaptar los almacenistas al realizar el equipaje
de los Alimentos en las camionetas que se asemeja con los estudios de Soto, L. (2008)
donde la evaluacion ergonémica de un grupo de trabajadores en una empresa de alimentos,
expuso que los aspectos biomecanicos de posturas y movimientos, los fisioldgicos y
psicosociales de la tarea, resaltando la naturaleza multifactorial de los trastornos musculo
esqueléticos, y genera situaciones complejas donde los trastornos musculo esqueléticos y

la fatiga cronica son problemas relevantes en el &mbito laboral.

Hecho similar se encontrd en el presente estudio al aplicar la encuesta de sintomas
musculo esqueléticos de origen laboral con diagrama corporal, donde se demostr6 que los
trabajadores en algun momento de la jornada laboral han presentado dolor muscular,
evidenciando lo expuesto por Torres y Rodriguez, (2009), en las Industrias de

procesados de camaron y pescado donde describe que el mayor problema que presentan los
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trabajadores en este puesto de trabajo es la excesiva carga fisica, ademas adoptan posturas
no adecuadas tiempos largos y también tienen que levantar peso frecuentemente,
generando dolores musculares y fibromialgias, en ambos casos los trabajadores poseen

poca formacidn ergondmica, lo cual incrementa el riesgo en dichos puestos.

Los riesgos identificados son fisicos, mecénicos, disergonémicos. Es comparable
con los resultados arrojados en Flores y Batias Chile (2011), quienes sefialan sobre la
determinacion de enfermedades profesionales y estudios de puestos de trabajo orientados
apoyar la calificacion medica de enfermedades profesionales de trastornos musculo
esqueléticos asociados al trabajo a traves de una observacion del terreno y posterior analisis
en el que se consideraron criterios de riesgo ergonémico biomecanicos, y fisicos. Siendo
los mismos factores que afectan su desempefio tanto personal familiar como laboral en los

trabajadores.

En la encuesta aplicada por OIT (2007), al aplicar la encuesta de sintomas musculo
esqueléticos de origen, se evidencidé que de acuerdo a los resultados de la OIT (1997)
refiere que las Lesiones resultantes por Esfuerzos Repetitivos (LER) constituyen una
categoria de lesiones causadas por la realizacion reiterada de una tarea que produce estrés o
fatiga en determinadas partes del cuerpo traduciéndose en dolor , corroborandose con los
resultados de la encuesta aplicada donde la mayor parte de los almacenista alguna vez han
presentado molestias relacionadas con el trabajo, de las cuales en el segmento corporal que
presento mayor frecuencia fue la Espalda, siendo el dolor el sintoma prioritario por
periodos prolongados el mismo es de moderada intensidad y de aparicion al culminar la

jornada laboral.

Al aplicar el método Reba se evidencia que el nivel de riesgo de la actividad de
carga y descarga de cereales de las camionetas, se encuentra mayoritariamente en un riesgo
alto para una puntuacion entre 8 y 10, donde la manipulacién de carga es mayor de 10kg
en forma repetitiva con flexo extension de los brazos y con posturas inestables con flexion
de mas 60° con torsion del tronco por lo que debe ser intervenido rapidamente para evitar
que continde generando riesgo a la salud de los trabajadores. Similar es el estudio realizado

por Llarraza Medina en Puerto Ordaz (2011) quien realizo evaluaciones ergonémicas con el
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método Reba, en el area de almacén de la empresa de alimento obtuvo resultados de alto
riesgo ergondmico. Al igual que el estudio de Montiel, Romero, Sanabria Palmar en
Cabimas (2006) revelo una puntuacién alta en los niveles de riesgo en los trabajadores de

una empresa metalmecanica.

De acuerdo a lo evaluado se evidencia que la ergonomia forma parte fundamental en
el proceso productivo demostrando que las posturas y la higiene laboral tomadas en cuenta
desde el concepto de trabajo generara disminucion de las afecciones musculo esqueléticas y

favorecera a la medicina laboral preventiva.

Posterior a realizar la evaluacion de puestos de trabajo de los almacenistas,
pertenecientes al departamento de ventas, se puede describir que las actividades inherentes
al cargo no estan bien identificadas en la descripcion de cargo, siendo las mismas muy
generales que no describen el riesgo inminente encontrado en las mismas, conjuntamente

no identifican todos las tareas propias del cargo.

Los riesgos encontrados fueron fisicos siendo el ruido, el calor local y el déficit de
iluminacion, un factor importante en el desenvolvimiento armonico del trabajador Los
riesgos disergondmicos se encuentran presentes a través del levantamiento de cargas
manuales y posturas inadecuadas (dorsiflexion anterior, Lateralizacion y rotacion de
Tronco, levantamiento de miembros superiores por encima del nivel de los hombros de
forma repetitiva, subir y bajar de la unidad en formas repetitiva). Se evidencio que poseen

riesgos mecanicos por golpeado por, caidas a nivel y desnivel.

Al aplicar el método REBA se identifico que los segmentos mas comprometidos

fueron el tronco, el cuello, los miembros inferiores.

Llarraza Medina Puerto Ordaz (2011) encuentran similar en la empresa alimentos
polar donde al aplicar el método Niosh se demostré que en area de almacén la situacion
muestra un nivel de riesgo elevado desde el punto de vista ergondémico, que deben ser
modificadas lo antes posible ya que el dia a dia de los ayudantes de almacén esta lleno de
estas faenas y situaciones similares y repetitivas, al igual que el riego moderado que fue

demostrado en la empresa de alimentos.
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Al aplicar técnicas fundamentadas en la ergonomia para la realizacion de las tareas
del cargo de almacenista las cuales disminuirian el riesgo disergondmico y con aumentaria
la calidad de vida de los trabajadores y la empresa disminuiria el ausentismo favoreciendo

el auge empresarial y las mejoras economicas para los trabajadores

Por ello se recomienda realizar la implantacion de requerimientos ergonémicos en
las empresas, debe ser con caracter de obligatoriedad, conjuntamente con la aplicacion y
verificacion del cumplimiento expuesto en la ley orgénica del trabajo los trabajadores y
trabajadoras (LOTTT), la Lopcymat en su articulo 59, 60,70 y su reglamento , para lo que
requieren mayor numero de personas para inspeccionar las mismas la empresa debera
contar con un mayor numero de profesionales en el &rea de seguridad industrial, debera
incluir un equipo de trabajo multidiciplinario. La realizacion de evaluaciones de
ambiente, seguridad y ergondmicas a todos los puestos de trabajos, colocando prioridad en

aquello que ya presentan mas de un caso de afeccién musculo esquelética.

De igual forma deben realizar formacion para preparar a los trabajadores sobre
las actividades a realizar, dirigido a los almacenistas del departamento de ventas con
capacitacion en ergonomia, pausas activas, higiene postural. El objetivo es suplir la
carencia manifiesta del desconocimiento de sus funciones con relacion a esta labor.
Incorporar los miembros del comité de seguridad y salud laboral, en las actividades a
desarrollar, como protagonistas directos de las mismas, es decir, como charlistas,

facilitadores de las experiencias personales que pudieran contribuir con el plan.

Deben usar camiones que permitan realizar la carga del material de forma mas
cémoda sin tener que flexionar el tronco, que posean puerta en la region lateral de los

cajones , para facilitar el ingreso a las unidades.

Proporcionar al departamento de ventas de equipos mesas neumaticas, gruas,
carretillas, mesas elevadoras, carros de plataforma elevadora, Cajas con agarraderos y
estanterias rodantes. (Ver anexo L) Que disminuiran la manipulacion de carga. Variar la
altura del empalizado colocarlo méximo a 75 cm desde el suelo, evitar que el

levantamiento sea sobre los hombros.
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El almacenista debe ser formado sobre el correcto levantamiento, él traslado,
empuje y halado de la carga, para evitar que los musculos de la espalda y los ligamentos
estdn sometidos a tensidn, y aumenta la presion de los discos intervertebrales. Se
recomienda, colocar la carga mas cercana a la camioneta disminuyendo el tiempo de

traslado.

Eliminar la asimetria en las posturas de los almacenistas en el origen y destino del
levantamiento, para disminuir la torsién innecesaria en el levantamiento. Educar al

almacenista sobre girar los pies y no hacer la torsién del tronco y raquis.

Capacitacion en ergonomia, pausas activas, higiene postural. Buscar motivar los
trabajadores de las ventajas de trabajar en salud. Disefiar un programa de ergonomia y

prevencion de afecciones musculo esquelética.
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Anexo A

DEUS LIBERTAS CULIAA

iy Ve

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Universidad de Carabobo
Area de Estudios de Postgrado
Sede la Maracay Morita
Postgrado de Especialidad en Salud Ocupacional e higiene laboral

Maracay Enero 2010

Gerencia General.
Lic. Marianela Sambrano

SOLICITUD DE AUTORIZACION PROYECTO DE TESIS.

Reciban ante todo un cordial saludo, la presente es para solicitar permiso para que Dra.
Karody Morales, Cl: 13.554.436, quien labora en su centro y es estudiante de la
Universidad de Carabobo del Postgrado de Salud Ocupacional e Higiene del Ambiente
laboral, pueda realizar su Proyecto de grado titulado.

EVALUACION DEL PUESTO DE ALMACENISTA DE UNA EMPRESA DE
ALIMENTOS MARACAY ESTADO ARAGUA

Lo cual permitird dar respuesta a las solicitudes del comité de la empresas que usted
representa y cumplir con un requerimiento para la obtencion del titulo de especialista, le
recordamos mantendremos el anonimato en dicho estudio

Sin mas a que hacer referencia.

Atentamente

Dra. Karody Morales
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Anexo B

CONSENTIMIENTO INFORMADO

EVALUACION DEL PUESTO DE ALMACENISTA DE UNA EMPRESA DE
ALIMENTOS MARACAY ESTADO ARAGUA

Yo (Nombre y apellidos)

He leido la hoja de informacidn que se me ha entregado.

He podido hacer preguntas sobre el estudio.

He recibido suficiente informacion sobre el estudio.

He hablado con la Dra. Karody Morales Comprendo que mi participacion es voluntaria.
Comprendo que puedo retirarme del estudio:

Presto libremente mi conformidad para participar en el ensayo

Fecha

Firma del participante

Anexo C
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Flujograma del proceso productivo de la empresa de alimentos en Maracay estado Aragua

Recepcion de materia prima

l

Almacenamiento de materias
primas

l

Alimentacion de materias
primas

!

Carga de Ollas

l

Coccion

‘V'

Carga de agua y sabor

v

Descarga de Ollas

Ventas y despacho de
producto terminado

|

Almacen del producto
terminado

|

Empacado

|

Colocacion de vitaminas

1

Tostado

|Laminado

1
1

Secado del Grit ( grano)
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Anexo D

Anélisis de seguridad de cargo de almacenista.

FRINCUIFIODE PREVENCION DE LAS CONDICIONES INSEGURASE INSALUBRES

De pa tame nto: | Ama:

wentEs Almacen |

Nombre y Humero de |2 opermcion:
Almacenis

on Actualizacio

| Fecha de Revi
Agosto del 2010

Equipc de P roteccion:

Motivo de la Revision / Actua lizacion:

s[5
s [ | e nzme || O] | Taiaimany [ & il | =r ]
cers [x]
et [ x| ot tmimgmten | | [ = i o 7 e [
o= ||
ST [FAHATS
MAGUINARIA FLEDAN
fi3 HERRAMIENTA | TIPO DE CAUSAR
AGENTE} RIESGO: TIFD DE A CCIDENTE A LA SALUD Controles Recomenda dos:
comecor. i

Traba jador:

4 pemdos:

Hombres:

Fecha de Notficacion:

Rrma: - Huslla

Husla Dactuar:
Traba jador

Fecha de Baboracion: 052005

Por Especialista do Sequridad (T3U)Luls Palencia
Cld445318

Firma T.5.U.5.I
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Anexo E

Diagrama del segmento corporal

TRABAJADOR : - CARGO
ACTIVIDAD QUE REALIZA
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Anexo F
Aplicacion del metodo REBA

Tarea N°6 limpieza de la unidad Vans

Borar REBA (Valoracién Réapida del Cuerpo Entero)
N
GRUPO A. TABLA A ¥ Tronco GRUPO B
Movimiento  |Puntuacion |  Correccion 1 [1]2[2[3]4 ir--‘.__ljgw Correccion | Puntuacion Posicion
Erguido 1 [Sesymg+l 2 123[4]56 — Se suma +1si Flexion: 0°-20°
Flexion: 0°-20° \pblcd,ﬁdﬂm C 3A 1 3 3| 4| 5] 6] 7 /. hay: rotacion 1
Extension: 0°-20° rotacion o 4 | 4]5]6[7]8 o 0 abduccion, Extension: 0°-20°
Flexién: 20°-60° 3 |lateraizacion 1 |1 3[456 ,“ / elevacion del Flexion 20> 45°
Extension >20° del tronco. 2 |2/4]5|6/7 @/ J hombro. 2
Flexion >60° 2 3 |35/6]7[8 bl Se -1 sihay Extension >20°
4 | 4]6]7] 89 v apoyo o 3 |Fexion: 45>-90°
Movimiento  |Puntuacion |  Correccion 1 3| 4| 5| 6] 7, Izq. Der. |posturaen
Flexion: 0°-20° 1 |Sesuma+l 2 |35[6/7[8 Total: Total:  |favor dela 4 |Flexion >90°
Flexion >20° 2 |sihay rotacién B 3 |5/6[7)89 2 3 |gravedad.
Extension >20° o lateralizacion. 4 16/7]8 9| 9
ol Puntuacion Movimiento
Posicion Puntuacién |  Correccion y'd
Soporte bilateral Se suma +1 TABLA B r Brazos 1 |Fexion: 60>-100°
andando o 1 |sihay flexion de Antebrazos (Mufiecas | 1{ 2| 3| 4| 5[ 6
sentado rodila 30°-60° 1 111 3] 4] 6] 7 Flexion <60°
Soporte unilateral Se suma +2silas ' Ji 1 2 2(2] 4 5[ 7 8 2
soporte ligero o 2 rodillas flexiona Tofal: 3 2| 3] 5 5 8 8 2 2 Flexion >100°
postura inestable >60° 3 1 1(2| 4 5] 7| 8
Puntuacion de la TABLA A 6 2 2 2/3] 5 6 8 9 " |correccion [Puntuacion
8 3[4 5 7 8| 9 " |Se suma +1si 1 |Flexion: 0-15°
« |hay rotacién o Extension: 0°-15°
Peso Puntuacion [ Correccion Total: lateralizacion. 2 Flexion >15°
<5Kg. 0 |Sihay impacto Puntuacion A Extension >15°
5- 10 Kg. 1 |omovimientos TABLA C 1) 2) 3] 4/5[ 6] 7 8| 9] 10]11] 12
> 10 Kg. 2 |bruscos:+1 1)1 1) 2[3[4] 6] 7 8| 9| 1011| 12 Puntuacion de la TABLA B:
Puntuacion A Total: I EEREEEEEERE 4
(Puntuacion de la TABLA A + 6 31 12| 3| 4] 4] 6] 7| 8 9| 10J11f 12
puntuacion Fuerza/Carga) 4 2[ 3[ 3] 4| 5] 7| 8| 9[10] 11]11] 12 0 [Bueno
5| 3] 4] 4] 5[ 6] 8] 9]10]10| 11{12[ 12 1 |Aceptable
Una o mas partes del cuerpo se mantienen Puntuacion | 6| 3| 4] 5| 6| 7| 8 9] 10]10[ 11|12] 12 2 |Pobre
estaticas por més de 1 min. (+1) B 7)1 4{ 5[ 6/ 78] 9] 9f10[11]11|12| 12 3 [Inaceptable
Pequefios movimientos repetitivos hechos 85| 6| 7| 8] 8| 9 10| 10| 11| 12[12] 12 Puntuacién B:
més de 4 veces por minuto. (+1) 9| 6/ 6] 7] 8] 910] 10 10] 11] 12]12] 12 4 (Puntuacion de la TABLAB +
Cambios répidos de postura o postura 10] 7] 7] 8] 9] 9[10] 11] 11| 12| 12|12] 12 Puntuacion del acoplamiento
inestable (+1) 11| 7| 7| 8] 9] 9] 10] 11] 11{ 12| 12]12| 12 7 Puntuacién C: (Tabla C)
_ 7 12| 7) 8| 8 9| 9[10] 11| 11| 12| 12[12] 12 2 Puntuacién Actividad
PUNTUACION DEL
REBA (Puntuacién C+
Decision del REBA Puntuacion actividad)
Puntuacion del Nivel de riesgo  |Color de riesgo
REBA
1 VERDE
(23) BAJO VERDE
@ MEDIO AMARILO
(8-10) ALTO ROJO
(11-15) MUY ALTO  [ROJO +
NOMBRE : Trahajador Y
Dpto.. __ Ventas Area:_Almacen Antigiiedad:__5ANOS
Evaluador:_ K Morales Decision REBA: Puntuacic9  Rojo

Hignett S, McAtamney L. (2000). Rapid Entire Body Assessment (REBA). Applied Ergonomi Modificado por: Hogling Franco y Arianna Gémez
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Anexo G

Descripcion del REBA

Tarea N°8 equipaje de las cajas en las vans

Borrar

REBA (Valoracion Rapida del Cuerpo Entero)

GRUPO A. TABLA A # Tronco . ‘ GRUPO B
_|Cuello [Piernas | 1] 2] 3[ 4] 5 \

Movimiento  |Puntuacion | Correccion |/ (;7 ® 1 112234 | Correccion ~ |Puntuacién Posicion
Erguido 1 |Sesuma+l A 2 [2]3]4]5] 6 — [Se suma +1si Flexion: 0°-20°
Flexion: 0°-20° 2 |puntosihay 1 3 [314]56]7 hay: rotacion 1
Extension: 0°-20° rotacion o 4 | 4]5]6]7|8 0 abduccion, Extension: 0°-20°
Flexidn: 20°-60° 3 |lteralzacién 1 [1]3)4]56 E elevacion del Flexion 20°- 45°
Extension >20° del tronco. 2 214567, ol E A ‘ hombro. 2
Fexion >60° 2| 3 |3l5]6|7/8 (1At by sesiny Extension >20°

goiey -
4 | 416[7)8]9 oW ap0y0 0 3 [Fexion: 45°-90°

Movimiento Correccion |+ X 1 |3]4]5|6|7, Izq. Der.  [posturaen
Flexion: 0°-20° 1 [Sesuma+l £ . 2 | 3]5]6]7] 8 Total: Total: |favor dela 4 |Flexion >90°
Flexion >20° 2 |sihayrotacion |° Total: 3 3 [56[7]89 2 2 |gravedad.

Extension >20° o lateralizacion. 3 4 16]7/899
— . B L_ %W Puntuacion | Movimiento
sicion Puntuacion | Correccion y'd 2
Soporte biateral Se suma +1 TABLAB r Brazos 1 |Flexion: 60*-100°
andando 0 1 |sihay flexion de Antebrazos [Mufiecas [ 1) 2| 3| 4] 5| 6 i i
sentado rodila 30°-60° 1 1 1f 3] 4] 6| 7 T2g—~—_ Der. Flexion <60°
Soporte unilateral Se suma +2 silas 1 2 202] 4 5 7 8 Total: Total: 2
soporte ligero o 2 |rodilas flexiona 3 2[3] 5 5 8 8 2 2 Flexion >100°
posturainestable >60° 1 1 12| 4 5 7] 8
Puntuacion de la TABLA A 5 2 2 2(3) 5 6[ 89 "[Correccion _|Puntuacién |  Movimiento
8 31 4] 5 7] 8 9 " |Sesuma+lsi| 1 |Flexion: 0%15°
_ =15 |hay rotacion o Extension: 0*-15°
Peso Puntuacion | Correccion | Total: lateralizacion. 2 [Flexion>15°
<5Kg. 0 [Sihayinpacto Puntuacién A Extension >15°
5-10Kg. 1 [omovimientos 1 TABLA C 1)2[ 3 4) 5 6] 7| 8| 9] 10]11] 12
>10Kg. 2 |bruscos:+1 111]1] 23| 4] 6 7| 8 9| 10]11] 12 Puntuacion de la TABLA B:
Puntuacion A | Toa: 212|344 6| 7| g 9| 1011 12 2
(Puntuacion de la TABLA A + 6 3[1]2) 344 6] 7] 8 9[10[11]12
puntuacion Fuerza/Carga) 412[313)4]5] 7| 8 9[10f 11{11) 12 0 [Bueno
5| 3| 4] 4] 5[ 6] 8] 910[10f 11{12] 12 1 |Aceptable
Una 0 mas partes del cuerpo se mantienen Puntuacion | 6] 3| 45 6] 7| 8| 9|10]10] 11]12{ 12 2 |Pobre
estéticas por mas de 1 min. (t1) B 70 4] 5] 6] 7| 8] 9] 9]10/11] 11|12] 12 3 [haceptable
Pequefios movimientos repetitivos hechos 8| 5| 6| 7] 8| 8| 9] 10] 10] 11| 12|12] 12 Puntuacion B:
més de 4 veces por minuto. (+1) 9] 6 6] 7] 8] 9[10] 10] 10{ 11| 12|12] 12 2 (Puntuacion de la TABLA B +
Cambios répidos de postura o postura 10 7] 7) 8] 9] 9[10] 11) 11| 12| 12/12] 12 Puntuacion del acopl
inestable (+1) 11] 7| 7] 8] 9] 9] 10] 11| 11) 12] 12|12] 12 6 Puntuacion C: (raba
- 5 12) 7] 8] 8] 9] 9] 10[ 11{ 11) 12| 12[12] 12 Puntuacion Actividad
PUNTUACION DEL
REBA (puntuacion ¢+
Decision del REBA Puntuacion actividad)
Puntuacion del Nivel de riesgo  [Color de riesgo
REBA
1 VERDE
23) BAJO VERDE
(@7) MEDIO AMARILO
(8-10) ALTO ROJO
(11-15) MUY ALTO  [ROJO +

NOMBRE : Trabajador X
Dpto.. __ Ventas
Evaluador:_K Morales

Area:_AImacen
Decision REBA:

Hnett S, McAtamney L. (2000). Rapid Entire Body Assessment (REBA). Applied Ergonomics. 31: 201-205

Antigliedad: __ 4aiios

Puntuacion 8 Rojo

Modificado por: Hogling Franco y Arianna Gémez




Anexo H

Borrar

Descripcion del REBA

Tarea N°7 Preparacion del pedido

REBA (Valoracion Rapida del Cuerpo Entero)

P
GRUPO A. TABLA A + Tronco GRUPO B
_(Cuello_|Piernas | 1{ 2| 3] 4[ 5
Movimento  |Puntuacion |  Correccion 1 |1]2[2[3]4  [Correccién  |Puntuacién Posicion
Erguido 1 [Sesuma+l 2 [2]3]4]5] 6 Se suma +1si Flexion: 0°-20°
Flexion: 0°-20° 2 punto si hay 1 3 |3 4]5]6]7] hay: rotacion 1
Extension: 0°-20° rotacion o 4 | 4]5]6]7 8] 0 abduccion, Extension: 0%-20°
Flexion: 20°-60° 3 izacio 1 [1)3[4]5]6 / / elevacion del Flexion 20°- 45°
Extension >20° del tronco. 2 |2 4]5]6|7 / 34 [hombro. 2
Flexion >60° 2| 3 [3]5/6[7]8 h A{ 0 Se -1 si hay Extension >20°
4 | 4)6|7]8] 9] v apoyo 0 3 |Flexion: 45°-90°
Movimiento ~ |Puntuacion |  Correccion 1 [3]4]5]6]7 Izq. Der. [posturaen
Flexion: 0°-20° 1 [Sesuma+l 2 |[3]5/6]7]8 Total: Total: |favor dela 4 |Flexion >90°
Flexion >20° 2 [sihay rotacion 3| 3 |5[6[7[89 4 4 |gravedad.
Extension >20° o lateralizacion. 4 167899
oo |PUntuaCiOn | Moviniento
Posicion Puntuacién | Correccidn y'a
Soporte bilateral Se suma +1 TABLA B r Brazos 1 |Fexion: 60°-100°
andando o 1 |sihay flexion de Antebrazos |Mufiecas [ 1] 2| 3| 4] 5| 6
sentado rodila 30*-60° 1 11 1] 3] 4| 6] 7, Flexion <60°
Soporte unilateral Se suma +2silas| | i 1 2 202 4 57 8 2
soporte ligero o 2 |rodils flexiona Tofal: 8 2[3] 5 5 8 8 2 2 Flexion >100°
postura inestable >60° 2 1 12| 4] 5] 7] 8
Puntuacion de la TABLA A 3 2 2 23| 5 6 8 9 " |Correccion  [Puntuacion | Movimiento
3 314 5 7] 8 9 " |Se suma +Lsi 1 |Flexion: 0*-15°
_ - 15+ |hay rotacién o Extension: 0°-15°
Peso Puntuacién | Correccion Total: lateralizacion. 2 Flexion >15°
<5Kg. 0 |Sihayimpacto Puntuacion A Extension >15°
5-10Kg. 1 |omovini 1 TABLA C 1] 23] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10]11] 12
> 10 Kg. 2 |bruscos:+1 1) 1) 11 2[ 3[ 4] 6[ 7] 8] 9] 10]11f 12| Puntuacion de la TABLA B:
Puntuacion A Tota: 2| 112 3[4 4] 6] 7| 8| 9| 10J11| 12 [ 6
(Puntuacion de la TABLA A + 4 311 2) 3[4/ 4] 6[ 7| 8] 9f10[11] 12,
puntuacion Fuerza/Carga) 4123 3] 4/ 5] 7] 8] 9)10] 11]11] 12 0 |Bueno
5[ 3[ 4] 4] 5 6| 8 9] 10| 10] 11{12 12 1 |Aceptable
Una o més partes del cuerpo se mantienen Puntuacion | 6| 3) 4] 5 6] 7| 8] 9] 10] 10] 11{12] 12 2 |Pobre
estaticas por més de 1 min. (+1) B 70 4[5 67/ 8] 9 9]10f11f 11{12| 12 3 [mnaceptable
Pequefios movimientos repetitivos hechos 8| 5| 6 7| 8] 8| 9| 10| 10]11] 12[12] 12 Puntuacion B:
mas de 4 veces por minuto. (+1) 9] 6[ 6] 7| 8] 9]10[ 10| 10f 11f 12[12| 12| 6 (Puntuacion de la TABLA B +
Cambios rapidos de postura o postura 10| 7| 7| 8] 9] 9/ 10 11| 11| 12| 12|12] 12| Puntuacion del
inestable (+1) 11] 7] 7| 8] 9] 9| 10] 11 1] 12] 12]12] 12 6 Puntuacion C: (rabia
- 1 12| 7) 8] 8] 9] 9[10] 11{ 11] 12) 12[12] 12 1 Puntuacion Actividad
PUNTUACION DEL
7 REBA (Puntuacion €+
Decisién del REBA Puntuacion actividad)
Puntuacion del Nivel de riesgo  |Color de riesgo
REBA
1 VERDE
(2:3) BAJO VERDE
(3] MEDIO AMARILO
(8-10) ALTO ROJO
(11-15) MUY ALTO _ [ROJO +
Dpto.. __ Ventas Area:_Amacen Antigiiedad: ___5afios
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Anexo |

Borrar

Descripcion del REBA

Tarea N°9 Arreglos de las cajas en las unidades Vans

Dpto.. __ Ventas
Estacion: __

Evaluador:_K. Morales

Almacenista

REBA (Valoracion Rapida del Cuerpo Entero)

Area:_AImacen
Operacion:
Decision REBA:

Antigiiedad: _5 afios

N°9 Orden

Puntuacién 6 Amarillo

Hignett S, McAtamney L. (2000). Rapid Entire Body Assessment (REBA). Applied Ergonomics. 31: 201-205

GRUPO A. TABLA A + Tronco GRUPO B
Movimiento  |Puntuacion | Correccion A 1 12234 ~~—__(&|correccién  [Puntuacion Posicion
Erguido 1 [Sesuma+l EECEEERY . = = |Se suma +1si Flexion: 0°-20°
Flexion: 0°-20° 2 |puntossihay 1 3 [3]4]56]7 hay: rotacion 1
Extension: 0°-20° rotacion o 4 4] 5| 6|78 : 0 abduccion, Extension: 0°-20°
Flexion: 20°-60° 3 |lateralizacion 1 |1] 34|56 elevacion del Flexion 20°- 45°
Extension >20° del tronco. 2 2| 4| 5 6| 7 N [hombro. 2
Flexion >60° 2 3 |35/6|78 Se -1 sihay Extension >20°
4 14[6[7]8 9 apoyo o 3 |Flexion: 45°-90°
Movimiento ~ [Puntuacion |  Correccion 1 | 3|45 6|7 lzq. Der. |posturaen
Flexion: 0°-20° 1 |Sesuma+l 2 |135[6]7]8 Total' Total' favor de la 4 |Flexion >90°
Flexion >20° 2 |sihay rotacion 3 3 |5[6[7]819 gravedad.
Extension >20° o lateralizacion. 4 [6[7[8[99 __
- Puntuacién | Movimiento
Posicion Puntuacién | Correccion y'd
Soporte bilateral Se suma +1 TABLAB r Brazos 1 |Flexién: 60°-100°
andando o 1 |sihay flexion de Antebrazos |Mufiecas [ 1] 2] 3| 4| 5| 6
sentado rodilla 30°-60° 1 1)1 3] 4 6[ 7 Flexion <60°
Soporte unilateral Se suma +2 silas|' i 1 2 2[2] 4] 5[ 7] 8 2
soporte ligero o 2 |rodilas flexiona Tofa: 3 2|3 5 5| 8 8| Flexion >100°
postura inestable >60° 3 1 12[ 4 5 7] 8 _
Puntuacion de la TABLA A 7 2 2 23 5 6 8 9 **"|correccién __|Puntuacion
3 314 5] 7[ 8] 9 " [Se suma +1si 1 [Fexion: 0°-15°
[ emayjoCga | |ty etaino Bensi: 015
Peso Puntuacion | Correccion Total: lateralizacion. 2 Flexion >15°
<5Kg. 0 |Sihay impacto Puntuacién A Extension >15°
5-10Kg. 1 |omovimientos 1 TABLA C 1) 2| 3| 4| 5| 6 7| 8 9| 10[11] 12
> 10Kg. 2 |bruscos:+1 1 1{1]2) 3[4 6] 7| 8] 9] 10[11] 12 Puntuacién de la TABLA B:
Puntuacion A | moa REEEEREEER R [ 2
(Puntuacion de A TABLA A + 8 3 1] 2[ 3] 4[4] 6] 7] 8] o 1011 12 [ Acoplameno |
puntuacion Fuerza/Carga) 40231 3[4 5] 7[ 8 9 10f11)11f 12 0 Bueno
5/ 3[ 4] 4] 5] 6 8] 9[10[10f 11]12| 12 1 |Aceptable
Una 0 mas partes del cuerpo se mantienen Puntuacion | 6] 3] 4[5/ 6 7| 8] 9|10]10[ 11{12] 12 2 |Pobre
estéticas por méas de 1 min. (+) B 70 4/5/ 6] 7|8 9] 9f10[11f11)12] 12 3 ptabl
Pequefios movimientos repetitivos hechos 8| 5| 6| 7| 8| 8] 9] 10] 10| 11| 12|12| 12 Puntuacién B:
més de 4 veces por minuto. (+)) 9] 6] 6[ 7/ 8] 9]10] 10] 10 11{ 12]12] 12 2 (Puntuacion de la TABLA B +
Cambios rapidos de postura o postura 10 7| 7| 8 9] 9]10] 11] 11) 12| 12{12) 12 Puntuacion del acoplamiento)
inestabl (+1) 11) 7| 7] 8] 9] 9] 10| 11| 11| 12| 12| 12| 12 8 Puntuacion C: (rabi|
. 0 12| 7| 8] 8] 9] 9/10] 11] 11| 12| 1212 12 Puntuacion Actividad
PUNTUACION DEL
REBA (Puntuacion C+
Decision del REBA Puntuacion actividad)
Puntuacién del Nivel de riesgo  |Color de riesgo
REBA
1 VERDE
(2-3) BAJO VERDE
@7) MEDIO AMARILO
(8-10) ALTO ROJO
(11-15) MUY ALTO  |ROJO +

Modificado por: Hogling Franco y Arianna Gémez
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Anexo J

GRUPO A.

Extension >20°

Flexion >60°

Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1 Se suma +1
Flexion: 0°-20° 2 punto si hay
Extension: 0°-20° rotacion o
Flexion: 20°-60° 3 lateralizacion

del tronco.

Correccion

Extension >20°

Movimiento Puntuacion
Flexion: 0°-20° 1
Flexion >20° 2

Se suma +1
si hay rotacion
o lateralizacion.

postura inestable

Posicién Puntuacion Correccion
Soporte bilateral Se suma +1
andando o 1 si hay flexion de
sentado rodilla 30°-60°
Soporte unilateral Se suma +2 silas|/
soporte ligero o 2 rodillas flexiona

>60°

Puntuacion de la TABLA A

41



GRUPO B

_| Puntuacion

Correccion Puntuacion Posicion
Se suma +1 si Flexion: 0°-20°
hay: rotacion 1
0 abduccion, Extension: 0°-20°
elevacion del Flexion 20°- 45°
hombro. 2
Se -1 si hay Extension >20°
apoyo o 3 Flexion: 45°-90°
Izq. Der. postura en
Total: Total: favor de la 4 Flexion >90°
gravedad.

Movimiento

Flexion: 60°-100°

2

Flexién <60°

Flexién >100°

ﬁlat//Total:

B e **” [Correccién Puntuacion Movimiento
CEXITTYN 0 [Sesuma +1si 1 Flexion: 0°-15°
@ """~~~ (.- |hay rotacién o Extension: 0°-15°
I1zq. Der. lateralizacion. 2 Flexion >15°

Extension >15°

Puntuacién de la TABLA B:

[

#N/A
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Fuerza ylo Carga
Peso Puntuacion | - Correccion | Total:
<5Kg, 0 |Sihayimpacto Puntuacion A
5-10Kg. 1 Jomovimentos TABLA C 112) 345 6 7 § 9(101Lf 12
> 10Kg, 2 |bruscos:+1 1110213406 7] 8§ 9 10j11f 12
Puntuacion A | Tou 2112344 6 7 8 9 0f1f 12
(nacinde TABLAA+ | WA 1234 o] o 7 8 9 10ftt] 12
puntuacion FuerzalCarga) 42033415 71 8 91101 11)11f 12
Actividad 5[ 3| 4] 45 6| 8] 9|10 10| 11{12] 12
Una o més partes del cuiermo Se mantienen Puntuacion | 6| 3| 4| 5 6] 7| 8] 9| 10]10f 11{12| 12
estaticas por mas de 1 min, (+]) B 74 5] 6] 7) 8] 9] 9|10 11| 12{12] 12
Pequefios movimientos repetitivos hechos 8| 5] 6] 7{ 8] 8 9| L0] 10 11{ 12|12 12
mas de 4 veces por minuto. (+]) 9| 6] 6] 7| 8] 9)10] L0] 10] 11| 12{12] 12
Cambios répidos de postura o postura 107 7) 8] 9] 9)10] L1) 11 12] 12|12 12
Inestable (+]) 1{ 7] 7] 8 9 9110] 11) 11] 12] 12)12{ 12
12( 7| 8| 8| 9| 9|10 11 11{ 12| 12/12) 12
Total:
Decision del REBA
Puntuacion del Nivel de riesgo  {Color de riesgo
REBA
| VERDE
(23 BAJO  |VERDE
(1) MEDIO  |AMARILO
(6-10) ALTO  JROJO
(L1-15) MUYALTO  |ROJO + l
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Anexo K

SINTOMAS

CAUSAS TIPICAS

Inflam acién en el lugar de la
lesion.

Arrodillarse, hacer presion
sobre el codo o
movimientos repetitivos de
los hombros.

Dolores e inflam acién de la
palma de la mano.

Empleo de herramientas
manuales, como martillos
ypalas, junto con abrasion
por polvo ysuciedad.

Dolor localizado en el cuello
o enlos hombros.

Tener que manteneruna
posturarigida.

Incapacidad de mover
libremente los dedos, con o
sin dolor.

Movim ientos repetitivos.
Tener que agarrar objetos
durante demasiado
tiempo, con dem asiada
fuerza o con dem asiada
frecuencia.

Dolor e inflamacién en el
lugarde la lesion.

Tareas repetitivas, a
menudo en empleos
agotadores como
ebanisteria, enyesado o
colocacion de ladrillos.

Hinchazén dura, pequefiay
redonda, que normalmente
no produce dolor.

Movim ientos repetitivos de
la mano.

Rigidez ydolor en la espina
dorsal yel cuello y otras
articulaciones.

Sobrecarga durante
mucho tiempo de la
espina dorsal yotras
articulaciones.

Hormigueo, dolor y
entumecimiento del dedo
gordo yde los demas

dedos, sobre todo de noche.

Trabajo repetitivo con la
mufieca encorvada.
Utilizacion de instrum entos
vibratorios. A veces va
seguido de tenosinovitis
(véase mas abajo).

Dolor, inflamacion,
reblandecimiento y
enrojecimiento de la mano,
la mufieca y/o el antebrazo.
Dificultad para utilizar la
mano.

Movim ientos repetitivos.

Dolores, reblandecimiento,
inflam acién, grandes
dolores ydificultad para
utilizar la mano.

Movim ientos repetitivos, a
menudo no agotadores.
Puede provocario un
aumento repentino de la
carga de trabajo o la
implantacién de nuevos
procedimientos de trabajo.
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Anexo L

Posibles mejoras

Buen Agarre

Disefio en la caja

Mesas Neumaticas

Estante rodante

Carros de plataforma elevadora
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Figura N° 1

Mapa de Riesgo del almacén de una empresa Alimentos
estado Aragua

Almacende una empresade alimento enMaracay estadoAragus
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Anexo M

Método Ecuacion Niosh

Formula NIOSH 1994

NIOSH 1994

LPR=LC - HM - VM - DM -
AM - FM - CM

LC : constante de carga

HM : factor de distancia horizontal
VM : factor de altura

DM : factor de desplazamiento .
vertical

AM : factor de asimetria
FM : factor de frecuencia
CM : factor de agarre

1 2 2. Pro
me

18 los
agarres de Ia carga

Fig. 1. Localizacion estandar de levantamiento
»Establecimiento de la constante de carga

La constante de carga (LC, load constant) es el peso mé&ximo recomendado para un
levantamiento desde la localizacion estandar y bajo condiciones dptimas; es decir, en
posicion sagital (sin giros de torso ni posturas asimétricas), haciendo un levantamiento
ocasional, con un buen asimiento de la carga y levantando la carga menos de 25 cm. El
valor de la constante quedo fijado en 23 kg. La eleccion del valor de esta constante esta
hecho segun criterios biomecanicos y fisioldgicos.
El levantamiento de una carga igual al valor de la constante de carga bajo condiciones
ideales seria realizado por el 75% de la poblacion femenina y por el 90% de la masculina,
de manera que la fuerza de compresion en el disco L5/S1, producto del levantamiento, no
superara los 3,4 kN.

P Obtencion de los coeficientes de la ecuacion
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La ecuacion emplea 6 coeficientes que pueden variar entre 0 y 1, segun las condiciones en
las que se dé el levantamiento.
El caracter multiplicativo de la ecuacion hace que el valor limite de peso recomendado vaya
disminuyendo a medida que nos alejamos de las condiciones Gptimas de levantamiento.

* Factor de distancia horizontal, HM (horizontal multiplier)

Estudios biomecanicos y psicofisicos indican que la fuerza de compresion en el disco
aumenta con la distancia entre la carga y la columna. El estrés por compresion (axial) que
aparece en la zona lumbar esta, por tanto, directamente relacionado con dicha distancia
horizontal (H en cm) que se define como la distancia horizontal entre la proyeccion sobre el
suelo del punto medio entre los agarres de la carga y la proyeccion del punto medio entre
los tobillos.

Cuando H no pueda medirse, se puede obtener un valor aproximado mediante la ecuacion:
H =20+ w/2siV325cm
H=25+w/2siV < 25cm

donde w es la anchura de la carga en el plano sagital y V la altura de las manos respecto al
suelo. El factor de distancia horizontal (HM) se determina como sigue:

HM=25/H

Penaliza los levantamientos en los que el centro de gravedad de la carga esta separado del
cuerpo. Si la carga se levanta pegada al cuerpo 0 a menos de 25 cm del mismo, el factor
toma el valor 1. Se considera que H > 63 cm dara lugar a un levantamiento con pérdida de
equilibrio, por lo que asignaremos HM = 0 (el limite de peso recomendado sera igual a
cero).

* Factor de altura, VM (vertical multiplier)

Penaliza los levantamientos en los que las cargas deben cogerse desde una posicion baja o
demasiado elevada.
El comité del NIOSH escogi6 un 22,5% de disminucion del peso respecto a la constante de
carga para el levantamiento hasta el nivel de los hombros y para el levantamiento desde el

nivel del suelo.
Este factor valdra 1 cuando la carga esté situada a 75 cm del suelo y disminuira a medida
que nos alejemos de dicho valor.

Se determina:
VM =(1-0,003 1V -75I)

donde V es la distancia vertical del punto de agarre al suelo. Si V > 175 cm, tomaremos
VM =0.
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* Factor de desplazamiento vertical, DM (distance multiplier)

Se refiere a la diferencia entre la altura inicial y final de la carga. EI comité definio un 15%
de disminucion en la carga cuando el desplazamiento se realice desde el suelo hasta mas
alla de la altura de los hombros.

Se determina:

DM = (0,82 + 4,5/D)

D=V1-V2

donde V1 es la altura de la carga respecto al suelo en el origen del movimiento y V2, la
altura al final del mismo.

Cuando D < 25 cm, tendremos DM = 1, valor que ird disminuyendo a medida que aumente
la distancia de desplazamiento, cuyo valor maximo aceptable se considera 175 cm.

* Factor de asimetria, AM (asymetric multiplier)

Se considera un movimiento asimétrico aquel que empieza o termina fuera del plano
medio-sagital, como muestra la figura 2. Este movimiento debera evitarse siempre que sea
posible. El &ngulo de giro (A) debera medirse en el origen del movimiento y si la tarea
requiere un control significativo de la carga (es decir, si el trabajador debe colocar la carga
de una forma determinada en su punto de destino), también deberd medirse el angulo de
giro al final del movimiento.

49



Angulo de simetria
FProyeccion del punto
medio entre toblllos
2. Proyeccion del punto
meadio entre los
agarres de la carga

P Planc sagital

Fig. 2. Representacion gréfica del &ngulo de asimetria del levantamiento (A)
Se establece:
AM = 1-(0,0032A)

El comité escogidé un 30% de disminucion para levantamientos que impliquen giros del
tronco de 90°. Si el angulo de giro es superior a 135°, tomaremos AM = 0.

Podemos encontrarnos con levantamientos asimétricos en distintas circunstancias de
trabajo:

* Cuando entre el origen y el destino del levantamiento existe un angulo.
* Cuando se utiliza el cuerpo como via del levantamiento, como ocurre al levantar sacos o
cajas.
* En espacios reducidos 0 suelos inestables.
* Cuando por motivos de productividad se fuerza una reduccion del tiempo de
levantamiento.

* Factor de frecuencia, FM (frequency multiplier)

Este factor queda definido por el nimero de levantamientos por minuto, por la duracién de
la tarea de levantamiento 'y por la altura de los  mismos.

50



La tabla de frecuencia se elaboré basandose en dos grupos de datos. Los levantamientos
con frecuencias superiores a 4 levantamientos por minuto se estudiaron bajo un criterio
psicofisico, los casos de frecuencias inferiores se determinaron a través de las ecuaciones
de gasto energético. (Ver tabla 2) EI nimero medio de levantamientos por minuto debe
calcularse en un periodo de 15 minutos y en aquellos trabajos donde la frecuencia de
levantamiento varia de una tarea a otra, o de una sesion a otra, debera estudiarse cada caso
independientemente.

Tabla 2. Calculo del factor de frecuencia (FM)

DURACION DEL TRABAJO

;E\Er?]ﬁ]ENCIA £1 hora >1- 2 horas >2 - 8 horas
V<75 V375 V<75 V35 V<75 V375
£0,2 1,00 1,00 0,95 0,95 /0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 10,92 0,92 /081 0,81
1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75
2 0,91 091 /0,84 0,84 10,65 0,65
3 0,88 0,88 10,79 0,79 10,55 0,55
4 0,84 0,84 0,72 0,72 10,45 0,45
5 0,80 0,80 /0,60 0,60 /0,35 0,35
6 0,75 0,75 10,50 0,50 0,27 0,27
7 0,70 0,70 10,42 0,42 0,22 0,22
8 0,60 0,60 /0,35 0,35 /0,18 0,18
9 0,52 0,52 /0,30 0,30 0,00 0,15
10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,13
11 0,41 0,41 /0,00 0,23 0,00 0,00
12 0,37 0,37 10,00 0,21 0,00 0,00
13 0,00 0,34 10,00 0,00 0,00 0,00
14 0,00 0,31 /0,00 0,00 0,00 0,00
15 0,00 0,28 10,00 0,00 0,00 0,00
>15 0,00 0,00 /0,00 0,00 0,00 0,00
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Los valores de V estan en cm. Para frecuencias inferiores a 5 minutos,
utilizar F = 0,2 elevaciones por minuto.

En cuanto a la duracion de la tarea, se considera de corta duracion cuando se trata de una
hora o menos de trabajo (seguida de un tiempo de recuperacion de 1,2 veces el tiempo de
trabajo), de duracién moderada, cuando es de una a dos horas (seguida de un tiempo de
recuperacion de 0,3 veces el tiempo de trabajo), y de larga duracion, cuando es de méas de
dos horas.
Si, por ejemplo, una tarea dura 45 minutos, deberia estar seguida de 45 - 1,2 = 54 minutos,
si no es asi, se considerard de duracion moderada. Si otra tarea dura 90 minutos, deberia
estar seguida de un periodo de recuperacion de 90 - 0,3 = 27 minutos, si no es asi se
considerara de larga duracion.

* Factor de agarre, CM (coupling multiplier)

Se obtiene segun la facilidad del agarre y la altura vertical del manejo de la carga. Estudios
psicofisicos demostraron que la capacidad de levantamiento se veia disminuida por un mal
agarre en la carga y esto implicaba la reduccion del peso entre un 7% y un 11%. (Ver tablas
3y4)

Tabla 3. Clasificacion del agarre de una carga

MALO REGULAR BUENO

1 Recipientes de disefio | 1 Recipientes de ' 1 Recipientes de

optimo en los que las
asas 0 asideros
perforados en el
recipiente hayan sido
disefiados optimizando
el agarre (ver
definiciones 1, 2 y 3).

Objetos irregulares o
piezas sueltas cuando
se puedan agarrar
confortablemente;  es
decir, cuando la mano
pueda envolver
facilmente el objeto
(ver definicion 6).

disefio optimo con
asas 0 asideros
perforados en el
recipiente de
disefio  suboptimo
(ver definiciones 1,
2,3y4).

2 Recipientes de
disefio Optimo sin
asas ni asideros
perforados en el
recipiente, objetos
irregulares o piezas
sueltas donde el
agarre permita una

disefio suboptimo,
objetos irregulares
0 piezas sueltas
que sean
voluminosas,

dificiles de asir o
con bordes
afilados (ver
definicion 5).

2 Recipientes
deformables.
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flexion de 90° en la
palma de la mano
(ver definicion 4)

Tabla 4. Determinacion del factor de

agarre (CM)

FACTOR DE
TIPO DE AGARRE (CM)
AGARRE

v< 75 v 375
Bueno 1.00 1.00
Regular 0.95 1.00
Malo 0.90 0.90

Definiciones:

1. Asa de disefio éptimo: es aquella de longitud mayor de 11,5 cm, de diametro entre 2 'y 4
cm, con una holgura de 5 cm para meter la mano, de forma cilindrica y de superficie suave
pero no resbaladiza.
2. Asidero perforado de disefio 6ptimo: es aquel de longitud mayor de 11,5 cm, anchura de
mas de 4 cm, de holgura superior a 5 cm, con un espesor de méas de 0,6 cm en la zona de
agarre y de superficie no rugosa.
3. Recipiente de disefio 6ptimo: es aquel cuya longitud frontal no supera los 40 cm, su
altura no es superior a 30 cm y es suave y no reshaladizo al tacto.
4. El agarre de la carga debe ser tal que la palma de la mano quede flexionada 90°; en el
caso de una caja, debe ser posible colocar los dedos en la base de la misma.
5. Recipiente de disefio suboptimo: es aquel cuyas dimensiones no se ajustan a las descritas
en el punto 3), o su superficie es rugosa o resbaladiza, su centro de gravedad es asimétrico,
posee bordes afilados, su manejo implica el uso de guantes o su contenido es inestable.
6. Pieza suelta de facil agarre: es aquella que permite ser comodamente abarcada con la
mano sin provocar desviaciones de la muiieca y sin precisar de una fuerza de agarre
excesiva.
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