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RESUMEN

El propésito fundamental del presente trabajo de investigacion fue analizar las
competencias andragogicas del desempefio docente a nivel de educacioén superior en
la carrera de Fisioterapia. En referencia a los aportes tedricos en los que se sustentd la
investigacion, podemos destacar Teoria Constructivista del Aprendizaje de Jean
Piaget (1969), Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky (1979) y la Teoria del
Aprendizaje Adulto Andragogica (2001). Se enmarcé en una Investigacion de
Campo, Descriptiva. La poblacion y muestra estuvo conformada por los docentes de
la institucion. Como instrumento de recoleccion de datos se utilizo el cuestionario, la
confiabilidad se determin6é mediante el Alfa de Cronbach resultando alta (0,87), de
igual forma, la validez se verific6 por tres expertos. El analisis de los datos se procesé
a través de interpretaciones estadisticas porcentuales, arrojando como resultado, que
la mayoria de los docentes manejan las competencias, pero a su vez se evidencid que
existen ciertas debilidades en pequefios grupos en la aplicacion de cierto tipo de
competencias como el trabajo en equipo, manejo de tecnologias, competencias
comunicativas, relaciones con los demas y la competencia evaluadora, por lo que se
hizo necesario que el investigador propusiera una serie de recomendaciones que
permitan el fortalecimiento de las mismas.

Palabras Clave: Andragogia, Fisioterapia, Educacién Universitaria.
Linea de investigacion: Investigacion en Educacion

Tematica: Formacion Profesional

Sub-tematica: Competencia Laboral

Area prioritaria: Investigacion Educativa
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ABSTRAC

The fundamental purpose of this research work was to analyze the andragogic
competences of teaching performance at the higher education level in the
Physiotherapy career. In reference to the theoretical contributions on which the
research was based, we can highlight Theory Constructivist Learning by Jean Piaget
(1969), Sociocultural Theory by Lev Vygotsky (1979) and Andragogic Adult
Learning Theory (2001). It was framed in a Descriptive Field Research. The
population and sample was made up of the teachers of the institution. As a data
collection instrument, the questionnaire was used, the reliability was determined by
Cronbach's Alpha, resulting high. (0.87), in the same way, the validity was verified
by three experts. The data analysis was processed through percentage statistical
interpretations, showing as a result that the majority of teachers handle the
competences, but at the same time it was evidenced that there are certain weaknesses
in small groups in the application of certain types of competences such as teamwork,
technology management, communication skills, relationships with others and
evaluation competence, so it was necessary for the researcher to propose a series of
recommendations that allow the strengthening of the same.

Keywords: Andragogy, Physiotherapy, University Education.
Research line: Research in Education

Thematic: Professional Training

Sub-subject: Labor Competence

Priority area: Educational Research
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INTRODUCCION

La educacion es la base fundamental de cada persona, ya que le permite
formarse profesionalmente y adquirir conocimientos que le permitan desarrollarse en
el dia a dia, para esto se debe tener en cuenta el desempefio que ejerce el docente
dentro del aula, aplicando estrategias y técnicas innovadoras como herramientas
fundamentales para el desarrollo de los egresados de la escuela de Fisioterapia.

En este sentido realizar un estudio sobre las competencias andragdgicas del
docente en fisioterapia en relacion a su desempefio docente, implica elaborar un
analisis dentro de la institucion sobre los diferentes factores condicionantes que
intervienen en el aprendizaje de los adultos y sus diversas problematicas presentes en
la actualidad, tales como la motivacion, su interés y las aspiraciones que presente
cada uno de ellos, dejando a un lado que ellos son los actores principales en el
proceso ensefianza y aprendizaje.

Aunado a esto, es de hacer notar que existe un limitado proceso de ensefianza
y aprendizaje por parte de los docentes al momento de impartir las clases, no teniendo
en cuenta los factores andragogicos, entre los que se pueden mencionar, el factor
bidireccional, participativo, horizontal y flexible, entre docente-estudiante, donde las
necesidades que estos presentan no son atendidas como parte del conjunto de
estrategias que se deberian desarrollar en el proceso de formacioén andragdgica, y asi
poder ampliar la mirada sobre la profesion docente y sus multiples dimensiones.

En virtud de lo anteriormente expuesto, el presente estudio tiene como
objetivo analizar las competencias andragdgicas del docente en fisioterapia en
relacion a su desempeiio profesional. El esquema de la presente investigacion se ha
realizado por capitulos, distribuidos de la siguiente manera:

Capitulo I: comprende el planteamiento del problema, los objetivos de la
investigacion y la justificacion de la misma. Seguidamente, el Capitulo II: donde se

expone el marco tedrico, el cual incluye los antecedentes relacionados con la



investigacion, los referentes teoricos y conceptuales que sustentan al estudio y bases
legales en las cuales se fundamenta.

Luego el Capitulo III: se presenta el marco metodologico, naturaleza de la
investigacion, tipo y disefio, la poblacion y muestra, objeto de estudio, ademas de las
técnicas de recoleccion de datos, validez, confiabilidad del instrumento, asi como
también la técnica que se empled para el andlisis de los datos obtenidos. Una vez
aplicado el instrumento y recolectado los datos, se procedid a la elaboracion del
Capitulo IV, donde se realizé el analisis estadistico, permitiendo asi la interpretacion
de dichos datos obtenidos. El analisis de estos datos nos llevo al Capitulo V, donde
se plasman las conclusiones asi como unas series de recomendaciones para que sean
tomadas por los docentes de matematica al transmitir los contenidos en esta

asignatura.



CAPITULO 1

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La educacion superior es un proceso complejo que involucra la interaccion de
diversos sujetos con el fin de conformar recursos humanos de capital avanzado, con
solidos conocimientos y competencias profesionales. En dicho proceso formativo, el
rol del docente de educacion superior ha sido descrito como esencial, debido a que,
gracias al dominio de modelos metodologicos, didacticos y evaluativos,
contextualizados al proceso, el docente es capaz de construir un profesional con
aprendizajes significativos fundamentados en su experiencia y con la capacidad de ser
un protagonista dindmico dentro de su propio proceso educativo.

Actualmente, la formacién del docente universitario es clave para el logro de
universidades de calidad y excelencia; sobre todo por su rol dentro del proceso de
ensefianza, aprendizaje y concepcion de competencias en el futuro profesional; sin
embargo, en el marco universitario, no se asegura que el docente disponga
competencias andragdgicas que le capacite para afrontar los retos que la ensefianza
universitaria demanda.

Por otro lado, cuando se habla de competencias docentes, se engloban una
serie de caracteristicas necesarias para ejercer la profesion docente con éxito, Zabalza

(2003) expresa que:

Dentro de las que se encuentran planificar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, ofrecer informacion y explicaciones comprensibles y
organizadas, manejo de tecnologias organizar y disefiar las actividades
a desarrollar, comunicarse-relacionarse con los estudiantes, tutorizar,
evaluar, reflexionar e investigar sobre la ensefianza. (s/p)



Sin embargo, para el cumplimiento de su rol docente es importante ademas el
dominio de idiomas, recursos tecnologicos, desarrollo de diversas competencias
interactivas y comunicacionales, al mismo tiempo del manejo necesario del recurso
humano, que incluye el manejo de grupos y trabajo en equipo.

Es valioso sefialar, que la formacion del docente en Fisioterapia suele ser
escasa y que existe un insuficiente intercambio formativo en el area, lo cual, genera
que el docente sea considerado como un experto en su materia, pero que no se le
ensefia a ser docente. Esto representa que el docente, se sujeta a modelos cotidianos
de ensefianza y difiere de enfoques novedosos y dinamicos, como la andragogia
(conjunto de técnicas de ensefianzas orientadas a educar personas adultas).

Es por esa razon que se hace imperativa la necesidad de formar personas y/o
profesionales que sean capaces de seleccionar y emplear el conocimiento de manera
adecuada, adicionalmente preparados para adaptar el juicio adquirido y amoldarlo a
los diferentes requerimientos. En virtud de lo anteriormente mencionado, la
Confederacion Mundial de Terapia Fisica (en sus siglas en inglés WCPT) establece
que la educaciéon en fisioterapia o terapia fisica es un incesante aprendizaje que
emprende la admisidon en una escuela acreditada y termina con la jubilacion de la
practica activa.

De alli que, el término acreditado se utiliza en relacion con la educacion de
terapia fisica para describir un programa que es regularmente evaluado de acuerdo a
estandares educativos establecidos. Adicionalmente se destacan una variedad de
factores educativos, profesionales, estatutarios, legislativos y culturales que influyen
en la medida a la cual la acreditacidn/reconocimiento de la educacion fisica
profesional y nivel de educacion.

Es de sefialar que, sobre las universidades recae la maxima responsabilidad de
la formacion y calidad de los profesionales que egresa, convirtiéndose en un reto
creciente para las instituciones de educacion superior. Si bien es cierto que resulta
casi obligatorio pensar que los profesionales de la educacién son los unicos

facultados para la formacién de los profesionales en las diferentes areas, sin embargo



surge la necesidad entonces de contar con profesionales que ademas de ser docentes
tengan conocimiento en todas y cada una de las areas de estudio.

De manera que, las universidades se ven en la necesidad de seleccionar
profesionales de las diferentes areas para cumplir la funcién docente dependiendo de
su profesion, donde deberia ser una condicion “sine qua non” el tener el
conocimiento basico sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje, sin embargo en
muchas ocasiones resulta dificultoso cumplir con esa condicionante. Por su parte,
especificamente una Universidad privada posee dentro de sus carreras educativas la
licenciatura en fisioterapia, convirtiéndose en la primera universidad venezolana en
egresar a licenciados en esta area.

Es de destacar, que la mayoria de los docentes que prestan sus servicios en
esta institucion, no poseen formacion docente o titulo de Especializacion en Docencia
para la Educacion Superior, en su mayoria son egresados en medicina, Técnicos
Superiores Universitarios en Fisioterapia y algunos Licenciados en fisioterapia
egresados de universidades en el extranjero, a medida que la colegiatura avanzaba y
egres6 la primera promocion de licenciados en fisioterapia, estos profesionales
pasaron a formar parte del cuerpo docente, en ocasiones sin poseer la experiencia ni
la preparacion académica docente necesaria para la educacion.

Actualmente, se ha observado que los docentes que conforman la némina de la
Escuela de Fisioterapia, no cuenta con un titulo de licenciado por lo que, a menudo
las autoridades competentes reciben quejas con respecto al desenvolvimiento de las
clases y manera de hacer llegar el conocimiento, debido a que los estudiantes
manifiestan que no logran entender la clase en su totalidad y se lo atribuyen a la
manera de desarrollar la clase y las estrategias empleadas para ello.

A su vez, manifiestan que los docentes carecen del manejo de estrategias,
técnicas y procedimientos para el aprendizaje de las personas adultas, las cuales no
son los necesarios, ni adecuados al momento de impartir una clase, desconociendo
también los principios fundamentales que soportan la practica del docente en el
marco de educar andragdgicamente, influyendo con esto determinadamente en la

concepcion del proceso ensefianza y aprendizaje de las personas adultas.



De acuerdo a lo antes planteado, es de hacer notar también, la escasa o nula
formacion andragdgica que existe por parte de los docentes que forman parte de la
institucion, la contratacion del personal docente no entrenado, que carece de
capacitacion profesional, lo que muchas veces conlleva a no proporcionar un
aprendizaje adecuado en los estudiantes, ademas de verse reflejado mucha deficiencia
en el rendimiento académico, provocando con esto poca motivacion en los mismos
cuando deben acudir al aula, resultando un alto porcentaje de repitencia, orillando a
los estudiantes a solicitar preparadurias.

En virtud del planteamiento anterior, destaca la necesidad de definir cuéles son
las competencias andragogicas del docente en fisioterapia en relacion a su desempeio
docente. En funcion de los elementos manejados, se propuso llevar a cabo este trabajo

con el cual se busca responder a la siguiente interrogante:

1.  ¢Cuadles son las caracteristicas profesionales que debe poseer el docente en
fisioterapia?
2. (Cuadles son las competencias andragdgicas del docente en fisioterapia?

3.  (De qué manera se desarrollaran las estrategias andragogicas de los docentes

en fisioterapia?



Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Analizar las competencias andragodgicas del desempefio docente a nivel de

educacion superior en la carrera de Fisioterapia.

Objetivos especificos

Describir las competencias andragdgicas del desempefio docente a nivel de

educacion superior en la carrera de Fisioterapia.

Identificar las competencias andragogicas del docente universitario y su

relacion con los profesionales de la fisioterapia en ejercicio docente.

Establecer las competencias andragogicas del desempefio docente a nivel de
educacion superior en la carrera de Fisioterapia en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
Justificacion de la investigacion

Un docente de calidad es aquel que tiene la capacidad de transmitir
conocimientos y que se dedica a la buena ensefianza, promoviendo oportunidades,
estrategias y técnicas de aprendizaje a sus estudiantes, favoreciendo en su formacion
personal y académica, valiendo como medio fundamental para construir la sociedad
que aspiramos en nuestro pais. Las competencias andragogicas del desempefio
docente deben fortalecer los conocimientos aplicados por el docente dentro del salon
de clases, al mismo tiempo contribuir en el proceso ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes en la educacion superior.

De alli pues, que el ejercicio de la profesion docente forma parte de las
carreras mas importantes, sin importar el nivel, por el gran compromiso que genera la

ensefianza del ser humano, dependiendo de la calidad de la educacion se garantiza la



calidad del profesional en formacién. El docente debe conocer las diferentes técnicas,
estrategias y métodos necesarios, ademas de los tipos de aprendizaje de manera tal
que pueda analizar a cada estudiante dentro del salon de clase, sepa seleccionar la
herramienta necesaria e idonea para captar la informacion suministrada y lograr que
sea captada, digerida y asimilada, ademas de estar atento a las técnicas de evaluacion
y adecuarlas a los objetivos de aprendizaje obedeciendo a la planificacion de la
material.

Es por ello que, el estudio propuesto es de suma importancia, ya que productos
de sus hallazgo, se obtendran datos pertinentes para conocer las competencias
andragogicas que poseen los docentes de fisioterapia y asi proporcionar una
herramienta teodrica-metodoldgica, capaz de ofrecer datos empiricos y modelos
dirigidos a explicar el contexto problematico referido a las competencias
andragogicas, con la finalidad de encontrar vias de accionar al mismo.

De alli deriva la importancia de esta investigacion, donde se hace
trascendental el conocer las competencias andragoégicas que poseen los docentes de
fisioterapia, si bien es cierto existen profesionales que gozan instintivamente de las
habilidades docentes y ejercen esta tarea con total éxito, por el contrario también se
puede encontrar profesionales que no cuentan con esta ventaja. Es por ello que se
busca establecer competencias claras para desarrollar y establecer patrones a los
cuales ceiiirse a la hora de la contratacion de los especialistas en fisioterapia sin dejar
de lado a otros especialistas que también pueden fungir como facilitadores docentes
en la formacién de fisioterapeutas.

Asimismo, la investigacion muestra relevancia desde el punto de vista social,
permitiendo al estudiante, alcanzar un rendimiento académico conforme a las
necesidades que este presente para consolidar un conocimiento en el area de
fisioterapia, a través de competencias innovadoras, motivadoras; estimulando el
conocimiento, contribuyendo a la formacion integral a través del desarrollo de
habilidades y destrezas basicas.

Por otra parte, la investigacion beneficia a la institucion porque busca un

mejor desenvolvimiento y funcionamiento en las politicas aplicadas en las



universidades, de igual manera para aquellas personas que hacen vida activa en la
maxima casa de estudio ayudandolos a obtener mejores oportunidades en el proceso
de ensefianza y aprendizaje en cuanto a las competencias andragogicas del
Desempefio Docente a nivel de Educacion Superior. Finalmente en lo epistemolégico,
aportando ideas que sirvan de apoyo al docente universitario, ademas de ser una

herramienta fundamental que ayude a los futuros investigadores.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

De acuerdo con Bavaresco (2006), el marco tedrico referencial, brinda a la
investigacion un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que
permiten abordar el problema dentro de un dmbito donde este cobre sentido. En
consecuencia, se presentan a continuacion los antecedentes, referentes teoricos,
conceptuales y legales, que permiten enmarcar el problema planteado dentro de un

contexto, para analizarlo e interpretarlo a razon de esos basamentos.

Antecedentes de la investigacion

Sabino (1992), sefiala que: “Los antecedentes se refieren a los estudios o
investigaciones previas relacionadas con el problema planteado, es decir
investigaciones previas realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculacion
con el objeto de estudio.” (p. 23). Asi mismo, Arias (2012), complementa esta
definicion al indicar que; “Los antecedentes reflejan los avances y el Estado actual
del conocimiento en un area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras
investigaciones.”(p.106).

Y agrega: “Esta parte hace referencia a los estudios previos: trabajos y tesis de
grado, articulos e informes cientificos relacionados con el problema planteado, es
decir, investigaciones realizadas anteriormente y que guardan vinculacion alguna con
nuestro proyecto...” (p.106). Estas conceptualizaciones y explicaciones se amoldan
totalmente, al sentido de lo que se pretende plasmar en este capitulo. A continuacion

se presentan los antecedentes indagados.
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De Bracho, Séanchez, Burgos y Ruvalcaba, (2020) realizaron un articulo
publicado en la revista Impacto Cientifico de la Universidad del Zulia, el cual lleva
por titulo Elementos del proceso andragogico en la educacion universitaria. Tuvo
como propdsito establecer los elementos que convergen en un accionar andragdgico,
donde el facilitador de los procesos y el estudiante adulto estdn conscientes de su
misioén para generar nuevos conocimientos. Por esta razon, el docente universitario,
tiene un compromiso en su quehacer educativo, al estar consciente del papel que debe
llevar a cabo para lograr generar conocimientos a través de su accion didactica, por lo
tanto debe asimilar de forma diferente la vision de futuro, para ajustarlo a las nuevas
tendencias que se derivan de las posturas epistémicas en la accion didactica.

La informacion fue recolectada en el Nucleo Costa Oriental del Lago en el
Programa de Humanidades y Educaciéon de La Universidad del Zulia, con la
aplicacion de dos cuestionarios: uno aplicado a los profesores y otro a los estudiantes.
La poblacion estuvo constituida por 12 profesores y 30 alumnos. La validez de
contenido se obtuvo mediante juicio de siete expertos, mientras que la confiabilidad
del instrumento fue calculada por medio del coeficiente Alpha de Cronbach, dando
una r de 0,8515. Se concluye que el docente debe adquirir competencias andragogica
que permitan aplicar los métodos y estrategias de la planificacion educativa, que
conlleve a los estudiantes a aprender a aprender, desde la confrontacion experiencial
y la adquisicion de nuevos conocimientos, dado el caracter integrador del aprendizaje.

Asimismo, Garcia y Soria (2019) presentaron una investigacion titulada
“Evaluacion del saber sobre e Método Andragogico en docentes de la carrera de
kinesiologia de la Universidad Gabriela Mistral — Region Metropolitana”. La
presente investigacion tuvo como objetivo identificar y evaluar los conocimientos del
método andragdgico de los docentes de kinesiologia de la Universidad Gabriela
Mistral. Fue de tipo cualitativa, con un disefio no experimenta la poblacion y muestra
estaba constituida por 6 docentes, como instrumento utilizaron entrevista de tipo semi
estructurada, dando como conclusion que los docentes de la escuela de kinesiologia
de la Universidad Gabriela Mistral carecen de formacion en el método andragdgico,

lo cual, posee relacion con estudios realizados en otras escuelas de esta misma
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carrera, y cuyas necesidades formativas, impactan en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de sus discentes.

También, se presenta el articulo de Pacheco, Belloso y castellano (2017)
titulado Formacién del docente universitario desde la perspectiva de las
competencias andragogicas. El objetivo de la investigacion fue analizar la formacion
del docente universitario desde la perspectiva de las competencias andragogicas. Se
basaron en los constructos tedricos de Alles (2008), Arias (2009), Diaz y Herndndez
(2010), entre otros. Metodologicamente, la investigacion fue documental con disefio
bibliografico. La técnica de recoleccion de informacion fue mediante textos, revistas,
documentos especializados, articulos arbitrados y fuentes electronicas. A partir de las
teorias que sustentan el andlisis del pensamiento andragogico se persigue construir
modelos que faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje formando docentes
universitarios competentes.

El educador debe poseer ciertos rasgos y caracteristicas que lo capaciten e
identifiquen para atender las necesidades de su clientela, es decir, sus estudiantes y
lograr la eficiencia en el proceso educativo. Se analizaron las concepciones de los
procesos de aprendizaje, del rol del docente y el estudiante en estos procesos.
Concluyendo que la formacion del docente universitario desde la perspectiva de las
competencias andragogicas, han de llevarlo a considerarse protagonista del cambio
que el sistema universitario necesita para impactar en el contexto social actual, por
ello ha de transformar su praxis desde el compromiso propio y con sus estudiantes,
innovando los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Seguidamente, Bover y Sanna (2016) presentaron un trabajo titulado
Competencias Andragogicas de los docentes enfermeros que actian en la
graduacion en enfermeria paulistana. El objetivo fue evaluar el nivel de desempeiio
del enfermero docente en las competencias esenciales para la educacion de adultos,
en la perspectiva andragogica. Se desarrolld un estudio descriptivo, comparativo,
transversal, cuantitativo, con 226 docentes enfermeros que actuaban en veinte cursos
de graduacién en enfermeria. Se us6 estadistica descriptiva, tests no paramétricos y

software Minitab® 16. La poblacion tenia predominantemente entre 46-55 afios, era
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principalmente del género femenino, formada en escuela publica, curso
especializacion, maestria y menos de la mitad también tenia doctorado. Los
profesores se consideraron por debajo del nivel que deberian tener para la educacion
de adultos, se encontraron distantes de lo ideal para las competencias que se deseaba
alcanzar y declararon dominio mayor para facilitar el aprendizaje que para desarrollar
y administrar programas de educacion de adultos. Se concluyd que el nivel de
desempefio de los docentes fue homogéneo, no habiendo diferencias significativas en
la comparacion de los resultados con las caracteristicas de la poblacion.

En el mismo orden de ideas, Mota (2016) presento6 su trabajo de grado titulado
Praxis andragdgica del docente universitario en la aldea “Dr. Federico Rivero
Palacio” desde la concepcion transdisciplinaria. La investigacion tuvo como
objetivo proponer un modelo andragoégico transdisciplinario para la formacion y
praxis del docente en la Aldea Universitaria “Dr. Federico Rivero Palacio” del
Municipio San Fernando del estado Apure. Estd enmarcada en el paradigma
cuantitativo, en un disefio de investigacion de campo tipo no experimental en la
modalidad de proyecto factible. La poblacion objeto de estudio corresponde a los
docentes y estudiantes de la Aldea Universitaria “Dr. Federico Rivero Palacio”, de la
cual se seleccion6 una muestra conformada por 20 docentes y 76 estudiantes.

Para la recoleccion de datos se utilizd la encuesta como técnica y el
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. El analisis e interpretacion de
datos se realizo a través del Software SPSS STATISTIC 19 y Microsoft Excel 2010 y
se presenta en tablas de distribucion de frecuencias y graficos. De manera general, los
resultados resaltan que existe discrepancia entre la teoria y la practica andragogia, una
proporcion de docentes considera que la andragogia depende del grado de
compromiso que posee el docente para la formacién integral con vision
transdisciplinaria de los estudiantes, por otra parte los estudiantes consideran que la
funcién docente sobre la andragogia con visidn transdisciplinaria depende del grado

de motivacidn e interés del docente como formador
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En concordancia con, los estudios previamente sefialados guardan relacion con
la investigacion presentada, aportando herramientas favorables en cuanto a la
formacion que debe tener el docente al momento de impartir una clase, proponiendo
planteamientos que profundizan en el profesionalismo del docente universitario, para

mejorar la calidad de ensefianza en las personas adultas.

Referentes Teoricos y Conceptuales

A continuacion se describen los fundamentos tedricos que sustentan la
investigacion y brindan credibilidad al fenémeno en estudio. En este sentido
Rodriguez (2005), establece que; “el referente tedrico es la exposicion resumida,
concisa y pertinente del conocimiento cientifico y de hechos empiricamente
acumulados acerca del objeto de estudio” (s/p)

En tal sentido es la construccion de un marco teorico y conceptual, donde el
investigador proporciona a su objeto de estudio una delimitacion en el enfoque y una
explicacion mediante teorias y conceptos. Desde esta perspectiva, se presentan las
teorias seleccionadas que guardan relacion con el trabajo investigativo realizado, las

cuales se presentan a continuacion.

Teoria Constructivista del Aprendizaje de Jean Piaget (1969)

La teoria constructivista ha sido una de las mas divulgadas en el ambito
educativo, Piaget (1969) expresa que “nacemos como procesadores de informacion
activos y exploratorios, y que construimos nuestro conocimiento en lugar de tomarlo
ya hecho en respuesta a la experiencia o la instruccién” (p.29). De esta manera en
relacion a esta afirmacion se pretende proporcionar la actualizacion a los
fisioterapeutas para que puedan construir su propio aprendizaje a través de vivencias
educativas viables. Aprender haciendo, brindando asi un mayor beneficio educativo a
sus estudiantes. Adicionalmente Piaget establece que desde el nacimiento a la
madurez los pensamientos cambian de manera radical, aunque lentamente. Porque el

individuo se esfuerza por imponer un sentido al mundo.

14



De acuerdo con, Piaget (1969) el desarrollo cognoscitivo esta influenciado por
la transmision social del aprendizaje a los demas, sin ella se tendrian que reinventar

(13

los conocimientos que ya se poseen. Quien establece el aprendizaje como “la
modificacion de los conceptos previos, pero ademds, integran conceptos nuevos
aprendidos con los que ya se poseen” (p.18). Destacandose en la teoria de Piaget que
los conocimientos se construyen partiendo de la informacién suministrada por el
docente, la cual debe ser de calidad para garantizar eficacia del aprendizaje.

De igual forma, Piaget invoca que para aprender significativamente es necesaria
la confrontaciéon del sujeto con el contenido de ensefianza, argumentando
adicionalmente que el desarrollo cognitivo no radica Unicamente en los cambios
cualitativos de los hechos y habilidades, sino en transformaciones radicales de como
se establece el conocimiento. Del mismo modo, se establece al estudiante como el
protagonista principal en la construccion de su propio aprendizaje, apoyado en un
conjunto de ideas y saberes cognoscitivos permitiendo interactuar entre ellos,
fortaleciendo, sus habilidades y destrezas necesarias para abordar el contexto
educativo.

En atencion a lo mencionado anteriormente, se desprende la importancia de un
aprendizaje fundamentado en la colaboracion donde todos los actores deben actuar
como sujetos activos del aprendizaje, razén por la que los docentes deben participar
activamente en los modelos y paradigmas de la concepcion educativa, siendo la
escuela o universidad el escenario propicio para ello y fungiendo como garante de
que el proceso se cumpla y por ende se obtengan resultados significativos en cuanto a
aprendizaje se refiere.

Adicionalmente Piaget estudi6 la manera en que aprende el ser humano y la
forma en que se construye el conocimiento en el individuo, destacando cinco estadios
para el desarrollo de la inteligencia y el pensamiento, siendo el Gltimo estadio el
denominado l6gico formal, el que tiene como principal caracteristica el pensamiento

adulto, el cual comienza alrededor de los doce afios y continua toda la adolescencia.
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Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky (1979)

Para Vygotsky (1979), el estudio del comportamiento humano requiere invocar
la nocion de consciencia, ya que la conducta humana se encuentra regida, no
unicamente por los procesos bioldgicos, sino principalmente por elementos subjetivos
que no siempre son racionales o aprendidos. Adicionalmente, la conducta humana
debe realizar otro tipo de experiencia, la social, que permite establecer conexiones a
partir de experiencias vividas por otros seres humanos. Vygotsky retom¢ la diferencia
entre los procesos psicologicos inferiores y los superiores, afirmando que la
psicologia debe enfocarse en el estudio de los superiores como el conocimiento
objetivo y cientifico. De la misma forma reitera que el estudio de las funciones
psicoldgicas inferiores o elementales permite describir la conducta animal, pero no la
humana, caracterizada por apoyarse en la experiencia acumulada por generaciones
anteriores y que no se hace presente al nacer, sino que por el contrario se va
adquiriendo a través de diversos procedimientos, entre ellos la educacion.

Ademas, en la conducta humana se hace importante el aspecto social, siendo
aquella que permite establecer conexiones que se tienen con otro ser humano, que se
da a través del uso de instrumentos, de igual forma plante6 que los procesos
psiquicos: pensamiento y lenguaje, comienza con la interaccion social, por medio del
habla abierta (conversaciones con los demads) posteriormente exponen este
conocimiento a través del habla interna (pensamiento). De esta manera el aprendizaje
admite un caracter social determinado y un proceso por el cual los individuos se
desarrollan en la vida intelectual de aquellos que les rodean. En este orden de ideas,
Vygotsky (1979) senala que “¢l creia que el desarrollo cognoscitivo ocurre a partir de
las conversaciones e intercambios que el niflo sostiene con miembros mas
conocedores de la cultura, adultos y compafieros mas capaces” (p. 47).

De alli que, el docente debe fungir como intermediario para que el estudiante
pueda integrarse a un determinado grupo, sirviendo como guias que brindan la
informacion y apoyo necesario para que el individuo crezca de manera intelectual.

Adicionalmente Vygotsky sefiala que todo aprendizaje en la escuela siempre tiene
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una historia previa, todo nifio ya ha tenido experiencias antes de entrar a la fase
escolar, por consiguiente el aprendizaje y el desarrollo se encuentran
interrelacionados desde los primeros dias de vida del nifio. Dentro de lo que
menciona dos niveles evolutivos, el nivel evolutivo real el cual comprende las
funciones mentales del nifio, comprendiendo aquellas actividades que el nifio puede
realizar por si solo, por el contrario si se le ofrece ayuda o se le muestra como
resolver el problema sin obtener una solucion independientemente se encuentra en un
nivel de desarrollo potencial.

Uno de los aportes mas significativos de Vygotsky esta relacionado con la
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) que fue concebida como “la distancia entre el
nivel real de desarrollo de un estudiante, determinado por su capacidad de resolver
independientemente un problema y su nivel de desarrollo potencial, determinado por
la posibilidad de resolver un nuevo problema cognitivo con la guia de una persona

adulta con mas capacidad” (p.133).

Teoria del Aprendizaje Adulto Andragogica (2001)

La educacion del adulto se entiende como el proceso mediante el cual los
estudiantes obtienen mayor conocimiento basdndose en sus experiencias empleando

las mismas como herramientas de aprendizaje.
En relacion con lo anterior, Knowles, (2001), destaca que:

La educacion de adultos se concibe como una nueva técnica de
aprendizaje, una técnica esencial, tanto para los graduados
universitarios como para los trabajadores manuales no letrados. Es un
proceso que sirve para que los aprendices adultos cobren conciencia
de sus experiencias y las evaluen. Una de las distinciones principales
entre la educacion para adultos y la educacion convencional radica en
el proceso del aprendizaje mismo. En una clase para adultos, la
experiencia del aprendiz cuenta tanto como el conocimiento del
profesor. Ambos son intercambiables, reflejando una autoridad
compartida, (p.43).
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Si bien es cierto que el término andragogia se tiene bien conceptualizado por
numerosos autores, quienes coinciden que el proceso de ensefianza del adulto debe ir
de la mano de sus experiencias previas, sin embargo a pesar de las descripciones y

principios, no se ha logrado conformar un marco teorico unificador del término.
Competencias Profesionales

Toda actividad a realizar demanda la presencia de un sin nimero de habilidades
para poder ejecutarla con calidad. Zabalza (2003), conceptualiza las competencias
como un conjunto de conocimientos, saberes haceres, habilidades y aptitudes que
permiten a los profesionales desempenar y desarrollar roles de trabajo en los niveles
requeridos para el empleo, de lo que se puede parafrasear que para la ejecucion de
una actividad profesional es necesario contar no solo con los conocimientos
necesarios, sino poseer habilidades y destrezas pertinentes que colaboren con,
alcanzar los objetivos trazados, sin importar la profesion en que se desempeiie.

Dentro del contexto educativo, hablar de competencias docentes y lograr
desarrollarlas, se convierte en un gran apoyo, ayudando a emplazar la labor docente
hacia la formacion integral y obteniendo como resultado una educacion de calidad.
Por su parte, Ferndndez y Gonzalez (2012), exponen que desde la década del 1990 se
han estado realizando encuestas de satisfaccion en la mayoria de las universidades
espaiolas, lo cual se hace necesario para conocer la percepcion de los estudiantes en
relacion a sus docentes. Si bien es cierto, las encuestas no son del todo fiables, ya que
se pueden ver influenciadas por diversos factores tanto por la objetividad de los
encuestados, como del tratamiento dado a los resultados por parte de los entes
responsables.

Por su parte, Echeverria (2002) nos indica que para desempeiar eficientemente
una profesion, es necesario saber los conocimientos requeridos por la misma y, a su
vez, un ejercicio eficaz de estos necesita un saber hacer, siendo cada vez mads
imprescindible e importante en este contexto de constante evolucion. Dentro de este

mismo orden de ideas, Mas, (2009); Mas, (2011); Ruiz, Mas et al, (2008) expresan
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que las competencias deben estar relacionadas con la funcion docente hacia la
necesidad de dar respuesta a la diversidad del estudiante que requiere del docente
universitario competencia para conocer, comprender, comunicarse, relacionarse,
gestionar y ensefar en y para la diversidad.

Por otro lado, Pimienta (2012) hace énfasis que las competencias docentes se
desarrollan mediante la practica reflexiva donde el docente debe estar acorde con el
contexto y la época, pero también analizar el perfil del estudiante lo que implica
actualizarse y mejorar constantemente para poder aplicar nuevas estrategias que
permiten resolver problemas dentro del contexto educativo.

Cabe aclarar que, la mayoria de las definiciones de competencia profesional no
se limita al conjunto de habilidades o destrezas requeridas para desempenarse
adecuadamente en un determinado contexto, ni a la simple ejecucion de tareas, sino
que incluye una serie de cualidades con relacion al saber, saber hacer, saber estar y
saber ser. En conclusion las universidades hoy por hoy estdn en procesos de
transformacion y transiciones a partir de nuevos enfoques educativos y curriculares
por lo tanto el papel del docente universitario debe atender las nuevas funciones del
profesional para satisfacer las demandas de la sociedad por medio del desarrollo de

nuevas competencias para la insercion laboral del estudiante en formacion.

Clasificacion de las competencias

Las competencias han sido clasificadas de diferentes formas. Una de ellas
considera las competencias genéricas o transversales y las competencias especificas.
De acuerdo con Marcelo (2004), los cambios o motivos que reclaman la
incorporacion de las competencias transversales y especificas en el mundo de la

formacion en las universidades son:

e Un nuevo ordenamiento econdmico y social
e Laimportancia de la innovacion y el conocimiento
e Auge de las nuevas tecnologias

e Cambios en la organizacion y estructura del trabajo
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e Cambios en las demandas hacia los ciudadanos y trabajadores
e Demanda de flexibilidad a los sistemas de formacion: aprendizaje a lo

largo de toda la vida.

Por otra parte, se puede evidenciar otra clasificacion de competencias
destacadas en el Proyecto Tuning (2003) consideran las competencias instruccionales,
interpersonales y sistémicas; mientras que Gofii (2005) establece las competencias
cognitivas, sensoriomotrices, de equilibrio personal, de insercion social y
comunicativa. A continuacién se presentan con base en Cano (2005), las
competencias docentes de acuerdo a la clasificacion de la Agencia de Qualitat del
Sistema Universitaria AQU (2002) y la agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad
y Acreditacion (ANECA) (2004).

Cuadro 1. Las Competencias Docentes

AQU (2002) ANECA (2004)
Especificas: Especificas:
e Ambito de conocimientos e Conocimientos disciplinares (saber)
e Ambito profesional e Competencias profesionales (saber hacer)
e Ambito académico e  Competencias académicas.
Transversales: Transversales:
e Ambito intelectual/cognitivo | @ INSTRUMENTALES: capacidad de analisis y
(razonamiento, sentido critico) sintesis; capacidad de organizacion vy
e Ambito interpersonal (trabajo en planificacion, comunicacion oral y escrita en la
grupo, equipo, liderazgo) lengua nativa; conocimiento de una lengua
e Ambito de manejo y comunicacién de extranjera; conocimientos de informatica
la informacién relativos al ambito de estudio; capacidad de
e Ambito de gestion (competencias gestion de la informacion, resolucion de
personales: planificacion, problemas, toma de decisiones.
responsabilidad, etc.) e PERSONALES: trabajo en equipo, trabajo en
e Ambito de los valores un equipo de caracter interdisciplinar, trabajo
éticos/profesionales (respeto al medio en un contexto internacional, habilidades en
ambiente, confidencialidad) las relaciones interpersonales, reconocimiento
a la diversidad y la multiculturalidad,
razonamiento critico, compromiso ético.
e SISTEMICAS: aprendizaje auténomo,
adaptacion a nuevas situaciones, creatividad,
liderazgo, conocimiento de otras culturas y
costumbres, iniciativa y espiritu emprendedor,
motivaciéon por la calidad, sensibilidad hacia
temas medioambientales.
e OTRAS COMPETENCIAS: Transversales
(Genéricas).
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Adicionalmente, Valcarcel (2005), presenta una serie de competencias basicas

que requiere el nuevo profesorado universitario dentro de las que se destacan:

e Competencias cognitivas especificas a una determinada disciplina, lo
que supone una formacion adecuada, es decir, unos conocimientos
disciplinares especificos y pedagogicos, que le permitan desarrollar las
acciones formativas pertinentes en su quehacer docente.

e Competencias metacognitivas, propias de un profesional reflexivo y
critico con su propia ensefianza y practica docente, con el fin de
mejorarla de forma sistematica y continua.

e Competencias comunicativas, vinculadas al uso adecuado de los
lenguajes cientificos (numéricos, alfabéticos, graficos) y de sus
diferentes registros (articulo, informes, ensayos conferencias, lecciones).

e Competencias gerenciales, vinculadas a la gestion eficiente de la
enseflanza y de sus recursos en diversos ambientes y entornos de
aprendizaje.

e Competencias sociales que le permitan acciones de liderazgo, de
cooperacion, de trabajo en equipo, favoreciendo de esta manera la
formacion y disposicion de sus estudiantes en este ambito, asi como su
propio desarrollo profesional, dentro del espacio europeo de educacion
superior.

e Competencias afectivas (motivaciones, actitudes, conductas) que le
propicien el desarrollo de una docencia responsable y comprometida

con el logro de los objetivos formativos planteados.

También requiere del aseguramiento de un conjunto de competencias en el
ambito didéctico. El profesor universitario, ademds de ser un experto en su ambito
disciplinario académico, debera tener una amplia gama de competencias

profesionales basicas, es decir competencias pedagogicas y didacticas metodoldgicas.
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Segun Valcarcel (2005), las competencias necesarias serian las siguientes:

e Conocimiento del proceso de aprendizaje del estudiante en contextos
académicos y naturales.

e Planificacion de la ensefianza y de la interaccion didéctica.

e Utilizacién de métodos y técnicas didacticas pertinentes.

e Gestion de interaccion didactica y de las relaciones con los alumnos.

e Evaluacidon, control y regulacion de la propia docencia y del
aprendizaje.

e Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de
derechos y deberes del profesor y del estudiante.

e Gestion de su propio desarrollo profesional como docente

e Diagnostico e identificacion de necesidades y objetivos de innovacion y

mejora de su docencia y de su formacion. (pp. 55-56).

Por otra parte Tejada, (2005) realiz6 un compendio de competencias y las
clasifico para el disefio de la formacion de formadores, fundamentalmente para la

seleccidn y secuenciacion de contenidos.

Competencias Teodricas o Conceptuales (analizar, comprender, interpretar)
integrando el saber (conocimientos) relativos a la profesion (conocimiento del
contexto general, institucional, aula-taller); conocimientos sobre bases
psicopedagogicas de la formacion, teorias del aprendizaje, conocimiento de los
destinatarios, macro didactica, micro didéctica, psicopedagogia, orientacion, y el
saber hacer cognitivo (implicando el tratamiento de la informacion, estrategias

cognitivas).

Competencias Psicopedagogicas y metodologicas (saber aplicar el
conocimiento y procedimiento adecuado a la situacion concreta) integrando el saber y
el saber hacer (procedimientos, destrezas y habilidades). Desde la planificacion de la
formacion hasta la verificacion de los aprendizajes, pasando por las estrategias de

ensefianza y aprendizaje, implicando en ello diferentes medios y recursos didacticos,
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incluyendo las TIC, métodos de ensefianza con la ayuda de herramientas multimedia
informadas, método de tutoria y monitorizacién en situacion de autoformacion,
orientacion profesional, técnicas de desarrollo profesional, métodos de

individualizacion del aprendizaje.

Competencias Sociales (saber relacionarse y colaborar con otras personas de
forma comunicativa y constructiva) integrando el saber ser y el saber estar (actitudes,
valores y normas). Incluye competencias de organizacion, administracion, gestion,
comunicacion y animacion en la formacién (feedback, procesos de grupo, trabajo en
equipo, negociacion, relacion interpersonal, liderazgo, analisis estratégico interno y

externo, marketing formativo).

En el caso de esta investigacion lo descrito anteriormente comprenderia a
grandes rasgos lo que los profesionales no docentes deberian manejar al momento de
su incursion en el rol docente, que convenientemente podria adaptarse a la educacion
andragogica. Y mds aun en el caso de la carrera fisioterapia, donde la mayor parte de

los facilitadores no son docentes de profesion.
Aspectos Andragogicos

De acuerdo a la postura de Knowles, (2001), la andragogia permite conocer los
principios y procesos educativos mas pertinentes con base en las caracteristicas y
necesidades del adulto. En este sentido, Castro (1990), establece que conociendo al
adulto que aprende, se es capaz de crear ambientes educativos propicios para el
aprendizaje. En cuanto a los postulados que rigen los aspectos andragdgicos, segln el
Instituto Nacional para la Educacion de Adultos [INEA], (2007) se mencionan los

siguientes:

— El autoconcepto del adulto: el adulto es una persona autodirigida.
— La acumulacion de experiencias previas: estas experiencias se convierten en

un recurso importante en el entorno educativo.
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La disposicion del aprendizaje por parte del adulto: este se motiva a aprender
si puede relacionar lo aprendido con sus funciones sociales.

La aplicacion del conocimiento: el adulto desea su aplicacion inmediata
mediante la resolucion de problemas.

Establecer un ambiente adecuado: se debe propiciar un ambiente calido, de
dialogo y de respeto mutuo en el cual los participantes interactiien sin temor.
Planeamiento de la leccion: el facilitador de la sesion debe planificar,
concienzudamente, el tema y la metodologia por usarse y explicar cual es el
propdsito de cada uno de los procedimientos (técnicas) para llegar al
descubrimiento del nuevo conocimiento.

Diagnoéstico de las necesidades de estudio: se debe construir un modelo
basado en competencias (conocimientos, habilidades y actitudes) que
intervienen en el proceso educativo del aprendiente, con el fin de ayudarlo.
Establecer objetivos: consiste en transformar las necesidades detectadas en el
elemento anterior, para convertirlas en objetivos significativos y medibles.
Elaborar un plan de estudios: es elaborar un programa que contenga objetivos,
recursos y estrategias para alcanzar los objetivos.

Realizar actividades de estudio: investigacion individual, debates,
conferencias, dialogos, entrevistas, panel, lecturas, juego de roles, analisis de
casos, asesorias.

Evaluar los resultados del estudio: se deben desarrollar instrumentos eficientes

para evaluar los resultados del proceso andragogico
Educacion Andragogica

Citando a Morillo (2012) quien menciona que el adulto es un ser que ha

alcanzado su pleno desarrollo tanto en el plano bioldgico, psicolégico como social,

diferenciandose del nifio y del adolescente, por consiguiente es ineludible que se trata

de un proceso andragoégico. En relacion con esto Adam (1987), establece que “el

hecho andragogico es el proceso de orientacion individual social y ergologica que

permitird lograr la capacidad de autodeterminacion del adulto”. (p.96).
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Cabe senalar que, en el proceso pedagogico y andragdgico intervienen factores
en comun, como los biologicos, historicos, psicoldgicos y sociales, sin embargo en el
hecho andragdgico se cuenta ademas con los factores econdmicos, ecologicos y
juridicos, que amoldan y condicionan la vida y el accionar del individuo. Por tanto
Adam (1987) refiere que el adulto opera abstractamente y se encuentra inmerso en un
ambiente fisico y social determinado, teniendo sus necesidades claramente definidas.

A tenor del proceso andragdgico el mismo lo define Bricefio citado por Morillo
(2012), como la relacion entre orientacion y aprendizaje, caracterizado por darse en
un plano horizontal, amplio, flexible, no formal, autodirigido con fijacion de
objetivos por negociacion mutua y con disefios de aprendizaje mediante contratos y
proyectos de aprendizaje, en un clima respetuoso, participativo donde el diagnéstico
de necesidades se realiza por mutua valoracion y donde la evaluacion se da mediante

evidencias reunidas por el participante.

Estrategias de Aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje se entienden como las actividades que forman
parte de un grupo de técnicas de estudio que el docente debe planificar e idear para
proceso de ensefianza y aprendizaje. Sabiendo que emplear una estrategia requiere del
dominio de las técnicas que la componen, necesitando un poco de meta conocimiento

del aprendizaje. En relacion a ello, Rojas (2006), expresa que:

Dicho meta conocimiento es necesario para que el participante sea
capaz de hacer uso estratégico de sus habilidades, en relacion sobre
todo con dos tareas esenciales: la seleccion y planificacion de las
actividades de aprendizaje méas eficaces en cada caso, y la
evaluacion del éxito o fracaso obtenido tras la aplicacion de la
estrategia. (p.83).

Sin embargo, a pesar de las habilidades y capacidades que disponga
un estudiante, dificilmente aprendera nada de un texto, si carece de los

conceptos precisos para un aprendizaje significativo.
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Tipos de Estrategias

Descritas por Diaz y Hernandez (2005), ubicandolas en tres grandes

grupos:

1. Estrategias de Apoyo: ubicados en el plano afectivo
motivacional y permiten al aprendiz mantener un estado
propicio para el aprendizaje. Pueden optimizar la
concentracion, reducir la ansiedad ante situaciones de
aprendizaje y evaluacion, dirigir la atencion, organizar las
actividades y tiempo de estudio.

2. Estrategias de aprendizaje o inducidas: procedimientos y
habilidades que el alumno posee y emplea en forma flexible
para aprender y recordar la informacion, afectando los
procesos de adquisicion, almacenamiento y utilizacion de la
informacion.

3. Estrategias de ensefianza: consisten en realizar manipulaciones
o modificaciones en el contenido o estructura de los materiales
de aprendizaje, o por extension dentro de un curso o una clase,
con el objeto de facilitar el aprendizaje y comprension de los
alumnos. Son planeadas por el agente de ensefianza y deben

utilizarse en forma inteligente y creativa. (p.47)

En opcion de la autora las estrategias de aprendizaje son herramientas que el
docente debe emplear y sobre todo saber combinar para conseguir el objetivo

deseado, que en el ambito educativo es la adquisicion de conocimiento significativo.
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Estrategias Andragogicas en la adquisicion del conocimiento.

Las estrategias andragdgicas para la adquisicion del conocimiento, constituyen
un reto en el proceso de aprendizaje, en virtud Adam (1987), sefiala que las
estrategias andragogicas son el resultado de la planificacion, organizacion y ejecucion

del proceso de aprendizaje de los adultos para el logro de sus fines u objetivos.
Andragogia en el contexto de la educacion superior

En cuanto a la ensefianza universitaria latinoamericana, Adam (1987), sostiene
que debe renovarse; que comprende, dejar de lado la pedagogia y acogerse al acto
andragogico, ya que el estudiantado es en su mayoria adulto y como tal debe ser
tratado y una forma de aprender determinada. De alli pues, que se debe adecuar el
aprendizaje y buscar una horizontalizacion en la relacion estudiante-profesor. Como

lo expresa Adam (1987):

... el docente universitario tiene el dominio cognoscitivo como objetivo
(transmitir conocimientos) mas no es el metodolégico de ofrecer su
experiencia profesional a quienes considera sus “alumnos”, dentro de la
concepcion pedagdgica, ya que la educacion universitaria sigue regida
en su organizacion y administracion educativa por los principios de
dependencia ... (p. 4)

Por tanto, la formacion de los docentes se considera una de las funciones de la
educacion, para ser un docente apto y capaz de ejercer su funcion, quienes a su vez
formaran individuos integralmente en los aspectos biopsicosociales, cultural y
cientifico. Sin embargo, en carreras donde la formacién del estudiantado debe
ejecutarse por profesionales no docentes, se hace obligatorio establecer como
institucion de educacion superior el requisito de contar con algun curso o postgrado

que le brinde herramientas andragogicas a poner en practica en su rol docente.
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Referentes Legales

La presente investigacion se sustenta legalmente en lo establecido en Ia
Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en la Ley de

Universidades (1970) y por tltimo en la Ley de Ejercicio de la Fisioterapia (2008).

En el articulo 102 de la CRBV (ob. cit.), se establece que:

La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El Estado la
asumird como funciéon indeclinable y de maximo interés en
todos sus niveles y modalidades, y como instrumento de
conocimiento cientifico, humanistico y tecnologico al servicio
de la sociedad. La educacion es un servicio publico y estad
fundamentada en el respeto a todas las corrientes del
pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo
de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en
una sociedad democratica basada en la valoracion ética del
trabajo y en la participacion activa, consciente y solidaria en los
procesos de transformacidén social consustanciados con los
valores de la identidad nacional, y con una visién
latinoamericana y universal. El Estado, con la participacion de
las familias y la sociedad, promovera el proceso de educacion
ciudadana de acuerdo con los principios contenidos de esta
Constitucioén y en la ley.

En este contexto, se describe la educaciéon como un derecho de todos los
venezolanos, que debe estar vinculada con todas corrientes del pensamiento humano.

Adicionalmente se puede destacar el articulo 103 y 104, donde este ultimo,
sefiala que la educacion estard a cargo de personas de reconocida moralidad y de
comprobada idoneidad académica. De la misma forma, el estado estimulard su
actualizacidon permanente y les garantizara la estabilidad en el ejercicio de la carrera
docente.

En virtud de lo anteriormente descrito, la Ley de Universidades reza en los
articulos 67, ordinal 1°, 73, ordinal 1° y 85, donde se establece que tanto el Decano
de cada Facultad, los Directores de la escuela deben garantizar, coordinar y vigilar el
proceso de enseflanza, de investigacion y otras actividades académicas, ademas de

establecer como profesor debe contar con titulo universitario acreditado.
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Por ultimo, en la Ley del Ejercicio de la Fisioterapia (2008), en el Titulo I,
Capitulo II, Articulo 5 del ejercicio profesional, contempla en el numeral 15° “La
docencia en universidades, colegios universitarios y escuelas de fisioterapia.”. Por
ultimo, en el Titulo IV, Capitulo II de la Federaciéon Venezolana de Fisioterapeutas, el
Articulo 23 de las atribuciones, el numeral 6° establece “Colaborar con las
universidades nacionales e institutos universitarios en el desarrollo, ensefanza e
investigacion en el campo de la fisioterapia”. Se encuentra estrechamente relacionado
con esta investigacion, ya que de acuerdo a lo mencionado anteriormente, es una
funcién del ejercicio de la profesion de la fisioterapia, el contribuir con la formacion

de profesionales en su area.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se hace referencia a los métodos, técnicas y procedimientos de
recoleccion de datos que se utilizaron para llevar a cabo la exploracion, con la
finalidad de cumplir los objetivos del problema planteado en el proyecto. Es por ello,
que Hurtado (2007), sefiala que: “La metodologia incluye los métodos, las técnicas,
las estrategias y los procedimientos que empleara el investigador para lograr los
objetivos de su estudio” (p. 97). En funcién de esto a continuacién se presenta la

metodologia que se aplico para alcanzar los objetivos propuestos en este estudio.

Naturaleza de la Investigacion

Con respecto a la naturaleza de la investigacion, se enmarca en una
investigacion cuantitativa, de acuerdo a Palella y Martins (2012), resaltan que el
enfoque cuantitativo “se caracteriza por darle privilegio al dato como esencia
sustancial de su argumentacion. El dato es la expresion concreta que simboliza una
realidad” (p.39). Es decir, se fundamenta en un valor numérico para presentar una

hipétesis, siendo un recurso indispensable para soportar las hipotesis y probarlas.
Diseiio de investigacion

El disefio es el plan especifico que guia la investigacion y permite dar
respuestas claras a las interrogantes que se generan en el planteamiento del problema,
para este estudio el disefo serd no experimental que segun Palella y Martins (2012),

es a aquel “que se realiza sin manipular de forma deliberada ninguna variable. Se
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observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un tiempo

determinado o no, para luego analizarlos” (p.87).
Tipo de investigacion

El estudio estd enmarcado en una investigacion de Campo, debido a que los
datos se recolectaron directamente desde la realidad educativa en estudio. En lo
referente a la investigacion de campo, segin Ramirez (2007), “consiste en la
recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin

manipular o controlar variables”. (p. 66).
Nivel de Investigacion

El nivel se refiere “al grado de profundidad con que se aborda un objeto o
fendmeno” tal como lo plantea Arias (2012), esta investigacion se proyecta como una
investigacion Descriptiva, donde el propdsito como tal lo sefiala Palella y Martins
(2012), es “...interpretar realidades de hecho, incluye descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de los fenomenos. El
nivel descriptivo hace énfasis sobre conclusiones dominantes o sobre una persona,

grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.”

Poblacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2008), plantea que la poblacion es el
“universo o conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p.239). De igual manera Palella y Martins (2012) refieren que la
poblacion es “el conjunto de unidades de las que se desea obtener informacion y
sobre las que se van a generar conclusiones” (p.115).

De acuerdo con lo anteriormente planteado, la poblacion se encontro
conformada por quince (15) participantes, correspondiente a fisioterapeutas docentes

de una universidad privada del estado Carabobo, en diferentes semestres.
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Muestra

Seglin Palella y Martins (2012.), “la muestra no es mas que la escogencia de
una parte representativa de una poblacion, cuyas caracteristicas reproduce de la
manera mas exacta posible” (p.116). Sin embargo, en la investigacion se tomd como
muestra la totalidad de la poblacion por ser pequena y de facil acceso para la autora.
Esta seleccion se corresponde con un tipo de muestra censal, que al respecto
Zarcovich (2005), explica que: “la muestra censal supone la obtencion de datos de
todas las unidades del universo acerca de las cuestiones, bloques, que constituyen el
objeto del censo. Los datos se recogen en una muestra que representa el total del

universo, dado que la poblacion es pequefia y finita”(s/p)

Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informaciéon en el presente estudio se utilizd6 como
técnica la encuesta, definida por Palella y Martins (2012), como “una técnica
destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al
investigador” (p.134); como instrumento el cuestionario, segin Hurtado (2010), “los
cuestionarios consisten en un conjunto de preguntas relacionadas con el evento de
estudio” (p.157).

Se empleara para ello una escala tipo Likert, la misma consiste segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2008.), “en un conjunto de items presentados en
forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los
participantes” (p. 341). Se disefid6 un cuestionario, dirigido a los fisioterapeutas
docentes de la Universidad que imparte la carrera de Fisioterapia en la ciudad de
Valencia, contentivo de quince (15) items cerrados policotomicos, de cuatro

alternativas para responder (Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces, Nunca).

Validez del Instrumento

Palella y Martins (2012) sefialan que: “la validez representa la relacion entre lo

que se mide y aquello que realmente se quiere medir” (p.160). La validacién de los
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instrumentos se efectud a través de la validez de contenido, la cual se refiere al grado
en que un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide.
Asimismo, para verificar la validez del instrumento se emple6 la técnica del

juicio de expertos que segun Palella y Martins (ob.cit.), consiste:

En entregarle a tres, cinco o siete expertos en la materia objeto de

estudio y en metodologia y/o construccion de instrumentos un

ejemplar del instrumento con su respectiva matriz de respuesta
acompafiada de los objetivos de la investigacion, el sistema de

variables y una serie de criterios para calificar las preguntas (p.

173).

Para esta investigacion el instrumento se someterd a juicio de tres expertos

uno en metodologia, un estadistico y uno de contenido.

Confiabilidad del Instrumento

La confiabilidad de un instrumento segin Herndndez, Fernandez y Baptista
(2008.), se refiere “al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto
produce resultados iguales” (p.277).

Al respecto la confiabilidad del estudio se calculdé por medio de la aplicacion
del Coeficiente Alpha de Cronbach, el cual segun Palella y Martins (ob.cit.), “es una
de las técnicas que permite establecer el nivel de confiabilidad...” (p.180).
Igualmente acota el autor mencionado que esta se utiliza en la construccion de escalas
donde no hay respuestas correctas e incorrectas, sino que cada entrevistado responde
la alternativa que mejor le parece sobre el objeto que se le pregunta. El Coeficiente
Alpha de Cronbach se calcul6 en funcion al procedimiento de varianza de los items a

través de la siguiente formula:

a=| K 1 ys?
K—1St

Donde:

a = Valor del Coeficiente Cronbach para determinar la confiabilidad del

instrumento, resultado de confiabilidad que puede ser expresado en porcentaje
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K = Numero de items.
¥'S? = Varianza de los puntajes de cada item.
St* = Varianza al cuadrado de los puntajes totales. (Ver anexo C)

Técnicas de Analisis de informacion

Una vez recogido los datos, se procedid a su respectiva interpretacion, el cual
determind los resultados, siendo estos elementos de objetividad. Es asi, que el analisis
a emplear en esta investigacion serd a través de la estadistica descriptiva, que segin

Balestrini (2006), explica que esta:

No tiene como propdsito extraer conclusiones o inferencias en
relacion con una poblacion estudiada a parir de la muestra que se
extraiga de esta. La misma, incluye los métodos de la recopilacion,
organizacion, presentacion e interpretacion de un grupo de datos, bien
sean estos, derivados de una muestra o cualquier informaciéon
completa (p. 184).
De esta manera, los datos fueron tratados estadisticamente, procesados en
cuadros de distribucion de frecuencia y porcentaje por cada dimension, representados

graficamente con diagramas de barras, seguido de sus respectivos analisis. Los cuales

dieron consistencia y rigurosidad en la confiabilidad.
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Cuadro 2 Operacionalizacion de las variables

Objetivo general: Analizar las competencias andragdgicas del docente en fisioterapia en relacion a su
desempeiio profesional.

OBJETIVOS
. VARIAB DEFINICION | DIMENS ITEM (INSTRUME
ESPE%IFICO LES CONCEPTUAL ION INDICADORES ES NTO
Conjunto de Conocimiento 1
conocimientos, Recursos )
saber hacer, Tecnologicos
hab1l1dades y Planificacion 3
Identificar las ap tltgdes que Orientacion 4
. permiten a los —
competencias Compete . Aprendizaje
L . profesionales . 5
andragbgicas ncias ~ . Interactivo
del docente Andragég desempeiiar y Educativa Toma de decisiones 5
. . . desarrollar roles de
universitario en icas S
. . trabajo dirigido a
fisioterapia
personas que
poseen una Evaluacion 7
madurez
biopsicosocial
completa.
Conocimiento 8
e d Anatdémico A
Squg ¢ Conocimiento De =
conocimientos y Biofisica 9 2
capacidades, Factores )
- habilidades, S 10 g
Describir las Biopsicosociales =3
. destrezas, .y — o
competencias Compete . Formacio Valoraciéon y e
. . actitudes y . 11 S
profesionales ncias disposiciones que n Pruebas Funcionales =
del docente Profesion p d Profesion | Técnicas y métodos 8
. . debe poseer un , S
universitario en ales o al especificos de 12 S
) ) individuo para s g
fisioterapia. . . Actuacion &
poder intervenir P ) S
positivamente en Ad rocesos de 13
la formacion Administracion y
integral de otro estion en Salu
Proceso de Salud — 14
Enfermedad
Puesta en Horizontalidad 15
Explicar las practica de una Habilidades y 16
competencias serie de Destrezas
profesionales- habilidades y Normas éticas 17
andragdgicas del destrezas que le i Actitud de servicio 18
Lo . Practica . -
. dolcenFe Ejercicio | permiten adflptar Profesion | Trabajo en equipo 19
universitario y su | Docente | su desempefio de al
relacién con los acuerdo a las
profesionales de la necesidades y Interés por la 20

fisioterapia en
ejercicio docente.

expectativas de
los estudiantes y
de su entorno.

investigacion

Fuente: Bescanza, D. (2018)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Los datos en si mismos tienen limitada importancia, es necesario hacerlos
hablar, sirven para evaluar la tendencia futura de un fenémeno determinado. En
efecto, luego de un analisis concienzudo, los datos estadisticos pueden revelar en
alguna medida qué esperar a futuro en algun area de la actividad humana. Es por
ello que la forma de recopilacion de dichos datos es fundamental, buscando en
todo momento que sean representativos de un universo mas grande.

De alli, la importancia del andlisis e interpretacion de los resultados, en este
sentido, Encinas (1993) sefiala “El proposito del analisis es resumir las
observaciones llevadas a cabo de forma tal que proporcionen respuesta a las
interrogantes de la investigacion” (p.2). En otras palabras; a partir de un nimero
pequenio de datos particulares, se intenta sacar una conclusion general de la
investigacion.

Desde esta perspectiva, el andlisis de los resultados es el proceso a través
del cual se ordena, clasifica y presenta los resultados de la investigacion en
cuadros estadisticos, en graficas elaboradas y sistematizadas a base de técnicas
estadisticas con el propdsito de hacerlos comprensibles. Es por esto, que a
continuacion se presenta el analisis de los datos emanados de la aplicacion del
instrumento aplicado a quince (15) docentes, para lo cual se exponen tablas de
frecuencias y porcentajes con sus respuestas, luego se grafican considerando las
dimensiones e indicadores que miden las variables en estudio, subsiguientemente

se analizan de acuerdo con los referentes tedricos plasmados anteriormente.
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Variable: Competencias Andragogicas
Dimension: Educativa
Indicador: Conocimiento, recursos tecnoldgicos y planificacion.

ftems: 1,2y 3

Cuadro 3 Conocimiento, recursos tecnoldgicos y planificacion.

1

10 66% 5 34% 0 0% 15 100%

2

12 80% 3 20% 0 0% 15 100%

3

3 20% 7 46% 5 34% 15 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 1 Conocimiento, recursos tecnoldgicos y planificacion. Fuente: Bescanza

(2020).
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Interpretacion: De acuerdo con los resultados del cuadro distribucién de
frecuencia y porcentaje dimension Aprendizaje, indicador Conocimiento item 1,
(Considera que hace uso de la Andragogia en su rol docente? Se verifico mediante
los datos obtenidos, que el 66% de los encuestados manifesto el uso de la Andragogia
en su rol docente, mientras que el 34% manifesto el uso casi siempre, y 0% nunca.

En cuanto, el indicador recursos tecnologicos item 2, ;Emplea usted recursos
tecnologicos para desarrollar su clase? Se demostro que el 80% de los docentes hacen
uso de la tecnologia de la comunicacion e informacion (TIC), el 20% dice que casi
siempre podran hacerlo y el 0% afirma que nunca las usa.

Mientras que para el indicador planificacion item 3, ;Planifica previamente las
clases que desarrollara? Devel6 mediante los resultados que el 20% de la muestra de
estudio considera que siempre planifica la clase a impartir, mientras que 46% expresa
que casi siempre planifica sus clases y un 34% manifestdé que nunca realiza las
planificaciones.

De acuerdo con lo antes descrito, se deduce que el docente debe desempefiar
varios roles como: Facilitador, transmisor de informaciones, agente de
sensibilizacion, agente del cambio, agente de relacion, tutor, gerente de desempeno y
orientador de aprendizaje. El facilitador promueve la participacién activa
fundamentada en actitudes positivas de los participantes. Planifica y organiza la
actividad educativa, cuyo actor principal es el participante, facilita las interacciones

interpersonales.
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Variable: Competencias Andragdgicas

Dimension: Educativa

Indicador: Orientacion, aprendizaje interactivo, toma de decision y evaluacion.
items: 4, 5,6y 7.

Cuadro 4 Orientacion, aprendizaje interactivo, toma de decision y evaluacion.

tems Siempre Casi siempre Nunca Totales
f % F % f % f %
4 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
5 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
6 7 46% 5 34% 3 20% 15 100%
7 13 86% 2 14% 0 0% 15 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 2 Orientacidn, aprendizaje interactivo, toma de decision y evaluacion.
Fuente: Bescanza (2020).
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Interpretacion: Como se visualiza, en la grafica para indicador orientacion
item 4 ;Considera ud, que su clase se orienta en base a las necesidades de sus
estudiantes? Un 80% respondi6é que siempre orienta sus clases a las necesidades de
los estudiante, mientras un 20% expreso que casi siempre, y un 0% dijo nunca.

En cuanto al indicador aprendizaje interactivo, item 5 ;Considera ud. que
fomenta el aprendizaje participativo?, donde los docentes encuestados respondieron
66% siempre, 34% casi siempre y 0% nunca. Para el indicador toma de decision, item
6 (Considera la decision de los estudiantes en conjunto para la ejecucion de alguna
evaluacion?, 46% respondio que siempre toma decisiones conjuntamente con los
estudiantes a la hora de realizar alguna evaluacion, mientras un 34% manifestdé que
casi siempre, y un 20% nunca. El item 7, ;Planifica las evaluaciones en relacion a las
caracteristicas del grupo?, donde el indicador es evaluacion, los encuestados
respondieron 86% siempre planifican las evaluaciones, 14% expres6 que casi siempre
y 0% nunca.

Por su parte, Echeverria (2002) nos indica que para desempeiar eficientemente
una profesion, es necesario saber los conocimientos requeridos por la misma y, a su
vez, un ejercicio eficaz de estos necesita un saber hacer, siendo cada vez mas
imprescindible e importante en este contexto de constante evolucion. Dentro de este
mismo orden de ideas, Mas, (2009); Mas, (2011); Ruiz, Mas et al, (2008) expresan
que las competencias deben estar relacionadas con la funcion docente hacia la
necesidad de dar respuesta a la diversidad del estudiante que requiere del docente
universitario competencia para conocer, comprender, comunicarse, relacionarse,

gestionar y ensefiar en y para la diversidad.
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Variable: Competencias Profesionales

Dimension: Formacion Profesional

Indicador: Conocimiento anatomico, conocimiento de biofisica y factores
biopsicosociales.

items: 8,9 y 10.

Cuadro 5 Conocimiento anatémico, conocimiento de biofisica y factores
biopsicosociales.

8 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
9 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
10 5 34% 7 46% 3 20% 15 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 3 Conocimiento anatémico, conocimiento de biofisica y factores
biopsicosociales. Fuente: Bescanza (2020).
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Interpretacion: Para el indicador Conocimiento anatomico, item 8 ;Emplea
el modelo anatomico para la ensefianza del recuento anatomico?, un 66% respondid
siempre, 34% casi siempre y 0% nunca. Mientras que para el indicador conocimiento
de biofisica e item 9, ;Emplea conocimientos previos o experiencias vividas para la
ensefianza de los conocimientos de biofisica? Donde el 80% expres6é que siempre,
20% casi siempre y 0% nunca. En cuanto al item 10, donde el indicador es factores
biopsicosociales, se les preguntd a los docentes ;Son tomadas en cuenta las
experiencias vividas como herramienta de aprendizaje de los factores
biopsicosociales?, cuyas respuesta fueron 34% siempre, 46% casi siempre y 20%
nunca.

De acuerdo a estos resultados obtenidos, las competencias profesionales
Zabalza (2003), conceptualiza las competencias como un conjunto de conocimientos,
saberes haceres, habilidades y aptitudes que permiten a los profesionales desempefiar
y desarrollar roles de trabajo en los niveles requeridos para el empleo, de lo que se
puede parafrasear que para la ejecucion de una actividad profesional es necesario
contar no solo con los conocimientos necesarios, sino poseer habilidades y destrezas
pertinentes que colaboren con, alcanzar los objetivos trazados, sin importar la
profesion en que se desempetie.

Dentro del contexto educativo, hablar de competencias docentes y lograr
desarrollarlas, se convierte en un gran apoyo, ayudando al docente hacia la formacion
integral y obteniendo como resultado una educacién de calidad. De alli que, el
docente con competencias profesionales, aplica a discrecionalidad el estimulo en el
estudiante para que lleve a cabo la deconstruccion y reconstruccion del conocimiento
y deja a la actuacion auténoma del sujeto la reflexion sobre el aprendizaje adquirido y

su aplicacion para la resolucion de problemas en el mundo real.
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Variable: Competencias Profesionales

Dimension: Formacion Profesional

Indicador: Valoracion y pruebas funcionales, técnicas y métodos especificos de
actuacion.

ftems: 11y 12

Cuadro 6 Valoracion y pruebas Funcionales y Técnicas y métodos especificos de
actuacion.

11 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
12 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 4 Valoracion y pruebas funcionales, técnicas y métodos especificos de
actuacion Fuente: Bescanza (2020).

43



Interpretacion: Como se representa en la grafica, para el indicador
Valoracion y pruebas funcionales, cuyo item es el 11, ;Facilita a través de
experiencias vividas la facil comprension de las técnicas de valoracion y pruebas
funcionales? Respondieron 80% casi siempre, 20% casi siempre y 0% nunca. En
cuanto al indicador métodos especificos de actuacion, donde el item correspondiente
es el 12, ;Facilita a través de conocimientos previos elementos que sirvan para la facil
comprension de las diversas técnicas de actuacion?, los docentes encuestados
indicaron 66% siempre, 34% casi siempre y 0% nunca.

De acuerdo con, estos resultados, Pimienta (2012) hace énfasis que las
competencias docentes se desarrollan mediante la practica reflexiva donde el docente
debe estar acorde con el contexto y la época, pero también analizar el perfil del
estudiante lo que implica actualizarse y mejorar constantemente para poder aplicar
nuevas estrategias que permiten resolver problemas dentro del contexto educativo.

Cabe aclarar que, la mayoria de las definiciones de competencia profesional
no se limita al conjunto de habilidades o destrezas requeridas para desempefiarse
adecuadamente en un determinado contexto, ni a la simple ejecucion de tareas, sino
que incluye una serie de cualidades en relacion al saber, saber hacer, saber estar y
saber ser. En conclusion las universidades hoy por hoy estdn en procesos de
transformacion y transiciones a partir de nuevos enfoques educativos y curriculares
por lo tanto el papel del docente universitario debe atender las nuevas funciones del
profesional para satisfacer las demandas de la sociedad por medio del desarrollo de

nuevas competencias para la insercion laboral del estudiante en formacion.
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Variable: Competencias Profesionales

Dimension: Formacion Profesional

Indicador: Procesos de administracion y gestion en salud y proceso de salud —
enfermedad.

items: 13y 14

Cuadro 7 Procesos de administracion y gestion en salud y proceso de salud —
enfermedad.

13 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
14 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 5 Procesos de administracion y gestion en salud y proceso de salud —
enfermedad. Fuente: Bescanza (2020).
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Interpretacion: Para el indicador, Procesos de administracion e items 13,
(Facilita la comprension del proceso de administracion y gestion en salud mediante
estrategias especificas? En donde los docentes encuestados respondieron, 66%
siempre, 34% casi siempre y 0% nunca. De lo que se deduce, que el docente si facilita
compresion dentro del proceso de administracion mediante el uso de estrategias.

Por otro lado, el indicador, gestion en salud y proceso de salud-enfermedad,
cuyo item es 14, ;Facilita a través de conocimientos previos la comprension del
Proceso de Salud-enfermedad?, como resultado el 80% de los docentes respondid
siempre, 20% casi siempre y 0% nunca. En concordancia con, los resultados la
mayoria de los docentes facilitan conocimientos previos para la compresion del
proceso salud enfermedad.

En virtud de los resultados obtenidos, el docente universitario en sintonia con
la realidad del contexto, que es la que vive y comparten sus estudiantes, debe
desarrollar competencias para el uso de la informacion, orientada hacia la promocion
y desarrollo del pensamiento y conocimiento. Por lo tanto, Chirino (2011), sefiala que
la formacion del profesional de andragogia, es entendida como:

El proceso de apropiaciéon de conocimientos, habilidades, valores y
métodos de trabajo pedagdgico que preparan al estudiante para el
ejercicio de las funciones pedagogicas, y se expresan mediante el
modo de actuacion profesional que va desarrollandose a lo largo de su
carrera (p. 59).

De acuerdo con, lo anterior sefialado, en el ambito educativo la formacion
inicial marca pautas decisivas para crear una actitud ante la profesion y desarrollar
las bases del nuevo desempefio, permite asumir una postura estratégica como

profesional de la educacion.
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Variable: Ejercicio docente

Dimension: Practica Profesional

Indicador: Horizontalidad, habilidad y destreza, normas éticas.
Items: 15,16,17

Cuadro 8 Horizontalidad, habilidad y destreza, normas éticas

15 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
16 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%

17 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 6 Horizontalidad, habilidad y destreza, normas éticas. Fuente: Bescanza
(2020).
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Interpretacion: En cuanto al indicador Horizontalidad, cuyo item es 15,
(Promueve la igualdad durante el desarrollo de la clase?, un 66% respondi6 siempre,
34% casi siempre y 0% nunca. En cuanto al indicador Destrezas, e item 16,
(Promueve con actividades el desarrollo de habilidades y destrezas en los
participantes?, los docentes respondieron 80% siempre, 20% casi siempre y 0%
nunca. Y para el indicador Normas Eticas, donde el item 17, ;Promueve el
cumplimiento de normas éticas en el desarrollo de su clase?, respondieron 80%
siempre, 20% casi siempre y 0% nunca.

De los anteriores resultados, Herrera (2013), expresa que: “La educacion es
una praxis porque compromete dia a dia, momento a momento, a los diferentes
actores que conforman el escenario educativo” (p. 78). Este ininteligible proceso y
producto donde el docente logra construir y apropiarse del saber para poder
desenvolverse en su espacio y cumplir con una practica indudable se le denomina
conocimiento profesional.

De alli que, no puede pensarse la construccion del conocimiento desde una
formacién practica como apéndice de la teoria sino como una complejidad en la que
se debe constantemente reflexionar sobre los propios supuestos, creencias, teorias,
experiencias, investigaciones o esquemas de accion en forma articulada. Es
importante sefialar que, la educacién supone un proceso de formacion permanente, y
es permanente porque la constante en las sociedades modernas es el cambio, la

transformacion.
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Variable: Ejercicio docente

Dimension: Practica Profesional

Indicador: Actitud de servicio, trabajo en equipo e interés por la investigacion.
items: 18,19y 20

Cuadro 9 Actitud de servicio, trabajo en equipo e interés por la investigacion

18 10 66% 5 34% 0 0% 15 100%
19 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%
20 12 80% 3 20% 0 0% 15 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes fisioterapeutas; por: Bescanza (2020).
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Grafico 7 Actitud de servicio, trabajo en equipo e interés por la investigacion.
Fuente: Bescanza (2020).
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Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos por medio de la
aplicacion del instrumento, para el indicador Actitud de servicio, cuyo item 18,
(Promueve la actitud de servicio de sus estudiantes hacia sus compafieros?, donde se
obtuvo como respuesta 66% siempre, 345 casi siempre y 0% nunca. En cuanto al
indicador Trabajo en equipo, e item 19, ;Fomenta el trabajo en equipo durante el
desarrollo de su clase? Respondieron los docentes, 80% siempre, 20% casi siempre y
0% nunca. Mientras que para el indicador Interés por la investigacion, cuyo item 20,
(Fomenta el interés por la investigacion?, dando como resultado 80% siempre, 20%
casi siempre y 0 % nunca.

La educacion es un proceso a través del cual se propende al desarrollo de las
potencialidades y capacidades del individuo a fin de que se integre socialmente y se
perfile en la busqueda del bien comun. El proposito de la educacion en su accion mas
preclara, segiin Lopez (2013), “esta reflejado en la atencion de los problemas de
formacion de generaciones de individuos en un contexto y época dada” (p.67). Por
tanto, la educacion siempre tendrd un fin positivo, en tanto y en cuanto permite
dignificar la vida en sociedad. Educar es preparar al hombre para que asuma su papel
de educador, reeducandose permanentemente en las posibilidades creativas que la
propia dinamica social va creando, alrededor de las necesidades que le cercan.

De lo antes expuesto, Freire, (2014); expresa que “realiza un planteamiento
primordial en la pedagogia y esta referido a la responsabilidad ética en el ejercicio de
la tarea docente” (p.12), el autor citado, considera que la ética debe acompafiar a toda
la practica educativa, especialmente el trabajo de formar a los educandos, a su vez,
sefala que la mejor manera de luchar por ella es vivirla en la practica, testimoniarla,
con energia, a los estudiantes en nuestras relaciones con ellos.

De esta manera, la propia practica docente, es la relacion que se establece con
los estudiantes, donde los docentes deben manifestar esta responsabilidad ética. Es asi
como la practica docente se concibe en un doble sentido: como préctica de ensefianza,
propia de cualquier proceso formativo y como apropiacion del oficio de docente,

como iniciarse, perfeccionarse y/o actualizarse en la practica de ensefar.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tomado en cuenta la informacion obtenida de la aplicacion del instrumento
aplicado a los docentes sujetos de la investigacion, y con el proposito de dar respuesta
a los objetivos formulados en la investigacion, se concluye:

En relacion al objetivo uno, Describir las competencias andragogicas del
desempefio docente a nivel de educacién superior en la carrera de Fisioterapia. Se
logré evidenciar que el docente juega un papel importante, porque es la persona
encargada de organizar, dirigir y ejecutar el proceso de aprendizaje a nivel de
educacion superior, quien aun, teniendo la mejor disposicion e interés de trabajar con
calidad en su labor andragégica. De alli que, existen competencia andragdgicas
orientadas al desarrollo en el ambito universitario como medio para alcanzar la
calidad y la excelencia, donde el docente estd formado para orientar el proceso de
ensefianza y de aprendizaje bajo la nueva concepcion de la educacion universitaria,
como puerta de acceso a nuevos conceptos del mundo educativo. Esta concepcion
conduce a una transformacion en la formacion docente derivada del nuevo escenario
con relacion al desarrollo de competencias para la actuacion profesional, producto de
la sociedad globalizada que provoca alteraciones en sus funciones y roles
tradicionalmente ejecutados.

Por otra parte, los cambios constantes en que se encuentra inmersa la sociedad
actual producto de la globalizacidn, la tecnologia, la multiculturalidad transforman el
escenario universitario, demandan nuevas competencias para el ejercicio de la
docencia, donde este posee competencias andragogicas para, contribuir en la
formacion de profesionales con capacidades de expresion, habilidades técnicas,
capacidad de aprender a saber, saber buscar, saber procesar y saber aplicar los
conocimientos, en definitiva aprender a aprender y aprender a trabajar juntos.

Consecutivamente el objetivo nimero dos ldentificar las competencias

andragégicas del docente universitario y su relacion con los profesionales de la
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fisioterapia en gercicio docente. Se pudo concluir que, existen competencias
andragogicas orientadas hacia una formacion docente como facilitador, es decir que
se consideran protagonistas del cambio en el dmbito educativo con una fuerte
repercusion social cuando deciden transformar sus practicas a partir de un
compromiso con la comunidad educativa involucrando aspectos como; la
planificacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, la preparacion de
contenidos, el manejo de tecnologia, trabajar en equipo.

De esta manera, se confirmé segun el instrumento aplicado a los docentes de la
Carrera Fisioterapia, que los mismos planifican los procesos de ensehanza y
aprendizaje, considerando los reglamentos establecidos por la universidad y las
potencialidades de los participantes, cumpliendo asi con los objetivos establecidos en
la planificacion. También, en la elaboracion de contenido programatico, sin embargo
se observa la falta de estrategias innovadoras, en cuanto a la comunicacién los
docentes contextualizan situaciones tomando en consideracion los conocimientos
previos de manera que la informacion suministrada sea eficiente y comprendida por
los estudiantes, igualmente el docente fomenta la participacion.

Cabe destacar que, los docentes utilizan las herramientas tecnologicas para
fomentar la investigacion, pero existe un porcentaje determinado que no utiliza este
medio por tener debilidades para el manejo de la misma.

Actualmente, se considera que la formacion del docente universitario es clave
para el logro de universidades de calidad y excelencia; sobre todo por su rol dentro
del proceso de ensefianza y generacion de competencias en el futuro profesional; sin
embargo, en el marco universitario, no se asegura que el docente disponga de una
formacion didactica que le capacite para afrontar los retos que la ensefianza
universitaria.

Sin embargo, a través de datos recolectados, es posible afirmar que el docente
de la Carrera de fisioterapia cuenta relativamente con competencias que se aproxima
al andragogico, destacando su actitud positiva frente a la sala de clases y su alto grado
de motivacién intrinseca que modifica ciertas conductas para bien en los estudiantes,

la capacidad de promover la participacion y horizontalidad de los estudiantes
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(principios andragogicos), reconociéndosele ademéds como un agente de
sensibilizacion y cambio; pese a estos logros, el docente no se consolida totalmente
como un dador de conocimiento y experiencia, o en el mejor de los casos no
capitaliza de la mejor manera esta transferencia (desconoce las metodologias que
puede aplicar).

Finalmente el objetivo numero tres Establecer las competencias andragogicas
del desempefio docente a nivel de educacion superior en la carrera de Fisioterapia
en el proceso de enseflanza y aprendizaje. Es importante sefalar que, a través del
instrumento de la recoleccion de datos se evidencié que los docentes dan aplicacion a
los principios andragogicos de horizontalidad y participacion cuando docentes-
estudiantes se igualan en caracteristicas, actitudes, responsabilidades, compromisos y
convenios orientados basicamente hacia el logro de sus metas y objetivos, ademas
permitiendo que los estudiantes construyan su propio conocimientos, desarrollen su
capacidad de andlisis y comprension tomando como referencia sus experiencias.

Cabe agregar, que los principios de horizontalidad y participacion son los
que realmente caracterizan andragdgicamente al aprendizaje de adultos. Por la
horizontalidad tanto el docente como del estudiante se sienten identificados, porque
comparten condiciones de adultez y en consecuencia un autoconcepto ya formado que
les permite valorarse y respetarse mutuamente, asi mismo les permite respetar las
experiencias pasadas de cada uno y valorar las realmente recibidas.

Con estos sefialamientos, los docentes de la carrera objeto de esta investigacion
contribuyen para que sus estudiantes generen conocimiento, desarrollen capacidad de
analisis y al desarrollar las actividades académicas todas las acciones destinadas al
fortalecimiento las competencias andragogicas en la busqueda de mayor excelencia
de la gestion educativa del sector universitario

Por ultimo, las competencias docente desde la perspectiva Andragogica en su
mayoria de los docentes manejan las competencias, pero a su vez se evidencid que
existen ciertas debilidades en pequefios grupos en la aplicacion de cierto tipo de
competencias como el trabajo en equipo, manejo de tecnologias, competencias

comunicativas, relaciones con los demds y la competencia evaluadora, por lo que se

53



hizo necesario que el investigador propusiera una serie de recomendaciones que

permitan el fortalecimiento de las mismas.

Recomendaciones

De acuerdo con las conclusiones sefialadas en esta investigacion y segun los

resultados obtenidos, se recomienda:

A las Universidades donde se imparte la cartera de fisioterapia, implementar
cursos de formacion y capacitacion, para que los docentes alcancen las
competencias y perfil ideal a la praxis andragdégica. A los docentes de la
carrera de Fisioterapia, asumir con toda la humildad, la caracterizacion del
perfil docente desde la praxis andragdgica, que surge como producto de este

trabajo de investigacion.

Conformar su praxis educativa andragdgica enmarcada en un modelo
sistémico e interdisciplinar, en la docencia, la investigacion, su saber, saber
hacer y querer hacer. Comprometerse a aumentar sus capacidades de
observacion, de practicas reflexivas, de fortalecer el sentido de su propia

capacitacion.

Socializar los resultados de la investigacion con el propoésito de valorar y crear
conciencia acerca de la importancia de las competencias docentes desde la

perspectiva andragogia.

Facilitar al profesorado un marco de reflexion sobre las nuevas competencias
educativas, que involucren conceptos, convicciones y actitudes sobre la
ensefianza y el aprendizaje. Establecer programas continuos de capacitacion
relacionados con el desarrollo y reforzamiento de las competencias como,

perfeccionamiento docente, manejo de tecnologias, liderazgo educativo,
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trabajo en equipo, inteligencia emocional, entre otros, de manera que permitan

desarrollar sus competencias.
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[ANEXO - A]
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CUESTIONARIO

Estimado colega:

El presente cuestionario tiene como proposito obtener informacidon objetiva y
confiable acerca de las Competencias Andragogicas de los docentes en fisioterapia, de la
Escuela de Fisioterapia ubicada en el estado Carabobo. Su opinion es relevante para la
presente investigacion, su criterio sera confidencial. A continuacidon se presentan una
serie de preguntas, por favor lea detenidamente y marque con una “X” la opcion que
considere la mas adecuada de acuerdo a su percepcion. Las opciones de respuesta
son: S: Siempre (3); CS: Casi Siempre (2); N: Nunca (1). Cualquier duda, consulte

con en encuestador.

Instrucciones:
e Lea cuidadosamente cada pregunta antes de dar su respuesta.
e Marque con una “X” la alternativa que considere correcta

e Sipresenta alguna duda, pregunte al encuestador

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO

N° SEGUN SU EXPERIENCIA PERSONAL: Czs

1 Considera que hace uso de la Andragogia en su rol
docente:

) Emplea usted Recursos tecnologicos para desarrollar
su clase

3 | Planifica previamente las clases que desarrollara

4 Considera usted que su clase se orienta en base a las
necesidades de sus estudiantes

5 Considera usted que fomenta el aprendizaje
participativo

6 Considera la decision de los estudiantes en conjunto
para la ejecucion de alguna evaluacion

7 Planifica las evaluaciones en relacion a las
caracteristicas del grupo

3 Emplea el modelo anatomico para la ensenanza del
recuento anatomico

9 Emplea conocimientos previos o experiencias vividas
para la ensefianza de los conocimientos de biofisica
Son tomadas en cuenta las experiencias vividas como

10 | herramienta de aprendizaje de los factores
biopsicosociales
Facilita a través de experiencias vividas la facil

11 | comprension de las técnicas de valoracion y pruebas
funcionales
Facilita a través de conocimientos previos elementos

12 | que sirvan para la facil comprension de las diversas
técnicas de actuacion

13 Facilita la comprension del proceso de administracion
y gestion en salud mediante estrategias especificas

14 Facilita a través de conocimientos previos la
comprension del Proceso de Salud-enfermedad

15 | Promueve la igualdad durante el desarrollo de la clase

16 Propueve con actividades el desarrollo de habilidades
y destrezas en los particispantes

17 Promueve el cumplimiento de normas éticas en el
desarrollo de su clase

18 Promueve la actitud de servicio de sus estudiantes
hacia sus compaifieros

19 Fomenta el trabajo en equipo durante el desarrollo de
su clase

20 | Fomenta el interés por la investigacion

Elaborado por: Bescanza (2018)
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[ANEXO - B]

Validacion del Instrumento
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Nombre del Evaluador:

Especialidad:

Grado Académico:

Fecha:

COMPETENCIAS ANDRAGOGICAS DEL DOCENTE EN FISIOTERAPIA
EN RELACION A SU DESEMPENO DOCENTE

Autora: Daniela Bescanza
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TABLA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

INTRUCCIONES: Lea cuidadosamente cada item del instrumento y coloque una equis (X) en la
casilla que mejor refleje su opinion.

Nota: En los items a evaluar, se entiende por redaccion la forma gramatical expresada en lenguaje
formal. Asi mismo, pertinencia; es la relacion entre objetivos del estudio y los items a evaluar. Por otro
lado la coherencia, debera ser como la ilacion entre los objetivos del estudio y los items, y por tltimo,
la relevancia es la importancia de los items para generar las conclusiones.

Redaccién | Pertinencia | Coherencia Relevancia

1 2 3 1 2 | 3 1 2 3 1 2 3 Observaciones

o
=
| Bl e bl S R B N RS P S B

[\
(e

Nota:

1 = Excelente
2 =Bien

3 =Regular

Considera usted que el numero de items cubre los objetivos propuestos SI
NO

Que Items agregaria:
Sugerencias para mejorar el instrumento
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[Anexo - C]
Prueba de confiabilidad

Sumatoria
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