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RESUMEN
HERMENEUTICA DE LOS FACTORES PROTECTORES UNA VISION
EDUCATIVA FRENTE AL PROBLEMA DEL CONSUMO DE DROGAS
ILICITAS: HISTORIA DE VIDA DE CINDY.

AUTOR: MILAGRO GARCIA
TUTOR: DRA. MARITZA SALAZAR MEDINA

El presente trabajo tiene como proposito investigar la Hermenéutica de los Factores
Protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento, una vision educativa frente
al problema del consumo de drogas ilicitas en la historia de vida de Cindy. La
fundamentacion tedrica comprende la situacion actual del consumo de drogas, las
drogas, riesgos, factores de riesgo y factores protectores de su consumo, prevencion,
las bases tedricas de los programas de prevencion. En lo metodolégico se uso el
paradigma cualitativo. EI Método Biogréfico. Modalidad Historia de Vida. Se cred un
capitulo titulado: Construccion del Disefio Biogréafico de manera sistematica légica y
coherente para mostrar el rigor metodolégico utilizado y creado por la autora. En el
analisis de las vertientes simbdlicas de significados en la narrativa de la historia de
vida de Cindy, estd enmarcado en la visién hermenéutica interpretativa y dialéctica
segun los postulados de Ferraroti (1981), Los resultados se dirigen a la interpretacién
de los factores protectores a partir de los factores de riesgo, mediante una abstraccion
de significados del discurso de la informante. Por ultimo como aporte al campo
educativo, se realizo la integracién final de una experiencia de investigacion y el
contexto educativo, se formularon unas recomendaciones finales para futuros
investigadores interesados en el tema y docentes que deseen ampliar sus

conocimientos en pro de una mejor calidad de vida del educando.

Palabras claves: Hermenéutica, factores protectores, drogas,

historia de vida.



ABSTRACT
HERMENEUTIC OF THE PROTECTIVE FACTORS AN EDUCATIONAL
VISION BEFORE THE ILLICIT DRUG CONSUMPTION PROBLEM:
CINDY’S LIFE STORY

AUTHOR: MILAGRO GARCIA
TUTOR: DR. MARITZA SALAZAR MEDINA

This work’s purpose is to investigate the Hermeneutic of the protective factors: care,
high expectations, and involvement. It is an educative vision in front of the problem
of the consumption of illicit drugs in Cindy’s life. The theoretical foundation is
comprised of the current drug consumption problem, the drugs, risks, the risk factors,
and the protective factors of its consumption, prevention, and the theoretical bases of
prevention programs. In the methodology the theoretical perspective is introduced —
life story methodology, delimitation of terms, antecedents and current conditions, the
type of investigation, the interview techniques in depth, the unstructured interview in
depth, selection of the informant, selection criteria of the informant, getting close to
the informant, relationship between investigator and subject. In the analysis of the
symbolic aspects of meaning in the narrative of Cindy’s life story is framed in the
hermeneutic interpretive vision and dialect according to the Ferraroti’s postulates. An
interpretation of the protective factors is made starting with the risk factors and an
abstraction of meanings of the informants discourse. Lastly, the final integration is
made from an investigative experience and the educational context, a few final
recommendations are offered for future investigators interested en the topic and
teachers that seek to increase their knowledge of a major life quality of teaching.

Key Words: Hermeneutic, protective factors, drugs, life story.



INTRODUCCION
La prevencion del consumo de drogas es un tema que ha sido abordado por diversos
autores en sus maltiples disciplina como: la medicina, la psicologia, la psiquiatria, la
enfermeria, para la cual existen multiples datos arrojados en investigaciones
epidemioldgicas que reportan informacion relevante y han servido de apoyo a los
organismos nacionales e internacionales con el objeto de orientar y contribuir en la
planificacion y ejecucién de programas preventivos dirigidos a los diferentes actores
de la sociedad como la familia, instituciones educativas, laborales y comunitarias.
Se evidencia que los contenidos abordados en esta tematica giran en torno a
determinar el potencial adictivo de las diversas sustancias, asi como también
identificar cuales6 son los factores de riesgo para el inicio del consumo y los factores
de proteccion que disminuyen la probabilidad que existe ese consumo.
Sin embargo, por la dindmica social donde se genera el problema de las drogas, es
necesario que sea abordado desde un enfoque preventivo, de manera integral y no
esperar a que se presente el problema para realizar acciones que minimicen las
situaciones de riesgo que favorecen el consumo de drogas.
La prevencién del consumo de drogas representa un reto para la sociedad organizada,
y en especial para la educacion en funcién del rol que ella cumple, se toma como
premisa que en los Gltimos tiempos se ha venido consolidado el criterio de que los
docentes deben estar preparados para desarrollar estrategias y/o programas
preventivos que minimicen o eviten el consumo de drogas. Todo esto en la busqueda
de una formacion educativa que lleve al individuo a ser un hombre util a si mismo, a
su familia y a la sociedad.
Lo expuesto anteriormente, plantea una orientacion de abordaje a los investigadores
de esta area, por otra parte, en lo metodoldgico el campo cuantitativo ha sido muy util
para la toma de decisiones en cuanto la casuistica del consumo, sin embargo, esta
metodologia no se adapta para el objeto de estudio a desarrollar, si se desea conocer

el modo de vida, la interaccion de los actores sociales que participan en ella, el



significado y el sentido de ese estilo de vida, el método ha de ser cualitativo: el
enfoque biografico, historia de vida, mediante la entrevista en profundidad.

La presente investigacion se presenta en cinco capitulos y un texto adicional donde se
mostrara lo relacionado al texto de la Historia de Vida de Cindy.

Para el Capitulo I, Percepcion del objeto de estudio desde lo biogréafico narrativo,
se realiz6 una vision general, los propdsitos de la investigacion y la justificacion.
En el capitulo 11, se expone el Marco Referencial: los antecedentes, las bases
tedricas como: la situacion del problema del consumo de drogas, drogas, riesgo,
factores de riesgo y protectores del consumo de drogas, prevencion, y las bases
tedricas de los programas de prevencion y algunas propuestas de abordaje
preventivas.

En el capitulo 11, se desarrollé lo concerniente al Marco Metodoldgico: se abordd
los siguientes aspectos: generalidades, delimitacion terminologica del género
biografico, tipo de investigacion, historia oral o de vida, método biogréfico, historia
de vida, antecedentes y condiciones actuales, perspectiva tedrica global de la historia
de vida.

En el capitulo IV denominado Construccion del disefio biografico de la
investigacion, se tratan aspectos relacionados a: la construcciéon del disefio de la
investigacion, la entrevista en profundidad, la autobiografia asistida, las notas de
campo, ficha del informante, criterios de seleccion del informante, aproximacion al
informante, motivos e intensiones del investigador, el anonimato, la palabra final, la
logistica, el proceso de codificacion y categorizacion de la historia y por altimo los
criterios de calidad.

En el capitulo V denominado Anélisis de las vertientes simbdlicas de significados
en la narrativa de la Historia de Vida de Cindy, se realiz6 la descripcion de los
tipos de andlisis empleados para construccion del significado en la historia de vida
de Cindy, posterior se procedio al analisis de los factores protectores: afecto,
involucramiento y altas expectativas a partir de los factores de riesgo hallados en la
historia, haciendo una abstraccién de significados del discurso de la informante, por



cuanto la lectura factual (descrita en los capitulos posteriores) de la historia muestra
un escenario de alto riesgo en todo su contexto histérico, hubo que realizar una
lectura tematica asi como también una simbdlica de los episodios narrados de la
trayectoria de vida de la informante; develando de esta manera lo que no estd a la
vista intuitivamente por la palabra del informante, algo asi, como observar una
moneda por sus dos caras e interpretar las vertientes de significados en el texto
escrito, para ello se utilizd los criterios de andlisis propuestos por Selin Abou (citado
por Cordoval990:62-63), el sistema de las tres lecturas: la factual, la temética y la
simbolica y la hermeneéutica de Gadamer (1998).

El altimo capitulo VI descrito: Integracién final a partir de una experiencia de
investigacion y su contexto educativo, brindara los aspectos finales hallados a partir
de la experiencia de la investigacion en la modalidad historia de vida, se sugieren
algunas recomendaciones para el abordaje preventivo en el contexto educativo,
aplicables en diversos escenarios sociales. Para finalizar, se enuncian algunos aportes
como producto del tejido social logrado mediante el hacer hermenéutico.

Se presenta un segundo tomo donde se encuentra toda la informacién recogida. Los
relatos son testimonios fieles, exactos y textuales de las grabaciones realizadas, a
diferencia de referencias tales como nombres o ubicaciones geograficas facilmente
reconocibles, del lugar donde procede la informante, todo ello por razones éticas y

para salvaguardar su identidad.

Motivaciones de la investigadora

A continuacion se expone una descripcion cualitativa que expresa los motivos e
intereses personales que dan génesis a esta investigacion.

En el mes de junio del afio 1996, tuve la oportunidad de participar en las "I Jornadas
de Sensibilizacion en Materia de Drogas”, realizadas en el auditérium de la Facultad
de Ciencias Economicas y Sociales (FACES) de la Universidad de Carabobo (UC),
organizadas por el Centro de Estudios sobre el Problema de las Drogas de la



Universidad de Carabobo (CEPRODUC).En la gestion de la profesora Maritza
Salazar Medina, fundadora del Centro antes referido.

Un grupo de profesionales en su rol de conferencistas, ofrecieron a la comunidad
ucista la vision general del problema de las drogas, sus implicaciones en lo
econdmico, lo politico y lo social, asi como también, modelos de abordajes en el area
de prevencion, rehabilitacion y tratamiento que se han desarrollado a lo largo de los
afos para abordar el problema de las drogas.

Para ese entonces, estaba iniciando la carrera en la Facultad de Ciencias de la
Educacién (FACE), el auditorio se encontraba completamente lleno y puedo afirmar
que para ese momento no me pasd por el pensamiento que hoy por hoy, me
encontraria en estrecha relacién laboral con el Centro. Sin embargo, la inquietud de
conocer y obtener informacion de la tematica me permitié acercarme a CEPRODUC.
Para el mes de octubre de ese afio, las Autoridades de esa Institucién me plantean la
oportunidad de ser la primera beca-servicio del Centro. Se abrié una puerta, lo cual
representd un reto personal, académico y laboral. En lo académico, ya que me habia
trazado una meta de realizar la carrera en el lapso establecido y en lo laboral porque
fue la primera experiencia de trabajo, no conocia mayor informacién acerca del tema.
Ambos retos, debia y queria cumplir al mismo tiempo.

Ingrese a CEPRODUC como becaservicio con funciones de hemeroteca, luego,
realicé varios cursos de computacion y fui capacitandome en diversas areas. A través
del Departamento de Educacién y Prevencion, con el Programa de Formacion de
Facilitadores de Prevencion Integral en Materia de Drogas "Grupo Amigo de
Prevencion Integral de la Universidad de Carabobo™ (GRAMI-PIUC), participé en
actividades grupales, encuentros juveniles universitarios, regionales, en jornadas,
congresos entre otros.

Las actividades antes mencionadas, pude realizarlas en paralelo a mi carrera
universitaria, he podido capacitarme y formarme en esta area en el transcurso de estos
diez afios. Alcancé cumplir mis metas académicas en el lapso previsto, para el afio

2000 ya estaba graduada de licenciada en Educacion Mencion Educacion Especial.



En el lapso como estudiante de pregrado, tuve la oportunidad de participar con un rol
diferente como lo fue el de asistente, en los talleres juveniles universitarios. Una vez
capacitada en el area de prevencién integral, conjuntamente con el grupo de
estudiantes que participaron del Programa GRAMI-PIUC,- excelentes amigos,
compariieros y colegas-, el equipo de profesionales de CEPRODUC, nos permitio
formar y conducir grupos de pares juveniles.

Un rol diferente, el de facilitadores en el area de prevencion integral en materia de
drogas, un compromiso de gran responsabilidad, ya que es el ser humano en toda su
integralidad al que induciamos en este proceso de formacion y capacitacion para que
se desempafiaran como lideres estudiantiles y/o juveniles pioneros en la prevencion
integral, ya que es nuestra Universidad de Carabobo, a través de CEPRODUC, la
pionera en desarrollar programas e investigaciones en el area de drogas en el ambito
universitario.

Esta experiencia me ha permitido crecer y madurar en lo personal, lo espiritual, lo
académico y lo profesional. Ha sido un proceso de formacion arduo y largo, en
donde los valores responsabilidad, constancia, perseverancia, que se fortalecen y se
acrecienta dia a dia.

Quiero destacar, en lo personal que mi mayor regalo de Graduacion de Licenciada fue
haber podido ingresar a la Universidad como Personal Administrativo Profesional,
gracias a la misma persona que para octubre del afio 96, me permiti6 ingresar como
beca servicio del Centro, ahora soy miembro activo del Departamento de Educacion y
Prevencion del CEPRODUC, e inmenso agradecimiento por invitarme a realizar esta
Investigacion, mi tutora: Dra. Maritza Salazar Medina, me ensefi¢ y abrié una nueva
puerta en el campo de la investigacion, entre otros aspectos.

Tengo mucho que agradecer, me falta mucho por aprender y ¢Por qué no?, empezar a
devolverle un poco a nuestra Universidad que me ha regalado tanto: mi formacion
académica, profesional y laboral, y detenerme a desarrollar una produccion intelectual
y cientifica en el campo de la prevencion en materia de drogas para el ambito

educativo.



Es un reto, y es a través de esta descripcion cualitativa donde expreso mi experiencia
laboral, académica, profesional en la Universidad de Carabobo.

Quisiera apoyar mi especial interés de abordar el tema de esta investigacion titulada:
HERMENEUTICA DE LOS FACTORES PROTECTORES. UNA VISION
EDUCATIVA FRENTE AL PROBLEMA DEL CONSUMO DE DROGAS
ILICITAS: HISTORIA DE VIDA DE CINDY, a través del método biografico o
historia de vida, ya que para este camino he observado que se puede obtener una
visién mas amplia buscando el significado del problema.

La redaccion de este escrito en cuanto a los tiempos verbales, se corresponden al
discurso de la informante en sus diferentes épocas historicas, a través de su
trayectoria de vida, proyectadas por la memoria que revela lo pasado, el presente y el
futuro para el momento en que se recogié la informacion igualmente, se utilizaron las
normas establecidas en el manual de publicaciones de la American Psychological
Association (2002)



CAPITULO I
PERCEPCION DEL OBJETO DE ESTUDIO DESDE LO BIOGRAFICO
NARRATIVO.
En este capitulo se presentan aspectos referentes objeto de estudio desde lo biografico
narrativo, los propdsitos de la investigacion y los criterios de calidad de la historia de
vida.
Si bien es cierto que la orientacion metodoldgica cualitativa no suele partir del
planteamiento de un problema especifico, sino de un area problematica mas amplia en
la cual puede haber muchos problemas enlazados, en la presente investigacion se
expone la problematica del consumo de sustancias psicoactivas como un fenémeno
complejo, dificil de abordar desde una sola perspectiva disciplinaria y el problema de
investigacion esta inmerso en toda la historia de vida de la informante.
El problema del consumo de drogas no radica en la sustancia sino en el mal uso o
abuso que el hombre hace de ella. Diversos autores (Figueroa, 1998; Escorihuela,
1998; Castillo, 1998) plantean que el problema de las drogas hay que entenderlo
como un fenémeno multifactorial, multisistémico y para su abordaje preventivo es
necesario un equipo interdisciplinario de profesionales donde estén involucrados
diversos actores: médicos, abogados, educadores, psicélogos, sociélogos, dirigentes
comunales, entre otros.
En algunas investigaciones epidemioldgicas y estadisticas relacionadas con el
problema del consumo de drogas (Salazar y Chacén, 2001; Navarro y Pontillo, 1999;
Salazar, 1996; Catalano y Hawins, 1995; Ministerio de Educacion del Perd, 2000;
Mancilla S. C, Pereira C. y Zamora, C. 2001) se pueden observar datos que reportan
aspectos tales como: valores y actitudes de los docentes de aula de las Escuelas
Estadales del Estado Carabobo, frente al problema de las drogas, asi como también, la
prevalencia del consumo, la edad de inicio, tipos de sustancias, datos demogréaficos,
factores causales individuales, familiares, comunitarios, escolares, efectos de las

diversas sustancias, entre otros.



Esta informacion ha servido para orientar los programas preventivos que se realizan a
nivel internacional y nacional, a través de las diversas organizaciones tales como: La
Comision Interamericana contra el Abuso de Drogas (CICAD), La Organizacion de
los Estados Americanos (OEA. En Venezuela, la Comision Nacional Contra el Uso
Ilicito de las Drogas (CONACUID). En la Universidad de Carabobo, a través del
Centro de Estudios Sobre el Problema de las Drogas (CEPRODUC), Hogares Crea de
Venezuela, Ministerio de Interior y Justicia a través de Prevencion del Delito;
Comunidades Terapéuticas publicas y privadas; las cuales contribuyen en la
planificacion, ejecucion y evaluacion de diferentes programas preventivos dirigidos a
los diversos actores de la sociedad como la familia, instituciones educativas, laborales
y comunitarias.

Por otra parte, es de interés para muchos investigadores en el campo de la prevencién
en drogas identificar cuales son los factores de riesgo que dan inicio al consumo y
cuéles con los factores protectores que minimizan el riesgo. Cabe destacar que este
problema, por el potencial adictivo de las diferentes sustancias, no sélo genera
dificultades en el area de la salud del individuo que la consume, sino también generan
un problema de orden social, familiar, econdémico, laboral, escolar. Igualmente, esta
presente en toda la sociedad, sin distincion de edad ni de sexo.

Canals (2000:4) refiriéndose al concepto de riesgo, afirma: “entendemos por riesgo la
probabilidad de que ocurra algun hecho indeseable. Los riesgos no estan aislados del
contexto social, sino que se interrelacionan con una compleja red de de factores
sociales, culturales, econdmicos y ambientales”

Asimismo, el Diccionario de la Lengua Espafiola (2002: 519) define riesgo como
“Proximidad de un dafio o peligro”, “contingencia o proximidad de un dafio” se puede
observar que el riesgo es algo que se prevé, anticipa o modifica para que determinada
situacion no se presente.

Por otra parte, en relacion con los factores de riesgo, Canals, (2000:4) los define para

el area de la salud como:



Aquellos elementos que tienen una gran posibilidad de desencadenar o asociarse al
desencadenamiento de algun hecho indeseable, o de una mayor posibilidad de
enfermar o morir, los factores de riesgos pueden ser la causa de un dafio o actuar
como moduladores del mismo, en el caso de que influyan en las probabilidades de
ocurrencia de mismo.

Como se puede observar, la existencia de los factores de riesgos no son determinantes
para el consumo de drogas sino que acttan como favorecedores del consumo. Por su
parte, Cotua (1997:5) expone que los factores de riesgo del consumo de drogas son
“cualquier circunstancia o evento de naturaleza biologica, social y ambiental cuya
presencia o ausencia modifica la probabilidad de que determinada problematica se
genere, en nuestro caso el consumo de alcohol y otras drogas”

Segun estas definiciones, se puede inferir que cada individuo o grupos de individuos
estdn expuestos a la presencia de numerosos factores de riesgo —en el ambito
individual, familiar, escolar y comunitario- que pudiesen aumentar la probabilidad
qgue sean consumidores de drogas licitas o ilicitas; sin embargo, dichos factores
observados no son determinantes para que un individuo presente patrones de
conducta adictiva.

En un articulo denominado ¢Cuéles son los factores de riesgo y de proteccion?
(2002:2) describe que los factores asociados con un potencial mayor para el consumo
de drogas se llaman factores de riesgo” mientras que los asociados con una reduccién
en la probabilidad del uso de drogas se llaman factores de proteccion.

De modo que los factores de riesgo se pueden definir como aquellos elementos
asociados a desencadenar maltiples problematicas, que pueden influir negativamente
en diversas areas, en especial en el deterioro de la calidad de vida de un individuo o
grupos de individuos. Estos factores de riesgo no solo estadn relacionados con el
consumo de drogas, sino también, trascienden a problemas graves de salud publica en
diferentes grupos sociales cualquiera sea su contexto sociocultural.

Se han mencionado diversas conceptualizaciones relacionadas con los factores de

riesgo, los cuales no representan la casuistica del problema ni son elementos



determinantes para presentar patrones de consumo. Sin embargo, al igual que los
factores de riesgo, existen factores de proteccion que fortalecen al individuo y
permiten minimizar las situaciones de riesgo al consumo de drogas; asi mismo, la
identificacion de éstos orientarian las acciones preventivas que pueden ser dirigidas a
los diversos escenarios sociales.

A continuacién se exponen algunas definiciones referidas a los factores protectores,
las cuales pueden ser estudiadas paralelamente. Canals (2000: 7) afirma que: “los
factores de proteccion (o mecanismos conscientes o inconscientes de adaptacion) son
los recursos personales o sociales que atendian o neutralizan el impacto del riesgo”.
Por su parte Cotua, (1997:7) explica que los “factores protectores son aquellas
circunstancias personales, impersonales y ambientales que disminuyen la
probabilidad de que se presente un problema, en nuestro caso el uso ilicito de drogas”
En este orden de ideas, en un articulo sobre factores de riesgo y de proteccion en la
adiccion (2000:17) define a los factores protectores como “aquellos que aminoran las
influencias negativas del ambiente que rodea al joven, haciéndolo mas resistente a las
situaciones negativas, tal como puede ser el consumo de drogas.”

De modo que, los factores protectores son aquellos elementos y/o circunstancias
presentes en un individuo en sus diversos escenarios (familiar, comunitario, social,
escolar, personal) que neutralizan el impacto del riesgo, cuya identificacion oportuna
favorece que éste (0s) sujeto(s) pueda (n) vivir de manera sana, libre de drogas, con
un proyecto de vida hacia un estilo de vida saludable.

Se hace necesario la conceptualizacion de dichos términos por la dindmica social en
la que se genera el problema de las drogas, si bien es cierto que éste no se presenta
por una sola causa, ni por un unico actor responsable: el consumidor. En cierta forma,
estos factores nos dan una orientacion de cdmo puede abordarse la problematica para
la poblacion no consumidora desde el enfoque preventivo, sin tener que esperar que
se presente el problema para enfrentarlo de manera reactiva.

De igual forma que existen factores de riesgo, es decir, aquellos que pueden aumentar
las posibilidades de que se genere en el individuo un patrén de consumo de sustancia



licitas o ilicitas, también hay factores que lo protegen ante las situaciones adversas.
Por su parte, Florenzano (2002:6) es de la opinion que “los factores protectores a
veces son la imagen en positivo de los factores de riesgo”

Cowen y Work (1998) citado por Burt. M. R. (1998:3) refieren que la idea de los
factores provienen de estudios centrados en nifios que parecen funcionar
adecuadamente a pesar de que viven en condiciones de riesgo”. A este tipo de nifios
se les llama resilentes, invulnerables, competentes y resistentes al estrés (Garmezy,
1983,1987; Rutter, 1987; Werner, 1986, 1989; Werner y Smith 1982)

Al igual que para los términos de factores de riesgos y factores de proteccion existen
diversas conceptualizaciones para la resiliencia, la cual ha sido definida de diversas
maneras por distintos autores. Florenzano (2002:6) quien toma como referencia a
Garmezy, dice que “la resiliencia se refiere al proceso de y a la capacidad de llegar a
una adaptacion exitosa a pesar de las circunstancias desafiantes 0 amenazadoras”.
Otra definicion es la que da Vanistendael (2002) referido por Florenzano (2002:6) el
cual expone que “la resiliencia es la capacidad para una persona 0 de un sistema
social de vivir bien y desarrollarse positivamente a pesar de las condiciones de vida
dificiles, y esto de una manera aceptable”

Es de interés para la investigacion interpretar aquellos factores que brindan capacidad
a un individuo o grupos de individuos para desarrollarse positivamente de manera
aceptable y poder ejecutar acciones que fortalezcan al individuo desde sus diversos
escenarios sociales: la familia, la escuela, la comunidad, en lo laboral y en lo social.
Para interpretar los factores protectores que fortalecen la resiliencia del individuo se
tom6 como metodologia la historia de vida a través del método biogréfico. Pujadas
(1992:47) expone que: “la meta deseada es conseguir un buen informante, que esté
inmerso en el universo social y ademéas que tenga una buena historia que contar”.
Para la investigacion se cuenta con un informante que retne las caracteristicas antes
mencionadas, quién ha contribuido mediante entrevistas sucesivas para la

construccién de su historia de vida.



De aqui, que sea de exclusivo interés incursionar en la construccion de una historia de
vida usando el método biografico como alternativa viable para llegar a interpretar por
via de la hermenéutica, como opera el comportamiento humano en este delicado y
dificil problema, concretamente vinculado a los factores de riesgo y los factores
protectores propios del sujeto de estudio.

Como dice el lider mundial de la historia de vida Ferrarotti (1981:12)

Toda narracion autobiografica relata, segin un corte horizontal o vertical, una praxis
humana. Una vida es una praxis que se apropia de las relaciones sociales (las
estructuras sociales), las interioriza y las transforma en estructuras psicoldgicas
mediante su actividad de estructuracién y desestructuracion. Cada vida humana se
revela hasta en sus aspectos menos generalizables como sintesis vertical de una
historia social. Todo comportamiento o acto individual aparece en sus formas mas
singulares como sintesis horizontal de una estructura social.

Percibido de este modo, es posible leer una sociedad a través de un individuo. En este
orden de ideas, Cordova (1990: 76) plantea: “si cada individuo representa la
reprobacion singular de lo singular, social e histérico que lo rodea, debemos conocer
lo social, partiendo de la especifidad irreductible de una praxis individual”. A través
de un corte vertical (individuo) y un corte horizontal (sociedad), es posible generar
conocimientos cientificos modestos en esta materia, que aun sigue siendo tabu por su
dificil acceso quienes hacen uso de ella”.

La percepcién del objeto de estudio que se plantea para la investigacion, trata de
develar los factores protectores para prevenir el consumo de drogas, y esta referido a
la existencia de innumerables factores de riesgo que lo propician, segun datos
arrojados en investigaciones cuantitativas consultadas expuestas en el proximo
capitulo y propias de la informante en estudio. Sin embargo, se explora el significado
de los actores protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento, y si éstos
fortalecen la resiliencia de los individuos, en la prevencion del consumo de drogas

ilicitas, a través de la informacion recogida de la informante.



Para ello se formula la siguiente interrogante: ;Cémo Explorar hermenéuticamente el
significado de los factores protectores: Carifio, altas expectativas e involucramiento,
desde una vision educativa frente al problema del consumo de drogas ilicitas en la
historia de vida de Cindy?

Propdsitos de la Investigacion

1. Explorar hermenéuticamente el significado de los factores protectores: carifio,
altas expectativas e involucramiento, una vision educativa frente al problema del
consumo de drogas ilicitas en la historia de vida de Cindy.

2. Obtener la informacion a través de una serie de entrevistas entre el
investigador y el informante para analizar e identificar las categorias de los factores
protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento, para prevenir el consumo
de drogas ilicitas.

3. Interpretar  los significados del texto en la historia de vida segun las
categorias: carifio, altas expectativas e involucramiento obtenidas en la historia de
vida, en funcion de los postulados tedricos metodoldgicos que soportan
cientificamente esta investigacion.

4. Generar conocimientos para tener una visén educativa holistica que permita
disefiar, ejecutar y evaluar propuestas preventivas educativas integradas con los

hallazgos obtenidos en la historia de vida

Criterios de calidad

Para Thompson, P (1988:117) la fiabilidad de la evidencia en la historia de vida
resultard més facil preguntarle a un historiador oral en ejercicio. En este contexto, se
hara referencia a algunos criterios que a continuacién se enuncian y “ver como
resiste la prueba de ser evaluada y juzgada, del mismo modo en que se evalla

cualquier evidencia histérica”



En este espacio se presentan varios criterios que evaltan la investigacion, propuestos
por Herndndez, Ferndndez y Baptista (1995:14-15) como son: Conveniencia,

Relevancia Social, Valor Tedrico y Utilidad Metodoldgica.

Conveniencia y Relevancia Social

La perspectiva metodologica cualitativa de la presente investigacion propone
propiciar un acercamiento al conocimiento de como opera el comportamiento humano
en el delicado problema del consumo de drogas, y asi fortalecer los aspectos
relacionados con la informacion que servira de utilidad tedrica y metodoldgica para
desarrollar estrategias preventivas en el consumo de drogas ilicitas, cuyo contenido
estara dirigido a estudiantes de la escuela bésica.

Esta propuesta conlleva un aporte tedrico y metodoldgico a los organismos nacionales
e internacionales que unen esfuerzos continuos por alcanzar instrumentos utiles
capaces de reducir los niveles de oferta y demanda de las drogas.

En Venezuela se cuenta con la Ley Organica de Sustancias Estupefacientes y
Psicotropicas (LOSEP) (1993:101) que en su titulo V de la Prevencion Integral
Social, Capitulo I, Disposiciones generales, articulo 1° cita:

Se declara de interés puablico la prevencion, control, inspeccién y fiscalizacion de
sustancias estupefacientes y psicotropicas a que refiere esta ley. Es funcién del Estado
adoptar las medidas que considere necesarias para prevenir, controlar y evitar el
trafico y consumo ilicito de las mismas.

El Estado disefiard y desarrollara planes y acciones en materia de prevision y
prevencion a fin de disminuir y controlar el trafico y el consumo de las sustancias a
que refiere esta Ley.

Como respuesta a esta discusion legal en la region se destaca la presencia, el Centro
de Estudios Sobre e Problema de las Drogas de la Universidad de Carabobo
(CEPRODUC), a través del Departamento de Educacion y Prevencién encargado de

los planes y programas operativos en esta area; Hogares Crea de Venezuela,



Ministerio de Interior y Justicia a través de Prevencion del Delito y las comunidades
terapéuticas.

Asi mismo, entre las Organizaciones Nacionales e Internacionales se encuentra la
Comisién Nacional Contra el Uso Ilicito de Drogas (CONACUID); la Fundacién José
Felix Ribas, la Comision Interamericana para el Control de Abuso de Drogas
(CICAD) de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), cuyo interés se
manifiesta en dar apoyo al mecanismo de evaluacion multilateral en su cuestionario
de la segunda ronda de evaluacién 2001-2002, indice de indicadores seccion I,
Reduccion de la Demanda, punto ndmero 9, referido a “Implementacion de un
Sistema Nacional de Programas de Prevencion del Abuso de Drogas dirigidos a
sectores claves de la poblacion”. Los hallazgos de esta investigacion podran ser
utilizados por todos aquellos profesionales involucrados en abordar esta tematica,
muy especialmente los, docentes quiénes pueden abordar en su proyecto pedagdgico
de aula y los ejes transversales relacionados con la educacion para la salud, en el area
de Prevencion Integral Social.

Por otra parte, se puede conceptualizar el término prevenir. Segun el diccionario de la
lengua espafiola (2002: 483) como:

Preparar con anticipacion las cosas necesarias con un fin. Prever: tomar medidas
necesarias para evitar un riesgo. Advertir, informar sobre una cosa. Influir en la
voluntad de uno indisponiéndose contra alguien o algo. Prin. Prepararse de antemano
para evitar un riesgo.

Se ha observado que muchas veces el término de prevencion se aplica en sentido
inverso, es decir, ocurre el riesgo y luego se actda. A manera de ejemplo se ilustra: en
Venezuela existen casos de personas enfermas graves con sarampion. “Epidemias en
ciertas zonas del pais por casos de sarampidn”, por esta razon, se realizan jornadas de
“prevencion”, vacunando a todas aquellas personas “sanas” aun no contaminadas por
el virus. Sin embargo, este modo de actuar es representativo de una conducta reactiva,

vale decir, se presentd un problemay por ello se va a actuar.



La propuesta planteada gira en torno a realizar prevencion integral y actuar de manera
proactiva, ejecutando acciones que le permitan al individuo minimizar las situaciones
de riesgo en sus diversos contextos: individual, familiar, escolar y en la comunidad y
de esta manera evitar el inicio del consumo. Fortalecer estas acciones preventivas que
permitiran promover la salud en pro de un estilo de vida saludable.

Por lo antes expuesto, esta investigacion fortalece de manera preventiva el rol
socializador de los docentes y de este modo tomar medidas necesarias para evitar
situaciones conductas de riesgo, especificamente en le area de las drogas. A su vez,
contribuir con lo contemplado en articulo tercero de la Ley Organica de Educacion,
el cual se trascribe en el siguiente capitulo, siendo su finalidad fundamental el pleno
desarrollo de la personalidad y el logro de un individuo sano, culto y apto para

convivir en sociedad.

Valor Tedrico y Utilidad Metodologica
La investigacion propone un cambio para el abordaje metodoldgico de lo
cuantitativo a lo cualitativo a través de la Historia de Vida, donde el objetivo es la
captacion y reconstruccion del significado. Por su parte, Garteh (1996:277) expone:
“de todos los métodos de investigacion cualitativa, tal vez sea éste el que mejor
permita a un investigador acceder a ver como los individuos crean y reflejan el
mundo social que les rodea”. Interesa para esta investigacion ver como opera el
comportamiento humano, en este delicado problema como lo es el consumo de las
drogas.
En cuanto a la utilidad metodoldgica Ferrarotti (1981:74) expone lo siguiente:
Cada narracion autobiogréafica cuenta, sea horizontal o
vertical, una practica humana. Si la esencia del hombre esta
en su realidad, en el conjunto de sus relaciones sociales, toda
practica humana individual es una actividad sintética, una

totalizacion activa de todo el contexto social.



De modo que, se puede destacar desde esta perspectiva tedrica de la historia
de vida que el holismo y la sinergia de dos relaciones que parecieran estar separadas,
estan intimamente entrelazadas, el significado de lo individual y lo social razén por

la cual no conviene examinarlos separadamente.



CAPITULO 1I
MARCO REFERENCIAL
En este capitulo se hace una descripciéon de los antecedentes de investigaciones
cuyo objeto de estudio esta en el marco de las narrativas biograficas y las bases

tedricas que sustentan los propositos enunciados.

Antecedentes

Salazar (2004) en su tesis doctoral: titulada Drogas y accién educativa. Historia
de Vida de Luis Carlos. Se narra el pasado, presente y futuro, de un informante
después de haber sido un consumidor dependiente a la marihuana y cocaina. El
propésito de esa investigacion estuvo centrado en conocer los hechos
significativos de la vida de Luis Carlos, especialmente en los aspectos
relacionados: sus valores, actitudes, y estilos de vida asociados al consumo de
drogas.

Cabe destacar los propdsitos de esta investigacion: - Interpretar el significado

de los valores, actitudes, estilos de vida y otros de importancia de acuerdo al
objeto de estudio. — Comprender la percepcion del informante mediante el
recuerdo y su evocacién respecto a los hechos en el contexto historico social. —
Discernir acerca de la condicion de calificar como factores protectores los valores,
actitudes y estilos de vida develados en la narrativa del informante. — Hallazgos a
manera de conclusion.
El problema objeto de estudio esta inmerso en toda la narracion de la historia. El
método utilizado fue el biogréafico, en la modalidad historias de vidas, utilizando
como técnica la entrevista en profundidad y como ayuda técnica, el programa
Etnograph v5.0. El anélisis de la informacion se hizo en base a los criterios de pura
textualidad, una sola vida narrada segun Thompson, P, las tres lecturas (factual,
tematica y simbdlica) de Selin About, citado por Coérdova (1990:62-63), y el
criterio de la contextualidad.



Salazar (2004) refiere como aporte al conocimiento cuatro dimensiones de analisis
de la construccion hermenéutica de significados: la primera se refiere al sentido
y/o significado que el informante le imprime a su relato, la segunda tiene que ver
con la fundamentacién teorica del método y del tema objeto de estudio, la tercera
concierne a la experiencia y al trabajo intelectual de la investigadora, y la cuarta a

la necesaria referencia del lector.

Categorias interpretadas: valores, actitudes y estilo de vida.

Aportes como factores protectores:

-Valores Humanos develados: la fe religiosa, honestidad, generosidad,
responsabilidad, afecto, amistad, laboriosidad de la madre, y sentido critico.
-Actitudes encontradas en la historia de vida narrada: relacion investigador-
informante, productividad ante el trabajo, reincorporacion social, confrontacion
con los padres, manipulacién, actitud paranoide, permisividad y rechazo hacia el
padre.

-Estilo de Vida: caracteristicas: Inicio del consumo de drogas, actividad laboral
durante el consumo, dependencia fisica y psicolégica y efectos del consumo,
presion familiar para recibir tratamiento, sentimientos de culpa, percepcion de
haber vivido la vida con rapidez, resentimientos hacia sus padres, preparacion
cocaina via parental, deterioro fisico y psicoldgico del adicto.

Finalmente y a manera de conclusién, se presenta el paradigma dialdgico de
nuevas opciones en las ciencias de la educacion. Uno de los hallazgos mas
significativo Salazar (2003: 364) expone como aporte al conocimiento “esta
representado por la decostruccion de la trama social que se evidencio en la historia
de vida a través de la dialéctica relacional del fendmeno del consumo de drogas”
Mora (2004) en un estudio titulado Relatos de experiencias del consumo de extasis
como estilo de vida. Realiz6 una investigacion se realizo con el fin de abordar el
consumo de éxtasis como un estilo de vida y conocer tal realidad desde otra

perspectiva, es decir desde el mismo sujeto de estudio, es su caso, el consumidor



de esa sustancia, el sujeto estd inmerso en el consumo y es posible conocer, a
través de su palabra. , la dindmica que acompafa el consumo del éxtasis.

El objetivo de dicha investigacion fue interpretar el significado del estilo de vida
de consumidores de éxtasis a partir del anlisis de los relatos de experiencia. Los
sujetos de estudio son individuos consumidores de éxtasis, de sexo masculino con
edades comprendidas entre 19 y 22 afios de edad.

El método utilizado fue el biografico en la modalidad de relatos de vida, empled
la entrevista como técnica para obtener los relatos de experiencia de consumidores
de éxtasis, para interpretar el significado del estilo de vida de éstos consumidores.
A grandes rasgos, se obtuvieron las siguientes conclusiones: en relacion a las
experiencias previas al consumo de éxtasis y sus implicaciones, los informantes, se
inician en su consumo a una edad promedio de 18 afios con amigos 0 grupos pares;
los jovenes decidieron probar esta droga, por expectativas generadas por amigos
consumidores, otro aspecto resaltante fue la curiosidad; los jovenes después de
consumir drogas, experimentan sintomas como inquietud, euforia e hiperactividad,
que les produce agotamiento fisico.

Generalmente, los jovenes consumen en las fiestas una pastilla de éxtasis por via
oral, aunque no se descarte la posibilidad de que los consumidores tomen mas de
una dosis; en cuanto al comportamiento y a las relaciones interpersonales bajo los
efectos del éxtasis, los consumidores se sienten mas desinhibidos para entablar
relaciones con los otros, en consecuencia tienen facilidad para hablar y expresarse;
los jovenes consumidores de drogas, cuando pertenecen a un grupo ven afectada la
individualidad, debido al sentimiento de integracion que tienen con el grupo, se
sienten apoyado por otros consumidores.

En relacion al contexto social donde el consumidor la ha usado, puede decirse
que generalmente se hace en fiestas realizadas con el proposito de reunir a grupos
de personas jovenes, en ellas se conjugan elementos como la musica y e baile con
el uso de las drogas de sintesis por los efectos estimulantes que éstas producen. Se

presenta una relacién dual entre la masica y el consumo del éxtasis, en primer



lugar la droga actia como estimulante que produce en la mayoria de los casos los

efectos que los consumidores buscan y en segundo lugar, la musica es un

elemento caracteristico de las fiestas, esta juega un papel inductor para el
consumo.

Salazar, M. M. (2004) en una conferencia titulada: Valores Humanos Asociados Al
Consumo de Drogas como Factores Protectores para Favorecer la Inclusion Escolar
Temprana. La experiencia y el estudio sistematico de la literatura del tema objeto de
estudio por parte de la investigadora, han dado lugar a una serie de reflexiones acerca
del rol que la Orientacién Educativa deberia asumir como alternativa de prevencion
en el consumo de drogas a objeto de promover los valores, como factores protectores
incompatibles con el uso de sustancias psicoactivas para favorecer la Inclusion
Escolar temprana a nivel de la Educacion Basica.

Para hacer realidad la recuperacion y el fortalecimiento de la educacion como una
tarea real y profundamente humanizadora, es necesario llevar a la practica educativa
algunos principios basicos como son, por ejemplo, abrir y conectar la escuela con la
vida; vincular los contenidos de las areas y aquellos que los(as) alumnos(as) perciben
y adquieren a través de la experiencia diaria en contacto con la realidad; adoptar una
actitud critica y constructiva a favor del desarrollo de los valores éticos
fundamentales; debe dotarse a los(as) alumnos(as) de las capacidades necesarias para
conocer e interpretar la realidad y para poder actuar sobre ella. En consecuencia, estos
principios deben incorporarse a los disefios curriculares y, consecuentemente, a los
proyectos pedagogicos de plantel y de aula.

Uno de los hallazgos mas significativos que realiza aportes al conocimiento esta

representado por la deconstruccion de la trama social que se evidencio en la

historia de vida a través de la dialéctica relacional del fendémeno del consumo de
drogas. Es asi como, a través de la palabra del otro y la lectura que el investigador
hace de la narrativa, se va develando el comportamiento de los factores protectores

y de riesgo investigados.



Es de hacer notar que la interpretacion de los factores de proteccion y la manera
como actuan, constituyen ain una incognita; lo que realmente esta muy claro,
segun Kazdin (citado por Moreno, 1996:1), es que: “..la evaluacion de éstos
precisa mas trabajos de investigacion; ya que los mismos representan un enfoque
viable de prevencion de los problemas de comportamientos”.
En el analisis de la historia de vida como estrategia cognoscitiva, se logra
interpretar el comportamiento de los valores analizados a través de un proceso
dialéctico, donde los valores del informante actian en forma muy dinamica y
aparecen en diferentes situaciones como las siguientes: crecimiento y desarrollo
del individuo, momentos de crisis situacionales de orden individual, familiar y
escolar en la infancia como el resultado de la crianza en la familia, en interaccion
con otros actores sociales y otras instituciones como la escuela, la iglesia, los
diferentes grupos comunitarios.
Los factores a los cuales se viene haciendo referencia se dinamizan, emergen en
diferentes temporalidades, se superponen, se cruzan, se intensifican o debilitan, se
atendan, entran en accion y se van estructurando a través de un proceso largo y
complejo, donde la intensidad y elasticidad que los caracterizan hacen la
diferencia, para que, en un momento dado, se comportaran como factores
protectores o como factores de riesgo.
A partir de este conocimiento sobre la dindmica relacional de los factores
protectores y de riesgo referente al problema de las drogas, se estd méas cerca de la
realidad concreta vinculada a este tema; se sabe, qué es lo que se va a prevenir en
materia de valores y de la factibilidad de proponer cuales seran las estrategias mas
apropiadas para la accion educativa a seguir, particularizando los contextos
socioculturales de puertas abiertas a la sociedad venezolana, desde la perspectiva
del paradigma Educativo Proactivo todavia muy incipiente en su construccion
teorica.

En el caso de Luis Carlos (el informante), de acuerdo a su historia de vida, el

comportamiento de los factores protectores (valores) fueron vulnerados a una edad



temprana y atenuados por la fuerza de la presion que ejercieron los factores de riesgo
(individuales, familiares, laborales, educativos, y sociales en general) tales como:
trastornos de personalidad, conflictos familiares, mala comunicacion, ausencia de
normas sociales, permisividad por parte de sus padres adoptivos y algunas figuras de
autoridad significativas, tolerancia hacia conductas hedonistas, fuertes carencias
afectivas y malos tratos, que hicieron de él un individuo mas vulnerable en su
autonomia en el comienzo de la adolescencia.

En lo que se refiere a valores humanos investigados, se develaron ocho valores:
Fe religiosa, generosidad, honestidad, amistad, afecto, responsabilidad, trabajo, y
sentido critico.

En este contexto, el informante entra en un proceso terapéutico de corte
Psicosocial, donde la educacion favorece el cumplimiento de las normas sociales de
convivencia cotidiana, la terapia individual y de grupo para trabajar lo concerniente a
problemas de personalidad y relaciones interpersonales, familiares, laborales y
sociales. En ese ambiente se practicaba la valoracion de conductas productivas, los
valores humanos, durante un periodo de casi tres afios, tiempo en el cual el
informante asumio el compromiso de incorporarse a la sociedad.

Es importante destacar, que fue por la via de la accion educativa que Luis Carlos
internalizd, fortalecid y puso en funcionamiento sus valores en lo cognitivo, afectivo
y conductual. Asimismo, sin precisar lo temporal después o0 quizas un poco antes
(dificil de saber en qué momento), Luis Carlos inicia su proceso de reincorporacion a
la sociedad, convirtiendose en gerente de su propia reincorporacion a la sociedad.

El paradigma Educativo Proactivo en el problema del consumo de drogas, es el
marco conceptual que sirve de sustentacion para la formacion de valores, en edades
tempranas de la vida de un ser humano, es la Educacién para la Salud, luego la
Accion Educativa (denominada por otros intervencion educativa) y la incorporacion
de la Promocion de la Salud como funcion primordial del educador orientador en la
formacion del educando.

En un estudio de Isla de Pascua sobre “Sentido y significado del consumo de



drogas en jovenes RAPA NUI. Un estudio de factores psicoldgicos, socioculturales e
individuales™, Mancilla, S. Ch., Pereira, Z. C. y Zamora A. C. (2001), desarrollaron
una investigacion social cualitativa, de caracter exploratorio interpretativo, a través de
un acercamiento etnografico que tiene como propésito generar conocimiento acerca
del sentido y significado atribuido por los jovenes al consumo de drogas en la
Provincia de rapa nui (Faster Island) y hacer una lectura de los factores psicosociales
y culturales involucrados en este fendmeno.
Para llevar a cabo este propdsito utilizaron técnicas provenientes de la
metodologia de la investigacion cualitativa, tales como la observacion etnografica,
entrevista en profundidad y la entrevista grupal.
En los resultados obtenidos de los andlisis de las entrevistas realizadas, cuya
importancia radica en el rescate de las vivencias y la subjetividad de cada uno de
los sujetos reflejada en sus relatos acerca del fendmeno de estudio y los aspectos
socioculturales e individuales involucrados en éste, es posible efectuar una
integracion final considerando los elementos tedricos y las observaciones
obtenidas de la lectura de los informes de campo por parte de los investigadores,
que aportan con la vision particular de éstos, sobre la base de la experiencia
obtenida en terreno con los miembros de esta comunidad y en las diversas
dindmicas sociales de esta cultura en particular. A continuacion se hace mencion a
lo que concierne el estudio de esta investigacion:
El fendbmeno del consumo de drogas de parte de los jovenes rapa nui en la Isla de
Pascua, responde a caracteristicas particulares de la cultura. Las caracteristicas
ambientales dadas otorgan las posibilidades para el consumo de drogas ya que, en
primer lugar, es un espacio fisico abierto y con pocas restricciones en cuanto al
acceso de variados lugares en los que es posible consumir. Ademas, al interior de
la familia islefia esta presente el consumo por parte de los padres y familiares, lo
cual funciona como una poderosa fuente de aprendizaje social para la adquisicion

de estas conductas.



En relacién con los factores de riesgos que determinan el consumo de drogas, en
primer lugar se encuentran los factores contextuales. En este sentido, en la isla no
existe una regulacién efectiva por parte de las autoridades en torno al consumo de
alcohol y al cultivo y consumo de marihuana. Esto favorece que la regulacion del
consumo esté dada mas que nada por criterios personales y familiares.

A su vez, con relacién a la situacion econdmica de la poblacion en general,

cualquier trabajo es bien remunerado, favoreciendo el facil acceso a la compra de

alcohol. A esto se suma la casi inexistencia de estratificacion econdmicas, en
donde se presenta la comunidad de bienes de grandes grupos familiares como
caracteristicas del intercambio de bienes de consumo. Ademas la condicion de

bien libre que goza la marihuana, cuya disponibilidad permite un facil acceso e

intercambio al interior de la comunidad.

Por su parte, otros de los factores de riesgo que favorecen la presencia del

consumo de drogas es la influencia ejercida por los medios de comunicacion

social, basicamente a través de la publicidad; influencia ésta a la cual no esté ajena
esta comunidad.

Otro grupo de factores de riesgo que esta presente en la dindmica del consumo en
Isla de Pascua, son aquellos factores del ambiente intraindividual e interpersonal
relacionados con el grado de exposicion al uso de estas sustancias. En este sentido es
gue se puede observar que es comin la presencia de espacios de convivencia a nivel
familiar, en donde el consumo se encuentra presente en forma importante y en el que
existe una actitud favorable y tolerancia. Esto ultimo aumenta la probabilidad de que
el consumo se dé a temprana a edad y de que el individuo se involucre con las drogas
mas fuertes, si es que tiene la posibilidad en el futuro.

En cuanto al sentido asociado al consumo de drogas, con base al analisis de la

informacidn tanto de las entrevistas como de la experiencia en terreno, se puede

establecer las unidades de sentido que permiten configurar el sentido del consumo
en estos jovenes. Entendiendo que el ser humano actla hacia las cosas sobre la

base del sentido que las drogas tienen para él, este sentido se desarrolla a través de



la interaccion social que el individuo tiene con quienes le rodean, y que tales
conductas son guiadas y modificadas a través de un proceso interpretativo
realizado por la persona con relacion a las cosas que ella enfrenta.

De esta forma se pueden establecer en el analisis, unidades de sentido a partir de
las cuales adquiere coherencia el fendomeno del consumo inserto en la comunidad
de rapa nui.

Uno de los elementos claves que permiten entender la disposicion favorable y
tolerante hacia el consumo de drogas, es la concepcion que se tiene con la libertad,
entendida ésta como una manera en que el islefio se autodenomina y hace relatos
acerca de si mismo y de otros miembros de su comunidad. Esta libertad le otorga
una forma de comportarse en el mundo, que se caracteriza por el respeto hacia las
decisiones de los otros y la autonomia de las personas para elegir entre variadas
cosas, lo que estime conveniente sin ser cuestionada por esto. En este sentido, el
consumo de drogas es visto como una posibilidad valida entre muchas, a las que el
islefio de Isla de Pascua puede tener acceso por su condicion de “ser libre”.

Otro aspecto que surge relevante en el rescate del sentido del consumo de drogas
es la valoracion que se hace de los espacios de convivencia, donde el compartir
con otros se establece una especie de practica cultural y en la cual el consumo de
drogas se inserta como un elemento facilitador de la interaccion en estos espacios,
en los cuales se busca el reconocimiento social, satisfaciendo necesidades de
positivacion afectiva y a su vez necesidades de experimentacion propias del
periodo juvenil. Es asi que el compartir con otros en los espacios de interaccion
social, permite establecer que los sentidos y significados asociados al consumo se
relacionen con la experiencia grupal otorgada por la familia y el grupo de pares, en
donde la necesidad de comunicacion es facilitada por el consumo.

El consumo de drogas tambien esta implicado como facilitador en la obtencion de
estados placenteros, donde el “pasarlo bien” constituye la orientacion primordial

sobre la cual se sustentan las diversas précticas de la juventud.



Finalmente, en cuanto a la tolerancia social hacia el consumo de drogas se puede
establecer que en general existe esta tolerancia en la comunidad de rapa nui, en la
gue estan implicadas una serie de actitudes que favorecen esta condicion. Para
hacer una lectura de la conformacién de esta situacion, se utiliz6 como marco
interpretativo la teoria de las representaciones sociales teniendo en cuenta si, que
no es la intencion utilizar en todos los aspectos teéricos metodoldgicos abordados
por esta teoria.

Es en éste que si consideramos el consumo de drogas en los jévenes en la Isla de
Pascua como el objeto de la representacion, en el cual se sustenta la informacién
que se entiende en el nivel de conocimiento que existe sobre el consumo de
drogas, y que surge con el contacto directo con el fendmeno; y de las précticas que
se desarrollan con relacién a él, permitirian la construccién de una imagen de éste,
cuyo elemento actitudinal se expresa en este caso como una disposicion favorable
al consumo de drogas, en general al interior de la comunidad rapa nui que
establece la tolerancia hacia al fendmeno.

En este sentido, la formacion de esta actitud estd dada, por un lado, en el hecho
que recae en el sujeto la responsabilidad del consumo basandose principalmente en
el sentido de libertad que valida la opcion personal en la toma de decisiones. A su
vez genera ciertos estados placenteros que son buscados y satisfechos por los
efectos que genera la droga sobre los sujetos; estados que a su vez estan validados
socialmente puesto que facilitan la interaccion en los espacios de convivencia,
donde lo que se busca en el compartir es pasarlo bien, situacion altamente valorada
por la comunidad.

Si bien es cierto que el consumo en general es tolerado y valorado positivamente,
cabe destacar que el consumo excesivo si es considerado problematico y en este
caso existe una disposicion favorable hacia él, ya que genera estados de
inadecuacion en la situacién en la que esté presente, por cuanto pierde la calidad

recreativa y de sociabilidad.



En un estudio realizado por Garcia B. M. Cy La Corte L. (2000) investigacion de
corte cualitativo sobre: Integracion grupal vy participacion individual.
Investigacion — accion. Cuyos objetivos fueron. a) Recolectar informacion
relacionada con la integracion grupal y participacion individual, b) Desarrollar y
evaluar estrategias de integracion grupal y participacion individual. ¢) Promover
los Procesos Metacognitivos como expresiones del proceso de integracion grupal y
la participacion individual. d) Promover los procesos afectivos como expresiones
del proceso de integracién grupal y la participacion individual. e) Aportar
hipdtesis tedricas relacionado con los procesos metacognitivos y afectivos en el
proceso de integracién grupal y en la participacién individual.
Cabe mencionar esta investigacion ya que aporta un valor significativo en relacion
a la labor docente y su rol al promover el factor protector afecto explorado en la
presente investigacion. Alli se concluye en unos de sus puntos “que el maestro
juega un papel importante en su desempefio docente. A medida, que él esté
compenetrado con su grupo de estudiantes, no solo en el sentido académico, sino
en el area afectiva que conozca las inquietudes individuales; que les brinde la
oportunidad de ser escuchados y le ofrezca un gesto de reconocimiento por la
labor realizada, se podra notar un cambio significativo en lo académico, en la
participacion individual y en su integracion grupal.”

En un resumen de investigacion sobre Factores de Riesgo, Catalano y Hawins
(1995) identifican los siguientes antecedentes comunes en los casos de consumo de
drogas: delincuencia juvenil, embarazo adolescente, desercion escolar, y violencia;
carencia externa de recursos economicos, conflicto familiar, historia familiar de
comportamiento problematico, y dificultades en el manejo de la familia.

Las Naciones Unidas (1980), sefialan la importancia del enfoque educativo frente
a otros. Se parte del criterio de que el fendmeno de las drogas es de naturaleza social
y politica; entonces, su enfoque educativo ha de tener las mismas caracteristicas: debe
ser integral, tomando en consideracion todos sus escenarios sociales donde participa

el educando en constante movilidad social en los estamentos personales, familiares,



grupales y comunitarios, interrelacionados hacia un objetivo comun: la educacion de
los ciudadanos libres y democraticos.

La accion educativa estaria dirigida a nivel de la Educacion Basica, dada la
vulnerabilidad de los jovenes a la presion del medio social. Para ello es necesario
crear un espacio social como podria ser la figura de una comunidad para la
participacion conjunta que apoye a la escuela en su tarea de formar a los ciudadanos
gue estén en mejores condiciones de afrontar las adversidades de la vida, y asi de esta
manera promover el modo de vida saludable y evitar el consumo de drogas y otros
males sociales.

Incorporar las experiencias de los pares, padres, representantes, lideres
comunitarios, respecto a la formacion en valores, relacionados con costumbres,
creencias, habitos propios de la vida cotidiana que tienen un peso muy importante al
momento de tomar decisiones en cuanto a los cometidos de la educacion en el ser y
deber ser de la misma. Las relaciones, deben ser horizontales, de iguales, con
autonomia y altas expectativas de logro para la educacion.

Ahora bien, al hacer referencia a las acciones educativas a nivel de la Educacion
Basica sobre promocion de la salud a través del fortalecimiento de los factores
protectores como los valores, la orientacién dirigida por iguales en el aprendizaje de
habilidades tiende a ser mas efectiva cuando existe compromiso con el contexto
social y fisico, es decir: individuo, familia y comunidad en general, en un proceso de
interaccion reciproca de ayuda desde el punto de vista holistico.

Asimismo, se debe abordar el contexto de la promocion de la salud en la Escuela
Basica, como escenario donde se pueden tratar temas de salud especialmente en nifios
y adolescentes, dado el largo periodo de afios en que transcurre su vida dentro de la
escuela. En lo que respecta a la escuela, ésta constituye el vehiculo principal en la
creacion de las competencias de los estudiantes en los diferentes programas
cientificos y humanisticos. Esos factores externos son: la familia, los medios de
comunicacion social, las presiones de grupo, determinantes bioldgicos, ecoldgicos y

sociales.



A partir de estas orientaciones, es la comunidad el espacio social para la creacion
de una infraestructura educativa, que incluya la escuela como institucion
escolarizada y la familia; instituciones sociales como la iglesia, la cultura, lideres
comunitarios, medios de comunicacion social, entre otros, como actores sociales que
participan en la educacion no escolarizada de los educandos.

En definitiva, estas reflexiones pretenden hacer un Illamado a la comunidad
docente de la Escuela Basica especialmente a los orientadores para que se
sensibilicen y capaciten en el tema drogas, especificamente en los valores, asociados
al consumo de drogas, para lograr que los alumnos y alumnas sean capaces de resistir
a las incitaciones del medio y tomar una actitud critica y serena ante la presion de la
oferta y demanda de drogas y ser ejemplo entre sus pares que practican una vida sana
libre de drogas.

En este contexto de ideas, es viable la elaboracion de una politica sobre la
reduccién de la demanda de las sustancias que crean adiccion y deberia tener como
objetivo a largo plazo apoyar los objetivos de la politica de la educacion que estan
directamente entrelazados con la formacién integral del educando, asi como también
lo establecido por la Comision Nacional Contra el Uso Indebido de las Drogas
(CONACUID).

Para ello, es necesario el concurso de los educadores y educandos como
protagonistas, expertos en el tema drogas como: médicos, psiquiatras, enfermeras,
psicologos, socidlogos, politélogos, entre otros, padres y representes y lideres
comunitarios para disefiar estrategias de accion preventiva adaptados a la realidad de
la comunidad venezolana y la voluntad politica para lograrlo.

La experiencia dice que es necesario realizar un proceso de sensibilizacion y
capacitacion de los diferentes actores de cada comunidad en el tema de las drogas,
contextualizando el problema a abordar, de acuerdo a las necesidades y prioridades de
la misma. De igual forma, es conveniente tener el apoyo de organismos
gubernamentales y no gubernamentales y establecer convenios donde se establezcan

los acuerdos basicos de acciones socioeducativas dirigidas sélo a la reduccion de la



demanda y los controles y formas de evaluar estas acciones con el fin de hacerlas
mas eficientes.

Dada la complejidad del problema y la dificultad de voluntad politica para
organizar la comunidad, es deseable iniciar este proceso con algunas experiencias
pilotos de las diferentes clases sociales, en cada una de las regiones que integran el
pais. Es importante ubicar los informantes claves en estricta confidencialidad del
tema de las drogas en cada comunidad porque, aunque existan o0 no problemas de
consumo de drogas, con toda seguridad que su naturaleza y dindmica tienden a ser
diferentes en cada comunidad. Como experiencia piloto la organizacion y
funcionamiento de estas comunidades, tendran plena libertad para organizarse y
funcionar de acuerdo a su propia creatividad y con los recursos y posibilidades de los
habitantes voluntarios motivados por esta causa.

Bernard (1987:1) en un articulo titulado *“Investigacion sobre Factores de
Proteccion: “Qué es lo que podemos aprender de los Nifios Fuertes y/o Resistentes™,
busca informacidn para extender y desarrollar su articulo original y afirmar la tesis de
que existen tres grandes factores de proteccion: carifio, grandes expectativas e

involucramiento, que son puntos clave para los programas de prevencion exitosos.

Bases Tedricas
En esta seccion se presentaran algunas conceptualizaciones expuestas por diversos
autores relacionados con el problema de las drogas. Se hara mencion a la situacién
sobre el problema de las drogas, drogas licitas e ilicitas, factores de riesgos y
factores protectores, prevencion en drogas y las bases tedricas de los programas
de prevencion.

Situacion del problema del consumo de drogas
El uso de drogas es un fendmeno mundial. En este orden de ideas Medina (2002:1)

resefia que “de acuerdo con los datos de la Organizacion de las Naciones Unidas



(ONU) en el afio 2000, es dificil encontrar un pais el que no se observe el
problema, especificamente los paises localizados en las principales vias de trafico
de drogas”.
Al hacer mencidn de la situacion del consumo de sustancias psicoactivas, nos
damos cuenta que no es un hecho exclusivo de la sociedad actual sino que
representa una practica ancestral en donde la historia del hombre ha estado ligada
al consumo de drogas, bien sea por su uso con fines religiosos, terapéuticos o
hedonistico. El problema no radica en la sustancia sino en el mal uso o abuso que
el hombre hace de ella. En este orden, Bello (1998: 90) expone:

Probablemente nunca antes habia llegado a alcanzar las

dimensiones que tiene en la actualidad, potenciadas por

las tendencias globalizadoras del mercado y las

comunicaciones, que caracterizan al mundo moderno,

haciéndose evidentes las consecuencias que el uso de estas

sustancias tiene para la salud de las poblaciones, su

enorme impacto econémico, politico y social vulnerando

asi el nivel y la calidad de vida de los seres humanos en los

diferentes contextos socioculturales.
Aunado a esto, Alcala (1998: 144) describe la situacion actual del problema del
consumo de drogas en Venezuela y expresa:

Venezuela por su ubicacion geografica, su sistema

econémico, la amplitud de sus fronteras, la facilidad de

interconexion de vias de comunicacion, la flexibilidad del

régimen de inversiones extranjeras entre otros, ha influido de

manera determinante en el hecho que en los dltimos afios

nuestro territorio haya venido siendo utilizada como una ruta

de trénsito de cierta pare del comercio mundial de drogas

ilicitas con las consecuencias que esto implica.

Por las razones antes expuestas, se puede observar que en Venezuela el problema



del consumo vy del trafico de drogas estd presente y hay un incremento de la oferta
y/o disponibilidad de las drogas y en consecuencia se favorece los mayores riesgos
para el consumo y/o demanda especialmente en la gente joven, por ser este un pais
con un crecimiento demografico y altas tasas de natalidad y predominio de hombres y
mujeres en edad no productiva.
En este orden de ideas, Castillo (1998: 100) explica que “la dependencia a las
drogas puede presentarse a cualquier edad; como han sefialado distintos estudios,
las edades comprendidos entre los 14 y 26 afios pareciera ser las de mayor riesgo
para iniciarse en el consumo”. Cabe destacar que en esta edad los jovenes aun se
encuentran en el medio escolar, y como medida preventiva el proceso educativo
es favorable para desarrollar estrategias que minimicen las situaciones de riesgo al
consumo de drogas en esta poblacion.
A continuacion se desarrollan aspectos relacionados con la delimitacion y
conceptualizacion del término droga, tipificacion por sus efectos, status legal, y el
tipo de dependencia que pueden generar el consumo de drogas, con el objeto de
describir que a través de su uso continuo, pueden provocar graves consecuencias
en el organismo del individuo, asi como también a nivel familiar, escolar y
comunitario.
Las Drogas
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define las drogas como cualquier
sustancia natural o sintética que al ser introducida al organismo es capaz, por sus
efectos en el sistema nervioso central, de alterar la actividad psiquicay el
funcionamiento del organismo.
En un documento sobre Conceptos Basicos - Perspectiva General (2002: 2) define
a las drogas como:
Toda sustancia que teniendo actividad terapéutica o no, es
capaz de producir una modificacion de la conducta de la
persona, consistente basicamente en conseguir un mayor

rendimiento intelectual o fisico, en experimentar nuevas



sensaciones, o en modificar el estado mental del individuo en
el sentido de producir placer o de evitar padecimiento.

De acuerdo a sus efectos, las sustancias se tipifican en tres grupos: estimulantes,
depresoras y alucindgenos.

Estimulantes: son sustancias que estimulan al sistema nervioso central; ello
significa que producen un estado de excitacion o aceleracién en las funciones
bioldgicas y psiquicas. Las mas utilizadas son: -Cocaina, anfetaminas -Bazuko, crack.

Depresoras: son sustancias que deprimen al sistema nervioso central, es decir,
retardan o disminuyen la capacidad de respuesta de las funciones psiquicas y
corporales. Se debe aclarar que no necesariamente producen tristezas o depresion. Se
clasifican en: Hipnoticos y sedantes — Opiaceos o narcoticos — Alcohol

Alucinégenos: son sustancias que alteran el sistema nervioso central; dicha
alteracion involucra los procesos perceptivos generando ilusiones o alucinaciones que
afectan principalmente las funciones psiquicas. Las méas conocidas son: Marihuana —
Hashish, LSD, Mescalina y otros hongos. Inhalantes.

De acuerdo a su condicion legal se clasifican en dos grupos: ilegales o ilicitas y

legales o licitas.

Drogas ilegales o ilicitas: en este grupo encontramos a todas aquellas drogas que
no son permitidas por la legislaciéon correspondiente de cada pais. Entre las cuales se
citan: Marihuana, cocaina, Bazuko, heroina, LSD, mescalina, éxtasis.

Drogas legales o licitas: son aquellas sustancias permitidas por las leyes de cada
pais, entre ellas tenemos: Anfetaminas: de uso médico o terapéutico. - Algunos
opiaceos o0 narcéticos de uso terapéutico. -Alcohol: uso social. -Inhalantes: uso
utilitario. — Cafeina. - Nicotina.

A continuacion se esquematizan las diversas sustancias con diversos efectos

fisicos, psicologicos y conductuales que éstas producen, asi como algunas

complicaciones:



TABLA1

ESTIMULANTES
SUSTANCIA | EFECTOS EFECTOS EFECTOS
S FISICOS | PSICOLOGICOS)| CONDUCTUAL COMPLICACION
ES ES

-Cocaina- J-Aumenta la J§ -Bulimia, -Aumento de la Jj -Congestion
Bazuco- capacidad agitacion, energiay de la Jiseverade la
Crack- fisica excitacion.- actividad. - mucosa nasal. -
Anfetamin i -Dilatacion J Aumenta el Desinhibicion. - | Enfermedades
a de las estado de alertalj Ruptura de psiquiatricas. -

pupilas. -
Aumento de
la presion
sanguinea,
latidos del
corazon,
frecuencia
respiratoria

temperatura

corporal

-Disminuye
el apetitoy
la sed.

-Insomnio

y agudeza
psicoldgica.-
Aceleracion de
los procesos de
pensamiento-
Inestabilidad
emocional
(ansiedad,
depresion).
-Cambios en
nivel de

atencion.

normas. - Crisis de

Conducta ansiedad y
agresiva depresion-
Desnutricion-
Desinterés
general.

-Graves efectos
en mujeres
embarazadas en
el feto-
Comportamiento
s delictivos-
Produce
tolerancia'y
adiccion.-

Muerte por



SUSTANCIAR EFECTOS

Hipnoticos y
sedantes

Opiéaceos
Narcoticos
Morfina
Codeina
Heroina

FISICOS

Somnolencia
-Respiracion
poco
profunda

-Efectos
analgésicos

Somnolencia
-Depresion
respiratoria
-Contraccion
de las
pupilas
(miosis)
-Nausea
alteracion

TABLA Il

DEPRESORES

EFECTOS

EFECTOS

PSICOLOGICO | CONDUCTUAL

S

-Desorientacion
-Altera la
articulacion del
lenguaje y
coordinacion de
ideas

-Euforia
-Sosiego
-Extasis
-Alteracion del
juicioy
concentracion
-Apatia
-Depresion

ES

En los casos de
abuso:
Comportamiento
propio del
estado de
embriaguez sin
aliento de
alcohol

Variables:

- Falta de
coordinacion
Comportamiento
exagerado

sobredosis

Nerviosismo
Acelera el
metabolismo

Insomnio.

COMPLICACIONE
S

-Baja presion
sanguinea
-Vértigos y
desmayos
-Pérdida de la
conciencia
-Muerte por
sobredosis

-Depresion
-Delirio de la
salud

-Produce
tolerancia,
adicciony
sindrome de
abstinencia
-Dependencia
fisica y psiquica.
-Muerte subita por
sobredosis



Alcohol

del ritmo
cardiaco

-Tornaala
persona alegre y
sociable
-Excitacion
-Altera el juicio
-Desorientacion
-Confusién
-Perdida de
autocritica.

-Altera los
mecanismos
cerebrales
de control

-Lentitud en
las
reacciones
-Alteracion
en los
sentidos y la
coordinacion
motora

TABLA 111

-Exhibicion
-Inestabilidad
emocional
-Excesiva
alegria,
irritabilidad,
agresion, llanto

-Delirio de la
salud.
-Alteraciones del
suefio

-Psicosis
-Depresion
-Agresividad
-Deterioro de la
conducta social
-Muerte por
Cirrosis o
intoxicacion

ALUCINOGENOS

SUSTANCI

AS

Marihuana

EFECTOS
FiSICOS

EFECTOS

-Alteracion
subjetiva del
tiempo y espacio
-Disminucion de
la atencion y
concentracion
-Euforia
-Aumento de la
sensibilidad
-Alteracion de la

-Aceleracion
del pulso

-Ojos
enrojecidos o

vidriosos

-Resequedad
en la boca o

EFECTOS

PSICOLOGICOS) CONDUCTUAL

ES

-Estado de
embriaguez
-Risa
compulsiva
-Inestabilidad
emocional
-Retardo en
respuestas
motores

COMPLICACION
ES

-Alteracion de la
memoriay
concentracion
-Disminucion de
la motivacion
-Dafios del
sistema
respiratorio
-Altera el



garganta memoria desarrollo

“Taquicardia -llusiones y sexual en los
alucinaciones adolescentes
-Broncodilatacionff - Algunas veces -Riesgo de
-Disminuyen Efect_os sedantes defe_:ctps en los
tiempos de -Anmedggl nacwmentos de
reaccion -Depresion. los nifios de
madres
-Aumenta el consumidoras
apetito -Dependencia
psiquica
-Midriasis
L.S.D. -Sudoracion -Distorsion -Agresividad -
Mescalina J fria perceptiva: -Aislamiento Despersonalizac
Hongos -Excitacion ilusiones y social i6n alteracion en

-Temblores alucinaciones -Extraversion el estado del
-Disminucion J| -Ansiedad -Risa animo

de los latidos J -Panico inmotivada -Estados

del corazon -Euforia delirantes
Vision borrosa | -Perturbacion a -Episodios

- la atencion psicoticos
Estremecimien jj distorsion -Dependencia
to muscular tiempo y espacio psiquica
(escalofrio) -Inestabilidad

-Somnolencia. j emocional

ALUCINOGENOS

SUSTANCI EFECTOS EFECTOS EFECTOS
FISICOS PSICOLOGICOS)| CONDUCTUAL | COMPLICACION
AS ES ES

Inhalantes J -Mareos- -Euforia -Embriaguez -Pérdida de la
veértigo- -Hilaridad -Marcha memoria
Jagueca -Desorientacion f vacilante -Dificultad para
-Nauseas, -Alteracion del |} -Perdida de concentrarse
congestion de f juicio control y -Depresién
0jos, narizy J-Somnolencia coordinacion -Agresividad u
garganta- -Estupor -Conducta violencias
Desmayos -Alteracion de lajj violenta injustificadas
-Retardan las J percepcion del -Alucinaciones




funciones tiempo y espacio terrorificas
corporales y -Agresividad -Dafios al
disminucion higado y rifion
de la -Anemia
frecuencia -Muerte por
respiratoria 'y sobredosis
latidos del

corazon

-Perdida del

apetito

En los cuadros anteriores se ha hecho mencion de los efectos mas frecuentes de
las diversas sustancias, ya que éstos pueden ser imprevisibles y ademas estar
relacionados con las siguientes variables: el estado fisico y psicoldgico de la
persona, la forma de administracion de la sustancia (oral, intravenosa, fumada), la
cantidad o dosis, si hay mezclas de sustancias, la frecuencia de uso, el medio
ambiente, entre otros.

Aunado a esto, la consecuencia de mayor riesgo es que el individuo propicie
una conducta adictiva, es decir, que establezca una relacion dependiente con una o
varias sustancias.

En cuanto a la dependencia de estas sustancias, pueden ser de dos tipos:

Dependencia psicologica: la cual es un estado psiquico producido por una
sustancia, que se caracteriza por una sensacion de satisfaccion y la impresion
subjetiva de “necesitar” la sustancia para experimentar bienestar o evitar malestar.

Dependencia fisica: es un estado organico que se caracteriza por la aparicion de
intensos trastornos fisicos cuando se interrumpe el consumo de la sustancia. También
se conoce como sindrome de abstinencia y se manifiesta con sintomas caracteristicos
para cada tipo de sustancia.

Por otra parte, aunque se podrian mencionar factores que inciden en el consumo de
drogas, se describe un analisis sobre los riesgos, los factores de riesgos que pueden

inducir al consumo de drogas



Riesgos, Factores de Riesgo y Factores Protectores del Consumo de Drogas

En el documento sobre Conceptualizacion y Politica de la Prevencion y Atencién
Integral Temprana del Ministerio de Educacion (1997: 17), se concibe al riesgo
como:

Toda situacion de desventaja, propia del nifio o de su entorno
en donde la interaccion y coexistencia de un conjunto de
factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales, pueden generar
en él mayor probabilidad de alteraciones en su desarrollo,
adaptacion e integracion eficaz al medio donde se
desenvuelve.

En cuanto a los riesgos para el consumo de drogas, Alfonzo (1998: 123) expone

que “Corresponde a una medida que va a reflejar la probabilidad que tiene un

grupo o un grupo de individuos dentro de una poblacién dada o desarrollar un
patrén de uso nocivo o una dependencia de sustancias psicoactivas”.

Asi mismo, el concepto de riesgo de acuerdo con Weinstein (1992) citado por

Linares (1998:137), se ha caracterizado por la posibilidad de que “conductas o

situaciones especificas conduzcan a dafios en el desarrollo, que pueden afectar

tanto al conjunto de sus potencialidades como deteriorar su bienestar y salud”,
dafos que se presentan no solo en el individuo, si no que también pudiesen afectar
las relaciones familiares y sociales.

Por ultimo, Perea (2000: 2) orienta: “entendemos por riesgo la probabilidad de que
ocurra algun hecho indeseable. Los riesgos no estan aislados del contexto social, sino
que se interrelacionan con una compleja red de factores e intereses sociales,
culturales, econémicos y ambientales”. Descritos de esta forma los riesgos, se puede
observar que es una situacién que puede preverse a través de un conjunto de acciones
preventivas que los minimicen en los diversos escenarios como la familia, escuela,

comunidad.

Al hacer mencion de los riesgos, podemos encontrar que cada individuo esta



expuesto a conductas y situaciones de riesgo que pueden generar patrones de
consumo de sustancias licitas e ilicitas. En este orden de ideas, Cornella | Canals
(2002:3), expone que las conductas de riesgo agrupan aquellas “actuaciones repetidas
y fuera de determinados limites, que pueden desviar o comprometer el desarrollo
psicosocial normal durante la infancia o la adolescencia, con repercusiones
perjudiciales para la vida actual o futura”. Generalmente en estas conductas de riesgo
suele existir una conciencia del peligro que se corre.

Y a las situaciones de riesgo las definen como *“aquellas circunstancias que
ofrecen un riesgo a toda la comunidad o grupo social”. Una situacion de riesgo puede
ser la permisividad en el uso de las drogas.

En la vida cotidiana, por parte de los diversos grupos etarios se observa la
presencia de factores de riesgo que favorecen el consumo de sustancias licitas e
ilicitas. Estos han sido definidos por diversos autores, entre los cuales se
mencionan:
Perea (1992) cita a Clayton (1992:2) y explica “se entiende por factor de riesgo un
atributo y/o caracteristica individual, condicion situacional y/o abuso de drogas
(inicio) o wuna transaccion en el nivel de implicacion con las mimas
(mantenimiento)”.
Otro autor, Cornella I Canals J (2002:3) interpretan, para el area de salud que se
entiende como factores de riesgo “aquellos elementos que tienen una gran
posibilidad de desencadenar o asociarse al desencadenamiento de algun hecho
indeseable, o de una mayor posibilidad de enfermar o morir”, si bien es cierto, el
problema de las drogas genera entre otros, problemas de salud publica, por el
efecto adictivo de la sustancia que dafia algunos 6rganos vitales del organismo.

En un articulo sobre factores de riesgo y factores protectores en la adiccién (2000:

16), se enuncia:

Los factores de riesgo son aquellos que al estar presentes
incrementan la probabilidad del joven para desarrollar
problemas emocionales y/o conductuales, y por ende, se



asocian con un potencial mayor para el consumo de drogas.
Abarcan caracteristicas psicologicas, sociales, familiares y de
conducta.

En este orden de ideas, Alfonzo (1998:125) expone:

Los factores de riesgo no implican una relacion causal, “los
hechos que preceden a otros hechos no necesariamente los
causan”; su importancia proviene de ser detectables,
asociandose su presencia a una probabilidad mayor de
ocurrencia y pudiendo de ser susceptible a alguna forma de
intervencion.

De modo que, los factores de riesgos como se citdé en el primer capitulo, se
pueden definir como aquellos elementos y/o factores asociados a desencadenar
multiples problematicas que pueden suscitar en multiples areas, en especial en el
deterioramiento de la calidad de vida de un individuo o grupos de individuos, y no
deben limitarse, so6lo en la problematica del consumo de drogas licitas o ilicitas,
sino trascender a problemas graves de salud publica, solo con la desasistencia y la
ausencia de medidas preventivas acordes para el abordaje de éstos.

En contraposicion a los factores de riesgo, Alfonzo (1989:124) interpreta: que
“podemos encontrar algunos atributos propios de grupos poblacionales que presenten
una menor incidencia de consumo o dependencia en comparacion con otros grupos
que carecen o presentan muy baja aparicion de dicho atributo, se conoce como factor
de proteccion”

Asi mismo se haran algunas conceptualizaciones realizadas por diversos autores

con relacién a los factores de proteccion, los cuales actian como minimizadores en

la incidencia de los patrones de consumo de sustancia licitas o ilicitas.

Florenzano cita a Jessor (1993: 3), quien define a los factores protectores “como

aquellos recursos personales, sociales e institucionales que promueven el

desarrollo exitoso del adolescente o que disminuyen el riesgo de que surja un

desarrollo alterado”.



Por su parte, Cornella I Canals (2002: 2) interpreta que: “los factores de proteccion
(0o mecanismos conscientes o inconscientes de adaptacion) son los recursos
personales o sociales que atentian o neutralizan el impacto del riesgo”.

Asi mismo, Cornella , Canals , Llusent y Guillamet (2002: 2) plantean que los
“factores de proteccion son aquellos que aminoran los efectos de los factores de
riesgo y favorecen un desarrollo positivo de los adolescentes, incluso en presencia
de mdaltiples exposiciones al riesgo”. De esta forma se puede observar como ante
la presencia de mdltiples riesgo, los factores protectores minimizan estos efectos.
En un articulo sobre factores de riesgo y de proteccion en la adiccion (2000:17), se
interpreta que los factores protectores “son aquellos que aminoran las influencias
negativas del ambiente que rodea al joven, haciéndolo méas resistente a las
situaciones negativas, tal como puede ser el consumo de drogas”.

Alfonso (1998) cita a Jessor (1993:129) el cual expone los posibles factores de
proteccion que pueden ser encajados dentro de tres “sistemas explicatorios
psicosociales” (sistema de comportamiento, sistema del ambiente percibido, y
sistema de personalidad), en los cuales se establece un balance entre elementos o
variables integradoras (factores de riesgo) y controladoras de conductas
problematicas.

Al igual como se menciono en el primer capitulo, se puede definir a los

factores protectores como aquellos elementos y/o circunstancias presentes en un

individuo en sus diversos escenarios (familiar, comunitario, social, escolar,

personal) que neutralizan de manera directa el impacto del riesgo, cuya

identificacion oportuna favorece que este sujeto(s) pueda(n) vivir de manera

sana, libre de drogas, con un proyecto de vida claro y que pueda dirigirse en la

vida con una vison objetiva, clara hacia donde quiere ir.

A continuacion se presenta un conjunto de roles citados por autores, a los cuales se

han atribuido el término de factores de riesgo y protectores.



En un articulo sobre factores de riesgo y factores protectores en la adiccion

(2000:16-17), se enumera los siguientes roles:

FACTORES DE RIESGO

En el aspecto familiar:

e Ambiente familiar cadtico, particularmente cuando los padres abusan de
alguna sustancia o sufren enfermedades mentales.

e Paternidad ineficaz, especialmente con nifios de temperamento dificil y
desordenes de conducta.

e Falta de enlaces mutuos y carifio en la crianza.

e Dificultades en la comunicacion.

e Sobreproteccion o rechazo.

e Falta de figura masculina.

e Automedicacién en la familia.
|

En el aspecto personal
e Timidez y agresividad
e Fracaso escolar
e Dificultad en las relaciones sociales
e Afiliacion con compafieros de conducta desviada
e Bajo nivel de autoestima
e Bajatolerancia a la frustracion
o Falta de metas
e Incapacidad para expresar sentimientos en forma adecuada
e Incorporacion de figura de autoridad idealizada, vinculada al narcotrafico ya

sea en peliculas o a través de los medios de comunicacion.



Continuacion..
|

FACTORES DE RIESGO

|
En el aspecto ambiental y los relacionados con la estructura socioeconémica:

e Percepcion de aprobacién del uso de drogas en el ambiente escolar, social, y
entre sus comparieros.

e Presion social.

e Presion econdmica.

e Estructura legal.

e Valores culturales.

e EIl comercio de alcohol y otras drogas.

e El desempleo.

e El narcotréafico como fuente de ingreso.

e Lamoday el consumismo.

e Existencia de nuevos valores o valores distorsionados.

e Carencia de espacios recreativos-culturales.

|
Asimismo, Jessor (1993) citado por Alfonso (1998: 129) expone algunos indicadores

como factores de riesgo:
e Bajas expectativas al éxito.
e Autoestima pobre
e Sentimiento de desesperanza
e Alto modelaje de amigos con problemas
e Mayor orientacion hacia los amigos que hacia los padres

e Desempefio académico pobre.

|
En contraposicion a los factores de riesgo, se evidencia la existencia de los

factores protectores. Para dar continuidad al articulo mencionado sobre factores de



riesgo y factores protectores en la adiccion (2000:18), se enumeran los siguientes

factores protectores:

FACTORES PROTECTORES

|
Fuertes lazos familiares.

Nivel adecuado de autoestima.

Ambientes escolares adecuados.

Posesion de habilidades sociales.

Relaciones afectivas estables con adultos y amigos.

Estar expuesto a reglas claras de conducta dentro del nucleo familiar.
Involucramiento de los padres en el dia a dia de sus hijos.

Establecimiento de metas a corto, mediano y largo plazo.

Buen manejo de la ansiedad.

Exito escolar.

Relaciones estrechas con instituciones pro-sociales, tales como la familia, la
escuela, organizaciones religiosas

° Adoecién de normas convencionales sobre el uso de drogas.

Asimismo, con relacion a estos factores protectores Jessor (1993), citado por
Alfonso (1998: 128), enuncia:

e Orientacion positiva hacia la escuela

e Orientacion positiva hacia la salud

e Actitud intolerante hacia la desviacion

e Relaciones positivas con adultos
Percepcion de fuerte control social o de sancion por trasgresion
Alto modelaje de amigos para comportamiento convencional

e Involucracion actual en comportamientos prosociales, como trabajo
voluntario y actividades familiares.

Anteriormente se han nombrado algunos indicadores de riesgo que pueden incidir
en patrones de consumo de sustancias licitas e ilicitas, por diversos grupos etareos.
Sin embargo, se formula la interrogante ¢qué es lo que permite a una persona o

grupos de individuos asumir una actitud consumista y qué es lo que permite a un



grupo o a un individuo en similares circunstancias o situaciones, actuar de manera

diferente? A esta cualidad individual muchos autores la han definido como

resiliencia.

En este orden de ideas, Cowen y Work (1998: 3) exponen: “la idea de los factores
protectores provienen de estudios centrados en nifios que parecen funcionar
adecuadamente a pesar de que viven en condiciones de riesgo”. A este tipo de nifios
se les Ilama resilentes, invulnerables, competentes y resistentes al estrés (Garmezy,
1983, 1987; Rutter, 1987; Werner, 1986, 1989; Werner y Smith, 1982). Citado por
Bur, M. R. La resiliencia ha sido definida de diversos modos por distintos autores:

Florenzano (2002: 6) sobre la base de Garmezy, la define como el “proceso de y a

la capacidad de llegar a una adaptacion exitosa a pesar de las circunstancias

desafiantes 0 amenazadoras”. Otra definicion es la que da Vanistendael por

Florenzano (2002: 6) expone que “la resiliencia es la capacidad de una persona o

de un sistema social de vivir bien y desarrollarse positivamente a pesar de las

condiciones de vida dificiles, y esto de una manera aceptable.

Por su parte, Llanes y Castro (2002: 3) exponen:
Las vulnerabilidades se identifican como factores de riesgo
que pueden ser contrarrestados con factores de resiliencia, es
decir, por aquellos que dotan a los individuos de habilidades y
competencias sociales, que mejoran el clima en el que se
desarrollan, a través del cambio de actitudes y la participacion
comunitaria, por lo que debe tomarse en cuenta en la
intervencion preventiva al individuo y su ambiente proximal.

A continuacion se describen algunas conceptualizaciones referidas a tres factores

protectores que interesan para la investigacion. Segun Bernard. (1987:1) estos son:

carifio, altas expectativas e involucramiento.

Carifno



Asi como ocurre en el ambiente familiar el nivel de carifio y apoyo, dentro de la
escuela es un fuerte indicador del futuro positivo de los jévenes. Mientras que, de
acuerdo a Werner (1990): “s6lo pocos estudios han explorado el papel importante
que juegan los profesores como protectores de los nifios que tienen que afrontar
grandes adversidades en la vida. Por ejemplo, en su investigacion este autor
encontrd que entre los modelos positivos mas frecuente en la vida de los nifios de
Hawai, fuera del circulo familiar, era el de un profesor preferido.
Por su parte Bernard (1987:19) opina que para el nifio fuerte, el profesor preferido
no era sélo un instructor de habilidades académicas sino mas bien una persona de
confianza y un modelo positivo de identificacion personal.
Por otra parte Coleman (1987) citado por Bernard (1987: 29), dice que:
“tendriamos que como un agente de la familia” enfocando principalmente el
cuidado del nifio -dandoles atencion, interés personal, intenso involucramiento,
cierta persistencia y continuidad- entonces los nifios desarrollaran actitudes,
esfuerzos, y un concepto de autoestima personal que ellos necesitan para poder
tener éxito en la escuela y en su vida de adultos”.
Bernard (1987: 21) cita que los programas de prevencion -que incluyen niveles de
reduccién del uso de alcohol y drogas- se han enfocado para incentivar el apoyo
social que se puede ofrecer al joven en la escuela y asi facilitar el desarrollo de una

relacion entre profesores. (Felner, 1985; Eggert y Herting, 1991)

Altas Expectativas

La fuerza que tienen las altas expectativas en la escuela se ha creado con base a los
estudios sobre factores protectores, hechos por Judith Book y colaboradores,
quienes encontraron que estas expectativas altas junto con los valores en la
escuela, la participacion del estudiante y su autonomia, tienen la suficiente fuerza
para luchar en contra de los factores de riesgo de fuerza mayor como el uso de

alcohol y otras drogas. (Bernard, 1987: 23)



Estudios de Levin y Slavin (1985) demostraron que el comprometer a los
estudiantes al riesgo de no fracasar en la escuela, era un reto para obtener grandes
logros académicos y sociales. Elementos completamente opuestos al futuro de
nifos a quienes se les clasifica como lentos para el aprendizaje y se les coloca en
clases de baja habilidad. Hart dice que ain los estudiantes en peores circunstancias
pueden sobresalir si se les da el apoyo apropiado. La actitud de disminuir a una
persona en cuanto a su capacidad académica o el de tener expectativas bajas, no
ayuda a nadie. (Bernard, 1987: .23)
Lo que parece ser la dinamica aqui es la internalizacion de expectativas altas para
uno mismo. Cuando constantemente en el medio ambiente se escucha de los
miembros de la familia, profesores, o de personas importantes, el mensaje de que
“T0 eres una persona muy capaz y brillante”, naturalmente uno se ve a si mismo
como una persona brillante y capaz, como una persona que tiene bastante
resistencia, sentido de propdsito y un futuro brillante.
Involucramiento
Bernard (1987) expone que la expectativa natural de la escuela asi como la de la
familia es tener expectativas altas en los jovenes, en proveerles oportunidades para
que participen y estén totalmente involucrados y de que tengan papeles importantes
de responsabilidades dentro del medio escolar. En el estudio preliminar de Carta
(1991) se encontré que los factores de andlisis instructivos en salas de clases en
ciudades pequefias, demostraba que “los estudiantes en estas salas de clases
simplemente no estaban muy comprometidos con sus profesores ni con su material de
instruccion”.
Este mismo autor identifico que la “oportunidad de participar” era el indicador
mas claro para diferenciar cuales eran las salas de clases méas efectivas y cuales no.
Con respecto al estudio de Rutter, M (1979, 1984) sobre escuelas con éxito, se
encontrd informacidn sobre proteccion y la participacion natural de los jovenes.
Rutter (1984), quien hizo un estudio de nifios de escuelas de niveles bajos que

tenian problemas de delincuencia, dice que: “a estos nifios se les dio muchas



responsabilidades y se les hizo participar activamente en toda clase de actividades

en la escuela, y se les tratd como personas responsables y la reaccion de estos

nifios fue totalmente positiva”.

Rutter (1994) concluye que “si usted les da a los niflos diferentes

responsabilidades y les da mdultiples oportunidades para lograr el objetivo,

entonces los riesgos de adquirir un ambiente anti-académico serdn menores”. Estos
estudios identifican estos elementos como factores de proteccion en contra del uso
de alcohol y otras drogas.

El proceso inverso de participacion, es la separacion y la falta de lazos hacia
instituciones sociales como la familia, la escuela y la comunidad; un proceso que
constantemente se ha identificado en varios estudios como un factor de gran riesgo
para el involucramiento al uso de alcohol y otras drogas, entre otros.

Los retos de estas instituciones sociales y especialmente en las escuelas es el de
comprometer a los jovenes dandoles las oportunidades de participar efectivamente en
actividades de valor y en papeles importantes, como por ejemplo aquellos que se
involucran en la solucién de problemas, toma de decisiones, planeamiento, objetivos
y ayuda hacia otros (Wehlage, 1989).

Los estudios de Matdn sobre adolescente mayores y de jovenes adolescentes que
estan en riesgo, confirmaron que el comprometerlos en “actividades significativas”
esta altamente relacionado con su satisfaccion personal; como el de estar bien y sobre
todo su autoestima fueron factores de apoyo social muy importantes.

La participacion es mas que compartir formalmente las decisiones. Esta es una
actitud caracterizada por cooperacion, dialogo, empatia; una actitud esencial no s6lo

de dignidad humana sino también de “sobrevivencia humana”

Prevencion
En el area de la reduccion de la demanda, la prevencion de las drogas constituye la
actuacion basica y es una de las estrategias mas complejas que exige que la

sociedad en su conjunto y en sus diferentes niveles (familia, escuela, mundo



laboral, etc.), asuma el protagonismo en respuesta ante la problematica de las
drogas.

Al intentar sugerir estrategias preventivas las cuales podrén ser aplicadas en el
escenario educativo, tal como se expone en el Capitulo VI de esta investigacion,
se presenta una vision en cuanto al concepto de prevencion para facilitar su
comprension, asi como también, brindar al lector y en especial al docente una
actuacion integral y holistica frente a los problemas sociales, para este estudio,
éstos estan enmarcado hacia el abordaje de la prevencion del consumo de drogas
ilicitas.

Evolucion del Concepto y Préctica de Prevencion

El Manual de Informacion Basica de Adicciones, del Consejo Estadal contra las
Adicciones en Jalisco, (2002:15) expone que antes del afio 2000 y de acuerdo con
Helen Nowils, las estrategias de intervencion preventiva se fundamentaban en
cuatro modelos explicativos que trataban de describir el proceso de interaccion
entre droga, individuo y medio ambiente a través de su enfoque. Estos son: el
Modelo ético-juridico o ético legal. ; Modelo medico-sanitario o médico-
asistencial; Modelo sociocultural; EI Modelo psicosocial.

Cada uno de estos modelos en cierta década predominaba, al ser el nicleo de
direccién de las estrategias preventivas de ese tiempo. Asi analizaremos la
trayectoria de la prevencion y como han ido evolucionando los conceptos en esta
area desde los 60" hasta nuestro tiempo.

En los 60’, el agente activo que habia que combatir era la droga, vista como el
principal factor de dafio para el individuo. Para fundamentar dicha percepcion se
subdivide el concepto “droga” en licita e ilicita, lo que aportd la prevalencia del
modelo ético-legal enfocando las intervenciones de prevencion en los aspectos de
delito y como falta a la moral.

En este entorno sélo se tenian conocimientos aislados de algunos casos. Estos
llegaban a ser conocidos debido a las detenciones de usuarios o los que acudian a

solicitar tratamiento; en la basqueda de ampliar el area preventiva, se hacian



algunas observaciones y comentarios acerca de tales conocimientos pocos
fundamentales y fiables.

En los 70’ el agente activo sigue siendo la droga, pero ahora con la concepcion de
que ésta es un agente infeccioso y debe “controlar”; por lo que en este tiempo se
inicia el estudio epidemioldgico del consumo de drogas tanto nacional como local.
Aqui se excluye lo legal o ilegal de la sustancia, desviando la intervencion en
disminuir o detener la nocividad, estudiar las relaciones enfermedad-dafio,
informacion y orientacion, complementando esta vision con la educacién sobre
drogas, desconociendo aun que ello seria un gran candado para la prevencion.

Esta informacidn que se brindaba a la poblacion, hizo que en los 80" se dirigiera la
atencion al marco ambiental, dando un largo paso en materia de prevencion y
dejando de considerarse la farmaco-dependencia mas como un problema médico,
como un problema social; lo que hace mencionar mas al modelo socio-cultural.
Entonces, la preocupacion fundamental eran las reacciones de la sociedad en esta
materia, ya que se demandaba mayor atencién al problema de las “drogas”, lo que
hizo necesario tener que sistematizar la informacion obtenida a través de los casos
de los adictos; contemplando en estos estudios epidemioldgicos tres aspectos: la
incidencia, la prevalencia y los subgrupos de riesgo.

También se tuvo la experiencia de que el “Modelo Informativo” era invalido para
prevenir el consumo de drogas, por lo que se inicia un trabajo radical que abriria el
candado puesto en la década pasada, y se implementan acciones dirigidas a la
educacion preventiva que ofrecia alternativas para rechazar el consumo de drogas.
En los 90’ se sigue esta misma estrategia de intervencién preventiva y gracias a
esto se crean sistemas de informacion como la Encuesta Nacional de Adicciones,
el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de las Adiciones y el Sistema de
Informacion y Registro de Drogas, destacando el Modelo Psicosocial que desplaza
su atencién al “individuo” como el responsable del uso dado a la droga, rescatando
los estilos de vida saludables. Esto hacia considerar especialmente los aspectos de

vulnerabilidad especifica y los mecanismos protectores de los mismos.



Las sociedades cambian, también las necesidades, los intereses y las motivaciones
gue ocasionan simultdneamente que cambiemos como individuos. Por esto las
condiciones, las causas y los patrones de consumo de drogas no son la excepcion.

Los modelos de intervencion preventiva, exigen estar a la vanguardia para que

puedan ser considerados “estrategicos”.

Dichos modelos deben abrir la participacion de profesionales en los aspectos
individuales y sociales, con el proposito de abarcar la compleja multicausalidad de las
adicciones. Con este mismo fin, en el afio 2000 se implementa el Modelo Integrativo
que brinda una proteccion especifica para disminuir los dafios ocasionados por el uso
y abuso de las drogas, ademas de dar atencion a adictos, combatir el narcotrafico y
atender las conductas asociadas con la farmacodependencia.

Es entonces cuando se establecen acciones especificas y estratégicas dirigidas a la

prevencion a través del desarrollo de habilidades en el individuo y a la creacion de

comunidades protectoras (redes preventivas), ya que la prevencion no es
competencia Unica de las instituciones sino también de la participacion de la
sociedad.

La concepcion que plantea Alfonzo (1998: 86) sobre a la prevencion:
“etimoldgicamente, significa actuar para que el problema no aparezca o al menos
disminuyan sus efectos”. En el area de las drogas, cita a la UNESCO y expone “la
puesta en accion de los medios adecuados para impedir la aparicion de la dependencia
en los individuos de una sociedad general”. Tal como se puede intuir la significacion
de este termino aplica con mejor propiedad al campo educativo.

De modo que al hablar de prevencion, deberiamos centrar su enfoque a un cambio

paradigmético, donde realmente intervengan los diferentes actores de la sociedad,

desde el ama de casa, el docente, el médico, el enfermero, el psiquiatra, los
socidlogos, antropdlogos, estudiantes, ingenieros, técnicos, etc, de manera
sistematica, organizada, donde su abordaje no se limite a reaccionar ante una

situacion inesperada.



Para ejecutar acciones proactivas, realmente efectivas y no aisladas, que brinden
respuestas a las demandas sociales que se vayan presentando y no tener que
sobrevivir, porgque, no existe una respuesta para la problematica que se presenta,
en nuestro campo, el abordaje del problema del consumo de drogas, Venezuela es
un pais que realmente es rescatable en comparacion a paises por ejemplo en
Espafia- donde se habla de la reduccion del dafio, seria lamentable tener que
llegar a hablar de este tema en nuestro pais. Existe un recurso humano valioso,
preparado, capacitado, que esta trabajando con y para la gente, que cree en los
cambios sociales y promueve valores, actitudes y estilos de vida, factores
protectores, religiosidad, deporte, haciendo de esta manera de nuestra Venezuela
un pais sano, con una poblacion que a pesar de las adversidades quiere surgir y no
destruir su vida por consumir drogas.
En medida que el docente se capacite y logre interiorizar que en nuestras manos,
estdn los cambios sociales que demanda el Pais, en esa medida estaremos
realizando prevencion, sin ir muy lejos, ni buscar estados en situaciones de altos
riesgos, desde nuestras aulas, por las sonrisas de los nifios que depositan su
confianza en su maestro preferido, si logramos el cambio en ellos y lograr la
prevencion es ese alumno, este proceso preventivo se convertira en eslabones que
se unen de familia a comunidad desde la escuela, y si se involucrasen todos los
otros actores sociales tendriamos un gran terreno ganado.
El problema del consumo de drogas representa un reto para la educacion en
funcién del rol que este juega en la sociedad, y que en los ultimos tiempos se ha
venido consolidando el criterio de que los docentes deben estar preparados para
desarrollar estrategias y /o0 programas preventivos que minimicen o eviten el
consumo de drogas.
En este orden de ideas, la escuela tiene por mandato en la Ley Organica de
Educacidn (1996: 3), en su articulo 3°:

La Educacidn tiene como finalidad fundamental el pleno desarrollo de la

personalidad y el logro de un hombre sano, culto y apto para convivir en



una Sociedad Democratica, justa y libre, basada en la familia como célula
fundamental y en la valorizacion del trabajo; capaz de participar activa,
consciente y solidariamente en los procesos de transformacion Social;
consustanciado con los valores de identificacion nacional y con la
comprension, la tolerancia, la convivencia y las actitudes, que favorezcan
el fortalecimiento de la paz entre las naciones y los vinculos de
integracion y solidaridad latinoamericana. La Educacion fomentara el
desarrollo de una conciencia ciudadana para la conservacion, defensa y
mejoramiento del ambiente, calidad de vida y el uso racional de los
recursos naturales; y contribuira a la formacién y capacitacion de los
equipos humanos necesarios para el desarrollo del Pais y la promocién de
los esfuerzos creadores del pueblo Venezolano hacia el logro de su
desarrollo integral, autobnomo e independiente.

Todo esto en la basqueda de una formacion educativa que lo lleve a ser un hombre

atil a si mismo, a su familia y a la sociedad. De ahi que la escuela junto con la

familia y la sociedad en general, deben participar en el fomento de actividades

para brindarle al individuo habilidades para la vida y no esperar que los jovenes se

inicien en el consumo de drogas para luego actuar de manera reactiva. Es decir,

cuando ya estan inmersos en el complejo problema del consumo, haciendo todavia

mas dificil su reincorporacion a la vida social.

En este orden de ideas Gallegos (1996: 8), plantea:
Si el proceso educativo y sus instituciones consiguen optimizar a las
personas, desde los primeros afios de la vida, fomentando y consolidando
la adquisicién de habitos, actitudes, habilidades y valores orientados hacia
una vida sana, autbnoma y razonable resistente a las presiones grupales,
es posible que se reduzca el abuso de sustancias toxicas en la poblacion
juvenil y posteriormente, adulta.

Por otra parte, la Estrategia Nacional sobre Drogas 2000-2008 establece entre sus

principales metas la priorizacion de la prevencion; una prevencion basada en la



educacion, dirigida en forma destacada a nifios y jovenes para fomentar su

maduracion emocional y social, orientada al fomento de su capacidad critica, su

autonomia personal y la clarificacion y fortalecimiento de sus valores.
Asimismo sefiala al ambito escolar como uno de los espacios prioritarios de
intervencion para la reduccion de la demanda, estableciendo una serie de
orientaciones entre las que se incluyen: la necesidad de que las actuaciones
desarrolladas en este &mbito involucren a la comunidad escolar en su conjunto
(profesores, alumnos y padres); que las actividades a desarrollar estén dirigidas por
los profesores e integradas en las actividades escolares y extraescolares del centro
educativo; que los profesores deben contar con el apoyo de profesionales de la
prevencién de la drogodependencia y con materiales preventivos adaptados a la
etapa evolutiva de cada uno.
A continuacion se presenta el Mapa Articulador del Proceso de Formacion en
Prevencion Integral, propuesto por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes
(1999) donde, los docentes podran visualizar e integrar en los Proyectos
Pedagdgicos de Aula y Plantel este Modelo, el cual continGa siendo vigente y

actualizado y se podria articular con los ejes de contenidos programaticos del aula.
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Mapa Articulador del Proceso de Formacion en Prevencion Integral, propuesto por el Ministerio de
Educacion, Cultura 'y Deportes (1999)

Bases Teoricas de los Programas de Prevencion

Las bases tedricas que se describen a continuacion, son orientadas por la naturaleza
del objeto de estudio, el cual se puede calificar de dificil aprehension de su discurso
tal como se evidencia en el 1l tomo, referido en la historia de vida de Cindy. Por esta
razén, se presentan al lector la literatura actualizada en cuanto a algunos modelos y
teorias como estrategias de abordaje ya aplicadas, que dan cuenta del entramado
sociosimbolico y socioestructural donde tiene lugar la trayectoria de vida de la
informante.

Este desarrollo tedrico luce complejo, porque la dindmica del fenémeno también lo
es, pero constituye un aporte para la comprension de la problematica de las drogas.
Esto justifica el haber incorporado diferentes teorias y modelos, todos vinculados con
los propdsitos del estudio en la historia de vida de Cindy.

Por ultimo, el propoésito de esquematizar los diferentes modelos de abordaje en

conjunto a hallazgos encontrados en la historia de la informante, sirve para que el

lector y los docentes logren incorporar e integrar alguna de ellas en su contexto,
bien sea en su realidad educativa 0 en los diferentes ambitos sociales: familia,
comunidad, laboral, grupo de pares, que se encuentren y su intervencion
preventiva pueda ser mas efectiva desde una vision global e integral proactiva y no
sea abordada de manera reactiva.

Teoria de la accion razonada

Uno de los modelos més difundidos sobre la relacion entre los factores cognitivos

y consumo de drogas, planteada por Fishbein y Azjen (1975), intentar explicar las

relaciones entre las actitudes y la conducta social en general.

Se centra en las influencias, que actian sobre el consumo que vienen dadas por

expectativas, creencias, actitudes en general por variables relacionadas a la

cognicién social.



Plantea que la “causa” mas inmediata del uso de drogas seran las intenciones para
consumir o para no consumir. Estas intenciones (0 decisiones) estaran
determinadas por dos componentes: a) las actitudes hacia el consumo y b) las
creencias “normativas” hacia el consumo.

a) Las actitudes vienen dada por dos elementos: 1) Las consecuencias positivas y
negativas que los adolescentes esperen del consumo de drogas. 2) EIl valor
afectivo que esas consecuencias tengan para el sujeto.

b) Las creencias “normativas” al igual que para el caso anterior, vienen dadas por
dos componentes: a)la percepcion de que otras personas importantes para el sujeto
aprueban, esperan y desean su consumo Yy b)la motivacion del sujeto para

acomodarse a las expectativas o deseos de esas personas.

GRAFICO Il

Esquema de la teoria de la accion razonada Fishbein y Azjen (1975).
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En la trayectoria de la presente investigacion se puede evidenciar como este
modelo, expone la relacion entre los factores cognitivos y el consumo de drogas. En
la trayectoria de vida de la informante (leer tomo 1), expone en cuanto a sus actitudes
del consumo de sustancias ilicitas, y su aspecto cognitivo daba fuerza sobre los
dafos que el consumo de dichas sustancias originaban en el individuo y lo vivenciaba
en las situaciones que se presentaban en su contexto familiar ante las agresiones entre
sus hermanos, y en el grupo de pares, por tal motivo, representaba un rechazo
absoluto, a diferencia de las sustancias licitas, caso contrario motivado al modelaje
familiar por ejemplo, el hecho de que su madre fumara con la informante y aprobara
dicho consumo le daba mayor libertad para poder consumir, se comprueba con esta
ejemplificacion, el modelo y la trayectoria de vida de la informante en cuanto a la
percepcion de que otras personas importante para el sujeto aprueban, esperan y
desean su consumo.

Hedecker, D., Flay, B.R. y Petraitis, J. (1996: 64, 109-120) plantean que existe un
elemento de importancia relativa en esta teoria con relacion a las actitudes y la norma
sujetiva. A la hora de tomar una decision, la persona no necesariamente concede igual
“peso” o valor a estos dos componentes. En algunos individuos, las decisiones se ven
mas influida en los costos, benéficos y actitudes; en otros, las decisiones pueden estar
mas afectadas por las expectativas de los demas.

Es por ello que es necesario, que el rol del docente refuerce en el educando las
creencias sobre las consecuencias negativas que representa el consumo de sustancias
licitas e ilicitas, asi como también, trazarle expectativas de logros para minimizar los
riesgos del consumo de drogas.

Por su parte, Azjen (1998) incluyé en la teoria antes descrita un nuevo

componente, dando lugar a la llamada “Teoria de la accion planificada”, la

intencion no se ve afectada Unicamente por las actitudes y las normas subjetivas,
sino también, por la percepcion para controlar la conducta. Es decir, si el sujeto

percibe que no es capaz de ejecutar una determinada conducta, tendra poca



intencion para realizarla, aun cuando sus actitudes hacia ella sean positivas o aun
cuando se perciba que los demas aprueban esa conducta.

Las implicaciones de este planteamiento para los programas de prevencién son
evidentes, incluyen el desarrollo de habilidades de resistencia como componente
fundamental, elemento que se ha de tomar encuentra para la elaboracion,

ejecucion y evaluacion de los programas preventivos.

Teorias centradas en los &mbitos microsociales

En la teoria de la accion razonada se hace hincapié respecto a los
componentes cognitivos, hacen énfasis en la escuela o el grupo de iguales. Asi
mismo, incluyen componentes de otros niveles explicativos (el macrosocial y el
intraindividual), pero su “peso” fundamental recae sobre los espacios psicosociales en
los que se produce la socializacion del adolescente de un modo directo.

En estos modelos se adaptan en la trayectoria de vida de la informante, por
una parte, motivada a la influencia que ejercié la escuela como factor protector en su
historia, y en segundo lugar por la influencia que ejercio el grupo de pares, en el
entramado social hacia conductas que propiciaron de manera directa el consumo de
sustancias licitas, al igual, que fueron influyentes como factores protectores y le
brindaron carifio, altas expectativas e involucramiento. Informacién que se puede

verificar en el capitulo del analisis V y la historia de vida de cindy en el tomo Il

El modelo integrador de Elliott

Elliott et al, (1985) desarroll6 un modelo que integra diversas tradiciones
tedricas en el estudio de la desviacion social, por una parte, asume planteamientos de
la teoria de la anomia o de la “tension” estructural. Segun Merton (1957), este es uno
de los marcos explicativos mas difundidos en el ambito de la conducta desviada; su
eje central es la diversidad entre las metas o aspiraciones adoptadas por los individuos

y los medios de que dispone para conseguirlas. Cuando la sociedad no facilita



recursos para lograr las metas que ella misma inculca (éxito, estatus, poder
econdmico), una reaccion posible es el comportamiento desviado.
En segundo lugar, el modelo incorpora planteamientos de las teorias del control
social propuesta por Hirschi (1969), ya hemos sefialado que, de acuerdo con estas
teorias, la conducta problema aparece cuando no existe una vinculacion estrecha
con la sociedad convencional; si el sujeto no se “apega” a instituciones
convencionales y no asimila sus valores, tenderd a transgredir las normas.
Finalmente, las corrientes de la asociaciéon diferencial / aprendizaje social
también aparecen representadas en el esquema de Elliott (1985). Recordemos que
estas corrientes otorgan una especial importancia a los procesos de aprendizaje dentro
de los grupos mas proximos; se hace especial énfasis en la importancia del grupo de
amigos como un contexto en el cual se refuerzan y se “modelan” la delincuencia o el
consumo de drogas.
De algin modo, el modelo de Elliott (1985) puede ser considerado como una
reformulacion de la teoria del control social. Por medio de dos vias, el modelo
completaria los planteamientos de Hirschi (1969).
Por una parte, Elliott (1985) especifica cuales pueden ser las causas de que un
individuo no se *“vincule” al mundo convencional, sefiala tres factores
fundamentales a) la “tension’ entre metas y medios; esta tension puede vivirse en
la familia y en la escuela; por ejemplo, si el adolescente carece de oportunidades
para lograr una adecuada relacién con los padres o para lograr éxito académico
(dos metas personales frecuentes), su vinculacion a estos contextos sera débil. b) la
desorganizacion social también debilita los vinculos convencionales; si el sujeto
pertenece a comunidades conflictivas, con escasos lazos comunitarios Yy
dificultades socioecondmicas, se implicara escasamente con las instituciones
convencionales. ¢) los ““fallos en la socializacion por parte de la familia o de la
escuela también seran determinantes de la falta de apego a estos ambientes. A
veces, los padres o la escuela no despliegan practicas socializadoras adecuadas,

con lo cual dificilmente se estableceran fuertes vinculos convencionales.



Posteriormente, Elliott (1985) reformularia la teoria del control, indicando que la
falta de vinculos convencionales no es suficiente para que aparezca la conducta
desviada.

Se hace mencion a este modelo, ya que especifica claramente ¢cuales las causas de
que un individuo no se vincule a problemas determinados que afecten su calidad
de vida?, se observa como la informante, ain cuando se encuentra en un contexto
disfuncional su actitud y su respuesta ante el consumo de sustancias ilicitas es
incompatible, su comportamiento resulta ser asertivo y se refuerza a medida de
que se traza metas educativas, familiares entre otras, en vez de debilitarla la hace
mas resiliente.

GRAFICO 1l
Sistema de relaciones propuesto por Elliot, Huizinga y Ageton (1985)
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Este modelo ha sido aplicado al consumo de drogas y a la delincuencia. Se
encontrd que la frustracion de metas afectaba a los vinculos con la familia y con la
escuela. Estos facilitaban la implicacion con amigos delincuentes; tal implicacion
era el determinante mas directo de la conducta problema.

La teoria de los “clusters” de amigos (Oetting y Beauvais, 1986, 1987)
La teoria de Oetting y Beauvais guarda ciertas semejanzas con el modelo de
Elliott, al igual que éste ultimo, estos autores plantean que la Unica variable con
una influencia directa sobre el consumo de drogas es la implicacion con amigos
consumidores, asi como también otros factores de riesgo.
De acuerdo con Oetting y Beauvais, existen variables que crean el “sustrato” para
que el consumo aparezca. Algunas de ellas tienen que ver con la estructura social;
por ejemplo, la pobreza, las condiciones de prejuicio y exclusion social y la
desestructuracion familiar son condiciones que favorecen el consumo. Asi como
también, caracteristicas psicoldgicas facilitadoras del consumo, como una baja
autoconfianza, una alta ansiedad, o actitudes de tolerancia hacia la conducta
desviada en general y hacia el consumo en particular. Por otra parte, son factores
predisponentes una inadecuada relacion del individuo con los padres, la escuela, la
comunidad o la religion.
En cualquier caso, todos estos factores s6lo actuaran de un modo indirecto, a
través de la implicacién con amigos consumidores. Este sera el factor que, en
ultimo término, dara lugar al consumo. Los amigos configuraran las actitudes
sobre las drogas, proporcionardn las sustancias, crearan un contexto social
facilitador del consumo y compartiran ideas y creencias que justifiquen el uso de
drogas.

Oetting y Beauvais (1986) sefialan que son especialmente importantes
determinados subgrupos de sujetos, altamente homogéneos, que se forman dentro
de los grupos de amigos. Esos subgrupos son los Ilamados “clusters” de amigos, o
“Grupo de Pares” (empleado en nuestro contexto social). Los “clusters” suelen

estar formados por muy pocos individuos, que comparten actitudes, valores,



creencias y visiones del mundo. Los integrantes de un “cluster” probablemente
utilizaran las mismas drogas, las utilizardn por las mismas razones y las
consumiran juntos.

A pesar de la importancia conferida a los amigos, estos autores intentan
rebatir la imagen de un individuo pasivo que es “forzado” a consumir ante la
presion de sus iguales. Oetting y Beauvais sefialan que cada miembro de un
“cluster” sera un agente activo que participa de un modo dinamico en la creacion
de las normas y las conductas del grupo.

La mayoria de los factores incluidos en el modelo so6lo afectan al consumo
de drogas a través de la implicacién con amigos consumidores. La “fortaleza” del
medio familiar (familias intactas, identificacion del adolescente con su familia)
favorece el ajuste a la escuela y la identificacion con valores religiosos y, ademas,
crea un clima de menor permisividad hacia las drogas. Tanto la identificacion
religiosa como la fortaleza” de la familia propician el ajuste a la escuela (buen
rendimiento académico e implicacién afectiva con el medio escolar). La tolerancia
de la familia hacia las drogas, la implicacion religiosa y el ajuste escolar afectaran
a la asociacion con amigos consumidores. Esta asociacion serd el determinante
final del consumo.

En este modelo se observa, como el grupo de pares en la vida del
informante influy6 significativamente, para presentar una conducta consumidora
de alcohol acompafiada con el tabaco, marcada durante una época de su vida,
describe en la historia en el tomo Il de esta investigacion, como cada uno de sus

encuentros, esta referido a los patrones de consumo de consumo.

GRAFICO IV
Modelo de Oetting y Beavais (1987), sobre las caracteristicas

de socializacion y consumo de drogas.
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Los autores de este modelo subrayan la necesidad de que la prevencion y el
tratamiento se orienten hacia la intervencion en el grupo de amigos. Los
“clusters”0 “Grupos de pares” de amigos tienen una influencia crucial en el
desarrollo de los valores y los estilos de vida y, por tanto, deben ser un objeto de

atencion prioritario.

Modelo del desarrollo social
Catalano y Hawkins (1986) elaboraron un modelo que, como el de Elliott,
incorpora planteamientos de otras teorias. En concreto, la teoria del control social,
la del aprendizaje social y la de la asociacién diferencial son “fuentes” de las que
el modelo recoge hipétesis y mecanismos.
El llamado “modelo del desarrollo social” (Hawkins y Weis, 1985; Catalano y
Hawkins, 1996; Catalano et al., 1996) nace a mediados de los afios 80 y ha ido

consolidandose hasta la actualidad. Los autores del modelo intentan explicitamente



organizar la evidencia disponible en torno a los factores de riesgo y a los factores de
proteccion de la conducta desviada. EI modelo pretende ser un esquema explicativo
de diferentes tipos de conducta problematica, ubicando el foco de atencion en el
proceso de socializacion.
Uno de los puntos de partida de Hawkins y Catalano es que la conducta prosocial
y la conducta problema se originan a través de los mismos procesos. Ambos tipos
de conducta dependeran de los vinculos que se establezcan con los entornos de
socializacion. Cuando el individuo adquiere una fuerte vinculacion con ambitos
prosociales, el resultado sera un comportamiento prosocial. Cuando se genera una
fuerte vinculacion con entornos antisociales, aparecera un comportamiento
antisocial.

Este presupuesto contradice a las teorias del control social més ortodoxas;
para Hirschi, por ejemplo, los vinculos sociales (especialmente en el ambito familiar)
siempre son inhibidores de la conducta desviada. Catalano y Hawkins, sin embargo,
proponen que una alta vinculacion a la familia puede ser facilitadora del consumo de
drogas, si los miembros del grupo familiar son consumidores o muestran otras
conductas desviadas.

Para que se formen vinculos con cualquier entorno psicosocial deben darse
una serie de condiciones. Un primer requisito es que el sujeto debe percibir
oportunidades para interactuar e implicarse en ese medio social. En segundo lugar, el
sujeto ha de interactuar con ese entorno, participando en sus actividades y en su
dindmica. En tercer lugar, ha de tener habilidades y recursos personales para
desarrollar esas interacciones. Finalmente, debera percibir que la implicacion con ese
grupo social le supone algun tipo de recompensa o beneficio.

El modelo plantea que, a lo largo de la socializacion, se van produciendo dos
procesos paralelos. Uno de ellos va generando vinculos con entornos prosociales vy,
por tanto, inhibe la aparicion de conducta desviadas; el otro crea lazos con medios
antisociales y, por tanto, promueve la aparicién de conductas problema. El resultado
final dependera de la fuerza relativa de esos dos procesos: cuando los vinculos



prosociales tienen mas peso, no se desarrollan conductas antisociales; si los vinculos

antisociales son los predominantes, aparecera conducta desviada.

GRAFICO V

Modelo del desarrollo social Catalano y Hawkins (1986)
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En la Figura antes esquematizada se presentan los principales componentes

del modelo y los principales mecanismos propuestos.

Atendiendo al “Path” prosocial, vemos cdmo el primer eslabon viene dado por la

percepcion de oportunidades para participar en actividades e interactuar con

individuos prosociales. La dimension perceptiva es enfatizada por los autores del

modelo. No es suficiente que una escuela o una comunidad ofrezcan multiples

actividades prosociales; el sujeto debe percibir que esas oportunidades existen y

que estan a su alcance. En segundo lugar, el “path” prosocial plantea que la




percepcion de oportunidades afecta al nivel de implicacion prosocial que llegue a
desplegar el sujeto.

Asimismo, desempefiara un papel fundamental la percepcion del sujeto
respecto a los refuerzos que pueden derivarse de esas interacciones. Esa percepcion
estara afectada por habilidades cognitivas, emocionales y conductuales. Las
habilidades sociales, la capacidad para identificar, expresar y controlar los
sentimientos, para enfrentarse al estrés o para resolver problemas y tomar decisiones
afectaran a esa percepcion de refuerzos. Los individuos con mayores competencias a
estos niveles percibirdn mas beneficios en la interaccion prosocial.

La percepcion de que los entornos prosociales son recompensantes creara
vinculos afectivos con ellos y, finalmente, se interiorizaran valores convencionales.
Estos valores inhibiran, de un modo directo, la aparicién de conductas desviadas,
como la delincuencia o el consumo de drogas.

Procesos simétricos a éstos se proponen para el “path” o “grupo” antisocial.
El individuo percibe oportunidades para interactuar con individuos antisociales y se
implica con ellos. Dependiendo de lo reforzante que resulte esa implicacion, se
desarrollara apego hacia esos individuos y se interiorizaran valores antisociales. Estos
favoreceran la implicacion en conductas antisociales. Ademas, la conducta antisocial
recibe otras influencias directas. La percepcién de que la conducta antisocial genera
mas beneficios que costes puede conducir a la conducta desviada sin necesidad de
que se hayan formado vinculos estrechos con los grupos desviados. Asimismo, el
apego a figuras antisociales es un predictor directo de la actividad antisocial.

Ademas de este modelo general, Catalano y Hawkins plantean submodelos
especificos, correspondientes a distintas etapas del desarrollo. Los autores asumen
que los contextos de socializacion tienen diferente “potencia” en diferentes
momentos de la vida. Por ello, en cada uno de los submodelos especifican como se
concretan los componentes del modelo general. En los afios preescolares, las
figuras familiares o los cuidadores serén cruciales como fuente de influencia sobre

el individuo.



La vinculacion a familias prosociales generard conductas prosociales; apegarse a
familias violentas o desajustadas facilitara la aparicion de conductas agresivas y
disruptivas.

En la escuela primaria, profesores y comparieros de clase adquieren importancia,
junto con la familia, como contextos de socializacion. Posteriormente, los amigos
y la comunidad se iran convirtiendo en entornos cruciales.

Los autores del modelo sugieren diversas implicaciones para la intervencién. Cada
uno de los ingredientes del modelo puede ser un foco de actuacion. Para intervenir
se requeriran actuaciones multicomponentes, que afecten a los distintos vectores
de influencia. Ademas, las lineas de intervencion deben estar ajustadas al

momento evolutivo del sujeto.

Teorias centradas en factores intrapersonales
Estas teorias que se exponen a continuacion, centran su atencion a los factores de
riesgo relacionados con la personalidad y con el ambito emocional.
La teoria del autorrechazo.
Kaplan (1972) es el autor de un modelo donde describe que la autoestima es la
pieza fundamental. Asume la existencia de un “motivo” de autoestima. Todas las
personas tenemos una motivacién por mantener una autoestima positiva e
intentamos comportarnos de modo que nuestra autovaloracion se fortalezca.
Durante el proceso de desarrollo, pueden generarse actitudes de autorrechazo. Esto
suele ocurrir en el contexto de experiencias sociales desfavorables. El rechazo o la
negligencia por parte de los padres, la incapacidad para lograr éxito académico, las
situaciones de prejuicio social, la falta de habilidades adecuadas de afrontamiento
o la falta de apoyo social pueden ser factores que precipiten el autorrechazo.
De este modo, el modelo integra diversos factores de riesgo identificados en la
investigacion y planteados por otras teorias; de acuerdo con Kaplan, estos factores

ejerceran su influencia a través del autorrechazo.



Cuando las experiencias de autorrechazo se repiten, el sujeto se sentira poco
motivado por respetar las normas de esos grupos que dafian la autoestima. Al mismo
tiempo, se producira lo que Kaplan denomina una “exacerbacion del motivo de
autoestima”: el individuo buscard cauces alternativos que le permitan recuperar la
autovaloracion. Aumentara su sensibilidad ante la existencia de opciones desviadas,
se implicara en grupos de amigos desviados y, finalmente aparecera la conducta
problema.

El tipo de conducta desviada dependera de diversos factores: Por una parte,
dependera de la visibilidad de esas conductas en el entorno del sujeto; se consumiran
drogas, por ejemplo, si las drogas estan accesibles y si ese comportamiento es mas
frecuente en el grupo desviado que otros tipos de conductas.

Otro factor sera la compatibilidad de cada conducta con los roles asumidos y
aceptados por el sujeto

En la eleccion de la conducta desviada, influird también el “estilo de
afrontamiento” (coping style) caracteristico de cada sujeto. Si, ante situaciones
problematicas, el sujeto suele reaccionar con negacién, abandono o negativismo (es
decir, si tiene un estilo de afrontamiento de “evitacion”), probablemente apareceran
conductas de consumo de drogas (que facilitan el escape, la retirada, la evasion). Si,
por el contrario, el sujeto tiende a tener un estilo de “ataque” (i.e., enfrentamiento,
hostilidad abierta), apareceran conductas de agresion y robo, que permitan expresar la
violencia hacia las instituciones convencionales.

La conducta desviada puede facilitar la recuperacion de la autoestima si se
producen ciertas consecuencias; dos de ellas se corresponden con los estilos de
afrontamiento que acabamos de comentar.

Por una parte, la recuperacion de la autoestima se facilita si la conducta desviada
permite evitar las experiencias de autodevaluacién. Esta evitacion puede
producirse a nivel intrapsiquico. El consumo de drogas, por ejemplo, puede alterar
los estados de conciencia, de modo que el sujeto deje de percibir los atributos de si

mismo que antes rechazaba; asimismo, las drogas pueden amortiguar el malestar



emocional que antes le producia el autorrechazo. Pero la evitacion puede
producirse a nivel interpersonal, es decir, la conducta desviada puede permitir al
individuo evitar la interaccion con los grupos que le evallan negativamente y, de
ese modo, dejar de sentir el autorrechazo.

Ademas de la evitacion, la conducta desviada puede facilitar el ataque. El
individuo puede acometer abiertamente contra los grupos que le rechazan y, de
este modo, sentirse poderoso y eficaz.

Finalmente, la conducta problema puede desempefiar una funcién de sustitucion.
Las relaciones con los grupos convencionales son sustituidas por nuevas
interacciones; el sujeto encuentra un entorno en el que reconstruir su autoestima.
Esta teoria en la trayectoria de vida de la informante, hace énfasis en la
autoestima como pieza fundamental y donde el individuo tiene una motivacion,
adaptado a los propositos de la investigacion, se adapta hacia el factor protector
altas expectativas individuales, ya que éstas pueden generar actitudes concretas de
auto rechazo hacia los patrones de consumo. En la historia de Cindy (tomo I1) se
evidencia la existencia de las drogas ilicitas accesibles a ella, sin embargo, asume
una actitud de auto rechazo a ese tipo de comportamiento. Esta conducta de
evitacion propicio en ella una mejor calidad de vida, claramente expuesto en el

capitulo del analisis.
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De acuerdo con este modelo, la prevencion de la conducta desviada debiera promover
el desarrollo de una autovaloracion fayorable. Por una parte, la teoria sugiere la
necesidad de crear climas sociales (familiares, escolares) de aceptacion y apoyo hacia
el adolescente. Por otra parte, una via Util en la prevencion sera proporcionar
habilidades y recursos personales que permitan sostener una autoimagen positiva.

La teoria “multietapica” del aprendizaje social




La autoestima, junto con otras caracteristicas relativas a la competencia
psicosocial, también forma parte del nucleo de esta teoria, desarrollada por Simons,
Conger y Whitbeck (1988: 18, 293-315.).

La llamada teoria “multietapica” integra diversos factores intrapersonales con
variables del entorno familiar y grupal. Asume planteamientos del aprendizaje
social y reconoce la importancia de los modelos y procesos de reforzamiento,
especialmente en el grupo de amigos. Pero la teoria intentara completar las
hipotesis del aprendizaje social, explicando qué factores dan lugar a que un
adolescente decida unirse a grupos de consumidores.

Ademas, el modelo sugiere que los factores y mecanismos implicados en la
iniciacion en el consumo pueden ser diferentes a los implicados en el
escalamiento. No obstante, en todos los momentos de la involucracion en el
consumo, los factores personales tienen gran relevancia. La autovaloracion, el
malestar emocional (ansiedad, tension, animo depresivo), las habilidades de
afrontamiento, las habilidades sociales (timidez, falta de empatia), y un sistema de
valores mas orientado al presente que a metas convencionales a largo plazo son
algunos de los factores que, de acuerdo con esta teoria, desempefian un papel
crucial en la prediccion del consumo de drogas.

En concreto, Simons, Conger y Whitbeck (1988) proponen que, para explicar
el proceso de involucracion en el consumo, pueden definirse tres etapas:

En una primera etapa, habria que explicar el contacto inicial con las drogas;
un contacto que suele comenzar con el alcohol. Los factores importantes para explicar
esta iniciacion serian tres:

En primer lugar, los valores sostenidos por el sujeto. Como vimos al tratar los
factores de riesgo individuales, el consumo de drogas (y también otras conductas
problematicas) se asocian con la preferencia por valores hedonistas, orientados hacia
lo inmediato, y con una despreocupacion por metas con implicaciones a mas largo
plazo. Esta caracteristica es incorporada en el modelo de Simons como un factor

implicado en los inicios del consumo.



En segundo lugar, las caracteristicas del medio familiar seran también una
pieza importante. La falta de calidez en las relaciones familiares y la inadecuacion de
las practicas disciplinarias tienen una fuerte influencia en los primeros momentos del
consumo.

Finalmente, el consumo de drogas en la familia serd otro factor que
condicione el acercamiento a las drogas.

En una segunda etapa, se producird la aproximacion a grupos de amigos
consumidores y desviados. Por una parte, este hecho estard determinado por el
consumo previo de sustancias. Como vemos, el modelo plantea que el consumo
aparece antes de que se produzca la implicacion en grupos de consumidores. El sujeto
gue ya ha tenido contactos con las drogas “selecciona” como amigos a personas
semejantes.

Por otra parte, la asociacién con amigos consumidores estara influida por la falta
de habilidades sociales que permitan un funcionamiento adecuado en los ambitos
convencionales. La timidez y las dificultades en la percepcion social pueden hacer
que el adolescente gravite hacia grupos desviados.

La dltima etapa viene dada por el escalamiento hacia un consumo habitual. Los
factores implicados seran el consumo en la familia, el consumo en los amigos, el
malestar emocional y la falta de habilidades adecuadas de afrontamiento. De
acuerdo con estos autores, el sujeto puede buscar en el consumo de drogas un
alivio para el malestar emocional (ansiedad, depresion). Ademas, cuando faltan
habilidades de afrontamiento, el consumo puede ser la forma por la cual el
adolescente intenta hacer frente a los problemas vitales.

El consumo habitual de drogas tendra importantes consecuencias para el sujeto: el
rendimiento escolar se deteriora, no se desarrollan las habilidades de
afrontamiento ni las habilidades sociales y se producird una implicacion cada vez
mayor con amigos desviados. Todos estos factores agravaran las conductas de

consumao.



En definitiva, en la teoria multietdpica nos encontramos con un modelo amplio, en

el que se acogen muy diferentes factores de riesgo identificados en las

investigaciones empiricas. Ademas, al igual que ciertos modelos de gran prestigio

(por ejemplo, el de Kandel, que luego abordaremos), nos presenta un cuadro de

factores matizado para diferentes momentos de implicacion en el consumo.

Asimismo, presta atencion a las consecuencias del consumo y a cémo éstas pueden

cronificarlo. Como veremos, en esto coincide también con planteamientos que hoy

adquieren gran difusion.

Se hace alusion a esta teoria, en cuanto a la complejidad de factores de riesgos
hallados en la historia de vida de la informante (tomo I1), para lo cual el docente debe
ser un gran observador de la realidad y el entorno social en que se desenvuelve el
grupo de estudiantes, asi de esta manera, logre fortalecer los factores protectores
propuestos en esta investigacion que permitan minimizar significativamente estos
riesgos.

En cuanto a sus implicaciones para la prevencion, el desarrollo de las

competencias personales y psicosociales es una de las méas evidentes. Adquirir

estrategias para el afrontamiento de las emociones y de las situaciones
problematicas, desarrollar la autoestima y potenciar las habilidades sociales

contribuiria a evitar la iniciacion y la progresion en el consumo.

Modelos integradores de amplio espectro

La teoria de la “conducta problema’ de Jessor y Jessor (1977, 1980)

El modelo de Jessor explica el desarrollo de diferentes conductas consideradas
como problemaéticas durante la adolescencia: el consumo de drogas, la delincuencia o
las actividades sexuales prematuras y/o arriesgadas. Esta teoria fue una de las
primeras en reconocer que diferentes tipos de conducta desviada respondian a iguales
determinantes. De hecho, fue este modelo el que acufid el término de “conducta

problema” para referirse a diversos comportamientos adolescentes, objeto de



reprobacion por parte de la sociedad convencional, que pueden ser explicados por los

mismos factores de riesgo.
Las conductas problema forman parte de un mismo “sindrome de desviacion” o de
un mismo “estilo de vida” (Jessor, 1992). Los autores del modelo se oponen
frontalmente a aquellas perspectivas que intentan explicar o intervenir sobre estas
conductas de un modo diferenciado, como si fuesen comportamientos de distinta
naturaleza. Jessor sugiere la necesidad de no parcializar esfuerzos y de abordar la
intervencion de un modo unificado.

Para explicar la aparicion de la conducta problema, Jessor apela a distintos
sistemas

Primeramente, el modelo nos presenta una serie de variables “antecedentes”, que
sirven de “telon de fondo” para la aparicion de otras influencias mas directas.
Entre esas variables se encuentran factores de caracter sociodemografico
(estructura familiar, ocupacion y educacion de los padres) y factores relacionados
con experiencias de socializacion (ideologia en los padres, clima familiar, la
exposicion a los medios de comunicacion).

Pero el nucleo de la teoria esta representado por la interaccion entre dos tipos de
factores: personales y socioambientales. Estos componentes reciben el nombre
de“sistema de personalidad” y “sistema de ambiente percibido”. Cada uno de estos
sistemas estd configurado por diferentes factores. Algunos de ellos serdn mas
distales y otros seran mas proximos a la conducta problema. Ademas, algunos de
ellos seran factores que favorecen la conducta problema y otros seran factores
inhibidores.

Dentro del sistema de personalidad nos encontramos con tres conjuntos de
variables. La llamada “estructura motivacional” hace referencia al tipo de objetivos
por los que lucha el individuo y las expectativas para lograrlos. Se incluyen aqui el
valor concedido al rendimiento académico o a la independencia. El sujeto estara en

riesgo de conducta problema si la independencia de los padres es una meta



fundamental, si el rendimiento académico es poco valorado o si tiene bajas

expectativas de éxito en el mundo escolar.
Un segundo conjunto esta representado por la “estructura de creencias personales”.
En él se integran distintas creencias sobre la sociedad, sobre el propio individuo y
sobre las relaciones entre el individuo y la sociedad. Forman parte de esta
estructura la autoestima, el inconformismo, la alienacién respecto de la sociedad
convencional y el lugar de control.
El sujeto serd vulnerable a la conducta problema si es critico respecto a la
sociedad y estd culturalmente alienado de ella, si tiene una baja autoestima y si
presenta un lugar de control externo (y, por tanto, no percibe que las conductas
convencionales sean recompensadas y que sus conductas desviadas sean
castigadas). Finalmente, en el sistema de personalidad nos encontramos con otros
factores méas proximos a la conducta problema, referidos a las actitudes hacia la

desviacion (“estructura personal de control™).
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En cuanto al componente socioambiental, fijmonos en que Jessor da especial
importancia a la dimensidn subjetiva del ambiente, es decir, al ambiente tal y como es
percibido por el sujeto. En él se integran dos subcomponentes. La estructura “distal”
hace referencia a la orientacién del adolescente hacia su familia o hacia sus amigos.

En la estructura distal se incluyen seis variables (apoyo percibido por parte de
los padres y por parte de los amigos, controles percibidos por parte de los padres y
por parte de los amigos, compatibilidad entre padres y amigos). El sujeto serd mas
vulnerable a la conducta problema si estd mas influido por sus amigos que por sus
padres.

En la llamada estructura “proxima” se incluyen variables mas directamente
relacionadas con la conducta problema. Estas variables se refieren a la prevalenciay a
la aceptacion de la conducta problema en los contextos psicosociales. La integracion
en contextos en los que se realizan y se aprueban las conductas desviadas conduce a
la aparicién de conductas problema en el individuo.

El interjuego entre los factores personales y el ambiente percibido daré lugar a
un patrén de conductas desviado (“estructura de conducta problema”) o ajustado a las
normas (“estructura de conductas convencionales”). Estas dos estructuras se inhiben
mutuamente. Ademas, dentro de cada una de ellas, las conductas estan relacionadas
entre si. Los individuos con una estructura conductual problemética mostraran
diferentes modalidades de comportamiento desviado y, asimismo, las conductas
convencionales varian positivamente entre si.

Tal y como reconocen sus propios autores, el modelo de la conducta problema
es complejo, abarcando numerosos campos y factores de influencia. Pese a ello,
recientemente se ha sugerido la necesidad de ampliarlo para incorporar nuevos
elementos; por ejemplo, los patrones de disciplina familiar o variables personales
relacionadas con el autocontrol al respecto Donovan, (1996:26) cita: impulsividad,

busqueda de sensaciones, demora de la gratificacion.



La teoria de Jessor es uno de los primeros modelos multivariados en torno a la
conducta desviada y también uno de los mas ambiciosos e influyentes segun Petraitis

(1995). De hecho, ha inspirado multiples programas de prevencion.

La teoria Interreaccional
Es un modelo cuya particularidad radica en establecer efectos “de vuelta” entre la
conducta desviada y sus “factores de riesgo”.

La teoria “interaccional” de Thornberry (1987, 1996), propone un esguema
“integrador” semejante al de Elliott, en el que confluyen los planteamientos del
control social y de la asociacion diferencial. Si el apego a la familia o a la escuela esta
deteriorado, se creara una situacion de propension a la conducta desviada. No
obstante, es necesario aun un proceso de socializacion y aprendizajes desviados, que
se realizara dentro del grupo de amigos.

La implicacion en grupos desviados facilitara la adquisicion de valores y
conductas problematicas. Este conjunto de procesos no es unidireccional. Los
distintos elementos de la teoria se influyen mutuamente. Asi, una vez que se establece
la conducta problema, esta contribuye a debilitar an méas los vinculos con los
espacios convencionales. Ademas, la delincuencia o el consumo de drogas
aumentaran la probabilidad de implicacién con grupos desviados. Asimismo, la
propia implicacion con amigos delincuentes afecta a las variables familiares,
acrecentando las distancias entre el adolescente y sus padres.

A través de estos mecanismos se agrava la situacion de riesgo del sujeto, de
forma que la conducta problema se cronifica. De algin modo, la conducta problema
contribuye a su propia causacion.

Este tipo de modelos asume que existe un proceso continuo de transaccion
entre la conducta y su ambiente. La propia conducta desviada es un elemento
dindmico que moldea su entorno, creando una espiral de influencias tipo “bola de

nieve”.



De los modelos antes descritos cada lector podréd realizar una critica, en
funcién a la integracion de todos los modelos en el contexto socio-cultural y
socioestructural de la informante, y la relacion con los factores que hicieron o no
posible el consumo de sustancias ilicitas en ella; si han de estudiarse separadamente
pueden acertar de alguna manera, cobmo, cada uno de estos modelos en la trayectoria
narrada de la vida de Cindy tienen una estrecha relacién, sin embargo, la invitacién es
crear segun la realidad de los educando un modelo integrador, en el cual se
involucren elementos de los antes citados, inclusive de cada uno y se pueda producir
ese enlace que reestructura y favorece la efectividad en los programas preventivos,
como aportes cientificos, que tratan de brindar una respuesta asertiva a la
problematica objeto de estudio, e involucrar los elementos estudiados y develados en
esta investigacion, tales como los Factores protectores: carifio, altas expectativas e

involucramiento.

Propuestas de abordaje preventivo

Si bien es cierto, existen multiplicidad de los modelos tedricos de estrategias
de prevencién, se han desarrollado programas e intervenciones de tipo preventivo
respecto a las diversas manifestaciones de la conducta problema del adolescente,
(cabe destacar, que éste actor social: adolescente, no es, el de mayor influencia al
problema de consumo de drogas, es necesario aclarar, que es un problema que se
presenta sin distincion de edad, sexo, raza, sin embargo, la mayoria de estos
programas estan dirigido a esta parte de la poblacion por ser mas vulnerable a los
riesgos) y el ambito escolar es uno de los que ha recibido una atencion prioritaria por
diversos motivos.

En primer lugar, por la propia finalidad del sistema educativo, que establece
entre sus objetivos la promocién del desarrollo integral de la persona; de ahi que se
destaque la necesidad de trascender lo que supone la mera transmision de
conocimientos, incorporando a la ensefianza la adquisicion de capacidades y destrezas



que faciliten al individuo abordar de modo adaptativo la diversidad de situaciones que
se plantean en su vida cotidiana y en su relacién con el medio. Por otra parte, por
razones concretas que hacen de la escuela un medio idoneo para desarrollar
actuaciones preventivas y de promocion de la salud.
En lo que respecta a la prevencion del consumo de drogas, refiere Luengo
(2000:60) los programas escolares que se han disefiado se catalogan usualmente en
cuatro categorias, tomando como referente los contenidos que incorporan, si bien

en multiples propuestas existe un cierto grado de solapamiento:

1. Programas basados en la informacion. Se centran en incrementar el conocimiento
gue los adolescentes tienen acerca de las drogas y los riesgos que conlleva su
consumo. Para este tipo de programas es necesario estar atento a la informacién que
se le suministra a los educando, ya que puede ser un instrumento incitador y
promovedor del consumo.

2. Programas de “educacion afectiva”. Tratan de promover el crecimiento personal y
social del individuo y potenciar su autoestima y conocimiento personal, a través de
discusiones en clase y actividades tipo experiencias dirigidas a la clarificacion de
valores y a la toma responsable de decisiones. Este tipo de programa fomenta el
desarrollo integral e incrementa el autoconocimiento del individuo, fortaleciendo los
factores protectores individuales y colectivos que minimizan los riesgos del consumo
de drogas.

3. Programas de habilidades de resistencia. Se centran en la identificacion de los
Factores de riesgo que ejercen influencias sociales que promueven el uso de
sustancias psicoactivas; pretenden hacer conscientes a los sujetos de esas influencias
y ensefiar habilidades para hacerles frente.

4. Programas de habilidades genéricas. Ademas de incluir componentes del enfoque
anterior, este tipo de programas pone su énfasis en la adquisicion de habilidades de
caracter general que tienen una aplicacibn mas amplia y no limitada a una

problematica concreta.



Quedara por parte del docente, o de las personas que deseen desarrollar estrategias
preventivas, adaptarlas segun la realidad que se le presente, contextualizando su
escenario e involucrar a todo el sistema social inserto en dicha poblacion para que
los programas se efectlen de manera efectiva y pueda lograrse.
A lo largo de la trayectoria de vida de Cindy se pueden tomar aspectos que se
proponen como futuros temas a profundizar en el ambito preventivo y de
Promocidn de la Salud en el contexto del consumo de drogas licitas e ilicitas desde
el paradigma Educativo Proactivo.

- El rol afectivo de la madre

- El docente afectivo y amigo

- El grupo de pares en actividades de participacion social: religiosa

- Lacomunidad protectora ante situaciones de desventajas familiares.

- Laamistad de una persona significativa sano.

- Las expectativas religiosas, educativas, laborales, familiares,

individuales

- Entre otros aspectos.



CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

Generalidades

En este capitulo se plantea el esquema referencial del marco metodolégico en el
cual se desarrollaran los siguientes aspectos: el método biografico en la modalidad de
historia de vida, el tipo de investigacion y disefio de la investigacion, las técnicas la
entrevista en profundidad, entrevista en profundidad no estructurada, seleccion del
informante, criterios de seleccion del informante, aproximacion al informante,
relacion investigador — sujeto.

Desde el punto de vista metodologico las investigaciones orientadas hacia los

estudios que introducen las historias de vida 0 método biografico, se establece una

distancia en relacion con las estrategias derivadas de la metodologia tradicional.

Por su parte, Balestrini (1998: 163) expone que es “un error pretender que los

estudios que incorporan estos nuevos enfoques, deberan ser tratados en cuanto a su

contenido, de la misma forma de los que asumen la metodologia de tradicion

cientifica”. Dichas investigaciones deberdn ser abordadas dentro de la mayor

flexibilidad posible, atendiendo a su objeto de estudio y a los objetivos que se

planteen en el marco de la investigacion.

Por su parte, Cordova (1990:63) refiere: “no existe una metodologia unica de las

historias de vida, sino multiples puntos de vistas posibles. Y ello esta en

consonancia con los objetivos propios de la investigacion que los pone en

movimiento”. A continuacion se pretende plantear un esquema que permitird dar

cuenta del camino que se seguira en la investigacion, asi como del conjunto de

procedimientos técnicos y operacionales que permitiran desplegarlas.



Delimitacion Terminoldgica del Género Biografico.

Se ha dado la idea de colocar este punto, ya que hay multiplicidad de varios
términos es también una caracteristica de este método ser multifacético, asi como
también las varias tradiciones académicas y nacionales que son su base; lo que
produce el oscurecimiento y complicada comprension de su definicién, y en
ocasiones puede el término tener similitud o se presenta el caso de diferencia.
Entre los términos més utilizados tenemos biografia y autobiografia. Estos surgen
de la tradicidn literaria y forman parte de la antigliedad clésica; la diferencia entre
uno y otro, es que el primero es una descripcion hecha por el entrevistado y el
segundo término es que la persona misma describe su vida, es decir, que la relata
el protagonista.

Salazar (2004:86) cita a Faser (1970:8) quien argumenta que “las investigaciones

basadas en el método biografico y en la historia oral representan un movimiento

innovador de naturaleza interdisciplinaria. La ciencia social consiste en luchar contra

la conversion del ser humano en objeto, devolverle su voz para romper el silencio”

Por otra parte, Salazar citaa Santamaria'y Marinas (1998:258) quienes sefialan:

Las historias de vida estan formadas por relatos que se

producen con una intencion: elaborar y transmitir una

memoria, personal y colectiva que hace referencia a las

formas de vida de una comunidad en un periodo histérico

concreto y surge a peticion de un investigador
El discurso utilizado en esta investigacion logra realizar esa aproximacion de
transmitir la memoria personal de la informante, tomando de referencia su forma
de vida, en un  proceso historico concreto a solicitud de la investigadora,
respetando el espacio y palabra de la informante, haciendo de esta aproximacion
de mutuo acuerdo.

Ferrarotti (1997) citado por Salazar (2004:91) ofrece una propuesta metodoldgica

de orientacion socioldgica en cuanto a la técnica de la escucha: La historia de vida.



Tipo de investigacion

El estudio que nos proponemos realizar, se introducira en la perspectiva teérico —
metodoldgica de las historias de vidas, referente a explorar el significado de los
factores protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento en la prevencion
del consumo de drogas ilicitas a traves del proceso educativo, en la historia de vida
de Cindy.

Balestrini (1998:146) plantea que, al asumir esta metodologia de conocimiento de
lo social, se le atribuye a la subjetividad un valor cognitivo, y con ello, a la
experiencia vivida. Por cuanto, “a través de una biografia, de caracter subjetivo en
muchos niveles, se puede leer la realidad, desde la vision del individuo,
historicamente especifico; en el cual se puede trazar una relacion dialéctica

unitaria entre los datos y lo vivido”.

Historia Oral o de Vida
“La historia oral es una historia construida en torno a las personas. Introduce la
vida en la misma historia y amplia sus horizontes. Reconoce como héroes no solo
a los lideres, sino a la desconocida mayoria de las personas” (Thompson, 1989:
21)
En las dos ultimas décadas se ha experimentado una progresiva recuperacion del
meétodo biogréfico, tanto en Sociologia como en Antropologia y Psicologia Social.
Paralelamente a esto la consolidacion del movimiento de Historias de Vida o
Historia Oral ha tendido puentes hacia un proceso convergente en las ciencias
sociales, en las que se ha revalorizado el ser humano concreto como sujeto de
estudio, en contraste a las excesivas abstracciones del cientifismo positivista.
Ocurre una separacion al positivismo por parte de esta corriente humanista, tanto de
orden epistemoldgico como metodoldgico y teodrico. Asi, en el orden epistemoldgico
se rechaza la concepcion positivista de una ciencia social entendida a imagen y

semejanza de las ciencias naturales, en la que los hechos sociales son meros datos, los



individuos son informantes o encuestados, y las relaciones sociales son simples
correlaciones entre variables.
Esta afirmacion en pro de la recuperacion del ser humano, con toda su
subjetividad, es dificilmente conciliable con la obsesion por la objetividad, que es
inherente a todo planteamiento positivista, lo que representa una ruptura
fundamental. De igual forma, otras fuentes de ruptura la constituyen la voluntad
empirico-analitica del positivismo frente a la voluntad interpretativa de esta
corriente humanista; y el énfasis dinamico-temporal (voluntad de comprender los
procesos de cambios social) frente a la incapacidad positivista para manejar la
variable temporal.
En el orden metodoldgico existe una oposicion en orden casi exclusivo de la
cuantificacion y la utilizacion abusiva del survey que considera un medio incapaz
de conseguir un conocimiento profundo de la sociedad, pues reduce la complejidad
del comportamiento humano y sus motivaciones a variables abstractas que olvidan
la relacion dialéctica entre accion humana y la estructura social.
En el orden tedrico el rechazo se evidencia en la actitud tedrica del positivismo, la
cual es considerada dogmatica ya que tiende a construir un valor irracional a sus
normas técnicas y por el contrario abandona la perspectiva de su objeto de estudio
original: el ser humano y sus relaciones sociales; donde lo que se quiere es compartir
una reflexion, con el &nimo de que otros investigadores se la apropien y utilicen lo
que les convenga segun sus intereses, sus habilidades, su oficio, y su deseo de

experimentacion.

Meétodo Biografico

Uno de los idedlogos de este movimiento de investigar a través de narrativas
biograficas mediante la técnica de la escucha de Ferarrotti, F (1997) propone un
mayor acercamiento a través del método biogréfico a la literatura y al arte (Plummer,

1989:13); otros animan a la colaboracion cientifica estrecha entre profesores y



estudiantes, a través de la recopilacion extensa de narrativas autobiogréficas. Sin
olvidar que esta practica puede servir de ayuda “a los menos privilegiados”, y
especialmente a los viejos, hacia la dignidad y la confianza en si mismos (Thompson,
1989: 21); ya que el rescate de su memoria vital les convierte en protagonistas en una
era en que todo tiende a marginarlos. Este mismo autor resalta que “pero sobre todo,
el objetivo subyacente a esta visién comunitaria de la ciencia social consiste en luchar
contra la conversion del ser humano en objeto, devolverle su voz para romper el

silencio”.

Historia de Vida-Antecedentes y Condiciones Actuales
Parafraseando a Galindo (1998) Las historias de vida como conjunto de técnicas
de investigacion, han aportado grandes logros a lo largo del tiempo y se han
desenvuelto como un movimiento académico de investigacion de corte
internacional.
Su caracteristica principal consiste en la atraccion hacia un mismo campo de
comunicacion, una diversidad y pluralidad de disciplinas donde se promueve una
mayor interaccion, mas que promover la especializacion; facilita la pluralizacién
de las perspectivas de investigacion, conllevando al aprendizaje de diversos
principios de investigacion y con lo que se logra una mayor calidad en la cultura
de investigacion.
Es después de la segunda guerra mundial cuando se desarrollan vinculos entre las
ciencias sociales y la historia, lo cual influy6 en la utilizacion y desarrollo de
nuevas categorias de teoria social y en el uso de métodos y técnicas de caracter
cualitativo.
Sin embargo, en el campo de las ciencias sociales, la utilizacion de evidencias
tales como las historias de vida tuvo que enfrentar durante muchas décadas una
tendencia de investigacion empiricista que negaba la relevancia y validez a este
tipo de evidencia. Por el contrario, la tendencia a desarrollar proyectos cuyos fines



eran medir, contabilizar y cuantificar todos los aspectos de la vida social,
dominaron el campo de accién de las ciencias sociales desde los afios “40 hasta los
afos ‘60.

Aungue no se abandono el uso de las historias de vida, éstas quedaron casi siempre
como elementos prescindibles y de escaso valor cientifico. Es a partir de los afios
“60 y “70 que ocurre el desarrollo tanto en la historia como en las ciencias sociales,
de los enfoques cualitativos, con nuevos conceptos y puntos de partidas tedricos.
Esto se logré gracias a la critica de los paradigmas dominantes y al desarrollo de
extensas y profundas crisis sociales.

A finales de los afios “40, en los Estados Unidos se desarrolla, de forma mas
formal y por primera vez, un programa de historias de vida o historia oral en la
Universidad de Columbia. Eran proyectos destinados a esclarecer hechos politicos
mediante testimonios y relatos biograficos, con el fin de construir importantes
archivos orales.

Al inicio se les consider6 como una ciencia auxiliar del método histérico y gracias
a la incorporacion de la grabadora de cinta magnética, a partir de loa afios™ 60 las
historias de vida norteamericanas diversificaron sus fuentes, complejizaron sus
propdsitos cientificos y desarrollaron espacios institucionales y socio-culturales,
que favorecieron el crecimiento y la riqueza de esta practica histogréafica.

En los afios "70 la historia de vida se desenvuelve también con gran entusiasmo en
varios paises europeos, siendo Inglaterra, Italia, Francia, Polonia y los paises
nordicos los primeros en desarrollarla. La experiencia de la historia de vida inglesa
tuvo por objeto el estudio de la historia social de amplios sectores sociales, como
los trabajadores del campo, de la ciudad y de las costas.

De esta manera la experiencia europea benefici6 y completé la perspectiva
pragmatica norteamericana de la historia de vida, ya que no solo se interesé en
nuevos sujetos sociales y en construir nuevas fuentes histéricas, sino que también
se propuso hacerlo desde una perspectiva conceptual y critica, enfocando los temas

de investigacion desde entramados tedricos hasta la relevancia social.



Desde entonces, la historia de vida se ha ido caracterizando por considerar el
ambito subjetivo de la experiencia humana (la memoria, la subjetividad) y por
resaltar y centrar su labor en la construccion de fuentes y analisis de las mismas.
Las historias de vidas en México se desarrollaron a partir de los afios 70, de
manera muy vinculada a la experiencia norteamericana; sin embargo, con el
tiempo se lograron combinar ambas experiencias (americana y europea),
encontrando un camino mas propio y adecuado a sus circunstancias cientificas y
socioculturales.

Las historias de vida e historias orales, son un punto de contacto e intercambio
entre la historia y las demas ciencias sociales y del comportamiento. Asi se tiene
gue en la antropologia, el uso de testimonios o de evidencia oral ha sido parte
integral de sus métodos y técnicas de investigacion desde el principio de su
conformacién como disciplina cientifica, donde se ha utilizado de manera muy
formal la entrevista oral como recurso técnico.

En sociologia se ha desarrollado de manera muy particular la utilizacion de la
informacion oral. Desde hace mas de 50 afios los sociélogos norteamericanos de la
escuela de Chicago incursionaron con éxito en la construccion de historias de vida
y estudios cuya base y fundamento era la evidencia oral.

En el ambito de la psicologia, ésta ha beneficiado el trabajo de los historiadores
orales en lo referente al analisis de su propio trabajo. Estudios particulares sobre la
memoria, estructuras psiquicas, conformacion de la personalidad, procedimientos
técnicos de la entrevista psicoanalitica y el proceso de la comunicacién humana
entre otros, han ayudado a potenciar el instrumento tedrico metodoldgico en el
trabajo de la evidencia oral.

En sintesis, las historias de vida no pueden entenderse ni mucho menos
desarrollarse con éxito, si no se reconocen sus estructuraciones multidisciplinarias.
La encrucijada en que se encuentran, es precisamente el ser consciente de su
maltiple constitucion. Entonces, al hablar de historia de vida nos referimos al
procedimiento establecido de constitucion de nuevas fuentes para la investigacion



historica con base en los testimonios orales recogidos sistematicamente en
investigaciones especificas, bajo métodos, problemas y puntos de partida
explicitos.
Hacer historia de vida, por lo tanto, significa producir conocimientos historicos-
cientificos y no simplemente ejercer una relatoria sistematica de la vida y de la
experiencia de otros.
A continuacién se presentan cuatro objetivos, que segun Ruiz (1996: 279-280)
justifican el uso de la historia de vida como método de investigacion.
1. - Captar la totalidad de una experiencia biografica, en el tiempo y en el
espacio, desde la infancia hasta el presente, desde el yo intimo a todos
cuantos entran en relacion significativa con la vida de una persona, que
incluye las necesidades fisiolégicas, la red familiar y las relaciones de
amistad, la definicion personal de la situacion, el cambio personal y el
cambio de la sociedad ambiental, los momentos criticos y las fases
tranquilas, la inclusion y la marginacion de un individuo en su mundo social.
2. - Captar la ambigtiedad y el cambio. Lejos de una vision estatica e inmovil
de las personas y de un proceso vital l6gico y racional, la historia de vida
intenta descubrir todos y cada uno de los cambios por los que a lo largo de su
vida va pasando una persona y las ambigiiedades, la falta de ldgica, las
dudas, las contradicciones, la vuelta atrds... que a lo largo de ella se
experimenta.
3. - Capta la vision subjetiva con la que uno mismo se ve a si
mismo y al mundo; como interpreta su conducta y la de los demas;
cémo atribuye méritos e impugna responsabilidades a si mismo y a
los otros. Esta vision subjetiva revela la negociacion que toda vida
requiere entre las tendencias expresivas de la persona y las
exigencias de la racionalidad para acomodarse para el mundo
exterior.

4. - Descubrir las claves de interpretacién de no pocos fendmenos sociales



del ambito general e histdrico, que sélo encuentran explicaciones adecuadas
a traves de la experiencia personal de los individuos concretos.
Por otra parte, Chevalier citado por Cérdova (1.990:63) expone que “la gran
ventaja de las historias de vidas y es a su vez la gran dificultad, es la gran riqueza
de contenidos de la cual es portadora”. Por tal motivo, para efectos del andlisis de
la historia de Vida de CINDY, se basa su contenido en los aspectos que
corresponden a los propositos de la investigacion, el cual se refiere al significado
de los Factores Protectores carifio, altas expectativas e involucramiento para
Prevenir el Consumo de Drogas llicitas a Través del Proceso Educativo.
Si bien es cierto, en la perspectiva metodoldgica Historia de Vida no debe plantearse
el objeto de estudio de la investigacion, ya que, el objeto es la historia misma
(Cordova, 1990). Sin embargo, por razones estructurales y para brindarle una guia al
lector, para esta investigacion se plantearon los objetivos, cuyo analisis se expone en

el capitulo siguiente.

Perspectiva Teorica Global de la Historia de Vida

Por otra parte, es oportuno aclarar de la perspectiva tedrica global de la historia de
vida, el aspecto referido al problema de lo individual y lo social, ya que esta
investigacion se realiza con una (1) informante. Para ello se pone en acotacion la
discusion propuesta de Ferrarotti citado por Coérdova (1990:17) acerca de lo que

significa lo individual y que significa lo social:

Lo individual y lo social estan inextricablemente unidos;
no se puede estudiar al hombre fuera de lo social; la
individualidad no es méas que una forma distinta de una
misma praxis que se ejercen la vida social... Lo individual
en el sentido de explorarlo como forma de conocimiento
dada por su propia experiencia tiene tanta validez como
los procesos colectivos, globales o histéricos, es decir, que
desde el punto de vista tedrico de esta perspectiva de
caracter metodoldgicos, dentro del método de historia de
vida, lo individual y lo social adquieren una misma
estatura. .... el individuo vive, como una suerte de 4&tomo
de lo social...El individuo resume, sintetiza la vida social,
de tal manera la vive como experiencia.



Se concibe mencionar, el significado de lo individual y lo social, en la perspectiva
tedrica de la historia de vida, no solo, por el aspecto de que ésta investigacion fue
realizada con una informante quien representa lo social en su determinado
contexto, que a su vez estan entrelazados lo social y lo individual razon por la cual
no conviene examinarlos separadamente.

A continuacion se presenta un disefio grafico, donde se intenta representar lo que
sugiere el estudio, esté representado por una informante inmersa en una sociedad
y a su vez, se encuentra expuesta a innumerables factores de riesgo del consumo
de drogas licitas e ilicitas y factores protectores que intervienen en la prevencion
de las mismas. (Gréfico N° IX. siguiente pagina)

Para esta esquematizacion se toma como referencia al individuo representado a
manera de ejemplo por una mujer, por razones que en la Historia recogida el

informante es de género femenino.



CAPITULO IV
CONSTRUCCION DEL DISENO BIOGRAFICO DE LA INVESTIGACION

Este capitulo ha sido creacién de la autora, el mismo intenta mostrar al lector el
rigor metodologico elaborado de manera sistemética, logica y coherente. Las
razones que justifican este capitulo son producto de una reflexion profunda y
concebida de mostrar al lector, ;Como se construye una historia de vida®?.
Sabemos que no existen lineamientos, cada vida contada es una creacion propia
del autor y su informante, de alli que hasta ahora no se han formulado patrones
para seguir una metodologia lineal tal como la ofrece el método cientifico. Fue una
ardua labor que permitio llegar a cerrar la trayectoria de vida de Cindy. “una
historia de vida es y no es” toda la vida de quien la cuenta, pero en todo caso es, la
narrativa que tiene significados en la palabra de Cindy” Salazar, M (2005:39)

Construccion del Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion define de una u otra manera, la estrategia de
intervencion a seguir dentro de un estudio planteado. En todo caso, al establecer el
objeto de estudio que se ha de investigar y los objetivos que se proponen alcanzar,
se requiere elaborar la estrategia, el plan especifico que guie de manera adecuada
el despliegue del mismo. Independientemente del tipo de investigacion de que se
trate.

Por su parte Balestrini, (1996:148) que planeta “no existe un solo tipo de disefio o
plan global aplicable a todo proceso de investigacién”, por tal motivo, en la
presente investigacion sélo se exponen los pasos aplicados en el desarrollo de la
misma.

Por otra parte hay que advertir que esta investigacion no se apoya en
procedimientos muestrales, criterios de representatividad, en la medicidn

estadistica, o en la comprobacion de hipotesis; de hecho se establece una ruptura



con la metodologia de tradicion cientifico positivista, claro esta, por tratarse de una
investigacion de modalidad cualitativa.

A continuacion, se esquematiza la ruptura metodoldgica de ambos paradigmas en
el proceso de investigacion propuesto por Spradley (1980), quien sostiene que en
el paradigma cuantitativo el proceso de investigacion sigue un patron lineal

mientras que, en el paradigma cualitativo el patrén es ciclico.

GRAFICO X

Patroén lineal de la investigacion cuantitativa

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4
DEFINIR EL FORMULAR FORMULAR DISENAR
PROBLEMA DE HIPOTESIS E DEFINICIONES INSTRUMENTOS
INVESTIGACION INTERROGANTES OPERACIONALES DE
INVESTIGACION
PA PA PASO 7
SO 5 SO 6 PASO 8
RECOPILAR LA ANALIZAR LA ELABORAR PRESENTAR LAS
INFORMACION INFORMACION CONCLUSIONES CONCLUSIONES

Fuente: James P. Spradley (1980. Observacion

participante. New York: Rinerhat and Winston




GRAFICO XI

Patron ciclico de la investigacion cualitativa

PASO 2 PASO 3
FORMULACION RECOPILACION

DE DE LA
INTERROGANTES INFORMACION

PASO 1 PASO 4
SELECCION ELABORACION
DEL DE UN
PROYECTO REGISTRO

PASO 6 PASO 5
REDACCION ANALISIS DE
DEL INFORME LA
INFORMACION

Fuente: James P. Spradley (1980). Observacion participante. New York: Rinerhat and Winston

Considerando que el tipo de investigacion que se incorporara para la propuesta de
historia de vida, es de tipo cualitativo ésta debe ser entendida dentro de un marco
de flexibilidad y no puede ser concebida de manera rigida. Estara sujeta a las
modificaciones que demande el objeto de estudio.

A continuacion se presentaran algunas estrategias a desarrollar para el disefio

metodoldgico que se aproxime al logro de los propdsitos planteados




La entrevista en profundidad
Para Cordova (1990: 42), la entrevista es “la técnica en el cual el investigador va a
intentar recoger relatos de vida de cualquier campo tematico”. Por su parte, Ruiz
(1996: 166) plantea que la entrevista es “la segunda gran técnica de investigacion
cualitativa representada por la entrevista en profundidad, que no es otra técnica de
obtener informacién, mediante una conversacion profesional con una o varias

personas para un estudio analitico de investigacién”.
Asi mismo Taylor y Bogdan (1987: 10) exponen:

Por entrevistas cualitativas en profundidad entendemos
reiterados encuentro cara a cara entre el investigador y los
informantes, encuentros estos no dirigidos hacia la
comprension de las expectativas que tienen los informantes
respectos de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como lo

expresan con sus propias palabras.

Cabe destacar que para la elaboracién de esta investigacion fue necesario realizar
cuatro entrevistas en profundidad realizadas a una informante de género femenino,
para poder visualizar la problematica inicialmente planteada. Taylor y Bogdan
(1987: 109) exponen: “las historias de vida se redactan sobre la base de entrevistas
en profundidad con una persona 0 con una pequefia cantidad de grupo de
personas.”

Para las primeras tres entrevistas se realiz6 de manera no directiva es decir, no se
trazaron preguntas, pautas, ni esquemas rigidos para obtener la informacion, por su
parte Lankshea y Knobel (2000: 15), describen que estas entrevistas “no se guian
por una lista preparada de preguntas, sino que se basan en el conocimiento que
muestra el investigador de los propdsitos del estudio.” Esta forma de recolectar la
informacién facilita a “los investigadores sondear las respuestas y desarrollar
temas que surgen en el transcurso de la entrevista” que permitan ampliar la

informacion.



La autobiografia asistida
Esta técnica es utilizada para la construccién del relato del sujeto donde el
investigador participa activamente con el sujeto de estudio en el analisis,
sistematizacion y reconstruccion de la autobiografia de la vida del sujeto. En este
orden de ideas Ruiz (1996: 299) expone: “su asistencia no se limita a la
facilitacion del relato sino a la construccion del significado mismo”. Para esta
investigacion se le solicitd a la informante que realizara su propia autobiografia,
sesion ubicada en la cuarta entrevista del documento anexo.
Para sintetizar, la historia de vida de Cindy consta de cinco sesiones; para lo cual
tres (3) sesiones (entrevista I, 11 Y 111) fueron entrevistas no directivas, una (1) se
le solicito a la informante un testimonio escrito o autobiografia (Entrevista IV) y la
ultima entrevista directiva (Entrevista V) donde se formularon unas interrogantes
acordes a los propdsitos de la investigacion, para complementar informacion
faltante para el analisis.
Siguiendo las recomendaciones de Salazar (2003) este material fue trascrito
fielmente por la autora en un computador, revisada y corregida por una persona de
entera confianza del investigador y del informante apto en gramatica, acentuacion
ortografia, en estricta confidencialidad y previa autorizacion del informante.
Después de cada trascripcion, se procedia a realizar tres lecturas, con el audio de
los cassettes para verificar si la informacion habia sido trascrita de manera
adecuada, lo que facilité corregir oportunamente, la fidelidad y confiabilidad de
las entrevistas. Es decir, corregir al maximo el margen de error que se pudiese
encontrar con solo una lectura.
A continuacidn se representa graficamente aspectos relacionados a las sesiones de

las entrevistas.



Estructuras de las entrevistas realizadas. Historia de vida de cindy.
Entrevista Fecha Horall NuUmerof| Nuamero Tipo de
de de entrevista
lineas paginas

I 23 Jullo 9 00 En
2001 p m. profundidad

II 24 Jullo 3.00 En
2001 p.m. profundidad

27 Jullo 10 OO En
2001 p m. profundidad

1364
Entrevistas Recolecc lineas paglnas
ion de la
informac
ion

Fuente: Historia de Vida de Cindy. Tomo II.

Cabe destacar, que para la realizacion de la entrevista hubo un lapso de dos afios
que no se pudo entrevistar a la informante, debido a multiples inconvenientes para
los encuentros para las mismas, originados principalmente, por problemas
personales de la informante.

Primeramente, la informante expresd que se sentia mal y no queria conversar,

elemento que el investigador debe respetar en lo absoluto y no hacer de una



investigacion una invasion del estudio. Cindy, se encontraba y lo expresaba “por
un momento de crisis personal, se sentia muy alterada y nerviosa por haber vivido
una experiencia negativa, cuando estuvo recluida en el centro penitenciario”, se
aislo por completo de su entorno familiar y de su grupo de pares, el investigador
perdio el contacto visual con la informante. Cindy posterior a eso, le informo al
investigador que estaba en “busqueda de su tranquilidad ya que ese hecho fue
traumatico en su vida” se puede consultar el segundo tomo de esta investigacion,
como Cindy lo expresa.

Por otra parte, queda embarazada, siendo éste de alto riesgo, se complico y
presentd serias alteraciones tales como: hinchazén, tension alta, numerosos
vomitos, mareos, malestar en general. Por Ultimo, se le adelanté el parto, en la cual
hubo desprendimiento de placenta previa y su hijo estuvo en terapia intensiva por
mas de veinte dias.

El investigador ante circunstancias que no sean favorables para realizar las
entrevistas, no deberia invadir al informante ya que se corre el riesgo de que la
informacion suministrada no sea la esperada para los propositos planteados en el
estudio. Debe ser de mutuo acuerdo, de negociacion, como se expondra en la fase

de aproximacion al informante.

Las notas de campo:

Ruiz (1996: 280) las describe como “anotaciones manuales del propio observador
y pueden incluir registros audiovisuales por medio de grabadores”. Su uso: para
registrar observaciones, sentimientos y descripciones siempre que sean posibles de
ser factible es importante ejecutar estas notas en el momento de realizar las
entrevistas ya que se corre el riesgo de que al pasar determinado tiempo dichas
observaciones sean omitidas u olvidadas.

En las entrevistas realizadas a la informante para recoger la historia de vida, se
recopil6 a través de una grabador- Reproductor modelo SONY. TCM-16 Cassette

Recorder. Para la cual, posterior a cada sesion, se procedié a transcribirlas por la



autora en una computadora, y en el texto se copid las impresiones gestuales o de
sentimientos que no se pueden captar en los cassettes, imagenes recordadas por el
investigador al momento de transcribir dichas entrevistas.

Estas entrevistas se recogieron en dos cassettes de duracion de 60 minutos cada
una, los cuales fueron debidamente rotulados segln el orden de elaboracion de las

entrevistas y posteriormente almacenados.

Ficha del Informante.
Taylor y Bogdan (1987: 109) plantean que para la construccion de una historia de
vida el investigador busca un tipo particular de personas que han pasado por
ciertas experiencias”. Sin embargo, encontrar a un informante con una buena
historia no es tan sencillo, requiere que el investigador se encuentre con un
informante que tenga una buena historia y que esté dispuesto a contarla.
Pujadas (1992: 47) expone que para la produccion de una historia de vida a través
del método biografico: “la meta deseada es conseguir un buen informante, que esté
inmerso en el universo social y ademas que tenga una buena historia que contar”.
A continuacion se realiza una breve descripcion de la informante objeto del
estudio, el cual retne, segun el criterio del investigador, las caracteristicas antes
citadas por los autores indicados, quien en sucesivas entrevistas ha contribuido
para la construccion de la problematica.
Hay que aclarar que los nombres de cada uno de los integrantes de la historia
fueron cambiados y se utilizaron seudonimos para garantizar la confiabilidad de la
informacidn y por razones de orden ético.
El seudénimo utilizado para la informante es Cindy, género femenino, 24 afios de
edad, esta residenciada vive en zona urbana, en el casco de Carabobo, en dicha
zona existen los servicios de primera necesidad y los sociales tales como:
farmacias, bodegas, supermercados, transporte, teléefono, etc. Su estatus socio

econdémico es medio, bajo es decir, es de escasos recursos econémicos, al no tener



empleo o algin desempefio laboral actualmente. En cuanto al grupo familiar,
ocupa el sexto lugar en su familia siendo la menor de sus hermanos.

En la temprana infancia, se evidencia un factor de riesgo representado por el
divorcio de sus padres, quedando a cargo de su madre, quien en su adolescencia
fallece. Se evidencia como factor protector una estrecha relacion de afecto y
confianza con su madre. La figura paterna es intermitente, es decir, no existe
apoyo afectivo- econdémico directo.

En cuanto a la relacion psicoafectiva con sus hermanos durante la nifiez es estable,
posterior a los afios, esta relacion cambia, especificamente con sus hermanos
varones al enterarse que éstos consumian y traficaban drogas en su propia casa,
situacion que generaba conflictos, rencillas, maltratos y violencia. Con sus
hermanas muestra especial apoyo con la que ocupa el quinto lugar, sin embargo, la
relacion es opuesta a la mayor de las dos.

Otro factor protector identificado en su historia de vida, es que ha estado inmersa
en el sistema educativo, con escolaridad primaria, basica y diversificada completa,
actualmente cursa ingenieria de sistema con un tercer semestre aprobado; por otra
parte, ha realizado cursos de formacion laboral en el area de contabilidad. En su
infancia participd en actividades religiosas.

Estuvo inmersa en el campo laboral, en esta area presentdé problemas legales
actualmente no resueltos; es decir, aun no se ha abierto el juicio para el caso al
cual se le imputa. Participa en actividades sociales con su grupo de pares en
lugares como discotecas, tascas, entre otros. Fue consumidora de alcohol y tabaco,
drogas socialmente aceptadas.

Durante su adolescencia y su adultez ha convivido con varias parejas identificados
por ella como “noviecitos”, en su mayoria de corta duracién, por existir,
situaciones de maltratos fisicos o verbales. Actualmente, como factor protector se
evidencia una relacion de pareja estable, es decir, contrajo matrimonio y producto

de esa relacion tienen un hijo.



Esta breve descripcion de la informante, la cual en capitulos posteriores se
ampliara, detallara con precision y evidencia empirica, tomada de la informacion

de las entrevistas presentadas en el segundo tomo de este ejemplar.

Criterios de seleccidn del informante

- Seleccion de una persona joven, del sexo femenino y cuya caracteristica
principal es la resiliencia.

- Una informante que desea contar su historia.

- Evidencias de estar inmersa en el sistema educativo, siendo éste un factor de

proteccion para prevenir el consumo de sustancias psicoactivas.

Aproximacion al informante

En cuanto al nimero de entrevistas en profundidad que deben realizarse para la
elaboracion de una historia de vida no existe un patron estandar. Bertraux citado
por Cordova (1990: 44) plantea que el nimero de relatos esta en una relacion
perfectamente determinada con el tipo de investigacion que se realiza y describe
que hay investigaciones que descansan en un solo relato.

Sin embargo para la investigacion se realiz6 cinco entrevistas, donde se recogio la
informacién significativa del estudio, de acuerdo a los propositos de esta
investigacion.

En lo que respecta a la relacion investigador —informante Klokars, (1997) citado
por Taylor y Bogdan (1987: 12) plantea que en las historias de vida antes que una
relacion investigador — sujeto lo que se desea es una relacion de comparierismo.
Resulta oportuno aclarar que previa a la realizacion de la investigacion, ha existido
una estrecha relacion entre el investigador e informante, producto de una amistad
de data antigua y numerosos encuentros afectivos, de compafierismo suscitado por
la proximidad en la ubicacion sociodemografica de ambas, aspecto que facilitd

realizar la investigacion.



En la relacion investigador- sujeto se puede esclarecer al sujeto, al cual se desea
realizar la entrevista en profundidad, las dudas o inquietudes que se puedan
presentar en funcion al objeto de investigacion, para ello Taylor y Bogdan
(1987:112) plantean que “las historias de vida, en particular, son el resultado de un
esfuerzo cooperativo, las cuales permiten establecer acuerdos para la elaboracion

de la misma, entre estas estan:

Motivos e intenciones del investigador.

Al respecto Taylor y Bogdan (1987: 112) plantean que “muchas personas se
preguntaran que es lo que usted espera para obtener el proyecto. Pueden incluso
temer que el producto final se use en prejuicio de ellas”.

Con referencia a lo anterior, al informante se le notifico los intereses y motivos del
investigador, uno de ellos fue recoger diversas entrevistas segun los objetivos
previstos para la investigacion, sobre la base de la trayectoria de vida que se le ha
presentado, tematica que resultd de interés para el informante como objeto de
estudio, asi como también, en funcion de intereses personales de la informante en
cumplir sus metas académicas, razones validas que lograron la receptividad de la

informante y aceptar ser miembro activo de este proceso.

Otro aspecto importante es el Anonimato. Es prudente utilizar seudénimos para
designar a personas y lugares en los estudios escritos de los relatos textuales. Para
ello, se pueden explicar razones a los informantes que se pueden presentar riesgos
sustanciales. Referente a estos riesgos Taylor y Bogdan (1987: 112-113) enuncian:
“dificultades para los informantes u otras  personas, problemas legales,
autoexaltacion, ocultamiento de detalles e informaciones importantes”.

El sujeto de la investigacion se manifesto de acuerdo, al plantearle la utilizacion de
seuddénimo, para su historia la cual utilizara por nombre Cindy. Como se habia
mencionado en parrafos anteriores sobre la identidad del sujeto, se le propuso a la



informante la utilizacion del seudonimo razones, que entre ellas esta la de
salvaguardar su identidad y por ética en la investigacion.

La palabra final. Segun Taylor y Bogdan (1987: 113) exponen que este es “un
modo de ganar la confianza de los informantes, consiste en decirles que tendréan la
oportunidad de leer y comentar algunos borradores”. Este medio, colaboraria en la
realizacion a la autobiografia asistida paso que posteriormente se describira. A su
vez al “permitirles que revisen los originales fortalece la relacion entre ellos y el
investigador y la calidad del estudio”.

La logistica. Finalmente, Taylor y Bogdan (1987: 114) plantean que “hay que
establecer un horario general y un lugar para los encuentros”. Las entrevistas
realizadas para la investigacion, se realizaron en la casa de la informante,
especificamente en su habitacién y los horarios fueron establecidos en comun
acuerdo.

El investigador debera pensar cuél es el lugar mas adecuado para realizar la
entrevista de modo que ésta se lleve a cabo en forma espontanea y tranquila, es
indispensable recordar que el contexto es parte de la situacién de interaccion.

Por otra parte, el investigador debe ser paciente a la hora de no cumplirse con los
encuentros pautados, ya que existen particularidades individuales en que pudiese
no cumplir con el cronograma u horario establecido. Para esta investigacion, la
informacién se recogié en un lapso de tres afios producto de innumerables

contratiempos personales del informante.

Proceso de codificacion y categorizacion de la historia.

En esta sesion se abordaran los aspectos relativos al proceso de codificacién y
categorizacion de la historia En las técnicas de investigacion tanto cualitativas como
cuantitativas representan diferentes estrategias para el estudio de la realidad y la
eleccién de una u otra o la combinacién de ambas en diferentes grados y de diversas
maneras depende de los objetivos del trabajo y de las preferencias del investigador.



En el proceso de categorizacion de la historia se utilizaron los siguientes criterios:

- El referente tedrico que soporta el objeto de estudio de esta investigacion
relacionado con los factores protectores y los factores de riesgo que
intervienen en el proceso de prevenir el consumo de drogas ilicitas e licitas.

- Experiencias previas y formacion académica en el area objeto de estudio del
investigador en su praxis preventiva a través del desempefio laboral en el
Centro de Estudios sobre el Problema de las Drogas de la Universidad de
Carabobo (CEPRODUC).

- El uso del método hermeneéutico, con el fin de captar en el texto escrito y
editado el significado que el informante le imprime a sus relatos, dando
cuenta no so6lo de lo cognitivo, sino también, de la afectividad vivida como
evidencia sonora de su discurso

Por otra parte, en el proceso de categorizacion, Rodriguez (2003:7) cita a Miles 'y
Haberman (1994:12) presenta el esquema previo de andlisis como un proceso
recursivo en las fases que a continuacién vamos a resumir.

El primer paso consiste en la reduccion del texto, es decir la simplificacion o
seleccion de informacion para hacerla mas abarcable y manejable. Las tareas de
reduccién de datos constituyen procedimientos racionales que habitualmente
consisten en la categorizacion y codificacion; identificando y diferenciando unidades
de significado.

También, la reduccién de datos supone seleccionar parte del material recogido, en
funcién de criterios tedricos y practicos, asi como cuando el investigador resume o
esquematiza notas de campo.

Sin embargo, nos centraremos en el proceso de categorizacion que implica varias
fases: a) separacion de unidades; b) identificacion y clasificacion de unidades; y c)
sintesis y agrupamiento.

Los criterios para dividir la informacion en unidades pueden ser muy diversos:

espaciales, temporales, tematicos, gramaticales, conversacionales o sociales. El

mas extendido consiste en separar segmentos que hablan del mismo tema o



tematico, con la dificultad de encontrar fragmentos de diversa extension, a los que
se aplica la distincion entre unidades de registro (fragmentos que aluden a un
mismo tema o topico) y unidades de enumeracion (unidad sobre la que se realiza la
cuantificacion en lineas o0 minutos).

Para la historia de vida de Cindy, se realizd un proceso de agrupacion y seleccién
de la informacion en unidades tematicas, segun los propdsitos de la investigacion,
este proceso de seleccion, se denomino con la terminologia de segmentos, para lo
cual se agrupaba por categorias y posterior a ello se subdividia en sub-categorias,
informacidn arrojada en el relato de la historia, por otra parte se le asigné un
codigo referencial y por Gltimo se procedi6 a construir el entretejido interpretativo
del analisis segin Salazar, M (2003:181-184)

La categorizacion, herramienta mas importante del analisis cualitativo,
consiste en clasificar conceptualmente las unidades que son cubiertas por un mismo
topico con significado.

La codificacion no es mas que la operacion concreta, el proceso fisico o
manipulativo, por la que se asigna a cada unidad un indicativo o cédigo, propio de la
categoria en la que consideramos incluida. Estas marcas pueden ser nUmeros 0, mas
usualmente, palabras o abreviaturas con las que se van etiquetando las categorias.

El establecimiento de categorias puede resultar de un procedimiento
inductivo, es decir, a medida que se examinan los datos, o deductivo, habiendo
establecido a priori el sistema de categorias sobre el que se va a codificar. Aunque,
normalmente, se sigue un criterio mixto entre ambos.

La identificacion y clasificacion de segmentos estd unida a la sintesis o
agrupamiento. La categorizacién supone en si misma una tarea de sintesis. Estas
actividades de sintesis estan también presentes cuando se agrupan las categorias que
tienen algo en comdn en metacategorias, o cuando se definen metacddigos que
agrupan a un conjunto de codigos.

Asi mismo hay que considerar la disposicién y transformacion de textos. Una

disposicion supone conseguir un conjunto ordenado de informacién, normalmente



presentada en forma espacial, abarcable y operativa que permita resolver las
cuestiones de la investigacion. Cuando ademas la disposicion conlleva un cambio en
el lenguaje utilizado para expresarlos, se habla de transformacion de datos.

Uno de estos procedimientos son los gréficos o diagramas, que permiten presentar
los datos y observar relaciones y estructuras profundas en ellos. Rodriguez (2003:7)
cita Miles y Haberman (1994) contemplan el disefio de matrices donde se pueden
plasmar distintos tipos de informaciéon (textos, citas, abreviaciones o figuras
simbdlicas) y distintos formatos.

A continuacion se presentan cinco cuadros esquematicos donde se presenta el
proceso de categorizacion y codificacion de las categorias AFECTO, ALTAS
EXPECTAIVAS E INVOLUCRAMIENTO-, asi como también, la representacion

grafica de las mismas.



CUADRO N°1

CATEGORIZACION Y CODIFICACION DE LAS CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS DEL FACTOR PROTECTOR AFECTO

DEFINICION CATEGORIA

CODIGO
AFECT
AFECTO
SUBCATEGORIAS.
Afecto materno. (AFECTMA)
Afecto entre hermanas (AFECTHER)
Afecto entre hermanos (AFECTHNOS)
Afecto pareja y barrera de comunicacion (AFECTPA)
(BACO)
Afecto entre amigos (AECTAMI)

Afecto de amigos y conocidos.

(ya detenida por el delito que se le imputa).

(AFECTAMICO)

Afectos y experiencia educativa

(AFECEDUC)

Afecto significativos

(AFECTSIG)

Fuente: Historia de Vida de Cindy Tomo II.



CUADRO N° 2
CATEGORIZACION Y CODIFICACION DE LAS CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS DEL FACTOR PROTECTOR AFECTO-
INVOLUCRAMIENTO

DEFINICION CATEGORIA CcODIGO

AFECTO-INVOLUCRAMIENTO AFECT-INVOL

SUBCATEGORIAS.

1 Afecto- Involucramiento entre Hermanos (AFECINVOHER)
2  Afecto- Involucramiento por parte los Hermanos y (AFECTINVHERDU)
Cindy ante el Duelo Materno
3 Afecto- Involucramiento Relaciones de Pareja: (AFECINVOREPA)
3.1 Novio consumidor de drogas (NOCODRO)
3.2 Actitud de ayuda al novio consumidor (INVOLACAYNOCO)
3.3 Manipulacién por parte del novio (MANO)
3.4 Maltratos fisicos y verbales (MAFIVER)
3.5 Relaciones de parejas con hombres casados (REPACA)
3.6 Crisis emocional (CRIES)
(SOLCRIS)

3.7 Soledad vs. Crisis

(AGRESE)
3.8 Agresion sexual

Fuente: Historia de Vida de Cindy Tomo II.



CUADRO N° 3
CATEGORIZACION Y CODIFICACION DE LAS CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS DEL FACTOR PROTECTOR AFECTO- ALTAS
EXPECTATIVAS

DEFINICION CATEGORIA )
CODIGO

AFECTO Y ALTAS EXPECTATIVAS | (AFECALEX)

SUBCATEGORIAS.

1  Afectoy altas expectativas (AFECALEX)

Fuente: Historia de Vida de Cindy Tomo II.

CUADRO N° 4
CATEGORIZACION Y CODIFICACION DE LAS CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS DEL FACTOR PROTECTOR ALTAS EXPECTATIVAS

DEFINICION CATEGORIA: ALTAS CcODIGO
EXPECTATIVAS ALEX

SUBCATEGORIAS

1 | Altas expectativas religiosas (ALEXRE)
2  |Altas expectativas laborales y afecto (ALEXLA)
3 JAltas expectativas familiares y educativas (ALEXFA)

Fuente: Historia de Vida de Cindy Tomo II.



CUADRO N°5

CATEGORIZACION Y CODIFICACION DE LAS CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS DEL FACTOR PROTECTOR INVOLUCRAMIENTO

DEFINICION CATEGORIA CODIGO

INVOLUCRAMIENTO INVOL

SUBCATEGORIA

Involucramiento al problema familiar del consumo | (INVOLPROFACODRO)
de drogas.

Involucramiento familiar ante duelo materno. (INVOLFADUMA)
Involucramiento en problemas delictivos. (INVOLPRODEL)
Involucramiento en consumo de drogas licitas (INVOCODROLI)
(TA)
4.1 Tabaco (COAL)

4.2 Consumo de alcohol

(INVOLAFEMA)
Involucramiento afectivo materno

(INVOLACTED)
Involucramiento en actividades educativas

Fuente: Historia de Vida de Cindy Tomo II.



Criterios de calidad
Ruiz (1996: 106) expone: no tiene sentido, evaluar la validez de una investigacion
naturalista y de metodologia cualitativa con los criterios tradicionales de validez
utilizados para la investigacion positivista (validez interna, validez externa,
fiabilidad y objetividad). Guba y Linon citado por Ruiz (1996: 107) “rechazan la
relevancia de tales criterios y presumen de garantizar la confiabilidad de sus
resultaos en funcion de criterios como la credibilidad, transferibilidad,
dependencia, confirmabilidad”
La credibilidad en lugar de la validez interna, mira el valor de la verdad de la
investigacion.
La transferibilidad, en lugar de la validez externa, mira la aplicabilidad de los
resultados.
La confianza, en lugar de la fiabilidad, mira la consistencia de los datos.
La confirmabilidad, en lugar de la objetividad, se refiere al problema de la

neutralidad.

Credibilidad

Reyes (2002: 8) cita a Lincoln y Guba (1985) quienes exponen: “la credibilidad de
una investigacién es determinada por la precision con la que se identifica y
describe el objeto de estudio”.
En este orden de ideas Ruiz (1996: 108) expone algunas sugerencias para
garantizar la credibilidad de un estudio cualitativo:

e Es importante que el investigador no pierda el norte de lo que busca.

e Dado a que los estudios cualitativos buscan mas la explicacion de como

suceden las cosas que las relaciones causa y efecto, es importante que se

explique como se llega a ciertas conclusiones.



e EIl uso de contactos extensos, observaciones continuas, corroboraciones y
triangulacion de fuentes informativas ayudan a aumentar la credibilidad.
Esta en la evidencia del relato y el soporte tedrico en este caso.

e La credibilidad puede acrecentarse intermezclando continuamente las fases
de recoleccion, de interpretacion y de sistematizacion de los datos.

e EIl chequeo debe ser constante sin reducirlo a la fase terminal cuando la

interpretacion y la redaccion han sido ya concluidas.

Transferibilidad
Reyes (2002: 8) cita a Lincoln y Guba (1985), expone que la transferibilidad
establece que la responsabilidad de demostrar la aplicabilidad de un conjunto de
hallazgos no resta sobre el investigador original, sino sobre el que trata de aplicar
dicho conjunto.
Ruiz (1996:108) plantea que la transferibilidad como su correspondiente es la
validez externa, se refiere al grado en que los sujetos analizados son
representativos para el universo al cual pueden extenderse los resultados

obtenidos”

Dependencia
La dependencia Ruiz (1996: 108) la define:
Es la equivalente de la fiabilidad en los estudios cuantitativos
y hay que reconocer que los tedricos de la metodologia
cualitativa le han atribuido escasa importancia hasta tal punto
que algunos autores como Taylor y Bogdan han llegado a
sugerir que <tal vez sea imposible lograr una fiabilidad
completa si lo que se pretende es un conocimiento valido del

mundo real> dado que la complejidad e inestabilidad



constante de este mundo hace que un fendmeno sea
irrepetible, esto es irreplicable.
e Estableciendo de entrada un plan flexible que permita efectuar cambios y
documentos detalladamente.
e Recurriendo a técnicas de triangulacion de personas, de situaciones y de

técnicas de recogidas de datos.

Confirmabilidad
Reyes (2002: 8) cita a Lincoln y Guba (1985), expone “la confiabilidad de una
investigacion es determinada por la consistencia de los resultados a traves del
tiempo y condiciones cambiantes”. Por su parte, Ruiz (1996: 109) plantea:
Corresponde a la objetividad, es esencial en la investigacion
ser objetivo equivale a captar el mundo de la misma forma
que lo haria alguien sin prejuicios ni levados por los intereses
particulares. La investigacion cualitativa puede caer en el
riesgo por el afan de interpretar los fendmenos para captar el
significado de realizar interpretaciones excesivamente
personal.
El investigador debe hacer un esfuerzo por ser lo méas objetivo posible, y no
perder la perspectiva, aludiendo a significados puramente personal.
A continuacidn se presentan las sugerencias propuestas por Ruiz (1996: 109) para
aumentar el grado de fiabilidad en un estudio cualitativo. Puede alcanzarse en gran
medida a base de controles metodoldgicos y concretamente en la investigacion
cualitativa, a base de la fidelidad ética a los datos y al modo de obtenerlo y de
presentarlo.
Se puede partir de la premisa estos criterios de excelencia no son

independientes sino, que se interrelacionan entre si. Por dltimo, Ruiz (1996: 109)



expone que el nivel de excelencia que puede alcanzarse a base de la conjuncion
de estos cuatros criterios es definido por Guba como <<trustworthiness>> es decir

como confiabilidad.



CAPITULO V
ANALISIS DE LAS VERTIENTES SIMBOLICAS DE SIGNIFICADOS EN
LA NARRATIVA DE LA HISTORIA DE VIDA DE “CINDY™.

En este capitulo se hace breve descripcion de los tipos de analisis empleados
para construccion del significado en la historia de vida de Cindy, posterior a ello, se
procede a la interpretacion de los factores protectores: afecto, involucramiento y altas
expectativas a partir de los factores de riesgo, haciendo una abstraccion de
significados del discurso de la informante, por cuanto la lectura factual de la historia
muestra un escenario de alto riesgo en todo su contexto historico, donde hay que dar
una lectura temética y simbolica a los episodios narrados de la trayectoria de vida de
la informante; es como develar lo que no esta alli, es dar una mirada intuitiva a la
palabra del otro, algo asi como observar una moneda por sus dos caras y leer con
sabiduria las vertientes de significados en el texto escrito, utilizando para ello los
criterios de analisis propuestos por Selin Abou citado por Cérdova (1990:62-63), el
sistema de las tres lecturas: la factual, la temética y la simbolica y por la
hermenéutica de Gadamer (1998).

Tipos de anélisis
En esta fase se desarrollara una descripciéon de la forma como se realizé el
analisis de la investigacion, para el cual se usaron dos criterios de dos autores para el
primer tipo fue empleado por el propuesto por Selin Abou, citado por Cdrdova
(1990:62-63) el cual se citan: lectura factual, lectura tematica y lectura simbolica. Y
el segundo tipo es através de la interpretacion hermenéutica de Gadamer
Para el primer tipo de andlisis Por su parte, Chevalier citado por Cérdova
(1990) afirma:
Que existen siempre varias lecturas de un texto biogréfico,
lecturas situadas a niveles de diferentes de aprehension de una
misma realidad (que a la vez es individual y social). Por lo



tanto, NO EXISTE UNA METODOLOGIA UNICA de las
historias de vida, sino multiples puntos de vistas posibles. Y
ello en consonancia con los objetivos propios de la
investigacion que los pone en movimiento.
Para la investigacion, el analisis se fundamento6 en Explorar el Significado de los
Factores Protectores: Carifio, Altas Expectativas e Involucramiento, para Prevenir

el Consumo de Drogas a través del Proceso Educativo.

Lectura factual

Esta modalidad de lectura persigue una sucesion cronolégica de hechos que
conjugan tres temporalidades distintas: un tiempo medio y un ritmo moderado, que
es el narrador mismo después de su nacimiento. Un tiempo maés corto y répido,
estd relacionado con las biografias paralelas: padres, amigos que el informante
resume total o parcialmente ya que ellos interfieren con su propia existencia en un
momento dado. Y por dltimo un tiempo largo y lento, el de la vida social, en la
cual se inscribe la propia vida del informante. Estos registros seran los elementos
de esta primera lectura factual que va mas alla de la historia individual, de la

historia social del grupo, los problemas que le son propios.

Lectura tematica

Esta lectura es sincronica. Permite un andlisis de temas relativos al ciclo de la vida
que en el contexto de esta investigacion se denomina factores protectores tales
como el carifio, altas expectativas e involucramiento; también se podria hacer una
andlisis de las normas, los valores sociales y culturales que estdn en vigor en el
medio donde gravita la vida del informante; normas y valores que pueden ser de
un grupo particular a la cual el informante pertenece o la sociedad global. Este tipo
de analisis contribuye en la posibilidad de sobrepasar la sola perspectiva individual
para alcanzar el fendmeno social.

Lectura simbdlica



Es una sintesis de las dos anteriores. Apunta a la sujecion de la incidencia del
sistema de contradicciones sociales y culturales en el desarrollo de la vida
individual. Esta lectura permite captar el sistema de interrelacion de los factores
protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento, objeto de esta
investigacion. Ademas del sistema de normas, valores que acttan en la vida social.
Actlan en un espacio en el cual se ubican las propias experiencias, la propia vida
vivida y que genera un conjunto de representaciones que permite comprender otros
planos o dimensiones donde se articula la vida individual, la experiencia vivida

con respecto a la sociedad global.

La Interpretacion hermenéutica de GADAMER

Para Gadamer (1998:23) es la herramienta de acceso al fendmeno de la
comprension y de la correcta interpretacion de lo comprendido....comprender e
interpretar textos no es solo una instancia cientifica, sino que pertenece con toda
evidencia a la experiencia humana en el mundo. Este autor resalta la condicién de
la experiencia humana, la accién del hombre que se expresa en el texto, producto
de su accion en el mundo.

Por su parte, Habermas (1984) considera la hermenéutica como una via critica que
tiene como objeto llegar hasta el origen del mismo pensamiento, acentuado el acto
hermenéutico en la interpretacion de los codigos linglisticos que involucra una
razon en lengua. Toma la hermenéutica al lugar de la racionalidad humana, la
expresion de pensamiento colocada en el mundo por mediacionalidad del codigo

linguistico.

Niveles de analisis en el circulo hermenéutico

Rodriguez (2003:4) cita a Vernant (s/f) quien distingue tres niveles de analisis que
permean el circulo hermeneéutico: formal: que se dirige hacia el orden narrativo y
la I6gica de lo narrado en el texto, lo seméntico: que aplica en la significacion del
texto, discerniendo relaciones de oposicion y homologia y socio- cultural: que



contempla la funcion social del hecho narrado en el texto en un contexto cultural
dado y en un sentido amplio, el imaginario que sustenta a la cosmovision del
sujeto que es interpretado en su expresion textual. Para esta investigacion se esta

empleando este modelo del circulo hermenéutico.

GRAFICO XII
Ideacion de la relacién imbricada entre los niveles de analisis

y el mundo de vida.
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Explicacion de los niveles del circulo hermenéutico propuesto por Vernant, J. (s/f)
Analisis formal: se trata de aprehender el habeas narrativo en su primer formato,
de la manera en que se presenta a la comprension. Se comprende la composicion
del texto, las relaciones y conexiones en el tiempo de lo narrado y los lazos
efectuales.

Analisis semantico: se trata en este nivel de abordar en el texto (Grafico N° 13) ; a
partir del analisis de estructura superficial de los elementos que intervienen en la
narracion: lugares, tiempo, objetos, agentes, sujetos, acciones y situaciones y su
contenido significante: el andlisis de estructura profunda, estableciendo redes

interconectivas entre la estructura superficial del texto y su estructura profunda,



descubriendo significados aparentemente ocultos en la seméantica o gramatica del
texto, cuando se logra encontrar las implicaciones entre la gramatica y los planos
distintos de significaciones que oculta ésta.
Analisis socio-cultural: el circulo ocupa el habeas del texto completamente cuando
se sumerge en el ambito contextual que entorna al ser —texto, explorando las
condiciones socioculturales donde se produjo el relato y armando categorialmente
una plataforma que reldne dinamicas de pensamiento, marcos de organizacion
sociocultural y la codificacion de la realidad cultural comprendida e interpretada.
Rodriguez (2003) expone algunas técnicas de analisis de contenido: La
interpretacion desde el Q analisis .( Matrices Poliédricas y Mapas Conceptuales)
Describe que son técnicas de analisis normalizadas que permiten la organizacion
categorial del texto, su interpretacion y la generacion de resultados de aplicacion.
Como estrategia de interpretacion, permite organizar matematicamente el conjunto
de significados de los pensamientos tanto de quien interpreta como de quien es
interpretado. Esta técnica interesa mas seguir la pista del sujeto que habla a través
del texto, para inducir su razon envuelta en lengua; esto es, ideografia y
caracteristica del sujeto que relata, a través de las huellas linguisticas.
La metodologia del Q" analisis puede simplificarse a continuacion:
1.  Categorizar las relaciones encontradas en el circulo aplicando los niveles de
analisis.
2. Interpretacion general e las categorias
3. Construir una red interpretativa intercategorial, trazando lineas de tréafico
entre las categorias.
Conforme a los enunciados anteriores, la hermenéutica amplia consecutivamente
la red, desarrollando la discusion que aplicara el conocimiento pre- comprendido e
interpretado en la integracion de los componentes de aplicacion para construir el
nuevo horizonte discursivo. Se trata trascender la red construida, dando el salto
cualitativo que permitira abrir el circulo a nuevas posibilidades de comprension.

El proceso se ilustra en el siguiente grafico N° XIII.



GRAFICO Xl
Trascender el circulo y construir un nuevo horizonte discursivo
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Son estrategias 0 insumos para el andlisis, pues permiten representar un conjunto
de significados conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones,
fotografiando el pensamiento del sujeto que habla en el relato y del sujeto que
interpreta, “negociando” significados en el acto hermenéutico. En el acto
categorial, situando los mas generales en la parte superior y los mas especificos en
la parte inferior. El tramado de red de relaciones se teje en la medida en que las
categorias de analisis se subcategorizan y se codifican, segln el criterio de
inclusividad y la intencion discursiva del hermeneuta.
El analisis
Es importante sefialar, que este proceso del anélisis se realizd con gran
dificultad para la investigadora, porque al realizar las lecturas respectiva en cada

entrevista se evidencio que la informacién suministrada era de contenido inverso a los



propositos iniciales de la investigacion -en cuanto a los factores de proteccion- ya
que como se podra constatar en el Tomo Il de esta investigacion, la vida de la
informante es en su gran parte de factores de riesgo.

Sin embargo, se presenta un tejido social de las categorias estudiadas para
encontrar el sentido y/o el significado, en primer lugar del informante, en segundo
lugar, de lo tedrico-metodoldgico y en tercer lugar, de la interpretacion que la autora
hace de la narrativa con sus conocimientos, su experiencia, su propia creatividad y la
relacion de larga data entre Cindy y la investigadora.

Los factores protectores para Cindy fueron mas individuales por su
conviccion de estar inmersa en un contexto familiar de alto riesgo, su motivacién al
logro se evidencia por la capacidad de resiliencia que ella siempre mostro; es decir,
emergié ante la adversidad de un hogar conflictuado y puso distancia en sus
implicaciones en el mundo de las relaciones familiares para el consumo y trafico de
drogas, asi como también para cualquier otra forma de vida antisocial.

No hay que olvidar que los factores de riesgo pueden comportarse como
factores protectores en circunstancias especiales como se puede interpretar en la
trayectoria de vida de Cindy. Ella fue una observadora participante, de ese modo de
vida, es decir, de todo el proceso ilicito del trafico y consumo de drogas en su hogar,
donde los consumidores y traficantes eran sus propios hermanos.

La insercion de Cindy en el mundo educativo se comporté como un espacio
social protector. Tal vez por su nivel educativo y experiencias conflictivas vividas
con sus hermanos, aprendié la realidad de ese mundo de vida ilicita y peligrosa e
igualmente aprendié que dicho consumo tenia efectos nocivos, producia dafio
individual, familiar y a la comunidad en general.

El haber adquirido esos conocimientos en vivo, la protegieron y tuvo la
conviccion de no vivir esa experiencia, aunque buscO otra salida de consumo
aceptada socialmente, como fue consumir cigarrillo y alcohol.

Por otra parte, en cuanto a los factores de proteccidon que conocemos por

diversas investigaciones ya mencionadas en el capitulo |1, se sabe que no tienen valor



en si mismos, sino en el contexto en el que se desarrollan: aquello que para un joven
es protector, para otro puede no serlo, pues no se desenvuelven en las mismas
circunstancias. Por ello la importancia de entender que estos factores de riesgo y
protectores no se exponen como un patron estandar, siempre van a depender del
contexto donde éstos se presentan y de la dinamica que opere en un momento
historico determinado.

Los factores de riesgo, no son absolutamente determinantes y estan presentes
en todos los seres humanos, en mayor o menor niveles de exposicion. Es el
conocimiento profundo del mundo de su significacion develado y una adecuada
intervencion a nivel de la labor de prevencion y de educacién, lo que puede modificar
y llegar a minimizar su incidencia. De alli la importancia de identificar estas dos
dimensiones: los factores de riesgo y los protectores, para facilitar la comprension y
separatividad de significados. En el desarrollo de estrategias de prevencién en sus
distintos ambitos en especial el educativo, para que atenten el incremento de
exposicion de estos factores de riesgo.

Esta determinacion de los factores no debe considerarse completa ni cerrada
todo lo contrario se incrementan a medida que las lineas de investigacion se
profundizan en ellos y en el conocimiento de los distintos ambitos que los originan.

A continuacion se presentan de modo sistematico los relatos de la historia de
vida de la informante conforme a las categorias: afecto, altas expectativas e

involucramiento previstas en los objetivos de esta investigacion.

FACTOR PROTECTOR: AFECTO

Afecto Materno.(AFECTMA)

El significado de afecto manifestado por Cindy esta vinculado a la presencia
de su madre, quién siempre le apoyo y le dio carifio. En la narrativa ella lo expresa
asi: Mi mama siempre estaba conmigo pues (pausa), y bueno, todos viviamos aqui

(contando con los dedos al ritmo que menciona el nombre de sus hermanos) Juan,



Alvaro, El Largo, es... te... Martha... Yuliana y Yo (pausa larga). Hujum.... ¢qué
mas?... este, bueno, después mi papa se divorcid, se fue. (mueve la cabeza en forma
de negacidn) bueno, no, primero se fue, después se divorciaron, después se caso otra
vez.... y bueno.... (pausa) se fue. Mi mama.... si, mi mama siempre se quedo aqui....
(Entrevista I. 23/07/01. p.5; lineas 34-40.)

En la relacién de afecto madre - hija es significativo en Cindy — por
“permanecer en contacto” proporcionado por su madre en la infancia, caracteristico
de una cultura matriarcal donde, se infiere que ese “estar” es representativo en la
trayectoria de su vida, y la informante lo expresa en diversas oportunidades, uno de
ellos se ubican en el parrafo anterior en las expresiones: “Mi mama siempre estaba
conmigo”.... “Mi mama.... si, mi mama siempre se quedo aqui....”” 'y posteriormente
lo refuerza: Bueno, mi experiencia en la primaria, fue muy buena, muy bonita,
aprendi muchas cosas que para ese entonces eran increibles, conoci nuevos amigos,
compafieros y a la vez comparti con mi mama que me daba clases , era maestra y en
la escuela donde ella trabajaba, yo estudiaba la primaria... (Entrevista V. 10-06/
2003. p.76-77; lineas 39-40). Alude el recuerdo que fue bonita su experiencia en la
escuela entre otras cosas porque “compartia” con su madre.

Cierra el episodio de su madre cuando narra el acontecimiento de su muerte:
(pausa), entonces (pausa) después, cuando mi mama se murid, él... 'ay todos!, jah!,
cuando se muri6 mi mama ...tu sabes ¢por qué se murié mi mama? ... (Rie) Ella
estaba enferma, (rie), del corazon, de la tension, de, tristeza, (rie), de, no sé, tantas
cosas, de diabetes, de sistema nervioso, de las paralisis que le dieron, por que eso fue
causa de la misma la tension, que le dieron las pardlisis, (pausa) hasta que un dia,
tuvo un peo ahi con El Largo, El Largo le gritd, la insulto, le dijo hasta del mal que
se iba a morir, le dio un infarto y alli se quedd (pausa larga, suspiro) que mas... no
sé... este... M.G.: Que fue el dia que estabas en clases... Cindy: Aja. El dia que yo
estaba en clases, que me vine... que me dijeron... que yo decia que “no, que ella no
estaba muerta”... y bueno...todo eso (pausa) que mas, a si, esté (pausa larga), que
mas, (Entrevista |- 23/07/2001; p.10; lineas 117-130). Las personas en situacion de



duelo tienen reacciones diferentes en funcion de los factores circunstanciales,
relacionales, culturalesy personales, los cuales condicionan sus respuestas ante el hecho
luctuoso. En este caso existe un proceso de negacion ante el duelo materno donde el
informante no acepta la situacion, conducta manifiesta en los casos de duelo.

Cabe destacar que, los individuos en situacion de luto viven su duelo en el
contexto de una realidad social que tiene su propio peso en el proceso de recuperacion
de la pérdida. El duelo es calificado no tanto por lo que ha sucedido al difunto sino por
lo que le acontece al superviviente. Cada persona siente el duelo segin su
idiosincrasia, personalidad y recursos personales Ello en definitiva cita Garcia
(2003:6) el luto es: “un proceso conductual mediante el cual el duelo es eventualmente
resuelto y alterado, siendo en la mayoria de los casos influido por la cultura y la
costumbre”. Describe que desde hace cuatro décadas, la psicologia tanatoldgica ha
centrado su atencion en definir las lineas generales del proceso psicologico del duelo
por la muerte de un ser querido siendo pocos los que han establecido teorias
individuales que describen las diversas fases de adaptacion psicoldgica a la muerte.

Garcia (2003: 10-11) cita a diversos tedricos que han abordado las fases que se
presentan en el duelo:

E. Kibler-Ross (1969) el cual a través de sus investigaciones con
enfermos en situacion terminal, establecié un proceso de cinco fases
en el duelo de las personas tras considerar su muerte inminente:
Negacion, depresion, colera, reajuste y aceptacion. Engels (1964)
identifico seis estadios: 1. - Shock e incredulidad. 2. - Desarrollo de
la conciencia. 3. - Restitucion. 4. - Resolver la pérdida. 5. -
Idealizacion y 6. - Desenlace. Por otro lado el modelo de Kavanaugh
se refiere mas directamente a la experiencia del superviviente y
comprende siete periodos: 1. -Shock vy negacion, 2. -
Desorganizacion, 3. - Emociones violentas, 4. -Culpabilidad, 5. -
Pérdida y soledad, 6. - Alivio y 7. - Restablecimiento. Davidson
(1979) en un estudio sobre 1200 adultos que habian perdido a sus



hijos, desarroll6 un proceso cuatridimensional basado en los trabajos
anteriores de Bowlby (1976) vy Parkes (1980) vy las fases que se
concluyeron fueron: 1. - Shock e insensibilidad, 2. - Busqueda y
ansiedad, 3. - Desorientacion y 4. - Reorganizacion. Horowitz
(1976) describe el sindrome de respuesta al estrés compuesto por
cuatro fases: 1. - Protesta, Negacion, 2. - Intrusion, 3. - Obtencion, 4.
- Conclusion. John Bowlby (1980) por su parte describe el proceso
con una secuencia de cuatro fases: 1. - Embotamiento de la
sensibilidad que incluye episodios de afliccion y/o colera, 2. - Anhelo
y basqueda de la figura perdida, 3. - Desorganizacion y desesperanza,
4. - Reorganizacion. Segun Martocchio (1985) los cinco grupos o
pasos del duelo son los siguientes: 1. -Shock e incredulidad. 2.-
Anhelo y protesta. 3. - Angustia, desorganizacion y desesperacion. 4.-
Identificacion. 5. - Reorganizacion y restitucion.

En cada uno de estos modelos que explicitan fases tipicas de respuestas afectivas
en el proceso del duelo, podemos identificar como en el caso de Cindy, se presentd un
proceso de negacion al no aceptar la muerte de su madre y mayor aun por
manifestarse la muerte es forma imprevista, lo que origino en ella un gran dolor.

Garcia (2003: 20) esquematiza los tedricos que han desarrollado a lo largo de

cuatro décadas las manifestaciones de duelo.

LINDEMANN | (1944) | 1.- Shock/incredulidad

2.- Afliccion aguda

3.- Reanudacion de la vida diaria

4.- Disminucion de la imagen de estar
muerto.

ENGEL (1964) | 1.- Negacion

2.- Aceptacion creciente




3.- Restitucién

KUBLER- (1969) | 1.- Negacion
ROSS 2.- Depresion,
3.- Colera
4.- Reajuste

5.- Aceptacion.

HOROWITZ (1976) | 1.- Protesta, negacion
2.- Intrusion
3.- Obtenciodn

4.- Conclusion

SCHULZ (1978) | 1. Inicial
2. Intermedia

3. Recuperacion

DAVIDSON (1979) | 1.- Shock e insensibilidad
2.- Busqueda y ansiedad
3.- Desorientacion

4.- Reorganizacion.

Continuacién

BOWLBY (1980) | 1.- Embotamiento
2.- Anhelo y busqueda
3.- Desorganizacion y desesperanza

4.- Reorganizacion.

BACKER (1982) | 1.- Ansiedad
2.- Ira'y culpabilidad
3.- Desorganizacion.

MARTOCCHIO |(1985) | 1.- Shock e incredulidad
2.- Anhelo y protesta
3.-Angustia desorganizacion y




desesperacion
4.- ldentificacion
5.- Reorganizacion y restitucion.

DELISLE- (1984) | 1.- Critica
LAPIERRE 2.- Crucial
3.- Creadora.
CLARK (1984) | 1.- Negacién e incredulidad

2.- Aceptacion creciente de la pérdida,
3.- Restitucion y recuperacion

D’ANGELICO | (1990) | 1.- Shock / negacién,
2.- Ira/ depresion
3.- Comprension /aceptacion.

La muerte repentina de un familiar provoca un fuerte shock a todos los miembros
del grupo familiar. Por otra parte, la familia también esta inserta en un mundo cultural,
con sus comportamientos, tradiciones, valores sociales, expectativas, etc.,y las distintas
culturas afrontan el problema del duelo y de la muerte de maneras diferentes. Mientras
existen culturas en las que se alienta y exterioriza la expresion de los sentimientos en
otras se impone una actitud de reserva y anonimato. Resulta evidente que el clima
cultural con sus condicionamientos y multiples facetas influye en la elaboracion de la
experiencia luctuosa.

El consuelo y guia, amigos y voluntarios, informacion y aportaciones especificas
para superar momentos criticos suelen venir dado por profesionales tales como
enfermeros, médicos, psicologos, sacerdotes, terapeutas, educadores entre otros, de
alli la importancia de identificar cada un de estas facetas para tener una proximidad y
brindar autoayuda al ser que padece el duelo y de esa manera poder comprender su
comportamiento.

Es el individuo con sus caracteristicas y recursos personales es quien puede
elaborar de manera positiva una pérdida luctuosa, pudiendo ser sus reacciones
diversas y/o ambivalentes. De poder ser devastador y paralizante a ser una experiencia



de crecimiento personal, de encontrarse perdido a descubrirse, de abandonarse a
intentar salir por todos los medios.

Afecto entre Hermanas (AFECTHER)
Cindy comienza a hablar de las relaciones de afecto con cada uno de sus
hermanos, a peticion de la investigadora. A la primera que nombra es a Martha,
(habla con un ritmo acelerado) era la Unica, yo creo que es la Gnica con quien yo
siempre he sido unida.... (pausa) o era porque cuando se caso ya (silencio) nos,
nos separamos mucho, o sea, no compartimos las mismas cosas. (Entrevista I.
23/07/2001. p.5-6; lineas 41-47) En este relato Cindy emplea el término de
“unidad” como expresién del vinculo afectivo con su hermana Martha. Esta
relacion la describe positiva, ya que era con quién compartia posiblemente muchas
de sus preocupaciones, alegrias, juegos, entre otras cosas.

Sin embargo, aunque Cindy y Martha aun comparten, la relacion es diferente
por cuanto su hermana formoé otro grupo familiar y como es obvio, cada familia tiene
sus propios habitos, creencias, intereses y la familia original sigue siendo importante,
pero la que se forma, luego desplaza en cierto modo, la estructura y funcionamiento
de la nueva. Se entiende que son cambios generacionales y de nuevas personas que
integran entre si las relaciones afectivas. Estas cambian, se distancian o se acercan
méas. Todo depende de las circunstancias del contexto humano y social que se
presente.

Por otra parte, se refiere a lo siguiente: no recuerdo afecto de mis hermanos
hacia a mi, excepto Martha que era de edad contemporanea conmigo y coincidiamos
en el mismo colegio, los mismos amigos etc. (Entrevista 1VV. 01/02/2003. p.71-72;
lineal3-15). Se puede inferir que el significado que le otorga Cindy a la
contemporaneidad de edades, es un elemento involucrado en las relaciones afectivas
entre hermanas. Al ser contemporaneas en edades, existe un vinculo de mayor union,
afinidad, aproximacion en cuanto a las relaciones afectivas.

Caso contrario ocurre con la relacién de la hermana mayor Yuliana, Cindy

dice: ella nunca fue buena (pausa), porque, todo el tiempo estaba como amargada,



como que todo le molesta. Este... queria siempre lo mejor, jcomo yo te dije pues! ...0
sea, se encaprich6 con una carrera, mi mama gastd todos los reales que tenia...
Cindy tenia conflictos con esta hermana derivados de la relacion desconsiderada que
esta tenia, para con su madre, a quién ella siempre defendia como la madre que le dio
afecto y la acompario, fueron muchas las veces que se involucré con sus hermanos,
cada vez que observaba una conducta inadecuada para con su madre, enseguida ella
reaccionaba con rabia y salia en su defensa.

Por otra parte, el relato alude implicitamente al estrato social econémico
“bajo” en que en ellos vivian, es decir, la madre era quien costeaba los gastos
requeridos por la familia, modelo matriarcal que se presenta en la sociedad
Venezolana, por la ausencia del padre, y es la madre quien se hace cargo de todos los
compromisos que tiene que adquirir para sacar adelante a su familia. Cindy observaba
por parte de su madre el esfuerzo que ésta hacia, llena de privaciones a objeto de
brindarle a su hija mayor la oportunidad de superarse para un futuro en el orden
econdmico, situacién que segun Cindy su hermana no aprovecho.

Recuerda que: Yuliana ahorita ni se acuerda de sus clases, ni nada, o0 sea,
nunca trabajo, solamente era (cambia el tono de voz en forma de burla) por estudiar
en un instituto caro, por salir con las amigas, y vaina y, no sé, (tono de voz sin
burla), su mente, queria siempre lo mejor, asi no le gustara, solamente la apariencia
pues. (Entrevista |. 23/07/2001. p.6; Lineas 48-55) se evidencia una aparente
rivalidad entre hermanas, en la cual Cindy descalifica y no comparte el estilo de vida

que tiene Yuliana.

Afecto entre Hermanos (AFECTHNOS)

En cuanto a los hermanos varones habla primero de Juan, cuando estaba
muy, pequefia si nos las llevabamos mas o menos bien, o sea, siempre me trataba
bien, pero después, empez6 a beber, (pausa) y siempre teniamos problemas por lo
que te dije, porque... él queria tener a mi mama... como a una sirvienta, sabia que mi

mama estaba enferma (habla con un ritmo de voz acelerado) y no tenia



consideracion, pues, nunca la ayudaba... (Entrevista 1. 23/07/2001. p.6; Lineas 56-
61). Aqui aparece nuevamente una relacion de afecto conflictiva ligada a la
desconsideracion de Juan para con su mama, actitud esta que no compartia Cindy,
manifestada por los hermanos hacia su madre, provocaba una actitud reactiva y de
distanciamiento hacia ellos.

Seguidamente describe a su hermano El largo: El largo, horrible, El Largo,
era el monstruo, el coco (sonrie), jsi!, Yo le tenia como miedo. (Mueve la cabeza a
los lados)...Porque él siempre (pausa) el cuando venia, él siempre era el que
ocasionaba las peleas en la casa, de hecho siempre se caian a golpes, €l con Juan, o
él con Alvaro, o Alvaro con Juan... en realidad los tres eran asi..., bebian... y
cuando... ya no podian mas, les daba, era por pelear, o sea, peleaban hasta por un
cigarro, se caian...(Entrevista I. 23/07/2001. p.7 lineas 66-73). Aqui manifiesta la
informante una reaccion de rechazo hacia su hermano especificamente, cuando éste
se encontraba bajo efectos del consumo de alcohol o de otras drogas, situacion que
originaba conflicto familiar provocando las discusiones y “rifias” continuas entre los
hermanos varones.

Cabe destacar que en las familias conflictivas y disfuncionales en este caso
como resultado del abuso del consumo y trafico de drogas, representan un alto factor
de riesgo para los integrantes de la familia, ya que estos pueden desencadenar
situaciones de diversas indole, bien sea en el orden psicoldgico, o en lo fisico, entre
otros. Asi como también, puede influir significativamente en que los miembros del
grupo familiar se refugien en estos patrones de consumo drogas licitas o ilicitas o en
diversas conductas de alto riesgo, bien sea: irresponsabilidad sexual, ruptura de su
proyecto de vida, se vivencian trastornos de personalidad, entre otros, por estar

inmersos en un estilo de vida del submundo de las drogas.

Al respecto el CONACE (2001:15), realiz6 un Estudio Nacional de Consumo de
Drogas en la Poblacion Escolar de Chile en la cual afirma:



La droga en el hogar es un factor de alto riesgo. Cuando un
hermano o alguna otra persona de la casa consumen drogas, la
probabilidad de que un joven escolar del mismo hogar lo haga es
cuatro veces mayor que cuando se declara que no hay drogas en tal
hogar. Una casa donde no hay drogas disminuye inmediatamente
las prevalencias de consumo de drogas por debajo del promedio
nacional. Los padres deben estar particularmente atentos al efecto
de transmision que tiene la droga entre hermanos o miembros de
una misma familia. Cuando la droga aparece en un hogar, se
disemina facilmente.

De modo pues, se evidencia como los patrones de consumo de sustancias
tanto licitas como ilicitas representan indicadores de alto riesgo para los miembros
que integran la familia por ello es importante que los padres o los responsables del
cuidado del educando, estén alerta al identificar dichos patrones de consumo para
minimizar el riesgo del consumo entre los otros miembros de la familia.

A continuacidn se citan algunos indicativos encontrados en la historia de vida
de Cindy, quien forma parte de una familia disfuncional por el problema del trafico y
consumo de drogas, los cuales no son determinantes para todas las personas, ya que
hay que respetar las individualidades y la influencia que ejercen los factores
protectores como expresion de la resiliencia que algunas personas poseen, es decir,
son capaces de emerger de la adversidad. Esta es la personalidad de Cindy quién es
observada, cuestionada y a la vez es observador participante sin involucrarse en la
actividad ilicita del consumo y tréfico de drogas.

Por una parte, las situaciones que se hallan en el orden psicoldgico se
encuentran: la angustia, ansiedad y temor en las personas no consumidoras, Cindy lo
expresa de la siguiente forma: El Largo, era el monstruo, el coco (sonrie), jsi!, Yo le
tenia como miedo, por las acciones antisociales de los hermanos consumidores hacia
ella, era una gran incertidumbre. Ella esperaba violencia fisica y psicoldgica como se
puede leer en otros textos de esta historia.



En el orden fisico se presentan situaciones caracterizadas por maltratos
fisicos y verbales, ya que en muchas ocasiones dichas conductas se originan bajo los
efectos secundarios del consumo de las drogas y los dafios que origina en el
organismo, éstas no pueden ser controladas por el individuo, ni por su entorno, al
respecto, Cindy describe una situacion: Esté una vez... yo recuerdo que en Semana
Santa ...(me pregunta) tG ¢no te acuerdas? Yo creo que ¢;tl estabas conmigo?
(Realiz6 movimientos horizontales con la cabeza indicando que no) que mi mama
estaba aqui sola en la casa y yo me fui para misa, con Martha, Yuliana, y con Juan ...
mentira, con Juan no... este... con Martha, con Yuliana y con Toté fue... entonces,
ellos se cayeron aqui (en su casa) a cofiazos chama, y entonces se dieron... se a-pu-
fiaaaleaaaaronnnn, que cuando yo llegué, habia una mancha de sangre de arriba, las
paredes estaban todas salpicadas de sangre, la escalera, parecia que habian matado
a alguien y lo habian arrastrado asi por toda la casa, chama, (pausa) por los efectos
de la droga pues... (Entrevista I. 23/07/2001. p.7 lineas 74-82). La relacion con su
hermano EI Largo, represent6 para cindy un alto factor de riesgo caracterizado por la
violencia.

Por su parte, Salinas (2003:1) expone:

Aun cuando el consumo de drogas no es la causa de la violencia
intrafamiliar éste se constituye en un factor desencadenante o en
efecto de la misma. Factor desencadenante en tanto: un consumidor
de drogas ve favorecida su agresividad y genera violencia en el
ambito familiar y efecto, en tanto, un consumidor (a) se refugia en
el consumo de drogas para sobre llevar las situaciones de violencia
intrafamiliar que le afectan.

En el caso particular, en la vida de Cindy expone que los elementos
precipitantes de la actitud violenta de sus hermanos se relacionan directamente a la
ingesta de alcohol y otras drogas, todo esta situacién se desarrollaba en su escenario

familiar.



Muy similar situacion en la relacion de su hermano Alvaro, Cindy comenta:
Alvaro (pausa larga) ¢qué te digo de Alvaro? bueno, Alvaro, cuando habia un
problema, tenian que molestarlo demasiado, era sindnimo de que se metieran con mi
mama, que no la dejaran dormir, de que por lo menos...esteeee... El Largo gritara 'y
cantara; y mi mama le dolia algo, sentia mal, y él gritaba y gritaba y... si él
molestaba a mi mama, Alvaro se arrechaba y lo mataba a cofiazos o sea, que Si
algunos de él o Juan... o... cualquiera, bueno, nosotras no, por que nosotras lo que
haciamos siempre era cuidarla. (Entrevista 1. Fecha: 23/07/2001. p.9. Lineas 95-
101). En las manifestaciones de afecto para con la madre, existian actitudes reactivas
y conflictivas entre hermanos, especificamente ante las situaciones en que se
observaba la desconsideracion y/o maltrato fisico, psicolégico o verbal por parte de
un miembro de la familia, en la mayor parte de los casos con sus hermanos el Largo y
Juan, seguidamente el resto de los hermanos y hermanas expresaban su ira contra los
agresores, como mecanismo de defensa para la proteccion de la madre quien
representd un simbolo de afecto, compafiia y apoyo para con Cindy y sus hermanas
hembras. La violencia intrafamiliar se manifiesta de diversas maneras y no ocurre con
igual frecuencia en el mismo grado de gravedad.

Se evidencia en el contexto familiar de Cindy un patrén de conducta agresiva
en todas sus dimensiones, ahora bien, ;Qué se entiende por Conducta?. Hernandez, E.
(2003:6) la define como: “modo de actuar de un individuo, observable, medible y
modificable” y ¢Por Conducta Agresiva? La define:

Entendemos por conducta agresiva, un modo de actuar de los nifios
caracterizada por: 1.- Accesos de cdlera; 2.- Actos de desobediencia
ante la autoridad y las normas del hogar; 3.- Amenazas verbales;
4.- Darfios a cosas materiales; 5.- Deterioros en la actividad social y
académica por episodios de rabias; 6.- Discusiones con los
hermanos, con los padres y otros integrantes de la familia; 7.-
Gritos; 8.- Molestar a otros integrantes de la familia. 9.- Mostrarse
iracundo o resentido; 10.- Pleitos. Todas estas caracteristicas deben



presentarse en una frecuencia, intensidad y duracion adecuados para
pensar se trate de un patron conductual.

En cuanto a la relacion con sus hermanos, se pudo evidenciar la existencia de
canales obstruidos en la comunicacion, representados por todas las caracteristicas
anteriormente descritas, tipica de los patrones de conducta agresiva, igualmente
origina una deficiente interrelacion afectiva entre sus miembros.

Por otra parte, se observa como los patrones de consumo y trafico de drogas
en el contexto familiar de Cindy, muestran una actitud permisiva de parte de las
figuras de los progenitores e inclusive predomina un modelo de negacién ante la
existencia del problema, la negacion esta definida por Freud, S. (1856-1939: 12)
como un mecanismo de defensa la cual “se refiere al bloqueo de los eventos externos
a la conciencia. Si una situacion es demasiado intensa para poder manejarla,
simplemente nos negamos a experimentarla” en el relato claramente se expresa:
Cindy: jSi!. Fue la Unica vez que en su vida que me pegd y ese mismo dia, chama, yo
no, agarré ni la cédula, o sea, yo me fui, y me perdi, vine como a la semana, este,
mentira ... lo Unico que me llevé fue el uniforme del Trabajo y mas nada, y vine como
a la semana busque mis vainas y me fui, entonces todo el mundo, mi papa me
Ilamaba, y me decia, este...(cambia el tono de voz) “vente para la casa...”” “que yo no
sé que”, (tono de voz normal) ““bueno, Ilévate Al Largo, te llevas Al Largo para tu
casay yo me voy para mi casa”. (cambia el tono de voz) “Aay... no..., que es que él”’,
““que ese Largo es loco (tono de voz normal) jLoco! “!Loco...no...cofio €' madre es lo
que es!”, le decia yo. O sea, mi papa era todo, él queria com..., pasar las cosas por
alto (pausa) como....que .... él, jél sabia que era! pero él, se queria, montar un
disfraz mental, como quien dice, ““de que, no, que las cosas no eran tan dificiles”, €l
nunca habia aceptado que toditos éstos consumian drogas, €l nunca lo ha aceptado
¢vez?. Entonces, uno se lo dice y entonces “él se queda callado™ (cambia el tono de
voz) “no, ese es el aguardiente, es el aguardiente™. (tono de voz normal) o sea, se...
no se...quiere... como adentrar en lo que es, entonces yo le dije “bueno, yo me voy

para la casa si se llevan al Largo™, entonces eso fue la gota que derramé el vaso



que el se fue de aqui y no vivid mas nunca aqui..(Entrevista 1. 23/07/2001 p.16-17,;
lineas 240-257).

La actitud de negacién es un patrdbn comin en situaciones de conflictos
familiar, como fue definido anteriormente es un mecanismo de defensa caracterizado
por el de rechazo ante la existencia de un problema, en este particular, la negacién en
admitir patrones ilicitos de consumo y trafico de drogas por parte de los miembros de
la familia y asumir una actitud pasiva y permisiva.

Afecto Pareja (AFECTPA) y Barreras en la comunicacion. (BACO)

Cindy expresa que sentia especial afecto por José L, admite que se produjeron
barreras de comunicacion entre ellos narra: €l es chévere, lo que pasa es que, no
sé falta de comunicacion no sé, falta de comunicacion creo yo... Era bien, chama,
nos podiamos sentar a hablar diez horas, de lo que fuese, pero, de nosotros dos
nunca hablabamos, nunca dijimos nada de, o sea, él si me decia “que me
gueria”. Y yo le decia que ““lo queria,” ““que ese era el hombre de mi vida.” ...
(Entrevista I1l. 27/07/2001. p. 52-53; linea 114-120). Cindy describe la relacion
como un carifio implicito donde no era necesario expresar verbalmente lo que
sentian, el uno por el otro. Siendo este tipo de afecto un factor protector.

Cindy refuerza como ha sido esta relacion afectiva, como factor protector
significativo en su vida: Pero él, es, la Gnica persona que siempre, con la que
siempre tengo contacto, pues, que, que siempre Se preocupa por mi, que cofio, que
cuando él supo lo que me paso, él vino, y no sé, él es como, él es especial, él es
muy, lindo conmigo, se preocupa mucho, este (suspira) me aconseja, me dice “que
cofio no hagas eso, no hagas lo otro”. No sé, él es diferente, a todo el mundo
(pausa) ¢Qué més? (Entrevista I11. 27/07/2001. p. 52-53; linea 139-144). Aqui ella
manifiesta un trato especial, de él hacia ella, siendo un factor protector: las
atenciones, el contacto fisico afectivo, la preocupacion, brindar consejo, todas
estas actitudes que José L, le proporcionaba para Cindy fue significativo.

Por otra parte, Cindy narra una situacion donde José L, le manifiesta a ella, su

intencién de formalizar compromiso, situacion que origin6 en Cindy temor, ante la



propuesta de matrimonio que él, le ofrece: que verga que, este... que un dia yo me
fui para caracas y él me decia, jme dijo! cuando se gradu6 de abogado, “pero
vamos a casarnos, ya a horita™ (rie) y yo no me quise casar, noo, por estar
pendiente de mis rumbas y de mi vainas, y tampoco como que me costaba dejar la
casa pues, irme pa' caracas con una gente que yo, no conozco, una sefiora que yo
no conozco, me dio miedo, yo creo que fue eso. (pausa larga) Me dio miedo y por
eso0 no, pero jsi! jYo a este carajo yo lo adoro! chama. Eso es... (Entrevista Ill.
27/07/2001. p.53; linea 121-126). Se evidencia en la narrativa como Cindy en el
texto antes descrito, referido a la relacion de pareja frente al compromiso formal
de la misma, cdémo el temor ante un futuro incierto predomina aun por encima del
afecto que expresa tener con esa persona en particular, y como estas relaciones

pueden concluir por el temor de una expectativa futura.

Afecto entre Amigos (AFECTAMI)

La investigadora explora las relaciones afectivas con sus amigos, en su
ambiente le pregunta: ¢(Qué hacias? ¢Qué cosas recuerdas?... ¢Con quién
compartias? Cindy: ¢Desde hace cuanto tiempo? M.G.: El que tu quieras. Cindy:
(Aclara la garganta) ¢Cuando trabajaba en el Trabajo? M.G.: Como
quieras...Cindy: (Silencio) Bueno, cuando trabajaba en el Trabajo, este, compartia
con la gente del Trabajo, con Fabiola y Andriana, con todo el mundo, conocia mucha
gente, pero tenia muy pocos amigos o0, yo creo que no tenia ninguno, bueno, si tenia
uno,(rie) jSi, tenia uno!. (Entrevista I1. 24/07/ 2001. P.25. lineas 1-10)

El significado de amistad para Cindy era diferente al de compartir
experiencias recreativas con la gente del trabajo, muchas veces estas relaciones
estaban asociadas con el consumo de alcohol, donde éstas se daban con el grupo de
pares donde frecuentarse y verse diariamente era significativo, Ella dice: bueno
saliamos casi todos los dias con la gente del Trabajo, la gente que trabaja conmigo
(aclara la garganta) saliamos todos los dias, bebiamos todos los dias, este, ¢Qué

mas? compartiamos los fines de semana, todos los dias en la noche, este, los viernes



fijo, bebiendo todos los santos dias, hasta que bueno, paso lo que paso y todos
guedaron (pausa) todos o por lo menos la gran mayoria, quedaron... este, ;Como te
explico? no sé, he, o sea, pensaron que si, que yo me habia robado esa plata o algo
asi, entonces, mas nunca los vi. (Entrevista Il. 24/07/ 2001. P.26; lineas 11-17) Esta
ultima parte se refiere a la situacion legal por haber sido acusada de un delito, ella se
declara inocente. Pero esto fue motivo para que sus compafieros de trabajo se
separaran de ella. Realmente eran sus comparieros para divertirse donde el consumo
de bebidas alcoholicas era una constante.

La investigadora indaga como se sintio la informante cuando se da cuenta que
sus comparieros de trabajo toman distancia a lo que Cindy le responde:jCofio, que
bolas!, Je (rie) o sea que voy a sentir nada que,(pausa) que bueno, que en realidad
no eran amigos de nadie, porque si alguien es tu amigo, te conoce, sabe coOmo eres
tl, o sea, te apoya, si tienes un problema te ayuda, no es que van a ir, 0 sea,
pensando en lo que dicen los demas. En cambio cuando se refiere a sus amigos de
grupo pares, amigos contemporaneos con los cuales diariamente o los fines de
semanas compartian encuentros amistosos Cindy: jAh! los otros si, 0 sea, siempre
estuvo conmigo, iban, me visitaban, lo que yo necesitaba, y en todo, estaban
conmigo. (Entrevista 1. 24/07/ 2001. P.26-27 ; lineas 23-31).

Cindy expresa sentimientos de decepcion, en cuanto a los compafieros de
trabajo, a los cuales ella consideraba como amigos, ya que al igual que con el grupo
de pares se frecuentaban, compartian a diario, sin embargo, cuando conocen que es
acusada por un problema legal el cual se le imputa, estos se distancian y no brindaron
compafiia, a diferencia del grupo de pares los cuales siempre permanecian unidos,
brindandole manifestaciones de apoyo, de afecto que fue significativo por cuanto
afianzo su seguridad en esa situacion de alto riesgo. Valorando y enfatizando sobre el
verdadero significado de la amistad.

Afecto de Amigos y Conocidos (AFECTAMICO) (Ante situacion de riesgo
latente, ya detenida por el delito que se le imputa).



Cindy continua narrando como se comportaron sus amigos: Entonces ese
mismo dia en la mafiana recibi notas, papeles, qué habia pasado, qué no sé qué,
Andriana, Fabiola, todos, todos me mandaban papeles, todos, ““que me quedara
tranquila,, que ellos iban a ver que era lo que pasaba, que iba a salir de alli.
Entonces los primeros cinco dias era llorar, que me daba una crisis que no comia,
que lo que hacia era fumar y yo decia ““pero yo quiero es irme de aqui, que no sé
qué” y las carajas “no”. Habia una sefiora, una colombiana, que... estaba ahi por
drogas, por mula, entonces, me decia,, “‘no, mija, quédese tranquila™ una sefiora
muy de pinga, chama me decia ““no, mija, quédese tranquila que, cuando le hagan la
audiencia usted se va”, todo el mundo me decia eso, ““cuando te hagan la audiencia
te vas” y yo “jah bueno!, sera, vamos a esperar la audiencia, pasaron na, me la
hicieron como al quinto dia chama, mentira jueves, viernes, sabado domingo, el
domingo, a mi me llevaron un jueves y me hicieron la audiencia. (Entrevista II.
24/07/2001. P.35-36; lineas 173-185). Esta experiencia le hizo darse cuenta a Cindy
que si tenia amigos que la estimaban y que estaban preocupados por su situacion. La
actitud de los amigos se comporté como una motivacion para tratar de calmarse y
ganar confianza en el proceso judicial en que estaba involucrada. Especialmente en
esta parte de la narrativa se observa como la actitud de afecto y apoyo de sus amigos
se convierte en un factor protector que la ampara relativamente. Asi mismo, se
evidencia como un agente externo “una colombiana” una persona extrafia a su grupo
de pares, en ese ambiente donde la privaciéon de libertad y el hacinamiento era los
factores determinantes, ésta Sefiora, le brindd estimulos de confianza y apoyo siendo
estos al igual como sus amigos un factor protector.

Por otra parte, se evidencia en el relato el cual es definido en un articulo
denominado “Trabajos comunitarios. Introduccion” (2003: 6) la “competencia

social” “la cual es un conjunto de caracteristicas personales que permiten a los
individuos adaptarse de modo eficaz a su entorno social”. Y fue dado en la

experiencia donde Cindy al momento de ser detenida por el acto que se le imputa



logro relacionarse y mantener una actitud adaptativa en el centro de reclusion, por su

parte en ese mismo articulo se describe:

No se puede hablar de competencia en términos absolutos,
sino, que un sujeto es competente cuando sabe hacer uso
de los recursos personales y ambientales para lograr un
equilibrado progreso evolutivo. La adquisicion de
habilidades de interaccion refuerza la estructura de
proteccion del individuo frente a la accidn de factores de
riesgo del entorno.

Cindy a pesar de estar inmersa en tantos factores de riesgos, posee una gran
fortaleza  personal que la protege y le permite desarrollar capacidad para
sobreponerse ante la adversidad, dicha fortalezas promueve la resiliencia intrinseca
que ella posee. La informante narra otro episodio de manifestaciones de afecto y
apoyo por parte de sus amigos mientras estuvo detenida, expresados estos en cosas
materiales: comida, articulos de higiene, agua, etc., y notas escritos por cada uno de
ellos donde le expresaban su compafia y apoyo. Ella narra: entonces a mi, cada
ratico me iban a visitar y me llevaban vaina, y les llevaban comida a todas y vaina y
las carajas me calaban ese chaleco chama, “que cofio, que metete a bafiar” y ese dia
yo... dure pa’, pa’ meterme en esa mierda, como una hora, chama, yo sentada asi, y
veia la vaina, y veia y eso era un tubo, que salia de la pared que no tenia ni pila, ni
pa abrir, ni pa’ cerrar, ni un cofio, esa mierda salia y el que se mojo, se mojo, y ya.
Pa” cerrarla habia que meterle una esponja. (Entrevista Il. 24/07/ 2001. P. 38-39;
lineas 232-237). Es bien conocido que las condiciones higiénicas y las estructuras
fisicas de las cérceles Venezolanas son infrahumanas. Situacion esta que hacia
despertar en Cindy sentimientos de rabia e impotencia por encontrarse en un lugar tan
riesgoso como ése, el cual fue muy desagradable, el acto de ducharse o de realizar su
higiene personal, sin embargo, consiguid el apoyo por parte de sus amigos en el
aspecto material entre otras, para hacer mas apacible ese acto.



Cindy continua narrando situaciones con angustia y mucha rabia mientras
estuvo en el penal, jAh!, habia un gato que no me dejaba dormir. (rie) Estaba tan
obstinada que ahogué, a un gato (rie), yo creo que esa es la pava que tengo en cima
(rie)... Lo mandé por el hueco pa” bajo ... Lo que pasa, que habia una tipa que era
policia y a la tipa le gustaba darle cafiazo a todo el mundo, se la daba de alzada,
entonces el punto débil de ella era el gato, ese “era su hijo, entonces, la muy puta
“ay el gato pa'rriba, el gato pa'bajo”, entonces, la comida que nos llevaban a
nosotras, a veces, nos la robaba y se la daba al gato, “esta cofio e' madre si es
arrecha nojo” dije yo, (rie) “vamos a ver que le pasa si se le muere el gato” y yo
empecé “miso” con la comida, porque el hijo e puta ese no se dejaba agarrar, y “esa
cofio e madre me la va a pagar” porque el amigo mio, que estaba alla lo agarr6
chama y le dio como le dio la gana. Cindy: Le dio palo, cofiazo, porque le dio la
gana, porque ella es policia y por que tenia un rolo en la mano y por eso le cayo a
cofiazo y le fracturd un brazo. Porque él estaba obstinado, porque a nosotros...
habian varios dias a la semana que nos sacaban un ratico a un pasillo, coémo decir...
un pasillo de aqui a aqui (indica con sus manos en el suelo una distancia muy corta)
y mas 0 menos, un poquito largo, que era que nos sacaban, porque era la misma
guevona. Entonces el carajo, ““cofio que sacame™, desesperado porgue a él lo tenian
solo por alla en el Gltimo calabozo, y no hablaba con nadie, entonces ella le dijo, él
estaba con ese peo ““cofio que sdquenme” obstinado y empezé a decirle vaina “cofio
que no fuera rata”, ““‘que lo sacara” y la caraja se devolvio “le dio plomo hasta
decir ya”, “ésta si es arrecha” dije yo, entonces, jagarré el gato y se lo mate.!
(Entrevista 1. 24/07/2001. P. 40-42; lineas 264-292) No hay duda que Cindy
desplaza toda su rabia hacia la mujer policia a través de su gato, sabiendo que el dafio
que este pudiera recibir lo sentiria profundamente su duefia. Afloran en ella
sentimientos de venganza por estar alli detenida por un delito que “ella no cometio”,
asi como también de venganza ante la injusticia policial que se acomete en los centros
de reclusion del pais, en especial, por tratarse del dolor que le produce ver a su amigo
golpeado en las situaciones de desventajas que se encuentran.



La autora Probanza, R (2003: 4) cita dos mecanismos de adaptacion que
pueden ser asumidos por consecuencias psicosociales de la privacién de libertad
observados mecanismos que pudieron haberse agudizado en la vida de Cindy si su
tiempo de permanencia en el Centro de Reclusion hubiese sido aun més largo estos

son.

1. Autoafirmacion agresiva. Al ver amenazado su yo, el recluso reacciona de manera
hostil frente al ambiente opresor de la carcel. Adopta una actitud beligerante y poco
colaboradora con el funcionamiento de la institucion, haciendo que se le considere
como "sujeto refractario al tratamiento». 2. Sumision a la institucion. Es la actitud
gue toman muchos de los internos que han cometido delitos que se consideran
censurables entre los propios presos (por ejemplo, los violadores). Se trata, en ambos
casos, de conductas reactivas, que se producen en momentos puntuales ante estimulos
puntuales, y que tienden a cronificarse a medida que pasa el tiempo de
encarcelamiento.

Sin duda esas acciones un tanto perversas de matar a un gato, hacen pensar
que Cindy es una persona muy dificil, que en vez de deprimirse ante una situacion de
injusticia social, se pone muy impulsiva y arremete con todo descargando toda su
energia, McCown y De Simone, (1993: 6) describen el constructo impulsividad
como aquel en el “se conjugan aspectos como las dificultades para considerar las
consecuencias de la propia conducta, un “estilo” rapido y poco meditado a la hora de
tomar decisiones, dificultades para planificar el propio comportamiento e incapacidad
para ejercer un autocontrol sobre €él”, es decir, que Cindy ante las situaciones que
considera injustas, reacciona sin medir las consecuencias futuras que ésta
impulsividad le pueda ocasionar.

Cindy continda su relato: Le cayo a cofiazos chama, jimaginate! eso es una
vaina horrible, jimaginate! Uno preso y cofiaciado con dolores por todos lados y alli
no hay pastillas ni un cofio. ““Se la da de cofio e madre”, entonces yo agarré el gato y

lo empecé ““ven miso, miso” na gievona agarre ese gato y el gato“miau”(rie) y yo



nojoda pa' bajo (rie) y lo tapé, “vamos a ver si va a salir de alli ese gato™ cofio, se
prendi6 ese rolo e peo. “¢Quién me mato el gato?, ¢quién me matd el gato?, y yo
humju viendo paltecho chama. Entonces un dia, ella me calo ese machete a mi y a
todo el mundo ¢Quién me mato el gato? y yo le dije ““chama, yo te maté el gato” le
dije, cofio porque me tenia arrecha. (Entrevista Il. 24/07/2001. P.42; lineas 301-308).
En este relato Cindy manifiesta que aun siendo una persona de fuerte caracter, es una
mujer que asume su responsabilidad y da la cara ante los problemas, expresa sus

sentimientos y es definitiva al tomar una decision.

Afectos y Experiencia Educativa (AFECEDUC)

La informante narra en cuanto a su experiencia educativa y expresa Cindy:
Bueno, mi experiencia en la primaria, fue muy buena, muy bonita, aprendi muchas
cosas que para ese entonces eran increibles, conoci nuevos amigos, compafieros y a
la vez comparti con mi mama que me daba clases, era maestra y en la escuela donde
ella trabajaba, yo estudiaba la primaria, he de alli que la relacién con mis profesores
fue excelente, debe ser porque mi mama trabajaba alli, y entonces nos miraban jay
que lindas.! -Se refiere a ella y su hermana.- Estaban siempre pendiente, venian a la
casa, comian, nos ayudaban a las tareas, siempre estaban pendiente... Entre las
limitaciones de primaria, es que no me podia portar mal, jejejeje no podia hacer
nada malo, bueno si, pero con mucho cuidado porque todos los profesores conocian
a mi mama vy bueno, por respeto, eran muy buenos amigos. En la secundaria, fue
excelente, tuve un poco mas de libertad, nuevos amigos, como ventajas tuve muy
buenos compafieros y gane muchos amigos, que hasta ahora han durado. (Entrevista
V. 10/06/2003. p. 76-77; lineas 36-51). En el campo educativo durante la primaria se
puede evidenciar como las relaciones afectivas con sus profesores fue significativa,
éstos le brindaron apoyo; en la cual existia una estrecha relacion en el sentido de que
éstos conocian a su mama, el carifio materno en su rol de madre y rol de maestra, el
compartir laboral fomenté relaciones de convivencia, compartir encuentros

hogarefios, el sentirse acompafiada, Cindy manifiesta una actitud de “portarme bien



para que mi mama no se enterara” que se puede interpreta como una actitud de
respeto, de la informante hacia sus profesores al ver representada su madre con el rol
de maestra.

Al respecto Noddings (1998:7) en una investigacion afirma que en “una
relacion afectiva con un maestro, alimenta al joven a triunfar en la vida, es obvio
que los alumnos trabajaran mas y haran mas cosas... para aquellos maestros que ellos
quieren mas y en los que méas confianza tienen” asi mismo, brindar oportunidad para
relaciones afectivas entre los estudiantes, entre los maestros y entre los maestros y
los padres.

Junto con otros estudios sobre temas educativos, la investigacion sobre la
elasticidad ofrece a los educadores un plan para crear escuelas donde todos los
alumnos puedan progresar tanto social como académicamente. Esta investigacion
sugiere que cuando las escuelas sean lugares donde se cumple con las necesidades
basicas de apoyo, respeto y la sensacidn de pertenecer a un grupo, se fomentara la
motivacion hacia el aprendizaje. El carifio mutuo y las relaciones basadas en el
respeto, son factores criticos y determinantes en el hecho de que el estudiante aprenda
0 no, que los padres empiecen y continten involucrados en la escuela, que un
programa o estrategia surta efecto positivo, que un cambio educativo sea de largo
plazo, y por ultimo, que un joven sienta que si tiene un lugar especial en la sociedad.

Cuando una escuela redefina su cultura, construyendo una vision con un
compromiso que se extienda a la comunidad escolar entera y que se base en estos tres
factores criticos de elasticidad, tendra la fuerza para ser un "escudo protector” para
todos sus alumnos y una guia para la juventud de hogares en peligro y/o comunidades
pobres.

No cabe duda que estar inserta en el aparato escolar fue una situacion que se
comporté como un factor protector muy importante en la vida de Cindy. Alli encontrd
amigos, comprensién de los maestros, buen trato ayuda en las tareas escolares y otros
tantos beneficios que ella cita. Por su parte Méndez G. (2003:23) Cita a la
(CONACE, 1996)., quien define que:



Es necesario reconocer que la escuela, en el cumplimiento de su rol
formativo y educativo, desempefia, en cierto sentido, un rol
sustituto, subsidiario y complementario al de la familia. En este
sentido, es también una fuente de influencia de especial relevancia
desde el punto de vista de la prevencion.
Prosigue narrando su relacion afectiva con sus profesores Cindy expresaba:
En realidad si, todos eran muy afectuosos y me brindaban muchisimo apoyo. Claro,
por lo que te comenté que conocian a mi mama y bueno... (Entrevista V. 10/06/2003.
P.82; lineas 135-136). Siendo estas relaciones afectivas factores protectores
educativos significativos en la historia de vida de Cindy. Bernard (1996: 20)
afirmando los descubrimientos de Noddings quien concluye en sus estudios como
influye positivamente en la vida de los nifios el tener una relacion afectuosa en la
escuela. “en momentos cuando las estructuras familiar tradicional de carifio se ha
deteriorado, las escuelas deben convertirse en lugares donde los profesores y alumnos
viven juntos, hablan entre ellos y aprecian la mutua compafiia. Y cuando las escuelas
enfoquen su prioridad en lo que realmente es importante en la vida, los momentos

dolorosos y dificiles, podran ser sobre llevados en forma més natural y simple.

Afecto Significativos (AFECTSIG)

La investigadora indaga sobre las personas méas significativas en la vida de
Cindy que han reforzado y que ella considera que representan en ella el factor
protector afecto a lo cual la informante responde: La persona que me ha brindado
mayor afecto evidentemente es mi mama, aparte estan alguno amigos que van y
vienen y especialmente, la fastidiosa que me hace repetir y hablar y escribir todas
estas lineas (M.G) Ja, ja, ja. Es una de las personas que mas afecto me ha brindado.
(Entrevista V. 10/06/2003. P.78 ; lineas 77-78). Se evidencia en el relato, cuando
jerarquiza el factor protector afecto en primer lugar a su madre, la madre, quien le
brindé en la infancia afecto, apoyo, proteccién, seguridad, y ella no puede comparar
ese tipo de afecto con otros, prosigue mencionando a “algunos amigos” y luego



menciona a la investigadora como “una de las personas que mas afecto me ha
brindado™, quien tiene una data en la trayectoria de su vida donde comparten una
amistad: donde las alegrias, triunfos, tristezas, preocupaciones, secretos son
compartidos mutuamente, desde hace 20 afios.

FACTOR PROTECTOR: AFECTO - INVOLUCRAMIENTO

Afecto- Involucramiento entre Hermanos (AFECINVOHER).

En este segmento Cindy narra como sus hermanos estaban involucrados con el
problema del trafico y consumo de drogas, situacion ilicita que se presentaba en su
propio hogar: Pero, (pausa, se toca el pecho y arruga la cara). El
siempre,(refiriéndose a su hermano Alvaro) -*“jcofio no puedo respirar chamal’’- él
siempre, jese era su punto débil pues! (su mama), él consumia, pero ta ni siquiera te
dabas cuenta, cuando él consumia, tU lo veias normal, y bebia y lo veias normal o
sea, si lo notabas algo como borracho, jpero no asi!, agresivo, no, a menos que tu le
reclamaras algo, si te respondia inmediatamente. (Pausa) Esteee (pausa) jah bueno!
Tu ¢sabes? (baja el tono de voz) que él vendia drogas, y broma, este... hubo un
tiempo (pausa) que (pausa) él traia mucha gente para aca, de hecho él trabajaba con
otro tipo, el tipo éste... (baja ain mas el tono de voz) Erick, y ellos se venian... Cindy:
iErick! El tipo ése ¢te acuerdas? (Muevo la cabeza negando) bueno, ellos se venian
para aca, rallaban la droga, la destruian, la arreglaban, que si le ponian los
envoltorios, y la vaina aqui y supuestamente, ellos trabajaban era con serigrafia.
(Entrevista I. 23/07/2001. p.9; lineas.102-114).

Se evidencia por parte del hermano de Cindy una actitud de aparente
“normalidad” ante el acto ilicito del consumo de drogas, se presume que este uso era
tan frecuente que Cindy no podia identificar cuando su hermano se encontraba bajo
los efectos del consumo de drogas. Por otra parte predominaba en su discurso

comunicacional la mentira, donde el hermano hacia creer a toda la familia que se



desempefiaba en una actividad laboral de “serigrafia”y realmente en lo que se
desempefiaba es un acto ilegal: el trafico de droga, utilizando el hogar para preparar,
y posteriormente distribuirla.

El factor protector que se puede encontrar implicito en este fragmento es que
Cindy aun conociendo que estas actividades eran ilicitas ella asumia una actitud no
participativa en estos actos, ella era una observadora, mas no participaba de este
hecho.

Afecto- Involucramiento por parte los Hermanos y Cindy ante el Duelo
Materno (AFECTINVHERDU)

De inicio se puede evidenciar que la informante procede de una familia donde
predomina el matricentrismo, como se menciono anteriormente, donde la madre fue
quien se hizo cargo de sus seis hijos, por ausencia del padre de la familia siendo éste
intermitente en las relaciones y compromisos familiares. Al respecto, Hurtado
(1995:12) cita a Vethencourt (1974), quien realiza una definicion del matricentrismo
tal como lo utiliza:

Es un concepto psicologico; se refiere a la estructuracion de una
familia, donde la madre es la figura primordial que preside los
procesos afectivos al ejercer el rol del centro de las relaciones del
parentesco; asume el cargo fundamental de socializar a los nifios y
de identificarse fuertemente con los hijos, especialmente con las
hijas; como alternativa establece una confrontacion negativa con el
hombre, padre de sus hijos e hijas, y con la mujer, es decir, con su
otro yo femenino, cargado de elementos amatorios.

La madre fue la figura parental simbdlica y presencial en la vida de Cindy. Sin
embargo, durante los afios de la adolescencia de la informante ocurre un
acontecimiento que influyo su vida, referido al duelo materno, situaciéon ésta que
afecto a cada uno de los hermanos, observandose cambios conductuales, que produjo
en Cindy una actitud de rechazo, rebeldia y burla hacia sus hermanos: Este... ;qué

mas?... ¢de quién mas? ... jah! bueno, después que, despues de que mi mama se



murid, aqui todo el mundo queria .... ;como te digo?... queria (pausa) hacer el
simulacro que “era una familia feliz, muy unida’, no feliz, por que por supuesto, no
ibamos a ser felices nunca, pero, que éramos muy unidos, ““que todo era felicidad”,
que ““vamos a comer todos juntos en la mesa.”

Entonces yo era la rebelde (rie), porque, porque yo les decia que “ibamos a
durar dos semanas comiendo todos juntos y, y a la tercera semana se iban a matar a
cofiazos y se iba acabar la felicidad.” Entonces todo el mundo me decia (pausa, se
acomoda en la cama) ““cofio, no puedo respirar chama’(se toca el pecho con la
mano derecha) Todo el mundo me decia... ““que no fuese negativa™, pues, que, “que
si, se podia™ pero (rie) ya, yo, ya, ““que, que cofio”” una persona es arrecha pa’que se
regenere asi tan rapido, “donde sea una familia feliz, y todos se comprendan, y”” o
sea, yo sabia que eso era mentira, que eso no se podia (pausa larga). (Entrevista I.
23/07/2001. p.11-12; lineas 155-167). Esta actitud de rebeldia expresada por Cindy
se intuye que estaba suscitada por todos los acontecimientos y malos tratos vividos
durante su nifiez y en la vida de su madre, ella cuestionaba que ese acontecimiento
podria producir, cambios significativos no violentos entre hermanos.

Ya la realidad vivida a lo largo de su infancia y adolescencia era de constantes
situaciones de riesgos tales como: maltratos, agresiones y fuertes peleas, situaciones
descritas en parrafos anteriores y en su pensamiento no admitia cambios conductuales
por parte de los miembros de su familia, en la ausencia de su madre situacion que

produjo en ella una actitud de rechazo.

Afecto- Involucramiento Relaciones de Pareja (AFECINVOREPA)

En esta sesion se narran varios relatos donde Cindy se involucra
afectivamente, con diversas relaciones de parejas, situaciones que representaban
conflictos y dificiles experiencias vividas, en éstas relaciones ella se percataba de los
riesgos, que implicaban continuar con dichas relaciones, lo cual, origind que asumiera

una actitud asertiva en la cual le solicitaba a estas parejas que se alejaran o en otras



ocasiones ella se alejaba y asi daba por culminadas las mismas, situacion que se
describira posteriormente.

Dentro de los factores de riesgos encontrados en las relaciones de parejas de
Cindy podemos ubicar: novios consumidores de sustancias licitas e ilicitas, barreras
en la comunicacion, maltratos fisicos y verbales, relaciones con hombres casados
(amantes). Situaciones en las cuales Cindy pudo emerger por un conjunto de valores y
actitudes intrinsecas de una manera de ser resiliente ante tantas situaciones adversas.

En las relaciones afectivas de pareja vividas por Cindy se presentan varios
“compromisos” en las cuales les han permitido a descubrir situaciones y experiencias
de vida que le han marcado pautas para madurar las relaciones. En su primera
relacion describe Cindy: (Interrumpe) para continuar hablando de Toté jAh!, este
(pausa) ¢qué fue? el tiempo que yo duré con Toté que jeso fue horrible!, que,
bueno... el tiempo que yo duré con Toté fueron tres afios y en esos tres afios yo no
tenia jni idea! quién era Alvaro,- mi hermano -, y yo, supe, (pausa, baja la voz) por,
0 sea, Yo no tenia idea de, quién era, en el sentido de ¢qué era lo que hacia, pues?,
de que yo, nunca me imaginaba eso, yo sabia que él bebia y vaina, pero yo nunca
supe, sabia que él consumia drogas, este... no sabia que el vendia drogas, no sabia
nada. Supe fue por Toté porque cuando nosotros teniamos como cinco dias de
noviecitos él me dijo, ““td sabes que yo consumo drogas”, entonces, yo le digo, “si,
¢y?”’ y entonces, él muy cinico... porque me imagino,, jno! estaba bajo los efectos de
las drogas y me decia, (pausa) ““t0 sabes que yo consumo drogas™ jy yo me lo quedé
viendo asi! (con asombro- rie) y yo con trece afios y dije ““éste es un monstruo, me va
a violar, una vaina asi” (rie) entonces me dijo... que... si: yo consumo drogas y ¢tu
no sabes quién es el que me vende la droga?” y yo le pregunté: “¢y que, quién?”,
dice: tu hermano Alvaro (pausa). De acuerdo con este relato se pone en evidencia
nuevamente que en su seno de familiar disfuncional por cierto, existian un grupo de
hermanos que vivian en la misma casa, pero se comportaban como desconocidos,

solo habia comunicacion en la tarea de traficar y consumir drogas.



Ambiente que Cindy fue descubriendo a través de terceros como es el caso de
Erick y Toté su novio, y este ambiente la mantuvo en una situacion de desconfianza, y
alto riesgo. Sin embargo, ella ain cuando después comienza a consumir cigarrillo y
alcohol, se mantiene lejos del consumo de las drogas ilicitas que veia como en su
propia casa se preparan artesanalmente y se distribuia entre los usuarios relacionados
con su grupo de hermanos.

Inicia su relato refiriéndose a su hermano Alvaro: (Pausa) Esteee (pausa) jah
bueno! Tu ¢sabes? (baja el tono de voz) que él vendia drogas, y broma, este... hubo
un tiempo (pausa) que (pausa) él traia mucha gente para acd, de hecho él trabajaba
con otro tipo, el tipo éste... (baja ain mas el tono de voz) Erick, y ellos se venian..
M.G.: ¢Erick? Cindy: jErick! €l tipo ése ¢te acuerdas? (muevo la cabeza negando)
bueno, ellos se venian para aca, rallaban la droga, la destruian, la arreglaban, que
si le ponian los envoltorios, y la vaina aqui y supuestamente, ellos trabajaban era
con serigrafia (Entrevista I. 23/07/2001. p.10-11.lineas 132-146.)

Esta relacion de afecto que inicié con su primer “noviecito” a pesar de
representar un alto factor de riesgo en la vida de Cindy por ser un novio consumidor
y por los maltratos fisicos recibidos por éste, hasta el punto de él manipularla con su
agresion fisica causandole sentimientos de culpa, se puede profundizar y ubicar el
factor protector subyacente en esta situacion y fue que su “noviecito” le demostro y le
dio a conocer la realidad del problema de drogas en su entorno familiar,
especificamente con sus hermanos varones, situacion que representd para la
informante un factor protector, por cuanto, la puso alerta, de aqui que Cindy toma
distancia con sus hermanos y se cuida a su manera., guarda silencio sobre este
conocimiento y no participa de estas situaciones antes referidas.

Cindy en pérrafos mencionados describe, como en su primera relacion de
noviazgo con “Tote” vivio multiples conflictos, entre otros, porque él tenia diversos
problemas derivados a los efectos del consumo de drogas; por otra parte, ella pudo
identificar cdmo sus hermanos se encontraban en actos ilicitos, informacion que fue

suministrada por su “novio”; durante la relacion de noviazgo. Se evidencian actitudes



de manipulacién, agresiones fisicas y verbales, por parte de “Tote” eran factor comdn
en el desarrollo de la relacién, por su parte en Cindy, predominaba el temor, el
sentimiento de culpa y reaccionar agresivamente ante las actitudes de maltrato que €l

le ofrecia.

Novio consumidor de droga. (NOCODRO)

Cindy narra un episodio donde se evidencia el consumo de drogas por su novio
“Tote”: Y él llegaba aqui chama (a la casa de Cindy) con la nariz blanca, hay
cofo,(se golpeo un dedo) con la nariz blanca.. de la droga, chama y yo no andaba
donde meter la cara, mi mama me veia, y todo el mundo me veia, y yo, jnojodal,
pero claro, yo no me atrevia a decirle nada, porque le decia algo y me decia

“IYo!, Yo, jamas”, “por favor, jno!”’, ““No sé qué™, “no sé que mas™, ““yo jamas
he tocado eso™, ““jay! No”’, se ponia histérico y armaba show... Se ponia... sabes
gue a veces se ponia como eléctrica, que tuviera no sé, el gusano lo tuviera metido
no sé por dénde, entonces él llegaba chama, llegaba en ese estado y me acuerdo
que un dia llego6 con un vaso de wisky con una bolsa de vaina de esa en la mano,
me decia, ““pero toma, toma” y, yo... me acuerdo ¢Qué fue lo que le dije? y yo,
coémo que lo trate, como uno trata a los nifios, que yo le decia ““no tranquilo™,
““que no se qué” o sea, Yo no me atrevia a decirle ni siquiera jvete!, jestas loco!,
iNo!, “No, no quédate tranquilo”, después cuando se fue, fui y tragué y vomité a
Alvaro. (Entrevista I11. 27/07/2001. p.47-52; linea 76-92). En esta relacion, Cindy
sentia verguenza ante su familia especificamente con su madre cuando su novio
Ilegaba en estado de embriaguez o bajo los efectos del consumo de sustancias
ilicitas, Cindy no sabia como afrontar la realidad, cuando él llegaba bajo los
efectos de las drogas, aun cuando le reclamaba a su novio, el motivo por el cual,
Ilegaba en ese estado, a su hogar, él siempre asumia una actitud de negacion,
conducta “tipica” de todos los consumidores.

Por otra parte,”Tote” representaba un alto factor de riesgo para Cindy, ya que le

inducia consumir drogas, sin embargo, ella rechazaba ese tipo de consumo, sentia



temor de enfrentarlo. Ella en todo momento buscé en esa relacion que él mejorara
su calidad de vida a medida que dejara de habito de consumir, situacion que ella
no pudo lograr.

Involucramiento y Actitud de ayuda al novio consumidor (INVOLACAYNOCO)
Cindy trataba de ayudar al novio para que dejara el consumo de drogas, describe:
Loco era aquel, este, entonces, cuando yo le decia que, “que cofio, que estaba
obstinada,” ““que cambiara,” “que no bebiera tanto,” que... “que yo lo queria
ayudar” y vainas asi, €l carajo ““se ponia llorar™, y decia *““que mi papa”, ““que mi
hermano es marico”, que el “papé es loco que ““el otro tipo™, y yo... “pero ti no
tienes nada que hacer con eso”, ““pero supérate tu y cambia y ellos que hagan”,
“si ellos no quieren cambiar que no cambien™ (rie, toma aire) entonces, el carajo
todo era un conflicto, todo era un peo. (Entrevista I11. 27/07/2001. p.48; linea 32-
38). Se evidencia como Cindy en su relato traté de ayudar al novio, rechazaba la
conducta adictiva y dependiente, por su parte, “Tote” la manipulaba, tenia una
actitud posesiva hacia ella.

Cindy por su parte, observaba toda esta situacion y asumia una actitud permisiva y
de aceptacion ante las exigencias de manipulacion del novio, manipulacion que
generaba en Cindy sentimientos de culpabilidad, se presume gue ella sostenia
dicha relacién con propdsito de querer ayudar al novio para salir del problema de
consumo de drogas, por su parte ella le brindaba consejos, buscaba motivarlo y
brindarle expectativas de superacion y logro

Manipulacién por parte del novio (MANO)

Cindy describe otra actitud de manipulacion realizada por el novio, en la cual
describe: pero no lo queria lo suficiente, al principio yo lo queria, claro era el primer
noviecito y la vaina y t0 sabes que uno se ilusiona y tal, y yo estaba con la mente de
que ““yo lo voy a ayudar, pobrecito, él se esta haciendo dafio”, él me decia que ““se
iba a matar”, que ““si yo lo dejaba, él se mataba™, jsiempre el mismo peo! que si “yo

no le respondia la Ilamada”, este, me decia que ““se iba a matar™, que si yo no hacia



algo, este.. si yo, “si yo algun dia lo dejaba, se mataba”, si yo... nojoda, yo no sé, ni
gue tanta vaina, que si “yo me iba pa' la playa con otras personas, él se mataba”,
jcosas asi!. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p.50; linea 68-75). Ella asume que su
conducta fue débil ante las actitudes de manipulacion de “Tote”, mantenia en la
relacion por temor al dafio que €l tomara contra si mismos por otra parte, le producia
nostalgia: Entonces, yo lo que hacia que cada vez que le me formaba un peo, en vez
de arrecharme e irme pa’l cofio, 0 mandarlo pa’l cofio también, “me ponia a llorar”
(Entrevista I11. 27/07/2001. p.48; linea 47-48).

Maltratos fisicos y verbales (MAFIVER)

En la trayectoria de la narrativa se evidencia un problema social que esta
presente en la sociedad venezolana tal como lo es la violencia basada en el género o
“violencia contra las mujeres” la cual abarca muchos tipos de comportamientos
fisicos, emocionales y sexuales nocivos para las mujeres y nifias, que son practicados
con mas frecuencia por miembros de la familia, pero a veces también por extrafios, en
este caso por las relaciones de “pareja 0 noviazgo”.

En un articulo sobre “La violencia contra las mujeres: responde el sector
salud” (2.003: 1) hacen mencion a la Declaracion de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (1993) incluye la siguiente definicion,
hoy ampliamente aceptada, de este tipo de violencia:

... todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicologico para la mujer, asi como las amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto
si se producen en la vida pablica como en la vida privada.

La violencia basada en el género es un problema complejo que no puede ser
atribuido a una sola causa, hay factores de riesgo similar como para los problemas
relacionados al abuso de alcohol y de drogas, la pobreza y el hecho de presenciar o
sufrir violencia en la nifiez, que contribuyen a la incidencia y a la severidad de la

violencia contra las mujeres. Sin embargo, en general es un problema que obedece a



multiples causas, influido por factores sociales, econdmicos, psicoldgicos, juridicos,

culturales y bioldgicos, como se muestra en la figura que se presenta a continuacion:

GRAFICO XIX.

Modelo Ecolégico de Factores Asociados con la Violencia Infligida por la

Pareja Heise, Ellsberg, y Gottemoeller 1999
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Articulp en linea: La violencia contra las mujeres: responde el sector salud. (2003) cita a Heise,

Ellsberg, y Gottemoeller 1999



En la narrativa Cindy expone muchas de sus relaciones de parejas donde se
evidencian agresiones fisicas y verbales cuya explicacion tedrica lo describe
claramente el Modelo Ecoldgico de Factores Asociados con la Violencia Infligida
por la Pareja propuesto por Heise, Ellsberg, y Gottemoeller (1999) modelo tomado
de un articulo denominado La violencia contra las mujeres: responde el sector salud.
(2003) donde se visualizan los factores asociados que estimulan el
desencadenamiento de este tipo de conductas violentas ejercidas por las parejas.

Cindy narra diversas experiencias en donde es agredida violentamente en su
relacion de pareja en la cual prosigue: Una vez estabamos en una parrillada y estaba
un amigo de él y estabamos todos bailando, entonces yo bailo con el amigo de él y
entonces el carajo se arrech6 porque, o sea, cred una situacion que nunca existié de
“que yo lo veia mucho, al amigo™, o que ““el amigo me veia mucho a mi”’, ¢(No sé
como era la vaina?, entonces... agarrd y empez6 a decirme de todo, que “yo era una
puta”, que “yo era una perra”, ¢Cuando yo en mi vida me habia acostado con
nadie?, que, “qué bolas tenia yo™, que ““como le iba yo a hacer eso, con el amigo”
cuando yo, hum (rie) ni pendiente con ese carajo. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p.48;
linea 39-46)

Por otra parte, se evidencia en Cindy confusion, producto del doble discurso
que realizaba el novio en su lenguaje corporal y verbal, con respecto a lo cual Cindy
narra: Entonces me decia: (Cambia el tono de voz) ““ven mi amor™, “ven siéntate
aqui conmigo”, ‘““ven para que me acompafies”, ‘““que no sé qué”, ““tan bella
¢Quieres comer?” “que no sé qué”, y (tono de voz normal) por debajo de la mesa me
metia unos cofiazos durisimos chama con la rodilla, y yo (rie) con la rodilla hincha
(rie), y la gente ha... yo cagada de la risa, pensando que me estaba haciendo carifio y
por debajo de la mesa lim cofiazo. No loco e'bola. Este ... (Entrevista IlI.
27/07/2001. p.48; linea 59-64)

En el articulo “La violencia contra las mujeres: responde el sector salud” (2003:3)
describe que segun una resefia reciente de 50 estudios provenientes de todo el mundo,
entre 10% y 50% de las mujeres han sufrido en algin momento de sus vidas un acto



de violencia fisica realizado por sus parejas, se estacan algunas de las caracteristicas
gue a menudo acomparian la violencia en las relaciones de pareja:

e La gran mayoria de los autores de la violencia son hombres; las mujeres
corren el mayor riesgo con hombres que ya conocen.

o La violencia fisica casi siempre va acompariada de maltrato psicologico y, en
muchos casos, de abuso sexual.

o La mayoria de las mujeres que sufren alguna agresion fisica de su pareja por
lo general serdn victimas de mdaltiples actos de violencia con el paso del
tiempo.

e La violencia contra las mujeres traspasa los limites de la clase
socioecondmica, la religion y el origen étnico.

e Los hombres que golpean a sus parejas exhiben un marcado comportamiento
de control sobre alguien.

Las actitudes agresivas, fueron repetidas en el transcurso del noviazgo, situacion

que finaliz6 al optar Cindy una actitud diferente ante esa relacién disfuncional:

Humju. Entonces, bueno, eso fue otro peo mas, y todo el tiempo era lo mismo,

siempre llegaba en ese estado. Hasta que un dia fue, que me pegd, que me dio una

cachetada en la playa, que jverga chama me, la memoria me temblé!, y yo dije no
gue va, que le pasa a este tipo, agarré una botella también arrecha chama, y se la
lancé, entonces mi hermana, después al dia siguiente €l decia, “‘no, pero es que yo
no le hice nada, yo no le pegue, eso es mentira, ella esta loca, tiene problema
conmigo, yo me voy a matar,” vainas asi... Y me le perdi chama, me desapareci
del mapa chama y mas nunca supe de él. Por que, cofio, ya estaba obstinada, yo
vivia, tenia que vivir encerrada chama, yo no podia hablar con nadie, no podia
ver a nadie, por que, si hablaba con un hombre, hum “yo lo iba a dejar al por ese
hombre”, o sea, no sé, él era, no sé, el tenia un problema de, de autoestima, bueno
es que, solamente por el hecho de consumir drogas (pausa larga). Que mas...
(Entrevista Ill. 27/07/2001. p.47-52; linea 94-106). Cuando las agresiones se

tornan dificiles, ella como mecanismo de defensa arremeti6 en forma agresiva a



“Tote” y luego se aleja definitivamente, es decir, pierde el contacto fisico, y de
esta manera ella busca alejarse de esa situacidn que le causa aversion y temor.

A continuacion, se describe otra actitud asumida por Cindy ante la situacion
agresiva de una pareja, la cual finaliz6 bastante conflictiva: Entonces el ultimo peo
fue que, él llegé y, y me empez6 a empujar y a decirme de ..., Que, ¢Donde
estaba? que, que cofio, me empujo, me pegd contra una pared, me pegd contra
una reja, me dije “no’, o0 sea yo, ese tipo, de que le pegaran a las mujeres jnada
que ver!, chama, entonces.. que ““dbreme la puerta, que no se que, tu eres una
puta” y gritaba aqui en la casa, delante de Esmeralda (sobrina de cuatro afios de
edad, quien vive en la segunda planta de su casa, con sus padres) ““que cofio”, que
Esmeralda viendo, ““nojoda”, delante de Esmeralda, delante de mi hermana, de
todo el mundo, todo el mundo salio, porque él armo un showcito él era (rie) el
payaso del show, entonces empez6 a gritar ““que tu eres una puta, que estabas
tirando con otro” y yo venia con una hamburguesa en el estbmago(rie) en un taxi
chama, entonces cofio, jeste si es arrecho! Yo vengo en un taxi, me ve, que vengo
sola y en realidad, asi estuviese con alguien chama, yo no estaba haciendo nada
malo Entonces el carajo jah! con aquel ataque de histeria que “tu puta, empezé
a llamar a todo el mundo, llamé a mi hermano y le dijo “que yo estaba tirando
con un tipo”, o sea, se puso loco, entonces no me dejaba salir, me tenia aqui
acorralada, “que no sé que”, y me empujaba y me agarraba duro por los brazos,
me dio cofiazo, me empujo, me tiré pa ya, me jaloneo, entonces hasta que
pudimos abrir la puerta, porque la puerta se cerrd con seguro,... “que abras la

puerta” ““no, porque tenia que abrir yo”, “que estoy arrecho”, “que no me ves
que, no sé qué,” y yo, “okey” yo le dije, “okey” “que abras la puerta’, entonces
cuando abri la puerta, entonces salié una avalancha de la ropa de €l (rie) y toda
la vaina que tenia aqui pa fuera y bueno ahi se fue y ya, ya (Entrevista Ill.
27/07/2001. p.68; linea 371-406). Una de las actitudes asumidas por Cindy era que
rechazaba todo tipo de maltrato fisico, no era comprensible que “‘un hombre le

pegue a una mujer, que va’’; por otra parte, no toleraba que él involucrara en esa



discusion a toda la familia, incluyendo a su sobrina menor, y por ultimo, la
reaccioén asumida en esa discusién como mecanismo de defensa fue tirar por la
puerta todo lo que se hayase en el cuarto que le pertenecieran a él, como simbolo
que se retirara de su habitacion, casa, y en especial de su vida

Relaciones de parejas con hombres casados (REPACA)

Cindy narra situaciones donde ella estaba involucrada afectivamente con
hombres que estaban casados, situacion que referia desconocer, al descubrir ese
medio de estar comprometidos y tener familia, da por terminada la relacion.

Cindy describe otra relacién afectiva de pareja, cita que estuvo involucrada en
el tercer orden con “el viejo” es decir, con un hombre mayor para ella, de treinta 'y
dos afios y ella tenia para esa experiencia entre 17 a 18 afios de edad, él era
compariero de trabajo, y le expresaba manifestaciones de afecto con diversos detalles:
El viejo es un desgraciado. (pausa) El viejo, era como... ;Cémo se le dice? (me
pregunta y hago un gesto de no saber de que se trataba) Este... (Como es que le dice
a esos viejos? Bueno, este... yo tenia diecisi...ee.diecciocho... diecisiete afios y el viejo
iclaro! me ve una carajita alli y el tipo me decia... 0 sea vainas, me llegaba con
chocolates y vaina. El trabajaba conmigo, ah bueno, ti sabes que él trabajaba
conmigo y me llegaba con chocolates o sea, sabia como ganarse el carifio de la
gente, llegaba con un chocolate y me decia ““ay toma”, ““ven a aca”, “mira lo que te
tengo aqui’’ y vainas asi, y salia y...”’ay mira te compré” o sea, eran detalles, muchas
cosas pues. Este, si tenia mucho trabajo ““iba y me ayudaba™, este, “me mandaba
vainas”, me mandaba a comprar café, y me llevaban café y me dice “mira, toma, te
mandé tal”” y cosas asi que yo... (Entrevista Il1l. 27/07/2001. p. 54-55; linea 146-156).
Las manifestaciones de carifio que le brindaba este novio, eran expresadas por
detalles, en mucho de sus casos materiales, que produjo en Cindy un acercamiento a
él, por admiracién ante los detalles ofrendados.

Situacion que se repitio en varias oportunidades no solo con ésta pareja sino
con posteriores relaciones las cuales se citan: Este después ¢ Qué?... después (rie) tuve



otro novio... (rie) jay, no! un noviecito... que cofio, el carajo, chama, td lo veias, era
asi, todo una dulzura. Lo que pasa es que yo soy muy estlpida chama, a mi, me traen
una flor y yo, jAay que bello...! y es uno cofio é madres, es como ver una rata con
una flor, se ve més bonita verdad (reimos), jcofio si!, me da arrechera. El carajo me
mandaba aquellos ramos jinmensos! de rosas y vainas pa’l Trabajo y entonces, me
Ilamaba y me decia ““que como estaba’ y vainas asi y el carajito era casado también,
chama, con mujer y con muchacho encima, y yo cofio pero es que yo no salgo de
una...vale(pausa) (Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 58; linea 207-214). Era significativo
para Cindy todos aquellos detalles materiales que sus novios le ofrecian, sin embargo,
estas actitudes produjeron en Cindy un rechazo interno a estas expresiones, ya que
ella se reconoce débil ante todas esas acciones. Situacion que reconoce posterior a la
relacion.

Para esa época Cindy tenia poco tiempo de haber perdido a su madre,
situacion que segun Cindy, “el viejo” aprovecho para acercarse a ella: Entonces un
dia llego (rie) des— gra- ciado, me llevd y me dice... ““no, acompéafiame”, ¢Cémo
fue? “Acompéafiame para...acompafiame que tengo que hacer una diligencia’, yo no
sé cual fue el mojén que me metid, y me llevo para... para el cementerio a visitar a mi
mama, entonces, con eso cofio, después, me dijo, con eso jyo lo adoraba a ese
hombre! jnojoda, yo me moria por él!, por el solo hecho de que me habia llevado pal
cementerio, a visitar a mi mama. Lo que pasa que €l supo hacer las vainas pues,...
Cindy: Este... 0 sea, supo hacer sus cosas. Y cofio, cuando a ti te agarran por el
punto méas débil que tu tienes (rie), ti por mas que sea, siempre te doblegas y vaina,
““cofio qué lindo™, ““de donde salid ese tipo™ ““que no sé qué™, “que tal’ y el carajo
bien, se portaba bien conmigo, pero tenia su esposa. (Entrevista I1l. 27/07/2001. p.
54-55; linea 157-168). El hecho de que este novio, llevara a Cindy al cementerio,
produjo en ella una actitud de agradecimiento y admiracion, ya que su madre era lo
mas significativo y representé un factor protector afectivo en su vida. El simbolo de

su madre fue ““su punto débil”” que permitid que ella mantuviera una relacion de



noviazgo con él. Sin embargo, el hecho de estar casado, fue motivo por la cual Cindy
asumio una actitud de rechazo y distanciamiento en la relacion.

Cindy narra como descubrio que sus “novios” con los cuales estaba
involucrada afectivamente, eran personas casadas, situacion que produjo en ella una
actitud de rechazo y alejamiento, por otra parte le generaba confusion por la mentira
que éstos le suministraban para estar cerca de ella: Entonces, era otro, que cuando
bebia. jes que yo tengo suerte!, no ves que, jyo tengo mucha suerte! (rie) y él cuando
bebia, este... él supuestamente me decia ““que él estaba casado’ pero “que él estaba
separado’, y que ““él vivia con su mama”, entonces, alla bueno, vivia con su mama,
él vive, €l vive solo, o sea, esta casado pero estd separado. Hasta que empezaba la
tipa a llamarlo por teléfono y a veces escondida llamaba a la mujer, y yo me daba
cuenta, porque , la mujer, como que le decia ““¢Donde estas?”” y €l le decia “voy pa’
Ila , voy pa” 1l&”” pero no decia més nada, “voy pa” ll4, voy pa” lla,”” entonces me
decia ““es mi mama™ entonces, yo le decia ““nojodas, ni que fueras un carajito” le
decia yo. Le decia yo. Verdad porque es absurdo que tu mama te llame cuando tu ya
tienes treintay dos (32) afos, ya es un hombre... . (Entrevista I11. 27/07/2001. p. 54-
55; linea 169-179). Esa situacion produjo en Cindy molestia y disgusto por la
mentira.

Continua su relato donde tiene la oportunidad de conocer a la esposa de uno
de sus novios, la cual llegé al trabajo donde ambos laboraban: “Me quedo viendo a
la mujer”, y yo ah... y yo le pregunto, “¢TU eres la esposa de €l?”, *Si, lo estoy
esperando, porgue es que, a mi no me gusta llegar a la casa sola, siempre yo llego”,
0 sea, como que, nojoda, me puso todo asi, en bandejita de plata, ““entérate”, como
que me lo queria decir, entonces, “‘no, es que no me gusta llegar a la casa, éste sola,
porque eso es muy lejos y me da miedo, por el carro, no me lo vayan a robar,
prefiero que lleguemos los dos, que no se que™ , y yo (rie) yo me quedé asi, ““yo si soy
estipida” dije yo, (rie) ““esa vieja si es imbécil”.. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 56-

57; linea 188-194). Esa informacion suministrada por la esposa de ese novio produjo



en Cindy una actitud de decepcion y de desvalorizacion porque hasta la propia mujer
estaba engafiada por ese hombre.

Cindy narra una segunda experiencia similar al anterior, donde estaba
confiada en darle continuidad a esa relacion de noviazgo ya que participaba en
actividades nocturnas y éste “aparentemente” no asumia compromisos que lo
obligaran a “llegar” a un sitio especifico en altas horas de la noche: Entonces, siempre
saliamos y el carajo se iba a las tres de la mafiana, bueno... cuando saliamos de
donde estuviésemos, se iba a las tres de la mafiana para su casa y... yo, 0 sea, ni
pendiente, como un tipo normal, soltero, generalmente los hombres que estan
casados nunca se van todos los fines de semanas a rumbear y llegar a las cuatro de
la mafana, porque la mujer no se lo va a calar, y el carajo normal a las tres de la
mafiana, hasta las cuatros y a veces amaneciamos y nos ibamos para la playa toditos
y vainas asi. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 58; linea 219-225). Para ella, no era
admisible que un hombre con compromisos familiares, tuviese la libertad de
desprenderse tanto de su hogar y pasar largas horas fuera de su casa.

Prosigue la narracion: Un dia me llama la mujer al Trabajo y... ““no, mira,
que yo soy la esposa de Manuel” y yo “verga”, (rie) “na guevona de salada” digo
yo, ““ese tipo esta casado”, entonces voy y le digo... y me dice lo mismo “que el
hombrecito esta casado pero que no vive con ella™ , entonces “jaja! esta casado y no
vive con ella”...Y yo ““cofio, no vive con ella.” Me trae al papa, el papa viene y se

sienta aqui juega domino, bebe, me dice que “su hijo esta separado™, que “‘ese

carajo nojoda es mas fiel que el cofio,”” ““que no tiene mujer,” “que tiene un hijo pero
que la tipa vive al lado,” que un enredo todo extrafio, “que ellos dos, lo entendian”,
total que yo empiezo a dudar la vaina. La caraja me llama pal Trabajo y me dice otra
vez, ““cofio, chama, que mira que yo soy la esposa de €él””, que ““yo tengo nueve afios
con éI”’, que ““yo a ese hombre yo lo quiero”, ““que no sé que™, “por favor déjalo, en
paz”, yo le digo, “mira chama no es que yo lo deje en paz, es que yo no estaba
enterada que el estaba casado™ y la caraja... “cofio yo sufro, yo lloro” y yo le digo

““no chama, tranquila no hay peo” algo asi, cbmo que hicimos un negocio, no, “yo te



lo dejo a ti”” na glievona (rie) quedamos como amigas (rie) y la caraja me decia ““yo
sé que tu, que th no eres ninguna loca™, ““que no sé que mas”, “por que tu siendo
otra me insultas,” vainas asi. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 58; linea 226-242).
Esta situacion le demostré a Cindy la relacion que €l llevaba con su esposa, ella sin

embargo asumié una actitud de aliada para lograr alejarse de él.

Crisis emocional (CRIES)

Cindy narra las emociones y sentimientos que pasaron por su mente cuando
salio del Centro de Reclusion: Después, paso, lo que pasé con el Trabajo ya... yo sali
loca, de la PTJ y yo, sali loca que, jy que! queria era tener un hijo. Si, yo no sé,
porque todas las personas que estan presas dicen que quieren tener un hijo (me
sonrio), jTe lo juro chamal!, debe ser que uno piensa que... que se va a morir(rie), y
que quiere dejar algo, no seé...,¢,Por qué sera?, entonces yo sali, “yo quiero un hijo,
yo quiero un hijo, yo me quiero casar, yo quiero un hijo”, salgo yo loca de esa verga
chama. (Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 61; linea 270-275). Ella reconoce que esa
experiencia fue traumaética, ya que deseaba ante cualquier circunstancia procrear,

tenia una vision de trascendencia, de prolongacion de vida

Soledad vs. Crisis (SOLCRIS)

Cindy al momento de salir de la carcel, consigue una persona donde ella se
apoya Y se involucra afectivamente, ya que se encontraba muy sola y no contaba con
el apoyo de sus hermanos, quienes la dejaron sola en su casa de lo cual comenta:
Entonces llega Samuel, llega Samuel, y Samuel todo cofio, lo que pasa que en el
momento en que él llego, que él, estudié conmigo en el Instituto, él viene porque, él
estaba preocupado por lo que habia pasado con el Trabajo, entonces este... aqui en
mi casa no habia nadie, todo el mundo se habia ido, porque pensaban que ““la banda
(rie) los iban a venir a matar a toditos”, porque yo, no sé gque, no sé, cual era el
conflicto mental que tenian todos aqui que se fueron, que se fueron “porque los

delincuentes iban a venir” ¢;Por qué? No s€, a matarlos, menos ¢Por qué?, o sea, no



se que le dirian, entonces todos se fueron y yo me quedé sola aqui. (Entrevista IlI.
27/07/2001. p. 61; linea 276-283). Ella confia en “Samuel” ya que fue el Unico que le
brindo el apoyo y la confianza que ella necesitaba.

Ella lo que buscaba por parte de sus hermanos era apoyo y comprension, sin
embargo, ellos como familia disfuncional que han sido, le dieron la espalda en ese
momento critico de su vida. “Samuel’ se fue acercando a ella brindandole detalles
materiales, situacién por la cual Cindy valoraba y aceptd asumir un compromiso
formal, ella describe: Entonces llegé Samuel, la misma gievona chama, la misma
mariguera de los chocolates, la vaina “ven, yo te voy a cuidar™ claro yo en ese
momento, que tu acabas de salir de ese rolo e peo, que estas sola practicamente.
Porque todos aqui, he, aquella (se refiere a la hermana mayor) decia que yo
consumia drogas, porgque “‘cOmo era posible que yo bebia todos los dias, me
acostaba a las cinco de la mafiana y me iba a trabajar igualito, al dia siguiente
volvia a beber que por eso era que yo aguantaba, porque yo consumia drogas, que yo
me metia drogas, que yo vendia,”” nojoda, que no sé, cuantas vainas dijo. Entonces,
Ilegd €l y vaina y agarramos la vaina que nos reuniamos siempre aqui -como yo no
podia salir- nos reuniamos siempre aqui, entonces decidimos, cofio, que si, nos
empatamos y entonces el carajo dijo “que me fuera a vivir con éI”... Chile”.
(Entrevista Ill. 27/07/2001. p. 61; linea 284-294). Un factor de riesgo en toda esta
circunstancia es que Cindy era una consumidora de alcohol y siempre en su hogar se
reunia con el grupo de pares, donde pasaban largas horas de la noche consumiendo
alcohol.

Esa relacion afectiva no perduro mucho tiempo, Cindy narra como se fue
empeorando:... con él, fue que al principio, este... al principio era todo bien, saliamos
con los amigos de €l, con mis amigos, después, a €l le dio por quedarse en la casa,
...como temporada... Hubo una temporada que él se queria quedar en la casa
durmiendo, y, no queria salir y entonces a mi me encantaba y me fascinaba salir, y él
no queria, entonces alli empezaron los peos y las vainas. de “que lo que a él le

gustaba, a mi no”, lo que a mi mi gustaba a él no, este... Se evidencia como las



barreras de comunicacion y convivencia se fueron agudizando y desmejorando la
relacion. (Entrevista I11. 27/07/2001. p. 63; linea 305-309 ...314-315).

Cindy reconoce que él tenia problemas por el consumo de alcohol y cuando
éste se encontraba bajo los efectos secundarios del alcohol se comportaba agresivo y
ofensivo, Cindy aceptaba esa situacion ya que se encontraba en una etapa muy dificil
en su vida, y sentia no tener salida al problema, sino su salida era él: me di cuenta,
que cuando €l bebia, era muy ofensivo, €l como sabia que yo estaba como quien dice,
atada de mano y pies, que no conseguia trabajo en ninguna parte, que no, estaba
estudiando, no estaba haciendo nada, €l pensaba que... porque él, este, claro, la
obligacién de él es mantenerme, ayudarme econémicamente y en todos los sentidos
pues, entonces €l pensaba, que él porque me daba dinero, o compraba comida o
mantenia la casa o cosas asi, él pensaba que tenia derecho de humillarme o sacarme
en cara todo lo que el me daba. (Entrevista I11. 27/07/2001. p. 63; linea 315-322).
Nuevamente se evidencian en la vida de Cindy situaciones de agresiones de violencia
en las relaciones de pareja.

Por otra parte Cindy se sentia débil ya que ante las acciones de maltrato que
Samuel le proporcionaba y las amenazas de dejarla, ella entraba en situacion de
angustia por separacion y llegaba a implorarle que no la dejara, circunstancia que él
tomo para manipularla en todas las discusiones que se presentaban: De que... después
hubo otra temporada de que... hum él bebia y él queria andar con sus amigos, andar
con sus amigos, entonces se perdia no decia por donde andaba, cuando yo le decia
algo, decia“que €l no estaba casado conmigo™, que, algo asi como que ...““yo no
tenia derecho a decirle nada a él porque nosotros no estabamos casados. Cuando
nosotros firmaramos un papel que yo si tenia derecho a reclamarle las cosas,”
entonces, siempre, él me decia... cuando yo le reclamaba algo, me decia *““me voy, me
voy,” y empezaba a sacar la ropa, entonces yo, ¢No sé porque lo hacia? ¢De repente
era que yo lo queria mucho? O de repente, era que no me queria quedar sola. ¢;No sé
que era? Yo le decia ““que no se fuera™, “no, no te vallas quédate aqui conmigo, no

me dejes” o sea, unos show que yo jamas en mi vida pensé que lo iba a hacer, lo hice



con él, entonces después como que se agarro de alli y lo agarrdé pa’ guachafita cada
vez que teniamos un peo el agarraba su vaina, él macho, “me voy, cuando, cuando
yo me vaya tu no me vas a ver mas nunca’ tl..este.. “No quiero que me llames mas”,
““no quiero que no sé que” y me decia vainas horribles. (Entrevista I11. 27/07/2001. p.
63; linea 326-336).

Agresion sexual y Maltrato fisico (AGRESEMAL)

Dentro de las manifestaciones de la violencia entre parejas, en un articulo
sobre las consecuencias psicologicas del maltrato en la mujer (2003:4) describe a la
agresion sexual “que no sélo es aquella que termina con la violacion de la mujer por
parte de su agresor, sino cualquier comportamiento que atente contra la libertad
sexual, y también las agresiones verbales con matices sexuales”. Por su parte
Cindy se sentia agredida sexualmente por “Samuel” ya que la obligaba a tener
relaciones sexuales con mayor frecuencia en el transcurso del dia, producia en Cindy
molestia e indignacion, en muchas ocasiones realizaba el acto sexual por obligacion,
pero dicho acto no era placentero: Este,... bueno no, ssss o Gltimamente... 0 bueno,
ultimamente uno de los problemas que tuvimos era que... él queria acostarse
conmigo hasta tres veces en el dia, en una noche, tres veces y no sé ¢Por qué? era
que no lo queria, creo yo 0 no sé, me parecia que no era normal, (Eso es normal?
(Me pregunta). M.G: Humm ... con tanta frecuencia, creo que no. Cindy: Bueno, tres
y cuatro veces en el dia. Se quedaba un dia entero, tenia que ser siete veces, ocho
veces, jcofio, nagliara! ni que fuese una maquina, o sea, era una vaina de que, este...
tenia que ser asi, porque, y si no lo hacia, a mi, me molesta, no. Me molestaba eso
pues, que, cuando yo no queria estar con él, él se arrechara, o sea, si yo no me
queria acostar con él en vez de decir, ““bueno, tranquila, después o equis™ no, se
arrechaba y te montaba un cardn y agarraba, se vestia y se iba pal cofio. jQue era
obligado!, cofio, hay momentos en que tu te sientes bien, que te provoca y hay
momentos en que no, cofio no, eso es normal, creo yo. Entonces el carajo no, jsi! que

era obligado, y yo cofio; yo a veces lo hacia por obligacion, y a veces no me daba



tiempo de decir “si-si-no”” que cuando me daba cuenta, ya estaba lista, y yo “verga”
entonces quedaba con yo con un arrecheron y me amargaba, me iba pa’ la calle, me
iba pa’l cofio, entonces se tornd costumbre de que él, de que él queria hacer las
vainas obligadas. Entonces yo, cuando él estaba aqui en la casa conmigo que yo veia
que iba a pasar mucho tiempo, me le perdia, me iba con, con mi hermano, o me iba
con, , mis amigos o con pero siempre cerca de aqui. (Entrevista I1l. 27/07/2001. p.
63; linea 352-372). En esta circunstancia, Cindy como mecanismo de defensa a su
integridad fisica y psicoldgica abandonaba el recinto de su hogar y asi de esta manera
evitaba dicha condicione ofensiva para su vida, con la limitante que no podia
distanciarse por la medida privativa que tiene en los tribunales del problema legal aun

no resuelto.

FACTOR PROTECTOR AFECTO Y ALTAS EXPECTATIVAS
Afecto y altas expectativas (AFECALEX)

La investigadora explora si en la vida de Cindy, consiguié personas de apoyo
que la motivaran a estudiar o trazarse metas educativas como mecanismo protector en
la prevencién del consumo de drogas ilicitas en situaciones de riesgo, a lo cual ella
comenta: Siempre mi mama me brindé mucho apoyo, que estudiara lo que quisiera,
que ella me apoyaba, mis amigos también lo hicieron. Mi mama me dio la libertad de
estudiar lo que quisiera y recuerdo que ella le gustaba que yo fuese a estudiar
Ingenieria de sistema, por eso de la computacién, la informatica, y bueno me gusta lo
que estudio. (Entrevista V. 10/06/2003. P. 82; lineas-147-153). Basado en los
estudios sobre programas exitosos para jovenes con riesgo de fracaso académico han
demostrado que las expectativas altas en la escuela y el compafierismo son factores
importantes para reducir los fracasos académicos, los resultados arrojaron que un
factor principal en decisiones para continuar estudios en la Universidad y fue el solo

hecho de “tener una persona que creyera que ellos podian lograrlo”(Bernard,



1996:23). Se evidencia pues como la madre de Cindy fue un ente estimulante y de

motivacidn y asi, tomar la decision de estudiar la carrera que cursa.

FACTOR PROTECTOR ALTAS EXPECTATIVAS
Altas expectativas religiosas (ALEXRE)

Cindy narra una experiencia donde la desesperacion y la desesperanza se
producian por su mente al verse recluida en un Centro de Privacion de Libertad,
donde ya habia pasado varios dias, y se apoy6 en la fe, por quien creia y confiaba que
la oracion la iba a sacar de esa situacion, dudd pero la esperanza se fortalecia a
medida que ella rezaba: Y la sefiora me decia “no, cuando te vengan ataques de
desesperacion reza”, me decia “‘reza mucho™, (rie) nagiievona, yo no hallaba qué
santo pedirle, (rie) y yo nojoda, reza que reza, y yo decia “pero ¢por qué tengo que
rezar?” claro la pregunta no era esa, 0 sea, uno sabe porqué tiene que rezar, “pero
yo decia pero porque tengo que rezar, si yo no he hecho nada, para salir de aqui
tengo que rezar, Dios debe de saber que yo no he hecho nada, me tienen que sacar de
aqui’, entonces, la sefiora me decia ““no, pero tienes que estar tranquila, cuando te
pase eso, que te sientas desesperada, te echas un bafo”. (Entrevista Il. 24/07/2001.
P. 33; lineas 186-193).

Bernard (1996: 16) al respecto hace mencion sobre otro de los aspectos
relacionados a las altas expectativas es la fe. Cita a Werner, “varios estudios de nifios
fuertes que tenian una amplia variedad historica socioeconémica y de diversas razas,
noto que los familiares de estos nifios habian tenido creencias religiosas que le dieron
estabilidad y significado a sus vidas, especialmente en momentos dificiles y
adversos”, la hipotesis de Werner dice que la fe parece dar a los nifios fuertes y a sus
protectores un sentido de arraigamiento y coherencia, una conviccion que sus vidas
tienen sentido y la creencia de que las cosas funcionaran al final, a pesar de los

momentos desfavorable.



Altas expectativas laborales y afecto (ALEXLA)

En la narrativa de Cindy expresa como tener expectativas laborales le permitio
buscar un rumbo en su vida, fue importante que al terminar sus pasantias pudiera
tener un trabajo y quedarse como empleada fija, posterior a eso ocurre el incidente
legal del cual fue acusada y estuvo detenida, le dan libertad condicional y ella
continua buscando trabajo, donde expresa temor ya que esa experiencia en el centro
de reclusion fue traumatica: Comienzo a trabajar, termino mis pasantias, me dejan
como empleada fija y al tiempo sucede lo que ya saben, me meten presa, me botan y
me joden mi vida para siempre, estuve presa un mes, luego de ahi sali sin rumbo fijo
buscando trabajo con miedo. Consigo una pareja que fue la Unica persona que me
apoyo en esos momentos, pero a mi parecer fue el peor error de mi vida. Luego salia
de un trabajo para entrar en otro andaba como si no tuviese rumbo fijo, dando
tumbos de un lado a otro, comienzo a trabajar en una agencia de loteria y de pronto
conoci a un hombre maravilloso, que ademas de su apoyo me brind6 su carifio, su
comprension. (Entrevista V. 01/02//2003. P.72-73; lineas 27-35). Otro factor
protector encontrado en esta narrativa es que ella se refugié en el apoyo de un hombre
quien le brindd apoyo, comprension y carifio, actualmente es su legitimo esposo.
Altas expectativas familiares y educativas (ALEXFA)

Bernard (1996: 18) cita como la evidencia demuestra que la escuela puede
servir como “coraza de proteccion para ayudar a nifios resistir los mualtiples cambios
que se pueden esperar en un mundo con tanto estrés”. Se puede evidenciar como
Cindy no abandona sus estudios, a pesar de las dificultades que encuentra en el
trayecto de su vida, siendo este factor protector: alta expectativa educativa, un
elemento que la ha ayudado a resistir los cambios de vida: Comencé a estudiar en un
Instituto de Educacion Superior a Distancia, Ingenieria de Sistema, también en eso
me apoy6 aunque la decision de estudiar la tomé antes de conocerlo, por iniciativa
propia, comienzo mis estudios pero tuve que interrumpirlos por que Dios me regal6 a
un nifio varén precioso, en recompensa a muchos sufrimientos, ahora retomé mis

estudios en el Instituto de Educacién Superior a Distancia, tengo un bebé, mi



esposo... y aun sigo esperando el juicio del tribunal a expectativa de lo que pueda o
no suceder.(Entrevista 1V. 01/02/2003. P.73; lineas 36-42.). Por otra parte, es
significativo el hecho de contar con una familia y el nacimiento de su hijo varon.
Estos son hechos que dan sentido a su vida y la animan seguir adelante y por ellos
enfrentar la realidad que se le presente.

Cindy reconoce que en la actualidad ha sido dificil y esta “luchando” por
lograr culminar esa meta propuesta, el habito de estudio que antes disponia no lo
disfruta ya que la vida le presenta nuevas responsabilidades a asumir y esta limitada
para ello, adicional la universidad donde estudia presenta problemas de organizacion
y reestructuracion: Cindy: Ahora en mis estudios superiores estoy luchando por
aprobar materia, ya que no tengo mucho tiempo libre para estudiar, ademas del
descontrol de horarios de examenes por la crisis que atraviesa la universidad...
Bueno, por el bebé ahora pasa mucho tiempo despierto, y cuando se duerme en la
noche, ya yo estoy mamada de estar con él chamo y me canso, y en el dia todo lo que
tengo que hacer, de mis obligaciones con la casa. Pero casi siempre, estoy en el dia
muy ocupada, el nifio se me enferma y bueno, hay que cuidarlo, ponerles las vacunas
en fin, no me da mucho tiempo, pero aqui estoy luchando y bueno, tengo materias del
primero, del segundo y del tercero, porque tengo una que me quedo, entonces
aprovecho para adelantar las materias que no me prelan, y asi poco a poco voy
adelantando.(Entrevista V. 10/06/2003. P. 76-78 lineas 36-38; 64-71). Bernard
(1996: 22) La increible fuerza que tienen las expectativas altas en la escuela se ha
creado en la base a los estudios sobre los factores de proteccion hechos por Brook y
sus colegas quienes encontraron que estas expectativas altas junto con los valores en
la escuela, la participacién del estudiante, y su autonomia tienen la suficiente fuerza
para luchar en contra los factores de riesgo de fuerza mayor como el uso de alcohol y

drogas



FACTOR PROTECTOR INVOLUCRAMIENTO

Explorar el significado del factor protector involucramieno  permite
proveerles a los individuos numerosas oportunidades de participar y construir
significativamente su sentido de la vida, asumiendo responsabilidades, y roles
importantes a desempefiar dentro de su entorno familiar, escolar, comunitario y
social.

Al respecto, Bernard (1996:25,26) cita a Rutter quien realiz6 un estudio en
escuelas con éxito y encontro informacion sobre proteccion y la participacion natural
de los nifios, quien hizo un estudio de los nifios de escuelas de niveles bajos que
tenian problemas de delincuencia dice que “a estos nifios se les dio muchas
responsabilidades y se les hizo participar activamente en toda clase de actividades en
la escuela, y se les trato como personas responsables y la reaccion de estos nifios fue
totalmente positiva”. Concluye de que “si usted le da a los estudiantes diferentes
responsabilidades y les da multiples oportunidades para lograr objetivos entonces los
riesgos de adquirir un ambiente antiacadémico seran menores”.

El proceso inverso de participacion es la separacion y la falta de lazos hacia
instituciones sociales como la familia, la escuela y la comunidad, un proceso que
constantemente se ha identificado en varios estudios como un factor de gran riesgo
para el involucramiento al uso de alcohol y otras drogas, delincuencia, embarazos
prematuros de adolescentes, fracaso escolar, depresion, suicidio, entre otros.

El reto de las instituciones sociales especialmente en las escuelas es el de
comprometer a los jovenes dandoles la oportunidad de participar efectivamente en
actividades de valor y en papeles importante como por ejemplo aquellos que se
involucran en la solucion de problemas, toma de decisiones, planeamiento, objetivos
y ayuda hacia otros.

En la narrativa de Cindy se pueden ubicar procesos inversos de participacion,
proceso que se identifica como factores de riesgo, que pudiesen incidir para el
involucramiento al uso de alcohol y otras drogas descrito en parrafos anteriores, sin

embargo, Cindy al estar inmersa a estos multiples y severos riesgos, ha podido



sobrellevar estas dificultades y trata de buscar de manera asertiva el rumbo de su
vida. Es aqui, donde se incorpora el término elasticidad o resiliencia propuesto por
Bernard (1996:1), o sea, la capacidad de reaccionar y recuperarse ante alguna
agresion, que fomenta un proceso de adaptacion exitosa y transformacion en la vida, a
pesar de los riesgos y la adversidad.

Involucramiento en el problema familiar del consumo de drogas
(INVOLPROFACODRO)

Si bien es cierto que el consumo de sustancias que modifican el
comportamiento humano se remonta a la antigledad. También es cierto la
recurrencia en numerosas sociedades, e incide significativamente en los sistemas
familiares, cuando uno o varios miembros de la familia son consumidores de
sustancias ilicitas. En la narrativa, Cindy relata como sus hermanos han sido
consumidores de drogas a lo largo de sus vidas: jLos tres! bueno, digo los tres porque
las actitudes que toma EI Largo, son de una, son, de un consumidor, lo que, o sea, la
Unica diferencia yo creo, que él consumia era marihuana y estos dos consumian
cocaina (rie), na, jpero, igualito! este... bueno y... siempre o sea, toda la vida, desde
que yo tengo uso de razon ellos han sido asi, y todavia... . este... bueno, todavia...
ahora no es igual, pero todavia siguen consumiendo, y son... (pausa) llevan esa vida
pues. Ninguno ha trabajado nunca en su vida en un trabajo estable... siempre,
consiguen trabajo, que si.. recogiendo arena, o Alvaro reparando cosas,
televisores... y cosas asi. Juan, nada siempre, todavia, viene mi papa y le trae la
comida, ¢Qué mas te digo?, no sé (pausa).(Entrevista 1. 23/0701 P.8; lineas 84-93).

Si bien es cierto, la familia del consumidor de drogas no es ajena al deterioro
social, al respecto Ocanto (1999:41) considera que hoy en dia se detectan mayor
cantidad de sus miembros incorporados al consumo de alcohol, tabaco, juegos, y
farmacos al compartir el uso de drogas ilicitas entre padres e hijos. Esto crea en la
familia agotamiento y produce dos conductas que son: la de rechazo o la de
sobreproteccion. En este caso para Cindy estas conductas le generaban rechazo,

conducta contraria ocurre en el Padre quien asume una actitud de sobreproteccion



para con sus hijos consumidores, acepta sumisamente esta situacion adictiva y no
realiza nada para resolver el problema, sino la acepta y ésta atento a la alimentacién

de éstos.

Involucramiento familiar ante duelo materno (INVOLFADUMA)

Otro episodio significativo en la vida de Cindy lo gener6 el duelo materno
entre Cindy y sus hermanos, al respecto Barroso (1997: 254) define a la muerte como
factor de stress familiar mas determinante. Plantea que, la desaparicion fisica de un
miembro de la familia, ademéas del dolor por la pérdida, los mete a todos en la
impotencia, rabia, y culpa; todos exigen respuestas nuevas y conciencia de si mismo,
para seguir viviendo.

Barroso (1997:254) Cita a Elliot, quien realizd una investigacion sobre los
procesos de reajuste que tienen lugar en una familia cuando se encuentra delante
de la muerte de un ser querido. Dichos procesos los divide en dos etapas la
primera: de enfrentamiento del hecho donde existen en los miembros de la familia
reacciones inmediatas, comportamientos de sobrevivencia como negaciones,
evasiones, calma exagerada, shocks, exaltacion y sentido de irrelevancia, impulsos
suicidas, supresion del dolor, llanto desconsolado, sensacién de descarga y
catarsis, racionalizaciones diversas, sentimientos de culpa, desvalorizacion,
depresiones. Todas estas expresiones tienen sentido de alivio. La segunda fase es
la de recuperacion.

Cuando muere la maméa de Cindy cada miembro de la familia adopta dichos
comportamientos de sobrevivencia y enfocan toda su atencion en Cindy ya que era la
menor del grupo familiar: Todos, “ven, que no sé qué”, entonces claro todo el
mundo estaba pendiente era de mi porqué, jcomo yo era la menor! y todos estaban
ya casados, entonces ellos decian que.. “aa....y. pobrecita”, este. jmirenlal, entonces,
todas (rie) todas las mujeres que vivian por aqui venian y me decian “vente pa” mi
casa”, este... “nosotros te vamos a (rie) nosotros te vamos a cuidar’entonces, yo

veia a todo el mundo como que era mi enemigo. Porque, 0 sea, yo, yo creo que Yo fui



muy realista o sea, yo dije ““cofio, se murié mi mama, me jodi,” o sea, ‘““tengo que ver
como hago™, tampoco, o sea, jcofio de bolas que me pegd, porque era mi mamal,
pero, eh..(rie). Yo salia, y cuando llegaba estaban toditos, Juan, Alvaro, Martha,
Yuliana y El Largo, El Largo no tanto, porque El Largo de una vez se fue, entonces,
imentiral, de una vez se fue, no, jse quedo6 aqui!, pero nunca estaba aqui. O sea, yo
llegaba y estaban todos en la puerta. “¢Donde estabas?”,... (rie) “¢Comiste?”...
(rie) Me preguntaban todos, (rie) entonces que no podia llegar después de las 9:00
p.m, que (pausa) cosas asi pues, que queriendo hacer, una cosa que era una falsa,
una mentira, pues (pausa) o sea, no. (Entrevista I. Fecha: 23/07/01; p.12-13; lineas
158-185.). Los hermanos de Cindy intentaron ser sobreprotectores e instaurar normas
de convivencia, pasado el duelo materno, situacion que Cindy rechazaba ya que
reconocia que su familia era disfuncional y el factor comin en la misma es la
violencia. Ella estaba consciente de que en el seno familiar habia un ambito complejo

con multiples riesgos para su proyecto de vida.

Involucramiento en problemas delictivos (INVOLPRODEL)

La informante narra su experiencia cuando es trasladada a un centro de
reclusién por “supuestos” problemas legales que se le imputan; situacion que aun no
ha sido resuelta. La exposicion a esta experiencia negativa de evidente alto riesgo
para su vida, le ocasiond diversos traumas psicoldgicos, al estar expuesta de una
situacion de encierro involuntaria y por un lapso mayor de 22 dias.

A continuacion sigue el discurso de Cindy, donde muestra sentimientos de
soledad, rabia, angustia y frustracion.

Eeeesté, que,jah!... lo del peo del Trabajo, el famoso peo del Trabajo, (habla
con un ritmo répido), que hicieron una estafa, se llevaron a un tipo, con otro, lo
fueron a buscar, le dijeron (tono de voz en forma de burla) “ladrones”, (tono de voz
normal) se lo llevaron, le allanaron la casa; total, que yo no sé, si, si eran culpables
0 inocentes, 0 era, una... o era ... mentira del Trabajo, después me vinieron a buscar

a mi, este... me llevaron pa' la PTJ, me interrogaron, me dijeron “que si sabia”, “yo



que no”, (ritmo de voz normal), yo jni siquiera sabia!, no tenia jni idea!.
Supuestamente (baja el tono de voz) segin el Trabajo que una persona llamo para
allay dijo

.. Eso ... que ““yo pertenecia a una banda de delincuencia organizada™, “que
algo asi”’, como “que me investigaran o algo asi”, (suspiro) jah!.. total que...
(pausa), o sea, ellos vienen, solicitan una autorizacién de allanamiento, vienen para
aca, revisan la casa (pausa) ‘“‘supuestamente” consiguieron algo aqui (pausa) que
fueron las benditas microfichas, que esas microfichas no estaban aqui, con tal, yo no
sé, si fue el Trabajo, quien inventd la llamada andénima (rie) o si fue alguien que
metid esas microfichas aqui, o si en verdad, tengo un enemigo y no lo sé, por que yo,
que sepa no tengo ningun enemigo. (Pausa)

Esteeeee..... ({Qué mas?.... jAh! bueno, que fue cuando me llevaron “a la
PTJ” de la PTJ pa” la “NS”. 23 dias.. presa... esperando (pausa) “después sali bajo
fianza” hummm, eso, “bajo presentacién’ también, o sea, me pusieron muchas,
muchas medidas, pues como ““que no salgo del municipio”, noooo (pausa) tengo
“que presentarme todos los lunes en los tribunales™, ““no puedo asistir a reuniones
nocturnas™ ... y “fianza de dos personas” que, si yo me fugo, del pais o de la justicia
(rie), “justicia, de la supuesta justicia que hay aqui en esta mierda™, que ellos tienen
que pagar un dinero, y si no ellos van presos (pausa larga) Hummmm. (Entrevista I.
23/07/01; p.18-19; lineas 270-295).

Al Cindy ser recluida involuntariamente, por un presunto problema legal que
se le imputa. Cindy pasa por un centro de reclusion le dictan medidas privativas de
libertad las cuales debe cumplir para no presentar problemas con la Ley. Estas
medidas privativas hacen dudar a Cindy de la justicia y las leyes como elementos para
demostrar su inocencia.

Otra situacién que generaba en la informante sintoma de angustia,
desesperanza fue la falta de credibilidad por parte de los abogados defensores, cada
vez que realzaban sus indagaciones para esclarecer el caso producia en Cindy un

sintoma de alto stress. Por otra parte, hubo sentimiento de falta de credibilidad hacia



el “grupo de pares” ya que éstos dudaban y no creian en su inocencia del problema,
predominé la soledad. La investigadora indaga para ampliar acerca de esa
experiencia:

¢ Queé paso durante los 23 dias en la carcel? Para lo cual Cindy responde:
(Silencio) ¢Vas a cheguir?.. Aay... qué paso, bueno, los cinco primeros dias fueron
horribles, porque no sabia ni porque estaba presa, yo sabia que estaba presa, sabia
que era por el Trabajo, pero no tenia ni idea de lo que era. Esteeee..... le preguntaba
a los abogados y los abogados me hablaban de *““las famosas microfichas™,y las
famosas microfichas que “yo no sabia de donde habian salido™. Ellos me decian
(cambia el tono de voz) que ““si, pero, eso te lo consiguieron en tu casa” (tono de voz
normal) yo le decia que “no”, “que esas microfichas no estaba en mi casa”,
entonces, yo entro en conflicto, porque ““los abogados no me creian, *y si ellos no
me creian” entonces jyo me sentia perdida!, porque “yo le estaba diciendo la
verdad™, entonces, sentia como si no estuviera haciendo nada, porque si ellos no me
creian a mi, entonces, yo no estaba haciendo nada, jel abogado me tenia que creer!.

Entones, ellos se iban por la logica, entonces... después, bueno, este... 0 sea,
hasta que se dieron cuenta que de verdad, ““yo no tenia esa vaina”, porque cofio, “jsi
en 23 dias dije que no las tenia!™, era porque “no las tenia”, sino, por lo menos me
hubiese retractado ¢verdad? “Aay no, yo dije una mentira, no... si las tenia, ... este...
ayudenme™... ¢verdad?, pero jnunca!, porque no las tenia, entonces, entramos en
conflicto. (Entrevista 1. 23/0701. p.18-20; lineas 279 — 314)

Describe que no hay esclarecimiento al delito que se le imputa, situacion que
genera en ella confianza ya que existe una posibilidad de ser declarada inocente: El,
que ahora, no era que yo habia robado, sino que yo s€, ¢Quién habia robado?,
entonces todo el mundo dicen “que saben que yo no soy’, pero, “que yo sé quien
es,” (rie), entonces, ““que yo tengo que decirles™, entonces los abogados... (habla con
un ritmo acelerado)...lo que dicen .... es... que jAh! (suspira) la doctora gque yo tengo
ahorita, me dicen que, “que, ellos lo que quieren es un ¢ Chivo expiatorio?

M.G.: Hujum!



Cindy: Porque resulta que ellos han tenido pérdidas, porque el Trabajo me acusa
mi, que yo... este... tuve... algo asi como complicidad (pausa larga) ellos estan
diciendo, no, jen serio chama!, jyo no estoy diciendo mentiral, ellos me estan
metiendo toda la estafa a mi, a nivel nacional, porque debe ser, porque ellos son
una, (pausa) una banda grande, una... vaina... bueno y jen realidad es asi!, jfijate!
todos los robos que hay en los Trabajos, jhay complicidad de cajeros!, jhay
complicidad de las mismas personas!, jde las promotoras!, la de jlas firmas!, o sea,
jahorita hay de todo! chama, en esos Trabajos, jhorita y siempre!, eso ha sido
jsiempre!, porgue...desde hace, no hace cuantos afios o sea, eso no es del “99 para
aca (rie) no, que yo trabajé en un Trabajo, y... que “ellos son arrechos” dicen que

“soy yo”

M.G.: jClaro!

Cindy: Entonces ella me dice jque no!, que ellos no tienen porque, 0 sea,
meterme toda esa vaina a mi... que son... jimaginate chama!, son mas de mil millones
de bolivares, son una cantidad exagerada. Este, ella me dice *““que me quede
tranquila”, porque... ella sabe como, como va hacer... bueno que vamos hacer, si, si
ella me dice que me quede tranquila, bueno, me quedo tranquila. Me asusta porque,
jcofio, es normal!, ver a, un fiscal, ya solamente uno saber que es un fiscal o0 a un
juez, que te puede dictar una sentencia de gratis, jcofio! Uno se asusta, sin embargo,
si siento confianza. (Entrevista 1. 23/0701. p.21-22; lineas 324 — 348)

Un elemento de confianza que genera tranquilidad en Cindy, es que
aparentemente no se encuentra esclarecido el problema legal que se le imputa, siendo
este un aliciente de calma temporal. Sigue la investigadora indagando acerca del
conocimiento de lo que implica todos estos sucesos legales: M.G.: ¢Y cual es la
sentencia que te dictan? en caso que de...?

Cindy: jAh!, la sentencia que me puedan dictar es.... jAay! No, jDios no

quiera!, (suspiro) es doce afios,. Y si digo que ““si”’, o sea, esa es una forma de, de



que le bajen la condena; uno, asi tu no te hayas robado eso, tu dices, si yo me lo robé
entonces, eso se llama ““admision de hecho™, te rebajan la mitad de la pena.

Se evidencia como en una situacion de desesperanza, la alta expectativa
religiosa predomina en la fe de creer en un Dios misericordioso que le brinda apoyo.

Cindy continua su relato: Y la mitad de la pena son seis afios, pero jigualito
voy presa!, por que la Unica forma y la Unica manera de que tu caigas en libertad
condicional en un juicio es que la pena no exceda los cinco afios, si tu pasas, si tu
pasas los cinco afios, eso es sinénimo de Carcel, si son cuatro afios... jSi quedo!
Claro.

Bueno jyo creo que no me dictan sentencia! (pausa) porque cofio, es arrecho
chama, o sea, es... como, es...;,Como te digo?, es hipotético de repente a la fiscal le
da... por.., le pagan,... porque ella diga “no”, “si”’, porque ‘““esa tipa me tiene
hambre chama (rie) como dicen”, esa tipa uuuff yo, jla detesto!, aparte de que tiene
la cara como una bruja, asi de mala, de cofio e madre, ella me, ella trata a todo el
mundo como si... (Entrevista 1. 23/07/01. p.21-23; lineas 324-364.)

Involucramiento en consumo de drogas licitas (INVOCODROLI)

El Tabaco

Una de las sustancias de inicio al consumo de las sustancias psicoactivas es el
consumo de cigarrillo y alcohol, sustancias aceptada socialmente en nuestro contexto
social Venezolano. Se explora en la informante sus patrones de consumo a lo largo
de su vida se evidencia estar inmersa en altas situaciones de riego, ella consume,:
bebidas alcohdlicas y cigarrillo

Su inicio en el consumo es desde muy corta edad, la investigadora le realiza
un conjunto de preguntas para indagar lo referente a su consumo M.G.: ¢A qué edad
comenzaste a fumar?, para lo cual ella responde: Cindy: 14 afios. Continua... M.G.: Y
¢Por qué fumabas? (tocan la puerta de su habitacion, -un amigo- se interrumpe la
grabacion, Cindy sale y al entrar pregunta). Cindy: (A qué edad comencé a
fumar?....Cindy: jA los 14 afios te dije no!, es eso fue que quedamos perddn, si los 14



afnos a los 14 afios,(pausa) a los 14 afios (rie).M.G: Y... ¢ Por qué fumabas?. Cindy:
¢Por qué fumaba? No sé por que fumaba chama, no me acuerdo, jdéjame
acordarme!, ya va (pausa)M.G.: O ¢Con quién fumabas?; Cindy: Con mi mamé
(rie).M.G.: ¢Con tu mama?. Cindy: (Rie) Cuando estdbamos las dos arrechas nos
metiamos un cigarro en la boca. (Entrevista Il. 24/07/01. p.25-28; Lineas 32-46)

La informante inicia su patrén de consumo de cigarrillo por imitacién de la
figura materna y su consumo predomina ante una situacion emocional, es decir, “ante
una situacion de enojo, se consume para aceptar el mal rato™.

La informante amplia su narrativa: Ahora, si fumaba, por que... fumaba con
ella, mi mama cuando se arrechaba, prendia un cigarrillo y yo iba y me fumaba uno
también, pero, nunca, . Yo conozco que eso es malo y muchas gentes que consumen
es por ignorancia, porque desconocen, Nno conocen sus consecuencias.

El consumo de drogas yo creo que si es cierto, que es una cadena, porque mi
papa consumia, él consumia crack, y mis hermanos también consumian, entonces yo
le decia a mi mama y ella siempre lo negaba, no eso es mentira, esos estan
borrachos, pero era jmentira!, Yo sabia que ellos consumian drogas. (Entrevista V.
10/06/03. p.80.81 lineas1-115-122). Por otra parte, narra como se inicidé el consumo
de drogas por sus hermanos y metaféricamente lo representa como una cadena un
eslabon unido a otro. Por otra parte, predomina la negacién y la aceptacion del
consumo por parte de sus progenitores.

Consumo de alcohol

Al igual que para el uso del tabaco la investigadora indaga al respecto sobre el
consumo de alcohol: M.G.: Y ¢Desde cuando bebes alcohol? Cindy: Desde més o
menos la misma edad. M.G: ¢Te acuerdas de una anécdota 0 una experiencia de tu
vida donde hayas consumido alcohol y no sabes que pasé de ti?, ¢No te acuerdas que
perdiste la cabeza asi?. Cindy: No, nunca. M.G: Nunca. Cindy: Una sola vez (rie)
una anécdota (rie) que vomité como dos metros mas o menos (habla con risa), o tres
metros (rie, toma aire). Y cosas asi, pero nunca inconsciente, siempre estaba

consciente de lo que hacia. ...Cindy: Cofio, me tomé como cinco cervezas fondo



blanco, chama. En una arrechera que agarré, me las bebi tan rapido que no me di
cuenta y después yo saqué la cuenta y dije “cofio me tomé cinco cervezas”. Pero
nunca quedo asi, inconsciente chama, nuuncaaa. (Entrevista 1. 23/0701. p.28-29;
lineas 49 — 63).

Nuevamente, se refiere la informante al uso del consumo de alcohol que
predomina en respuesta a una situacion emocional de rabia. Esta enojada y bebe para
bajar el nivel de enojo y amplia la informacion: O sea, yo para que pruebe una
cerveza tiene que ser que ando, como demasiado histérica, que me siento mal, que no
sé que, que me paso algo, cofio, sabes que uno siempre busca una forma de... como
de desahogo pero, es raro, que asi este yo tranquila y me provoca beber, no. (pausa
larga) (Entrevista 1. 24/07/01. p. 33; lineas 136-139)

Por otra parte se evidencia que los patrones de consumo de alcohol en Cindy
lo realizaba con el grupo de pares en su propio hogar. Por otra parte, es de gran
influencia y de alto riesgo, realizar este tipo de reuniones sin supervision, ya que se
presta a mezclas y combinaciones de sustancias que pudiesen dafiar la integridad
fisica 0 moral de los consumidores. En el grupo de pares, amigos de Cindy, el
consumo de drogas ilicitas es un indicador de alto riesgo para los demas miembros
del grupo de pares respecto al inicio del consumo de estas sustancias. Cindy
comenta:

Una sola vez que, si, una sola vez que me pasd, estaba bebiendo algo que se
llama Tang, entonces, estaba bebiendo Tang, y estaba bebiendo aqui en mi casa.
Aparentemente a esa bebida yo no sé que es lo que le echan, supuestamente y que le
meten una pastilla para que la gente que la gente se vuelva loca, no sé como es la
vaina, entonces yo bebi esa vaina, chama, entonces me senti mal y llegé un momento
que yo no sentia mi cuerpo, no dominaba mi cuerpo, o0 sea, lo dominaba pero me
costaba mucho; por lo menos yo estaba muy consciente.

De hecho, jYo me acuerdo de todo, todo lo que yo hice!, pero, este, alguien,
pensd que yo estaba horrible (rie), que no podia con mi alma, entonces, sé la quiso
dar de vivo y me llevo pa” un hotel, entonces (traga fuerte) llegd, llegamos al hotel, y



en la puerta como pude me bajé, 0 sea que no estaba inconsciente, pues, porque si
hubiese estado inconsciente ayyy, ni sé, ni me doy cuenta.

Pero, no, si estaba muy consciente de lo que hacia, lo que si, fue la reaccién en
el cuerpo que no,(pausa) o sea, que no controlaba bien los movimientos, 0 sea como
que yo estaba sentada y me queria parar y sentia que no tenia fuerza, que estaba asi
como desmayada, jme imagino que esa bebida tenia algo!, chama, no sé, es la Unica
vez que me senti muy mal el cuerpo pues, y al dia siguiente amaneci mal, pero
horrible, que senti escalofrios, tenia nauseas, no podia ver una cerveza, no sé, si era
raton o era...

Pero yo generalmente, cuando bebo amanezco normal, pero esa vez si fue feo y de
hecho varias personas que tomaron eso conmigo, me dijeron que amanecieron mal.

Eso lo preparan no sé, chama, eso fue un, eso fue un invento, ta sabes que
cuando uno esta bebiendo uno inventa mucho, “vamos a beber tal vaina™, ““vamos a
beber vino”, ““vamos a beber.....”” bueno, salié esa bebida, que no sé quien dijo que
la fuéramos a buscar, entonces, compraron eso y bueno pues, entonces después de
es0 yo escuché que hubo alguien... que, tomo esa vainay se desnudé completamente
en la calle, chama. (Entrevista I. 23/0701. p-29-30; lineas 64-91).

Involucramiento afectivo materno (INVOLAFEMA)

Cindy estaba involucrada afectivamente con su madre y narra con gran
afliccion el no haberla podido ayudar y costear econémicamente sus gastos de las
medicinas, queda en Cindy un sentimiento de culpa por no haber podido realizar
nada para que viviera: Al entrar al liceo mi mama comenzo a enfermar, cada vez yo
crecia y mama empeoraba, gracias a las tristezas y sufrimientos, eso contribuy6
cada dia a que empeorara... sufrio tres paralisis faciales, y luego la peor de todas, la
trombosis, al final el infarto fulminante, que fue la que la matd, por una rabia que
agarrd con mi hermano (El Largo) ya que para ese tiempo yo habia comenzado a

trabajar en el Instituto, por un contrato con un Trabajo, para poderle comprar sus



medicinas pero lamentablemente el tiempo me la arrebat6é antes que pudiera hacer
algo por ella. . (Entrevista IV. 01/02/3. p. 72; lineas 20-26).

Involucramiento en actividades educativas (INVOLACTED)

Es un hecho que en el contexto educativo fue significativo en Cindy el
hecho de involucrarse en actividades de participacion grupal escolar, aunque para ello
era fundamental que como estudiante tuviera un perfil de obtener las mejores
calificaciones, dichas actividades la realizaba voluntariamente Ahora, recuerdo que
en cuanto a las actividades escolares habian... que si, Cruz Roja, Disciplina, y a mi
me encantaba el de disciplina, jeje por que yo castigaba a los nifios de la escuela,
jtu sabes! que primero, a uno lo sacaban antes de clases para que cuidara el pasillo
y a mi me encantaba salirme antes de clases y luego, cuando los muchachitos
corrian, yo los paraba pegado en frente de la pared por que yo era de disciplina, los
dejaba sin recreo y bueno. Pero si generalmente me involucraban en actividades,
sabes que para eso seleccionaban a los estudiantes de mejores calificaciones, yo
participaba. Participaba voluntariamente, cuando lo hacia el docente quedaba
satisfecho, nunca me senti presionada, cuando me pedian participacion siempre me
sentia muy bien (Entrevista V. 10/06/03. p. 82; lineas 137-146). El rol del docente
se muestra como un facilitador de oportunidades. Actualmente, Cindy esta
involucrada en el sistema educativo superior a distancia, siendo este significativo por

el compromiso y el deseo de superacion que se ha trazado en sus altas expectativas.

AFECTO-ALTAS EXPECTATIVAS- INVOLUCRAMIENTO

La investigadora indaga sobre sus factores protectores que han fortalecido sus
metas actuales- al momento de la ultima entrevista realizada- de vida a la cual Cindy
se expresa: Ha cambiado mucho, tengo mi familia, esposo, hijo y estoy estudiando.
Tengo un compromiso con mi familia. Estamos mejor econémicamente, mi esposo

trabaja y puede cubrir gastos de la casa y eso es importante. El me ha apoyado



mucho, cuento con él. (ENTREVISTA V. 10/06/ 2003.p. 82 lineas-127-130). Sefala
como el estar involucrada con su pareja, su hijo, con los estudios, una mejora

econémica fortalece su mision de vida.



CAPITULO VI
INTEGRACION FINAL A PARTIR DE UNA EXPERIENCIA DE
INVESTIGACION Y EL CONTEXTO EDUCATIVO
Integracion final y no conclusion, ya que para dar conclusion a una Historia de
Vida, estaria ésta determinada por la ausencia fisica terrenal del informante, cosa
gue no se presenta en el estudio. Se brindara en este capitulo unos aspectos finales
a partir de una experiencia de investigacion en la modalidad historia de vida, por
otra parte, se sugeriran algunas recomendaciones para el abordaje preventivo en el
contexto educativo, aplicable y extensivo a los diversos actores sociales

interesados en la tematica, por ultimo, recomendaciones finales

Aportes a partir de una experiencia de investigacion y la praxis educativa propia
del investigador

Develar el significado de los factores protectores objeto de estudio de la presente
investigacion, permitio explorar y analizar multiples variables donde se puede
afirmar que es una tematica que no debe ser abordada aisladamente y seguir
conservando los tabu existentes en el area, como por ejemplo exponer que el
problema del consumo de drogas es solo de los jovenes, o hablar de flagelo cuando
realmente sabemos que va mas alla de ésas conceptualizaciones erréneas, si bien
es cierto, es una realidad en la cual se debe enfocar de manera integral, sistémica y
holistica, y por que no, hablar de la perspectiva del “Paradigma Educativo
Proactivo”.(Salazar 2004:365) “perspectiva aun incipiente en su construccién
teorica.”

A partir de la experiencia de la praxis propia del investigador, asi como el analisis
hermenéutico propio de la investigacion, se puede evidenciar, como existe una
estrecha dinamica relacional entre los factores de riesgos y los factores protectores,
son realmente una moneda con dos caras: en un momento determinado lo que

puede ser protector para una persona o sociedad puede ser lo inverso Por tal razon,



no deberian ser estudiados por separado. Se indaga y se profundiza, y erramos
creemos que es sélo una la causa del problema del consumo de drogas
En el estudio de la historia de vida de Cindy, se puso de manifiesto como siendo
un caso en el cual los factores de riesgos estaban latentes y presentes en toda su
infancia y parte de adolescencia y adultez, en el entretejido discernido, se hallaron
fuertes lazos internos y externos que permitieron explorar los factores protectores:
carifio, altas expectativas e involucramiento, después de una ardua labor de
didlogo entre el tutor y la informante y un experto en el area tanto de redaccion y
aporte metodoldgico y la praxis preventiva propia del investigador.

Segun la informante, el significado del Factor Protector Carifio esta representado

por aquellas personas que apoyan, acompafan, estd atentos a las demandas

afectivas de la informante, aquellas personas con la cual “se comparte”, este
término “el compartir” en esta sesion, representa un valor significativo ya que asi
describe las fases de carifio, a lo largo de la historia.

Entre las personas que brindan mayor carifio lo jerarquiza en una mayor escala por

“el afecto materno”, seguido de amistades que van y vienen con quienes comparte

con mayor frecuencia. Dentro de los hallazgos significativos encontrados en la
historia de vida de Cindy, que describe la categoria del factor protector afecto se
encuentran:

- El afecto materno. Siendo este el principal y primordial factor protector
afectivo, que marco una pauta importante en su vida, la madre quien cuida,
protege, acompafia, modela patrones de consumo (tabaco) y a su vez
demuestra respeto, ante situaciones que se le presentaban con el novio
consumidor de drogas, sin embargo su madre es la figura quien la acompafio,
en situaciones dificiles, y se evidencia una marcada ruptura ante el dificil
paso al duelo en su plena adolescencia.

- En cuanto al Afecto entre hermanas, hubo un importante lazo afectivo durante

la infancia, que fomentaron lazos de amistad sélidos pero que a medida que



fueron creciendo se produce una ruptura por faltas comunicacionales o
intereses propios individuales.

Afecto entre hermanos, hay un periodo de unidad donde existe un vinculo
afectivo entre ellos por ser la hermana menor. Sin embargo, ella como
observadora dialogante que cuestiona y no participativa de los actos que se
dio cuenta de la dinamica de trafico y consumo y todo el sistema que eso
generaba en la dinamica social y poco a poco fue rechazando y no se
involucraba en actos ilicitos, sin embargo, reorient6 su vida a una medio de
progreso y nuevas metas de vida. Interpretandose, como un factor de riesgo
representd ser un factor protector significativo para fortalecer el proyecto de
vida individual, familiar, educativa.

En cuanto al Afecto pareja y barrera de comunicacion, se puede observar
como siendo la comunicacion un factor protector, encontramos como las
barreras de comunicacion influyen negativamente para que ésta se bloque.
Puede existir un gran afecto entre parejas pero si no hay canales de
comunicacion efectivos, puede generar una ruptura significativa en dicha
relacion.

En cuanto al Afecto entre amigos y conocidos, vemos la importancia entre el
grupo de pares, como influyen en las decisiones del ser humanos bien sea de
manera positiva o0 negativa, el ser humano es vulnerable y ante situaciones de
riesgos so6lo es el individuo capaz de responder asertivamente o dejarse
someterse a patrones de consumo por modelaje o debilidades personales aun
no definidas. Quizas los expertos en la salud (psiquiatras-psicélogos) pudiesen
dar respuestas mas asertivas y aproximada con relacion al tema, lo que nos
indica que es indispensable un grupo multidisciplinario para tratar la
problematica.

Afectos y experiencia educativa, en esta area vemos como el rol del docente
fue significativo en la infancia y adolescencia de la informante, y volvemos a

la parte inicial del factor protector afecto de manera ciclica ya que no puede



ser lineal en este tipo de investigacion, a tratar de dar una aproximacion al
problema y de esta forma elaborar, desarrollar y evaluar programas
preventivos. La informante hace referencia como el apoyo de su madre
durante la infancia al pertenecer al ambito escolar fortalecié ese aspecto de
lograr sus metas para que su madre se sintiera orgullosa y ser siempre un
modelo a seguir-

Asi como también el campo educativo durante la primaria fue significativo
las relaciones afectivas con los profesores que le brindaron apoyo; en la cual
existia una estrecha relacion en el sentido de que éstos “conocian a su mama”
el carifio materno en “rol de madre y rol de maestra”, ese compartir laboral
fomento relaciones de convivencia, de compartir encuentros hogarefios, el
sentirse acompariada “ellos siempre estaban atentos... pendientes”, esta
situacion produjo en la informante una actitud de “portarse bien para que mi
mama no se enterara”, que se pudiese interpretar como respeto.

Ademas como sugiere la investigacion de Noddings (1998:7) en que expone
que en “una relacion afectiva con un maestro alimenta al joven a triunfar en
la vida: En una época en que las estructuras tradicionales de al solidaridad se
han deteriorado, las escuelas deben volverse lugares donde los maestros y los
alumnos conviven, conversan y se divierten juntos... es obvio que los alumnos
trabajaran mas y haran mas cosas... para aquellos maestros que ellos quieren
mas y en los que méas confianza tienen” asi mismo, brindar oportunidad para
relaciones afectivas entre los estudiantes, entre los maestros y entre los
maestros y los padres.

En cuanto a los afectos significativos. Se evidencia, como aun el ser humano
teniendo el grupo de pares y estar rodeados de un sin nimero de personas,
siempre tiende a estar cerca de un amigo muy cercano, al cual le contara con
mayor facilidad sus problemas, anécdotas, alegrias, tristezas; esto es un factor
protector que no se debe descuidar ya que ese amigo pudiese ser ¢por qué no?

un docente, un maestro en el cual el alumno se sienta identificado y necesite



su apoyo en determinadas circunstancia, o ser éste un miembro del grupo de

pares.

- En cuanto al factor protector en su categoria afecto - involucramiento se
pudo evidenciar:

- Afecto- Involucramiento entre Hermanos, no se puede desvincular y estudiar
separadamente las categorias tal, como se hace mencién al principio del
capitulo, nos encontramos una subcategoria entrelazada, y es ese
involucramiento entre hermanos- afecto y la informante, cada ser humano esta
involucrado afectivamente de manera directa o indirectamente con los
miembros intimos de la familia, independientemente éstos presenten patrones
disociativos y disfuncionales por toda la trama social que genera el problema
del consumo y trafico de drogas, entre otros. Si bien es cierto, siempre por
muy disfuncional que se genera la familia, el ser humano esta involucrado y
ese sistema social micro, presenta patrones de mecanismos de defensas
(Freud.1996:425.121), que es lo que facilita que la convivencia por muy
tortuosa que se presente sea aceptada o al menos manejable.

- Afecto- Involucramiento por parte de los Hermanos y Cindy ante el Duelo
Materno. Al igual que para el caso anterior, todo cambio genera resistencia y
se profundizan actitudes y cambios comportamentales propias de las
situaciones que al individuo se le presenten, en capitulos anteriores se
describen las fases del duelo, entre ellas la negacion y el skock y de una
manera directa se involucran los miembros familiares afectivamente por la
pérdida del ser mas amado de cada uno de sus miembros. La madre, pilar y
fortaleza de cada uno de ellos.

Por otra parte, se evidencid que algunos miembros de la comunidad,
especificamente las del género femenino, brindaron expresiones de carifio, en
situaciones de desventaja y alto riesgo para la informante, como fue en el caso del
duelo materno, éstas brindaron a través de expresiones verbales y acercamientos para

brindar compafiia, con una aparente intencién de surgir como “madre sustituta”; por



otra parte, se evidencid que personas “desconocidas” en experiencias vividas de
riesgo, brindaban “compafiia”, ofrecen consejos, y se conmueve ante el dolor del
otro.
En este orden de ideas Benard (1996:2) expone que “en presencia de al menos una
persona caritativa — alguien que muestra una actitud de compasion, - ofrece un
apoyo para el desarrollo saludable y de aprendizaje”.

Encontramos en la sub- categoria del factor protector Afecto- Involucramiento
innumerables temas a abordar que me permito pasar ya que el aporte en el area
educativa se desviaria un poco de los objetivos de la investigacion que tiene que ver
con las Relaciones de Pareja, sin embargo bien descrito y analizado en el capitulo
anterior, estos son:

1 Novio consumidor de drogas

2 Actitud de ayuda al novio consumidor

3 Manipulacion por parte del novio

4 Maltratos fisicos y verbales

5 Relaciones de parejas con hombres casados

6 Crisis emocional

7 Soledad vs. Crisis
8 Agresion sexual

Aspectos que se pudiesen profundizar en futuras investigaciones.

Nos encontramos asi mismo, que en el factor protector: Afecto, la
subcategorias: afecto y altas expectativas.

Y he de aqui como el rol del docente cumple un papel fundamental y se
comprueba la hipdtesis de Bernard (1996), donde un docente puede ser o0 no
significativo en la formacion del educando, en la medida que el docente ofrezca en
sus alumnos afecto y no se limite s6lo en el aspecto académico, puede brindar
cambios significativos, y mayor aun si éste lo estimula a trazarse proyectos de vida a

corto, mediano y largo plazo, el alumno en la media que logre cumplir esas metas la



probabilidad de que se inicie en patrones de consumo van a ser minimas o inclusive
pudieses disminuir, y alli se engloba los niveles de desercion escolar. La poca
planificacion familiar existente en nuestra poblacién juvenil se reduciria, solo por un
poco de involucramiento- afectivo del docente con el alumno.

Por otra parte, es recomendable estimular en las estudiantes altas expectativas,
académicas, religiosas, que tengan fe religiosa, a pesar de las adversidades que se le
puedan presentar. Dedicar s6lo un poco de tiempo a esos seres humanos, que en el dia
de mafiana el alumno los recuerden: ese maestro me acompafio, me ayudo, estuvo
conmigo, que sea grato ese recuerdo y reforzarle la importancia de trazarse
expectativas en esa medida disminuyen los riesgos de patrones de consumo drogas
ilicitas.

En cuanto a la categoria altas expectativas: se encontraron altas expectativas:
religiosas, laborales y afectivas, familiares y educativas.

Que el docente logre fomentar en los estudiantes y sus familiares inclusive en
las comunidades, la importancia de trazarse altas expectativas, propiciar espacios de
participacion religiosa sin discriminacion de religiones, respetar las diferencias
religiosas sin descuidar que el alumno desde sus primeras etapas de su vida sea capaz
de tener un ser supremo que es quien lo ayudara en los momentos adversos y en quien
creerd, antes de dejarse influenciar por el grupo de pares en presencia de una presion
de grupo negativa.

En este orden de ideas Benard (1996:2) expone que “en presencia de al menos
una persona caritativa — alguien que muestra una actitud de compasion, - ofrece un
apoyo para el desarrollo saludable y de aprendizaje”.

Por otra parte, instaurar en los estudiantes el factor protector: Alta expectativa:
adecuada planificacion familiar, y todas las implicaciones que esta conlleva en su
proyecto de vida individual, familiar y colectivo.

Que el docente involucre a la comunidad de padres y representante donde
fomente la importancia de crearles a sus hijos las altas expectativas en culminar sus

estudios, no solo en el ambito de escuela basica, diversificada sino poder llevarlos al



ambito universitario, ayudarlos a cumplir sus metas académicas, promover la
autogestion en caso que sean comunidades de escasos recursos.

Por ultimo, las expectativas laborales, se pudiesen desarrollar desde tempranas
edades, visualizando con su grupo de escolares aspectos como: ¢qué desearian ser
cuando sean grandes?, de esa manera poco a poco se le va formando una esperanza de
progreso laboral y asi cuando lleguen en las etapas escolares que tengan que decidir
que carrera elegir, tengan una idea clara, precisa y concisa y asi los niveles de
desercion universitaria y repitencia disminuyan y minimicen patrones de riesgos, de

consumo..

Factor Protector Involucramiento

Este atributo, mejor definido como “oportunidades de participar”. Se pueden
describir aspectos encontrados en la historia de vida de Cindy en sus diversos
contextos: educativo, familiar y comunitario.

Si bien es cierto, el ser humano es un sujeto social, que interacciona y necesita
convivir e involucrase en diversas actividades que fomenten participacion grupal e
integracion individual, logrando que éste se sienta comprometido y asuma una actitud
asertiva ante la vida.

Se puede establecer que en el contexto educativo fue significativo el hecho
de involucrarse en actividades de participacion grupal en su contexto educativo,
aunque para ello era fundamental que el estudiante tuviera un perfil en obtener las
mejores calificaciones del curso, dichas actividades las realizaba voluntariamente, el
rol del docente se muestra como un facilitador de oportunidades.

Actualmente, a informante involucrada en el sistema educativo superior a
distancia, siendo este significativo por el compromiso y el deseo de superacidn que se
ha trazado en sus altas expectativas.

Por su parte Rutter, citado por Benard (1996:25-26) hizo un estudio de nifios
de escuela de niveles bajos que tenian problemas de delincuencia, donde afirma que
dice que “a estos nifios se les dio muchas responsabilidades y se les hizo participar



activamente en toda clase de actividades en la escuela, se les tratO como personas
responsables y se observo que la reaccion de estos nifios fue totalmente positiva”.
Estas escuelas crearon una variedad de oportunidades y afirma que los estudiantes al
encontrar algo que les interesa podrian tener mucho éxito.

Por otra parte se pudo evidenciar que participaba en agrupaciones sociales
durante la infancia especificamente actividades religiosas, grupos de canto, teatro
entre otros, siendo estas realizadas en su tiempo libre.

Para el momento de la Gltima entrevista, la informante, no cumple funciones
laborales sin embargo, se pudo evidenciar que ha estado inmersa en este contexto y
por razones legales y de indole propias de sistema social no logra estabilizarse en el
sector productivo, sin embargo, expresa deseos de participar e involucrarse en este

sistema.

Factor Protector Altas Expectativas:

En esta categoria recaen varios atributos identificados en estudios sobre
factores protectores tales como: “buenas expectativas, direccion de los objetivos,
aspiraciones educacionales, esperanza, vigor y creencia de un futuro brillante”
(Benard,1996:3). Atributos que fueron hallados en la historia de vida de Cindy por la
cual se dara el significado respectivo.

Estar insertada en el medio educativo representa un valor de proteccion en el
individuo, ya que fomenta la idealizacion de un futuro con objetivos claros de vida,
el cual se va concretando a lo largo de la culminacion de los mismos. Por otra parte,
influye las expectativas altas que brindan los padres y profesores: “al ser expresados
verbalmente”, para motivar al escolar en continuar sus estudios, brindandoles los
recursos necesarios, aclarandoles dudas académicas, e instaurando fe y autonomia en
si mismo.

Por su parte Benard, (1996:4) plantea que “a través de las relaciones que

comunican altas expectativas, los alumnos aprenden a crecer en si mismo y en su



futuro desarrollando asi las cualidades criticas de resiliencia para la autoestima, la
eficacia personal, la autonomia y el optimismo”

Trazarse una meta a seguir en la vida influye para la minimizacion de los
factores de riesgo. Dentro de éstas metas se pueden ubicar las académicas, laborales
o familiares, entre otras. Por académicas ubicamos las aspiraciones en dar
continuidad a estudios superiores, a pesar de “tener que luchar” para conseguir esa
meta deseada; en las laborales se puede interpretar como una busqueda de estabilidad
econdémica “tratar de conseguir un empleo estable” el aporte econdmico para
subsistir, “ser alguien productivo”, y por ultimo, el deseo de desarrollar la
maternidad, tener una pareja, conformar y estabilizarse como familia.

Asi mismo, en la categoria altas expectativa se hallo una sub-categoria el cual
es: la fe, tener una creencia religiosa, una espiritualidad en situaciones de
desesperanza. Confiar en ése alguien superior, brinda confianza y tranquilidad.

Por otra parte, en cuanto al factor protector Involucramiento se hallaron
los siguientes aspectos: al problema familiar del consumo de drogas.
Involucramiento familiar ante duelo materno, problemas delictivos, en consumo de
drogas licitas: Tabaco- Consumo de alcohol, afectivo materno, actividades
educativas

Se evidencia, en la informante como su sistema familiar estuvo involucrada de
una manera pasiva frente al problema del trafico y consumo de drogas predominé
una actitud de negacién y permisividad, aun cuando la informante no lleg6é a
consumir drogas ilicitas estuvo presionada por varios actores sociales y fue mayor
la resiliencia que en ella predominaba que se presume que este elemento esta
intimamente ligado a que ella asumiera una actitud al NO CONSUMO DE
DROGAS ILICITAS, aun cuando las condiciones estaban dadas para llegar a ser
una persona consumidora de drogas ilicitas, factores como: muerte de su madre
materna en plena adolescencia, la exponen a problemas legales delictivos, estuvo
presa en un centro de reclusion del estado de condiciones paupérrimas, ain con un

caso judicial de tribunales no cerrado y aun asi, es una mujer con un proyecto de



vida bien claro, culminar su carrera de ingenieria de sistema, tiene una familia
instaurada, y no es consumidora de drogas.

Es una informante a quien todas las situaciones adversas presentes en su vida la
han fortalecido a ser una mujer que los factores protectores: carifio, altas

expectativas e involucramiento la han fortalecido a ser una persona libre de drogas

Recomendaciones para el abordaje preventivo en el contexto educativo

En el capitulo 1 se citaron algunos modelos que se han aplicado el campo de
abordaje de la conducta desadaptada asociados al problema del consumo de drogas,
desercion escolar, embarazo precoz, entre otros, los cuales se pudiesen emplear como
punto de partida para disefiar, ejecutar y evaluar a futuro, propuestas preventivas
educativas integradas con los hallazgos obtenidos en la historia de vida relacionado a
los factores protectores: carifio, altas expectativas e involucramiento, en un contexto
social, e historico determinado

Loo antes expuesto servird de pauta ser aplicarlo en los Proyectos
Pedagogicos de Aula (PPA) y/o en los Proyectos Pedagdgico de Plantel (PPP), a
través de una disertacion del contexto socioeducativo propio de cada grupo escolar,
para lograr responder las demandas que se evidencien entre su contexto: escolar,
familiar y sociocultural de manera éptima y efectiva, ya que la data empirica refleja
que no se puede estudiar al individuo aislado de su contexto social, y de esta manera
promover la salud del individuo y lograr realizar una prevencion proactiva efectiva,
viendo al ser humano como ser holistico, que no debe ser estudiado separadamente de
su contexto socioestructural y sociosimbdlico.

Por otra parte, no hay que desvincularse del enfoque de la programacion
didactica incorporados en la 1 y Il etapa de Educacion Basica, sobre las dimensiones y
los alcances en los Ejes Transversales y de los contenidos de las Areas Académicas;
para el cual, se han de establecer algunas relaciones que deben girar en torno a
hechos, acontecimientos, experiencias, o realidades cercanas a la vida y a la realidad



concreta del educando, especificamente con relacion a los factores de riesgo y
protectores y de ser posible enfatizar la accion hacia el fortalecimiento de los factores
protectores: afecto, altas expectativas e involucramiento, hallados en la presente
investigacion.

Para proporcionarle al educando una comprension global, reflexiva, y critica
de la realidad en que viven, y que le permita el desarrollo de sus posibilidades de
actuacion sobre ella, girando en torno al desarrollo integral de la personalidad del
educando; desarrollo que se concreta bajo cuatro (4) aprendizajes fundamentales:
aprender a ser, aprender a conocer, aprender a convivir y aprender a hacer.

Es necesario coordinar acciones multidisciplinarias para que las medidas
preventivas a desarrollar sean eficaces, es un compromiso de cada uno de los agentes
sociales: educandos, médicos, enfermeros, psicologos, trabajadores sociales,
comunidad organizada, instituciones gubernamentales y no gubernamentales, padres
y madres de familia, comunicadores social, otros, y muy especialmente los Docentes
de aula, quien en su dia a dia son formadores de vida, promotores de salud integral, al
que en sus manos estan la formacion de un individuo con un pleno desarrollo de la
personalidad y el logro de un hombre sano, contemplado explicitamente en la Ley
Organica de Educacién (1996: 3), en su articulo 3.

De acuerdo de Kurt-Schai citado por Benard (1996:34) expresa que varios
estudios culturales han indicado claramente que la participacion de los jovenes en
tareas sociales y/o econdmicas se asocia con una elevada autoestima personal,
mejorando el desarrollo moral, aumento de la actividad politica, habilidad para crear
y mantener relaciones sociales complejas.

El desafio, en la problemaética de la historia de vida de Cindy aplicado a las
comunidades, las familias y las escuelas es encontrar la forma de incorporar a los
jévenes en actividades que los involucren y que éstos sientan la necesidad de estar
comprometidos pudiéndose encontrar en los diferentes actores que beneficien a la

sociedad y al individuo en un contexto determinado.



Recomendaciones finales para futuros investigadores interesados en el tema y

docentes que deseen ampliar su gama de conocimientos en pro de una mejor

calidad de vida del educando.

Disefar estrategias de abordaje a partir de los hallazgos obtenidos en la
historia de vida sobre los factores protectores: carifio, altas expectativas e
involucramiento para brindar respuestas satisfactorias en la prevencion del
consumo de sustancias licitas e ilicitas a través del sistema educativo, en
edades tempranas de la vida.

Disefar, ejecutar y evaluar programas de promocion de la salud, en el
paradigma Proactivo Educativo en las diversas modalidades del sistema
educativo: escuela basica, media, diversificada y superior, enfocada a
minimizar los riesgos del consumo de sustancias psicoactivas a través del
fortalecimiento de los factores protectores: carifio, altas expectativas y
oportunidades de participar.

Fomentar las investigaciones de corte cualitativo, que justifiquen las
investigaciones de esta linea, para sustentar las bases teoricas, en el area de la
prevencion del consumo de drogas, en la modalidad de historias de vida.

Dar continuidad a estudios de estas teméticas que permitan comprender la
dindmica social del problema del consumo de drogas.

Realizar investigaciones que permitan acceder al conocimiento, naturaleza y
dinamica del estado de resiliencia del individuo, para comprender la fuerza
interna que permite que éste se adapte exitosamente en situaciones adversas.
Promover y estimular en los estudiantes de educacidén superior en pre y
postgrado la construccion de historias de vida como modalidad del paradigma
cualitativo, ya que posee un alto contenido a desarrollar y asi poder dar
respuesta a la sociedad.

Integrar los modelos de intervencién y propuestas de abordaje preventivos en
el area educativa para la elaboracion, disefio, aplicacion y evaluacion de los

programas de prevencion donde se integren el fomento de los factores



protectores analizados en esta investigacion, que involucren la participacion
de la familia y a la comunidad.

- Formar a los Docentes en el area del Comportamiento Humano con mayor
profundidad para comprender al ser humano en toda su extension, para que de
esta manera, sea capaz de dar respuesta en esta area, ya que se presentan

algunos vacios de incomprension por desconocimiento del mismo.

GRAFICO IX
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GRAFICO XIV
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GRAFICO XV
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