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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue proponer el disefio de un tabulador de
indicadores de retencién de impuesto de acuerdo a la ordenanza municipal
vigente para el universo de proveedores de la empresa Montana Grafica
Convepal en el Municipio Diego Ibarra estado Carabobo. Metodoldégicamente, se
enmarca en un proyecto factible apoyado en un estudio de campo de naturaleza
descriptiva. La poblacién estuvo constituida por 357 sujetos: todos empleados de
la empresa. La muestra de tipo intencional estuvo conformada por 6 sujetos
adscritos al Departamento de Cuentas por Pagar (1 Jefe de impuestos, 1
Coordinador de cuentas por pagar y 4 Analistas de cuentas por pagar). Para
recopilar la informacion se utiliz6 una entrevista con protocolo cerrado si/no,
sometida a validez de contenido por juicio de expertos; hechas las correcciones,
se aplicé a la muestra definitiva. Los resultados obtenidos evidenciaron que la
mayoria de los sujetos consideran que el procedimiento de retencidon empleado
no es el mas adecuado, por cuanto la informacién requerida del proveedor y su
alicuota correspondiente no esta definida en el sistema de informacion; hecho
que genera alta probabilidad de error y retraso en el célculo de retencion al
realizarse de manera manual. A pesar de que aplican la retencién de acuerdo a
la ordenanza municipal, requieren actualizacién en cuanto la aplicacién de la
ordenanzay sus sanciones. Con base en estos resultados se disefié un tabulador
de indicadores y se formularon recomendaciones a la gerencia a objeto de
propiciar una accién coherente en la actualizacion del personal y del sistema de
informacion para optimizar el procedimiento del calculo de retencion a los
proveedores de la empresa.

Palabras Claves: Tributo, Actividad Economica, Retencion de Impuesto,
Tabulador
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SUMMARY

The aim of this study was to propose the design of tabulator Tax Withholding
indicators according to the force for the universe of suppliers of the company
Montana Graphic Convepal in Diego Ibarra Municipality in Carabobo State
bylaw. It is framed in a methodologically feasible project, supported by a field
study, descriptive in nature. The population consisted of 357 subjects: all
company employees. The sample is composed of aspirational 6 subjects
assigned to the Department of Accounts Payable (1 Head of Tax, 1 Coordinator
Accounts Payable and 4 Analysts accounts payable). To gather information
interview protocol closed yes / no, subjected to content validity and expert
judgment was used, and applied to the final sample. The results showed that
most subjects consider employee retention procedure is not the most
appropriate, because the required information provider and its corresponding
tax rate is not defined in the information system; fact that generates high
probability of error and delay in the calculation of retention to be performed
manually. Despite levying withholding tax according to the bylaw require
updating as the implementation of the ordinance and penalties. Based on these
results a tab indicator was designed and made recommendations to
management in order to promote coherent action in updating personnel and
information system to optimize the procedure of calculating withholding
suppliers of the company.

Keywords: Tribute, Economic Activity Tax Withholding, Tab.
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INTRODUCCION

Los tributos constituyen la fuente principal de ingresos que estan
designados a cubrir el gasto publico del Estado, es por ello que el éxito de la
administracion de los recursos depende de la capacidad que tenga el Estado
en lograr que tanto las personas naturales como las juridicas comprendan la
responsabilidad que tienen en el cumplimiento de sus obligaciones y de las
atribuciones establecidas en las leyes. Es por ello que dentro de sus
estructuras se debe considerar la capacitacion a los contribuyentes y de ésta
manera afianzar sus valores y el compromiso social que deben asumir con la

sociedad en general.

Debido al desarrollo de los sectores econdmicos y la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad venezolana a nivel local, las alcaldias han tratado de
disminuir el déficit fiscal a través de la recaudacion propia sancionado en las
ordenanzas tributarias, que son las leyes por el cual se rigen para establecer y
recaudar impuesto con el fin de utilizar estos ingresos para el mejoramiento del
municipio en general, es en este nivel donde existe una relacién méas cercana y

directa entre las empresas y la alcaldia.

En el &mbito de la gestibn empresarial, es importante destacar a las
organizaciones como agentes de retencion estan obligados a practicar la
retencion en el momento del pago o abono en cuenta a personas naturales o
juridicas que realicen actividades econdmicas previstas en las ordenanzas. La
retencion de impuesto como toda actividad implicita en el ambito empresarial

debe estar direccionada permanentemente hacia un proceso idoneo.



En relacién a lo antes expuesto, la finalidad de la presente investigacion
es proponer el disefio de un tabulador de indicadores de retencion de
impuestos para la empresa Montana Gréafica Convepal de acuerdo a la
ordenanza vigente publicada en la Gaceta Oficial Namero 40127 del mes de
Marzo del 2013, la cual tiene el objeto de establecer el impuesto sobre
actividades econdmicas de industria y comercio, servicios o de indole similar
gue se realicen en o desde la jurisdiccién del Municipio Diego Ibarra del estado

Carabobo.

El presente estudio se enmarca dentro de la modalidad de proyecto
factible sustentada en una investigacion de campo de caracter descriptivo. Asi

mismo, se presenta bajo este informe estructurado en cinco capitulos:

En el capitulo | se plantea el problema, los objetivos que orientan la

investigacion y su justificacion.

En el capitulo Il, Marco teorico, se exponen los antecedentes de la
investigacion, las bases tedricas y el cuadro de especificaciones de las
categorias en estudio: Tratamiento impositivo a proveedores, Indicadores de

retencién y Tabulador de indicadores de retencion de impuesto.

En el capitulo 11l Marco Metodolégico, se describe el tipo y disefio de la
investigacién, el paradigma metodologico, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos, estrategia metodoldgica empleada, poblacidén y muestra.

En el capitulo IV Diagnostico que sustenta la propuesta, se analizan los
resultados obtenidos. Para ello, fue preciso presentar la informacion en
cuadros y graficos y analizarla en relacion a los objetivos planteados en la

investigacion.



En el capitulo V se presenta la propuesta en su disefio se consideraron
aspectos tales como presentacion, justificacion, fundamentacion, estructura,
objetivos y administraciéon y factibilidad. Finalmente, se indican una serie de
recomendaciones dirigidas a la gerencia a objeto de propiciar una accién
coherente en la actualizacion del personal y del sistema de informacion que
permita optimizar el procedimiento del célculo de retencion a los proveedores

de la empresa.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En el mundo se ha hecho una practica comun la aplicacion del impuesto
como fuente propia para recaudar ingresos que permitan el mejoramiento de las
finanzas gubernamentales y asi estar en la capacidad de financiar el
mejoramiento de la calidad de vida de los paises, esto implica mantener las vias
publicas, los servicios de la policia, bomberos, escuelas publicas, bibliotecas,
inversiones sociales y el financiamiento de la defensa, todo en pro del bienestar
de un Estado. Esta practica se ha hecho tanto a nivel nacional como a nivel

regional como estrategia para incrementar la capacidad de recaudacion.

En el caso de Venezuela, anteriormente solo se sustentaba de los
ingresos provenientes de la renta petrolera, en la actualidad ha visto mermado
sus ingresos, producto de la fluctuacion de los precios del petréleo en los
mercados internacionales presentandose asi la necesidad de recurrir a nuevas

fuentes de ingreso y una de ellas es la recaudacion de impuestos.

Lo cual motivd a la creacidbn de una estructura juridico-fiscal e
implementar nuevas politicas fiscales como herramientas, para la obtencion
de ingresos extraordinarios que permitan optimizar y ampliar el nivel de
recaudacion para soportar las cargas publicas del Estado desde los
municipios, quienes por tener autonomia tributaria pueden desarrollar sus
propios impuestos de acuerdo a lo sefialado en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999) en su articulo 179 el cual establece la

Potestad tributaria que le corresponde a los municipios.



Desde hace algun tiempo se ha hecho practica comdn en algunos
municipios el dictar ordenanzas que tiene por objeto establecer el impuesto
sobre actividades economicas de industria, comercio, servicios o de indole
similar, que se realicen en o desde la jurisdiccion del Municipio, asi como lo
relativo a la licencia para ejercer dichas actividades, en aras de la
consolidacion de un sistema tributario sostenible y sustentable en el Municipio,
para asi lograr la justa distribucion de las cargas publicas, la proteccion y
desarrollo de la economia nacional y la conformacion de una herramienta

eficaz y eficiente en recaudacion tributaria.

En tal sentido, se designan como agentes de retencidon por expresa
disposicion legal, a las personas juridicas, siendo estos los obligados a
efectuar la retencidbn monetaria al momento del pago o del abono en cuenta, a
los contribuyentes ya sean personas naturales o juridicas que desarrollen
dichas actividades dentro de la jurisdiccion del municipio Diego Ibarra, para
posteriormente enterar el dinero retenido a las oficinas recaudadoras de la
Administracion Tributaria Municipal, en los lapsos y formas que establezca la
dicha ordenanza.

En consecuencia, las empresas agentes de retencién se ven obligadas a
mejorar sus procesos a fin de cumplir adecuadamente con los deberes
formales y demas obligaciones en la ordenanza sobre actividades econdmicas
de industria, comercio, servicios o de indole similar del municipio Diego Ibarra
edo Carabobo , como por ejemplo lo es la emision y entrega del comprobante
por cada retencion efectuada a las empresas contribuyentes, un proceso muy
engorroso de llevar manualmente por lo que las organizaciones en pro de una
mejor eficiencia y control de sus procedimientos se ha visto en la necesidad
de realizar mejoras en los sistemas de procesamiento de datos, a fines que

estos comprobantes sean generados automaticamente en el momento que



sean requeridos por el ente sujeto a la retencion del impuesto municipal,
haciendo més facil el calculo de la retencién del mencionado impuesto sobre
actividades econOmicas, de industria, comercio, servicios o de indole similar,
el manejo, resguardo de la informacién y envio del comprobante de retencion
a la parte interesada bien sea impreso o a través de un archivo electrénico de
datos, mediante una cuenta de correo electrénico en tiempo real o cuando sea

requerido.

A tal efecto, es conveniente sefialar que la Empresa Montana Gréfica
Convepal, ubicada en el municipio Diego Ibarra del estado Carabobo, utiliza el
Sistema automatizado de procesamiento de datos SAP/R3 (Sistema de
Aplicaciones y Productos), donde no existe la definicion de los diferentes tipos
de retencién ni indicadores de retencidén de impuestos municipales, segun el
clasificador de actividades econdmicas de industria, comercio, servicio o de
indole similar establecidas en la Ordenanza Municipal vigente del Municipio

Diego Ibarra del estado Carabobo.

De acuerdo a lo observado por uno de los investigadores quien se
desempefia como consultor, se conoce que el sistema SAP/R3 posee la
funcionalidad de retencién de impuesto ampliada, la cual puede gestionar la
retencién de impuesto tanto para los acreedores como para los deudores. En el
mddulo de Acreedores, el acreedor es la persona sujeta a impuestos y la empresa
Montana Gréfica Convepal, esta obligada a deducir la retencion de impuestos y
pagarla a las autoridades fiscales en nombre del acreedor. En el médulo de
deudores, la empresa Montana Gréfica esta sujeta a impuestos y los deudores
gue hacen negocios con ella deducen la retencion de impuestos y la pagan a las

autoridades fiscales en nombre de la sociedad caso de estudio.



Ahora bien, por no tener la definicion de estos indicadores en el sistema,
el analista de cuentas por pagar quien es responsable de realizar la
verificacion de la factura enviada por el proveedor, debe indicar de forma
manual el porcentaje a retener una vez consultada una hoja de calculo de
acuerdo a la actividad de la cual se desprenda el pago. Por ser un registro
manual y no determinado por el sistema de forma automética, el mismo esta
sujeto a errores en la toma de los valores por el analista y el criterio que éste
utiliza para clasificar el proveedor y registrar en una hoja de Excel la
informacion requerida para el célculo. Por consiguiente, causando
contravenciones a esta ordenanza e incurriendo en sanciones como multas,

suspension o cancelacion de licencias.

Como puede apreciarse esta problematica existente amerita una solucion
versétil donde le permita al personal ser mas productivo en cuanto al tiempo y
optimizar el uso de la herramienta de informacion disponible ademas de
cumplir con los deberes formales establecidos en la ordenanza municipal del

municipio Diego Ibarra de acuerdo a lo expuesto anteriormente.

Formulacion del Problema

Una vez expuesto y descrito el problema anteriormente mencionado, con
el objetivo de fundamentar y desarrollar el contenido del presente estudio, fue
necesario plantear las siguientes interrogantes:

¢, Cual es la situacion actual en cuanto al tratamiento impositivo a los
diversos proveedores de la empresa mediante la aplicacion de la ordenanza
municipal?

¢ Se cuenta con la factibilidad operativa, econémica y técnica del

tabulador de indicadores de retencién?



¢ El disefio de un tabulador de indicadores de retencion de impuesto para
el universo de proveedores de la empresa Montana Grafica Convepal, de
acuerdo a los parametros de los indicadores establecidos en la ordenanza

municipal bajo el sistema SAP/R3 resuelve el problema?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Proponer el disefio de un tabulador de indicadores de retencién del
impuesto establecido en la ordenanza municipal sobre actividades
econdmicas de industria, comercio, servicios o de indole similar vigente para
el universo de proveedores de la empresa Montana Gréafica Convepal en el

Municipio Diego Ibarra del estado Carabobo.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion actual del tratamiento impositivo a los diversos
proveedores de la empresa Montana Gréfica Convepal, a través de la
aplicacion de la ordenanza municipal vigente.

e Identificar las bases legales que sustentan el indicador de impuesto
municipal sobre actividades econdmicas en el Municipio Diego Ibarra
Edo. Carabobo.

e Definir los Indicadores de retencion a partir de lo establecido en la
Ordenanza Municipal Nro.2675 (2014)

e Asignar los diferentes tipos de indicadores de retencion de impuesto
para el universo de proveedores de la empresa Montana Grafica
Convepal, de acuerdo a los parametros establecidos en la ordenanza

municipal.



Justificacion de la Investigacion

Para dar cumplimiento a la nueva ordenanza del Municipio autbnomo
Diego Ibarra en Mariara estado Carabobo, se debe aplicar la retencion del
impuesto municipal a todos los pagos a proveedores de servicios y compras
de bienes e insumos, que realice la empresa Montana Grafica Convepal; para
lo cual es importante tomar en cuenta que los agentes de retencion estan
obligados a practicar la retencién en el momento del pago o abono en cuenta
a personas naturales o juridicas que realicen actividades econdmicas previstas

en la ordenanza.

Con este trabajo se propone disefiar un tabulador de indicadores de
retencion para los proveedores, donde se busca corregir el calculo de la
retencion en la verificacion de la factura, que actualmente se realiza en forma
manual y la determinacién de la alicuota que le tocaria pagar al proveedor se
define de acuerdo a un criterio particular, por lo que se busca estandarizar
criterios. Esta situacién evidencia la alta probabilidad de incurrir en errores de
calculo debido al proceso manual, ademas del tiempo invertido en el proceso

repetitivo del calculo del tributo.

En tal sentido, es conveniente definir en el sistema de Informacion
Sistema Automatizado de Produccion SAP/R3, los indicadores a los que estan
sujetos los proveedores de la sociedad caso de estudio de acuerdo a la
actividad econémica que estos realizan en concordancia con lo establecido en
la ordenanza municipal, para minimizar los posibles errores de calculo,
ademas generar transparencia de la informacion y por otra parte resultaria

beneficioso a la empresa en su papel de agente de retencion y su relacion con



los contribuyentes y el ente fiscalizador, porque se estaria cumpliendo con los
deberes formales evitando posibles sanciones que acarrean el no

cumplimiento de esta ordenanza.

Es importante destacar la viabilidad de la investigacion ya que uno de
los investigadores forma parte del personal adscrito a la empresa y ademas
tiene la oportunidad de sugerir la implementacién de la propuesta. Por otra
parte el resultado que se obtenga de esta investigacion no solo beneficiara a
la empresa que lograra una mayor eficiencia en sus diferentes gestiones
especialmente la tributaria, sino también a los trabajadores que seran
beneficiarios directos del éxito de la gestibn empresarial. Finalmente esta
investigacion se justifica por cuanto sus resultados pueden ser tomados como

marco de referencias en futuras investigaciones.

Marco Contextual del Estudio

Historia y actualidad de la Empresa

Montana Grafica, C.A. es una empresa venezolana, que inicia sus
actividades en el afio 1959 como empresa litografica, luego en el afio 1961 se inicid
en el campo de los empaques flexibles y hasta el afio 1999 elabor6 empagues
plegadizos en base a carton. En la actualidad la empresa produce una amplia
variedad de empaques flexibles especializada en grabacion de cilindros e
impresion por fotograbado, para bienes de consumo masivo e industrial, asi como
servicios de disefio y pre-prensa para las industrias de las artes gréficas,

garantizando siempre un alto grado de calidad en toda su produccion.
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Visién

Liderazgo en participacion de mercado de América con sustentabilidad.

Mision

Somos una corporacion orientada a contribuir con el éxito y satisfaccion

de los clientes, disponiendo del mejor talento humano y tecnologia, generando

valor a los accionistas y cuidando el medio ambiente.
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Gréfico 1. Estructura Organizativa Departamento Cuentas por Pagar

Montana Grafica Convepal
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El Marco Tedrico, de acuerdo con Arias (2006:29) “comprende una
revision de los trabajos previos realizados sobre el problema en estudio y de
la realidad contextual en la que se ubica”. Dependiendo de la naturaleza del
trabajo, este puede comprender aspectos teoricos, conceptuales, legales,
situacionales de la realidad objeto de la investigacion u otros segun convenga

al caso.

Antecedentes

La importancia que tiene el tema impuestos municipales en el seno de
las organizaciones agentes de retencion ha generado inquietud entre los
investigadores, quienes se han motivado a abordar la temética en una

constante busqueda de alternativas validas para optimizar gestion tributaria.

Los antecedentes de esta investigacion estan vinculados con las
categorias Tratamiento impositivo a proveedores, indicadores de retencion y

tabulador de indicadores de retencion, los mismos se resefian a continuacion:

En primer lugar, Patiarroy (2011), quien realizé su trabajo de
investigacion titulado: “Anélisis del Sistema de Recaudacion de Impuestos
Sobre las Actividades Econémicas, Industrias, Comercio e indole Similar
en la Alcaldia del Municipio Trujillo”, presentado en la Universidad de los

Andes para optar el titulo de Licenciado en Contaduria Publica.
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En esta investigacion se determind que el departamento de recaudacion
de impuestos presentaba debilidades en cuanto a los registros de los
contribuyentes ya que eran realizados manualmente, no contaban con equipos

de registros electronicos y con una base de datos automatizada.

Por ende, no contaban con un sistema de informacion que pudiese a
través de él conocer cuales son los deberes y derechos que establece la
ordenanza a la hora de declarar y pagar sus impuestos y coadyuvar a los
contribuyentes aclarando sus dudas de manera oportuna y veraz; se evidencié
que tanto los contribuyentes como los funcionarios no tienen conocimiento y
dominio de la nueva reforma de la ordenanza, ya que no se cumple lo establecido

en esta ley.

Este caso de estudio, tiene relacidén con los objetivos especificos ya que
busca analizar el sistema de recaudacion de impuesto sobre actividades
econdémicas con el fin de detectar los problemas que puedan incurrir tanto en
las &reas internas como externas y asi poder sugerir recomendaciones que

puedan contribuir y aumentar los niveles de recaudacion tributaria.

El siguiente trabajo de Hernandez, A. (2011), desarrollé su trabajo de
grado titulado: “Lineamientos Estratégicos para Mejorar la Gestion
Tributarios en Materia de Recaudacion de Impuestos Municipales en el
Municipio Bejuma del Estado Carabobo” presentado en la Universidad de

Carabobo para optar el titulo de Especialista en Gerencia Tributaria.

En dicha investigacion determinaron que no existen los mecanismos de
control y fiscalizacion, se evidencia un alto grado de desconocimiento en lo
gue se refiere a las obligaciones para con las ordenanzas tributarias del

Municipio Bejuma, producto de la falta de mecanismos de informacion o
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divulgacién y las sanciones a ser aplicadas por incumplimientos de este
impuesto son casi nulas, contribuyendo asi a la inexistencia de una cultura
tributaria por parte de los contribuyentes, por tal motivo no se cubren las metas

establecidas por la direccién de Hacienda.

Este estudio guarda una estrecha relacién con el presente trabajo ya
gue tiene analogia con uno de los objetivos especificos, en vista de que realiza
un analisis de los procedimientos de recaudacién con el fin de identificar fallas
que se puedan presentar y, de esta manera, determinar los lineamientos

correctos para la optimizacion de sus niveles de recaudacion.

Otra investigacion, Carly y Alberto (2011) desarrollaron su trabajo de
grado titulado: “Sistema de Recaudacion Tributaria en Materia de
impuestos sobre las actividades Econdémicas de Industria, Comercio,
Servicio e indole Similar: (Caso: Direccién de Hacienda de la Alcaldia del
municipio Colon del Estado Zulia)” presentado en la Universidad de los

Andes para optar el titulo de Especialista en Ciencias Contables.

En esta exploracion, mediante el andlisis del proceso de recaudaciéon se
determiné que la direccion de Hacienda Presenta deficiencias dentro del proceso
de recaudacion de los impuestos, tales como la inexistencia de manuales de
funciones y procedimientos referentes a las actividades propias del proceso de
recaudacion y no posee un sistema automatizado acorde entre otras deficiencias.
En tal sentido, la propuesta de implementar un sistema de recaudacion y
establecer mecanismos de cooperacion destinados a la formacion y
adiestramiento de personal, mejorar e incrementar los procedimientos de

fiscalizacion y control de los contribuyentes en el municipio.
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La presente investigacion guarda relacion con el objeto de estudio de
nuestra investigacion debido a que se sustenta en la implementacion de
politicas y procedimiento para la adecuada recaudacion de impuestos y asi
llevar a niveles 6ptimos la recaudacion de los tributos administrados por el

SENIAT y por el municipio.

Por otro lado, Ramos (2010) presentd su trabajo de investigacion
titulado “Disefio de una Nueva Estrategia de Recaudacion del Impuesto
sobre Actividades Econdmicas que Permita Optimizar el Presupuesto de
Ingresos Propios de Hacienda Municipal el Municipio Guacara del Estado
Carabobo”, Presentado en la Universidad de Carabobo para optar el titulo de

Magister en Administracion de Empresas mencién Finanzas.

Este trabajo realiz6 un diagndstico de presupuesto de ingresos propios,
asi como de las ordenanzas Municipales que lo regula, para buscar una mejora
de los lineamientos en las estrategias de recaudacion del impuesto sobre
actividades econdmicas para el municipio Guacara del estado Carabobo para
luego, disefiar una nueva estrategia de recaudacion del impuesto sobre
actividades econdémicas que permitan optimizar el presupuesto de ingresos

propios en la direccion de Hacienda.

Por lo antes planteado, esta investigacién es un aporte a este trabajo,
dada la importancia de los controles fiscales y que tiene como objetivo
contribuir con el aumento de la recaudacion y la gestion presupuestaria de la
direccion de hacienda, relacionandose indirectamente con los objetivos

especificos de la presente investigacion.

Seguidamente, Barbosa, Castafio y Gomez (2008), en su trabajo de

investigacion titulado “Eficiencia en los procesos de recaudacion vy
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Fiscalizacion del Impuesto a las Actividades Econdmica de Industria,
Comercio, Servicio o de indole Similar en la Direccion de Hacienda de la
Alcaldia de Naguanagua para el periodo 2005 al 2007”, Presentado en la
Universidad de Carabobo para optar al titulo de Licenciado en Contaduria

Publica.

En esta investigacion se determinaron las dificultades que presenta la
direccién de Hacienda de la Alcaldia de Naguanagua en los procesos de
recaudacion de impuesto y fiscalizacion, por lo que llegaron a la conclusion
gue este proceso conduce a los recursos totales presupuestados y no al logro
de presupuesto por partidas, ya que su importancia es la recaudacion de
impuesto sin tomar en cuenta su origen y oportunidad. Por lo que
recomendaron un mayor control en las partidas que presentaron deficiencias,
adiestrar al personal en cuanto a actualizaciones en materia tributaria y de

coémo deben aplicar la ordenanza, los manuales y procedimientos.

La presente investigacion guarda relacion con el objeto de estudio
debido a que busca la eficiencia en el proceso de recaudacion y fiscalizacion
de impuesto sobre las actividades econdmicas, de industria, comercio, servicio
o de indole similar del Municipio Naguanagua, aportd lineamientos en cuanto

a como se debe aplicar la ordenanza.

En lineas generales, los estudios antes expuestos constituyen un
interesante aporte a esta investigacion por cuanto coincide en analizar el
sistema de recaudacion de impuesto, el analisis de sus procedimientos a fin
de optimizar los niveles de recaudacion de impuesto sobre las actividades

econdmicas, tal como lo sefiala el propdsito de esta investigacion.
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Bases Teoéricas

El desarrollo de una investigacion requiere justificarse documentalmente,
con ello se quieren presentar los aspectos que intervienen en el progreso del
mismo, respecto a esto Arias (1999:14) la define como: “un conjunto de conceptos
y proposiciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido

a explicar el fenébmeno o problema planteado”.

Con el objetivo de dar a conocer todos aquellos conceptos que estén dentro
del marco de la investigacion, entre los cuales se encuentran: obligacion tributaria,
relacion juridica tributaria, autonomia tributaria municipal, ordenanza, impuesto

sobre bases econémicas, indicadores de retencion y bases legales.

Obligacion Tributaria

Es una relacion juridica que otorga al acreedor un auténtico derecho
intrinseco para exigir una determinada diligencia del deudor, quien en
contraste detenta un deber juridico de prestacion. Giuliani Funrouge (1976)

define la obligacion tributaria de la siguiente manera:

Es el vinculo juridico en virtud del cual un sujeto (deudor) debe dar
a otro sujeto que actia ejerciendo el poder tributario (acreedor),
sumas de dinero o cantidades de cosas determinadas por la ley.
Esto es, el deber de cumplir la prestacion, constituye una parte
fundamental de la relacién juridica, tributaria, constituyendo el
centro motor del derecho tributario 0 como un aspecto importante
de él, es indudable que representa el objetivo principal de la
actividad desarrollada por el Estado para allegarse recursos
pecuniarios. (p. 347)
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En este &mbito, para que pueda darse la obligacion tributaria tienen que
estar presente tres elementos claves, como lo son los sujetos que intervienen
en la obligacién; lo comprenden la persona que esta obligada al cumplimiento
tributario que también es llamado el acreedor tributario y el sujeto al cual se le
debe realizar la prestacion tributaria que serian el gobierno o los entes
encargados por la ley, a estos se les llama deudor tributario; el siguiente
elemento es el pago del tributo o el cumplimiento del hecho que se le denomina

al objeto de la obligacion.

Y, por ultimo, esta la relacion juridica del vinculo que enlaza a los sujetos
para el cumplimiento de la prestacion tributaria de los deberes correspondiente
al pasivo proveniente de esta relacion establecidos por las normativas de cada
impuesto a facilitar la practica de inspecciones y comprobaciones de los datos,
informes, antecedentes y justificantes que tengan relacién en la configuracion

de cada tributo para su realizacion.

Relacién Juridica Tributaria

Para Jarach (1996), se puede definir como:

Una relacion de caracter personal y obligacional, que comprende
tanto derechos y obligaciones y derecho tanto del Estado hacia los
particulares y viceversa, abarca obligaciones de dar el impuesto y
otras cantidades de dinero, ésta es una relacion de derecho y no de
poder. (p. 370)

Es un vinculo que une a diferentes sujetos en materia de obligaciones,
en materia de contribuciones que no necesariamente debe de surgir de un acto
de comercio, también puede generarse de un servicio u otros, la definicion de

uno de los elementos como el hecho generador, tipo y base imponible sin los
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cuales la relacion Juridica tributaria no se concreta. Esto no es una relacion de
poder, ya que por una parte el Estado con una serie de pretensiones, como
una de las cuales es la de obtener el pago de una suma de dinero, solicitar
informes, imponer determinados deberes, declaraciones juradas, entre otras
tantas, es decir los ciudadanos que entran en esta relacion acarrean una serie
de deberes y obligaciones, dentro de las cuales se encuentran la obligacion

de dar y la obligacion de hacer.

La obligacion de dar, como las de pagar el tributo o dar asesorias, y la
obligacion de hacer como la de llevar libros, comparecer y realizar

determinados deberes.

Autonomia Tributaria Municipal

Los municipios tienen potestad tributaria originaria, la cual constituye la
creacion, recaudacion e inversidn de sus propios ingresos, a través de sus
impuestos; estos son desarrollados y regulados con entera autonomia en cada
municipio en sus respectivas ordenanzas, no pudiendo el poder nacional
intervenir a estas regulaciones tributarias. Siempre que las competencias
asignadas permitan la incorporacién y participacion de la ciudadania en el
proceso implique la gestion publica, se llevara a cabo dicha autonomia. Evans

Marquez (1998), plantea lo siguiente:

La autonomia municipal no debe pues entenderse como absoluta
o ilimitada, en el sentido de que tiene que ser participe de las
limitaciones impuestas por la propia constitucion, tanto en lo que
acufie a las potestades otorgadas a los otros entes politico-
territoriales como en lo que respecta a las garantias y derechos
consagrados por el constituyente, los cuales imponen una serie
de limitaciones y prohibiciones que circunscriben el concepto de
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autonomia de los municipios y, por ende, demarcan el alcance de
la potestad tributaria municipal. (p. 57)

La Ordenanza Municipal

Cada municipio tiene una potestad tributaria y es la constitucion la que
establece cuales tributos son municipales, siendo estos los que se le retienen
a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen alguna actividad
dentro del municipio ya sea de manera permanente o por un periodo
determinado y regulados con entera autonomia, en cada municipio a través de
sus ordenanzas. Las ordenanzas son normas obligatorias y de aplicaciéon
general, que son sancionados por el consejo de cada municipio. En este

sentido, Moya (2009) al referirse a las ordenanzas sefala:

Jurisprudencialmente se les ha admitido el caracter de leyes locales
y, al efecto, en reiteradas decisiones la Corte Suprema de Justicia
(1975) ha dejado asentado que las Ordenanzas Municipales en
virtud de su generalidad y obligatoriedad dentro de los limites de su
territorio, puede considerarseles como Ley de caracter local y ella
es para el municipio lo que la Ley es para el Estado. (p. 405)

En este orden de ideas, el autor detalla cuales son los requisitos formales
en cuanto a las etapas de discusion del Proyecto de Ordenanzas, a su
promulgacion y aplicacion: “Que las ordenanzas reciban por lo menos dos (02)
discusiones en camara plena, esto es, el Alcalde, Concejales y Secretario, y
no en las diversas comisiones nombradas por el concejo municipal; y que

estén refrendadas por el Secretario Municipal”.
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Impuesto sobre Actividades Econdmicas

El impuesto sobre actividades econdmicas se ha caracterizado por ser
una de las principales fuentes de recurso econdmico y financiero para el
funcionamiento de los municipios venezolanos. Por su parte, Moya (2009:410)

define el mencionado impuesto como:

Es aquel que grava los ingresos brutos que se originan de toda
actividad economica de industria, comercio o de indole similar,
realizada en forma habitual o eventual en la jurisdiccion de un
determinado municipio y que puede estar sometido a un
establecimiento comercial, local, oficina o lugar fisico cuyo fin sea
el lucro.

Es importante sefalar que la definicibn de impuestos, sélo incluye a
aguellas personas o entes que llevan a cabo una actividad comercial, industrial
o de indole similar con fines lucrativos y como consecuencia de esto sujetas

al pago de este impuesto.

Base Imponible

La base imponible en las actividades econdmicas, industrial o de indole
similar es el monto de los ingresos brutos obtenidos por los contribuyentes en
el transcurso del periodo impositivo que realizan las actividades al cual se le
aplica el calculo del tributo. Villegas (2002:907) la define de la siguiente
manera: “esta conformada por el monto total de ingresos brutos devengados
por las actividades gravadas en cada periodo fiscal, existen bases imponibles

especiales establecidas de las caracteristicas de ciertos tipos de operaciones”.
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Hecho Imponible

Es el presupuesto de naturaleza juridica o econdmica previsto
legalmente sobre las actividades econdmicas para establecer cada tributo y
cuya realizacion por el sujeto pasivo implica el nacimiento de la obligacion
tributaria. Moya (2009:415) en referencia al hecho imponible sobre actividades
lucrativas expresa que “es el ejercicio habitual u ocasional de una actividad
lucrativa de caracter independiente, realizada en el espacio territorial de un
Municipio, vinculado o no a un local, oficina comercial, industria o espacio

fisico donde realizar dicho ejercicio”.

Alicuotas

Villegas (2002:908) las define como: “los contribuyentes tributaran por
aplicacion de las alicuotas sobre los ingresos brutos, o por minimo o por
importe que establezca la ordenanza la tarifaria anual vigente en cada
municipio®“. Siendo esta la tarifa porcentual que indica la ordenanza sobre
actividades econdmicas que debe ser aplicada, a la base imponible de los

contribuyentes para determinar el tributo.

Sujetos

Son aquellos que participan en la relacion juridica tributaria, siendo
estos el sujeto pasivo que es quien se encuentra obligado al cumplimiento de
las prestaciones tributarias, bien sea en la calidad de contribuyente o
responsable. Definido por Moya (2009) como:

Es el contribuyente y/o responsable del pago del impuesto, en
calidad de industrial o comerciante, siempre y cuando realice una
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actividad lucrativa comercial, industria de servicio o de indole
similar con fines de lucro en el municipio de manera habitual en
una industria, comercio, local u oficina. (p. 415)

En igual sentido, el sujeto activo que es el ente publico acreedor del
tributo, es quien tiene derecho a exigir el pago del impuesto por parte del
sujeto pasivo, Moya (2009:415) afirma que “el sujeto activo o ente acreedor

del impuesto es la Administracién Tributaria Municipal.”

Indicadores de Retencidon

El indicador es un instrumento que sirve para mostrar o indicar algo, es
por eso que a la hora de que el agente de retencion cumpla con su deber de
calculo y retencion a los contribuyentes se basa en el indicador de retencion.
Este tiene dos variables para el célculo las cuales son el importe sujeto a
impuestos donde especifica el porcentaje de la base imponible que se utilizara
para calcular la retencién de impuestos y el tipo de alicuota que especifica el
porcentaje del importe sujeto a impuestos a pagar o comunicar al Fisco

Municipal, dependiendo del tributo.

Bases Legales

Para el desarrollo de la presente investigacion han sido consultados
diversos textos legales los cuales sirven como base juridica, entre los textos
consultados se encuentra la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999) por ser el documento vigente que contiene la Ley
fundamental del pais, dentro de cuyo marco deben cefiirse todos los actos
legales. Articulo 133. “Toda Persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que

establezca la ley”.
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De este modo, en este articulo se establece que los ciudadanos tienen el
deber de contribuir a los gastos publicos mediante el pago de impuestos y

contribuciones que establezcan las leyes tanto nacionales como municipales.

Articulo 168. Los municipios constituyen la unidad politica
primaria de la organizacion municipal de la organizacion nacional,
gozan de personalidad juridica y autonomia dentro de los limites
de esta constitucion y de la ley. La autonomia municipal

3. La creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos.

El municipio es una unidad politica primaria de la organizacion
nacional, con personalidad juridica, autonomia y con un gobierno
democrético, su fortalecimiento es un mandato de la constitucion.

Como puede apreciarse en este articulo el municipio se reconoce como
una persona juridica, una organizacion autbnoma que le permite entre otras

cosas dictar leyes u ordenanzas como medio de recaudacion de impuestos.

Articulo 179. Los Municipios tendran los siguientes ingresos:

1. Las tasas de por el uso de sus bienes o servicios; las tasas
administrativas por licencias o autorizaciones; los impuestos
sobre actividades economicas de industria, comercio,
servicios, o de indole similar, con las limitaciones establecidas
en esta Constitucion; ...

3. El producto de las multas y sanciones en el ambito de sus
competencias y las demas que le sean atribuidas.

De igual forma, complementando la idea en el siguiente articulo se
describen cada una de las formas establecidas en la constitucion en las cuales
los municipios pueden obtener ingresos, ya sean impuestos 0 sanciones o
multas de las que sean acreedores. Articulo 180: “la potestad tributaria le
corresponde a los municipios es distinta y autbnoma de las potestades
reguladoras que esta constitucion o las leyes atribuyan al Poder Nacional o

Estadal sobre determinadas materias o actividades”
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De acuerdo a lo expresado en este articulo se entiende que el municipio
por tratarse de una entidad auténoma, implica que en sus competencias
propias no hay injerencia de los otros niveles, cada Municipio tiene una

potestad tributaria.

Articulo 183. Los Estados y Municipios no podran:

1. Crear aduanas ni impuestos de importacion, de exportacion o
de transito sobre bienes nacionales y extranjeros, o sobre las
demas materias rentistica de la competencia nacional.

2. Gravar bienes de consumo antes de que entren en circulacion
dentro de su territorio.

3. Prohibir el consumo de bienes producidos fuera de su territorio,
ni gravarlos en forma diferente a los producidos en él.

Es de notarse que este articulo expresa que a pesar de que los
municipios tienen potestad tributaria esta no es absoluta, ya que se encuentra

limitada por la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).

Articulo 316. El sistema tributario procurara la justa distribucion
de las cargas publicas segun la capacidad econémica del o la
contribuyente, atendiendo al principio de progresividad, asi como
la proteccion de la economia nacional y la elevacion del nivel de
vida de la poblacién; para ello se sustentara en un sistema
eficiente para la recaudacion de los tributos.

A tal efecto, se entiende en este articulo que el principio de la
progresividad hace referencia al reparto de la carga tributaria entre los
diferentes obligados a su pago, segun la capacidad contributiva de la que
disponen, es decir, es un criterio de analisis de la proporcién del aporte total

de cada contribuyente en relacién a su capacidad contributiva.
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Por tratarse éste de un tema de indole financiero y tributario, se hace
referencia a la ley cuyas disposiciones legales son aplicables a los tributos
nacionales y las relaciones juridicas derivadas de ellos, en este sentido se

tiene el Cdédigo Organico Tributario (2001).

Articulo 22: Son contribuyentes los sujetos pasivos respecto de

los cuales se verifica el hecho imponible.

Dicha condicién puede recaer:

1. En las personas naturales, prescindiendo de su capacidad
segun el derecho privado.

2. En las personas juridicas y en los demas entes colectivos a los
cuales otras ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de
derecho.

Cobra importancia el mencionado articulo ya que describe las personas
0 sujetos que pueden ser contribuyentes, es decir, se les aplica el tributo.
Articulo 23: “los contribuyentes estan obligados al pago de los tributos y al

cumplimiento de los deberes formales impuestos por este Codigo o por normas

tributarias”.

Asi mismo, se establece en este articulo la obligacién toda persona
juridica o natural en condicion de contribuyente, de pagar los tributos y el
cumplimiento de los deberes formales que como contribuyente se les impone

en el cédigo organico tributario, normas tributarias u ordenanzas.

Articulo 27: son responsables directos en calidad de agentes de
retencidén o de percepcion, las personas designadas por la ley o por
la Administracion previa autorizacion legal, que por sus funciones
publicas o por razén de sus actividades privadas, intervengan en
actos u operaciones en los cuales deban efectuar la retencién o
percepcion del tributo correspondiente”. Afade: “efectuada la
retencidn o percepcion, el agente es el Unico responsable ante el
Fisco por el importe retenido o percibido. De no realizar la retencién
0 percepcion, respondera solidariamente con el contribuyente.
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De esta forma, se especifica en el citado articulo que los agentes de
retencion son aquellas personas encargadas de realizar la retencion del tributo

y es el responsable de enterar dicho ingreso al fisco.

Articulo 32: A los efectos tributarios y de la practica de las

actuaciones de la Administracion Tributaria, se tendra como

domicilio de las personas juridicas y demas entes colectivos en

Venezuela:

1. El lugar donde esté situada su direccion o administracion
efectiva.

2. El lugar donde se halle el centro principal de su actividad, en
caso de gque no se conozca el de su direccion o administracion.

3. Ellugar donde ocurra el hecho imponible, en caso de no poder
aplicarse las reglas precedentes.

En tal sentido, es importante este articulo ya que define las variantes a
evaluar para determinar el domicilio fiscal de los contribuyentes, de esta
manera se puede determinar si un contribuyente se le retiene o no el impuesto
por actividades econdmicas comerciales, industriales, de servicio o de indole

similar en el caso del municipio Diego Ibarra del estado Carabobo.

Ahora bien, es necesario hacer referencia a la Ordenanza 2675 (2014)
por el Concejo Municipal del Municipio Diego Ibarra, en uso de sus facultades
legales sanciona la reforma a la ordenanza sobre: Actividades Econdémicas de
Industria, Comercio, Servicios o de indole similar del Municipio Diego Ibarra
del estado Carabobo, como base legal principal de nuestro proyecto de

investigacion.

Articulo 2:
Paragrafo Unico: A los efectos de esta Ordenanza se considera...
1. Actividad Econémica
2. Actividad Industrial
3. Actividad Comercial
4. Actividad de Servicios
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Actividad de indole Similar

Actividad Primaria

Actividad Primaria Agricola

Actividad Primaria, Avicola y de Pesca
Actividad Primaria Forestal

Actividad sin Fines de Lucro

Cox~NoO

En el articulo anterior, se definen claramente los tipos de actividades
econdmicas de industria, comercio, servicio o de indole similar las cuales son

motivo de retencidn y pago impuestos.

Articulo 43: Se establece un impuesto por el ejercicio en o desde
la jurisdiccion del Municipio Diego Ibarra del Estado Carabobo, de
cualquiera de las actividades previstas en los Articulos 1y 2 de la
presente Ordenanza. Se considera que una actividad es ejercida
en el Municipio Diego Ibarra, cuando algunas de las causas que
la originen u operen en actos fundamentales que la determinen,
hayan ocurrido en o desde su jurisdiccion.

De igual forma, es importante determinar cbmo se genera el hecho
imponible, este se origina cuando una empresa domiciliada en el municipio
Diego Ibarra realice una actividad lucrativa o de remuneracién con caracter
independiente aun cuando dicha actividad se realice sin previa obtencion de
la licencia econdémica asi como también cuando una empresa domiciliada en
otro estado o municipio realice actividades dentro de la jurisdiccion del

municipio Diego Ibarra del estado Carabobo.

Articulo 46: El hecho imponible del impuesto sobre actividades
econdmicas, es el ejercicio habitual en jurisdiccién del Municipio
Diego Ibarra del Estado Carabobo, de cualquier actividad
lucrativa de caracter independiente, aun cuando dicha actividad
se realice sin la previa obtencion de Licencia, sin menoscabo de
las sanciones que por esta razon sean aplicables. EI comercio
eventual o ambulante también estara sujeto al impuesto previsto
en la presente Ordenanza.

28



Como lo define el articulo es importante resaltar que el hecho imponible
se da aun cuando el contribuyente no posea la licencia de dicha actividad
econdémica realizada, ademas, no excluye los comerciantes ambulantes, es

decir, también estan obligados a pagar el impuesto.

Articulo 50: La base imponible que se tomara en cuenta para la
determinacién y liquidacién del impuesto previsto en la presente
Ordenanza, esta constituida por los ingresos brutos
efectivamente  percibidos en el periodo impositivo
correspondiente a las actividades econdémicas u operaciones
ejercidas en la jurisdiccion del Municipio Diego Ibarra del Estado
Carabobo. Se entiende por Ingresos Brutos todos los caudales y
proventos que de manera regular, accidental o extraordinaria
reciban quienes ejerzan una actividad industrial, comercial,
servicio o de indole similar, por cualquier causa relacionada con
las actividades econdémicas gravadas a que se dedique, siempre
gue su origen no comporte la obligacion de restituirlos, en dinero,
a las personas de quienes las haya recibido...

Conforme a ellos, es importante conocer lo que se considera base
imponible de acuerdo a la ordenanza municipal, ya que a través de ellay la
alicuota correspondiente se determina el impuesto a pagar. Articulo 54: “El
sujeto pasivo del Impuesto Sobre Actividades Economicas, es el obligado al
cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de contribuyente
o responsable”. En este articulo, se definen claramente los sujetos pasivos
obligados a cumplir con la presente ordenanza, entre los cuales estan los

contribuyentes y el responsable que se refiere al agente de retencion.

Articulo 200: Se consideraran Agentes de Retencion:

1. Los Organismos, Empresas e Institutos autbnomos Nacionales.

2. Los Organismos, Empresas e Institutos autbnomos del Estado
Carabobo y del Municipio Diego Ibarra.

3. Las Empresas Mixtas Nacionales, Estatales o Municipales.
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4. Las Personas Juridicas de caracter privado.

Como se observa en el articulo, la empresa caso de estudio: Montana
Gréfica Convepal, para fines de esta ordenanza, califica como agente de

retencion como persona juridica de caracter privado.

Articulo 182. Sin perjuicio de lo establecido en otras

disposiciones, las contravenciones a esta Ordenanza seran

sancionadas con:

1. Multas.

2. Suspension de la Licencia con cierre temporal del
establecimiento.

3. Cancelacion de la Licencia y clausura del establecimiento.

Paragrafo Unico: La aplicacion de estas sanciones y su

cumplimiento, en ningun caso dispensa al contribuyente del pago

de los tributos adeudados y de los intereses moratorios a que

hubiere lugar.

Lo establecido en este articulo enumera las sanciones a las que puede
ser objeto el contribuyente por el incumplimiento de la ordenanza y lo cual no
lo exime del pago de la deuda y los intereses moratorios a que diere lugar
dicha deuda.

Articulo 32: La Administracion Tributaria Municipal del Municipio
Diego Ibarra del Estado Carabobo, podra suspender
temporalmente la Licencia en los casos siguientes:

1. A peticion del contribuyente mediante solicitud motivada, con
indicacién del plazo por el cual se solicita la suspension.

2. Como sancién impuesta en los casos de violacion de las
disposiciones de obtencion de la Licencia segun se establece
en esta Ordenanza.

3. Como sancion impuesta en los casos de violacion de la
normativa legal vigente en esta Ordenanza, segun se
establece en el Titulo VII; sin prejuicio de lo establecido en
otras disposiciones legales.
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Es importante resaltar lo que se establece en el citado articulo ya
gue a este tipo de sanciones se enfrentan los contribuyentes al no
cumplir con los deberes formales que se establecen en la ordenanza 'y
claramente ya el contribuyente no podra realizar actividades
comerciales ni de ningun tipo en la jurisdicciébn del municipio mientras

dure el lapso de la suspension.

Articulo 33: La Licencia quedara sin efecto en los siguientes

casos:

1. Cuando haya cesado el ejercicio de la actividad industrial,
comercial, servicio o de indole similar, por cualquier causa y
se haya producido la notificacién prevista en el Articulo 30.

2. Cuando por decision del érgano competente se ordenare la
cancelacién de la licencia por las causas previstas en esta
Ordenanza.

Asi mismo, en este articulo se establecen claramente los eventos donde
quedaran sin efectos las licencias a los contribuyentes en caso que haya
transcurrido un lapso de 15 dias habiles de expedicién de la cédula de
identidad donde se evidencia el cambio del estado civil, fecha de registro del
documento donde conste la enajenacion o fusién del fondo de comercio, fecha
de la celebracion de acta de asamblea de accionista o de junta directiva en la

que se deja constancia del cambio de razo6n social.

Articulo 187.Seran sancionados, quienes incurran en los
siguientes ilicitos formales, relacionados con la obligacion de
emitir y exigir las facturas o comprobantes:

1. No emitir facturas o comprobantes obligatorios.

Paragrafo Primero: Quienes incurran en los ilicitos descritos
en el numeral 1, con multa de una unidad tributaria (1) por cada
factura, hasta doscientas unidades tributarias (200 UT), por
cada periodo o ejercicio fiscal, si fuera el caso.
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En el citado articulo sefiala lo importante que es la emisién tanto de la
factura como del comprobante de retencion, y en caso de no cumplir con
alguno de esos deberes formales puede incurrir en una multa de 200UT, una
cantidad que afectaria claramente las finanzas de la organizacion. Articulo
229. “Se aprueba el clasificador de actividades econdmicas del Municipio
Diego Ibarra del Estado Carabobo, el cual forma parte integral de la presente

Ordenanza” (Ver cuadro 1).

Cuadro 1
Clasificador de actividades econdmicas del Municipio Diego Ibarra
Caédigo Descripcion de actividades Alicuota ngrlzigﬁo Minimo
0 ) p
% Mensual Tributario Anual
11 Agricultura, silvicultura y pesca
1111 Servicios agropecuarios
111101 Serwgos de fumigacion aspersion, pulverizacion 0.9 5 60
roturacién, siembray demas servicios agropecuario
1121 Silvicultura
Explotacién de bosques. excepto plantacion,
112101 repoblacién y conservacion de bosques (incluye 0.9 5 60
productos de carb6n vegetal, vivero)
112102 Forestacion (plantacion rep_o_blacmn y conservacion de 0.9 3 36
bosques) servicios forestales
112103 Extraccion de madera comprende corte, desbaste de 0.9 4 48
tronco y madera en bruto
13 Pesca
Pesca de altura y costera (maritima), (fluvial), (lacustre)
131101 y explotacion de criaderos o viveros de peces y otros 0.9 3 36
acuéticos )
21 Explotacién de minas y cantera
2111 Explotacién de minas y canteras
Extraccion y explotacion de piedras para la
construccién, arena, arcilla, piedra caliza, granzén y
212201 demas minerales destinados a la industria de la 6.18 8 96
construccion.
31 Industria manufacturera y productos alimenticios
3111 Matanza de ganado preparacion y conservacion de
carne
311101 Mataderos y frigorificos establecimientos dedicados a 1.03 4 48
la matanza de ganado
311102 Beneficios de aves y otros animales excepto el ganado 1.03 4 48
311103 Preparacién y conservacion de carne y productos a 103 4 48
base de carne
3112 Fabricacién de productos lacteos 1.03 4 48
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Cuadro 1 (cont.)

. . .- Alicuota I\/_Il’nimq Minimo
Cadigo Descripcion de actividades Tributario . .
% Tributario Anual
Mensual
311201 Fabricacién y elaboracion de mantequilla y quesos 1.03 4 48
311202 Fabricacién de leche en polvo y leche condensada 1.03 3 36
311203 Pasteurizacién de leche y derivados 1.03 3 36
311204 Fabricacién de helados, cepillados y similares 0.45 3 36
311205 Fabricacién de postres listo para el consumo 0.9 3 36
3113 Envasado y conservacion de frutas y legumbres
311301 Fabrlcamor) de salsas, encurtidos y sopa de 1 3 36
hortalizas, legumbres y vegetales
Fabricacion de mermeladas, jaleas y preparacion de
311302 frutas secas o en almibar 0.9 3 36
311303 Elaboracion de jugos concent_rados de frutas, 0.9 3 36
legumbres y hortalizas
3114 Elaboracién de pescado crudo, crustaceos y otros
productos marinos
311401 Preparacion y envasado de pesca}do y crustaceos y 1 3 36
otros productos marinos
Preparacion pescado, crustaceos y productos afines,
311402 mediante el salado, secado, ahumado y congelado 1 3 36
3115 Fabricacién de aceites y grasas vegetales y animales
Fabricacién de aceites y grasas comestibles de
311501 origen vegetal 1 3 36
311502 Fabricacién de aceites y grasas no comestibles de 1 3 36
origen vegetal
3116 Productos de molinera
311601 Trillado y molienda de trigo 1.24 5 60
311602 Proceso de descascarar, limpiar y pulir 1.24 5 60
311603 Pilado de maiz 1.24 5 60
311604 Molienda de maiz para obtener harinas y masas 1.24 5 60
311605 Preparacion de cereales de consumo de panaderia 1.24 5 60
3117 Fabricacion de productos de panaderia
311701 Fabricacion de productos de panaderia 1.08 3 36
311702 Elaboracién de productos de pasteleria y reposteria 1.08 3 36
311703 Elaboracion de galletas 1.08 3 36
311703 Fabricacién de pasta alimenticia 1.08 3 36
3118 Fabricas y refinarias de azlcar
311801 Elaboracion y refinacion de azucar y otros productos 0.9 3 36
de centrales azucareros
311802 Elaboracion de papelén 0.9 3 36
Fabricacién de cacao, chocolate y articulos de
3119 o
confiteria
311901 Fabricacién de choccgl:ézzy otros productos de 0.9 5 60
311902 Fabricacién de productos de confiteria 0.9 60
3121 elaboracion de productos alimenticios diversos 60
312101 Molienda y torrt_efacmon,de caféy preparacion o 0.8 5 60
Transformacioén del té y producto similares
312102 Molienda, preparacion y refinacion de la sal 0.9 3 36
312103 Fabricacién de hielo 0.9 5 60
312104 Preparacién de vinagre, condimentos y especies 0.9 5 60
312199 Fabricacién de productos alimenticios diversos 0.9 5 60
3122 Elaboracién de alimentos preparados para animales 5 60
312201 Elaboracion de alimentos preparados para animales 0.9 5 60
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Cuadro 1 (cont.)

- Lo - Alicuota l\/_Il’nlmq Minimo
Cadigo Descripcion de actividades % Tributario Tributario Anual
Mensual
3131 Industrias destilacion, recFificacic’)n y mezcla de Bebidas
espirituosas
Destilacion, rectificacion y mezcla de alcoholes y
813101 Elaboracién de bebidas alcohdlicas 0.9 60
3132 Industrias vinicolas 5 60
313201 Industrias vinicolas 0.9 5 60
3133 Bebidas malteadas y maltas
313301 Fabricacién de cerveza 1.5 6 72
313302 Fabricacion de maltas 0.9 5 60
3134 Industrias de bebidas no alcohdlica
313401 Industrias de bebidas no alcohdlica 0.9 4 48
Tratamiento de embotellado de aguas naturales y
313402 minerales 0.5 48
3140 Industria de tabaco
314001 Fabricacién de cigarrillos 1.5 7 84
314002 Fabricacién de tabacos, chimo, picaduras y pipas 15 7 84
32 Fabricacién de textiles prendas de vestir e industrias
del cuero
3211 Hilado, tejido y acabado de textiles
321101 Fabricacién de filamentos y fibras textiles 0.9 4 48
321102 Fabricacién de hilados 0.9 4 48
321103 Fabricacién de telas 0.9 4 48
321104 Fabricacién de tejidos textiles diversos 0.9 4 48
3212 Articulos confeccionados de materiales excepto
prendas de vestir
321201 Fabricacién de articulos textiles para el hogar 0.9 4 48
321202 Fabricacién de articulos de lona 0.9 4 48
3213 Fabricacion de tejidos de punto 4 48
321301 Fabricacién de tejido y de punto 0.9 4 48
3214 Fabricacién de tapices y alfombras 4 48
321401 Fabricacién de tapices y alfombras 0.9 4 48
3215 Cordeleria 4 48
321501 Fabricacién de cordeles y otros articulos conexos 0.9 4 48
3219 Fabricacion de textiles no especificados
321901 Fabricacién de textiles no especificados propiamente 0.9 4 48
3220 Fabricacién de prendas de vestir excepto calzado
Fabricacién de prendas de vestir de tejido de punto
322001 para caballeros y nifios 0.9 4 48
Fabricacién de prendas de vestir de tejido de punto
322002 para caballeros y nifios 0.9 4 48
322003 Fabricacién de prendas de vestir para damas y nifias 0.9 4 48
Fabricacién de prendas de vestir  de tejidos de
322004 punto para dama y nifios 0.9 4 48
322005 Fabricacién de prendas de vestir para bebe 0.9 4 48
322006 Fabricacién de prendas de vestir de tejido de punto 0.9 4 48
para bebe
322099 Fabricacién de sombreros otros accesorios de vestir 0.9 4 48
3232 Curtiduras y talleres de acabado
323201 Industria de la preparacién y curtido de pieles 1.03 5 60
3233 Fabricacion de articulos de cuero y sucedém_eos
excepto el calzado y otras prendas de vestir
Fabricacién de carteras, articulos de viaje, billeteras,
323301 monederos y similares 1.0 5 60
323302 Productos de talabarteria, articulos de cuero 1.03 5 60

sucedaneos excepto prendas de vestir
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Cuadro 1 (cont.)

. . .- Alicuota l\/_Il’nimq Minimo
Cadigo Descripcion de actividades Tributario . .
% Tributario Anual
Mensual
Fabricacién de calzado excepto el de caucho
3240 h L
vulcanizado, moldeado de plastico
324001 Fabricacién de partes y accesorios de cuero para 0.9 3 36
calzados
324002 Fabrlg:auon de calzado de cuero, tela y otros 0.9 3 36
materiales excepto caucho, plastico o madera
33 Industria de la madera y productos, de la madera
incluidos muebles
Aserradero, talleres de acepilladura y otros talleres
3311 ;
para trabajar la madera.
331101 Aserraderos, talleres de acepilladura 0.9 5 60
331102 Fabricacién de maderas laminadas y tableros de 0.9 60
madera
331103 Fabricacién de matenale_s _de madera para fabricacion 0.9 5 60
de viviendas
Fabricacion de envases de madera y de cafia y articulo
3312 o
menudos de cafia.
Fabricacién de cajas jaulas, tambores barriles y otros
331201 envases de madera. 0.9 s 36
331202 Fabricacién de cestas, envases y articulos njenudos de 0.9 3 36
palma, carrizos, mimbres y otras cafias
3319 Fabricacién de productos madera y corcho
331901 Fabricacién de productos de corcho 0.9 3 36
331902 Fabricacién de mangos de madera para herramientas y 0.9 3 36
articulos menudos de madera
331903 Fabricaciéon de ataudes 0.9 3 36
331904 Fabricacién de pr_qductos de madera y corcho no 0.9 3 36
especificados propiamente
3320 Fabricacién de muebles y accesorios, excepto los que
son principalmente metéalicos
332001 Fabricacién de muebles y accesorios de madera 0.9 5 60
332002 Tapiceria de mueble y accesorios 0.9 5 60
332003 Fabricacién de muebles de ratany otras fibras 0.9 5 60
332004 Fabricacién de colchones almohadas y cojines 0.9 5 60
332005 Fabricacién de almohadas (artesanalmente) 0.9 5 60
34 Fabricacién de papel y productos de papel e imprentas
3411 Fabricacién de pulpa de madera, papel y carton 0.9 5 60
341101 Fabricacion de pulpa de madera 0.54 5 60
341102 Fabricacion de papel y carton 0.9 5 60
3412 Fabricacién de envases y cajas de papel y carton
341201 Fabricacién de envases y cajas de papel y cartén 0.74 60
341202 Industria trans]‘ormadora dg materia prima en productos 0.9 60
terminados constituidos por envases
3419 Fabricacién de articulos de pulpa, papel y cartén, no
especificados propiamente
Fabricacién de articulos de pulpa, papel y cartén, no
341901 especificados propiamente 0.9 5 60
3420 Imprentas, editoriales e industria conexas
342001 Litografias, tipografias e imprentas en general 0.70 4 48
342002 edicion de periddicos y revistas 0.54 4 48
Edicion de libros, cuadernos y materiales didacticos
342003 impresos 0.9 60
Fabricacién de sustancias quimicas, y productos
35 quimicos derivados del petréleo y del carbén, de
caucho y pléastico.
3511 Fabricacién de sustancias quimicas industriales

basicas, excepto abonos
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Cuadro 1 (cont.)

. . .- Alicuota l\/_Il’nimq Minimo
Cadigo Descripcion de actividades Tributario . .
% Tributario Anual
Mensual
351101 Fabricacion d,e sustancias quimicas industriales 1.08 6 72
bésicas, excepto abonos
3512 Fabricacién de abonos y plaguicidas
351201 Fabricacién de abonos y plaguicidas 0.9 5 60
Fabricacién de resinas sintéticas y fibras artificiales,
3513 e
excepto el vidrio lista
351301 Fabricaciéon de resinas sintéticas y fibras artificiales, 0.9 6 72
excepto el vidrio
3521 Fabricacion de otros productos quimicos
352101 Fabricacién de pintura lacas y barnices 0.9 8 96
Fabricacion de productos farmacéuticos y
3522 :
medicamentos
352201 Fabricacién de pr_oductos farmacéutico y 0.9 6 72
medicamentos
Fabricacion de jabones y preparados de limpieza,
3523 .
perfumes, cosméticos y otros productos de tocador
Fabricacion de jabones detergentes y otros productos
352301 destinados para lavados y aseo 0.9 6 72
Fabricacién de perfumes, cosméticos y otros
352302 productos de tocador 0.9 4 48
3529 Fabricacién de productos quimicos no especificados
propiamente
Fabricacién de ceras, abrillantadores, desinfectante,
352901 desodorizantes, pullmento de muebles y metales y 12 6 72
otros productos de limpiezay mantenimiento no
especificados propiamente.
352902 Fabricacion de adheswo_s, cola_s, apresto y mordientes 0.9 6 72
para la industria textil.
352903 Fabricacién de tintas 1.03 5 60
Fabricaciéon de materiales quimicos para fotografia y de
352904 peliculas y papel sensible 1.03 5 60
352905 Fabricacién de velas y fésforos 0.9 5 60
Fabricacion de explosivos, fuegos artificiales y
352906 municiones 1.08 8 96
Fabricacién de productos diversos derivados del
3540 .
petréleo
354001 Fabricacién de productos a base de asfalto 1.08 6 72
3550 Industria de cauchos y productos de caucho
355001 Industria de cauchos y camara de caucho 0.53 5 60
355002 Rencauchadoras 0.6 4 48
355003 Fabricacién de calzados de caucho vulcanizado 0.53 3 36
355099 Fabricacién de productos de caucho no especificado 0.9 3 36
3560 Fabricacién de productos de caucho
356001 Fabflcacmn_ d_e vajillas, servicios de mesa, ute_nsm_o de 0.9 3 36
cocing, recipientes de agua y utensilios de limpieza
Fabricacién de hojas laminadas, tubos art., utilizados
356002 en construccion, electricidad, refrigeracion y 0.9 5 60
mecanicos en material plastico.
356003 Fabricacién de polsas, envases e’stu'ches y sus 0.62 36
accesorios de material pléstico.
356004 Fabricacién de calzado de material plastico 0.9 36
356005 Fabricacién dewguete:s, adornos para el ca}bgllo, 0.9 36
flores, frutas y otros articulos de adornos plastico.
Fabricacién de carpetas, protectores de libros,
356006 revistas, avisos, publicaciones, indices y documentos 0.9 3 36

de material plastico.
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356007 Fabrica(_:ién de telas plé_sti_cas, hilos, e}lfqmbras, 0.9 3 36
esterillas, tapetes y similares de plasticos.
356008 Fabricaciéon de articulos diversos de material plastico 0.9 6 72
36 Fabricacién de productos minerales no metélicos,
exceptuando los derivados del petréleo y del carbén.
610 Fabricacién de objetos de barro, loza y porcelana
361001 Fabricacién de objetos de barro, loza y porcelana 0.52 3 36
3620 Fabricacién de vidrio y productos de vidrio
Fabricacion de vidrio y fibras de vidrio y
362001 manufacturas de vidrio para carros y otros vidrios de 0.7 6 72
seguridad.
Fabricacion de articulos de vidrios para la mesay la
362002 cocina, articulos para decoracién y ordenamiento. 0.9 72
362003 Fabricacién de espejos 0.9 4 48
Fabricacién de otros productos minerales no
3691 metalicos y de otros productos de arcilla para
construccion.
Fabricacién de productos de arcilla para
369101 construccion. 0.8 6 2
3692 Fabricacién de cemento, cal y yeso
369201 Fabricacion de cemento. 0.7 5 60
369202 Fabricacion de cal y yeso 0.7 5 60
3699 Fabricacién de productos minerales no metdlicos
369901 Fabricacién de productos de hormigén y otros 08 6 72
productos a base de cemento
369902 Fabricacién de proc_|uctos de marmol, granitos y 0.8 6 72
otras piedras naturales
369903 Fabricacién de abrasivos en general 0.9 6 72
369904 Fabricacién de productos de asbestos y yeso 0.9 6 72
369905 Industria picadora de piedra, arena, grava y similares 6 8 96
37 Industria basicas metalicas
3710 Industria basicas metalicas de hierro y del acero
371001 Industria basicas del hierro y del acero 1.03 5 60
371002 Fabricacién de piezas fgndidas, forjadas o 103 60
estampadas de hierro o acero
3720 Industrias basicas de materiales no ferrosos
372001 Industria basicas del aluminio 1.08 6 72
372002 Industrias basicas del cobre, plomo, estafio, zinc, 211 6 72
bronce y laton.
372003 Industria _metales preciosos 0.9 6 72
38 Fabricaciéon de p(oduptos metélicos exceptos
maquinarias y equipo
Fabricacion de productos metalicos exceptuando
3811 maquinarias y equipos, cuchilleria, herramientas
manuales y articulos generales de ferreteria.
381101 Fabricacion de cuchillerias y herramientas manuales 0.9 72
381102 Fabricacion de e_lll_Jminio para vajill:fls y utensilios de 0.9 72
aluminio para uso doméstico.
381103 Fabricacién de art'ic_:ulos genergles de ferreteria no 108 6 72
especificados propiamente
3812 Fabricacion de muebles y sus accesorios
principalmente metélicos
Fabricacion de muebles y sus accesorios
381201 principalmente metdlicos. 1.05 5 60
3813 Fabricacion de productos metdlicos estructurales
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381301 Fabricacion de estructuras y construcciones mayores 1.05 6 72
de hierro
381302 Fabricacién de productos estructurales de aluminio 1.05 6 72
3819 Fabricacién de productos metélicos exceptuando
magquinarias y equipos
381901 Fabricacién de envases metalicos 1.05 6 72
381902 Fabricacién de resortes y productos de alambres 1.05 6 72
381903 galve_mlzado, n_|que|ado c'Jo_rado| barnizado, Iagut_aado y 1.06 7 84
pulitura de piezas metalicas (talleres metalirgicos)
381904 Construccién de productos metdlicos de adornos 0.9 6 72
381905 Fabricacién de estructuras de construccién 1.08 6 72
3820 Construccién de maguinaria exceptuando las eléctricas
382001 Construccién de motores y turbina 0.9 6 72
3821 Construccién de maquinarias y equipos para la
agricultura
382101 Construccién de maquina y equipos para la agricultura 0.9 6 72
Construccién de maquinarias para trabajar los
382102 metales y la madera 0.9 72
Construccién de maquinarias y equipos especiales
3824 para las industrias (excluye maquinarias para trabajar
metales y madera)
382401 Construccion de maguinarias y equipos especiales 0.9 6 72
para la industria textil
382402 Construccion de maguinarias y equipos para la 09 6 72
industria del cuero, caucho y plastico.
382403 Construccion de maquinarias para Iallr.ldustrla del papel 0.9 6 72
y cartén e industria Grafica
Construccién de maquinarias para la industria de
382404 alimentos, bebidas y tabacos 0.9 6 2
382405 Construccion de_maqumanas y equipos para la 0.9 6 72
industria de la construccion.
382406 Construccion de magquinas de oficina, calculo y 0.9 6 72
contabilidad
Construccién de maquinarias y equipos no
3829 especificados propiamente, exceptuando la maguinaria
eléctrica
Fabricacién de cocinas, hornos accesorios para
382901 cocinas calentadores de agua no eléctricos para uso 0.9 6 72
domeésticos.
382902 Con;trucuon de equipos de vent|I§C|or_1, aire 0.9 6 72
acondicionado y refrigeracion comercial e industrial
382903 Construccion de maqU|Ir1aa:Isa?e coser y maquinas de 0.9 6 72
Construccién de maquinas y equipos diversos no
382999 especificados 0.9 6 72
3831 Construccién de magquinaria
Construccién de maquinas, aparatos y accesorios
383101 eléctricos para vehiculos y para usos industriales. 0.9 6 72
3832 construccién de equipos y aparatos de radio, de
televisiéon y de comunicaciones
383201 Fabricacién de equipos y aparatqs de_ radio, television, 0.9 6 72
computacién y comunicaciones.
383202 Cons'tr_u’ccmn de partes y accesorios para radlo, 0.9 6 72
television , computacién grabadores y similares
383203 Fabricacion de discos grabados, cintas magnéticas 0.9 6 72

grabadas, cartuchos y similares grabados
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Construccién de aparatos y accesorios eléctricos de
3833 P
uso domeéstico.
383301 Construccion de aparatos y accesorios eléctricos de 0.9 6 72
uso domestico
3839 Construccién de aparatos y suministros eléctricos
383901 Fabrlcacm_n de bombillos, tubog elgctrlqgs, Iarppa_ras y 0.9 6 72
accesorios de metal para la iluminacién eléctrica
383902 Fabrlcac:lqn de_ alambre, cables y otros_ dispositivos 0.9 6 72
alambricos, portadores de corriente.
383903 Fabricacién de acumuladores vy pilas eléctricas 1.08 6 72
3842 Construccion de material de transporte
384201 Construcciones navales y repotenciacion de barcos 0.9 4 48
384202 Construcciones de equipos ferroviarios 0.9 13 156
384203 Construcciones y ensamblaje de; vehiculos fabricacion 0.9 13 156
de carroceria
384205 Fabricacién de partes y repuestos de vehiculos 0.9 13 156
automotores.
384206 Fabricacién de motocicletas y bicicletas 0.8 11 132
384207 Fabricacién de aeronaves 0.9 13 156
Construccion de material de transporte no
384208 especificados propiamente 0.9 13 156
Fabricacién de equipos profesionales y cientificos,
3851 ; -
instrumentos de medidas de control.
385101 Fabrlcat_:lon de equipos profegonales y cientificos e 0.9 6 72
instrumentos de medida y de control
3852 Fabricacién de aparatos fotograficos e instrumentos de
Optica
Fabricacién de instrumento de Optica, lentes y
385201 articulos oftalmicos. 0.9 6 2
385202 Fabricacién de camaras fotograflcas: fllmadoras, 0.9 6 72
proyectores y articulos fotogréficos
3853 Fabricacion de relojes
385301 Fabricacién y ensamblaje de relojes 0.9 6 72
39 Otras industrias manufactureras
3901 Fabricacién de joyas y articulos conexo
390101 Fabricacién de joyas y articulos conexo 0.9 6 72
3902 Fabricacién de instrumentos de misica
390201 Fabricacién de instrumentos de miusica 0.9 5 60
3903 Fabricacién de articulos de deporte y atletismo
390301 Fabricacién de articulos de deporte y atletismo 0.9 4 48
3909 Industrias manufactureras no especificadas
propiamente
Fabricacién de juguetes y adornos infantiles, excepto
390901 los hachos de caucho o de material plastico 0.9 4 48
390902 Fabricacion de art|cu|os de artlc_ul_os de oficinas y 0.9 4 48
articulos para escribir
390903 Fabricacién de escobas, cepillos, brochas y haraganes 0.9 48
390904 Fabricaciéon de placas Ppara identificacion, rétulos, 0.9 72
letreros y anuncios de propagandas
390905 Fabricacion de' botones, cierres d_e cremalleras, 0.9 4 48
hebillas, alfileres y agujas
390906 Trabajos reIaC|or_1ados con grabadps_ en trofeos, copas, 0.9 4 48
anillos, diplomas y similares
390907 Fabricaciéon de articulos de la industria manufacturera 0.9 5 60

no clasificados
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41 Electricidad gas y agua
Luz y fuerza eléctrica (ademas de la tarifa sefialada,
4101 pagara adicionalmente 1,5 céntimos de bolivar por
cada kilovatio en el municipio
410101 Produccién,' tra_nsmisién y distribuc_i(’)n de energia 206 25 300
eléctrica por empresas privada
Produccion, transmision y distribucion por energia
410102 eléctrica por empresas de otro tipo, salvo que exista 2.06 25 300
regulacion contractual en contrario
4102 Produccion y distribucién de gas natural
410201 Produccién y distribucién de gas natural 1.03 6 72
410202 Distribucion de gas licuado 1.03 6 72
42 Obras hidraulicas y suministro de agua
4200 Obras hidraulicas y suministro de agua
Captacion, purificacion y distribuciéon de agua por
420001 acueductos 3.09 7 84
420002 Tratamiento y distribucion de agua por otros medios de 314 8 9%
transporte
Otras actividades industriales de produccion,
43 transmision y distribucion de electricidad, gas, vapor,
agua y cualquier otro tipo de energia no especificada.
Oras actividades industriales de produccién,
4300 transmision y distribucion de electricidad, gas, vapor,
agua y cualquier otro tipo de energia no especificada.
Otras actividades industriales de produccion,
430001 transmision y distribucion de electricidad, gas, vapor, 2.11 8 96
agua y cualquier otro tipo de energia no especificada.
Construccién
50
Construccion, reforma, reparacion y demolicién de
5001 o
edificios
Construccion, reforma, reparacion y demolicion de
500101 edificio_s para \{i\{iendas, oficinas, Ioca_lgs qomerc_iales, 0.9 7 84
hospitales, clinicas, hoteles, recreacion, industrias,
talleres fabriles y similares.
Instalacién de pilotes, trabajos de excavacion,
500102 cimentacién y rehabilitacion de tierras para 0.9 7 84
construcciones
500103 Albafiileria en construccion de edificios 0.9 5 60
500104 Instalaciones de plomeria, electricidad y ascensores 0.9 6 72
500105 Instalacion Qe sistemas aire ac_qndicionado y 0.9 6 72
sistemas de ventilacion
500106 Pintura y decoracién de edificios 0.9 6 72
500107 Compaiiias urbanizadora o de parcelamiento de 0.9 6 78
terrenos
500108 Otra_s ppras de c_opstruccién, refqrma, reparaqic’m y 0.9 7 84
demolicion de edificios no especificados propiamente
Construccion, reparacion y mantenimiento de calles,
5002 caminos, carreteras, vias férreas, aeropuertos y
campos de aterrizajes
500201 Construccion, reparacic’m y mantenimignto de carretera, 0.9 72
autopistas, calles y avenidas
500202 Construccién de vias férreas 0.9 72
500203 Construccion, de aeropuertos y campos de aterrizaje 0.9 6 72

con todas sus instalaciones relacionadas.
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Plantas para la produccion de electricidad y obras
relacionadas con la distribucién y transmision de
5004 L N e
Electricidad y con las comunicaciones telegréficas,
telefénicas televisivas y de radio
500401 construccion de centrales hidroeléctricas 0.9 6 72
500402 construccion de centrales eléctricas de origen térmico 0.9 6 72
500403 Instalacion d(_e Iir_1ea y,equipos para transmision y 0.9 6 72
distribucion d electricidad
500404 Instalacién de centraleg y lineas telefonicas y 1.03 6 72
telegréaficas
500405 Construccién de estaciones de radio y televisién 0.9 7 72
Construccién, de obras relacionadas con la produccion
de electricidad y obras relacionadas con la distribucién
y transmisién de electricidad y con las comunicaciones
500406 telegréficas, telefonicas, televisivas y de radio no 0.9 7 84
especificadas propiamente
Construccion para la produccion, refinacion y
5005 distribucion de petroleo, gas para acondicionamiento
de minas
Construccioén de oleoductos, gasoductos, tanques,
500501 centros de almacenamiento de petroleo y obras para 0.9 5 60
explotacién minera
Construccion para la produccion, refinacion y
500502 distribucion de petroleo, gas y para acondicionamiento 0.9 5 60
de minas
Presas y obras hidraulicas de irrigacion y desecacion
5006 >
de tierras
500601 Construccion de represas, diques, canales, perforacion 0.9 60
de pozos de agua
500602 Construccion de obras de drenajes 0.9 60
5008 Abastecimiento de_ agua, a’IcantariIIa}do y otras obras de
ingenieria sanitaria
500801 Construccion de acue_ductos de cloacas y 0.9 3 36
alcantarillados
Construccion de plantas de reparticion de aguas
500802 negras, incineradores de basuras y desperdicios 0.9 3 36
500803 Otras obras de ingenieria sanitarias 0.9 3 36
5009 Otras construcciones Qe obras no especificadas
propiamente
500901 Construccion de plazas y parques y campos deportivos 0.9 3 36
500902 Construccion de piscinas, puentes y tlneles 0.9 5 60
Otras construcciones de obras no especificadas
500999 propiamente 0.9 72
5010 Construcciones en general por empresas y contratista
transeuntes en el municipio
501001 Construcciones en general por empresa y Transelntes 304 10 120
en el municipio
61 Comercio al por mayor y restaurantes, hoteles, bares
6100 Comercio al por mayor
610001 Materias primas agricolas y pecuarias 0.8 3 36
610002 Mayor de animales vivos 0.8 3 36
610003 Mayor de tabacos en hojas 0.8 3 36
610004 Mayor de cacao 0.8 3 36
610005 Mayor de café en granos 0.8 3 36
610006 Mayor de granos, cereales y leguminosas 0.8 3 36
610007 Mayor de algodén, lana, seda y otras fibras 0.8 2,5 30
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610008 Mayor de cueros y pieles (crudos y curtidos) 1 2.5 30
610009 Mayor de aceites y grasas crudos (vegetal y animal) 0.8 2,5 30
610010 Mayor de madera en trozos y rolas 0.7 3 36
610011 mayor de madera, cepillada, terciados, contra 0.7 3 36
enchapados
610012 Mayor de materias primas agricolas no clasificadas en 0.8 3 36
otra parte
6101 Minerales, metales y productos quimicos
610101 Mayor de combustible (gasolina, gasoil, kerosene) 0.8 3 36
610102 Mayor e aceites y grasa lubricantes 0.8 4 48
610103 Mayor de minerales y metales ferrosos y no ferroso 0.8 4 48
Mayor de barras, cabillas, perfiles, tubos, vaciados,
610104 alambres y otros productos elaborados de minerales y 0.8 4 48
metales ferrosos
610105 Mayor de_produgtos quimic_:os industriales bési_cqs, 0.8 6 72
colorantes industriales y resinas abonos y plaguicidas
610106 Mayor de detergentes y articulos de limpieza 0.8 6 72
610107 Mayor de cosméticos, farmacéuticos y medicamentos 0.8 3 36
610108 Mayor de cosméticos, perfumeria y articulos de tocador 0.8 6 72
610109 Mayor de productos veterinarios 0.8 25 30
Mayor de minerales, metales y productos quimicos
610110 industriales no especificados en otra parte 08 6 72
6102 Materiales de construccion
610201 Mayor de materiales de construccién 0.8 6 72
6103 Magquinarias, equipos y repuestos para la industria, el
comercio y la agricultura y vehiculos automotores o0 no
610301 Mayor de vehiculos automotores 1.08 6 72
Mayor de repuestos y accesorios para vehiculos 0.8
610302 automotores 3 36
610303 Mayor de cauchos y camara de cauchos (tripas) 0.8 4 48
610304 Mayor de acumuladores y/o baterias 0.8 6 72
610305 Mayor de maq_uinaria;, equipos y repuestos para la 0.8 4 48
industria y el comercio
610306 Mayor de motocicletas y motonetas 0.8 4 48
610307 Mayor de bicicletas, repuestos y accesorios para 0.8 4 48
bicicletas
610308 Mayor de maquinas y equipos para la agricultura 0.8 4 48
610309 Mayor de maquinas de coser 0.8 4 48
610310 Mayor de rpéquinas de,escribir, ca!c_ular y otras 0.8 4 48
maguinas y articulos de oficina
Mayor de maquinarias y repuestos para la industria y el
610311 comercio, la agricultura y vehiculos automotores no 0.8 7 86
especificados en otra parte
Mayor de muebles, accesorios para clinicas y
610312 hospitales 0.8 6 72
610313 Mayor de equipo profgs_ional y cientificos e industrial 0.8 6 72
de medicina y de control
Mayor de maquinarias y materiales para la industria, el
610314 comercio, la agricultura y vehiculos automotores no 1.08 7 84
especificados propiamente
6104 Articulos de ferreterias y eléctricos
610401 Mayor de articulos de ferreteria 0.8 5 60
610402 Mayor de pinturas, lacas y barnices 0.8 5 60
610403 Mayor de articulos y materiales eléctricos 0.8 5 60
610404 Mayor de artefactos de usos domésticos 0.8 5 60
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610405 Mayor de repuestos y accesorios para artefactos 0.8 5 60
domésticos
610406 Mayor de cgchlllerla y artlct_]los de po_rcelana| loza, 0.8 5 60
vidrios y accesorios de cocina
610407 Mayor de aparatos Qe ven_t|,Ia0|on,_ aire acondicionado, 0.8 60
refrigeracion y afines
610408 Mayor de aparatos y sistema de comunicacion 0.8 5 60
610409 mayor de articulos de fg_rreterla y eléctricos no 0.8 6 72
especificado
Muebles y accesorios para el hogar, oficina, comercio e
6105 : h
industria
610501 Mayor de muebles y accesorios para el hogar 0.8 4 48
610502 Mayor de muebles y accesorios para oficinas, comercio 0.8 4 48
e industria
610503 Mayor de cortinas, lamparas, tapices y similares 0.8 4 48
610504 Mayor de lamparas 0.8 4 48
610505 Mayor de marcos, cuadros y espejos 0.8 6 72
610506 Mayor de mueb_les y accesorios para _hogar, oficina, 0.8 5 60
comercio e industria no clasificados
6106 Genero textil, prendas de vestir y articulos de cuero
610601 Mayor de telas y merceria 0.7 4 48
610602 Mayor de prendas de ve;t%rozara caballeros, damas y 0.8 48
610603 Mayor de lencerias 0.8 25 30
610604 Mayor de calzados y artlculos_ Qe_ zapateria y cueros 0.8 4 48
naturales o artificiales
Mayor de géneros textiles y prendas de vestir no
610699 clasificados 08 ! 84
6107 Productos alimenticios, bebidas y tabacos
610701 Mayor de leche, quesol,’mantequnla y otros productos 0.8 25 30
acteos.
Mayor de carnes, ganado vacuno, porcino, caprino y
610702 otras carnes 0.8 3 36
610703 Mayor de aves beneficiadas 0.8 25 30
610704 Mayor de pescados y mariscos 0.8 25 30
610705 Mayor de frutas y hortalizas 0.8 2,5 30
610706 Mayor de productos de molineria 0.8 25 30
610707 Mayor de aceites y grasas comestibles (refinado) 0.8 2,5 30
610708 Mayor de bebidas alcohdlicas 1.73 8 96
610709 Distribucién bebidas alcohdlicas por ruta 1.08 7 84
610710 Mayor de bebidas no alcohélicas 0.8 5 60
610711 Mayor de bombones, caramelos y confiteria 0.8 3 36
610712 Mayor de cigarrillos y tabacos 1.5 3 36
610713 Mayor de alimentos para animales 1.08 4 48
Mayor de productos alimenticios de primera necesidad
610714 en acuerdo a resolucion del ministerio de fomento 0.7 2.5 30
Mayor de productos alimenticios, bebidas no alcohélica
610715 no clasificados 0.8 5 60
610716 Comedores industriales residentes 0.8 3 36
610717 Comedores industriales como transeuntes 0.8 25 30
6108 Comercio al por mayor no especificado en otra parte
610801 Mayor de libros, periédicos, revistas, papel y cartén 0.8 3 36
610802 Mayor de articulos deportivos 0.8 3 36
610803 Mayor de juguetes 0.8 3 36
610804 Mayor de joya 0.8 4 48

43



Cuadro 1 (cont.)

. . .- Alicuota I\/_Il’nimc_) Minimo
Cadigo Descripcion de actividades Tributario . .
% Tributario Anual
Mensual
610805 Mayor de instrumentos y accesorios para instrumentos 0.8 3 36
musicales, disco para fonégrafos
610806 Mayor de flore y plantas naturales o artificiales 0.8 3 36
610807 _ Mayor Eig arthulos fotograf|co§, (_je videos 0.8 3 36
cinematogréficos, instrumento de éptica o conexos
610808 Mayor equipos de computacion y accesorios 0.8 3 36
610809 Distribucion de venta al mayor de hielo 0.8 3 36
610899 Otros tipos de comercio al por mayor no especificado 0.8 4 48
en otra parte
62 comercio al por menor
Abaceria y otras tiendas para la venta de productos
6201 : e .
alimenticios, bebidas y tabacos
620101 Supermercados, auto mercados 0.7 6 72
620102 Abastos 0.7 4 48
620103 Panaderias 0.7 4 48
620104 Detal de frutas, verduras y hortalizas 0.7 2 24
620105 Detal de carnes y aves de corral 0.7 4 48
620106 Detal de pescados y mariscos 0.7 3 36
620107 Detal de bebidas alcohdlicas en envases originales 0.7 6 72
620108 Detal de bebidas no alcohdlicas envasadas 0.7 2 24
620109 Detal de hielo 0.7 3 36
620110 Detal de cigarrillo, picadura y similares 0.7 2 24
620111 Detal de alimentos para animales 0.7 2 24
620112 Pulperias y bodegas 0.5 1 12
620113 Detal de productos allmenthlqs y bebidas alcohdlicas 0.7 5 60
no especificada
620114 Detal de bombones (de chocolates) 0.7 2 24
620115 Detal de charcuterias 0.7 4 48
620116 Perfumeria, cosméticos, artl_culos de tocador y 0.7 4 48
preparados afines
6202 Farmacias
620201 Farmacias, boticas y expendios de medicina 0.7 6 72
620202 Perfumeria, cosméticos art_lculos, tocador, y 0.7 4 48
preparados afines
620203 Productos quimicos listo para el uso 0.7 4 48
620204 Otros productos de farmacias no especificados 0.7 4 48
Tiendas de géneros textiles, prendas de vestir, calzado
6203 p
y otros articulos de cuero
620301 Detal y mercancias 0.7 3 36
620302 Detal de prendas de ve.:,]tilr;,ozara damas caballeros y 0.7 3 36
620303 Detal de lencerias 0.7 3 36
620304 Detal de calzado 0.7 3 36
620305 Detal de c’arteras. maletas, maletltles, neceseres y 0.7 3 36
otros articulos de cuero o sucedaneos del cuero
620306 Sastrerias 0.7 2 24
6020307 Detal de géneros textiles, pr(_endas de vestir y calzados 0.7 3 36
no_especificados
Muebles y accesorios para el hogar, oficina comercio e
6204 . ’
industria
620403 Dete_ll de equipos ple ventilacion, aire acondlcmn_ado, 0.7 3 36
refrigeracién y afines, excepto neveras domesticas
620404 Detal de instrumentos musicales 0.7 2 24
620405 Detal de discos, videos, cd y similares 0.7 3 36
620406 Detal de lamparas 0.7 3 36
620407 Detal de persianas, alfombras, cortinas y tapicerias 0.7 2 24
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620408 Detal de cuadros, marcos, cafiuelas, cristales y espejos 0.7 2 24
620409 Detgl _de muebles_, y sus acc_esorios para _eI hogar, 0.7 4 48
oficina, comercio e industria no especificadas
620410 Detal de equipos de telefonia celular y sus accesorios 0.7 3 36
620411 Detal de equipos de computacién y sus accesorios 0.7 3 36
6205 ferreterias y otros materiales de construccion
620501 Detal de articulos de ferrgterl’as, pinturas, lacas y 0.7 3 36
barnices
620502 Detal de repuestos para a_rtefactos eléctricos y no 0.7 3 36
eléctricos
620503 Detal de material de construccién nacional e importado 0.7 3 36
Detal de cuchilleria, vajillas y otros articulos de vidrio,
620504 loza y porcelana 0.7 3 36
620505 Otros articulos de ferreteria no especificados 0.87 4 48
620506 Detal de madera (de todo tipo) 0.87 3 36
620507 Marmoleria 0.87 3 36
Consignaciones y comisionista en ventas y distribucion
620508 de cementos 0.87 3 36
6206 Vehiculos automoviles, motocicletas y bicicletas
620601 Detal de automéviles, camiones y autobuses 0.87 4 48
620602 Detal de motocicletas y motonetas 0.87 4 48
620603 Detal de bicicletas 0.87 3 36
620604 Detal de repuestos y acce§0rios nuevos y usados para 0.87 3 36
vehiculos
620605 Detal de acumuladores y/o baterias 0.87 3 36
620606 Detal de cauchos y tripas 0.87 3 36
Detal de lanchas y motores para lanchas y otras
620207 embarcaciones 087 3 36
620609 Detal de vehiculos, méquina_s_ y equipos profesionales 0.87 4 48
no especificados
6207 Estaciones de gasolina y distribucién de hidrocarburos 0.87
620701 Bombas de gasolina 0.87 4 48
620702 Detal de apeites, grasas, Igbricantes,y aditivos 0.87 4 48
especiales para maquinas y vehiculos
620703 Venta de gas por bombonas 0.55 4 48
620704 Distribucién de gas y otros hidrocarburos no 0.7 5 60
especificados
6208 Maguinas, equipos y otros de uso agricola
620801 Detal de maquinarias y equipos 0.7 7 84
620802 Detal de maquinarias, equipos y otros productos de uso 0.7 125 15
agricola
6209 Grandes almacenes y bazares
620901 Tiendas por departamentos y bazares 0.87 7 84
620902 Casa de moda y boutique 0.87 4 48
620903 Otras grandes tiendas no especificadas 0.87 7 84
6210 Comercio al por menor no especificado en otra parte
621001 Detal de instrumgntos de épti'cas, fotografias y 0.6 3 36
cinematografia
621002 Detal de juguetes 0.7 3 36
621003 Papelerias, librerias y revistas 0.7 3 36
621004 Floristeria y articulos para jardin 0.7 3 36
621005 Detal de joyas Yy relojes 0.87 3 36
621006 Detal de articulos religiosos 0.7 3 36
621007 Opticas 0.7 3 36
621008 Detal de pelucas, peluquines y similares 0.7 3 36
621009 Detal de articulos deportivos 0.7 3 36
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621010 Detal de articulos de artesania tipica y folclérica 0.7 3 36
621011 Detal de instrumentos, equipqs y materiales médicos 0.7 3 36
odontoldgicos
621012 Detal de fertjliz_antes, abono y otros productos 0.7 3 36
quimicos para la agricultura
621013 Detal de productos veterinarios 0.7 3 36
621014 Detal de animales domésticos 0.7 3 36
621015 Detal de maguinarias y accesorios para oficinas 0.7 3 36
621016 Quincalla, articulos para regalos y novedades 0.7 3 36
621017 Detal de equipos y productos de limpieza 0.7 3 36
921099 Otros establecimientos de_ ‘comercio al por menor no 0.7 4 48
especificados
6211 Actividades de consignaciones y comisiones del
comercio al por menor
Consignatarios y comisionistas que se proveen en el
621101 comercio local 1.08 3 36
Agencias o representante de fabricas nacionales o
621102 cualquiera representacién comercial, sobre el monto de 1.08 3 36
sus comisiones
63 Restaurantes y hoteles
6301 Restaurantes de lujos con venta de bebidas alcohélica
630101 Restaurantes de lujo con venta de bebidas alcohdlicas 15 5 60
630102 Bares 1.63 5 60
630103 Bar, restaurant 15 4 48
630104 Restaurantes sin bebidas alcohdlicas 1 3 36
630105 Fuente de soda con venta de bebidas alcohélicas 15 4 48
Fuente de soda sin venta de bebidas alcohdlicas
630106 (cafeteria, heladerias, refresqueria, areperas y 0.8 3 36
similares
630107 Dancing, cabarets, nightclub 1.63 6 72
630108 Discotecas 1.63 6 72
630109 Otros establecimientos que (_e)_(pidan comidas y bebidas 1.08 7 84
no especificados
6320 Hoteles, casas de huéspede;, campamentos y otros
lugares de alojamiento
632001 Hoteles 0.87 4 48
632002 Moteles 1.08 4 48
632003 Pensiones 0.8 3 36
632004 Hospedajes y posadas 0.8 3 36
Otros establecimientos no especificados que
632005 proporcionan alojamientos temporales 08 5 60
6400 Compaiiias, empresas con actividgd_e_s comerciales
transeuntes en el municipio
640001 Compafiias, empresas con actividades comerciales 304 8 9%
transeuntes en el municipio )
71 Transporte y almacenamiento 0.8 5 60
7111 Transporte terrestre y ferroviario 0.8 5 60
711101 Transporte ferroviario 0.8 5 60
7112 Transporte u_rbano, sub urbano e interurbano de
pasajeros por carreteras de rutas
711201 Empresas de buses urba_nas e interurbanas y para 151 5 60
transporte de pasajeros por carreteras
711202 Empresas de carros libres, taxis, carros por puestos 0.8 60
para transporte de pasajeros
711203 Otros servicios de transporte terrestre de pasajeros 0.8 5 60
711204 Transporte escolar 0.8 2 24
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711205 Transporte especial para turistas, excursionistas 0.8 3 36
7120 Transporte de cargas y carreteras
712001 Transporte de carga terrestre 1.80 20 240
712002 Transporte de carga terrestre transeunte 2.00 25 300
712003 Alguiler de camiones con chofer 3.00 35 420
712004 Transporte de carga pesada mas de (20) veinte ejes 3.20 50 600
712005 Alguiler de camiones con chofer (sin chofer) 1.50 15
7121 Servicios de garajes y estacionamientos para vehiculos
automotores
712101 Servicios de garajes y estacion_amientos para vehiculos 1.30 16 192
automotores (sin techo)
Servicios de garajes y estacionamientos para vehiculos
712102 automotores (con techo) 2.00 30
712103 Alquiler de automéviles y otros vehiculos sin chofer 1.00 15 180
712104 Alquiler de camiones sin chofer 1.00 15 18
712105 Otros servicios relacio_n_ados con e_zl transporte terrestre 250 25 300
no especificado propiamente
712106 Servicio de mantenimiento y lavado de vehiculos 1.00 10 120
7131 Transporte aéreo
713101 Transporte aéreo de pasajeros y de carga 08 4 48
713102 Otras empresas de transporte aéreo no especificadas 0.8 5 60
7141 Transporte acuético
714101 Transporte acuético de pasajeros y de carga 0.8 3 36
719102 Servicios de embalaje y empaque de articulos 0.8 3 36
719103 Agencias de vapores 0.8 3 36
719104 Agencias de viajes 0.8 3 36
719105 Otros servicios de transporte no especificados 0.8 4 48
propiamente
7192 Depésito y almacenamiento
719201 Depdsito. almacenes y silos para produccién agricola 0.8 3 36
Almacenes para articulos manufacturados
719202 (almacenadoras) 0.9 10 120
719202 0 mts.? a 500 mts.?
Almacenes para articulos manufacturados
719203 (almacenadoras) 1.30 15 180
719203 501 mts.?a 1000 mts.?
719204 Almacenes para articulos manufacturados 1.50 20 240
(almacenadoras)
719204 1001 mts.? a 5000 mts.?
719205 Almacenes para articulos manufacturados 200 o5 300
(almacenadoras)
719205 5001 mts.2 a 10000 mts.?
719206 Almacenes para articulos manufacturados 250 35 420
(almacenadoras)
719206 10001 mts.%en adelante
719204 Otros servicios de depc’)s_it_o y almacenamientos no 1.00 10 120
especificados
72 Comunicaciones
7200 Comunicaciones
720001 Servicios de teletipo (telefax) 0.8 3 36
720002 Servicios de radiofotos 0.8 3 36
720003 Servicios de telefonia 1 10 120
720004 Otros servicios de comunicaciones no especificados 0.8 6 72
720005 Servicios de internet 0.8 5 60
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81 _ Establecimiento_s _financieros, seguros, bienes
inmuebles y servicios prestados a las empresas
8101 Instituciones monetarias
810102 Bancos comerciales 3.24 8 96
810103 Sucursales de bancos comerciales 3.24 8 96
810104 Agencias de bancos comerciales 3.24 8 96
8102 Otros establecimientos financieros
810201 Asociaciones de ahorro y préstamo 2.5 6 72
810202 Instituciones de crédito agricola 2.5 6 72
810203 Instituciones de fomento industrial 2.5 6 72
810204 Instituciones de crédito, persqnal y corresponsales, 25 6 72
agentes de préstamo
810205 Bancos de crédito hipotecario 2.5 6 72
Sociedades y consorcios de inversiones, incluye las
810206 compaiiias fiduciaria, sociedades financieras, etc. 25 6 72
810207 Casas de empefio 2.16 5 60
810208 Agentes representantes de tarjetas de crédito 2.5 6 72
810209 Otros establecimientos fi‘nancieros, no especificados 25 7 84
propiamente
810210 Casas 0 agentes de cambio de divisas 2.5 5 60
8103 Servicios financieros
810301 Bolsas de valores de productos y de metales preciosos 2.5 48
810302 Empresas de investigacig’m asesoramiento sobre 25 6 72
inversiones
810303 Servicios de cotizaciones de valores
810399 Otros servicios finan‘cieros no especificados 25 6 72
propiamente
82 Seguros
8200 Seguros
820001 Compafiias de seguros y reaseguros 25 10 120
820002 Agentes y corredores de seguros 2.5 10 120
820003 Agencias de avallos y servicios para fines de seguro 2.5 10 120
820099 Otros establecimientos re_lgcionados con seguros no 25 5 120
especificados
7191 Servicios relacionados con el transporte
719101 Agencias aduanales 1.6 6 60
83 Bienes muebles
8310 Bienes muebles
831001 Oficinas de compra y venta de bienes muebles 15 2 72
Oficinas y empresas urbanizadoras incluye
831002 urbanizacién y venta de lotes en los cementerios y 15 5 48
residencias
831003 Arrendamiento y administracion de bienes muebles 15 60
Otras actividades relacionadas con bienes muebles no
831099 especificados propiamente 1.5 48
8322 Servicios profesionales
Servicios de contabilidad, auditorias y teneduria de
832201 libros prestados por personas 08 5 60
832202 Oficinas de relaciones publicas de comercios, 0.8 5 60
industrias y servicios )
832203 Servicios de programacién y procesamiento de datos 0.8 72
832204 Otros servicios profesionales prestados por personas 0.8 6 72

juridicas no especificados
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8323 Servicios de elaboracion de datos y de tabulacion
832301 Servicios de elaboracién Qe datos o de tabulacién a 0.8 5 60
base de honorarios o por contrato
8324 Servicios técnicos y arquitectonicos
832401 Servicios de asesoria técnica arquitecténica y 0.8 5 60
levantamiento de planos
832402 Servicios geoldgicos y dg prospeccion a terceros a 0.8 5 60
base de honorarios o por contratos
832499 Otros servicios técnicos similares no especificados en 0.8 6 72
otra parte
8325 Servicios de publicidad
Servicios de anuncios publicitarios en todo tipo de
832501 medios _irjformativos, carteles, an’uncios Iuminosos, 0.8 3 36
distribucion de propaganda y vehiculos particulares,
buses y taxis.
832502 Servicios de investigaciéon de mercado prestado a 0.8 3 36
terceros
832599 Otros servicios de public‘i)ia:?eno especificados en otra 0.8 4 48
8329 Servicio_s prestados a las empresas, inc!uye_ndo el
alquiler o el arrendamiento de maquinarias
832901 Agencias u oficinas de cobranza 0.8 3 36
Oficinas gestoras de documentos y tramitaciones
832902 traductores 0.8 5 60
832903 Agencias de colocaciones (excepto las de domésticas) 0.8 3 36
Servicios de fotocopiadoras y reproduccion de
832904 documentos 0.8 2 24
832905 Servicios de vigilancia 0.8 5 60
832906 Alquiler de maquinarias y equipos 0.8 6 72
92 Servicios comunales,_sc_)ciales, de saneamiento y
similares
9200 Servicios de saneamiento y similares
920001 servicios de recoleccién y destruccion de desperdicios 0.8 4 48
920002 Tratamiento o gliminapic’m de aguas sefvidas y 0.8 72
explotacion de sistemas de drenajes
Limpieza de edificios, chimeneas y ventanas,
20003 exterminio, fumigacion, desinfeccion y servicios 0.8 6 72
similares
920004 Otros servicios de saneamiento y similares 0.8 7 84
93 Servicios sociales y otros servicios comunales conexos
9301 Servicios sociales y otros servicios comunales conexos
930101 Autoescuelas 0.8 2 24
930102 Escuelas de gimnasia y cultura fl'sic_a (incluyen cursos 0.8 6 72
por correspondencia)
931099 Otras escuelas o sisge'mas de ensefianza no 0.8 5 60
clasificados
0331 Servicios médicos, odontoldgicos y otros servicios de
sanidad
933101 Hospitales y clinicas 0.8 10 120
933102 Clinicas y otras instituciones similares 0.8 12 144
933103 consultorios médicos y laboratorios clinicos 0.8 6 72
933104 Consultorios dentales y laboratorios dentales 0.8 6 72
933105 Servicios de pedicuros y optometria 0.8 6 72
933108 Servicios de ambulancia 0.8 10 120
Otros servicios médicos y similares, tales como
933199 enfermeras y parteras, profesionales que hacen uso de 0.8 5 60

la fisioterapia
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9332 Servicios de veterinaria
933201 Servicios de veterinaria a base de honorarios por 0.8 3 36
contrato
933202 Hospitales y clinicas para animales 0.8 3 36
Servicios de diversion y esparcimiento y servicios
94 culturales, produccién de peliculas cinematografias y
videos
Servicios de diversion y esparcimiento y servicios
9411 > X : "
culturales, produccién de peliculas cinematografias y
videos
Filmacion de peliculas cinematografia de videos,
941101 teatrales y no teatrales, incluye la filmacion de 0.8 3 36
fotogramas y transparencias
941102 Oficinas de contratacion y representacion de artistas
941103 Laboratorios de revelado y copia de peliculas y videos 0.8 60
941104 Servicios de edicion, dot\JII%ng;/Srotulacién de peliculas y 08 5 60
9412 Distribucién y exhibicién de peliculas cinematografias y
de video
931201 Alquiler de peliculas o cintas cinematogréficas 0.8 3 36
941202 Cinematdgrafos 0.8 2 24
941203 Servicios d,e distrib_ucién y aglencias de co_ntratacic’)n de 0.8 2 24
peliculas cinematogréficas o de videos
041204 Otros servicios relacionados con la distribucién y
exhibicién de peliculas no especificadas en otra parte
9413 Estaciones de radio y televisién
941301 Estaciones y estudios de radio y televisién 0.8 5 60
941302 Estaciones rastreadoras y_r(_eEransmisoras de radioy 08 10 120
television
9414 Productores teatrales y servicios de esparcimiento
Teatros que proporcionan espectaculos “vivos”, incluye
941401 compafiias de 6pera, organizaciones de conciertos, 0.8 3 36
compafiias teatrales ambulantes
Agencias de contrataciones de actores y de obras
941402 teatrales, artistas y conciertos 08 10 120
941403 Bandas y orguestas 0.8 5 60
941404 Empresas grabadoras de discos, cintas similares 0.8 5 60
Servicios relacionados con espectaculos musicales y
deportivos (incluye agencia de contratacion,
941405 escenografia representacion de actores, cantantes, 08 10 120
deportistas)
Otros servicios de esparcimiento de especificados
941406 propiamente 0.8 4 48
9415 Autores, compositores y otros artistas independientes
Los artistas que trabajan por cuenta propia, tales como
941501 actores, artistas de conciertos y maestros de 0.8 4 48
ceremonias
041502 Prpductores de programas de radio,y televisi;’m, 0.8 4 48
peliculas, obras teatrales y otras peliculas y video
9420 Bibliotecas y museos, jardines botanicos y zoologicos y
otros servicios culturales no especificados
942001 Museos y galerias de arte 0.8 48
942099 Otras actividades similares no especificadas 0.8 48
propiamente
9490 Servicios de diversién y esparcimiento
949001 Escuelas de baile y ballet 0.8 4 48
949002 Juegos de sal6n 0.8 4 48
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949003 Practicas deportivas con fines mercantiles 0.8 4 48
949004 Parques, salas de atraccién carruseles 0.8 10 120
949005 Produccién de espectaculos deportivos 0.8 6 72
949006 Club social cultural y deportivo 1.08 6 72
949009 Servicios de diversién y esparcimiento no clasificados en 0.8 4
otra parte
95 Servicios personales y de los hogares
9511 Reparacion de calzados y otros articulos de cuero
951101 Reparacion de calzados 0.8 3 36
951102 Reparacién de articulos de cuero en general 0.8 4 48
9512 Talleres de reparacion elé_zct_rica, electronica, telefonicas y
similares
Talleres que se dedican a la reparacién de receptores de
951201 radio, televisién, equipos electrénicos y equipos e 0.8 4 48
instalaciones telefénicas
951202 Aparatos _eléctricos de uso domésticos_y_ personales tgles 0.8 4 48
como refrigeradores, aspiradores servicios de plomerias.
9513 Reparacion de automc’)viles y motocicletas (mecanica,
latoneria y pintura, electromecénica)
Reparacion de automoviles, rectificacion de motores y
951301 similares 0.8 5 60
951302 Reparacion de motocicletas y bicicletas 0.8 60
Reparacion de piezas o componentes de automoviles,
951303 motocicletas 08 60
9514 Servicios de reparacion relojes y joyas
051401 Reparacion de relojes, joyas y otras prendas de uso 0.8 3 36
personal
0515 Otros servicios de rep_aracién no especificados
propiamente
951501 Reparacion de maquir_1arias de (_es_cribir, calculadoras y 0.8 3 36
equipos de oficina
951502 Reparacion de céma_ras fotogréllfi_cas, gemelos y otros 0.8 3 36
equipos fotograficos
951503 Reparacion de instrumentos musicales 0.8 3 36
951504 Reparacion y mantenimi?‘r;tga(rie muebles y enseres del 0.8 6 72
951505 Reconstrupcig’m y mantepir_niento de pit_azas m_ecénicas, 0.8 6 72
eléctricas, electrénicas de uso industrial
951508 Servicios metalmecanicos y de herreria 0.8 3 72
951509 Reconstruccion para el reciclaje de tambores, latas y 0.8 5 60
metales
Otros establecimientos especializados en reparacion y
951599 servicios para el publico en general, no especificados en 0.8 6 72
otra parte
9520 Lavanderias y servicios de lavanderias 3
Lavanderias y tintorerias mecénicas y manuales,
952001 recoleccion y distribucién de prendas de vestir y otros 0.8 3 36
articulos de uso personal y doméstico
Establecimientos que suministran en alquiler ropa blanca
952002 (uniformes, ropas de camas o de vestir) a usuarios, 0.8 6 72
industriales comerciales o personales
Reparacion, reforma, zurcido y almacenamiento de
952003 prendas de vestir y otros articulos de uso personal 0.8 6 72
domeéstico
952004 Lavanderias y tintorerias transedntes 0.8 36
952005 Establecimientos que suministran en alquiler lavadores y 0.8 72

secadoras a usuarios
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952099 Otros servicios de_lgvanderl'as, limpieza y tefiido no 0.8 4 48
especificados en otra parte
9530 Servicios domeésticos
953001 Agencias d_e mesoneros y otros servi'cios conexos, 1.08 10 120
incluye agencias de festejos
Agencias de colocaciones domésticas, doncellas,
cocineras, lavanderias, nifieras y jardineros, secretarias
953002 privadas y otros empleados para el mantenimiento de los 08 6 2
hogares
9591 Servicios personales directos
959101 Peluquerias y salones de belleza 0.6 5 60
959102 Barberias 0.6 3 36
959103 Escuelas de peluguerias y similares 0.6 3 36
9592 Estudios fotogréficos, incluida la fotografia comercial
959201 Estudios fotogréaficos 0.8 6 72
959202 Otros servicios relacionados con la fotografia 0.6 5 60
9599 Servicios personales no especificados propiamente
959901 Bafios turcos, salas de masaje y similares 0.8 5 60
Agencias funerarias y similares, incluye crematorios y 1.08 4 48
959902 cementerios )
959903 Agencias de billetes de loteria al detal 12.98 5 60
959904 Agentes representantes de loterias y distribuidores 2 3 36
959905 Otros servicios personales no especificadas en otra parte 0.8 5 60
96 Empresas de servicios transeuntes en el municipio
9600 Empresas de servicios transeuntes en el municipio
960001 Empresas de servicios transeuntes en el municipio 3.24 8 96
Cualquier otra actividad econdmica sujeta a gravamen no
100 sefialada en forma expresa, ni genérica en este
clasificador
Cualquier otra actividad econdmica sujeta a gravamen no
1000101 sefialada en forma expresa ni genérica en este 1.08 6 72
clasificador

Marco de Referencia Conceptual

Actividad Comercial: Es toda actividad que tenga por objeto la circulacion y
distribucion de productos, bienes y servicios entre productores,
intermediarios, consumidores y en general, aquella actividad constituida
por actos definidos subjetiva y objetivamente como actos de comercio por

la legislacion mercantil.
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Actividad Econdmica: Es toda actividad que suponga la ordenacion por
cuenta propia de medios de produccion y de recursos humanos, o uno de
éstos, con la finalidad de intervenir en la produccion o distribucion y ventas

de bienes o servicios.

Actividad Industrial: Es toda actividad dirigida a producir, obtener,
transformar o perfeccionar uno o varios productos naturales o sometidos

previamente a otro proceso industrial preparatorio.

Actividad de Servicios: Es toda actividad dirigida a satisfacer las
necesidades o conveniencias de los consumidores o usuarios por medio
de una prestacion de hacer a cambio de una contraprestacion. A los fines
del gravamen sobre actividades econémicas no se consideran servicios los

prestados bajo condicion de dependencia.

Actividad de indole Similar: Es cualquier otra actividad que no pueda ser
considerada industrial, comercial o de servicios, que comporte una

actividad econdmica segun lo dispuesto en esta Ordenanza.

Agentes de Retencion: Son aquellas personas Naturales o Juridicas
designadas por la ley o por la Administracion tributaria que por sus
funciones publicas o en razén de sus actividades privadas, intervienen en
actos u operaciones en los cuales debe efectuarse la retencion del tributo
correspondiente. Se constituyen en responsables directos, porque si bien
no realizan el hecho imponible, deben encargarse de cumplir las
obligaciones atribuidas al contribuyente, es decir, recabar una porcién o la

totalidad del impuesto y enterarlo a la Tesoreria Nacional.

Base imponible: magnitud susceptible de una expresion cuantitativa, definida
por la ley que mide alguna dimension econdmica del hecho imponible y
gue debe aplicarse a cada caso concreto a los efectos de la liquidacion del
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impuesto. Valor numérico sobre el cual se aplica la alicuota del impuesto.
Cantidad neta en relacion con la cual se aplican las tasas de impuesto.

Control fiscal: conjunto de mecanismos legales, técnicos y administrativos

gue utiliza el Estado para evitar la evasion y prescripcion de los tributos

Cuota tributaria: cantidad a satisfacer al Fisco Nacional por un tributo. Se
obtiene aplicando la base liquidable a la alicuota tributaria correspondiente

Comprobante de retencion: comprobante que estan obligados a emitir los
agentes de retencion a los contribuyentes, por cada retencion de impuesto
gue le practican, en la cual se indica, entre otros, el monto de lo pagado o
abonado en cuenta y la cantidad retenida.

Contribuyente: persona fisica o juridica con derechos y obligaciones frente a
un ente publico obligada a soportar patrimonialmente el pago de los
tributos con el fin de financiar al estado. Aquel sujeto pasivo respecto del
cual se verifica el hecho imponible. Dicha condicion puede recaer en las
personas naturales, personas juridicas, demas entes colectivos a los
cuales otras ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de derecho y
entidades o colectividades que constituyan una unidad econdmica,
dispongan de patrimonio y de autonomia funcional.

Contribuciones especiales: Tributo destinado a financiar el costo de alguna
actividad estatal, sea un servicio de prevision social con la
contraprestacion de obtener un beneficio, generalmente de obras publicas

de mejoras o de seguridad social.

Cuota Tributaria: Cantidad a satisfacer al Fisco Nacional por un tributo. Se

obtiene aplicando la base liquidable a la alicuota tributaria correspondiente.
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Deberes Formales: Obligaciones impuestas por el Codigo Organico Tributario
0 por otras normas tributarias a los contribuyentes, responsables o

determinados terceros.

Enterar en Arcas Fiscales: Este término esta intimamente relacionado con el

de ingresar dineros al fisco.

Facturas: Son documentos tributarios que los comerciantes envian
usualmente a otro comerciante, con el detalle de la mercaderia vendida,
su precio unitario, el total del valor cancelable de la venta y, si

correspondiera, la indicacion del plazo y forma de pago del precio.

Impuesto: perteneciente a la clasificacion de los tributos. Obligacion
pecuniaria que el Estado, en virtud de su poder de imperio, exige a los
ciudadanos para la satisfaccion de sus necesidades. A diferencia de las

tasas, el impuesto no implica una contraprestacion directa de servicios

Ingresos Parafiscales: Categoria intermedia entre impuestos y tasas es un
recurso que se obtiene por el pago que hacen los usuarios de un servicio
publico determinado y con aportes del propio estado, a fin de hacer posible
el autofinanciamiento de alguiin organismo estatal cuya existencia y servicio
interesa a la ciudadania. Estos pueden ser el Seguro Social Obligatorio e

Ince.

Jurisdiccion: Este concepto, desde el punto de vista tributario, dice relacion
con el area de competencia que tiene una Direccién Regional o nacional

con respecto a la ubicacion del domicilio comercial del contribuyente.

Ley: Normas obligatorias de caracter general, aprobada por el Poder
Legislativo y sancionadas por el Poder Ejecutivo, quien ordena su

promulgacion y publicacion en el Diario Oficial.
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Régimen Tributario: Normas por las cuales se rigen los contribuyentes y el

Estado en el ambito fiscal. El régimen tributario se regira por los principios
de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,
irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria. Se

priorizaran los impuestos directos y progresivos.

Retencién de Impuestos: La retencion es la obligacion que tiene el

comprador de bienes y servicios, ya sea que este cumpla la funcion de
agente de retencion, de no entregar el valor total de la compra al
proveedor, sino de guardar o retener un porcentaje en concepto de
impuestos. Este valor debe serentregado al Estado a nombre del
contribuyente, para quien esta retencion le significa un prepago o anticipo

de impuestos.

Recaudacion Fiscal: Recepcion de fondos que percibe el fisco principalmente

por concepto de impuestos.

Tributo: son las prestaciones en dinero que el Estado, o un ente publico

autorizado al efecto por aquél, en virtud de una ley y de su soberania

territorial exige de sujetos econdmicos sometidos a la misma.

Tasas: Las tasas son contribuciones econémicas que hacen los usuarios de
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un servicio prestado por el estado, no es considerado un impuesto porque
la persona paga solo por la utilizacion de un servicio, por tanto, si el servicio
no es utilizado, no existe la obligacion de pagar. Ejemplo de estas tasas:
Timbre Fiscal, Registro Publico, Aduana, Arancel Judicial, Aeroportuaria.



CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

El capitulo que a continuacion se desarrolla corresponde al conjunto de
procedimientos pertinentes al abordaje del estudio. En relacion a esto,
Balestrini (2001) resefia esta seccion como “la instancia que refiere a los
métodos, las diversas reglas, los registros, técnicas y protocolos, con los

cuales una teoria y un método calculan las magnitudes de lo real” (p.126).

A continuacién, se plantean el conjunto de operaciones técnicas,
inherentes al desarrollo de la presente investigacion que lleva por titulo:
Propuesta del disefio de un tabulador de indicadores de retencién de
impuestos segun la ordenanza municipal vigente para el universo de
proveedores de la empresa Montana Gréfica Convepal en el Municipio
Diego Ibarra del estado Carabobo. .

Tipo de Investigacion

De acuerdo al objetivo general planteado el presente estudio se enmarca
dentro de la modalidad de proyecto factible, por cuanto se orienta a proponer
una alternativa de solucién que garantice idoneidad a la hora de realizar el

calculo de retencion de impuesto al universo de proveedores de la empresa.

La modalidad de proyecto factible, esta orientada a suministrar posibles
soluciones a un problema en el contexto de la gestion organizacional, tal
como lo se expresa la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador
(UPEL, 2006); la cual sefala: “el Proyecto factible consiste en la investigacion,

elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para
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solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o

grupos sociales...” (p. 7).

De acuerdo a la estrategia a utilizar en esta investigacion se baso en
un estudio diagnostico de campo por cuanto el disefio de un tabulador de
indicadores de retencién amerita recolectar informacién variada que permita
hacer el diagndstico en el departamento de cuentas por pagar para conocer el
procedimiento que se esta ejecutando actualmente; asi mismo, los indicadores
de factibilidad de ejecucién de la propuesta y, todo ello, requiere la observacion
y recoleccion de datos de la realidad en su situacion natural.

Sobre el particular, la UPEL (2003) define a la investigacion de campo

como:

El andlisis sistematico de problemas con el propdsito, bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y sus factores
constituyentes, explicar sus causas y sus efectos o predecir su
ocurrencia, haciendo uso de sus métodos, caracteristicas de
cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigacion
conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos en
forma directa de la realidad; en ese sentido, se trata de
investigaciones a partir de datos originales o primarios. (p. 5)

Esta investigacion se enmarco dentro de un disefio descriptivo en el cual,
segun Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista (2006:186), se define como
“‘la recoleccion de datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Con el
propoésito de describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un

momento dado”.

De esta manera, una vez identificada la problemética generada en el
departamento de cuentas por pagar se identificaron las categorias de estudio:
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Tratamiento impositivo a proveedores, indicadores de retencion y tabulador de
indicadores de retencion, las mismas seran objeto de analisis una vez
recolectada la opinion de los empleados del departamento, quienes como
actores y participes en la implementacion del proyecto han de tener un juicio
valorativo de lo que hasta ahora se ha venido realizando a fin de recolectar la
informacion para el disefio del tabulador de retencion. Es por lo antes
expuesto que se considera la presente como una investigacion de campo de

naturaleza descriptiva.

Paradigma Metodolégico

El caracter de esta investigacion constituye un estudio con un enfoque
de naturaleza cuantitativa porque la recoleccion de los datos para el
diagnostico se fundamenta en la medicién y el andlisis en procedimientos
estadisticos. Es de hacer notar que la naturaleza del problema en
investigacion, segun lo refiere Arnal, Del Rincén y Latorre (1992); asi como
las preguntas que con €l se relacionan, establecen los aspectos que
condicionan la metodologia a ser escogida.

A tal fin, este tipo de investigacion exige el discernimiento, conformacion,
categorizacion y andlisis de datos que permitan la derivacion de la informacién
en resultados de la investigacidn. Asi pues, el método de trabajo permanece
absolutamente referenciado hacia el contexto de las respuestas
proporcionadas por las personas o consultados y sus percepciones frente al

tema investigado.
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Poblacién y Muestra

Este trabajo tiene como unidad de estudio el contexto Montana Gréfica
C.A, empresa que produce una amplia variedad de empaques flexibles
especializada en grabacion de cilindros e impresion por roto grabado, para
bienes de consumo masivo e industrial, asi como servicios de disefio y pre-

prensa para las industrias de las artes gréficas.

En opinién de Palella y Martins (2003), “cuando se propone un estudio,
el investigador tiene dos opciones: estudiar la poblacién en su totalidad, lo que
significa hacer un censo o un estudio de tipo censal o seleccionar un nimero

determinado de unidades de la poblacion, es decir determinar una muestra”
(p.93).

Para efecto de este estudio la poblacion la constituye el total de
trabajadores de la empresa, 357 sujetos y la muestra 6 sujetos, quienes
laboran en el Departamento de Impuestos y Cuentas por Pagar. A
continuacion, se especifica la distribucién de la poblacion y muestra que se

utilizara en el presente estudio. (Ver Cuadros 2 y 3)

Cuadro 2

Distribucion de la Poblacién de la empresa Montana Gréfica C.A

. Mano de Obra Mano de Obra .
Niveles . . Total Porcentaje
Directa Indirecta
Operarios 92 99 191 54%
Empleados 0 145 145 41%
Confidencial 0 21 21 6%
Total 92 265 357 100%

Nota. Departamento de Recursos Humanos Montana Grafica C.A (2015)
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Cuadro 3
Caracterizacion de la Muestra

Estrato Muestra Porcentaje
Jefe de Cuentas por pagar 1 16.5%
Coordinador Cuentas por Pagar 1 16.5%
Analistas de Cuentas por Pagar 4 67%

Total 6 100%
Nota. Departamento de Recursos Humanos Montana Grafica C.A (2015)

Concretamente, el estudio se desarroll6 en el Departamento de cuentas
por pagar, area donde labora un total de 6 empleados, cumpliendo diversas

funciones como gerente, coordinador y analistas.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

En la recopilacion de informacion se aplicé la técnica de la entrevista
para ello fue preciso elaborar un protocolo de entrevista con criterio cerrado
de respuestas cerradas. Vista la entrevista como encuentros entre personas
para recoger informacion pertinente a través de una lista o conjunto de
preguntas articuladas sobre un tema especifico, es un tipo de observacion
indirecta. (Corral, 2013)

El instrumento dirigido al personal del departamento de cuentas por
pagar de la empresa Montana Gréafica Convepal, es un guién o protocolo de
entrevista estructurada con preguntas o proposiciones de respuesta cerrada
(Corral, 2013, 2014). Este estd conformado por 16 proposiciones para
responder mediante una escale dicotomica (Ver Anexo A).
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Validez del Instrumento

Con el objeto de medir la calidad del instrumento disefiado, se procedio
a determinar su validez, que Ruiz Bolivar (1998:57) define como “la exactitud
con que pueden hacerse medidas significativas y adecuadas con un
instrumento”. A tal efecto se considerd la validez de contenido, que segun
Pérez (1994:74) “viene a ser un juicio légico sobre la correspondencia que

exista entre el rasgo y lo que se incluye en la prueba”.

En instrumentos como el guion o el protocolo de entrevista, no se amerita
el estudio de su confiabilidad; dado que no se someten a procesos de
estandarizacion. Por lo cual, no se someten a procesos estadisticos de validez
y de confiabilidad. “Sin embargo, los instrumentos utilizados en algunas
investigaciones... como trabajos de grados y tesinas; si pudiesen ameritar la

validacion por juicio de expertos” (Corral, 2014, p. 23).

Por tanto, se estimara solo la validez de contenido del instrumento, a este
respecto Corral (2009) sefiala que “se refiere al grado en que un instrumento
refleja un dominio especifico del contenido de lo que se quiere medir” (p. 230).
Y se empled para este fin el método de agregados individuales, “se pide
individualmente a cada experto que dé una estimacién directa de los items de

instrumento” (p. 231).

En este orden de ideas, para la determinacion de la validez de contenido
del instrumento aplicado se construyd una tabla de especificacion en la cual
se plasman categorias de estudio, de éstas se extrajeron las dimensiones y
finalmente se construyeron las proposiciones. Seguidamente el mencionado
instrumento se hizo validar por tres expertos (2 en Metodologia de

investigacion y 1 Licenciado de Contaduria Publica) a quienes se les entrego
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un ejemplar del mismo acompafiado del Capitulo I, tabla de especificacion y
un formato para su validacion. (Ver Anexo B)

Los resultados de la validacion de contenido por parte de los expertos
puede resumirse en los siguientes enunciados: Las proposiciones planteadas
para recolectar informacion en el estudio tienen buena redaccion, coherencias
interna, y utilizan un lenguaje ajustado al nivel, las proposiciones presentadas
miden lo que se pretende y son pertinentes a los objetivos planteados en el
estudio. Una vez consideradas las observaciones realizadas por los expertos,
se aplico dicho instrumento a la muestra para recabar la informacién

requerida.

Estrategia Metodolégica Empleada

Para llevar a cabo el proyecto factible, se debe realizar en primer lugar
un diagndstico de la situacion planteada; es plantear y fundamentar con
basamentos tedricos la propuesta a elaborar, tanto los procedimientos
metodoldgicos asi como las actividades y recursos necesarios, para llevar a
delante la ejecucioén, luego, se realizara el estudio de factibilidad del proyecto
y, por ultimo, el disefio de la propuesta. En el presente estudio se consideraron

las siguientes etapas metodoldgicas:

Etapa |. Diagnéstico. En esta etapa se procedio a la observacion directa en
el departamento de cuentas por pagar, especificamente en el proceso de
registro de facturas y el calculo de retencion de impuestos de las mismas, de
esta manera se aborda el contexto donde ocurren los hechos. Asi mismo a
través de la aplicacion del instrumento se determiné la necesidad de disefar
el tabulador de indicadores de retencion para el universo de proveedores de

la empresa, como alternativa de solucion para optimizar el procedimiento del
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calculo de retencion. Luego, se procede a realizar una revision bibliografica, la
misma permite fundamentar tedricamente la investigaciéon y ayudara a

sustentar la propuesta.

Etapa Il. Factibilidad. La factibilidad indica la posibilidad de desarrollar un
proyecto, tomando en consideracion la necesidad detectada, beneficios,
recursos humanos, técnicos, financieros, estudio de mercado y beneficiarios.
El estudio de factibilidad de esta investigacién se realizé contando con los
recursos humanos, materiales existentes y la operatividad del sistema SAP/R3
en el departamento de cuentas por pagar, explorando en el instrumento solo

lo referente a la factibilidad operativa y la capacitacién del recurso humano.

Etapa lll. Disefio de la Propuesta. En esta etapa se disefio el tabulador de
indicadores como alternativa de solucion para optimizar el procedimiento y
estandarizar criterios a la hora de realizar el célculo del tributo a los
proveedores de la empresa. En su disefio se consideraron aspectos tales
como presentacion, justificacion, fundamentacién, estructura, objetivos y

administracion y factibilidad.
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO QUE SUSTENTA LA PROPUESTA

Analisis de los Resultados

Para Hernandez Sampieri y otros (2010) “el analisis de contenido es
una técnica para estudiar y analizar la comunicacion de una manera objetiva,
sistematica y cuantitativa” (p.301). Luego que se aplico el instrumento, se le

realiza un analisis estadistico para obtener los resultados correspondientes.

El tratamiento aplicado a los resultados obtenidos como consecuencia
de la aplicacion del instrumento, se basdé en determinaciones de forma
porcentual, donde las tablas y graficos estadisticos se hicieron en funcién de
las categorias estudiadas. Asi mismo, la interpretacion de la informacion se
realiz6 destacando los datos de mayor significacion en cada item;
relacionandose esta informacion con el basamento tedrico que sirvid de
sustentaciéon a la investigacion que se llevo a cabo. De igual forma,
diagnosticar la necesidad de mejorar el proceso del calculo de la retencién de
impuesto y asegurar la aplicacion de la propuesta de mejora del mismo.

Se utiliz6 la técnica de la estadistica descriptiva a través de la
distribucion de la frecuencia y porcentaje, esta permitié el analisis y discusion
de resultados. Finalmente los datos se representan en cuadros y graficos de

barra, a fin de ilustrar de manera mas objetiva los resultados del diagndstico.

A continuacion se presentan los datos agrupados por categorias,

dimensién e indicadores en relacion al objetivo especifico:
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1.- Describir la situacion actual del tratamiento impositivo a los diversos
proveedores de la empresa Montana Gréafica Convepal, a través de la

aplicacion de la ordenanza municipal

Categoria: Tratamiento impositivo a proveedores.

Dimension: Hecho imponible

Indicadores: Naturaleza de la actividad econdémica
Proveedores/ alicuota

Cuadro No.4

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas alos
items que evaltan la categoria: Tratamiento impositivo a proveedores.
Dimensién: Hecho imponible.

Categorias Si NO
ftems f % f %
1.-_ _Conoce las _ distintas
actividades economicas que 2 33 4 67

realizan los proveedores de la

empresa Montana Gréfica

2.- Conoce las diferentes

alicuotas establecidas en la

ordenanza municipal, segan la 0 0 6 100
actividad econémica.

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Iltem 1 . Iltem 2
HSi ®No

Gréfico 2. Dimension: Hecho Imponible. Items 1 -2
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Interpretacion:

En relacién con la categoria Tratamiento impositivo a proveedores a partir
de la dimension hecho imponible y de los indicadores naturaleza de la
actividad econdémica y alicuota correspondiente a proveedores, a través del
item 1 se observa en el Grafico que 67% de los encuestados manifiesta
desconocer las actividades econémicas que realizan los distintos proveedores
de la empresa lo que se considera una debilidad por cuanto se presume que
la mayoria de los analistas no estan familiarizados con los proveedores, es por
ello que requieren consultar la documentacion contenida en la ordenanza

municipal vigente.

En lo que respecta al item 2, 100% de los encuestados afirman que
desconocen las diferentes alicuotas establecidas en la ordenanza municipal
vigente segun la actividad econémica que realiza cada proveedor. Esto se
considera igualmente una debilidad a la hora de realizar la retencion de
impuesto por cuanto el analista se ve obligado a estar consultando
documentos permanentemente para estar en pleno conocimiento del impuesto

que dicta la ordenanza municipal.

Este resultado demuestra que a pesar que los analistas realizan la
retencion respectiva del impuesto de acuerdo a la norma vigente no estan
familiarizados con la informacién requerida de los proveedores y de la
ordenanza municipal. Lo que quiere decir que la determinacion de la alicuota
correspondiente a cada proveedor queda a criterio de cada analista, segun
sea la interpretacion que él le haya dado en ese momento, dando cabida a una

alta probabilidad de error al momento del calculo.

67



Categoria: Tratamiento impositivo a proveedores.
Dimension: Registro contable

Indicadores: Procedimiento aplicado. Calculo de retencion.
Confiabilidad del calculo

Cuadro No.5

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas a los
items que evallan la categoria: Tratamiento impositivo a proveedores.
Dimension: Registro contable.

Categorias Si NO
items f % f %
3- El procedimiento para el célculo de
la retencién se realiza de manera
automatizada. 0 0 6 100

4.- El procedimiento para el calculo de

la retencion a las facturas de los

proveedores que se aplica 2 33 4 67
actualmente es el mas adecuado.

5- El importe retenido mediante el
procedimiento actual de célculo es
confiable. 4 67 2 33

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%
Item 3 Item 4 Item 5

ESi mNo

Gréfico 3. Dimensién: Registro Contable. items 3 -5
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Interpretacion:

En relacion con la categoria Tratamiento impositivo a proveedores a partir
de la  dimension registro contable y de los indicadores Procedimiento
aplicado, célculo de retencion y Confiabilidad del calculo a través del item 3
se observa en el Grafico que 100% de los encuestados sefiala que el calculo
de retencion no se realiza de manera automatizada, por lo que se infiere que
este procedimiento es totalmente manual.

En lo que respecta al item 4, 67% opina que el procedimiento empleado
para la retencion de impuesto no es el mas adecuado. En este sentido, la
mayoria de los empleados del area de impuesto y cuentas por pagar que
respondieron el cuestionario afirmo que el sistema carece de la data cargada
de los proveedores en cuanto a actividades econémicas. Con lo cual se hace
evidente que no es posible realizar el calculo de la retencion del tributo
automaticamente. Dicho esto, se observa que es un procedimiento claramente
mejorable, sobre el particular Harrington (1993) afirma “para mejorar un
proceso, significa: cambiarlo para hacerlo mas efectivo, eficiente y adaptable,
qué cambiar y como cambiar depende del enfoque especifico del empresario
y del proceso”. Es por ello que se busca en esta investigacion la
automatizacion de este procedimiento y asi obtener mejores resultados en
cuanto a tiempo y eficacia.

En cuanto al item 5, 67% opina que el reporte retenido mediante el
procedimiento actual es confiable, al mismo tiempo 33% manifiesta que no confia
en el procedimiento. De esta forma se puede inferir que el personal no se siente
totalmente seguro de la forma como se determina el importe a pagar.

Este resultado refleja que a pesar que la mayoria de la poblacion
consultada considera que el importe retenido a las facturas de los proveedores
es correcto, el procedimiento empleado para su célculo no es el mas adecuado
de lo cual se infiere que hay la necesidad de implementar el procedimiento
automatizado que garantice confiabilidad y agilidad del proceso.
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Categoria: Indicadores de retencion
Dimension: Retencion de impuesto
Indicadores: Actividad de los Proveedores. Alicuota

Cuadro No.6

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas a los
items que evaluan la categoria: Indicadores de retencion Dimension:
Retencion de impuesto.

Categorias Si NO

items f % f %

6- El maestro de proveedores de

la empresa Montana Gréfica esta

clasificado de acuerdo a las 0 0 6 100
actividades econémicas que

estos realizan

7.- Estan definidas las alicuotas
aplicables en la retencion de
impuesto para cada proveedor

0 0 6 100

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%
Item 6 Item 7

ESi ENo

Gréfico 4. Dimension: Retencién de Impuesto. items 6 — 7
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Interpretacion:

En relacion categoria: Indicadores de retencion, a partir de las
dimensiones retencion de impuesto y proveedores alicuota a través del item
6, se tiene que la totalidad de los consultados opina que el registro de
proveedores de la empresa Montana Grafica, no esta clasificado de acuerdo a

las actividades econGmicas que éstos realizan.

Por su parte, en lo que respecta a la definicion de las alicuotas aplicables
en la retencion de impuesto para cada proveedor, considerado en el item 7, el
total de los entrevistados aseguraron que las alicuotas no estan definidas
acordes con la reglamentacion legal vigente para cada proveedor.

Esto constituye una falla, ya que tanto la clasificacion de los
proveedores asi como la definicién de sus respectivas alicuotas son el punto
de partida para el disefio del tabulador de indicadores de retencién, puesto que
el disefio del mismo esta enfocado en satisfacer las necesidades de la

empresa, en este rubro.

Es por ello que la definicion de las alicuotas, es un dato maestro
necesario para realizar el célculo a través del sistema de forma automatica,
eliminandose de esta manera la intervencién del usuario para realizar la
clasificacion del proveedor y asignar la alicuota correspondiente, al momento

de realizar la retencion.
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Categoria: Indicadores de retencion
Dimensidn: Ordenanza Municipal
Indicadores: Actualizaciéon. Cumplimiento. Sanciones

Cuadro No.7

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas alos
items que evaluan la categoria: Indicadores de retencion Dimensién:
Ordenanza municipal.

Categorias Sl NO
items f % f %
8- Ha asistido recientemente a jornadas de
actualizacion en materia de retencion de 0 0 6 100

impuestos

9- Actualmente se aplica la retenciéon de impuesto

sobre las actividades econdémicas segun la

Ordenanza Municipal Vigente del Municipio 6 100 0 0
Diego Ibarra

10- Tiene conocimiento de las sanciones

establecidas en la ordenanza municipal, por el 5 84 1 16
incumplimiento de los deberes formales

establecidos en dicha ordenanza

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
Item 8 Item 9 Item 10
mSi mNo

Gréfico 5. Dimension: Ordenanza Municipal. items 8 — 10
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Interpretacion:

En relaciébn a la categoria indicadores de retencibn a partir de la
dimensién ordenanza Municipal en sus indicadores cumplimiento y sanciones
a través del item 8 el total de los consultados sefialan no haber asistido
recientemente a jornadas de actualizacion en materia de retencion impuesto.
Esto se puede inferir que el personal no posee un conocimiento actualizado

referente a los cambios que se estan dando actualmente en materia tributaria.

Por su parte, en lo que respecta a la retencion de impuesto sobre las
actividades econdmicas segun la Ordenanza Municipal Vigente, considerado
en el item 9, el total de los encuestados considera que si aplica la retencién
de impuesto sobre las actividades econdmicas segun la Ordenanza Municipal
Vigente lo que se considera una fortaleza por cuanto se esta realizando la
retencion respectiva del impuesto establecido en la norma. Con lo cual se
presume que estan en pleno conocimiento de la obligatoriedad de realizar la

retencién del impuesto municipal.

Por otra parte en cuanto al item 10, 84% de los consultados sefiala
tener conocimiento sobre las sanciones establecidas en la ordenanza
municipal, por el incumplimiento de los deberes formales establecidos en dicha

ordenanza.

Lo anterior, evidencia a pesar de que el personal no se mantenga en
constante actualizacion en materia tributaria, ellos realizan de manera
ininterrumpida la aplicacion de la retencion del impuesto a fines de evitar las

sanciones correspondientes por el incumplimiento de la norma.
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Categoria: Tabulador de indicadores de retencion de impuesto
Dimensién: Disefio de tabulador
Indicadores: Formato clasificacion de proveedores. Formato de alicuotas

Cuadro No.8

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas alos
items que evallan la categoria: Tabulador de indicadores de retencion
de impuesto, Dimension: Disefio del tabulador

Categorias Si NO
items f % f %
11- El sistema actual tiene un médulo que soporte la
clasificacion de los proveedores segun la actividad 5 84 1 16

gue éstos realizan.

12- Es posible registrar en el sistema las diferentes
alicuotas establecidas en la ordenanza municipal. 4 67 2 33

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00% .
ltem 11 51 WNo ltem 12

Gréfico 6. Dimensién: Disefio de Tabulador. items 11 — 12
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Interpretacion:

En relacion categoria tabulador de indicadores de retencion de impuesto
a partir de la Dimensién disefio de tabulador en sus indicadores formato
clasificacion de proveedores y formato de alicuotas a través del item 11 se
tiene que 84% de los consultados entre empleados del area de impuesto y
cuentas por pagar, sefialan que el sistema actual si cuenta con un moédulo
que soporte la clasificacion de los proveedores segun la actividad que
realizan. A su vez, en cuanto al item 12, 67% de los encuestados manifiesta
gue si es posible registrar en el sistema los diferentes alicuotas establecidas

en la ordenanza municipal.

Por lo antes expuesto se evidencia claramente la viabilidad de la
propuesta, puesto que los consultados aseguran que el sistema de informacién
utilizado por la empresa tiene la capacidad de procesar la data del maestro de
proveedores de la empresa clasificados segun su actividad econémica y asi
como también el formato de alicuotas aplicables. Esta data es consolidada en
el tabulador de indicadores de retencién que tiene por objeto optimizar el
procedimiento del célculo de retencion de impuesto, de esta manera satisfacer
las necesidades de la empresa entre las que se menciona la reduccién de
tiempo, estandarizacion criterios en la aplicacion de la alicuota y por
consiguiente una mayor confiabilidad en los resultados del céalculo de

retencion.
Categoria: Tabulador de indicadores de retencion de impuesto

Dimension: Incorporacion al sistema SAP
Indicadores: Pertinencia. Funcionalidad. Factibilidad Operativa
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Cuadro No.9

Distribucion de frecuencias y porcentaje de las respuestas dadas alos
items que evaluan la categoria: Tabulador de indicadores de retencion
de impuesto, Dimension: Incorporacién al sistema SAP

Categorias Sl NO
items f % f %
13- La propuesta de automatizar el calculo de la retencién
de impuesto adiciona un valor agregado a la confiabilidad 4 67 2 33

de los resultados

14- El sistema de informacion tiene la funcionalidad de
realizar el célculo de retenciéon de impuestos de forma 5 84 1 16
automatica

15- La empresa dispone del personal capacitado para

implementar un tabulador automatizado ajustado a las

ordenanzas municipales para la retencién de impuesto a 5 84 1 16
los proveedores

16- El sistema de informacién contiene la data requerida

para el célculo automatico de la retencién de impuesto a

los proveedores, segtin la actividad econémica que éstos 2 33 4 67
realizan

Nota. Datos obtenidos por la entrevista (2016)
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Gréfico 7. Dimension: Incorporacion al sistema SAP. items 13 — 16
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Interpretacion:

En relacion a la categoria tabulador de indicadores de retencién de
impuesto a partir de la Dimension incorporacion al sistema SAP en sus
indicadores  pertinencia, funcionalidad y factibilidad operativa, a través del
item 13 se tiene que 67% de los consultados considera que la propuesta de
automatizar el célculo de la retencidon de impuesto adiciona un valor agregado
a la validez de los resultados. Por otra parte, en cuanto al item 15, 84% de
los consultados considera que el sistema de informacion tiene la funcionalidad
de realizar el calculo de retencién de impuestos de forma automatica. Asi
mismo, en cuanto al item 14, 84% de los encuestados manifiesta que la
empresa si dispone de los recursos necesarios para la implementacién de un

tabulador automatizado.

Finalmente, en cuanto al item 16, el 67% de los consultados consideran
qgue el sistema de informacién no contiene la data requerida para el célculo
automatico de la retencién de impuesto a los proveedores, segun la actividad

econOmica que éstos realizan.

Estos resultados ponen de manifiesto que la empresa cuenta con el
equipo y el personal necesario para implementar esta mejora, es por ello que
considerando las categorias previamente analizadas, se considera pertinente
y factible desarrollar la mejora automatizando el proceso para la realizacion
del calculo en una forma confiable y eficiente, tomando en cuenta que se

proporcionaria la data requerida por el sistema.
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Conclusiones del Diagnéstico

El analisis de la informacion recabada a través del instrumento aplicado

a los sujetos de estudio, conformado por todos los empleados del area de

impuesto y cuentas por pagar de la empresa Montana Grafica Convepal,

permite concluir que:

78

a-

En cuanto a la categoria tratamiento impositivo a proveedores,
dimension hecho imponible se determind que la mayoria de los
encuestados manifiesta desconocer las actividades econdmicas que
realizan los distintos proveedores de la empresa; asi mismo,
desconocen las diferentes alicuotas establecidas en la ordenanza
municipal vigente segun la actividad econdémica que realiza cada
proveedor. Por otro lado, en cuanto a la dimensidn registro contable la
mayoria de los encuestados sefiala que el calculo de retencion no se
realiza de manera automatizada, y que el procedimiento empleado
para la retencion de impuesto no es el mas adecuado y aun asi opinan

que el reporte retenido mediante el procedimiento actual es confiable.

En cuanto a la categoria indicadores de retencién, dimension retencion de
impuesto la totalidad de los consultados opina que el registro de
proveedores de la empresa Montana Grafica no esta clasificado de
acuerdo a las actividades econdmicas que estos realizan asi mismo
consideran de las alicuotas aplicables en la retencion de impuesto para
cada proveedor, no estan definidas. Por otro lado, en cuanto a la
dimension ordenanza municipal la mayoria de los encuestados sefialan
no haber asistido recientemente a jornadas de actualizacion en materia
de retencion impuesto. Asi mismo, consideran que si aplican la retencion
de impuesto sobre las actividades econdmicas segun la Ordenanza

Municipal Vigente; pero, desconocen las sanciones establecidas en la



ordenanza municipal, por el incumplimiento de los deberes formales

establecidos en dicha ordenanza.

c- En cuanto a la categoria tabulador de indicadores de retencion de
impuesto dimension disefio del tabulador la mayoria de los
encuestados sefialan que el sistema actual si tiene un modulo que
soporte la clasificacion de los proveedores segun la actividad que
realizan. Asi mismo esa mayoria considera que si es posible registrar
en el sistema las diferentes alicuotas establecidas en la ordenanza
municipal. Por otro lado, en cuanto a la dimension incorporacion al
sistema SAP la mayoria de los consultados considera que la propuesta
de automatizar el calculo de retencion mejoraria considerablemente la
confiabilidad de los resultados, de igual manera coinciden en que la
empresa si dispone de los recursos necesarios para la implementacion
de un tabulador automatizado. Asi también la mayoria de los
encuestados considera que el sistema de informacién tiene la
funcionalidad de realizar el calculo de retencién de impuestos de forma
automatica y que en este momento carece de la data necesaria para
ejecutar la automatizacion del célculo de la retencion de impuesto a los

proveedores.

Con base en estos resultados, se concluye que la mayoria de los sujetos
consideran que el procedimiento de retencion empleado no es el mas
adecuado, por cuanto la informacion requerida del proveedores y su alicuota
correspondiente no estd definida en el sistema de informacion; hecho que

genera alta probabilidad de error y retraso en el calculo de retencion.
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CAPITULO V

PROPUESTA

Aspectos Generales

En este capitulo se dar4d a conocer los objetivos, descripcion y
desarrollo de la propuesta del disefio del Tabulador de Indicadores de
Retencidén, pertinente a las actividades econdmica realizada por los
proveedores, de la empresa Montana Grafica CONVEPAL, ubicada en el
Municipio Diego Ibarra del estado Carabobo. La propuesta estara conformada
por el tabulador antes mencionado y por una documentacion técnica de
parametrizacion donde se especifica los pasos a seguir para realizar la
configuracion en el sistema administrativo SAP HANA. Asi mismo, se
exploraran los pasos necesarios que permitan la induccion, aplicacién y uso

del mismo, a través del desarrollo del proyecto de implementacion.

Descripcién de la Propuesta

La definicion del Tabulador de Indicadores de Retencién de Impuestos
Municipales, para las actividades econémicas de industria, comercio servicio
o de indole similar se va a sustentar en la competencia y potestad tributaria
que es atribuida por la carta magna al municipio, que le corresponde la
creacién, organizacion, administracién y recaudacion del referido impuesto,
tanto con las disposiciones de la ley organica del poder publico municipal,
consagrados como principios, parametros y limitaciones para la determinacion
de sus alicuotas o tipos impositivos, como con las demas disposiciones leyes

vinculantes sobre la materia tributaria.
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En aras de la consolidacion de un sistema tributario sostenido y
sustentable en el municipio, y el correcto funcionamiento de los sistemas de
retencién en la empresa, a través de la aplicacion de este instrumento, se
busca logar la justa distribucion de las cargas publicas, la proteccion y
desarrollo de la economia nacional y la conformacion de una herramienta
eficaz y eficiente en recaudacion tributaria, que proteja a la vez a los usuarios.
El tabulador propuesto sera implementado en el sistema de administracion y
produccion SAP HANA.

Manual Técnico de la Propuesta

A continuacién se presenta los pasos a seguir para llevar a cabo la
configuracion en el sistema SAP HANA, para la implementacion de la
propuesta sugerida.

Gestidn Financiera -> Parametrizacion béasica de gestién financiera ->
Retencion de impuestos - Retencion de impuestos ampliadas ->
Parametrizaciones basicas > Verificar paises de retencion

Pais Pais Retencion Denominacién
VE VE Venezuela

Gestion Financiera > Parametrizacion béasica de gestién financiera ->
Retencion de impuestos - Retencion de impuestos ampliadas ->

Parametrizaciones basicas = Definir motivos de exencion

Pais Motivo exencion Texto

VE 01 Retencion de impuesto no aplica

Gestion Financiera -> Parametrizacion basica de gestion financiera ->
Retencién de impuestos - Retencidén de impuestos ampliadas - Calculo »>

Tipo de Retenciones > Definir tipo de retencion: Contabilizacion para Factura
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Pais Tipo Retencion Texto

VE MG Retencion de impuesto municipal MGR

Gestion Financiera -> Parametrizacion basica de gestion financiera ->
Retencibn de impuestos -> Retencion de impuestos ampliadas -»>
Parametrizaciones basicas - Célculo —>Indicador de retencién ->Definir
indicador de retencion de impuestos

Cuadro No. 10
Tabulador de Indicadores de Retencién

Indicador %

Pais | Tipo Ret. Descripcion actividad econémica

retencion Ret.
AGRICULTURA, SILVICULTURA'Y PESCA
VE MG 01 SERVICIOS AGROPECUARIOS
SERVICIOS DE FUMIGACION ASPERSION, )
VE MG 02 PULVERIZACION ROTURACION, SIEMBRA Y DEMAS 0.90

SERVICIOS AGROPECUARIO

CONSTRUCCION

CONSTRUCCION, REFORMA, RAPARACION Y
DEMOLICION DE EDIFICIOS

CONSTRUCCION, REFORMA, RAPARACION Y
DEMOLICION DE EDIFICIOS PARA VIVIENDAS, OFICINAS,
VE MG Cu LOCALES COMERCIALES, HOSPITALES, CLINICAS, 0.90
HOTELES, RECREACION, INDUSTRIAS, TALLERES
FABRILES Y SIMILARES.

INSTALACION DE PILOTES, TRABAJOS DE EXCAVACION,

VE MG cv CIMENTACION Y REHABILITACION DE TIERRAS PARA|  0.90
CONSTRUCCIONES

VE MG cx ALBARNILERIA EN CONSTRUCCION DE EDIFICIOS 0.90
INSTALACIONES DE PLOMERIA, ELECTRICIDAD Y

VE MG cY ASCENSORES 0.90
INSTALACION DE SISTEMAS AIRE ACONDICIONADO Y

VE MG cz SISTEMAS DE VENTILACION 0.90

VE MG DO PINTURA Y DECORACION DE EDIFICIOS 0.90
COMPARIAS URBANIZADORA O DE PARCELAMIENTO DE

VE MG D1 AN 0.90
OTRAS OBRAS DE CONSTRUCCION, REFORMA,

VE MG D2 REPRACION Y DEMOLICION DE EDIFICIOS NO|  0.90

ESPECIFICADOS PROPIAMENTE

CONSTRUCCION, REPARACION Y MANTENEIMIENTO DE
CALLES, CAMINOS, CARRETERAS, VIAS FERREAS,
AEROPUERTOS Y CAMPOS DE ATERRIZAJES

CONSTRUCCION, REPARACION Y MANTENEMENTO DE

VE MG D3 CARRETERA, AUTOPISTAS, CALLES Y AVENIDAS

0.90

VE MG D4 CONSTRUCCION DE VIiAS FERREAS 0.90
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Pais

Tipo Ret.

Indicador
retencion

Descripcion actividad econémica

%
Ret.

VE

MG

D5

CONSTRUCCION, DE AEROPUERTOS Y CAMPOS DE
ATERRIZAJE CON TODAS SUS INSTALACIONES
RELACIONADAS.

0.90

PLANTAS PARA LA PRODUCCION DE ELECTRICIDAD Y
OBRAS RELACIONADAS CON LA DISTRIBUCION Y
TRANSMISION DE ELECTRICIDAD Y CON LAS
COMUNICACIONES  TELEGRAFICAS, TELEFONICAS
TELEVISIVAS Y DE RADIO

VE

MG

D6

CONSTRUCCION DE CENTRALES HIDROELECTRICAS

0.90

VE

MG

D7

CONSTRUCCION DE CENTRALES ELECTRICAS DE
ORIGEN TERMICO

0.90

VE

MG

D8

INSTALACION DE LINEA Y EQUIPOS PARA TRANSMISION
Y DISTRIBUCION D ELECTRICIDAD

0.90

VE

MG

D9

INSTALACION DE CENTRALES Y LINEAS TELEFONICAS Y
TELGRAFICAS

1.03

VE

MG

DA

CONSTRL{CCI(’)N DE ESTACIONES DE RADIO Y
TELEVISION

0.90

VE

MG

DB

CONSTRUCCION, DE OBRAS RELACIONADAS CON LA
PRODUCCION DE ELECTRICIDAD Y OBRAS
RELACIONADAS CON LA DISTRIBUCION Y TRANSMISION
DE ELECTRICIDAD Y CON LAS COMUNICACIONES
TELEGRAFICAS, TELEFONICAS, TELEVISIVAS Y DE
RADIO NO ESPECIFICADAS PROPIAMENTE

0.90

CONSTRUCCION PARA LA PRODUCCION, REFINACION Y
DISTRIBUCION DE PETROLEO, GAS PARA
ACONDICIONAMIENTO DE MINAS

VE

MG

DC

CONSTRUCCION DE OLEODUCTOS, GASODUCTOS,
TANQUES, CENTROS DE ALMACENAMIENTO DE
PETROLEO Y OBRAS PARA EXPLOTACION MINERA

0.90

VE

MG

DD

CONSTRUCCION PARA LA PRODUCCION, REFINACION Y
DISTRIBUCION DE PETROLEO, GAS Y PARA
ACONDICIONAMIENTO DE MINAS (N.E.P)

0.90

PRESAS Y OBRAS HIDRAULICAS DE IRRIGACION Y
DESECACION DE TIERRAS

VE

MG

DE

CONSTRUCQION DE REPRESAS, DIQUES, CANALES,
PERFORACION DE POZOS DE AGUA

0.90

VE

MG

DF

CONSTRUCCION DE OBRAS DE DRENAJES

0.90

ABASTECIMIENTO DE AGUA, ALCANTARILLADO Y
OTRAS OBRAS DE INGENIERIA SANITARIA

VE

MG

DG

CONSTRUCCION DE ACUEDUCTOS DE CLOACAS Y
ALCANTARILLADOS

0.90

VE

MG

DH

CONSTRUCCION DE PLANTAS DE REPARTICION DE
AGUAS NEGRAS, INCINERADRES DE BASURAS Y
DESPERDICIOS

0.90

VE

MG

DI

OTRAS OBRAS DE INGENIERIA SANITARIAS (N.E.P)

0.90

OTRAS CONSTRUCCIONES DE OBRAS NO
ESPECIFICADAS PROPIAMENTE

VE

MG

DJ

CONSTRUCCION DE PLAZAS Y PARQUES Y CAMPOS
DEPORTIVOS

0.90

VE

MG

DK

CONSTRUCCION DE PISCINAS, PUENTES Y TUNELES

0.90
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: Indicador .., .. .. %
Pais | Tipo Ret. L, Descripcion actividad econémica °
retencion Ret.

OTRAS  CONSTRUCCIONES DE OBRAS  NO

VE MG bL ESPECIFICADAS PROPIAMENTE 0.90
CONSTRUCCIONES EN GENERAL POR EMPRESAS Y
CONTRATISTA TRASEUNTES EN EL MUNICIPIO
CONTRUCCIONES EN GENERAL POR EMPRESA Y

VE MG DM TRANSEUNTES EN EL MUNICIPIO 324
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 0.80

VE MG IS TRANSPORTE TERRESTRE Y FERROVIARIO 0.80

VE MG T TRANSPORTE FERROVIARIO 0.80
TRANSPORTE URBANO, SUB URBANO E INTERURBANO
DE PASAJEROS POR CARRETERAS DE RUTAS

Ve VG N EMPRESAS DE BUSES URBANAS E INTERURBANAS Y| .
PARA TRANSPORTE DE PASAJEROS POR CARRETERAS :

VE VG W EMPRESAS DE CARROS LIBRES, TAXIS, CARROS POR| o o
PUESTOS PARA TRANSPORTE DE PASAJEROS :
OTROS SERVICIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE DE

VE MG IX OIa0S SEX 0.80

VE MG Iy TRANSPORTE ESCOLAR 0.80
TRANSPORTE  ESPECIAL  PARA  TURISTAS,

VE MG 12 EXCURSIONISTAS 0.80
TRANSPORTE DE CARGAS Y CARRETERAS

VE MG J0 TRANSPORTE DE CARGA TERRESTRE 1.80

VE MG a1 TRANSPORTE DE CARGA TERRESTRE TRANSEUNTE 2.00

VE MG 32 ALQUILER DE CAMIONES CON CHOFER 3.00

Ve VG 13 TRANSPORTE DE CARGA PESADAMAS DE (20) VEINTE | 4,0
EJES

VE MG 4 ALQUILER DE CAMIONES CON CHOFER (SIN CHOFER) 1.50
SERVICIOS DE GARAGES Y ESTACIONAMIENTOS PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES

Ve MG 5 SERVICIOS DE GARAGES Y ESTACIONAMIENTOS PARA| | o
VEHICULOS AUTOMOTORES (SIN TECHO) :

Ve VG I SERVICIOS DE GARAGES Y ESTACONAMIENTOS PARA| oo
VEHICULOS AUTOMOTORES (CON TECHO) :

Ve VG 7 ALQUILER DE AUTOMOVILES Y OTROS VEHICULOS SIN | o
CHOFER

VE MG 8 ALQUILER DE CAMIONES SIN CHOFER 1.00
OTROS SERVICIOS RELACIONADOS CON  EL

VE MG J9 TRANSPORTE ~ TERRESTRE NO  ESPECIFICADO |  2.50
PROPIAMENTE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y LAVADO DE

VE MG JA SERIU Bs 1.00
TRANSPORTE AEREO

VE MG B TRANSPORTE AEREO DE PASAJEROS Y DE CARGA 0.80

Ve G e OTRAS EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO NO| 0.80
ESPECIFICADAS
TRANSPORTE ACUATICO
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Pais

Tipo Ret.

Indicador

Descripcion actividad econémica

%

retencion Ret.
VE MG JD TRANSPORTE ACUATICO DE PASAJEROS Y DE CARGA 0.80
VE MG JE SERVICIOS DE EMBALAJE Y EMPAQUE DE ARTICULOS 0.80
VE MG JF AGENCIAS DE VAPORES 0.80
VE MG JG AGENCIAS DE VIAJES 0.80
ve  |me o ESPECIFICADOS PROPIAMENTE = 0| 080
DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO
VE MG 3l 25,';%('){2 ALMACENES Y SILOS PARA PRODUCCION 0.80
ALMACENES PARA ARTICULOS MANUFACTURADOS
VE MG AN (ALMACENADORAS) 0.90
0 Mts.? a 500 Mts.?
VE ALMACENES PARA ARTICULOS MANUFACTURADOS
MG JK (ALMACENADORAS) 1.30
501 Mts.?a 1000 Mts.?
VE ALMACENES PARA ARTICULOS MANUFACTURADOS
MG JL (ALMACENADORAS) 1.50
1001 Mts.? a 5000 Mts.?
ALMACENES PARA ARTICULOS MANUFACTURADOS
VE MG IM (ALMACENADORAS) 2.00
5001 Mts.?2 a 10000 Mts.?
VE ALMACENES PARA ARTICULOS MANUFACTURADOS
MG IN (ALMACENADORAS) 2.50
10001 Mts.’EN ADELANTE
VE MG 10 SgRé?DEEﬁ:YCI%SSSDE DEPOSITO Y ALMACENAMIENTOS 1.00
COMUNICACIONES
COMUNICACIONES
VE MG JP SERVICIOS DE TELETIPO (TELEFAX) 0.80
VE MG JQ SERVICIOS DE RADIOFOTOS 0.80
VE MG JR SERVICIOS DE TELEFONIA 1.00
VE MG s E-SI—ES(?HQSAED%\QCIOS DE COMUNICACIONES NO 0.80
VE MG JT SERVICIOS DE INTERNET 0.80
SERVICIOS FINANCIEROS
VE MG K7 ECR)II;(S:;IAOSSI(DDI; VALORES DE PRODUCTOS Y DE METALES 250
VE MG K8 EgESE?,ﬁSERgI%NEIEVESTIGACION ASESORAMIENTO 250
SERVICIOS DE COTIZACIONES DE VALORES
VE MG K9 g;gga'\?EENR_\r/IIECIOS FINANCIEROS NO ESPECIFICADOS 250
SERVICIOS RELACIONADOS CON EL TRANSPORTE
VE MG KE AGENCIAS ADUANALES 1.60

SERVICIOS PROFESIONALES
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Pais

Tipo Ret.

Indicador
retencion

Descripcion actividad econémica

%
Ret.

VE

MG

KJ

SERVICIOS DE CONTABILIDAD, AUDITORIAS Y
TENEDURIA DE LIBROS PRESTADOS POR PERSONAS

0.80

VE

MG

KK

OFICINAS DE RELACIONES PUBLICAS DE COMERCIOS,
INDUSTRIAS Y SERVICIOS

0.80

VE

MG

KL

SERVICIOS DE PROGRAMACION Y PROCESAMIENTO DE
DATOS

0.80

VE

MG

KM

OTROS SERVICIOS PROFESIONALES PRESTADOS POR
PERSONAS JURIDICAS NO ESPECIFICADOS

0.80

SERVICIOS DE ELABORACION DE DATOS Y DE
TABULACION

VE

MG

KN

SERVICIOS DE ELABORACION DE DATOS O DE
TABULACION A BASE DE HONORARIOS O POR
CONTRATO

0.80

SERVICIOS TECNICOS Y ARQUITECTONICOS

VE

MG

KO

SERVICIOS DE ASESORIA TECNICA ARQUITECTONICA Y
LEVANTAMIENTO DE PLANOS

0.80

VE

MG

KP

SERVICIOS GEOLOGICOS Y DE PROSPECCION A
TERCEROS A BASE DE HONORARIOS O POR
CONTRATOS

0.80

VE

MG

KQ

OTROS SERVICIOS TECNICOS SIMILARES NO
ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE

0.80

SERVICIOS DE PUBLICIDAD

VE

MG

KR

SERVICIOS DE ANUNCIOS PUBLICITARIOS EN TODO
TIPO DE MEDIOS INFORMATIVOS, CARTELES,
ANUNCIOS LUMINOSOS, DISTRIBUCION DE
PROPAGANDA Y VITRINISMO, VEHICULOS
PARTICULARES, BUSES Y TAXIS.

0.80

VE

MG

KS

SERVICIOS DE INVESTIGACION DE MERCADO
PRESTADO A TERCEROS

0.80

VE

MG

KT

OTROS SERVICIOS DE PUBLICIDAD NO ESPECIFICADOS
EN OTRA PARTE

0.80

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS,
INCLUYENDO EL ALQUILER O EL ARRENDAMIENTO DE
MAQUINARIAS

VE

MG

KU

AGENCIAS U OFICINAS DE COBRANZA

0.80

VE

MG

KV

OFICINAS GESTORAS DE DOCUMENTOS Y
TRAMITACIONES TRADUCTORES

0.80

VE

MG

KW

AGENCIAS DE COLOCACIONES (EXCEPTO LAS DE
DOMESTICAS)

0.80

VE

MG

KX

SERVICIOS DE FOTOCOPIADORAS Y REPRODUCCION
DE DOCUMENTOS

0.80

VE

MG

KY

SERVICIOS DE VIGILANCIA

0.80

VE

MG

Kz

ALQUILER DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS

0.80

SERVICIOS COMUNALES, SOCIALES, DE SANEAMIENTO
Y SIMILARES

SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y SIMILARES

VE

MG

LO

SERVICIOS DE RECOLECCION Y DESTRUCCION DE
DESPERDICIOS

0.80

86




Pais

Tipo Ret.

Indicador
retencion

Descripcion actividad econémica

%
Ret.

VE

MG

L1

TRATAMIENTO O ELIMINACION DE AGUAS SERVIDAS Y
EXPLOTACION DE SISTEMAS DE DRENAJES

0.80

VE

MG

L2

LIMPIEZA DE EDIFICIOS, CHIMENEAS Y i
VENTANAS,EXTERMINIO, FUMIGACION, DESINFECCION
Y SERVICIOS SIMILARES

0.80

VE

MG

L3

OTROS SERVICIOS DE SANEAMIENTO Y SIMILARES

0.80

SERVICIOS SOCIALES Y OTROS SERVICIOS
COMUNALES CONEXOS

SERVICIOS SOCIALES Y OTROS SERVICIOS
COMUNALES CONEXOS

VE

MG

L4

AUTOESCUELAS

0.80

VE

MG

L5

ESCUELAS DE GIMNASIA Y CULTURA FiSICA (INCLUYEN
CURSOS POR CORRESPONDENCIA)

0.80

VE

MG

L6

OTRAS ESCUELAS O SISTEMAS DE ENSENANZA NO
CLASIFICADOS

0.80

SERVICIOS MEDICOS, ODONTOLOGICOS Y OTROS
SERVICIOS DE SANIDAD

VE

MG

L7

HOSPITALES Y CLINICAS

0.80

VE

MG

L8

CLINICAS Y OTRAS INSTITUCIONES SIMILARES

0.80

VE

MG

L9

CONSULTORIOS MEDICOS Y LABORATORIOS CLINICOS

0.80

VE

MG

LA

CONSULTOIOS DENTALES Y LABORATORIOS
DENTALES

0.80

VE

MG

LB

SERVICIOS DE PEDICUROS Y OPTOMETRIA

0.80

VE

MG

LC

SERVICIOS DE AMBULANCIA

0.80

VE

MG

LD

OTROS SERVICIOS MEDICOS Y SIMILARES, TALES
COMO ENFERMERAS Y PARTERAS, PROFESIONALES
QUE HACEN USO DE LA FISIOTERAPIA

0.80

SERVICIOS DE VETERINARIA

VE

MG

LE

SERVICIOS DE VETERINARIA A BASE DE HONORARIOS
POR CONTRATO

0.80

VE

MG

LF

HOSPITALES Y CLINICAS PARA ANIMALES

0.80

SERVICIOS DE DIVERSION Y ESPARCIMIENTO Y
SERVICIOS CULTURALES, PRODUCCION DE
PELICULAS CINEMATOGRAFIAS Y VIDEOS

SERVICIOS DE DIVERSION Y ESPARCIMIENTO Y
SERVICIOS CULTURALES, PRODUCCION DE
PELICULAS CINEMATOGRAFIAS Y VIDEOS

VE

MG

LG

FILMACION DE PELICULAS CINEMATOGRAFIA DE
VIDEOS, TEATRALES Y NO TEATRALES, INCLUYE LA
FILMACION DE FOTOGRAMAS Y TRANSPERANCIAS

0.80

OFICINAS DE CONTRATACION Y REPRESENTACION DE
ARTISTAS

VE

MG

LH

LABORATORIOS DE REVELADO Y COPIA DE PELICULAS
Y VIDEOS

0.80

VE

MG

LI

SERVICIOS DE EDICION, DOBLAJE Y ROTULACION DE
PELICULAS Y VIDEOS

0.80

DISTRIBUCION Y EXHIBICION DE PELICULAS
CINEMATOGRAFIAS Y DE VIDEO
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Indicador %
Pais | Tipo Ret. : L, Descripcion actividad econémica °
retencion Ret.

ALQULER DE PELICULAS O CINTAS

VE MG L CINEMATOGRAFICAS 0.80

VE MG LK CINEMATOGRAFOS 0.80
SERVICIOS DE DISTRIBUCION Y AGENCIAS DE

VE MG LL CONTRATACION DE PELICULAS CINEMATOGRAFICAS O 0.80
DE VIDEOS
OTROS SERVICIOS RELACIONADOS CON LA
DISTRIBUCION Y EXHIBICION DE PELICULAS NO
ESPECIFICADAS EN OTRA PARTE
ESTACIONES DE RADIO Y TELEVISION

VE MG LM ESTACIONES Y ESTUDIOS DE RADIO Y TELEVISION 0.80
ESTACIONES RASTREADORAS Y RETRASMISORAS DE

VE MG LN RADIO Y TELEVISION 0.80
PRODUCTORES TEATRALES Y SERVICIOS DE
ESPARCIMIENTO
TEATROS QUE PROPORCIONAN ESPECTACULOS
“VIVOS”, INCLUYE COMPANIAS DE OPERA,

VE MG Lo ORGANIZACIONES DE CONCIERTOS, COMPANIAS 0.80
TEATRALES AMBULANTES

VE MG Lp AGENCIAS DE CONTRATACIONES DE ACTORES Y DE 0.80
OBRAS TEATRALES, ARTISTAS Y CONCIERTOS '

VE MG LQ BANDAS Y ORQUESTAS 0.80
EMPRESAS GRABADORAS DE DISCOS, CINTAS

VE MG LR SIMILARES 0.80
SERVICIOS RELACIONADOS CON ESPECTACULOS

VE MG Ls MUSICALES Y DEPORTIVOS (INCLUYE AGENCIA DE 0.80
CONTRATACION, ESCENOGRAFIA REPRESENTACION :
DE ACTORES, CANTANTES, DEPORTISTAS)
OTROS SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO DE

VE MG LT ESPECIFICADOS PROPIAMENTE 0.80
BIBLIOTECAS Y MUSEOS, JARDINES BOTANICOS Y
ZOOLOGICOS Y OTROS SERVICIOS CULTURALES NO
ESPECIFICADOS

VE MG LW MUSEOS Y GALERIAS DE ARTE 0.80
OTRAS ACTIVIDADES SIMILARES NO ESPECIFICADAS

VE MG LX PROPIAMENTE 0.80
SERVICIOS DE DIVERSION Y ESPARCIMIENTO

VE MG LY ESCUELASA DE BAILE Y BALET 0.80

VE MG Lz JUEGOS DE SALON 0.80

VE MG MO PRACTICAS DEPORTIVAS CON FINES MERCANTILES 0.80

VE MG M1 PARQUES, SALAS DE ATRACCION CARRUSELES 0.80

VE MG M2 PRODUCCION DE ESPECTACULOS DEPORTIVOS 0.80

VE MG M3 CLUB SOCIAL CULTURAL Y DEPORTIVO 1.08
SERVICIOS DE DIVERSION Y ESPARCIMIENTO NO

VE MG M4 CLASIFICADOS EN OTRA PARTE 0.80
SERVICIOS PERSONALES Y DE LOS HOGARES

VE MG SERVICIOS DE REPARACION RELOJES Y JOYAS
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Pais

Tipo Ret.

Indicador
retencion

Descripcion actividad econémica

%
Ret.

VE

MG

MC

REPARACION DE RELOJES, JOYAS Y OTRAS PRENDAS
DE USO PERSONAL

0.80

OTROS SERVICIOS DE REPARACION NO
ESPECIFICADOS PROPIAMENTE

VE

MG

MD

REPARACION DE MAQUINARIAS DE ESCRIBIR,
CALCULADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

0.80

VE

MG

ME

REPARACION DE CAMARAS FOTOGRAFICAS, GEMELOS
Y OTROS EQUIPOS FOTOGRAFICOS

0.80

VE

MG

MF

REPARACION DE INSTRUMENTOS MUSICALES

0.80

VE

MG

MG

REPARACION Y MENTENIMIENTO DE MUEBLES Y
ENSERES DEL HOGAR

0.8

VE

MG

MH

RECQNSTRUCCI,ON Y MANTENIMIENTO DE PIEZAS
MECANICAS, ELECTRICAS, ELECTRONICAS DE USO
INDUSTRIAL

0.80

VE

MG

Ml

SERVICIOS METALMECANICOS Y DE HERRERIA

0.80

VE

MG

MJ

RECONSTRUCCION PARA EL RECICLAJE DE
TAMBORES, LATAS Y METALES

0.80

VE

MG

MK

OTROS ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN
REPARACION Y SERVICIOS PARA EL PUBLICO EN
GENERAL, NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE

0.80

LAVANDERIAS Y SERVICIOS DE LAVANDERIAS

VE

MG

ML

LAVANDERIAS Y TINTORERIAS MECANICAS Y
MANUALES, RECOLECCION Y DISTRIBUCION DE
PRENDAS DE VESTIR Y OTROS ARTICULOS DE USO
PERSONAL Y DOMESTICO

0.80

VE

MG

MM

ESTABLECIMIENTOS QUE SUMINISTRAN EN ALQUILER
ROPA BLANCA (UNIFORMES, ROPAS DE CAMAS O DE
VESTIR) A USUARIOS, INDUSTRIALES COMERCIALES O
PERSONALES

0.80

VE

MG

MN

REPARACION, REFORMA, ZURCIDO Y
ALMACENAMIENTO DE PRENDAS DE VESTIR Y OTROS
ARTICULOS DE USO PERSONAL DOMESTICO

0.80

VE

MG

MO

LAVANDERIAS Y TINTORERIAS TRANSEUNTES

0.80

VE

MG

MP

ESTABLECIMIENTOS QUE SUMINISTRAN EN ALQUILER
LAVADORES Y SECADORAS A USUARIOS

0.80

VE

MG

MQ

OTROS SERVICIOS DE LAVANDERIAS, LIMPIEZA Y
TENIDO NO ESPECIFICADOS EN OTRA PARTE

0.80

SERVICIOS DOMESTICOS

VE

MG

MR

AGENCIAS DE MESONEROS Y OTROS SERVICIOS
CONEXOS, INCLUYE AGENCIAS DE FESTEJOS

1.08

VE

MG

MS

AGENCIAS DE COLOCACIONES DOMESTICAS,
DONCELLAS, COCINERAS, LAVANDERIAS, NINERAS Y
JARDINEROS, SECRETARIAS PRIVADAS Y OTROS
EMPLEADOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS
HOGARES

0.80

VE

MG

SERVICIOS PERSONALES DIRECTOS

VE

MG

MT

PELUQUERIAS Y SALONES DE BELLEZA

0.60

VE

MG

MU

BARBERIAS

0.60

VE

MG

MV

ESCUELAS DE PELUQUERIAS Y SIMILARES

0.60
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Indicador %

Pais | Tipo Ret. Descripcion actividad econémica

retencion Ret.
ESTUDIOS FOTOGRAFICOS, INCLUIDA LA FOTOGRAGIA
COMERCIAL
VE MG MW ESTUDIOS FOTOGRAFICOS 0.80
OTROS SERVICIOS RELACIONADOS CON LA
VE MG MX FOTOGRAFIA 0.60

SERVICIOS PERSONALES NO ESPECIFICADOS
PROPIAMENTE

VE MG MY BANOS TURCOS, SALAS DE MASAJE Y SIMILARES 0.80

AGENCIAS FUNERARIAS Y SIMILARES, INCLUYE

VE MG Mz CREMATORIOS Y CEMENTERIOS 1.08
VE MG NO AGENCIAS DE BILLETES DE LOTERIA AL DETAL 12.98
VE MG N1 AGENTES REPRESENTANTES DE LOTERIAS Y 2.00

DISTRIBUIDORES

OTROS SERVICIOS PERSONALES NO ESPECIFICADAS
VE MG N2 EN OTRA PARTE 0.80

EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSEUNTES EN EL
MUNICIPIO

EMPRESAS DE SERVICIOS TRANSEUNTES EN EL
VE MG N3 MUNICIPIO 3.24

CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD ECONOMICA SUJETA A
GRAVAMEN NO SENALADA EN FORMA EXPRESA, NI
GENERICA EN ESTE CLASIFICADOR

CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD ECONOMICA SUJETA A
VE MG N4 GRAVAMEN NO SENALADA EN FORMA EXPRESA NI 1.08
GENERICA EN ESTE CLASIFICADOR

Cuadro No. 11
Parametrizacion del tabulador
Gestion Financiera > Parametrizacion béasica de gestién financiera ->

Retencion de impuestos = Almacenar cuentas para la retencion de impuestos

a pagar
Plan cuentas Operacioén Tipo Retencion ;{ndlcaq?r Cuenta
etencion

1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 01 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 02 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 03 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 04 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 05 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 06 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 07 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 08 2160406000
1000 Corimon WIT Ret. Imp. Ampliada MG 09 2160406000
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Funcionalidad

Para pagar, notificar y calcular la retencion de impuestos, el sistema SAP
HANA ofrece la funcionalidad de la retenciéon de impuestos ampliada. A
continuacion se presenta un cuadro donde se presentan cada una de las

funciones que soporta el sistema en la retencion de impuestos.

Cuadro No. 12

Funcionalidades de la retencion ampliada

Funciones Individuales Reten(;rcr)]rrl)lligé);estos
Retencién de impuestos sobre el pago efectuado X
Retencion de impuestos sobre el pago recibido X
Contabilizacion de la retencién en el momento pago X
Contabilizacién de la retencién en el momento factura X
Contabilizacion de la retencién en el pago parcial X
Nimero de retencién de impuesto por posicién documento Varias
Importe neto X
Importe neto modificado X
Base retencién Importe bruto X
Importe del impuesto X
Importe del impuesto modificado X
Regla de redondeo X
Descuento por pronto pago considerado X
Acumulacion X
Importes limite y limetes de exencién X
Asignacién de nimeros en la contabilizacién de documentos X
Férmulas de célculo X

Fuente: Tomado de la documentacidn en linea de SAP HANA (2016)

Disefio

El disefio consiste en el levantamiento de la informacion relacionada con
la definicién de la propuesta del tabulador de indicadores de retencién, donde
se tomaron en consideracion criterios como el porcentaje por asignar segun lo
estipulado en la ordenanza municipal de acuerdo a la actividad economica que

realiza el proveedor.
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El universo de actividades econOmicas descritas en la ordenanza
municipal es numeroso, dando asi un numero considerables de codigos de
retencion donde se tuvo que utilizar combinaciones del alfabeto y nameros

tomando en cuenta que el codigo solo permite dos (2) digitos.

La informacion contenida en la ordenanza referente al tabulador fue
objeto de clasificacion y preparacion de tal manera que fuese compatible al

momento de la carga en el sistema administrativo.

El objetivo de la propuesta del tabulador es satisfacer el requerimiento
del usuario en cuanto a la realizacion del calculo de retencion en forma
automatica al momento de realizar el registro de la factura presentada por el

proveedor al departamento de cuentas por pagar.

Sincerar la alicuota a pagar, sometida anteriormente al criterio del

analista.

 Diagnéstico de la situacion
» Consideracion Preliminar
» Pertinencia

FASE Il » Planteamiento de los objetivos
FORMULACION  Categorizar la informacion
OBJETIVOS DE LA
PROPUESTA
 Levantamiento del tabulador
EASE I « Configuracion del sistema
DESARROLLO DE LA » Proyecto de implementacion
PROPUESTA

Gréfico 8. Fases de la Propuesta del Disefio del Tabulador de
Indicadores de Retencion. Datos procesado por los autores (2016)
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FASE |: Anélisis Preliminar

Actualmente, el sistema no cuenta con indicadores definidos que
contengan las diferentes alicuotas porcentuales a ser aplicada a los procesos
de verificacion de factura, por parte del departamento de cuentas por pagar,
por lo tanto el usuario debe realizar de forma manual el calculo. En esta fase
se provee un plan inicial para la mejora donde se define el alcance y la
estrategia a seguir. La gerencia construird un equipo de trabajo y refinara el
plan de proyecto, desarrollard las politicas y procedimientos que permitiran

llevar a cabo la mejora.

Diagndstico de la Situacion

Durante el proceso de verificacion de factura enviada por el proveedor
el analista de cuentas por cobrar, identifica el proveedor de acuerdo a la
actividad economica que éste realiza y hace uso de la ordenanza para tomar
la alicuota porcentual a utilizar en la realizacion del célculo de retencion, este
calculo es realizado de forma manual debido a que no existen definidos en el
sistema los diferentes indicadores requeridos, ni la configuracion necesaria
para la realizacion del célculo. Se corre el riesgo que en la clasificacion del
cliente se le asigne una alicuota que no le corresponda y, por ende, el
resultado del célculo arroje resultados erréneos.

Consideracién Preliminar

Para el desarrollo del tabulador es de referencia obligatoria la
ordenanza municipal sobre actividades econdmicas de industria, comercio,
servicios o de indole similar del municipio Diego Ibarra del estado Carabobo,

publicado en la Gaceta Oficial N° 40127 del mes de marzo del afio 2013.
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La plataforma tecnoldgica a utilizar corresponde al software SAP HANA,
el cual se caracteriza por ser una herramienta integrada correspondiente a
nuevas generaciones de aplicaciones que se caracterizan por poseer alto

rendimientos.

En relacion al recurso humano, requerido para llevar a cabo esta mejora,
esta conformado por un gerente, un consultor funcional, un desarrollador,
usuarios lideres y funcionales, los cuales son los responsables de realizar las

pruebas y certificar que la mejora cumple con los requerimientos establecidos.

Pertinencia

La intervencion del personal de la empresa es determinante en la
implementacion de esta mejora, tomando en consideracion que son estas
personas las que tienen el conocimiento de los procesos de negocios de la
empresa Yy tienen el pleno conocimiento de las fortalezas y debilidades.

FASE II: Formulacién Objetivos de la Propuesta

¢ Disefar plan de trabajo para la definicién de la propuesta de indicadores de

retencion.

e Presentar documentacion técnica para la configuracion en el sistema de la

propuesta desarrollada.

e Presentar una solucion de mejora a la situacion actual en el calculo de la
retencion, utilizando la funcionalidad estandar del sistema de retencion

ampliada.

e Obtener beneficios de confiabilidad, rapidez y eficiencia con la

implementacion de la mejora propuesta.
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Categorizacién de la Informacion

Corresponde a la clasificacion y la jerarquizacion de la informacion
segun el nivel de relevancia e importancia de los datos. En el disefio del
tabulador esta informacion sera registrada en el sistema mediante el uso del

manual técnico.

FASE Ill: Desarrollo de la Propuesta

En esta fase se desarrolla los procesos de negocios definidos en los
documentos de requerimiento inicial, ello incluye actividades de revision de
los datos maestros de proveedores y asignacion de los indicadores segun la
actividad econdmica desarrollada por estos, creacion de interfaces,
conversiones y reportes, pruebas unitarias, pruebas de integracion entre
modulos y disefio de perfiles de seguridad y autorizacion. Es aqui donde se
registra en los datos maestros de los proveedores la informacién contenida en

el tabulador de indicadores de retencién de impuesto.

Levantamiento del Tabulador

En la definicion del tabulador se crean los diferentes valores que conforman
el indicador en concordancia a lo establecido en la Ordenanza y lo requerido por
el sistema para su registro y funcionamiento, como por ejemplo la codificacion de
los indicadores utilizando cédigos alfanuméricos y valores porcentuales

establecidos en la ordenanza segun la actividad econémica.
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Configuracién

La configuracion consiste en registrar en el sistema los parametros y
datos requeridos por el sistema, para el funcionamiento de los procesos de
negocios definidos por el equipo durante las sesiones de trabajo, esta
configuracion se realiza con el apoyo del manual técnico de configuracion, el

cual detalla los pasos a seguir en el sistema y los valores a registrar.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo a los analisis de los resultados obtenidos y sobre la base
de los objetivos de la investigacion, en cuanto a la propuesta del disefio de un
Tabulador de Indicadores de Retencién para la empresa Montana Grafica
Convepal del Municipio Diego Ibarra del Edo. Carabobo, se llegd a las

siguientes conclusiones:

En materia Municipal, cada Municipio posee la potestad de legislar en
su jurisdiccién conforme a las regulaciones dispuestas en la constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela y el Codigo Organico Tributario Vigente,
a través de las Ordenanzas Municipales, las cuales pueden regular una o

varias materias dependiendo del Municipio.

En el caso del impuesto a las actividades economicas, la base imponible
0 base de célculo consiste en todos los ingresos brutos o en el monto de las
ventas por concepto de transferencia de bienes y servicios como indice para

medir la actividad lucrativa y aplicar los gravamenes correspondiente.

La empresa caso de estudio facilita los procesos de negocios, con la
finalidad de hacerlo mas flexible para la adecuaciéon de las normas tributarias
exigidas por la ley y poder cumplir con lo establecido en las mencionadas
leyes, evitando asi las sanciones correspondiente por el incumplimientos de
las normativas, para lograr esto cuenta con un sistema de informacion
financiero con tecnologia de punta y un recurso humano calificado en materia

tributaria.
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La mejora planteada para la organizacion consiste en la formulacion de
un tabulador de retencion a configurar en el sistema SAP HANA, para asignar
los indicadores de retencion al universo de proveedores con el objetivo de
automatizar el calculo de retencidén de impuestos Municipales evitando asi la

realizacion de calculos manuales que estan propenso a errores de célculo.

Recomendaciones

Con el fin de proponer el logro de una situacion favorable e ideal en el
mantenimiento de los datos maestros y la configuracion del sistema de
informacion en el proceso de retencién de impuestos municipales se plantean

las siguientes recomendaciones:

Las autoridades nacionales y municipales deberian considerar las
reformas tributarias de tal forma que estas, sean de facil aplicacion y menos
impacto en su implementacién evitando asi el incumplimiento de tales

reformas.

La gerencia debe crear una instancia que administre de forma
centralizada la gestion de retencibn de impuesto, esta tendra la
responsabilidad de coordinar, planificar, hacer seguimiento e implementar los

correctivos.

Informar al universo de proveedores de la empresa sobre la alicuota de
retencién que se va a aplicar en funcién de la actividad econdmica que estos
realizan. Todo lo concerniente a la tecnologia de informacion de la empresa
debe estar en constante actualizacién y migraciéon de versiones, todo esto

ayuda a tener a la disposicion las mejores practicas utilizadas en el mundo.

98



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arias, F. (2006). Proyecto de investigacion: Guia para su elaboracién. (32
ed.). Caracas, Venezuela: Episteme.

Arnal, J., Del Rincén, D. y Latorre, A. (1992). Investigacién educativa:
Fundamentos y Metodologia. Barcelona, Espana: Labor.

Balestrini, M. (2001). Como se elabora el Proyecto de Investigacion. (5%
ed.). Caracas: BL Consultores Asociados. Servicio Editorial.

Barbosa, Castafio, y Gémez, (2008). Eficiencia en los procesos de
recaudacion y Fiscalizacion del Impuesto a las Actividades
Economica de Industria, Comercio, Servicio o de indole Similar en
la Direccion de Hacienda de la Alcaldia de Naguanagua para el
periodo 2005 al 2007. [Trabajo de grado para optar al titulo de
Licenciado en Contaduria Publica]. Universidad de Carabobo, Facultad
de Ciencias Econémicas y Sociales. Barbula, Venezuela.

Carly, Y.y Alberto, S. (2011). Sistema de Recaudacién Tributaria en Materia
de impuestos sobre las actividades Econdmicas de Industria,
Comercio, Servicio e indole Similar: (Caso: Direcciéon de Hacienda
de la Alcaldia del municipio Colon del Estado Zulia). [Trabajo de
Grado para optar al titulo de Especialista en Ciencias Contables, Mencion
Tributos Area Rentas Internas]. Universidad de los Andes. Mérida,
Venezuela.

Cédigo Organico Tributario. (2001). Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, 37.305 (Extraordinario), Octubre 17, 2001.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. (1999). Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela, 5.453 (Extraordinario),
marzo 24, 2000.

Corral, Y. (2009, enero-junio). Validez y confiabilidad de los instrumentos de
investigacién para la recoleccién de datos. Revista Ciencias de la
Educacion, 19 (33), 228-247.

Corral, Y. (2013). Los trabajos de investigacién. [En imprenta]. Caracas:
Fedupel. ISBN: 978-980-273-531-D

99



Corral, Y. (2014). Instrumentos de recoleccion de datos: validez y
confiabilidad. Alemania: Editorial Académica Espafiola-EAE. ISBN: 978-
3-659-02361-3

Corral, Y., Fuentes, N. Brito, N. y Maldonado, T. (2012). Algunos Tépicos y
Normas Generales aplicables a la Elaboracion de Proyectos y
Trabajos de Grado y de Ascenso. Caracas: Fedupel.

Evans Marquez, Ronald (1998). Introduccion al Régimen Impositivo
Municipal Venezolano. Series Juridicas. México: McGraw-Hill.

Giuliani Fonrouge, C. (1976). Derecho Financiero. Volumen 1. Buenos Aires,
Argentina: Depalma.

Hernandez, B. (2011, Noviembre). Lineamientos Estratégicos para Mejorar
la Gestion Tributaria en materia de Recaudacion de Impuestos
Municipales en el Municipio Bejuma del Estado Carabobo. [Trabajo
de Especializacion]. Universidad de Carabobo.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006). Metodologia
de la Investigacion. (42 ed.). México: McGraw Hill.

Jarach, D. (1996). Finanzas Publicas y Derecho Tributario. Buenos Aires
Argentina: Cangallo.

Moya, E. (2009). Elementos de Finanzas Publicas y Derecho Tributario. (62
ed.). Caracas: Mobilibros.

Ordenanza 2675. (2014). Gaceta Oficial del Municipio Auténomo Diego
Ibarra del Estado Carabobo. Mariara, Diciembre 30, 2014.

Palella, S. y Martins, F. (2003). Metodologia de la Investigacion Cuantitativa.
Caracas: Fedupel.

Patiarroy, L. (2011). Andlisis del Sistema de Recaudacién de Impuestos
Sobre las Actividades Econdmicas, Industrias, Comercio e indole
Similar en la Alcaldia del Municipio Trujillo. [Trabajo de grado para
optar al titulo de Licenciado en Contaduria Publica]. Universidad de los
Andes. Trujillo, Venezuela.

Pérez, G. (1994). Investigacion Cualitativa Retos e interrogantes. Il
Técnicas y Analisis de datos. Madrid: La Muralla.

100



Ramos, V. (2010). Disefio de una Nueva Estrategia de Recaudacion del
Impuesto sobre Actividades Econdmicas que Permita Optimizar el
Presupuesto de Ingresos Propios de Hacienda Municipal el
Municipio Guacara del Estado Carabobo. [Trabajo de grado para optar
el titulo de Magister en Administracion de Empresas mencién Finanzas].
Universidad de Carabobo, Direccion de Postgrado. Barbula, Venezuela.

Ruiz Bolivar, C. (1998). Instrumentos de Investigacion Educativa.
Procedimientos para su disefo y validaciéon. Barquisimeto, Venezuela:
CIDEG C.A.

Universidad de Carabobo. Facultad de Ciencias Econ6micas y Sociales.
(2011). Normativa para los trabajos de investigacion de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.
Valencia, Venezuela: Autor.

Universidad Pedagogica Experimental Libertador- UPEL. (2006). Manual de
Trabajos de Grado de Especializaciones y Maestria y Tesis
Doctorales. (4% ed.). Caracas: Fedupel.

Villegas, H. (2002). Cursos de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario.
(82 ed.). Buenos Aires, Argentina: Astrea.

101



ANEXOS



ANEXO A
Protocolo de entrevista aplicada a los empleados del departamento de

cuentas por pagar de Montana Grafica Convepal.

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Escuela de Administracion Comercial y Contaduria Publica
Campus Barbula

Estimado Colega:

Usted ha sido seleccionado para responder el siguiente instrumento que tiene
por objeto recabar informacién para hacer un diagnéstico de la situacién actual
con relacién a la Propuesta del disefio de un tabulador de indicadores de
retencién de impuestos municipales segun ordenanza municipal vigente, para
la empresa Montana Gréfica Convepal en el Municipio Diego Ibarra del estado
Carabobo, el cual forma parte de los requisitos para obtener el titulo de

Licenciado en Contaduria Publica.
Su opinién es de suma importancia para el estudio que se esta realizando. Es
por ello que se agradece la mayor objetividad al responder las proposiciones

suministradas.

Gracias por su valiosa colaboracion.

José Leal Albert Garcia

Autor Autor
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Escuela de Administracion Comercial y Contaduria Publica
Campus Barbula

Entrevista

Objetivo del instrumento: Conocer la situacion actual, el manejo de informacion de los
tabuladores de retencion y factibilidad l6gica Operativa de un tabulador de indicadores de
retencion.

Instrucciones: Lea atentamente y conteste las proposiciones con una (X) en la casilla
correspondiente.

o . Respuesta
N Proposiciones S| NO
1 | Conoce las distintas actividades econdmicas que realizan los proveedores
de la empresa Montana Gréfica

2 | Conoce las diferentes alicuotas establecidas en la ordenanza municipal,
segun la actividad econémica

3 | El procedimiento para el calculo de la retencién se realiza de manera
automatizada
El procedimiento para el calculo de la retencion a las facturas de los

4 | proveedores que se aplica actualmente es el mas adecuado

5 El importe retenido mediante el procedimiento actual de célculo es confiable
El maestro de proveedores de la empresa Montana Grafica esté clasificado

6 | de acuerdo a las actividades econémicas que estos realizan
Estan definidas las alicuotas aplicables en la retencion de impuesto para

7 | cada proveedor

8 | Ha asistido recientemente a jornadas de actualizacion en materia de
retencion de impuestos

9 | Actualmente se aplica la retencion de impuesto sobre las actividades
econdmicas segun la Ordenanza Municipal Vigente del Municipio Diego
Ibarra

10 | Tiene conocimiento de las sanciones establecidas en la ordenanza
municipal, por el incumplimiento de los deberes formales establecidos en
dicha ordenanza

11 | El sistema actual tiene un moédulo que soporte la clasificacion de los
proveedores segun la actividad que éstos realizan

12 | Es posible registrar en el sistema las diferentes alicuotas establecidas en la
ordenanza municipal

13 | Automatizar el calculo de la retencién de impuesto adiciona un valor
agregado a la confiabilidad de los resultados

14 | El sistema de informacion tiene la funcionalidad de realizar el célculo de
retencion de impuestos de forma automética

15 | La empresa dispone del personal capacitado para implementar un
tabulador automatizado ajustado a las ordenanzas municipales para la
retencion de impuesto a los proveedores.

16 | El sistema de informacion contiene la data requerida para el calculo
automatico de la retencidn de impuesto a los proveedores, segin la
actividad econdmica que éstos realizan




ANEXO D

Tabla de especificaciones

Objetivo General: Proponer el disefio de un tabulador de indicadores de retencion de impuesto de acuerdo a la ordenanza municipal
vigente para el universo de proveedores de la empresa Montana Gréfica Convepal en el municipio Diego Ibarra edo. Carabobo.

Objetivo especifico: Diagnosticar la situacion actual del tratamiento impositivo a los diversos proveedores de la empresa Montana
Gréfica Convepal, a través de la aplicacion de la ordenanza municipal vigente.

Categorias

Definicién Conceptual

Definicién Operacional

Dimension

Indicadores

Cualquier actividad que

Consiste en la verificacion de las facturas

; . ? Hecho o Naturaleza de 1
genere un ingreso bruto enviadas por el proveedor en el médulo de Imponible Actividades Econémicas
esta sujeta a gravamen, cuantas por pagar del sistema SAP/R3. Para « Proveedores / Alicuota 2
Tratamiento  &" V|rt_ud que el hecho determinar la alicuota a retener el analns;a
impositivo a |mpon!ble QI impuesto es de cuentas por pagar_d|spone c_je una hoja
proveedores la r_ez_:lllzamon de c_ualqwer de calculq donde se tienen los indicadores
actividad econémica que de retencion establecidos en la ordenanza . ¢ Procedimiento Aplicado 3
genere un ingreso bruto. municipal vigente, una vez identificada la Registro e Calculo de retencion 4
alicuota se procede de forma manual a Contable « Confiabilidad del calculo 5
(Mérquez, 1998) registrar el porcentaje a retener.
Es la relacién porcentual Retencion de y Qfg\‘/’i%%fzsde los 6
Indicadores ~ Jué sé aplicara a !a bgse Se trata de una lista presentada en una hoja impuesto o Alicuota
imponible que esté& sujeta . P -
de - a la retencion. de célculo con Ig allcuot_a_a aplicar a Ic_>s o Actualizacion 8
Retencion proveedores segun la actividad econémica. Ordenanza « Cumplimiento 9
(Valdés, 1996) Municipal e Sanciones 10
Clasificador de « Formato clasificacién de
actividades econémicas Se refiere al cuadro que involucra toda la Disefio de proveedores.
Tabulador  de industria, comercio, cartera de proveedores de la empresa caso  Tabulador ¢ Formato de alicuotas. 1
de servicio o indole similar de estudio, donde se clasifica el tipo de 12
indicadores  para el municipio Diego actividad que realiza cada uno de ellos y su
de retenci6on  Ibarra estado Carabobo alicuota correspondiente, generando ladata |, ornoracion e Pertinencia 13
de impuesto gue permite el proceso de automatizacion al s?stema e Funcionalidad 14
(Gaceta Oficial 40127, de la retencion del impuesto SAP e Factibilidad operativa 15-16

2013)

Entrevista de
respuesta
cerrada




ANEXO C
Validacion de Expertos






