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RESUMEN

El Gerente de Aula es el eje transformador que logra la participacion activa de
los estudiantes, al aplicar los procesos gerenciales, alcanzando como resultado su
autonomia y una toma de decisiones responsable. La aparicion de nuevas
herramientas tecnologicas logran posibilidades diversas de comunicacion, las formas
innovadoras de trabajo haciendo uso de la red, permite la creacion de entornos
virtuales que incrementan la productividad en diferentes ambitos. El objetivo
principal de esta investigacion fue Proponer Plan Estratégico para la Asignatura
Lenguaje de Programacion apoyado en las TIC para la mejora del desempefio
docente. Este estudio se enmarcé en una modalidad de proyecto factible, apoyado en
una investigacion de campo; se tomé como poblacion a los 30 docentes de la carrera
de informatica. La muestra fue tipo probabilistica estratificada. La recoleccion de la
informacidn se realizd a partir de un cuestionario estructurado con preguntas cerradas
dicotdmicas, las cuales fueron sometidas a la validez de contenido, construccion y
juicio de expertos. Su confiabilidad se calculo a través del coeficiente Alfa Cronbach,
arrojando una confiabilidad de 0,976. Los datos fueron analizados en forma
porcentual, representados en tablas y graficos estadisticos, de acuerdo a las
dimensiones e indicadores adquiridos a través de la tabla de especificaciones, Los
resultados obtenidos permitieron observar una deficiencia en la aplicabilidad de
estrategias basadas en las Tics, ademas de la necesidad de disefiar estrategias basadas
en las Tic para el aprendizaje de los estudiantes. En consecuencia se sostiene que las
estrategias del aprendizaje més efectivas son las que explotan el principio de aprender
haciendo es por ello el Plan Estratégico serviran de apoyo al docente para explotar el
potencial de los estudiantes y mejorar su rendimiento académico.

Descriptores: Perfil profesional, Plan Estratégico, Desempefio Docente
Linea de Investigacion: Proceso Gerencial
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ABSTRACT

The Classroom Manager is the core processor that manages the active participation of
students in applying management processes, resulting reaching autonomy and
responsible decision making. The emergence of new technological tools manage
various communication possibilities, innovative forms of work making use of the
network, allows the creation of virtual environments that increase productivity in
different areas. The main objective of this research was to propose Strategic Plan for
Programming Language Course supported by ICT to improve teacher performance.
This study was part of a pattern of feasible project, supported by field research, was
taken as the population to 30 teachers of computer science career. The sample was
stratified probability type. The data collection was carried out using a structured
questionnaire with closed questions dichotomous, which were subjected to content
validity, construction and expert judgment. Its reliability was calculated by
Cronbach's alpha coefficient, yielding a reliability of 0.976. Data were analyzed as a
percentage, represented in tables and statistical graphs, according to the dimensions
and indicators acquired through the specification table, The results obtained allow us
to observe a deficiency in the applicability of the ICT-based strategies, in addition to
the need to design strategies based on Tic for student learning. Consequently it is
argued that the most effective learning strategies are those that exploit the principle of
learning by doing is therefore the Strategic Plan will support the teacher to exploit the
potential of students and improve their academic performance.

Descriptors: Professional Profile, Strategic Plan, Teaching Performance
Research line: Process Management
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INTRODUCCION

La incorporacion de las tecnologias para el desarrollo de los paises, es un factor
determinante para lograr las transformaciones sociales, la formacion de profesionales
universitarios que se aboquen a utilizar las tecnologias como herramientas para la
superacion de obstaculo es una necesidad, la cual hay que abordar inmediatamente.
Comenzando con la idea de que la tecnologia es parte de la solucion a situaciones de
comunicacion, investigacion, colaboracion y desarrollo de una cultura informatica,
se debe generar soluciones que permitan lograr el impulso e influenciar los cambios
requeridos en los procesos educativos que a su vez impactaran en todas las areas que

integran la sociedad.

Tomando en cuenta que la tecnologia aporta un desarrollo desmesurado a la
sociedad y que a medida que esta avanza nos enfrenta a nuevas situaciones en que
reflexionar, es entonces imprescindible que esa reflexidn se accione en soluciones que
genera la integracion tecnoldgica a los nuevos paradigmas educativos que fomente

nuevas formas de trabajo.

Las tendencias tecnoldgicas marca las pautas a seguir, los contenidos
programaticos deben tomar esta realidad y adaptarla en sus programas educativos
ahora la tendencia globalizada hacia una computacion social, progresa rumbo a
nuevos horizontes de cooperacion y colaboracion a través de uso de herramientas

informaticas.

Esta situacion supone lograr diferentes retos para las Universidades, tal es el caso
de los docentes del Colegio Universitario de Administracion y Mercadeo; que aborde
el disefio Instruccional en toda su extension para el buen desempefio de gran auge y
creciente necesidad en el &mbito educativo — informético

Por tal motivo, el desarrollo de esta investigacion esta estructurado de la siguiente

manera:
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Capiulo I: Tiene por nombre el problema donde se encuentra el planteamiento del

problema, los objetivos, justificacion.

Capiulo 1l: ElI marco tedrico, estd conformado por antecedentes, bases teoricas,

definicion de términos bésicos.

Capitulo I11: Contiene marco metodoldgico, clasificacion de investigacion, tipo de

estudio, fases metodoldgicas, poblacién y muestra, técnicas de recoleccién de datos.

Capitulo 1V comprende la presentacion del analisis estadistico de los datos obtenidos
de la aplicacién de los instrumentos; los resultados que seran presentados en tablas,

gréficas, conclusiones vy, finalmente.

Capitulo V se plasma la propuesta. Por Gltimo, se presenta la bibliografia y los

anexos respectivos.

17



CAPITULO1
PROBLEMA
Planteamiento del Problema

Las transformaciones que estd viviendo el mundo contemporaneo en materia
econdmica, social, politica y cultural, aunado a los grandes avances de la ciencia y la
tecnologia en estos tiempos ha producido un nuevo contexto socio historico, donde la
sociedad humana cada dia debe asumir los nuevos retos que le impone la sociedad de

la informacion y el conocimiento.

En la actualidad, se observa un rapido crecimiento en la demanda de estudios
a nivel superior y segln la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el
Siglo XXI, ese crecimiento se debe a que la poblacion esta tomando conciencia con
respecto a la importancia que tiene la educacion superior en el espacio social,
econdémico y cultural en sus vidas futuras. Aunado a ese incremento esta el
vertiginoso crecimiento y desarrollo acelerado de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y las innovaciones que éstas han provocado a nivel mundial, las

cuales proyectan importantes retos educativos, sociales, tecnoldgicos y culturales.

Es por ello, que el auge de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion ha creado nuevas condiciones para la aparicién de sociedades del
conocimiento. En virtud de ello, se puede decir entonces que la sociedad mundial de
la informacion en gestacion sélo cobrara su verdadero sentido si se convierte en un
medio al servicio de un fin méas elevado y deseable: la construccién a nivel mundial

de sociedades del conocimiento que sean fuentes de desarrollo para todos, y sobre



todo para los paises menos adelantados. Para lograrlo, existen dos desafios planteados
por la revolucion de la informacion que revisten una importancia particular: como
son el acceso a la informacion para todos y el futuro de la libertad de expresion.
Ademas, que un elemento central de las sociedades del conocimiento es la “capacidad
para identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la informacién con
vistas a crear y aplicar los conocimientos necesarios para el desarrollo humano. Es
por ello, que estas sociedades se basan en una vision de la sociedad que propicia la
autonomia y engloba las nociones de pluralidad, integracion, solidaridad y
participacion”. (Matsuura Koichiro, 2005, p. 6).

Por otra parte, es insoslayable que a partir de los afios 90 se ha iniciado un
importante debate sobre la necesidad de llevar a cabo profundas transformaciones
cuantitativas y cualitativas en la educacién superior como respuesta a las nuevas
demandas econdmicas, sociales y educativas. Aspectos tales como la apertura de los
mercados, la internacionalizacion de las economias, la globalizacion y la
diversificacion de los sistemas productivos, los cuales reclaman a las instituciones de
educacion superior formar graduados preparados para actuar en un entorno
cambiante, donde las competencias profesionales se presentan como factores

distintivos de la calidad de la formacién.

Tal como plantea, Race (1998):

Existen cuatro factores que interactlan y estan provocando un cambio
acelerado en el planteamiento de la formacion superior: Primeramente la
explosién del conocimiento: alta velocidad y cantidad de generacién y a
la vez, obsolescencia del mismo. Seguidamente la revolucion en las
comunicaciones, caracterizada por una cada vez mas masiva presencia de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la ensefianza
superior. Por otra parte, el rapido incremento del conocimiento sobre
como se aprende de una manera efectiva. Y como cuarto factor el
fortalecimiento (empowerment) del que aprende como consecuencia del
cambio de paradigma: de la docencia al aprendizaje”. An Education and
training toolkit for the new millennium ? En Innovations in Education and
Training International, 3, 35 (262-271).
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Se puede decir entonces, que la difusion de las nuevas tecnologias acelera el
desarrollo de las sociedades del conocimiento, ademas la contribucion de las
tecnologias de la informacion y comunicacién mas antiguas como el libro, la radio o
la television herciana serd también determinante en este proceso. Al igual que las
nuevas tecnologias, la electricidad y las ondas radiofonicas pueden contribuir a la

construccién de las sociedades del conocimiento.

Aunado a esto, Rodriguez (2003) plantea que algunos analistas aseguran que
no habrd cambios, sino mutaciones que haran irreconocible la universidad del siglo
XXI. Asimismo, en un contexto que parece dominado por la maquina tecnologica
emerge, una vez mas, la figura del profesor/a universitario como columna central del
nuevo edificio, si bien éste debera, como otros muchos profesionales, reconstruir una
identidad profesional que se adapte a los nuevos papeles y funciones que desarrollara

en los nuevos escenarios de actuacion.

Asi mismo, Salinas (1999) plantea que en la actualidad la universidad como
institucion, tiene tres grandes brazos que no distan mucho de los planteamientos
historicos de Ortega y Gasset: la ensefianza, la investigacion y el servicio, lo que
puede traducirse en roles tales como creacion, preservacion, integracion, transmision

y aplicacion de conocimientos.

Estas exigencias provocadas por esta nueva sociedad del conocimiento ha tocado
a las universidades y a todos sus miembros en el mundo, y particularmente en
Latinoamérica y Venezuela, todos estos procesos continuos de cambios ha producido
la necesidad de formularse una nueva visién, sobré el papel del docentes y los retos

que estos deben asumir al igual que las universidades en el siglo XXI.

El desarrollo tecnoldgico actual, nos esta situando en un nuevo paradigma de
ensefianza que da lugar a nuevas metodologias y nuevos roles docentes, configurando
un nuevo enfoque de la profesionalidad docente mas centrada ahora en el disefio

curricular, en la administracion, gestion de actividades y entornos de aprendizajes, en
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la investigacion sobre la préctica, en la creacion y prescripcion de recursos, en la
orientacion y asesoramiento, en la dinamizacion de grupos, en la evaluacion
formativa, asi como en la motivacién de los estudiante. (Guanipa y Gonzalez, 2010,
p. 44)

Es por ello, que no se puede soslayar que la educacion bajo estos impactos,
debe moverse hacia un escenario transnacional y virtual en el marco de la
convergencia digital que refuerza las tendencias hacia una educacién sin fronteras. La
educacion, una de las dltimas fabricas nacionales, asociada a la tradicional tecnologia
pedagdgica presencial de transferencia de saberes, y por ende con fuertes inserciones,
estudiantes, curriculos, infraestructuras y profesores nacionales, necesariamente debe
tender a transformarse como derivacion de los nuevos escenarios y de las nuevas
tecnologias, en estructuras con componentes desnacionalizados, flexibles vy
fragmentadas a escala global, con multiplicidad de alianzas, con profesores y
estudiantes dispersos por el mundo, con pertinencias globales, mayores
segmentaciones disciplinarias y con nuevas unidades de gestion y de organizacion

institucional.

En virtud de ello, es que en la actualidad se plantean las llamadas mega
universidades como una modalidad de educacion basada en redes digitales
colaborativas de comunicacion, estructuras flexibles de acceso, mayores escalas de
produccion, amplia variedad de ofertas, menores costos y nuevos modelos
pedagdgicos como la simulacion digital y el uso intensivo de los hipertextos no
lineales de aprendizajes. Todos estos avances cambian los parametros de la
evaluacion, crean un nuevo rol de los docentes, y sientan las bases del nacimiento de
una educacion global desnacionalizada y despresencializada que parece estar en alta
correspondencia con las necesidades de la economia global del conocimiento. Es esta
educacion una derivacion directa de las nuevas tecnologias que ademas permiten los
aprendizajes individualizados de la educacion virtual y que sientan las bases de

nuevas pedagogias en el marco de la convergencia digital y el uso de modelos de
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simulacion y aprendizajes no lineales basados en el hipertexto y los escenarios

globales de la convergencia digital. (Ramas, 2.008, p. 19).

Esta nueva realidad en Venezuela tiene la intencionalidad de revolucionar una
nueva cultura universitaria basada en nuevas practicas docentes, gerenciales y
tecnoldgicas, que busca estimular al talento humano, sus capacidades cognitivas,
fortalecimiento de las habilidades y la parte creativa, teniendo siempre presente el

humanismo y la democracia como motor de cambio y transformacion social.

Esta situacion merece una especial atencidn puesto que el papel del docente en
el siglo XXI, serd cada vez mas complejo; es importante resaltar que este debe
responder a su propia especificidad histérica cultural y los espacios geogréficos que
la rodean en las dimensiones ética, politica, culturales, econdémica, juridico, que le
sean de su competencia; en este sentido podemos sefialar que la universidad y los
docente tienen la mision de estar al servicio de los intereses del pais, esto con el fin
de promover cambios y desarrollo para la basqueda del bienestar colectivo de la

sociedad.

Dentro de estas Universidades se encuentra el caso de los docentes del Colegio
Universitario de Administracion y Mercadeo, en la especialidad de informética en la
catedra de Lenguaje de Programacion que a través de la observacion directa realizada
por el investigador-gracias a que labora como docente en la institucion, desde el mes
de enero del 2008- se pudo evidenciar que presentan fallas técnicas al momento de
reflejar sus competencias en el tiempo de impartir los contenidos de sus catedras, no
son motivadores, no son emotivos, no hay esa integracion docente estudiante, no
estdn en formacion permanente, estdn encerrados en transmitir la ensefianza y el
aprendizaje de una manera radical que lo que hace es que el estudiante se desanime,

todo esto nos lleva a una baja calidad de la educacidn a nivel universitario

Los continuos desafios ante un contexto social dominado por el discurso de la

globalizacion; por tal razon, es necesario que el docente asuma una actitud critica
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desde su propia formacidon epistemoldgica y su cultura investigativa.

La universidad tiene retos futuros, pero lo primero por atender es y sera su
presente; la universidad ha cambiado a través de la historia, motivado a que no puede
permanecer inmutable, ya que esta es signo de muerte; lo inerte permanece y
permanecera siempre indiferente. Lo que tiene vida necesariamente necesita alinearse
a los constantes movimientos que se van generando por la dindmica social y
educativa de cada pais, y en particular el caso Venezuela, donde viviran una etapa de

transicion paradigmatica en la concepcion tedrica — practica en el modo de vida.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto el docente debe ser un profesional de
la docencia que tenga como punto de partida el conocimiento y la reflexién de su
tarea de manera tal que pueda proveer a sus estudiantes las condiciones favorables al
logro de las experiencias de aprendizaje adecuadas al contexto social y al avance
tecnoldgico de nuestros dias, en virtud de esto se presenta la siguiente interrogante:
¢Es conveniente la evaluacion de los procesos en el uso del plan estratégico en la
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de programacion?;Cuales seran los
conocimientos y competencias que deben tener los docentes para utilizar las

estrategias tecnologicas?

Objetivos
General

Proponer un Plan Estratégico para la Asignatura Lenguaje de Programacion
apoyado en las TIC para la Mejora del Desempeiio Docente en el Colegio
Universitario de Administracion y Mercadeo (CUAM-INDUSTRIAL)

Especificos

e Diagnosticar la necesidad de un Plan Estratégico para el desempefio del

docente universitario en los proceso ensefianza y aprendizaje
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e Determinar la factibilidad de implementacién de estrategias interactivas de
acuerdo a las necesidades de aprendizaje.

e Diseflar un plan estratégico gerencial en la asignatura lenguaje de
programacion apoyado en las TIC para mejorar el desempefio del docente en
el CUAM - INDUSTRIAL

JUSTIFICACION

Uno de los objetivos del Colegio Universitario de Administracion y Mercadeo
(CUAM), es cada dia brindar una educacion de calidad, por ello se justifica
institucionalmente la investigacion ya que propone implementar un plan estratégico
innovador que permita al docente formar un estudiante con alto rendimiento
académico y culminarlos de forma exitosa y asi tener campo abierto en el ambito
laboral. En el proceso educativo a nivel superior tendria un gran impacto en la
utilizacion del tiempo dedicado por el docente en el avance de los contenidos
abordados en clase ya que podra interactuar mas con el estudiante y proveer las

condiciones favorables al logro de las experiencias adecuadas al contexto social.

Con la propuesta del Plan Estratégico de esta investigacion, se aspira
contribuir al acceso justo a los diversos grupos sociales a las nuevas tecnologias,
favoreciendo especialmente a los sectores con mayores carencias y necesidades, ya
que el principal reto que enfrenta la educacion venezolana es la reduccién de los
desequilibrios sociales: es por ello, que la propuesta va estar orientada a el disefio de
un plan estratégico donde se puedan atender las necesidades pedagdgicas detectadas,
disefiar nuevos ambientes de aprendizajes y ademas cumplir su rol de gerente de aula,
de modo que la herramienta teleméatica dé oportunidades para desarrollar sus
habilidades y competencias que faciliten su desempefio. Y a su vez esta investigacion

servird como antecedente a posteriores estudios en el area.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

El desarrollo de internet ha representado un impacto significativo en el contexto
educativo por el surgimiento de la educacion a distancia, lo que ha generado que la
educacion en linea se consolide en la contemporaneidad como elemento decisivo y
alterno para el desarrollo curricular de los programas educativos. Es asi como la
interactividad se ha convertido en la palabra clave que refleja el conjunto de acciones
didacticas relacionadas con los procesos de ensefianza aprendizaje y que se da desde
los procesos online. En este contexto tedrico, se presentan un conjunto de
investigaciones desarrolladas en ambitos internacionales y nacionales, asi como
referentes tedricos que se vinculan con esta propuesta de un Plan Estratégico para la
asignatura Lenguaje de Programacion, de la especialidad Informatica en el Colegio

Universitario de Administracion y Mercadeo.

ANTECEDENTES

La primera investigacion se encuentra, en un trabajo elaborado por, Martinez
(2010), Universidad de Carabobo, sefiala en su trabajo; Comunidad Virtual para
promover el uso de las TIC (Tecnologia de Informacién y Comunicacion) aplicadas a
la educacion su objetivo fue disefiar un prototipo virtual como una herramienta de
apoyo en el proceso de ensefianza - aprendizaje hacia los docentes, donde los
resultados del diagnostico determinaron que la mayoria de los profesores necesitan un
espacio en la web donde puedan actualizarse con las TIC como herramienta de
aprendizaje, discutir tematicas de interés académico con los compafieros y profesores

e interrelacionar tanto a nivel social como académico. Esta investigadora sefiala que



“la metodologia empleada fue de modalidad proyecto factible, ya que se aspiro6 al
disefio de un prototipo virtual de un modelo operativo viables para dar respuesta a las
necesidades de los docentes.

En relacion a la presente investigacion es de gran importancia ya que
menciona el uso de las TIC y la necesidad que existe en los docentes de prepararse un
poco mas acorde a la actualidad, para sostener una ensefianza de alto nivel y a su vez
los estudiantes puedan aprovechar un aprendizaje significativo

Seguidamente, en el dmbito internacional, se cita el trabajo realizado en
Espafia por Garcia y Gonzalez (2010), titulado Uso Pedagdgico de Materiales y
Recursos Educativos de las TIC: Sus ventajas en el aula, cuyo objetivo fue determinar
las ventajas en el aula del uso pedagdgico de materiales y recursos educativos
basados en las TIC. El trabajo se realiz6 bajo la modalidad documental, realizandose
una investigacion de caracter bibliogréfico.

En la realizaciéon de esta investigacion los autores consideraron un extenso
tratamiento sobre la relevancia de contar e incorporar las TIC en los centros
educativos espafioles, ya que las mismas pueden ampliar y enriquecer el aprendizaje,
desarrollando la capacidad de pensar con independencia, la creatividad, la solucién de
problemas, la gestion del propio aprendizaje, entre otras cosas.

Con esta investigacion los autores lograron determinar la necesidad de
planificar programas y acciones formativas y orientadas a facilitar el acceso al
conocimiento y a las nuevas tecnologias a los distintos sectores de la sociedad, con
especial referencia a los nifios, jovenes, profesores, trabajadores, directivos de los
centros escolares, pues sin unos recursos humanos cualificados no puede existir, 0 no
puede avanzar la sociedad del conocimiento.

La importancia de esta investigacion es la fundamentacion tedrica en relacion
a las TIC y su aplicacion en el &mbito educativo. Lo cual contribuyo a la propuesta
del plan estratégico para el desempefio docente apoyado en las TIC para la asignatura
lenguaje de programacién que es el objetivo de la investigacién realizada.

Otra investigacion internacional fue realizada por Nomura (2008), titulado

capacitacion del personal directivo, docente y administrativo en el Uso de las Nuevas
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Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del Instituto Superior Tecnoldgico
Estatal (ISTE) Trujillo — Pert , cuyo objetivo fue elaborar un Plan de Capacitacion
del Personal Directivo, Docente y Administrativo que labora en el 1.S.T.E. “Trujillo”
para desarrollar capacidades en el uso de las aplicaciones del entorno de Windows y
de las comunicaciones y busqueda de informacion de Internet del personal que viene
aplicando el Nuevo Disefio Curricular Basico de la Educacion Superior Tecnologica.
Este trabajo se realiz6 bajo la modalidad de proyecto factible, realizdndose
una investigacion de campo de caracter descriptivo. De esta investigacion se obtuvo
informacion importante sobre las TIC, y su aplicacion en el ambito educativo,
también se tomd como referencia los aspectos que se contemplaron para el desarrollo
del plan propuesto, las cuales, con las adaptaciones respectivas facilitaron el disefio o

elaboracion del plan que se propone en esta investigacion.

En el &mbito nacional y/o regional, se cita el trabajo realizado por Cepeda
(2010), titulada Programa de Capacitacion Docente en el Uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en la Universidad Nacional Experimental Politécnica
Antonio José de Sucre, cuyo objetivo fue disefiar un programa de capacitacion e-
learning basado en el modelo de incorporacion de las TIC en el proceso de
innovacion del docente en la Universidad Nacional Experimental Politécnica
“Antonio José de Sucre” de Barquisimeto — UNEXPO. La investigacion realizada fue
descriptiva, de campo bajo la modalidad de proyecto factible; Se relaciona con la
investigacion en el uso de los espacios virtuales como herramienta para formar una
nueva vision de la educacion y asi aportar informacion importante al desarrollo del
plan estratégico de la asignatura lenguaje de programaciéon lo cual facilito su
desarrollo

En otro orden de ideas, Flores (2008) en su tesis titulada “Programa de
capacitacion en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en
el proceso de enseflanza y aprendizaje para desarrollar competencias en el docente”.

Presentado en todos los centros bolivarianos del Municipio Libertador del Estado
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Carabobo. Este estudio es de tipo proyectivo, enmarcado dentro de un disefio
descriptivo de campo. De este modo se puede llegar a la conclusion de que estos
docentes con el poco conocimiento o dominio que poseen para manipular los equipos,
estos no son aprovechados al maximo y mucho menos son incorporados al aula como
una alternativa motivadora para suscitar un aprendizaje significativo, de cara a las
innovaciones tecnologicas de la sociedad actual. Es de gran importancia el aporte de
esta investigacion por el uso de las tecnologias de informacion y comunicacién para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y asi ofrecer un mayor desarrollo en el

conocimiento del estudiante.

Por otra parte Rivera (2008) en su investigacion titulada “Software
educativo que permite a los docentes capacitarse en el uso de las tecnologias de la
informética y la comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza y aprendizaje. La
investigacion es de tipo descriptivo, enmarcada en un disefio contemporaneo de
campo con propuesta anexa, la poblacion seleccionada estd compuesta por los
docentes los docentes que laboran en los colegios y liceos Bolivarianos que posean
laboratorios de computacion del Municipio escolar n°6 Libertador Estado Carabobo.
De acuerdo a esto, se llegé a la conclusion de que los docentes no hacen uso efectivo
de los beneficios que las TIC ofrecen al proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas
segun la encuesta la mayoria de los docentes carecen de la capacitacion necesaria
para incluir estas nuevas tecnologias al proceso educativo. Se relaciona con la
investigacion en el uso de los programas educativos como herramienta para formar
una nueva visién de la educacion y el docente vea la efectividad del conocimiento

impartido y lograr un aprendizaje significativo.

Bases Tedricas

Constructivismo Vs Conductismo.

Las principales teorias de aprendizaje en el ultimo siglo XX incluyen entre otras
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cosas, el condicionamiento clasico conductismo y el constructivismo. Hace tres
décadas el aprendizaje tenia sus bases en el conductismo, lamentablemente con la
aplicacion de esta teoria es decir se volvia receptivo y se le cortaba en su totalidad la

inquietud por descubrir algunos aspectos de este.

El conductismo se puede definir como una teoria:
“centrada en el aprendizaje como resultado de la manipulacion del ambiente externo,
donde el proceso cognitivo es irrelevante. Puede resumirse en que a todo estimulo

corresponde una respuesta” Universidad de la Ciudad de México (2001)

En este enfoque los alumnos aprenden mediante un proceso de ensayo — error,

guiados por un sistema de refuerzos y con repeticiones pertinentes.

Segun Carretero M. (1993) el constructivismo sostiene que el individuo no es
solamente, “El producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones
internas sino una construccién propia que se va produciendo dia a dia como resultado

de la interaccion entre esos factores”.

Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Las nuevas posibilidades que hoy surgen ejercen un poderoso influjo en la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, y es evidente que ese potencial
educativo apenas ha sido aprovechado. Estas nuevas posibilidades aparecen como
resultado de dos fuerzas convergentes, ambas subproductos recientes del proceso de
desarrollo general. En primer lugar, la cantidad de informacion utilizable en el mundo
a menudo importante para la supervivencia y el bienestar basico es inmensamente
mayor que la que existia hace sélo pocos afios y su ritmo de crecimiento continta

acelerandose.

De acuerdo con la UNESCO (1998), cuando una informacion importante
va asociada a otro gran adelanto moderno, la nueva capacidad de
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comunicarse que tienen las personas en el mundo de hoy se produce un

efecto de sinergia. Existe la posibilidad de dominar esta fuerza y

utilizarla positiva y metédicamente para contribuir a la satisfaccion de

necesidades de aprendizaje bien definidas. (pag, 14)

La Didactica Critica propuso formas orientadas hacia el aprendizaje y propicid
la generacion de teorias tedrico—metodoldgicas sustentadas en la psicologia gestalt y
en el cognsocitivismo, apoyados en las investigaciones de Jean Piaget, quien
representa un parte aguas en los nuevos enfoques sobre el aprendizaje que vienen a
desembocar en el Constructivismo. Metodologia que con aportes de Ausubel,
Vitgostki, Carl Rogers, favorecen las nuevas concepciones educativas o paradigmas
que plantean la diversidad de enfoques de aprendizaje significativo, colaborativo y de
estudio no dependiente, que propician la puesta en practica de Principios
fundamentales de la Educacién Permanente como concepcion educativa aceptada por
la mayoria de los paises del mundo a partir de la década de los sesenta anterior,
difundida y recomendada por UNESCO en la buasqueda constante de la vinculacion
entre el desarrollo econdémico y cultural de los pueblos con la educacion. (Faure y
otros, Aprender a Ser/ Unesco: 1972). Paradigmas y teorias que actualmente resultan
el marco de referencia imprescindible para la optimizacion de la aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién dentro de la prospectiva de la

educacion.

Como ya se ha mencionado, el constructivismo atiende distintas caracteristicas
del sujeto, desde su proyeccion teorica, el individuo se concibe como un sujeto
autonomo, cuyos procesos de aprendizaje, se vislumbran como procesos invariantes
de similacion acomodacion de nuevas estructuras mentales a las anteriores (procesos
de desequilibrio cognoscitivo), apuntando en este sentido, al logro de aprendizajes
significativos (procesos de equilibrio cognoscitivo).

Frida Diaz Barriga describe con precision como las diversas corrientes
psicoldgicas dan forma al constructivismo, pues afirma que éste se alimenta de las

aportaciones de las diversas corrientes psicoldgicas asociadas genéricamente a la
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psicologia cognoscitiva: el enfoque psicogenético piagetiano, la teoria de los
esquemas cognoscitivos, la teoria ausubeliana de la asimilacion y el aprendizaje
significativo, la psicologia sociocultural vygostkiana, algunas teorias instruccionales,
entre otras. Pues manifiesta que: ...a pesar de que estos autores se sitlan en encuadres
tedricos distintos, comparten el principio de la importancia de la actividad
constructiva del alumno en la realizacion de los aprendizajes escolares [...] La
concepcion constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de que la
finalidad de la educacion que se imparte en las instituciones educativas es promover
los procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del grupo

al que pertenece (Diaz;1993:24).

De esta cita, podemos concluir que la construccién del conocimiento escolar
es en realidad, un proceso de elaboracion, donde el estudiante selecciona, organiza y
transforma la informacion recibida de diversas fuentes, estableciendo relaciones entre
dicha informacion y sus ideas y conocimientos previos. Su esencia radica en la
posibilidad de establecer vinculos sustantivos y no arbitrarios entre el nuevo
contenido a aprender, y lo que ya se sabe. Lo anterior, implica el cumplimiento de al
menos, dos condiciones:
1. Disposicién (motivacion y actitud) del estudiante por aprender asi como
preparacion de su estructura cognoscitiva (significacion psicolégica)
2. La naturaleza de los materiales y nueva informacion con los que entrara en
contacto  alumno, tienen que contar con una relacion sustancial y no arbitraria
(significacién logica).
Descrita la fundamentacion tedrica y conceptual de las diversas corrientes
psicopedagogicas que han dado origen al aprendizaje significativo a través del
constructivismo; se abordara el aspecto de como el uso de la tecnologia puede

contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje.

En un espacio educativo en el que convergen y se utilizan recursos

tecnologicos existe un dinamismo permanente, propiciado por la utilizacion de los
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recursos y los intercambios que se producen en torno a ésta. Este dinamismo permite
considerar que este espacio se convierte en un contexto para la construccion de

procesos de aprendizaje.

Los recursos forman parte de un ambiente, en el que intervienen las maquinas
y las personas que las utilizan; por esta razon, en el abordaje de los supuestos
pedagdgicos de un ambiente de aprendizaje no se puede dejar de lado el principal
agente que explica el empleo de tales recursos. Pensar en la persona como eje de este
ambiente permite circunscribir la funcién y el uso de los recursos tecnoldgicos en un
contexto educativo a la vision que ésta tenga de dichos recursos.

El primer supuesto pedagogico de dicho ambiente se dirige a la persona, pues
es ella quien mediante las interacciones y las interlocuciones con otras personas y con
los objetos genera una estructura dialdgica; a través de esta accion le asigna sentido o
significacion a sus experiencias, a sus decisiones, a sus acciones y a sus intercambios
personales o con objetos.

El segundo supuesto pedagdgico de este ambiente es que la cultura se aprecia
como mediadora entre las potencialidades de las personas y su contexto en la creacion
de un proceso continuo de comunicacion, que les permite dialogar en ese contexto.
En el espacio de los intercambios personales, las personas intervienen sobre si
mismas y sobre el mundo social.

El ambiente socio-cultural aporta los soportes necesarios para construir y crear
las significaciones o el sentido de las experiencias. La cultura constituye el
pensamiento por la interaccion constante de las personas entre si y sus objetos
tecnoldgicos. Por consiguiente, la construccién de procesos de aprendizaje y su
comprension suponen un proceso social de interiorizacion de conceptos, de
herramientas intelectuales (lenguaje, formas de pensamiento, tecnologias como la
lectura, la escritura, la informatica), de actitudes y de valores.

En un ambiente de aprendizaje con recurso informéatico confluyen personas,
objetos, intereses y circunstancias. La construccion de los procesos de aprendizaje

ocurre en un contexto socio-cultural.
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El tercer supuesto pedagdgico de dicho ambiente lo constituyen los recursos
tecnologicos que se convierten en mediadores de los procesos de aprendizaje a través
de las actividades que permiten realizar.

El contexto de la actividad esta basado en una serie de hipotesis sobre los
papeles, objetivos y medios adecuados utilizados por las personas involucradas para
lograr un objetivo de aprendizaje. Este contexto guia la seleccion de acciones y la
composicion operacional de las acciones utilizadas para alcanzar su objetivo, y
determina el significado funcional de dichas acciones (Wertsch, 1985, p. 220).

Las tecnologias de la informacién y comunicacién pueden utilizarse como
herramientas de aprendizaje; porque proveen recursos que pueden utilizarse,
apropiarse y trascenderse en funcion de las metas, intereses y posibilidades que
tengan las personas, no solo en la programacion, sino también en las formas de
resolver los problemas en el transcurso de las actividades. Estas herramientas se
relacionan con el escenario educativo a partir del trabajo que realizan el personal
docente y sus estudiantes mediante las actividades o metas. Asi se gestan diversos
contextos de significacion para la construccion de procesos de aprendizaje.

Desde este panorama, los supuestos pedagdgicos de un ambiente de
aprendizaje con recursos tecnoldgicos se fundamentan en los distintos vinculos
establecidos con otras personas y con los objetos; estos ultimos son capaces de
emular algunas funciones mentales humanas.

En general los supuestos pedagdgicos de un ambiente de aprendizaje con
recursos tecnoldgicos, permiten entender el sentido de herramientas para desarrollar
procesos cognoscitivos, afectivos y habilidades que transformen los espacios
socioculturales. La vivencia del proceso de construccién del conocimiento ofrece a
las personas una forma distinta de percibir su propio aprendizaje mediante la
interaccion con estos recursos. Desde el construccionismo se percibe el aprendizaje
como un "juego de construcciones” (Papert, 1995, p. 156) mediado tanto por los
materiales como por los procesos de programacion y los principios "matéticos"”

implicados en el desarrollo de la programacion.
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Finalmente es posible afirmar que los ambientes de aprendizaje con recursos
tecnologicos requieren ser abordados a partir de la consideracion de su potencial
tecnoldgico y el enfoque pedagogico que sustente el desarrollo de los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Sociedad de la Informacion

La humanidad ha pasado por diferentes etapas, su evolucion no se detiene y a
medida que pasan los afios, diferentes fendbmenos como la industrializacion y la
comunicacion marcaron pautas que encaminaron a la sociedad a descubrir nuevos
paradigmas. Ahora las Tecnologias de Informacién y Comunicacion ocupan este
espacio, tiene un rol importante, su desarrollo constante, ofrece cada dia mas
posibilidades de conexidn, comunicacion y transferencia del conocimiento, ciertas
concepciones sobre las barreras geogréaficas y limites de tiempo desaparecen; y dan
cabida a un sin fin de herramientas que nos permite el trabajo cooperativo y/o
colaborativo, si necesidad de tener grandes estructuras fisicas mas que las necesarias
para conexion al ciberespacio. La informacion es un elemento muy importante, la
sociedad gira entorno a ella, los sectores econdmicos se avocan a analizar esta
realidad. De acuerdo con Sancho y Millan (1995), “La informacién se toma o se ha
tomado a veces como equivalente a saber o conocimiento”. Sin embargo, hay muchas
diferencias entre informacion y conocimiento. La identificacion entre ambos va a
surgir en la década de los cuarenta, desde las teorias de la informacion y la
cibernética. Desde estos postulados, la mente humana, se va a concebir como una
maquina capaz de adquirir y manipular informacién, de forma que pensar se va a
reducir a procesar esa informacion.

No obstante, ahora las tecnologias que ha impacto en factores y/o sectores
como: los econémicos, ocupacionales, y culturales; inclusive en los elementos de
tiempo y espacio, mostrando otras formas de ver las cosas, otros arquetipo de
convivencia social. Por ello, la educacion a partir de esta reflexion comienza también

a dar grandes pasos abriendo caminos rumbo a nuevas perspectivas de ensefianzas
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haciéndose definitivo que actualmente la sociedad afronta retos mayores que van a la

mano de los avances tecnoldgicos.

Estrategias de Ensefianza

Segun Juan Miguel, (1999),las estrategias de ensefianza consisten en realizar
manipulaciones o modificaciones en el contenido o estructura de los materiales de
aprendizaje, o por extension dentro de un curso o una clase, con el objeto de facilitar
el aprendizaje y comprension de los alumnos. Son planeadas por el agente de
ensefianza (docente, disefiador de materiales o software educativo) y deben utilizarse

en forma inteligente y creativa(1l)

Guiones de clase sugeridos para la asignatura

Segun Ifigenia Requena (2006) basandose en los pensamientos de Shank y
Rumelhalrt:

propone la elaboracion del guion como una actividad previa a cada
encuentro de ensefianza aulico, y debe concebirse considerando los
elementos mencionados: ambiente, refuerzo y recompensa, procesos
grupales, estrategias, Yy ademds estructurarse de acuerdo a los
momentos instruccionales. A continuacién se presenta un ejemplo de
un guion de clase utilizado en el disefio de las situaciones de
ensefianza producidas a lo largo de esta investigacion. Es necesario
aclarar que en ningun caso el guién es un patrén Gnico, sino un
ejemplo, e incluso se parte del esquema planificado, por lo que el
profesor de acuerdo a las circunstancias surgidas en el aula y su
experiencia puede improvisar y actuar en funcién del logro del
aprendizaje, incorporando oportunamente mas ejemplos de lo
previsto, o cambiando de estrategia.(pag, 124)

Demostracién de efectividad de las estrategias constructivistas

Tal como lo demuestra Requena 1. (2006) en su trabajo,queexisten diferentes
modelos que representan los supuestos de ensefianza eficaz, pero entre todos, Cooper
(2003) selecciona un modelo que conjuga las cuatro areas de competencia docente,
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con el proceso de toma de decision en las funciones educativas. De acuerdo a este
modelo, una ensefianza eficaz y efectiva sera aquella que conlleve la adopcion de
situaciones de ensefianza segun la competencia el area de competencia del profesor,
y donde se ejerzan visiblemente las funciones educativas de planeacion,
implementacion y evaluacion de todas las actividades del proceso de ensefianza y
aprendizaje para una toma de decisiones ajustada a la realidad. En la figura N° 1 se

representa esta relacion.

Areas de competencia del profesor

Conocimients tedrico
acerca del aprendizaje v
La conducta humana

Actifucle s gue Conaciriento de Fepertoria de Téchicas
Promuewen el aprendizaje la materia De ensefianza

= L

Toma de decisiones en
El campo instruccional

4L

PLANEAR, :D IMPLEMENTAR EVALUAR

T 1T LT

retroalimentacion
Figura N° 1. Relacién entre las areas de competencia del maestro y la toma de
decisiones del proceso educativo
Fuente: Cooper (2003)

Es por ello, que en materia a la adecuacion del modelo representado, el
alcance de las consideraciones para realizar planes de estudio, disefio de
situaciones de ensefianza, lo cual conlleva a la implementacion de actividades
planificadas, y por supuesto a los procesos de evaluacion y meta cognicion

necesarios para reconducir las situaciones reales y estrategias de ensefianza en
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general, ademas de que se debe contar con un profesional docente integralmente
formado; se obtienen las variables suficientes para calificar al proceso de
ensefianza formado por el conjunto de situaciones y estrategias constructivistas
propuestas para el aprendizaje significativo de la asignatura Lenguaje de
Programacion, como un proceso de ensefianza efectivo.

Segun David Ryans (2003). La aplicacion de las estrategias constructivistas
como aprendizaje significativo de ciencias computables que implican la
participacion de un profesional docente que cubra los siguientes requerimientos:

a) Dominio del conocimiento tedrico acerca del aprendizaje y la conducta de
los humanos.

b) Evidenciar actitudes que promuevan el aprendizaje y las relaciones
humanas genuinas, promulgando una filosofia educativa que guie su
comportamiento.

c) Dominio de la materia para diferenciar lo importante de lo superficial,

d) Deben poseer conocimientos sobre el modo en que aprenden los seres

humanos, y acerca de la creacion de ambientes propicios.

La préactica docente y la percepcion que tienen los estudiantes de
lenguaje de programacion y la comprension del pasado son los &mbitos de
estudio fundamentales de la didactica, no obstante, sefialo que a pesar de
estar profundamente relacionados son pocos los estudios simultaneos y
resalto la necesidad de estudiarlas integradamente y asi obtener una
imagen autentica de la asignatura. También se puede decir que la actitud
del docente es un factor importante que producira y promoverd el
aprendizaje significativo.

Para los investigadores Diaz y Hernandez sefialan los diferentes tipos de
estrategias en tres grandes grupos:

1. Estrategias de apoyo:
2. Estrategias de aprendizaje o inducidas:
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3. Estrategias de ensefianza:

A continuacion explican mas a fondo algunas estrategias de ensefianza con el fin

de que puedan implementarse en clase.
v’ Estrategias de aproximacion a la realidad

Evitan el aislamiento y los excesos tedricos mediante el contacto directo con las
condiciones, problemas y actividades de la vida cotidiana; incrementan la conciencia
social y cimientan el andamiaje de ida y vuelta entre teoria y realidad. Son utiles en
todas las areas académicas, pues facilitan trabajar con textos y otros elementos de uso
cotidiano que permiten a los estudiantes que, a partir de situaciones reales, relacionen

conocimientos y resuelvan problemas para consolidar aprendizajes.

Por ejemplo: a partir de la lectura y andlisis de una nota informativa donde se
hable de un problema social o comunitario, como la inseguridad o la falta de
servicios, los estudiantes pueden hablar sobre la situacion de su colonia, reconocer la
importancia de la seguridad pablica o el abasto —en cada caso— estudiar las posibles
causas y consecuencias, reconocer a qué instancias puede acudir la ciudadania ante

situaciones similares y proponer posibles soluciones.
v’ Estrategias de busqueda, organizacion y seleccion de la informacion

Preparan a los estudiantes para localizar, sistematizar y organizar la informacion vy el
conocimiento a su alcance; por ello resultan adecuadas para sugerir, por ejemplo,
investigaciones a mediano plazo sobre corrientes, autores, tiposde textos, periodos
historicos o desarrollo cientifico. Por sus caracteristicas promueven la comprension y
uso de metodologias para la generacion y aplicacion del conocimiento; desarrollan la
objetividad y racionalidad, asi como las capacidades para comprender, explicar,

predecir y promover la transformacion de la realidad.

38



Por ejemplo: el docente pide a los estudiantes que, por equipo, construyan una
linea del tiempo (ilustrada) a través de un diagrama de flujo demuestre la l6gica del
programa; para hacerlo deberan consultar por lo menos cinco fuentes diferentes,
deberéa existir equilibrio entre impresas y electrénicas, ademas sera necesario obtener

la iconografia adecuada para la ilustracion.

Estrategias de descubrimiento

Incitan el deseo de aprender, detonan los procesos de pensamiento y crean el
puente hacia el aprendizaje independiente; en ellas resulta fundamental el
acompafiamiento y la motivacion que el docente dé al grupo; el propdsito es llevar a
los alumnos a que descubran por si mismos nuevos conocimientos. Por ejemplo: el
docente presenta al grupo una imagen a partir de la cual se puedan inferir diversos
contenidos; por ejemplo, alguna que muestre un algoritmo y ello lo demuestren con
una corrida en frio; a partir de alli se puede interrogar al grupo: ¢qué ven?, ;qué

opinan?, hasta conducirlos al contenido que el docente planea trabajar.

v’ Estrategias de extrapolacion y transferencia

Propician que los aprendizajes pasen del discurso a la practica, relacionados con
otros campos de accion y de conocimiento hasta convertirse en un bien de uso que
mejore la calidad de vida de las personas y que permita, al mismo tiempo, que los
alumnos reconozcan el conocimiento como algo integrado y no fragmentado; para
realizarlas se puede partir por ejemplo de estudiar un problema social ( La
Programacion), donde se analicen y redacten diversos tipos de textos (Espafiol) y se
interpreten graficas o estadisticas (Matematicas). Por ejemplo: a partir de realizar dos
graficas que muestren el desempefio de ambos equipos en un partido de futbol y
considerando los datos relevantes, cada estudiante debera redactar una crénica del

partido.
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v’ Estrategias de problematizacion

Posibilitan la revision de porciones de la realidad en tres ejes: el de las causas,
el de los hechos y condiciones, y el de las alternativas de solucién. Impulsa las
actividades criticas y propositivas, ademas de que permiten la interaccion del grupo y

el desarrollo de habilidades discursivas y argumentativas.

Por ejemplo: entre el grupo y con la guia del docente se puede sefialar un
problema que afecte a la comunidad, caracterizarlo, imaginar sus causas, reconocer
sus consecuencias y a partir de esa informacion elaborar posibles soluciones que sean

viables y, ¢por qué no?, buscar la forma de implementarlas.
v’ Estrategias de trabajo colaborativo

Cohesionan al grupo, incrementan la solidaridad, la tolerancia, el respeto, la
capacidad argumentativa; la apertura a nuevas ideas, procedimientos y formas de
entender la realidad; multiplican las alternativas y rutas para abordar, estudiar y

resolver problemas.

Por ejemplo: es posible coordinar la elaboracion deun sistema automatizado;

para este proyecto cada integrante del grupo debera cumplir una actividad especifica.
v’ Clasificacion de las Estrategias

Frida Diaz Barriga y Gerardo Hernandez Rojas definen que intentar una
clasificacion consensual y exhaustiva de las estrategias de aprendizaje es una tarea
dificil, dado que los diferentes autores las han abordado desde una gran variedad de
enfoques. Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en funcion de qué tan
generales o especificas son, del dominio del conocimiento al que se aplican, del tipo
de aprendizaje que favorecen (asociacion o reestructuracion), de su finalidad, del tipo

de técnicas particulares que conjuntan, etcétera.
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Una clasificacion de estrategias de aprendizaje (basada en Pozo).

Proceso Tipo Finalidad Técnica
de estrategia | u objetivo 0 habilidad
Aprendizaje | Recirculacion | Repaso simple
memoristico | de o Repeticion simple y
la informacion acumulativa
Apoyo al repaso o Subrayar
(seleccionar) o Destacar
o Copiar
Aprendizaje | Elaboracién Procesamiento
significativo simple o Palabra clave
o Rimas
o Imagenes mentales
o Parafraseo
Procesamiento
complejo . Elaboracion de
inferencias
o Resumir
o Analogias
o Elaboracion
conceptual
Organizacién | Clasificacion de
la informacion . Uso de categorias
Jerarquizacion
y organizacion de la| e Redes semanticas
informacion . Mapas conceptuales
o Uso de estructuras
textuales
Recuerdo Recuperaciéon | Evocacion de
la informacion . Seguir pistas
o Busqueda directa

Cuadro N° 1: Tipo de clasificacion de estrategias de aprendizaje.
Fuente: Pozo (1990)

v' Laaproximacion constructivista del aprendizaje y la ensefianza.

Segln

Diaz y Hernandez, Si bien es ampliamente reconocido que la
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aplicacion de las diferentes corrientes psicologicas en el terreno de la educacion ha
permitido ampliar las explicaciones en torno a los fendmenos educativos e intervenir
en ellos, es también cierto que la psicologia no es la unica disciplina cientifica
relacionada con la educacion. ElI fendmeno educativo, debido a su complejidad y
multi determinacion, puede también explicarse e intervenirse en él desde otras

ciencias humanas, sociales y educativas.

Al respecto se podria citar como ejemplos la perspectiva sociolégica y
antropolégica de las influencias culturales en el desarrollo del individuo y en los
procesos educativos y socializadores: el analisis epistemologico de la naturaleza,
estructura y organizaciéon del conocimiento cientifico y traducir en conocimiento
escolar y personal; la reflexion sobre las practicas pedagogicas y la funcion
reproductora y la transmision ideolégica de la institucion universitaria; el papel de
otros agentes socializadores en el aprendizaje del individuo. No obstante, y
reconociendo que deben diversificar la forma la forma debida para la traduccién de
las teorias y hallazgos de investigacion psicologica para asegurar su pertinencia en el
aula en concreto, y pueden apoyar al profesional de la educacion en su quehacer. En
este capitulo nos enfocaremos a presentar algunas de las aportaciones mas recientes
de la denominada concepcion constructivista al terreno del aprendizaje escolar y la
intervencion educativa.

Es por eso que Diaz y Hernandez, sefiala que la concepcidn constructivista del
aprendizaje escolar y la intervencion educativa, constituye la convergencia de

diversas aproximaciones psicoldgicas a problemas como:

e El desarrollo psicologico del individuo, particularmente en el plano
intelectual y en su interseccion con los aprendizajes.

e La identificacion y atencion a la diversidad de intereses, necesidades y
motivaciones de los alumnos en relacion con el proceso ensefianza

aprendizaje.
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e EIl replanteamiento de los contenidos curriculares, orientados a que los
sujetos aprendan a aprender sobre contenidos significativos.

e EIl reconocimiento de la existencia de diversos tipos y modalidades de
aprendizaje escolar, dando una atencién mas integrada a los componentes
intelectuales, afectivos y sociales.

e La busqueda de alternativas novedosas para la seleccion, organizacion y
distribucion del conocimiento escolar, asociadas al disefio y promocion de
estrategias de aprendizaje e instruccion cognitivas.

e Laimportancia de promover la interaccion entre el docente y sus estudiantes,
asi como entre los estudiantes mismos, a través del manejo del grupo
mediante el empleo de estrategias de aprendizaje cooperativo.

e La revalorizacion del papel del docente, no s6lo en sus funciones de
trasmisor del conocimiento, guia o facilitador del aprendizaje, sino como
mediador del mismo, enfatizando el papel de la ayuda pedagogica que presta

reguladamente al estudiante.

Entornos virtuales de aprendizaje

Segun Suarez Cristobal (2003) que a partir de la necesidad tedrica de analizar
pedagdgicamente la presencia y uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
de la Comunicacién en los procesos educativos, se propone reconocer, desde una
perspectiva sociocultural, los Entornos Virtuales de Aprendizaje como un
instrumento de mediacion, es decir, como un componente que afiade a la actividad
educativa dos orientaciones: como estructura de accion externa y como fuente para la
representacion interna. Formulado asi, un entorno virtual de aprendizaje al orientar
modos propios de accion tecnologica en el proceso educativo, provoca
simultdneamente en los estudiantes renovadas formas de regulacion cognitiva
ofreciendo asi, nuevas oportunidades y estrategias como condicion de aprendizaje.
Esta lectura forma parte de la dimension pedagdgica necesaria para una aplicacién y

orientacion pertinente del aprendizaje en la tele formacion.
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Entornos Virtuales en la Educacién

Los entornos y/o espacios virtuales colaborativos de aprendizaje, y
especificamente los CSCL (Computer Supported Collaborative Learning), adquieren
especial interés y relevancia en la medida en que la sociedad y toda interaccion
sociocultural adquieren y demanda nuevos roles al entrar los actores computacionales
y tecnoldgicos en general, al escenario de la vida cotidiana. . Joyanes (1997), cita: “El
Ciberespacio, palabra inventada por William Gibson en su obra “Neuromancer”,
describe el espacio virtual por el que circulan datos electrénicos en PC de todo el
mundo, interconectados a través de redes”. Esta definicion se debe extender y
entender también como el lugar donde anticipando las oportunidades presentes y
potenciales que se derivan al interactuar con estos constructos humanos, maquinas,
artefactos y mente factos, es oportuno considerar algunos de los procesos educativos

que se ven favorecidos por el uso de las tecnologias.

En la investigacion de Bravo (2002) se encuentran los siguientes:

a) Un modelo educativo basado en recursos: incorporacion de nuevas y variadas
herramientas: video, teleconferencia, multimedios, Internet y otros.

b) Mayor preocupacion por los procesos, mas que por los productos: se obtiene
obtener productos diferenciados dependiendo de las capacidades y los ritmos de
aprendizaje de los alumnos.

c) Metodologia de proyecto: el alumno construye su propio conocimiento, toma
decisiones, busca y selecciona informacion, aporta ideas innovadoras al grupo y
trabaja respetuosamente en él.

d) Trabajo colaborativo: el alumno no aprende solo, necesita del resto para entregar
y recibir conocimientos y juntos construir un conocimiento mas amplio y

profundo.
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Adicionalmente, Caulin y Marifio (2005) plantean que:

a) La informatica educativa se orienta a conformar ambientes de aprendizaje para
que los estudiantes tengan experiencias tendientes al cambio conceptual.

b) La informética educativa se presenta como un dispositivo auxiliar del ensefiante e
incluso como una eventual objetivacion de su saber, o de algunas dimensiones del
mismo.

¢) La informaética educativa , en todos los casos, de manera mas o menos explicita,
expone y realiza proyectos de formacion — modernos, que atienden a las
expectativas de autonomia, autodeterminacién y auto reflexion como divisa para

que el sujeto se constituya, vamos a decir: como héroe de su propio relato.

Se puede pensar entonces que las practicas pedagdgicas adquieren nuevas formas,
diferentes esquemas de interaccién sociocultural que exigen roles personales y

sociales acordes a los tiempos y a las nuevas propuestas de cognicion.

Necesidades de aprendizaje.

M.C. Maria Vidal y M.C. Nidia Nolla,(2006). La identificacion de las
necesidades de aprendizaje, tema que abarca todo el proceso cognoscitivo en el ser
humano, partiendo de las necesidades basicas, que le permite adquirir aquellos
conocimientos y habilidades necesarios para sobrevivir y desarrollar las capacidades,
vivir y trabajar con dignidad, mejorar la calidad de vida, tomar decisiones e incluso
continuar aprendiendo, hasta el proceso de aprendizaje permanente requerido en la
sociedad actual caracterizada por profundos cambios, en que la tecnologia digital esta
transformando todos los aspectos de la vida y matiza una transicion hacia una nueva
era, la del conocimiento; donde es factible y necesario acceder a la informaciéon vy el
conocimiento, utilizando las capacidades de aprendizaje. Para desarrollar esas
capacidades se precisa una estrategia consciente en la educacion y formacion

permanentes como forma de asumir este reto contemporéneo.
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Para ello se requiere de una educacion bésica de alta calidad para todos desde
la infancia, seguida de una formacion profesional pertinente a las necesidades de la
sociedad, acorde con la globalizacion del conocimiento en que vivimos, que
desarrolle en el educando la independencia cognoscitiva y la creatividad necesaria
para solucionar los multiples problemas de la profesién y la sociedad, probando que
se ha aprendido a aprender lo cual, unido a las variadas ofertas de informacion y
tecnologias y las posibilidades de acceso a ellas, garantiza la motivacion para un
aprendizaje activo y permanente, en el que se utilicen métodos de ensefianza
dinamicos y polémicos, estrechamente vinculados a la practica de la profesion, la que
continta a lo largo de toda su vida profesional y donde la infraestructura tecnologica
permite nuevas formas de aprendizaje utilizando las diversas formas de postgrado que
se dispongan vinculadas a la universidad y a los centros laborales dirigido hacia el

desarrollo de competencias y un adecuado desempefio.

Los cambios sociales, el desarrollo cientifico y de nuevas tecnologias,
provocan la répida obsolescencia de conocimientos, y la necesidad de desarrollo
profesional individual requiere de procesos educativos de actualizacion y
perfeccionamiento de sus competencias para enfrentar con calidad la actividad laboral
que se modifica en funcion de estos adelantos, por lo que se precisa de la aplicacion
de diversidad de formas de aprendizaje, que se integren entre si y enriquezcan las vias

para el logro de los objetivos propuestos.

Plan Estratégico:

El plan estratégicoes undocumentoen el que los responsables de
una organizacion(empresarial, institucional, no gubernamental, deportiva,...) reflejan
cual sera la estrategia a seguir por su compafiia en el medio plazo. Por ello, un plan
estratégico se establece generalmente con una vigencia que oscila entre 1 y 5 afios

(por lo general, 3 afos).
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Aunque en muchos contextos se suelen utilizar indistintamente los conceptos de plan
director y plan estratégico, la definicion estricta de plan estratégico indica que éste
debe marcar las directrices y el comportamiento para que una organizacién alcance

las aspiraciones que ha plasmado en su plan director.

Por tanto, y en contraposicion al plan director, un plan estratégico es cuantitativo,
manifiesto y temporal. Es cuantitativo porque indica los objetivos numéricos de la
compafiia. Es manifiesto porque especifica unas politicas y unas lineas de actuacion
para conseguir esos objetivos. Finalmente, es temporal porque establece unos
intervalos de tiempo, concretos y explicitos, que deben ser cumplidos por
la organizacion para que la puesta en practica del plan sea exitosa. (CERTO C.
Samuel, Peter J. Paul, 1997)

En el caso concreto de una empresa comercial, el plan estratégico debe definir al

menos tres puntos principales:

o Objetivos numéricos y temporales, no son validos los objetivos del tipo
"Maximizar las ventas de este afio", ya que no especifican una cifray una fecha.
Lo correcto seria, por ejemplo, un objetivo del tipo: "Conseguir que las ventas
asciendan a 100.000 € antes de diciembre del presente ejercicio”.

« Politicas y conductas internas, son variables sobre las que la empresa puede
influir directamente para favorecer la consecucion de sus objetivos. Por ejemplo:"
Establecer una politica de tesoreria que implique una liquidez minima del 15%
sobre el activo fijo".

o Relacion de acciones finalistas, son hechos concretos, dependientes de la
empresa, y que estdn encaminados a solucionar una casuistica especifica de la
misma. Por ejemplo: "Iniciar una campafa de publicidad en diversos

medios: TV, radio, prensa, para apoyar la promocién de un nuevo producto”.

Suele ser comun, en el &ambito de los negocios, complementar un plan estratégico

empresarial con uno o varios planes operativos. También en el ambito de la
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administracion de empresas es posible referirse a la “consistencia estratégica”. De
acuerdo con Arieu (2007), "existe consistencia estratégica cuando las acciones de una
organizacion son coherentes con las expectativas de la Direccion, y éstas a su vez lo

son con el mercado y su entorno”.

Etapas:

Un plan estratégico se compone en general de varias etapas:
Etapa 1: Analisis de la situacion.

Permite conocer la realidad en la cual opera la organizacion.
Etapa 2: Diagndstico de la situacion.

Permite conocer las condiciones actuales en las que desempefia la organizacion, para

ello es necesario entender la actual situacion (tanto dentro como fuera de la empresa).
Etapa 3: Declaracion de objetivos estratégicos.

Los Objetivos estratégicos son los puntos futuros debidamente cuantificables,

medibles y reales; puestos que luego han de ser medidos.
Etapa 4: Estrategias corporativas.

Las estrategias corporativas responden a la necesidad de las empresas e instituciones
para responder a las necesidades del mercado (interno y externo), para poder "jugar”
adecuadamente, mediante "fichas" y "jugadas" correctas, en los tiempos Yy

condiciones correctas.
Etapa 5: Planes de actuacion.

La pauta o plan que integra los objetivos, las politicas y la secuencia de acciones

principales de una organizacion en todo coherente.
Etapa 6: Seguimiento.

El Seguimiento permite “controlar” la evolucion de la aplicacion de las estrategias
corporativas en las Empresas u organizaciones; es decir, el seguimiento permite

conocer la manera en que se viene aplicando y desarrollando las estrategias y
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actuaciones de la empresa; para evitar sorpresas finales, que puedan dificilmente ser

resarcidas.
Etapa 7: Evaluacion.

La evaluacion es el proceso que permite medir los resultados, y ver como estos van
cumpliendo los objetivos planteados. La evaluacion permite hacer un "corte™ en un
cierto tiempo y comparar el objetivo planteado con la realidad. Existe para ello una
amplia variedad de herramientas. Y es posible confundirlo con otros términos como

el de organizar, elaborar proyecto etc.

Consultorias de Estrategia

Los Planes Estratégicos suelen ser implementados mediante los aportes de las

Consultorias de Estrategia.

En este sentido hay dos categorias de prestadores de estos servicios:

1- Profesionales Independientes: Suelen ser graduados de carreras vinculadas a la

Administracion, los cuales asisten a las empresas para el desarrollo de los mismos.

El principal beneficio es la agilidad para desarrollarlo, el coste en general mas
reducido y la necesaria implicacion de un consultor “senior". El principal
inconveniente es la falta de estructura de estos profesionales para hacer frente a las
necesidades complejas de un proceso de este tipo. Por esto esta alternativa suele ser

tomada por empresas de menor tamaro.

Formulaciéon De Planes

En cuanto a conceptos y con base en las premisas antes mencionadas, el
siguiente paso en el proceso de planeacion estratégica es formular estrategias
maestras y de programas. Las estrategias maestras se definen como misiones,
propdsitos, objetivos y politicas basicas; mientras que las estrategias de programa se

relacionan con la adquisicion, uso y disposicion de los recursos para proyectos
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especificos, tales como la construccion de una nueva planta en el extranjero.

A diferencia de la programacion a mediano plazo no existe un enfoque
modelo para planear en esta area. Lo que se hace depende de los deseos de los
directores en un momento dado, los cuales, a su vez, son estimulados por las
condiciones a las que se enfrenta la empresa en un momento preciso.

La programacion a mediano plazo es el proceso mediante el cual se prepara y
se interrelacionan planes especificos funcionales para mostrar los detalles de cdmo se
debe llevar a cabo le estrategia para lograr objetivos, misiones y propositos de la
compaiiia a largo plazo. El periodo tipico de planeacion es de cinco afios, pero existe
una tendencia en las compariias mas avanzadas en cuanto a tecnologia, de planear por
adelantado de siete a diez afios. Las empresas que se enfrentan a ambientes
especialmente problematicos algunas veces reducen la perspectiva de planeacién a
cuatro o tres afos.

El siguiente paso es desarrollar los planes a corto plazo con base en los planes
a mediano plazo. En algunas organizaciones los nimeros obtenidos durante el primer
afo de los planes a mediano plazo son los mismos que aquellos logrados con los
planes operativos anuales a corto plazo, aungue en otras empresas no existe la misma
similitud. Los planes operativos serdn mucho maés detallados que los planes de

programacion a mediano plazo. (PHILLIP KOTLER, 1993)

Implementacion Y Revision

Una vez que los planes operativos son elaborados deben ser implantados. El
proceso de implantaciéon cubre toda la gama de actividades directivas, incluyendo
la motivacion, compensacion, evaluacién directiva y procesos de control.

Los planes deben ser revisados y evaluados. No existe mejor manera para producir
planes por parte de los subordinados que cuando los altos directivos muestran
un interés profundo en éstos y en los resultados que pueden producir.

Cuando fue desarrollada por primera vez la planeacion formal en la década de

los cincuenta, las compafiias tendian a hacer planes por escrito y no revisarlos hasta
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que obviamente eran obsoletos. En la actualidad, la gran mayoria de las empresas
pasa por un ciclo anual de planeacién, durante el cual se revisan los planes. Este
proceso deberia contribuir significativamente al mejoramiento de la planeacion del
siguiente ciclo.
Flujos De Informacion Y Normas De Evaluacion Y Decision

Los "flujos de informacion”, simplemente deben transmitir el punto de que la
informacién "fluye™ por todo el proceso de planeacion. Este "flujo" difiere
grandemente, dependiendo de la parte del proceso a la que sirve y del tema de la
informacion.
En todo proceso de planeacion es necesario aplicar las normas de decision vy
evaluacion. Por otra parte, con el desarrollo de los planes operativos actuales, las
normas de decision se convierten en mas cuantitativas, o sea, en formulas de

sustitucién de inventarios o de rendimientos sobre inversion.

Desempefio docente

La profesionalidad de la docencia hace referencia no solo al tipo de actividad
econdémica que realiza, al tipo de servicio publico que presta, a la relevancia de este
servicio en relacion con el desarrollo de la sociedad y del género humano, sino
también a la necesaria calificacion y calidad profesional con la que se espera que lo

haga.

Recogiendo palabras del Presidente del Colegio de Profesores de Chile, el
docente es un profesional que debe poseer dominio de un saber especifico y complejo
(el pedagdgico), que comprende los procesos en que esta inserto, que decide con
niveles de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas, que elabora estrategias de
ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los alumnos, organizando contextos de
aprendizaje, interviniendo de distintas maneras para favorecer procesos de
construccion de conocimientos desde las necesidades particulares de cada uno de sus

alumnos.

51



Por ello debe superarse el rol de técnicos y asumirse como profesionales
expertos en procesos de ensefianza y aprendizaje. Esta perspectiva profesional
implica definir el campo de trabajo docente como una practica investigativa. Y ello
requiere contar con la capacidad de construir y evaluar sisteméaticamente sus practicas

pedagogicas.

Es indispensable precisar cual es la mision educativa especifica del docente y
en ese contexto, cuales son los conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes
que corresponden a esas tareas. Su mision es contribuir al crecimiento de sus alumnos
y alumnas. Contribuir, desde los espacios estructurados para la ensefianza sistematica,
al desarrollo integral de las personas, incorporando sus dimensiones bioldgicas,

afectivas, cognitivas, sociales y morales.

Su funcion es mediar y asistir en el proceso por el cual nifios y jovenes
desarrollan sus conocimientos, sus capacidades, sus destrezas, actitudes y valores, en
el marco de un comportamiento que valora a otros y respeta los derechos individuales
y sociales. Para realizar esta mision los docentes necesitan creer en ella y en que es

posible realizarla bien.

Todo ello hace pensar en que su rol es un rol profesional y definirlo como tal,
es no solo indispensable sino un paso trascendental en la profesionalizacion de la
docencia y en la construccién de una educacion de calidad. Graciela Messina,
reflexionando sobre el caracter profesional de la tarea docente, no sélo plantea que es
una tarea urgente lograr que se considere que el docente es un profesional, sino que
estd segura que el asumirlo como “un no profesional” es un mito tanto para
deslegitimar su trabajo y en consecuencia justificar las injustas condiciones de trabajo
y salario, como para justificar que la “creatividad” le pertenece sélo a unos pocos, al
nivel central de los ministerios de educacion, que toman decisiones y hacen guias de

aprendizaje, que definen curriculo, dandole muy poco espacio a los docentes.
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Precisando la reflexion, Maria Inés Abrile, ex - ministra de Educacién de la
Provincia de Mendoza y actual asesora del Ministerio de Cultura y Educacion de

Argentina afirma:

“Para responder a los requerimientos de una educacion de calidad para todos
es indispensable promover la profesionalizacion de los docentes. El proceso de
conversion del rol docente en profesional es una exigencia no sélo de las
transformaciones acaecidas en la organizacién del trabajo, sino que es una
consecuencia de los procesos de descentralizacion, de la autonomia en la gestion de
las escuelas y de los cambios que estan ocurriendo en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Establecer una estructura profesional mas progresiva y estrechamente
asociada al crecimiento profesional y al buen desempefio, es una alternativa para
superar la situacion actual que otorga mérito al que permanece en el sistema
(antigliedad), sin importar demasiado la calidad de su actuacion profesional y los

resultados que obtiene.”

BASE LEGAL

A continuacién se citan algunos articulos de la constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y la ley organica de ciencias y tecnologia que permitiran
conocer y analizar el marco legal y filoséfico que orientan y garantizan la educacion,
la apropiacion social del conocimiento y el acceso a las tecnologias de informacion y

comunicacion.

El articulo 110 de la constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela:

“el estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de
formacion necesarios por su instrumento fundamental para el desarrollo
economico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y la
soberania nacional. Para el fendomeno y desarrollo de esas actividades el
estado destinara recursos suficientes y creara el sistema nacional de
ciencias y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado debera
aportar recursos para los mismos. El estado garantizard el cumplimiento
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de los principios eticos y legales que deben regir las actividades de
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley determinara los
modos y los medios para dar cumplimiento a esta garantia”

La ley organica de ciencia y tecnologia e innovacion en su articulo 1 plantea:

“la presente ley tiene por objeto desarrollar los principios orientadores en
materia de ciencia, tecnologia e innovacion y sus aplicaciones, establece
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, organizar el
sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion, definir los
lineamientos que orientaran las politicas y estrategias para la actividad
cientifica, tecnoldgica, de innovacion y sus aplicaciones, con la
implantacién de mecanismos institucionales y operativos para la
promocion, estimulo y fomento de la investigacion cientifica, la
apropiacion social del conocimiento y la transferencia e innovacion
tecnologica, a fin de fomentar la capacidad para la generacion y
circulacion del conocimiento y de impulsar el desarrollo nacional”.

Articulo 26: “El ministerio de ciencia y tecnologia coordinard las actividades del
estado que en el &rea de tecnologia de informacion, fueron programadas....”
Numeral 4: fomentar y desarrollar acciones contundentes a la adaptacion y

asimilacion de las tecnologias de informacidn por la sociedad.

Con relacion a la primera, se tiene que en su articulo 102 tipifica que la educacién es
un derecho humano, es gratuita hasta el noveno grado de basica, democréatica y
obligatoria, teniendo como finalidad el desarrollo del potencial creativo humano, para

el ejercicio dentro de una sociedad democratica.

Por su parte, el articulo 103 establece que la educacién de calidad, es un derecho de
toda persona, siendo responsabilidad del Estado la creacién y sustento de
instituciones adecuadamente proveidas para asegurar el acceso, permanencia y
culminacion del ciclo escolar, de todos los ciudadanos en el sistema educativo

venezolano.

En concordancia con esto, el articulo 104 de la carta magna, refiere que la educacion
estara a cargo de personas de comprobada capacidad catedratica y reconocida moral,

para asegurar que la formacion de las generaciones futuras esté en manos de
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ciudadanos y ciudadanas ejemplares capaces de transmitir con su ejemplo valores y

costumbres, fomentando identidad por la nacion.

De acuerdo con estos articulos, la Educacion tiene como finalidad la
formacion integral del educando, una formacion para la vida y para el ejercicio de la
democracia, el fomento de un ciudadano capaz de participar activa, consciente y
solidariamente en los procesos de transformacion social, siendo necesario para ello la
consolidacién de competencias secretariales de escritura, medio que les favorecera en

la adquisicion de destrezas en las diversas areas del saber.

Lo sefialado anteriormente permite conocer el marco legal y filoséfico que
sustenta el presente estudio orientando y garantizando la educacion, la apropiacion
social del conocimiento, y el acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion

al cual todos tenemos derecho sin discriminacion alguna.
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Tabla de Especificaciones

Objetivo Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores items
El plan estratégico es
e Diagnosticar la | undocumentoen el que 10S | A 1. virtual Videos 19
) responsables de :
necesidad de un Plan | yna organizacion(empresarial, Video conferencias
estratégico para el | institucional, no gubernamental, 3
. deportiva,...) reflejan cual sera la Wiki
desempefio del | estrategia a  seguir  por 4
docente su compafiia en el medio plazo. Cadigos ejecutables
] o Por ello, unplan estratégico se 56
universitario en el | gstaplece generalmente con una Sala de chat ,
fi vigencia que oscila entre 1 y 5
proceso- -ensenanza aﬁ%s (porq lo general, 3 aﬁgs). Comunidad virtual
aprendizaje Aungue en muchos contextos se - 89
suelen utilizar indistintamente oros
los conceptos de plan 10,11
director y plan  estratégico, la [ Estrategias de aprendizaje -Aprendizaje Significativo
definicion estricta de plan
estratégico indica que éste debe -Aprendizaje Colaborativo 12,13
marcar las directrices y
el comportamiento para que una -Constructivismo 14,15
organizacion alcance las
aspiraciones que ha plasmado en _ - 16, 17
suplan director.(CERTO C. Desempefio docente Facilitador 18
Samuel, Peter J. Paul, 1997) Tolerante 19
Comunicativo 20
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En toda investigacion existe la necesidad de que los hechos se estudien y la
relaciones que se establezcan entre estos, los resultados que se obtengan y las
evidencias significativa que se encuentren, tengan intima relacién con el problema a
estudiar, lo cual permite la produccion de nuevos conocimientos que retnan las
condiciones de fiabilidad, objetividad y validez delimitando lo procedimiento de
orden metodoldgico, a través de os cuales se intentard de dar respuesta a la
interrogante objeto de investigacion. En consecuencia el procedimiento
metodoldgico de la presente investigacion detalla todos los pasos que se siguieron
para darle la consistencia al trabajo con los requerimientos establecidos para
desarrollar los aspectos que conforman su operatividad, poblacion y muestra,

técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Tipo y Disefio de Investigacion

El tipo de investigacion se enmarcara bajo la modalidad de proyecto factible, se
realizard en el Colegio Universitario de Administracion y Mercadeo (CUAM-
INDUSTRIAL). La misma se conoce como plantea Palella y Martins (2006) como
aquella que "Consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de una propuesta
de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos, o
necesidades, de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de

politicas, programas tecnologias y métodos o procesos.” (p. 88).



Asi mismo, para el desarrollo de esta investigacion se tomd en cuenta las siguientes

fases para su elaboracion:

Fase I: Diagndstico de las necesidades.
Fase I1: Estudio de Factibilidad.

Fase I11: Disefio de la Propuesta.

Fase I: Estudio Diagnostico

En esta fase se integro el uso del cuestionario para conocer la realidad objeto de
estudio. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) un cuestionario consiste "en
un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir" (p.310). Estas
interrogantes fueron aplicadas a informantes clave (personas que cumplen el perfil
de mi investigacion, educadores y que estan en las materias relacionada con la
plataforma virtual) del CUAM INDUSTRIAL en la cuales los docentes que
imparten esta materia en la especialidad de informatica, jefe de departamento y
estudiantes del primer semestre hasta el quinto semestre, lo que permitioé obtener al
final, una lista de coincidencias de los informantes que representan los hallazgos
observados; los mismos han establecido las capacidades de los docentes en el uso de

las TIC y de qué forma son transmitido a los estudiantes.

Asi mismo se efectud un diagnostico del escenario investigado con la finalidad de
indagar sobre las necesidades de informacion en el uso de herramientas de la
comunicacion basada en la Web, en los docentes que conformaron la muestra de
estudio; en cuyo caso se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos, del
cuestionario mencionado. Es importante sefialar que los items para este instrumento
fueron escogidos y de acuerdo a la experiencia del autor de la presente investigacion
en précticas anteriores durante el desarrollo de esta materia. EI instrumento esta
descrito en el apartado de técnicas y recoleccion de informacion facilitando la

comprension de los mismos, siendo igualmente anexados a esta investigacion.
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Fase I1: Estudio de Factibilidad.

Consistio en determinar si es factible la elaboracion de la propuesta como
alternativa de solucién a la problematica planteada en la investigacion. Para Ponte
(2000) es pertinente realizar "un estudio de factibilidad para determinar la
infraestructura tecnoldgica y la capacidad tecnica que implica la implantacion del
sistema en cuestion, asi como los costos, beneficios y el grado de aceptacion que la

propuesta genera en la institucion” (p. 1).

Esta etapa permitird comprobar la posibilidad de disefiar la propuesta de un
Plan Estratégico para los docentes de programacion del cuam industrial,

considerando los aspectos: técnico, operativo y econdémico.
Factibilidad Técnica

En este sentido se pudo analizar tres tipos de elementos: el proceso técnico, a
traves del cual se tratd de adecuar el proceso a los objetivos del proyecto y a los
artefactos fisicos y digitales, como un todo; aqui es donde se describe la
tecnologia seleccionada y sus implicaciones, determinando como se hacen las
cosas. El segundo elemento son los requisitos técnicos, el cual se refiere a los
elementos indispensables, ya sean de orden material, humano o institucional; Todos
ellos deben especificarse y demostrar que pueden ser utilizados cuando sean

requeridos.
Por ultimo, el rendimiento técnico, donde debe aclararse el resultado y la

evaluacion, de acuerdo a la técnica especifica que se deriva de la naturaleza del

proyecto, determinando qué resulto de ella.

Fase I1l: De la Propuesta. Representa la tercera fase identificada en el esquema

general, es definida por (Mendoza citado por Hernandez, 2008) como “la fase en la
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cual se define el proyecto con fundamento en los resultados del diagndstico”. Es en
esta fase donde se disefia la propuesta de solucion a las necesidades, con
especificacion del modelo, objetivos, metas, procesos técnicos, actividades, recursos
y calendarizacion. La importancia de esta fase radica, en que se combinan los
recursos humanos, técnicos y financieros, poniendo en juego el maximo de
creatividad, para la obtencion de ciertos logros en la solucion de una problematica en

un contexto y tiempo determinado.

En el mismo marco de referencia, el disefio de la investigacion se apoyara en
una investigacion de campo, que segun la UPEL (2.008) es “el analisis sistemético de
problemas en la realidad, con el proposito bien sea de describirlos, interpretarlos,
entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, o
predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los

paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo.” (p.18)

Ademas, el estudio se encuentra apoyado en una investigacion de campo que
segun Palella y Martins (2010), “Consiste en la recoleccion de datos directamente de
la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variables. Estudia los

fendmenos sociales en su ambiente natural.”

Poblacién

La determinacion de la poblacion y la seleccidn de la muestra representativa,
son dos aspectos de gran importancia para la elaboracién y ejecucion de cualquier
trabajo de investigacion, ambos suministran los datos e informaciones que se
requieren para abordar el problema que se estudia. Para Grasso (2006) la poblacion
"es el conjunto de sujetos u objetos que poseen en comun cierto o ciertos atributos

especificables” (p. 74).

Por estas razones, fue necesario definir y caracterizar tanto la poblacion como la

muestra que se tomd para la realizacién de la investigacion. Hernandez, Fernandez y
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Baptista (2010) igualmente definen la poblacion como "el conjunto de todos los
casos que concuerdan con determinadas especificaciones™ (p.304); concepto que es
compartido por Hurtado (2000) al afirmar que: "la poblacion es el total de los
individuos o elementos a quienes se refiere la investigacion, es decir, todos los

elementos que vamos a estudiar, por ello también se le llama universo™ (p.79).

Tabla N°1 Poblacion Docente

Especialidad Docente Total
Informatica 120 120
Total 120 120

Fuente: Rios (2012)

Tabla N°2 Poblacion Estudiantil

Especialidad Estudiante Total
Informatica 225 225
Total 225 225

Fuente: Rios (2012)

Muestra

Con respecto a la muestra, se trata de cualquier parte o grupo de unidades de una
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poblaciéon o universo que posee las mismas caracteristicas, definida por Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) como: "el subgrupo de la poblacion del cual se
recolectan los datos y debe ser representativo de dicha poblacién™ (p.302). En el
estudio que se presenta, la muestra es de tipo probabilistica estratificada y es
relevante mencionar que la muestra de la presente investigacion esta conformada por
treinta (30) docentes de lenguaje de programacion del primer semestre al quinto

semestre.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas de recoleccion constituyen el medio por el cual el investigador del
proyecto se relaciona con los participantes, en tal sentido, Arias (2006) expone que
un instrumento de recoleccion de datos "es cualquier recurso, dispositivo o formato

(papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion™.
(p.98).

La Universidad Nacional Abierta - UNA (2008), indica que: "la técnica es el
conjunto organizado de procedimientos que se utilizan durante el proceso de
recoleccion de datos™; mientras que el instrumento: “consiste en un formulario
disefado para registrar la informacién que se obtiene durante el proceso de

recoleccion™ (p.307).

La técnica a utilizar debe describir el procedimiento y las condiciones bajo las
cuales se recogen los datos, es decir, implica una descripcion detallada de cémo
se realizard la investigacion planteada. La seleccion de técnicas e instrumentos
adecuados al estudio en la deteccion de necesidades de comunicacion en los
estudiantes y docentes, va a depender de factores tales como: el tipo o disefio de la
investigacion, los objetivos propuestos, las caracteristicas del problema y la
factibilidad de realizar la investigacion (recursos, medios, tiempo y acceso a las

fuentes de informacion).
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En este caso, la técnica para la recoleccion de datos serd un cuestionario,
para docentes, Dicho cuestionario, se elaborara mediante una escala tipo Lickert, el
cual estara compuesto por 5 alternativas cerradas de orden Policotomico (siempre,

casi siempre, algunas veces, rara vez y nunca)

En el analisis y comprension de los datos que seran recolectados, los primeros
pasos necesarios son la clasificacién y tabulacion de los mismos. El analisis de los
datos establece que la informacion debe ser tabulada, ordenada y sometida a
tratamiento por técnicas, estadisticas descriptivas y luego los resultados de los
analisis pueden presentarse mediante cuadros, tablas, diagramas, gréaficas, entre

otras.

En este sentido, la recopilacion, organizacion, presentacion, analisis e
interpretacion de los resultados se realizard mediante un analisis centrado en
estadistica descriptiva; es decir, todos los datos fueron procesados en términos de
frecuencia y porcentaje para obtener los resultados claros y visibles en la
investigacion, en términos de frecuencia y porcentaje de respuesta. Los resultados se
plasmaran en gréaficos y tablas, del mismo modo se procederd a ordenar los datos e
interpretarlos, mediante el anélisis de las respuestas en funcion de su frecuencia, se
realizo la interpretacidn estadistica para obtener los resultados y de esta manera
relacionarlos con los referentes tedricos de la investigacion.

Por otro lado se realizard, una entrevista semi-estructurada que segun Palella y
Martins (2006), se “basan en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene
la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener

mayor informacién sobre los temas deseados” (p.597).
Validez y Confiabilidad del Instrumento

La validacion constituye un elemento importante para toda investigacion, pues
le permite al autor corregir los detalles que contenga el instrumento ante de su

aplicacion.
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Validez

Una vez elaborado el instrumento, se validard a través de juicios de expertos, la
cual segun un Palella y Martins (2.006) consiste "en entregarle a 3, 5 6 7 expertos,
(siempre numeros impares), en la materia objeto de estudios y en metodologia y/o
construccion de instrumentos; un ejemplar de los instrumentos con una respectiva
matriz acompafiada de los objetivos de la investigacion, el sistema de variable y una
serie de criterios para cualificar las preguntas”, (p.147).

Confiabilidad

La Confiabilidad del Instrumento, que segun Sabino (2001), se refiere a: La
consistencia interna, a su capacidad para discriminar en forma constante entre un
valor y otro; es decir, cuando producen constantemente los mismos resultados al
aplicarlos a una misma muestra, es decir, cuando siempre los mismos objetos

aparecen valorados en la misma forma (p. 130).

Para efectos de interpretacion Chourio (2001), sostiene que cualquier
instrumento de recopilacion de datos que sea aplicado por primera vez y reporte un
coeficiente de confiabilidad de por lo menos 0,60 se puede considerar que posee una
confiabilidad satisfactoria. El coeficiente de confiabilidad de los instrumentos de
recoleccion de datos se calculé utilizando el Programa estadistico PASW Statistics 18
en base a lo planteado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) el Coeficiente
Alfa de Cronbach, el cual por su parte mide la consistencia interna de los items,
entendiendo por tal; el grado en que los items de una escala se correlacionan entre si.
Esta confiabilidad varia entre O y 1 (O es la ausencia total de consistencia, y 1 es

consistencia perfecta).
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Férmula del Coeficiente Alfa de Cronbach

K

> S%ltems

a =

J1-
K-1]  S°T(puntajes totales)

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos  Validos 20 100,0
Excluidos® 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach | N de elementos
976 10
Rango Confiabilidad (Dimensién)
0,81-1,00 Muy Alta
0,61-0,80 Alta
0,41-0,60 Media
0,21 -0,40 Baja
0-0,20 Muy Baja

Fuente: Palella y Martins (2.006).
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

A continuacion se muestra el resultado y analisis de cada uno de los gréficos,
también se disefiaron los cuadros donde se muestran los contenidos con sus
estrategias correspondientes, analizados segun los objetivos planteados en la
investigacion. Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de informacion, se

sometieron los resultados obtenidos mediante un analisis porcentual de items.

Tal como lo expresa Balestrini (2006), “Al culminar la fase de recoleccion de la
informacidn, los datos, han de ser sometidos a un proceso de elaboracion técnica, que
permite recontarlos y resumirlos; antes de introducir el analisis diferenciado a partir
de procedimientos estadisticos; y posibilitar la interpretacion y el logro de
conclusiones a través de los resultados obtenidos”. En este sentido, esta fase de
desarrollo del Proyecto de Investigacion, comprende, ademas de la incorporacion en
algunos lineamientos generales para el andlisis e interpretacion de los datos; su
codificacion y tabulacion; sus técnicas de presentacion; y el analisis estadistico que se

introduciran a los mismos.

Dentro de este orden de ideas, es importante sefialar que dicho andlisis e
interpretacion de datos, es la forma de reducir la informacidn; ya que esta se obtiene a
través de técnicas que permite recolectarlos. Consiguiendo asi proporcionar
respuestas a las interrogantes en funcién de los objetivos planteados, que se

encuentran enmarcados en la investigacion.



En la presente investigacion se realizo un cuestionario compuesto por 20 items
bajo una unidad de medicion Policotémica, con la finalidad de obtener Informacion
en cuanto a la propuesta del disefio instruccional basado en las Tic para el desempefio
del docente universitario, ante la innovacion tecnolégica, hay que mencionar que
dicho instrumento fue aplicado a los docentes universitarios, para lo cual se tomo

como muestra los 30 docentes.

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Dimension: Aula virtual

Indicador: Videos

Items:

1.- Con qué frecuencia usa las Tic en la ensefianza de lenguaje de
programacion

2.-Utiliza como recurso didactico la presentacion de videos.

CUADRO N°%
Items RESPUESTAS
Ne° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
1 - - - - 3 10 1 3,33 | 26 86,66 100
2 - - - - 1 333 |- - 29 96,66 100

Fuente: Rios. 2012
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En el indicador videos, se recogid informacion que permitio registrar en el items 1que

67




indica si utiliza las Tic para la ensefianza de lenguaje de programacion, 86,66% de los
docentes manifestaron que nunca utilizan las Tic para la ensefianza de programacion,
mientras que 10% algunas veces y 3,33% rara vez utilizan las Tic, con relacién al
ftems 2 que indica si utiliza como recurso didéactico la presentacion de videos,
96,66% de los docentes manifestaron que nunca usan los videos como recurso
didactico en la ensefianza de programacion, mientras que 3,33% algunas veces
utilizan los videos como recurso didactico, de esta manera se puede comprobar que
este recurso didactico son utilizados muy pocos por el profesor en el aula, sin
embargo algunos profesores si estan utilizando esta herramienta para lograr en sus

estudiantes un mejor aprendizaje.

Dimension: aula Virtual
Indicador: Video conferencias
ltems:

3.- Utiliza la motivacion para el desarrollo del contenido en la aplicacion de
videoconferencias

CUADRO N7

RESPUESTAS

N° siempre Casi siempre | Algunas Rara vez nunca Total
Veces

F | |F [ [F [ [F |% |[F |% |F |%

3 R - - - - - - |- 30 | 100 100

Fuente: Rios. 2012
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Continuando con el otro indicador de aula virtual como lo es las
videoconferencias, a partir de la informacion que permitio recoger el item N° 3 que
indica si los profesores utilizan la motivacion para el desarrollo del contenido en la
aplicacion de videoconferencias, se evidencié que en un 100% de la poblacion
expresd que nunca utilizan la motivacion para el desarrollo de videoconferencias;
asegurando que esta estrategia motivacional no es utilizada.

Las videoconferencias son una estrategia de aprendizaje que el docente debe
manejar ya que es un espacio donde el estudiante observa y puede crear su propio
conocimiento de acuerdo a lo planteado en la video conferencia y asi construir su
propio conocimiento y salir de lo tradicional. Siguiendo la misma idea, Abreus (2006)
dice que, uno de los medios mas utilizados en el proceso de ensefianza y aprendizaje
es el video, esto se debe a la facilidad de manejo del medio a un bajo costo, en el se
pueden analizar de forma inmediata los mensajes grabados por los profesores.

Dimensioén: Aula Virtual

Indicador: Wiki
Items:
4.- Proporciona en el aula el uso del wiki como herramienta de aprendizaje

CUADRO N°8
Items RESPUESTAS
Ne° siempre Casi siempre | Algunas Rara vez nunca Total

VECES

F % F % F % F % F % F %

4 - - - - - - - - 30 100 100

Fuente: Rios. 2012
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Prosiguiendo con el otro indicador de aula virtual como lo es el wiki, a partir de
la informacion que permitid recoger el item N° 4 que indica si los profesores
Proporciona en el aula el uso del wiki como herramienta de aprendizaje, se demostro
que un 100% de la poblacion expres6 que nunca utilizan la estrategia del wiki;
afirmando que esta herramienta de aprendizaje no es utilizada.

El wiki es una estrategia de aprendizaje que el docente debe manejar ya que es
un entorno virtual donde se crea la diferencia de lo tradicional donde el estudiante
observa, escucha y puede crear su propio conocimiento de acuerdo a lo que quiere el

docente.

Dimensién: Aula virtual

Indicador: Cddigos ejecutables

Items:

5.- Promueve la investigacién de cddigos ejecutables de forma didactica
6.- Le facilita a los estudiantes guias de codigos ejecutables.

CUADRO N°9
Items RESPUESTAS
N° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
5 - - - - 2 6,66 |1 3,33 | 27 90 100
6 - - - - 3 10 2 6,66 | 25 83,33 100

Fuente: Rios. 2012
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Otra de las funciones del aula virtual esta representada por el indicador codigos
ejecutables, de acuerdo a la informacion recaudada a través del item N° 5 que indica
si promueve la investigacion de codigos ejecutables de forma didactica, 90% de los
docentes manifestaron que nunca utilizan esta estrategia para reforzar el aprendizaje
de los estudiantes mientras que 6,66% algunas veces y el 3,33% respondio que rara
vez, de acuerdo a las respuestas obtenidas se puede constatar que la mayor parte de
los docente no promueven los codigos para reforzar los conocimientos obtenidos de
un tema. Siguiendo el indicador antes mencionados y con la informacion del item 6
que indica si el docente le facilita a los estudiantes guias de codigos ejecutables para
desarrollo de algin contenido, 83,33% de los docentes manifestaron que nunca aplica
estas estratégicas mientras que 10% las aplica alguna veces y por otro lado 6,66%
respondio que rara vez, observando la informacion recaudada por este item se puede
notar que pocos docentes utilizan esta estrategia para reforzar los contenidos pero sin
embargo algunos docentes la aplican como herramienta didactica para realizar

actividades en el laboratorio de programacion.

Dimension: aula Virtual

Indicador: Sala de chat

Items:

7.- Promueve las salas de chat para la discusién del contenido.
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CUADRO N°10

Items RESPUESTAS

N° siempre Casi siempre | Algunas Rara vez nunca Total
veces

F % F % F % F % F % F %

7 - - - - - - - - 30 100 100

Fuente: Rios. 2012
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Continuando con el otro indicador de aula virtual como lo es la sala de chat,
que permitio recoger informacion el item N° 7 que indica si los profesores promueven
el uso de las salas de chat para la discusion de un contenido, se demostré que un
100% de la poblacion expresé que nunca utilizan la estrategia; aprobando que esta
herramienta de aprendizaje no es utilizada. ElI uso de las salas de chat puede
solventar muchas dudas con respecto a los codigos y entre estudiantes e inclusive el

docente puede participar para llegar aclarar las dudas de los estudiantes.

Dimension: Aula virtual
Indicador: Comunidad virtual
ltems:

8.- Utiliza el internet como recurso tecnoldgico

9.- Maneja como recurso el uso de comunidades virtuales
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CUADRO N°11

Items RESPUESTAS
Ne° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
8 0 0 4 13,33 | 1 3,33 | 25 83,33 100
9 0 0 0 1 3,33 | 29 96,66 100
Fuente: Rios. 2012
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Siguiendo con otro indicador de aula virtual como lo es la comunidad virtual,
de acuerdo con la informacién recolectada en el items 8 que indica si utiliza el
internet como recurso tecnoldgico, 83,33% de los docentes manifestaron que nunca
utilizan esta estrategia para reforzar el aprendizaje de los estudiantes mientras que
13,33% algunas veces y el 3,33% respondi6 que rara vez, de acuerdo a las respuestas
obtenidas se puede constatar que la mayor parte de los docente no utilizan el internet
como recurso para reforzar los conocimientos. Continuando con el indicador antes
mencionados y con la informacion del item 9 que indica si el docente maneja como
recurso el uso de comunidades virtuales, 96,66% de los docentes manifestaron que
nunca aplica estas estratégicas mientras que 3,33% respondié que rara vez,
observando la informacion recaudada por este item se puede notar que la mayor parte
de la poblacién docente no utiliza este recurso para aclarar dudas o solucionar

problemas.
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Dimension: Aula virtual

Indicador: Foros
ltems:

10.- Utiliza como recurso tecnoldgico los foros virtuales.

11.- Incentiva a los estudiantes a participar en los foros de discusion

CUADRO N°12

Items RESPUESTAS
N° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
10 0 0 2 6,66 | 28 93,33 100
11 0 0 1 3,33 | 29 96.66 100
Fuente: Rios. 2012
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Otro de los indicadores de aula virtual son los foros, de acuerdo a la

informacién recaudada a través del item N° 10 que indica si los docentes utilizan

como recurso tecnoldgico los foros virtuales, 93,33% de los docentes manifestaron

gque nunca manejan esta estrategia para reforzar el aprendizaje de los estudiantes

mientras que el 6,66% respondi6 que rara vez, de acuerdo a las respuestas obtenidas

se puede confirmar que la mayor parte de los docente no utilizan este recurso.

Siguiendo el indicador antes mencionados y con la informacion del item 11 que
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indica si el docente incentiva a los estudiantes a participar en los foros de discusion
96,66% de los docentes manifestaron que nunca aplica estas estrategias mientras
3,33% respondid que rara vez, observando la informacién reunida por este item se
puede percibir que la mayoria de los docentes no utilizan esta estrategia para reforzar
los contenidos pero sin embargo algunos docentes la aplican como herramienta
didactica.

Dimensidn: Estrategias de Aprendizaje

Indicador: Aprendizaje Significativo
Items:

12.- Considera que el uso de las Tic lleva al estudiante a un proceso de
interaccion de las nuevas informaciones.

13.- Aplica estrategias que generen aprendizaje significativo en sus
estudiantes

CUADRO N°13

Items RESPUESTAS
Ne siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
12 0 0 10 33,33 | 3 10 17 56,66 100
13 0 0 8 26,66 | 9 30 13 43,33 100
Fuente: Rios. 2012
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En el indicador aprendizaje significativo, a partir de la informacion recaudada
por el item N° 12, indica si el docente considera que el uso de las Tic lleva al
estudiante a un proceso de interaccion de las nuevas informaciones, 56,66% de los
docentes se ubicaron en la opcion nunca, mientras que otro grupo selecciono 33,33%
algunas veces y el resto 10% rara vez, de esta manera se pudo determinar que
algunos de los docente revisan los conocimientos de estos y los relaciona con los
contenidos que va desarrollar, Por otra parte en el items N°13 representado por el
indicador antes sefialado que interroga si aplica estrategias que generen aprendizaje
significativo en sus estudiantes, sus respuestas fueron, 43,33% arroj0 que nunca
generan estrategias innovadoras, el 30% considerd que rara vez y el 26,66% algunas
veces, determinando asi que la mayor parte de los encuestados no generan estrategias

innovadoras que permiten al estudiante ampliar sus conocimientos.

Dimensién: Estrategias de Aprendizaje
Indicador: Aprendizaje Colaborativo
Items:

14.- Genera la participacion reciproca entre los estudiantes.

15.- Origina en sus estudiantes el aprendizaje colaborativo

CUADRO N°14

Items RESPUESTAS
Ne° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
14 0 0 11 36,66 | 0 19 63,33 100
15 0 0 4 1333 | 3 10 23 76,66 100

Fuente: Rios. 2012
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Otra de las estrategias de aprendizaje esta representada por el indicador
aprendizaje colaborativo, se evidencio a partir de la informacion suministrada por el
items N° 14 que indica si genera la participacion reciproca entre los estudiantes, los
resultados obtenidos se ubicaron 63,33% de los docentes marcaron la opcion nuncay
mientras que 36,66% en la opcion algunas veces, lo que se puede visualizar a través
del grafico es que la mayoria de los docentes no genera una participacion reciproca
entre los estudiantes.

En el mismo indicador el items N° 15 que interroga si origina en sus
estudiantes el aprendizaje colaborativo, para el desarrollo de los contenidos, las
respuestas fueron 76,66% en la opcién nunca y por otro lado 13,33% se coloca en la
alternativa de algunas veces, en este items se puedo observar que la mayoria de los
docentes no aplica aprendizaje colaborativo y una minoria de los docentes
encuestados realizan estrategias de aprendizajes que logra en los estudiantes la

integracion y de esta manera logran un mejor aprendizaje.
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Dimension: Estrategias de Aprendizaje
Indicador: Constructivismo
Items:

16.- Con qué frecuencia utiliza estrategias que los estudiantes construyan su
propio conocimiento.

17.- Proporciona herramientas tecnologicas a los estudiantes que le permitan
crear procedimientos para resolver problemas.

CUADRO N°15

Items RESPUESTAS
Ne° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
16 0 0 7 23,33 | 2 6,66 | 21 70 100
17 0 0 3 10 1 3,33 | 26 86,66 100
Fuente: Rios. 2012
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En el indicador constructivismo, representado por el item 16 que indica con qué

frecuencia utiliza estrategias que los estudiantes construyan su propio conocimiento,
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los resultados obtenidos se ubicaron 70% en la opcion de nunca, mientras que en la
opcion algunas veces el 23,33 y el 6,66% en la alternativa de rara vez, de esta
manera se pudo determinar que estas estrategias de aprendizaje son utilizadas con
menor frecuencia por los docente en el aula.

Por otra parte el items N°17 representado por el indicador antes sefialado, dice
que si se proporciona herramientas tecnoldgicas a los estudiantes que le permitan
crear procedimientos para resolver problemas, las respuestas fueron 86,66% en la
opcidon nunca, mientras que 10% se coloca en la alternativa de algunas veces y
3,33% se mantuvo en la alternativa de rara vez, en este items se puede observar que
hay algunos docentes utilizan herramientas tecnologicas pero en su mayoria no la

utilizan.

Continuando con ese orden de ideas Perkins, (1991) asevera que “los modelos
de procesamiento de la informacion han adoptado el modelo de computadora de la
mente como un procesador de informacion. El constructivismo agrega que este
procesador de informacion debe verse justamente como un sorteador de datos, pero
manejando su flexibilidad durante el aprendizaje — haciendo hipotesis, probando las

interpretaciones tentativas, etc”

Dimensién: Desempefio Docente

[ndicador: Facilitador
ltems:

18.- Desarrolla el contenido de sus clases de forma participativa

CUADRO N°16

Items RESPUESTAS
N° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F % F % F %
18 0 0 5 16,66 | 2 6,66 | 23 76,66 100

Fuente: Rios. 2012
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Continuando el desempefio del docente en el indicador facilitador, a partir de la
informacion que permitié recolectar el item N° 18 que indica si los docentes
desarrollan el contenido de sus clases de forma participativa, 76,66% manifestaron
que nunca explican de diferentes maneras los contenidos mientras que 16,66% se
ubico en la opcion algunas veces y por otra parte, 6,66% se ubico en la opcion rara
vez, lo que se puede evidenciar que la mayor parte de los docentes no utilizan

herramientas para que sus clases sean comprendidas de la mejor manera.

Precisando la reflexion, Maria Inés Abrile, ex - ministra de Educacion de la
Provincia de Mendoza y actual asesora del Ministerio de Cultura y Educacion de

Argentina afirma:

“Para responder a los requerimientos de una educacion de calidad para todos es
indispensable promover la profesionalizacion de los docentes. El proceso de
conversion del rol docente en profesional es una exigencia no solo de las
transformaciones acaecidas en la organizacion del trabajo, sino que es una
consecuencia de los procesos de descentralizacion, de la autonomia en la gestion de
las escuelas y de los cambios que estan ocurriendo en los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Establecer una estructura profesional mas progresiva y estrechamente
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asociada al crecimiento profesional y al buen desempefio, es una alternativa para
superar la situacion actual que otorga mérito al que permanece en el sistema
(antigliedad), sin importar demasiado la calidad de su actuacion profesional y los

resultados que obtiene.”

Dimension: Desempefio Docente
Indicador: Tolerante
Items:

19.- Acepta sugerencia de sus estudiantes con relacion al contenido

CUADRO N°17

Items RESPUESTAS
N° siempre Casi siempre | Algunas Rara vez nunca Total
veces
F % F % F % F | % F % F | %
19 0 0 0 0 | 30 | 100 100

Fuente: Rios. 2012
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En el indicador de tolerancia, representado por el item 19 que indica si el
docente acepta sugerencia de sus estudiantes con relacion al contenido, los resultados
obtenidos se ubicaron en un 100% en la opcidn de nunca, de esta manera se pudo

determinar que el docente se rige de la forma tradicional que es lo que dice y no
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acepta sugerencias de sus estudiantes para darle interactividad a la clase.

Graciela Messina, reflexionando sobre el caracter profesional de la tarea

docente, no sélo plantea que es una tarea urgente lograr que se considere que el

docente es un profesional, sino que estd segura que el asumirlo como “un no

profesional” es un mito tanto para deslegitimar su trabajo y en consecuencia justificar

las injustas condiciones de trabajo y salario, como para justificar que la “creatividad”

le pertenece sélo a unos pocos, al nivel central de los ministerios de educacion, que

toman decisiones y hacen guias de aprendizaje, que definen curriculo, dandole muy

poco espacio a los docentes.

Dimensién: Desempefio Docente
Indicador: Comunicativo
ltems:

20.- Mantiene comunicacioén directa con sus estudiantes

CUADRO N°18

Items RESPUESTAS
N° siempre Casi Algunas Rara vez nunca Total
siempre veces
F % F % F % F | % F [ % F | %
19 2 6,66 |0 4 1333 [ 13 [4333[11 | 36,66 100

Fuente: Rios. 2012
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Continuando el desempefio del docente en el indicador comunicativo, a partir
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de la informacion que permitio recolectar el item N° 20 que indica si los docentes
mantienen una comunicacion directa con sus estudiantes, 43,33% manifestaron que
rara vez conversan con sus estudiantes en relacion al contenido, mientras que 36,66%
se ubico en la opcion nunca, el 13,33% en algunas veces Yy por otra parte, 6,66% se
ubico en la opcion siempre lo que se puede evidenciar que la mayor parte de los

docentes tienen comunicacidn con sus estudiantes.
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CAPITULO V
LA PROPUESTA

Propuesta de Plan Estratégico para la asignatura Lenguaje de Programacion
apoyado en las TIC para la Mejora del Desempefio Docente, en el Colegio
Universitario de Administracién y Mercadeo (CUAM INDUSTRIAL), Municipio
Valencia, Estado Carabobo.
Contenido:
1.- Presentacion.
2.-Objetivo General y especificos.
3.- Misién y Visién
4.- Justificacion.
5.- Fundamentacion Legal.
5.- Factibilidad de la propuesta.
Cuadro N°. 19

Estructura de la Propuesta

|

| |

| |
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PRESENTACION.

De acuerdo al diagndstico realizado el gerente de aula como promotor de
estrategias basadas en las TIC, el cual dio como resultado que existe una carencia en
cuanto al uso de las TIC en la materia lenguaje de programacién, con el proposito de
lograr y continuar con la formacion integral del docente y los estudiantes del Colegio
Universitario de Administracion y Mercadeo, para incentivar en ellos, el uso de la
tecnologia, es por ello que se propone un Plan Estratégico basado en las TIC para el
desempefio del docente universitario, producto de una investigacion del contexto
educativo del instituto universitario antes mencionado, dicha propuesta esta
fundamentada en la presentacién de estrategias para el desarrollo de la materia con la
participacion de los protagonistas del proceso educativo (estudiantes y docentes), y
consistira en que el Gerente de Aula serd él promotor de estrategias basadas en las
TIC, tales como videos, foros, info guias, salas de chat, entornos virtuales, dinamicas

didacticas entre otros.

El uso de las TIC bien constituidos en los docentes, es la garantia para una
mejor sociedad del conocimiento. En donde sean ellos los que incentiven el proceso
educativo en sus estudiantes, quienes a partir de su realidad y necesidades se podran
transformar de forma positiva para su contexto, tomando en cuenta las alternativas
que nos presentan las TIC en el desarrollo de los contenidos entre otros.

Desde este punto de vista, se considera esencial la promocion del Plan Estratégico
basado en las TIC para el desempefio del docente, ya que actualmente, se observa el
poco uso de las TIC en la ensefianza de programacion.

En relacion a la informética, se suele describir su desarrollo como un proceso
autonomo que sigue una ldégica propia al margen de cualquier dindmica social. Se
piensa asi que la tecnologia sigue su propio curso al margen de la intervencion
humana. La tesis de la “tecnologia autbnoma” patrocina una relacion unidireccional
entre tecnologia y sociedad. Se considera que los desarrollos tecnoldgicos influyen

significativamente en el orden social, mientras que la tecnologia se muestra, por el
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contrario, impermeable a la influencia de factores sociales. La influencia de la

tecnologia en el &mbito social se produce, pues, desde el exterior

Finalmente, esta propuesta estard formada por una vision, misién y un
desarrollo de contenido que explicara cdmo hacerles llegar los conocimientos de las
TIC a los docentes universitarios las cuales es un plan estratégico como propuestas
para lograr esta transformacion en el docente y los estudiantes mejoren el rendimiento

académico.

OBJETIVOS
Objetivo General:
Proponer un Plan Estratégico basado en las TIC para el Desempefio del Docente

Universitario

Objetivos Especificos:

Desarrollar competencias para la interaccion y dominio de la herramienta de

comunicacion con mayor uso de las TIC

Facilitar a los docentes fundamentos tedricos y practicos para la aplicacion de
estrategias basadas en las TIC para el aprendizaje de los estudiantes.

Adaptar de forma creativa estrategias interactivas de acuerdo a su factibilidad y a las

necesidades de aprendizaje.
MISION Y VISION DE LA PROPUESTA
MISION

Dar a conocer a los estudiantes, docentes y personal en general de la institucion,

un aporte significativo sobre el Plan Estratégico basado en las TIC, logrando a traves
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de él, la transformacion del docente y el aprendizaje de los estudiantes, dinamica,
proactiva y diferente a como normalmente se ha venido dando la educacion en
Venezuela, con la finalidad de generar cambios en el sistema educativo a nivel

universitario e incorporarse en la tecnologia.

VISION

Promover el Plan Estratégico basado en la TIC para incentivar a los docentes a
la puesta en practica de estos, para desarrollar en los estudiantes el potencial que tiene
el uso de las TIC en el trayecto de su carrera y la incorporacion de las mismas, el
docente al agregar esta herramienta tecnologica en su contenido programatico vera
los resultados inmediatamente en la participacion y mejora en el rendimiento

académico de sus estudiantes

Justificacion.

Hoy las instituciones universitarias no son entes aislados sino que pueden estar
en permanente conexion con otras fuentes de informacion a través de la web como
medio para acceder a la informacién y a la comunicacion. Las redes de comunicacion
se van expandiendo cada vez mas, lo que hace que igualmente se extiendan los
programas multimedia y los programas de realidad virtual que se expanden cada dia,
la situacion estd cambiando gracias al desarrollo vertiginoso de las posibilidades que
ofrecen los ordenadores personales. Estos modelos de utilizacion de las TIC tienen
profundas implicaciones desde el punto de vista curricular. En un principio se
distingue la informatica como algo separado de los contenidos del curriculo y poco a
poco las TIC se han venido integrando en algunas areas (especialmente cientificas y
tecnoldgicas), poniendo en evidencia que pueden ser un soporte de gran potencial

para el desarrollo de los contenidos.

Para la integracion de las TIC no tenemos que adquirir necesariamente una
formacion como informaticos sino como usuarios. Ante la incursién de los

ordenadores en diversos ambitos de la vida social, el instituto respondid, en un
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principio, con la alfabetizacion informatica, para el uso de diversos lenguajes de
programacion. Esta transformacion obedece a multiples circunstancias, entre las que
destacamos a titulo ilustrativo que los sistemas hipertextuales se acercan a las formas
de pensamiento humano y, por lo tanto, permiten que el estudiante acceda a la
informacion en forma libre, lo cual ayuda a su apropiacion, y que el uso Web
proporcionan al estudiante experiencias de acercamiento a realidades, lo que supone

una nueva forma de conocimiento social.

Para que la integracion de las TIC en educacién a nivel universitario pueda
efectuarse de una manera apropiada es necesario profundizar las acciones orientadas a
la formacion de los docentes. Los usos educativos de las TIC no surgen de forma
automatica porque exista la posibilidad técnica, sino porque hay profesores con
proyectos educativos que aprovechan la potencia comunicativa del ordenador para
llevarlos a cabo. Se justifica que los profesores tienen conocimientos sobre la
tecnologia pero no le dan el uso adecuado. So6lo en la medida que tengan la
experiencia directa y que perciban sus posibilidades reales, pueden cambiar su

practica pedagogica habitual.

Los profesores deben tener la disposicion para emplear el plan estratégico para
asi mejorar la atencion de sus estudiantes, ya sea en el diagndstico, seleccion y
organizacion de contenidos, asesoramiento, estrategias interactivas. La reflexion
acerca de la pertinencia y del impacto sobre el uso de las TIC en la materia lenguaje

de programacion podra mejorar el desarrollo de las actividades.

Descripcion de las Unidades del programa:

Estas unidades comprenden el desarrollo de los cuadros del plan estratégico
para la materia lenguaje de programacion del Colegio Universitario de
Administracion y Mercadeo, donde iran plasmados los contenidos acompafiados de

sus estrategias interactivas, recursos y técnicas de evaluacion, las cuales serviran para
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facilitar a los docentes para que utilicen las herramientas necesarias de las estrategias
basadas en las TIC para promover en sus estudiantes los conocimientos necesarios
para el desarrollo de su carrera. También se pretende en estas unidades lograr que el
personal docente y estudiantes se familiarice con el Plan Estratégico basado en las
TIC y observar la diferencia que existe en comparacion con el método habitual de
ensefianza y la necesidad de proyectarlos y ser multiplicadores de estos

conocimientos.

Fundamentos Legales:

Desde el punto de vista legal se pueden citar algunos articulos de las leyes
venezolanas, como lo establecido en el articulo 6 numeral 5.d. de la Ley Organica de
Educacion (2009), que establece:

...Para la independencia y cooperacion de la investigacion cientifica y tecnologica...
(p13).

Con lo antes sefialado se deja claro que es necesario incentivar al docente y al
estudiante en el uso de la tecnologia y motivarlos a ser investigadores.
Simultaneamente, los principios rectores de la educacion universitaria y se puede
percatar en la Ley Organica de Educacion (2009) en el articulo 33 donde expresa:

La educacion universitaria tiene como principios rectores fundamentales los
establecidos en la Constitucion de la Republica , el caracter publico, calidad y la
innovacion, el ejercicio del pensamiento critico y reflexivo, la inclusion, la
pertinencia, la formacion integral, la formacién a lo largo de toda la vida, la
autonomia, la articulacién y cooperacién internacional, la democracia, la libertad, la
solidaridad, la universidad, la eficiencia, la justicia social, el respeto a los derechos
humanos y la bioética, asi como la participacion e igualdad de condiciones y
oportunidades. En el cumplimiento de sus funciones, la educacion universitaria esta
abierta a todas las corrientes del pensamiento y desarrolla valores académicos y
sociales que se reflejan en sus contribuciones a la sociedad... (p.29)
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Entonces se observa que el papel del docente es de vital importancia, ya que es
el principal protagdnico para formar en principios la educacion de sus estudiantes,
orientandolos en todo momento, dejando en sus estudiantes una formacion
significativa en el desarrollo de su carrera como un profesional ético.

Por consiguiente, la Ley de Universidades con su reglamento (2008), expresa
en el articulo 146, “Ademas de establecer las normas pedagdgicas internas que
permitan armonizar la ensefianza universitaria con la formacion iniciada en los ciclos
educacionales anteriores, las universidades sefialardn orientaciones fundamentales
tendientes a mejorar la calidad general de la educacion en el pais ...” (p 52)

En este articulo se demuestra que el Estado manda a fortalecer y a reforzar la
ensefianza adquirida en los niveles anteriores, por tal motivo el docente es el

protagonista en el desarrollo profesional del estudiante.

Factibilidad de la Propuesta

A fin de garantizar la presente propuesta, a continuacion se daran a conocer los

elementos que la hacen factible.

Factibilidad Institucional - Recursos Humanos

Dentro de los recursos humanos necesarios para el desarrollo de la presente
propuesta se requerira de la colaboracién del personal docente y apoyo de la
coordinacion académica que labora en el Colegio Universitario de Administracion y
Mercadeo, es decir, se encuentra expresada en la voluntad y disposicion de los
docentes; de igual forma se contara con el apoyo de Especialista del departamento de

sistemas y el asesoramiento Gerencial de la coordinacion de informatica.

Factibilidad de Recursos Materiales

Para tales efectos, se requerird de recursos materiales en los que se destacan

equipos de computacion, red de computadoras, intranet, equipo de fotocopiado, entre
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otros.

Factibilidad Econdmica

En este aspecto debe considerarse la inversion requerida para la actualizacion
del docente, la inversién en equipos y la red, el costo real dependerd de lo que la

institucion quiera invertir en los recursos materiales.

Factibilidad Técnica Operativa

Se hace presente mediante la receptividad de los docentes, al implementar las

estrategias propuesta, logrado asi un mejor rendimiento académico en los estudiantes.

Factibilidad Social

Esta corresponde con los beneficios aportados por el instituto, personal docente

y estudiantes a partir de la aplicacion de las estrategias por el gerente de aula.

La aplicabilidad de este plan sera factible en la medida en que la poblacién
universitaria sea receptiva y abierta al cambio, lo cual generara los recursos humanos,

materiales y financieros para su ejecucion en todas sus fases.

A continuacion se realizara la descripcion de la planificacion de las estrategias

interactivas a través de modulos:
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CONCLUSIONES

Desde una vision general se puede observar el producto de la investigacion que se
basa en los continuos avances tecnoldgicos lo que ha dado a diario a evolucionar
constantemente por esta razon se llega a determinar que la informatica como
herramienta de ensefianza aprendizaje unida con la programacién mejora el interés

del estudiante con la interactividad y dinamica que esta nos presta.

Algunos docentes de lenguaje de programacién mejor conocida como una materia
de puros cddigos, nos muestran la aplicacion de los contenidos en el dia a dia, es por
ello importante resaltar que cuando se realizo el cuestionario a los docentes de la
materia programacion se pregunto si utilizaban las Tic y la mayoria respondié que
poco y si la aplicaban generaban un proceso de interaccion de las nuevas

informaciones.

Por tal motivo esto mejorara el rendimiento del estudiante ya que no veran la
materia solo cddigos ejecutables, las estrategias interactivas le daran otra vision a la
materia de ser mas dindmica y asi incentivar a la investigacion y al buen uso de los
medios tecnoldgicos y los conocimientos adquiridos seran significativos por ser

explorados por ellos.

Dado esto el importante papel que juega el docente en incorporar las estrategias
interactivas el cual utilizard como herramienta para facilitar la ensefianza aprendizaje
de los estudiantes ya que la informatica por ser interactiva y dindmica capta la
atencion de los mismos en su totalidad y a su vez le va ser util para su desarrollo

personal y profesional.

Esto permitira que los continuos avances tecnoldgicos que se dan dia a dia y que
crecen a pasos agigantados, se pueda tener en los estudiantes de la materia lenguaje
de programacién un maximo rendimiento de su potencial y coeficiente intelectual

reflejandose totalmente en su rendimiento académico.
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En esta investigacion se disefio un plan estratégico para los contenidos de la
materia lenguaje de programacién con la finalidad de que el docente pueda ensefiar a
los estudiantes con la utilizacion de las tecnologias como medio de apoyo para la
ensefianza aprendizaje de una forma muy sencilla utilizando entornos virtuales, donde
se presentan foros, actividades en aplicaciones, enlaces de informacion, video
conferencias, videos, wiki, descarga de guias digitales y otros medios audiovisuales,
que reforzaran los conocimientos de los estudiantes vistos en clases, y que el mismo
sea significativo, a través de la interaccion y participacion activa docente-estudiante,
incentivandolo hacia su aprendizaje y proporcionando refuerzos inmediatos. El
estudiante puede controlar, intervenir y tomar decisiones, de esta experiencia. Todo
esto gracias a la virtud atrayente que tiene la tecnologia aplicada en la educacion ya

que las estrategias actuales producen un aprendizaje monotono en los estudiantes.

Por ultimo, la concrecién de resultados esperados, conduce a reflexionar sobre el
producto ya que el docente debe incorporar a su plan estratégico el uso de las Tic,
esto conlleva a la revision profesional del docente en el uso de las nuevas tecnologias

de informatica y en la educacion.

RECOMENDACIONES

En base al estudio de la propuesta de Plan Estratégico basado en las Tic para el

Desemperio del Docente Universitario, se presentan las siguientes recomendaciones:

El profesor de la asignatura lenguaje de programacion debe analizar los resultados
obtenidos en la investigacion para incorporar el plan estratégico como herramienta
informatica desde el comienzo del proximo trimestre y asi mejorar la atencion y el

rendimiento de los estudiantes.
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Es importante que el docente este actualizado y maneje herramientas
informatizas, para aplicar las estrategias de ensefianza aprendizaje de forma tal que el

conocimiento generado pueda tener éxito y sea efectivo.

Para lograr el éxito del plan estratégico es necesario que el docente minimice el
paradigma de la materia, con la ayuda de las estrategias interactivas, y que servira de

crecimiento tanto para el docente como para el estudiante.

Para lograr una educacion de calidad, es necesario que la institucion luego de ver
los resultados obtenidos en la investigacion, preste la colaboracion necesaria a los
docentes de informatica especialmente a los de lenguaje de programacion para que

implemente las estrategias interactivas y asi extenderlo a las deméas materias.
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ANEXOS



COLEGIO UNIVERSITARIO DE
ADMINISTRACION Y MERCADEO

z - 2013

Autor: JOAN RIOS




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

may 2012 jun 2012 jul 2012
Id. Nombre de tarea Comienzo Fin Duracion
20/4| 6/5 | 13/5 | 20/5 | 27/5 | 3/6 | 10/6 | 17/6 | 2406 | 1/7 | 8/7 | 1577
1 | Planteamiento del Problema 01/05/2012 11/05/2012 1,85 e
2 | Objetivos y Justificacion 14/05/2012 18/05/2012 1s .
3 | Antecedentes 21/05/2012 08/06/2012 3s s
4 | Bases Tedricas y Bases legales 11/06/2012 22/06/2012 2s e
5 | Tabla de Especificaciones 25/06/2012 29/06/2012 1s B
Tipo de Investigacion y Disefio de
6 investigacion 02/07/2012 06/07/2012 1s [ ]
7 | Poblacion y Muestra 09/07/2012 13/07/2012 1s B
g Instrumento y recoleccion de datos y 16/07/2012 20/07/2012 Is .
validez y confiabilidad

FUENTE: Ri0s(2012)
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OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Compet_e_ncia Conte_nido: Contenido: Cor_lten?do: Actividades y Tareas de los Evalu_acién.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes Técnicas e
Docente instrumentos
o Defina el Entornos y El docente
entorno El estudiante principios de Visual | El estudiante formula las Investigacion
principios como primera FoxPro asume el trabajo pautas y sobre el
basicos  de | gctividad  de Caja de individual y esquemas que entorno de
Visual esta unidad herramientas y caja | social en una proporcionan la visual FoxPro. Informe
FoxPro 9.0 visualizara un de propiedades vision o comprension Resolucion de Revision  de
o ldentifica los | \ig | Tipos de datos constructivista. del contenido. actividades en Respuestas y
ti ge | VICEO ¥ 10 i o : | la web Resultados
pos  de| . -lizara el ba5|c_os utilizados Vl_dec_) s_obre 0s a web. | y
datos basicos | _ . en Visual FoxPro principios de en los fToro
utilizados en mlsmg y Instrucciones de visual FoxPro. (Rcelsa\{Jeestas)de
Visual debera entrada y salida Foro discusion Prutlaoba
FoxPro9.0 | €laborar — un Estructura de del video de los estructurada
e Maneja los informe. _ control principios de
parametros | El  estudiante Estructura IF, Do visual FoxPro
I visuales en | reforzara el case, For y do Wiki sobre el Escala  de
Visual Con-tenldo While manejo y estimacion
FoxPro 9.0 | socialmente con estructura de
e Crear Sus companeros visual FoxPro.
programas en la Foro sobre el
en  Visual | participacion en manejo y
FoxPro 9.0 | €l B foro estructura de
utilizando discusion. visual FoxPro
entrada  y | El  estudiante Resolucion de
salida de | Séguira las ejercicios
datos. pautas dadas por Guias digitales
o Identifica las | & docente 'y
diferentes podra  realizar
estructuras | Preguntas.
de control.

CUADRO 20: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Competencia Contenido: Contenido: Contenido: Actividades y Tareas de los Evaluacion.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes Técnicas e
Docente instrumentos
Disefia TPy,

A . Definicion y . ] )
aplicaciones en Etl) estudiante Utilizacion del El (e],‘lstutdlantei El c;l_ogente El estudiante Realizar un
Visual FoxPro | observara manejador de bases de | ¢ adaptara a participa e debe programa
9.0 que | identificara, datos desempefio incentiva a los integrarse a QOne
establezcan disefiara y Creacion de del nuevo estudiantes en el las 'ngelgren
conexion e | delineara - plan uso de las Tic. . tabla
integracion aplicaciones en rpr:gggjd ;rgéeﬂr:gstgg{: e | estratégico Resolucion de actividades gjetflmdas €
entre las tablas | visual ~ FoxPro determinada basado en las ejercicios propuesta :)nb?egt{)es
definidas. que establezcan Construceion e tic en la Video por el J€1S.
Delinea conexion  entre integracion de varios materia conferencia sobre docente. Participacion
aplicaciones en | tablas definidas. objetos lenguaje _ de la conexién e Descargar en la
Visual FoxPro N programacion. integracion entre guias sobre conferencia

e Incluir registros.
9.0 que . B ist las tablas la y en la sala

I establezcan Mus(;:_a:: registros. definidas. integracion de chat

conexion e * R 0 _|t|car Sala de chat para de  tablas
integracion €gIstros. aclaratoria sobre definidas

e Eliminar registros. ; i
entre las tablas . la integracion de Manuales
definidas. e Filtrar datos tablas. de eEsSt(i:?nI:c?gn
Disefia Conformacion de

programas que
generen
reportes de
impresion  con
Visual FoxPro
9.0

una comunidad
virtual integrada
por docente y
estudiantes donde
se puedan aclarar
las dudas sobre la
construccion de
objetos.

construccié
n de objetos

CUADRO 21: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO
C.UAM.
PLAN ESTRATEGICO

OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Estrategias,

Estrategias de

Contenido: — Contenido: Actividades y Tareas de los ”
. . e . Contenido: o Evaluacion.
Unidad | Competencia Especifica | Procedimental actitudinal Recursos del o
Conceptual : Técnicas e
Docente Estudiantes .
instrumentos
e Disefia aplicaciones
en Visual FoxPro 9.0 | EI  estudiante El estudiante Guias de Resolver e Revision y
que establezcan | identificara, Integracion de listados por | estaraen la ejercicios ejercicios practica de
conexion e | disefiara y pantalla e  impresora | capacidad de Participacion en la propuestos. codigos
integracion entre las | delineara utilizando el manejador de formular comunidad virtual Los ejecutables.
tablas definidas. aplicaciones en reportes de Visual FoxPro. | bases de integrada por estudiantes
e Delinea aplicaciones | Visual FoxPro Definicién de las medidas | datos a docentes y ejecutaran | e  Observacion
en Visual FoxPro 9.0 | que y sistema la salida de un | través de estudiantes. programas
que establezcan | establezcan texto en la impresora. tablas. Aplicacion del en donde | e Lista de
conexion e | conexion entre wiki para la pondran en cotejos
integracion entre la s | tablas El estudiante explicacion de practica los
I tablas definidas. definidas. estara en medidas y codigos  de
e Disefia  programas | EI  estudiante capacidad de sistemas de un reportes por
que generen reportes | desarrollara 'y crear texto en la pantalla e
de impresion con | disefiara programas impresora impresora
Visual FoxPro 9.0 programas que en visual Descarga de Los
generen FoxPro c6digos estudiantes
reportes  de ejecutables. descargaran
Impresion El docente induce cddigos
al  manejo de ejecutables y
herramientas  de los pondran
comunicacién e en practica.

interaccion
multimedia

CUADRO 22: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Estrategias de

Unidad | Competencia Especifica Contenido: Contenido: Contenido: | Estrategias, Actividadesy | Tareas de los Evaluacion.
P P Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Docente Estudiantes Técnicas e
instrumentos
e Conceptualiza el
uso de SQL en | El estudiante El e Descarga de guias de Desarrollo
: ruiré tudiant SN bre el e Revision del
visual FoxPro | construira « Aplicacion de | estudiante ejercicios sobre el uso de Proyecto taller sobre
9.0. bases de datos SQL en visual al culminar de SQL en aplicando conformida.
e Identifica los | € identificara FoxPro 9.0. la unidad lawebdelprogramador. todos los d de SQL
niveles _ de | los nlve_les de e Niveles de tendra} la com conocimient | | A\ ooces del
conformidad de | conformidad conformidad en capacidad e Taller sobre los 0S
) : - proyecto.
SQL en visual | de SQL. sQL de enlazar niveles de adquiridos e Informe
FoxPro 9.0. ) tablas en conformidad de SQL Los .
. e Funciones en SQL L . . sobre video
e Crea programas | El estudiante que permiten el SQL conel | o Aplicacion del wiki estudiantes conferencia
I en visual FoxPro gesarrollaré y manejo de reg programa con las realizaran
isefiara ' Visual especificaciones del L
9.0, donde se e Mostrar P programas | o opservacién
desarrolla con los | programas que . Aaregar FoxPro proyecto. con las
botones de | generen greg e Video conferencia especificaci _
comando reportes  de *  Eliminar sobre el desarrollo de ones * Lista de
instrucciones de | impresion con e Relacionar proyectos. propuestas. cotejo.

gjecucién en SQL

la aplicacion
SQL

e El docente induce al
uso de la pagina web
lawebdelprogramador.
com para la descarga
de guias

CUADRO 23: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Competencia Contenido: Contenido: Contenido: Actividades y Tareas de los Evaluacién. Técnicas
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes e instrumentos
Docente
e Organiza El estudiante El docente
programas en | desarrollara sugiere la e Entrega final del
FoxPro 9.0 que | programas en El estudiante busqueda en la Proyecto
L ' e Generar :
utilizan I reconocera las red de los
instrucciones iquiend . instrucciones elementos que e Defensa y
siguiendo parametrizadas . . . ”
en SQL en el instrucciones Aplicacis de Sql a través consideren e Desarrollo de ejecucion del
manejo de | oo ° dpr_CE_lC_I(I)n dy de la necesarios para Proyecto proyecto final
informacion a Q Se :iucmn Ie propiedades el  desarrollo
través de Ila|Manejo  de QL deg da de los objetos del proyecto. e Escala de
definicion de mformamon a proplg ad  defy Resolucion de estimacion
las través de la FECOrdsource y | requerimientos ejercicios numérica.
propiedades de | definicion de \élsuallzamorl] solicitados por El  docente
los objetos. propiedades re ttad 05 | una propondra una
o Crea programas | de objetos. tf;\ljésa 0S deell organizacion sala de chat
Il utilizando SQL | El estudiante bieto Grid para  aclarar
Objeto r las dudas con

segun el
requerimiento

Creara

respecto al

HE programas
solicitado por utilizando desarrollo del
una proyecto
o SQL
organizacién siquiendo Desarrollo de
9 it Proyecto.
requerimientos El docente
solicitados por propondra una
una expo
organizacion informatica
para la
presentacion
de los
proyecto

CUADRO 24: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic

para el Desempefio del Docente Universitario

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Compet_e_ncia Conte_nido: Contenido: Cor_1ten?do: Actividades y Tareas_ de los Evaluacién. Técnicas e
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes : '
Docente instrumentos
Conceptualiza: _ Definici6n de Internet, _ . Informe sobre
Internet, intranet | EI  estudiante | jntranet y sitio web. El estudiante | e  Videoconferencia Participacion videoconferencia
y sitio web. participara en | ¢ Uso de servicios | debera tener sobre el internet, en el foro Revisién
Man_ezja Iqs el foro de servidores una intranet y sitios dlscusm_n,. defensa y
términos mas | discusion WEB participacion web. Resolucion de
utilizados en el generando e Definicion del activaenlos | e Foro discusion ejercicios
ambito Internet. opiniones URL foros creando sobre la Prueba
Identifica los relacionados e Organismos de una fT]athZ de conyextualizacién Estructurada
organismos  de con el tema Gestién en opinion entre Qel internet, N
Gestion en ' Internet. sus intranet y los sitios Escala g de
Internet. _ e Formas de comparieros. web. estimacion
Distingue las !EI (_es_tudlante conexion a Guias digitales.
formas de |d_ent|flcara las Internet Conoceralas | o«  Asignacion de
v conexion a dlvers_as . TELNE'T, FTP, E- distintas gjercicios.
Internet. conexiones de MAIL, Ghopher formas de e Promocionar el
internet 'y se | | \vIDE AREA conexion a uso de la intranet
daptara  al Internet. del instituto.
adaptara INFORMATION
desempefio en SERVICES Reconocer
la red. (WAIS) los términos
¢ WORLD WIDE y diferentes
WEB (WWW) organismos
e Navegadores de gestion en
o INTERNET internet
RELAY CHAT
(IRC)
e Hosting de

Publicacién Web

CUADRO 25: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

PLAN ESTRATEGICO

C.UA.M.

OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Estrategias,

Estrategias de

Caracteres de
control

Comandos Bésicos

de XML

Comandos Bésicos

de ASP

elementos que
componen un
archivo Html.

Unidad Compet_e_ncia Contgnido: Contenido: Cor_lten_ido: Actividades y Tareas_ de los Evalu_acién.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes Técnicas e
Docente instrumentos
e Maneja e (Quéesun
documentos en | El estudiante Hipertexto? El estudiante Video sobre Disefio de Disefio de
Lenguaje de manejara o (Quéesel reconocera el lenguaje de pantallas . pantallas
Hipertexto. documentos HTML? caracteres de hipertexto. Aplicacion de (Ij?;sg(laga;cr)gllo
e Identificalos |de lenguaje | e Versiones de control y los Sala g? Ch?t codigo HTML de las
parametros de hipertexto HTML comandos Fg rauelzgu " pantallas web
para incluir y reconocera -THML 2.0 basicos de visclljalizo en B
objetos dentro | los -THML 3.0y | Html, Xmly el video Construccion
del documento | parametros | 3.2 Asp D de pantallas
3. escarga de con c6digo
HTML. para incluir - THML 4.0 codigos Html
o Realiza objetos  en |4 E|codigo ejecutables. _
aplicaciones HTML. e Elementos que Disefio de Portafolio
Vv utilizando Mec_ilante componen un pantallas
Html,  Xml, | codigos Html, archivo HTML. poniendo en
ASP. XImy Asp el | o Formato de frase. practica los
estudiante cadigos
podré realizar | ° Otros elementos descargados.
aplicaciones o Caractt_ares Aplicacion
' extendidos en del wiki para
HTML explicar los

CUADRO 26: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL.: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

Estrategias,

Tareas de los

Estrategias de

e Foro discusion

sobre los cuadros
comparativos.

e del desarrollo de

aplicaciones
utilizando Html,
Ximy Asp.

Unidad Competencia Contenido: Contenido: Contenido: Actividades y Evaluacion.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Docente . Técnicas e
Estudiantes -
instrumentos
e Mangja _ _ o _ Revision de
documentos en El estudiante | Caracteres de control | El estudiante | e Participacion en la Realizar los ejercicios
Lenguaje de ejecutara a e Comandos manejara comunidad virtual cuadros
Hipertexto. través de Béasicos de documentos integrada por comparativos. Participacion
e Identifica los caracteres de XML procesados en ggtffdr:;enigs o la Participar en en el foro
parametros para | control los e Comandos lenguaje Html €S P la comunidad discusion
' . . o aclaratoria de .
incluir objetos comandos en Basicos de ylas comandos XIm y virtual.
dentro del Html, Xml'y ASP aplicaciones As Resolucién de Portafolio
A Xmly A P oSO
documento Sp. e Desarrollo de mly AsSp e Guias de ejercicios de
HTML. aplicaciones ejercicios la guia.
* Realiza utilizando e Cuadro
\% aplicaciones Html, Xml, Comparativos del
utilizando  Html, ASP desarrollo de
Xml, ASP aplicaciones
utilizando Html,
Ximy Asp.

CUADRO 27: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL.: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Compe’ge_ncia Contgnido: Contenido: Contenido: Actividades y Tareas de los Evfalu_acién.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes Técnicas e
Docente instrumentos
Domina los El
con_ocimientos estud!ante La etiqueta <A> y las El es_tudiante e Video como Des_arrollo de |  Desarrollo
basicos de los manejara URLs dominara los incorporar el pagina web de
enlaces. los .« Anclas conocimientos ‘é\{'k'ﬁndd Creatividad Proyecto
Realiza conceptos e Listas basicos de ;Srftrall(l)laseweb Disefio _
aplicaciones de basicos de desordenadas, e_nlaces de . guias de ' codificacion | ® Evaluacion
!os,enlaces, listas, enlace, Ordenadas. !'Stf"ls’ gjercicios de las
e ||+ Hieniaosa | [T | e Talrs pnale
VI tablas y ;narcos realizara Imagene_s y tablas y pagina
. enlaces internos y
en  documentos aplicaciones marcos en Web
HTML de listas, externos, ) Html
' imagenes, J Cara_c’terlstlcas en
formularios, funplon qlgl texto
tablas y (AllneaC|on,~ e Portafolio
marcos  en fuente, tamafio,
documentos color)
HTML.

CUADRO 28: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Compet_e_ncia Contgnido: Contenido: Cor)tenido: Actividades y Tareas_ de los Evglu_acién.
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes Técnicas e
Docente instrumentos
e Domina los Participacion
conocimientos El El Video sobre Desarrollo de en la sala de
bésicos de los estudiante * Usodelos estudiante los estilos de pagina web chat.
enlaces. debera elementos de un que cursa la paginas web Creatividad
e Realiza participar formulario ((_Zz,;uas materia por para orientar Disefio Resolucién
s de texto, opcion . al estudiante I N
aplicaciones de en la sala check medio  del en el disefio codificacion de ejercicios.
los enlaces, de chat y list check boiones) chat de su pagina
listas, imagenes, atendera a ’ ) observara Sala de chat Avances de
formularios, las pautas * Agrupacion de todas las para aportar la
e tablas y marcos dadas por elementos dudas  de sugerencias construccion
en documentos el docente * Desactivacion de sus en el disefio de la pégina
Vi HTML. para elementos. comparieros de las paginas Web
aclarar las * Mapas gestionados de clase y web
dudas. por el cliente podra Escala de
e COmo usar un contribuir Guias de estimacion
mapa. en la codigos y Portafolio
e Uso de tablas solucién de ejecutables
(definicion de filas | las mismas. Desarrollo de

y columnas)
Manejo de los
Marcos integrados.

Proyecto

CUADRO 29: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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OBJETIVO GENERAL: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic

COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO

C.UA.M.

PLAN ESTRATEGICO

para el Desempefio del Docente Universitario

Estrategias,

Estrategias de

Unidad Compet_e_ncia Contgnido: Contenido: Cor_1ten?do: Actividades y Tareas de los EvaIL_Jaci()n. Técnicas
Especifica Procedimental Conceptual actitudinal Recursos del Estudiantes e instrumentos
Docente

e Identifica las Lenguajes de Script
caracteristicas | El estudiante | ¢ Definicion, Identificara
y comandos de | desarrollara caracteristicas y las  Descarga de
la una pagina comandos de caracteristicas guia sobre los
Programacion | web con la programacion PHP y comandos comandos de L
PHP. aplicacionde | e Interconexion de la pLogramauon Desarrollo de Plalttlmpamon en

e Utiliza My | comandos en contra bases de Programacion | | E/igéo sobre pagina web 3. oro

) . iscusion.
SQL para | PHP, la datos por medio de PHP. las Creatividad
interconexion | interconexion PHP (se interconexion Disefio .,
contra base de | de bases de | recomienda utilizar es de bases de codificacion grisentaugn |y
datos. datos con My | My SQL) Establecera datos por elensa eW E‘
Vi e Establece la|Salyla e Javascript la medio de php. ?_agllna e

importancia de | aplicacionde | ¢  Capas, importancia | e Foro Ina
manejar el | codigosen |, pefinicion de manejar el discusion
Lenguaje Javascript e Propiedades Lenguaje sobre la i Escala de
Javascript en e Comandos basicos lealvascrlpt en :jrg%rgger;eé(éon estimacion y
el o Conexién a bases 3. y g datos por Portafolio

o disefio de de datos por medio ISeno € medio de php.
paginas web. del agente de paginas web | | Tareas Previas

conexion

Java.

e Desarrollo de
Proyecto

CUADRO 30: DESARROLLO DE PLAN ESTRATEGICO
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COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO
C.UAM.
PLAN ESTRATEGICO

-

UNIDAD I: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente dara la bienvenida e invitara a la visualizacion de los videos y formula las pautas y esquemas que proporcionan la comprension

del contenido.

El docente habilita documentos y videos actualizados en torno a los principios de visual FoxPro.

El docente le facilitara guias digitales y videos para el reforzamiento del contenido.

El docente propondra foros de discusion para reforzar el contenido

El docente evaluara la participacion en los foros y enviara respuesta sobre la participacion del estudiante




COLEGIO UNIVERSITARIO DE ADMINISTRACION Y MERCADEO
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UNIDAD I1: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente hara hincapié en el Plan Estratégico en el trabajo colaborativo en la web.

El docente habilitard una videoconferencia relacionada a la conexion e integracion de tablas definidas.

El docente promocionara una sala de chat para la aclaratoria sobre la integracion de tablas.

El docente promocionara la incorporacion de la comunidad virtual para la aclaracion de dudas sobre la construccion de objetos
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UNIDAD I11: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente reforzara las pautas para el desarrollo de proyectos y sugiere la busqueda en la red de los elementos que consideren necesarios

para el desarrollo de los mismos.

El docente propondra una sala de chat para aclarar las dudas en la resolucion de ejercicios y desarrollo del proyecto.

El docente propondra una expo informatica para la presentacién de los proyectos
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UNIDAD IV: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente incentivara a sus estudiantes a la visualizacion de la videoconferencia para mejorar la contextualizacion del contenido.

El docente motivara a sus estudiantes en la participacion del foro discusion.

El docente asignara ejercicios y facilitara guias digitales y asi promocionara el uso del internet.

El docente evaluaré la pertinencia de cada participacién conforme al uso del internet ( se solicitara al menos dos (2) intervenciones por

estudiante)
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UNIDAD V: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente facilitara documentos, videos y materiales para el reforzamiento de los contenidos.

El docente incentivara a los estudiantes en la participacion de la comunidad virtual y en la sala de chat para aclarar las dudas con los

cddigos ejecutables

El docente evaluara la participacion en la comunidad virtual, sala de chat y el foro discusion.

El docente supervisara la creatividad en el disefio de pantallas poniendo en practica los codigos ejecutables descargados
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UNIDAD VI: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

El docente facilitard documentos, videos y materiales para el reforzamiento de los contenidos.

El docente incentivara a los estudiantes en la participacion en la sala de chat para aclarar las dudas con los codigos ejecutables en el disefio

de paginas web

El docente ejercitard y evaluara la participacion de sus estudiantes al uso en la sala de chat como inquietud para mejorar el trabajo virtual

El docente supervisara la creatividad en el disefio de pantallas poniendo en practica los codigos ejecutables descargados.
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UNIDAD VI1: Proponer un Plan Estratégico basado en las Tic para el Desempefio del Docente Universitario

Desempefio del Docente

Descarga de guia sobre los comandos de programacion php.
Video sobre las interconexiones de bases de datos por medio de php.

Foro discusion sobre la interconexion de bases de datos por medio de php.
Asignacion de Tareas Previas

Desarrollo de Proyecto
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