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RESUMEN

Esta investigacion se centra en realizar un analisis comparativo bajo un criterio
ergonémico, en la cual se evaluard la carga fisica laboral y extralaboral, y los
trastornos musculo esqueléticos, la poblacion objeto de estudio corresponde a
trabajadores de ambos sexos del area de despresado de una empresa agroindustrial
ubicada en Bejuma Estado Carabobo, se eligio esta area porque presenta mayor indice
de severidad en comparacion al resto de los departamentos de la empresa, generado
por reposos a corto y mediano plazo, e incidiendo esto en la sobrecarga laboral de sus
compaferos. El estudio tendra un enfoque metodolégico de caracter cuali-
cuantitativo, el cual se clasificara en tres fases, la primera es describir la carga fisica
laboral, se llevara a cabo a través de la observacion directa y la aplicacion del Método
REBA,; la segunda fase seré identificar la carga fisica extralaboral por medio de una
encuesta sobre actividades extralaborales del trabajador, y la tercera fase sera detectar
los trastornos musculo esqueléticos, a traves de la encuesta de sintomas musculo
esqueléticos de origen laboral del Dr. José Laurencio Silva. Es importante resaltar
que mientras se garantice el confort del trabajador en su lugar de trabajo, también éste
contribuira a elevar o cumplir con las metas de produccion ya propuestas, por lo tanto
aumentan los indices de productividad, esto trae consigo satisfaccion de ambas partes.

Palabras clave: Cargas Fisica Laboral, Carga FisicaExtralaboral, Trastornos Musculo
esquelético.
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ABSTRACT

This research focuses on a comparative analysis on ergonomic criteria, in which work and
non-work physical load will be assessed, and musculoskeletal disorders, the study population
corresponds to workers of both sexes despresado area of a company Bejuma agribusiness
located in Carabobo state, this area was chosen because it presents greater severity index
compared to other departments of the company, generated reposes short and medium term,
and influencing this in the work overload of their peers. The study will have a
methodological approach of qualitative and quantitative, which is classified into three phases,
the first is to describe the physical work load will be carried out through direct observation
and the application of REBA Method; the second phase will be to identify the non-
occupational physical load through a survey of work activities of the employee, and the third
phase will be to detect musculoskeletal disorders, through the survey of symptoms of work-
related musculoskeletal Dr. Jose Laurencio Silva. Importantly, while the comfort of the
worker in the workplace is guaranteed, it also will help raise or meet production goals and
proposals, thus increasing productivity rates, this brings satisfaction of both parties.

Keywords: Physical Labor charges, non-work physical load, musculoskeletal disorders.
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INTRODUCCION

La ergonomia es el estudio del trabajo en relacion con el entorno en que se
lleva a cabo (el lugar de trabajo) y con quienes lo realizan (los trabajadores). Se
utiliza para determinar como disefiar o adaptar el lugar de trabajo al trabajador a fin
de evitar distintos problemas de salud y de aumentar la eficiencia. En otras palabras,
para hacer que el trabajo se adapte al trabajador en lugar de obligar al trabajador a
adaptarse a él.

Entre los problemas méas importantes de salud en el trabajo se encuentran las

lesiones musculo esqueléticas, tanto para los paises desarrollados como en los en vias
de desarrollo, estas lesiones afectan la calidad de vida de la mayoria de las personas
durante toda su vida y sus costos anuales son elevados.
Las lesiones o las enfermedades masculo esqueléticas se encuentran entre las tres
primeras causas de consulta al servicio médico, de la empresa agroindustrial en
estudio, por ello se pretende realizar un analisis comparativo sobre carga fisica
laboral y extra laboral, y su incidencia en la generacion de trastornos musculos
esqueléticos en los trabajadores de ambos sexos del area de despresado de la empresa,
con el fin de determinar los factores de influencia y cuales deben ser sus valores para
conseguir el confort y disminuir los riesgos que puedan poner en peligro la salud de
los trabajadores.

El trabajo en el area de despresado implica varios elementos como: el equipo
de trabajo (mesa de trabajo, herramientas) la exposicion a determinadas condiciones
ambientales (temperatura, humedad e iluminacion), y la organizacion del trabajo;
cuyo correcto disefio tiene una importante influencia sobre la comodidad, eficacia en
el trabajo, incluso, sobre la salud de los trabajadores y trabajadoras.

En este trabajo se utilizaran dos técnicas de evaluacion como: encuestas Yy
observacién directa, para conocer la descripcion y la situacion actual de los puestos
de trabajo. También se utilizard un método de evaluacién como: el método “REBA”

para evaluar los riesgos disergonomicos de los puestos de trabajo y los cuestionarios

XViii



de percepcién de la actividad y sintomas musculo esqueléticos de origen laboral del
Dr. José Laurencio Silva.

La intencion es generar una alternativa que permita elevar la condicion de
vida de los trabajadores, como capital humano para la organizacién y estas acciones
operativas permitirdn precisar y analizar las principales caracteristicas, causas y
factores de riesgos ergondmicos presentes a ser considerados para disefiar a posterior
un proceso de ensefianza-aprendizaje en materia ergondémica. El estudio corresponde
a una investigacion de campo de tipo descriptivo y la organizacién del mismo se
realizara a través de cuatro (04) capitulos, los cuales se desarrollan de la siguiente

manera:

Capitulo 1, contiene: El problema, la justificacion y los objetivos.

Capitulo 11, Marco Tedrico Referencial: esta contenido de los antecedentes, que es la
investigacion sobre otros trabajos de grado referentes al tema en estudio, las bases
tedricas que contienen conceptos basicos inherentes al tema de estudio, bases legales

y definicién de términos basicos.

Capitulo 111, Marco Metodologico, se establece la naturaleza de la investigacion,
estrategia metodoldgica, poblacion, muestra y las técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos.
Capitulo 1V, En este capitulo se refleja el andlisis de los resultados obtenidos a

través de la aplicacion de las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, con la

finalidad de obtener respuestas a los objetivos planteados en la investigacion
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La Salud Ocupacional, es una rama multidisciplinaria que esti dirigida a
proteger y promover la salubridad de los trabajadores, por medio de acciones
preventivas y de control de las enfermedades ocupacionales y los accidentes de
trabajo, asi como, la eliminacion de los factores de riesgo y las condiciones peligrosas
para la salud y seguridad del trabajador. Los trastornos musculo esqueléticos han
ocasionado en los ultimos afios un problema a la salud de creciente magnitud,
afectando tanto a los trabajadores de paises industrializados como en vias de
desarrollo convirtiéndose en la principal causa de ausentismo laboral y la pérdida de
la productividad.

Es por ello que se debe estudiar la razén por la cual los trastornos musculo
esqueléticos son muy frecuentes en los trabajadores de ambos sexos, son dolencias
que se producen en los huesos, ligamentos y musculos, en el ser humano, las cuales
pueden ser ocasionadas por multiples causas, entre ellas las sobrecargas fisicas. Las
molestias se han localizado principalmente en la zona baja de la espalda o zona
lumbar, en el cuello y en la zona alta de la espalda o zona dorsal.

Por consiguiente, en la actualidad, las alteraciones musculo - esqueléticas que
sufren los trabajadores, en general, se han convertido en un tema de preocupacion
internacional. En ese sentido, los trabajadores y trabajadoras de origen agroindustrial,
es uno de los grupos laborales de alto riesgo, segun numerosos estudios realizados en
los ultimos afios por investigadores de diferentes paises, asi lo sefiala laAgencia
Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (OSHA) en un estudio realizado
en el afio 2000, respaldado por la estadistica obtenida de las encuestas en sus quince

(15) estados miembros, destaca que:
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Entre la amplia gama de indicadores causantes de trastornos
musculo-esqueléticos, especificamente lesiones musculares y
de los ligamentos de la espalda, brazos y manos, se
encuentran la exposicion a posturas y movimientos forzados,
levantamiento 'y manipulacion de cargas pesadas,
movimientos repetitivos y posturas corporales incomodas (p.
13).

En Venezuela, muchas empresas se estan interesando por la prevencién tanto
de accidentes laborales como de enfermedades ocupacionales que afectan su nivel de
productividad y el bienestar integral de sus trabajadores. Este ultimo punto es de
suma importancia, ya que el hombre conforma el motor vial e impulsor del sistema
productivo de una nacién, y a medida que se garantice su bienestar, podra

desarrollarse de una manera mas eficiente en todos los niveles de su vida.

Segln el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales
(INPSASEL), las estadisticas de las enfermedades profesionales registradas en el afio
2004 ante los servicios de la Direccion de la Medicina Ocupacional de este Instituto,
reflejan que entre los problemas musculo-esqueléticos reportados las causas mas
frecuentes de dolor lumbar (parte baja de la columna), el trabajo, en general, fue

considerado como una de las mas significativas.

Asi mismo, Gonzélez (2004: 34) sefiala que: “el 68,6% de los diagnosticos
realizados a los trabajadores y trabajadoras por los médicos de INPSASEL; se
debieron a trastornos masculo — esqueléticos de la espalda (protusiones y hernias
discales)”. Los expertos en Medicina del trabajo han llegado a la conclusion de que al
mejorar las condiciones de trabajo, esto constituye el medio mas eficaz para reducir el

riesgo de sufrir alteraciones musculo — esqueléticas.
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Los trabajadores de ambos sexos ubicados en el area de despresados en la
empresa agroindustrial constituye un grupo de personas (mujeres y hombres)
frecuentemente afectados por los trastornos musculo — esqueléticos, situacion que
provoca grandes pérdidas, contabilizadas o no, con el subsiguiente descenso de la
calidad y productividad por el hecho de trabajar en condiciones inadecuadas desde el
punto de vista ergondmico. En el area de despresado, se realizan las actividades
mediante un proceso en linea, donde se observa que los trabajadores y trabajadoras
laboran sometiéndose a factores disergonomicos tales como: bipedestacion
prolongada, movimientos repetitivos a nivel de miembros superiores mediante la

utilizacion de herramientas punzo penetrantes, posturas forzadas, etc.

En el area de estudio tienen entre sus funciones especificas promover
actividades laborales, tomando en cuenta el grado de salubridad que se debe llevar a
cabo en la misma, garantizando la calidad del producto y la salud del trabajador. Por

su parte, Rodriguez (2012) expresa que:

Durante la jornada laboral, los trabajadores de las empresas
agroindustriales se encargan de preparar y mantener el
espacio para sus tareas, prever las necesidades de los equipos
y herramientas para proporcionar un ambiente eficiente y
seguro. Pero gran parte de la jornada laboral, es desempefiada
en posicion de pie, realizando movimientos repetitivos, con la

atencion centrada en las exigencias (p. 73).

Por lo tanto, la empresa debe tener las condiciones ergonomicas necesarias y de
ese modo proporcionar un ambiente saludable y confortable, asi mismo, debe contar
con el personal capacitado para realizar sus actividades y funciones dentro de las

jornadas laborales para la produccién a la que se dedica.
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Debe mencionarse que en la empresa agroindustrial localizada en el estado
Carabobo, se ha observado con frecuencia el malestar expresado por algunos
trabajadores de las diferentes areas quienes se quejan de manifestaciones dolorosas a
nivel musculo — esquelético. La mencionada empresa, es considerada importante en la
localidad por la demanda de sus productos, ya que cuenta con empleados de las
diferentes especialidades, su estructura fisica consta de espacios bien constituidos

para las labores diarias.

Segun el Servicio médico se estima cifras de trabajadores que presentan un
namero alto en cuanto a reposos en los Gltimos tres (3) meses del presente afio por
supuesta causa de su desempefio laboral, ademéas avalan que diferentes grados de
exposicion a factores de riesgo ergondmicos presentes en el trabajo, se asocian al
desarrollo de trastornos musculo- esqueléticos. Se puede considerar que los
trabajadores de ambos sexos del area de despresado de la empresa Agroindustrial
realizan tareas que presentan procesos peligrosos derivados de condiciones
disergonémicas que llevan a padecer este tipo de trastornos. Es por ello que se
presenta a continuacion un resumen de los dias de reposo de los departamentos de la
empresa, en donde se puede apreciar que el departamento de despresado es el que

tiene un indice de severidad mas alto. (Ver cuadro n°1)
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Cuadro n°® 1. Cuadro resumen de dias de reposo del &rea de despresado en los

ultimos 3 meses del presente afio.

FEBRERO MARZO ABRIL
N° de Total N°| Total
DEPARTAMENTO N° de N° de
Repos| % |Diasde| % % |Diasde| % % |Diasde| % de | diasde
Reposo Reposo
0 Reposo Reposo Reposo reposos | reposo
Recepcion 37 | 12,89 195( 11,34 22 [11,11| 111 | 943 30 |1579| 69 | 63| 8 375
Desplume 0 | 000 0| 000 7 35 11 | 093 0 0,00 0 0,00 7 1
Evisceracion 27 | 94 1200 698 25 |1263| 163 | 138 | 34 [1789| 91 | 901 | & 374
Menudo 3 | 105 25 145 3 152 | 48 | 408 2 1,05 2 0,20 8 75
Escurrimiento 5 | 1,74 9 052 2 1,01 3 0,25 0 0,00 0 0,00 7 12
Empaque 5 | 1742 300{ 17,45 33 |1667| 200 |1699( 29 |1526| 300 |2970 | 112 800
Despresado 62 | 21,60 380( 22,11 38 |1919| 161 |1368( 34 |1789| 276 |27,33| 134 817

Despacho 1 1035 8 047 303 46 | 391 0,00 0 0,00 7 54

Lav de Cestas 6 | 209 28] 1,63 0,51 3 0,25 0,00 0 0,00 7 31

6 0
1 0
Saneamiento 2 | 070 23] 134 1 0,51 1 0,08 2 1,05 2 0,20 5 26
Sub.Producto 1 |38 Bl 436 5 253 21 | 1,78 2 1,05 3 030 | 18 9
6 8
0 1

Mantenimiento | 8 | 2,79 84 489 303 57 | 484 4201 16 | 158 | 22 157
Almacen 0 | 000 0] 000 0,00 0 0,00 0,53 1 0,10 1 1

Embutidos 5 19,16 340 1978 30 |[1515( 222 |1886| 33 |1737| 126 |1248| 118 688
Empleados 20 | 697 132 768 19 | 960 | 130 |1105| 15 78 | 14 | 1228 54 386

Totales 287 [100,00( 1719] 100,00f 198 | 100 | 1177 | 100 | 190 [100,00{ 1010 {100,00

Esta afirmacion permiten deducir que deben realizarse andlisis de los
diferentes trastornos musculos esqueléticos para evaluarlos, identificarlos vy
describirlos dependiendo del puesto de trabajo que se estudie ya que, es importante
tener en cuenta que los trabajadores tienen diferentes exigencias dependiendo de su
género y tareas que realicen, reconociendo esto, se podria intervenir de forma
direccionada en las unidades pertinentes con el motivo de prevenir estos trastornos.

Por lo anteriormente expuesto, han surgido las siguientes interrogantes:

-¢Quien tiene mayor carga fisica laboral? ;Hombres o Mujeres?
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-¢Quién tiene mayor carga fisica extra laboral? ;Hombres o Mujeres?

-¢Quién tiene mas trastornos musculo esqueléticos? ¢Hombres o Mujeres?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Analizar comparativamente la carga fisica laboral y extra laboral, y los trastornos
musculos esqueléticas en los trabajadores de ambos sexos del area de despresado de

una empresa agroindustrial.

Objetivos Especificos

-Describir la carga fisica laboral en los trabajadores de ambos sexos del area de

despresado de una empresa agroindustrial.

-ldentificar la carga fisica extra laboral en los trabajadores de ambos sexos del area

de despresado de una empresa agroindustrial.

-Detectar los trastornos musculo esqueléticos en los trabajadores de ambos sexos del

area de despresado de una empresa agroindustrial.

Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion es importante ya que se realizard un analisis comparativo
sobre la carga fisica laboral y extra laboral, y los trastornos masculos esqueléticos

en los trabajadores de ambos sexos del area de despresado de una empresa
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agroindustrial del estado Carabobo, para determinar cual género (Hombres o
Mujeres) es el que padece mayor indice de trastornos musculo - esqueléticos causadas
por el puesto de trabajo o factores externos como actitudes adoptadas por los

trabajadores. Lo cual afecta al proceso productivo y la calidad de vida de la persona.

En efecto la investigacion estd orientada a solucionar la problematica que se
presenta en la empresa, debido a el nimero de trabajadores con alto indice de
severidad, enfocandose a la disminucion de estos procesos peligrosos, a su vez
mejorando el desarrollo de las actividades de cada uno de los trabajadores que
conforman el departamento de despresado y que la misma pueda servir en analisis a

futuras investigaciones en este campo.

Asimismo, la investigacion permitird evidenciar la necesidad de mejorar las
condiciones de trabajo en las cuales se desempefian los trabajadores de ambos sexos

del area de despresado de la empresa agroindustrial.

Por otra parte, los resultados de esta investigacion beneficiaran a los
trabajadores y trabajadoras, en tanto, que se pueda motivar al trabajador en cuanto a
la responsabilidad de hacer efectiva las acciones en el desenvolvimiento de sus
labores, impulsando a la integracién con acciones participativas y el forjamiento de
estrategias que conduzcan a disminuir o eliminar las manifestaciones musculo —
esqueléticas, con acciones conducentes a ayudar a estas personas a mantener o lograr

un alto nivel de funcionalidad.

Desde el punto de vista metodoldgico, se justifica por cuanto permitira a otros
investigadores desarrollar el evento de estudio en futuras investigaciones de mayor

complejidad tomando como antecedente los resultados obtenidos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

En este capitulo se exponen los antecedentes relacionados con la presente
investigacion, los fundamentos teéricos que la sustentan, el sistema de variable y su

operacionalizacion, asi como la definicion de términos bésicos.

Antecedentes
Los antecedentes de la investigacion se refieren a los estudios realizados por
diferentes investigadores, lo que permitira respaldar el desarrollo de teorias

relacionadas.

Es asi como, Mufioz, A y Rodriguez, C (2001) realizaron un estudio que llevd
como titulo “Complicaciones musculo — esqueléticas que presentan los
profesionales de enfermeria que laboran en la Unidad de Cuidados Intensivos
del Hospital General “Dr. Luis Razetti” de Barinas”. Tuvo como objetivo general
describir las complicaciones musculo — esqueléticas y dorso-lumbares presentes en el
personal de enfermeria debido a la sobrecarga fisica de trabajo en la busqueda de
soluciones para identificar y prevenir este tipo de lesiones. La investigacion realizada
fue de tipo descriptiva, prospectiva, la informacion se recolectd a traves de una guia
de observacién para cada profesional. Se pudo determinar que las lesiones dorso-
lumbares estan relacionadas con la sobrecarga fisica de trabajo aplicada durante la
jornada laboral. Se recomienda tomar en cuenta las politicas institucionales en la

prevencion, preservacion y restauracion de la salud de sus trabajadores.

Por otra parte, Leal, E. Mejias, H. y Pernalete, C (2001) efectuaron una
investigacion titulada “Relacion entre sobrecarga fisica de trabajo y dolencias
musculo — esquelética del Personal del Departamento de Administracion.

Empresa Agroindustrial Protinal en el afio 2011”. El presente estudio tuvo como
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proposito determinar la relacion entre la sobrecarga fisica de trabajo y las dolencias
masculo — esqueléticas presentes en el personal del departamento de administracion
de la empresa Protinal, de Valencia estado Carabobo”. Esta investigacion fue de
caracter descriptivo, transversal y de campo. La poblacion objeto de estudio estuvo
constituida por el Personal de Administracion que labora en empresa Protinal,
integrada por un total de 25 personas distribuidas en los diferentes turnos de trabajo.

El instrumento utilizado, fue un cuestionario, estructurado en dos partes; la
primera con un total de 13 preguntas cuyo propésito fue conocer lo referente a la
variable sobrecarga fisica y la segunda parte con 32 relativas a las dolencias musculo
— esqueléticas. El instrumento de recoleccion de datos fue validado previa revision de
expertos en la materia y determinada su confiabilidad mediante el calculo del
coeficiente KR — 20 de Kuder — Richardson obteniendo como resultado 0,9147, lo
que se interpreta que el instrumento tiene suficiente confiabilidad para ser aplicado.

Los resultados obtenidos permitieron concluir entre otras cosas, que dentro de
los factores generados de sobrecarga fisica en el Personal del departamento de
administracion de la empresa Protinal en Carabobo, se encuentran la postura,
especificamente la bipedestacion; el desplazamiento por su frecuencia y distancia y el
levantamiento de peso por su frecuencia, cantidad y la imposibilidad de uso de tipo
mecénico y humana, asi mismo y en relacion con las dolencias musculo —
esqueléticas existe una mayor incidencia de aquellas que se manifiestan a nivel del

tronco por encima de las manifestaciones en miembros superiores.

Se recomienda a la Gerencia de Administracion encargada del area disefiar y
aplicar programas educativos en servicio, dirigidos al Personal de Administracion en
relacién con la seguridad en el trabajo, biomecénica corporal y medidas preventivas
para las manifestaciones dolorosas musculo — esqueléticas. Se recomienda también

proporcionar toda la ayuda necesaria y posible a fin de disminuir los factores
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generados de sobrecarga fisica. Esta investigacion sirve de precedente a fin de
recomendar el buen uso de la biomecénica ocupacional como forma preventiva en la

aparicion de dolencias masculo — esqueléticas.

Conde, E y Guillén, L (2000) realizaron un estudio titulado: “Afecciones
musculo — esqueléticas de la espalda del personal de enfermeria que labora en la
unidad de cuidados intensivos de la ciudad hospitalaria Dr. Enrique Tejera,
Valencia Estado Carabobo, y su relacion con la biomecanica aplicada durante la
jornada laboral, en el primer semestre del afio 2011”. La poblacion estudiada fue
basicamente femenina cuyas edades eran de 30 a 34 afios, con estaturas variables, con
un peso corporal de 60 a 70 Kg., con un tiempo de trabajo de 6 a 10 afios. La
recoleccion de los datos se realiza a través de un cuestionario conformado por 16
items dirigido a los profesionales de enfermeria para determinar las afecciones
musculo — esqueléticas de la espalda, se realiz6 un guion de observacién y un registro
de medicion de los elementos que favorecen a la adopcion de posturas, para luego
establecer la relacion de las afecciones musculo — esqueléticas con la biomecéanica
aplicada durante la jornada laboral. Los resultados obtenidos permitieron determinar
que el 99% de la poblacion en estudio present6 dolor a nivel de la espalda y el 97%

adopto posturas y movimientos incorrectos.

Concluyendo que las afecciones musculo — esqueléticas de la espalda estan
relacionadas con la biomecéanica aplicada durante la jornada laboral. El estudio
sefialado permite la recoleccion de datos e informacion sobre el tema en estudio, asi
mismo sirve de referencia, ya que se mencionan ciertos factores como el esfuerzo
fisico y el componente postural que contribuyen a las afecciones musculo —
esqueléticas de la espalda del profesional de administracion en las empresas

agroindustriales.
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Finalmente, Benavides y Orellan (2007). Trabajo de grado denominado
“Condiciones Disergonomicas y Problemas Misculo Esqueléticos que afectan la
Calidad de Vida de los Trabajadores de una Empresa Metalmecanica”. Para
optar al Titulo de Licenciados en Relaciones Industriales de la Universidad de
Carabobo. Valencia. No Publicado. En esta investigacion de tipo descriptiva, se
buscé identificar condiciones disergondmicas o incompatible y no adecuadas para la
realizacion de las actividades del hombre, mediante la observacion directa, asi como
reconocer problemas masculo esqueléticos a través de la encuesta musculo
esquelética del Dr. José Laurencio Silva y ademés evaluar si estos, por ser problemas
de salud fisica muy relevantes intervienen en la calidad de los trabajadores de una
empresa metalmecanica de ensamblaje y modificacion de ejes automotores. La
investigacion se llevo a cabo en tres fases, la primera reconocimiento de condiciones
disergonémicas, luego identificacion de problemas muasculo-esqueléticos y al final la
evaluacion de la calidad de vida de los trabajadores obteniendo como resultados una
alta y moderada insatisfaccion por parte de las variables disergondémicas y de un
77.78% de molestias musculo-esqueléticas en la calidad de vida de los trabajadores
con respecto a la dimension fisica principalmente, asi como las dimensiones

sicoldgicas y sociales que desmejoran la salud del trabajador.

Bases Tedricas

De manera general, las empresas agroindustriales se modernizan y avanzan
rapidamente en la utilizacion de nuevas técnicas de trabajo administrativo e incluso
actualmente cuentan con el apoyo de la informatica, sin embargo, el transporte de
materiales, objetos pesados no ha evolucionado en la misma proporcion y el personal
del area de despresado contintan haciendo el trabajo manualmente teniendo como
consecuencia, en muchos casos, lesiones musculo — esqueléticas o accidentes

ocupacionales.
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Por lo tanto, la formacidn del personal del area de despresado, para evitar tales
alteraciones musculo — esqueléticas debe comenzar por los niveles altos de gerencia,
supervisores, coordinadores, entre otros, de manera que faciliten los cambios
requeridos con el fin de impedir el uso excesivo e inapropiado de herramientas
riesgosas y posturas inadecuadas, ya que el uso del cuerpo de forma eficiente y
cuidadosa, adoptando posturas adecuadas y medidas preventivas disminuira la
posibilidad de ocasionar lesiones en el personal, por ser ésta la poblacion mas

afectadas por dicha causa.

A continuacién se daran a conocer de forma mas ampliada lo relacionado con
los aspectos de la Ergonomia, la carga fisica laboral y extra laboral; y las lesiones
musculo — esqueléticas en los trabajadores de ambos sexos del area de despresado
durante la préactica de sus actividades laborales al encontrarse expuestos a condiciones
inapropiadas segun los factores de riesgo, como ocurre al adoptar posturas incorrectas
al desempefiar sus funciones o al ser sometidos a situaciones que generan cargas

fisicas.

Ergonomia

La Ergonomia significa literalmente el estudio o la medida del trabajo. En este
contexto, el término trabajo significa una actividad humana con un prop6sito; va mas
alla del concepto més limitado del trabajo como una actividad para obtener un
beneficio econémico, al incluir todas las actividades en las que el operador humano
sistematicamente persigue un objetivo. Asi, abarca los deportes y otras actividades
del tiempo libre, las labores domésticas, como el cuidado de los nifios o las labores
del hogar, la educacion y la formacion, los servicios sociales y de salud, el control de
los sistemas de ingenieria o la adaptacion de los mismos, como sucede, por ejemplo,

con un pasajero en un vehiculo.

31



El ser humano es sumamente adaptable, pero su capacidad de adaptacién no
es infinita. Existen intervalos de condiciones Gptimas para cualquier actividad. Una
de las labores de la ergonomia consiste en definir cuales son estos intervalos y
explorar los efectos no deseados que se produciran en caso de superar los limites; por
ejemplo, qué sucede si una persona desarrolla su trabajo en condiciones de calor,
ruido o vibraciones excesivas, 0 si la carga fisica 0 mental de trabajo es demasiado
elevada o demasiado reducida. La ergonomia examina no solo la situacién pasiva del
ambiente, sino también las ventajas para el operador humano y las aportaciones que
éste/ésta pueda hacer si la situacion de trabajo estda concebida para permitir y
fomentar el mejor uso de sus habilidades. Las habilidades humanas pueden
caracterizarse no solo en relacion al operador humano genético, sino también en
relacién a habilidades més especificas, necesarias en situaciones determinadas, en las
que resulta crucial un alto rendimiento.

La Ergonomia segin Oborne (1996):

La Ergonomia es una combinacion de fisiologia, anatomia y
medicina dentro de una rama; Fisiologia y psicologia
experimental en otra; y Fisica e Ingenieria en una tercera. Las
ciencias bioldgicas proporcionan la informacion acerca de la
estructura del cuerpo: las capacidades y limitaciones fisicas
del operario, las dimensiones de su cuerpo, qué tanto puede
levantar de peso, las presiones fisicas que puede soportar, etc.
La psicologia fisiolégica estudia el funcionamiento del
cerebro y del sistema nervioso, como determinantes de la
conducta, mientras que los psicAlogos experimentales
intentan entender las formas basicas en que el individuo usa
su cuerpo para comportarse, percibir, aprender, recordar,
controlar los procesos motores, etc. Finalmente, la fisica y la

ingenieria proporcionan informacién similar acerca de la
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maquina y el ambiente con que el operador tiene que
enfrentarse. (p. 23).

La ergonomia es una disciplina técnica de prevencion de riesgos
disergondémicos que estudia la adecuacion del puesto y el medio de trabajo a la
persona que lo ocupa con el objetivo de evitarle dafios y lesiones, al tiempo que
mejorar su rendimiento. Los principales dafios y trastornos derivados de riesgos
ergondémicos son las lesiones musculo — esqueléticas, que incluyen alteraciones que
se identifican y clasifican segun los tejidos y estructuras afectados. Estos trastornos
por lo general son de caracter cronico, y se desarrollan durante largos periodos de
malestar y dolor, por lo que a menudo resulta dificil su identificacion y relacion con
los factores laborales causantes, y por tanto, su registro como enfermedades

profesionales.

Al respecto, Barquin (2000: 28) “la ergonomia es una ciencia
multidisciplinaria, cuyos principios estdn basados en las capacidades fisicas y
psiquicas de los trabajadores para disefiar los puestos de trabajo y equipos de
empresa, cuya meta es optimizar la relacion entre el trabajador y sus actividades
laborales”. De lo antes mencionado, permite inferir que la ergonomia incorpora una
serie de soluciones destinadas a mejorar las condiciones de trabajo a fin de eliminar o
reducir la presencia de fatiga o alteraciones producidas por sobrecarga fisica,
disminuir las bajas laborales o el ausentismo y contribuir a aumentar la satisfaccion y

el rendimiento en el lugar de trabajo.

Desde la prehistoria, el hombre maneja utensilios con la necesidad de estar en
armonia con su medio ambiente y con la finalidad de satisfacer la autodemanda y ser
autosuficiente dentro del medio ambiente que lo rodea. Actualmente, cuando se debe
fabricar un objeto nuevo es necesario producirlo en poco tiempo y con un alto grado

de perfeccion. Es pues, necesario conocer las caracteristicas funcionales del hombre,
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con objeto de que este producto convenga al usuario y al operador de la maquina, este

conocimiento es materia de ergonomia; cuyas bases son cientificas.

En 1945, el psicologo KLH Morrel aplicé el término ergonomia como
resultado de una reunion llevada a cabo en Oxford, a la cual acudieron profesionales
de todas las ramas de la ciencia relacionadas como la industria. El principio de esta
reunion era denotar los aspectos econdmicos, fisiologicos y psicologicos
experimentados en el hombre respecto al medio de trabajo; llegando a la conclusion
que: la ergonomia tiene como fin dirigir y promover la salud del personal por medio
de la prevencion de enfermedades propias y ajenas al trabajo, creando condiciones de
seguridad preventiva de los problemas causados por la incomodidad y la fatiga
mediante el establecimiento de condiciones de trabajo psicolégicamente adaptables,
asi mismo, utilizar adecuadamente las capacidades humanas contribuyendo a crear

oportunidades de trabajo para todos los sectores de la poblacion.

La ergonomia, se ocupa del estudio de las caracteristicas humanas como punto
de partida para el disefio de sistemas o procesos en los que debe intervenir el hombre.
Se trata de una ciencia multidisciplinaria porque integra disciplinas, tales como:
psicologia, sociologia, biologia, administracion, entre otras, proponiendo cambios en
las condiciones del trabajo y el disefio; para brindar beneficios en los puestos de
trabajo, incrementar la calidad y la productividad, asi como, también la reduccion de

errores.

El uso combinado de la fisica, anatomia, fisiologia y de la psicologia es la
caracteristica principal de la ergonomia en el acercamiento de los sistemas que
facilitan el logro de los objetivos de esta ciencia. EI conocimiento de la anatomia
humana es parte esencial de la ergonomia, ya que proporciona el soporte para la

antropometria y la biomecanica, areas afines y de apoyo.
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Los principios de la ergonomia, deben ser utilizados por los higienistas
industriales para asegurar que las demandas del trabajo no excedan las capacidades
del trabajador. Igualmente, deben aplicar esta ciencia para la prevencién de riesgos
del trabajo; para el analisis de los trabajadores y de los puestos de trabajo, se requiere
de la antropometria, mecénica y postura del cuerpo al realizarse el trabajo, estudio de
las herramientas utilizadas, carga y ritmo del trabajo y fuerza fisica empleada.

Finalmente, se debe entender que el papel de la ergonomia es el de provocar
que el trabajador desarrolle sus actividades laborales con el mismo uso de energia y
de materiales, sin pérdida de tiempo por la presencia de errores que puedan conducir
al dafio de los productos, distorsion de la informacion y lo mas importante sin el

efecto negativo para su salud.

Condicion Disergonémica

Condiciones, herramientas u equipos que pueden ocasionar un perjuicio la
salud del hombre en el trabajo, ergondmicamente hablando. Es lo equivalente a decir
“no ergondémico”. Son todas aquellas condiciones, posiciones y circunstancias como
se realiza un trabajo, que pueden producir la inadecuada adaptacion de los medios del
trabajo al trabajador o viceversa, los cuales son capaces de originar una lesion o dafio

a la salud.

Segln Cabrera, L (2011:407), sefiala que la Condicion Disergondémica es
“Condicion de trabajo que presenta factores de riesgos disergonémico”, lo que quiere
decir el autor es que son todas aquellas caracteristicas generales del trabajo o el

medio ambiente de trabajo, que puedan resultar en dafio fisico para el trabajador.
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Biomecanica Corporal

Es una disciplina que usando las leyes de la fisica e ingenieria, estudia la
interaccion entre el cuerpo humano y los elementos con que se relaciona en el trabajo,
para describir los movimientos, posturas de los diferentes segmentos corporales y las
fuerzas actuantes, y asi adaptarlos a sus necesidades y capacidades particulares dentro

de los centros de trabajo.

Segun el Diccionario de Medicina Mosby (1996: 512) define la Biomecéanica
0 Mecanica Corporal como “la rama de la fisiologia que estudia las acciones

musculares y las funciones de los musculos para mantener la postura del cuerpo”.

Por otra parte, Kozier, B. Erb, G y Oliveri, R (1993: 94), definen la mecanica
corporal como ‘el uso eficiente, coordinado y seguro del cuerpo para producir
movimientos y mantener el equilibrio durante la actividad, el propoésito principal de la
mecénica corporal es facilitar el uso eficaz de los grupos apropiados de musculos”. ES
decir, los movimientos adecuados favorecen el funcionamiento masculo — esquelético
reducen la energia para mover y mantener el equilibrio reduciendo asi la fatiga y por
ende, el riesgo de lesion. Es especialmente, en todo tipo de trabajo por los beneficios

que supone el uso arménico del sistema musculo — esquelético.

Asi mismo, los autores mencionados refieren que la importancia de la
mecanica corporal radica en que ésta es: “esencial, para evitar la tension, lesiones y
fatigas. Los principios de la mecanica corporal implican tres elementos basicos:
alineacion corporal (postura), equilibrio (estabilidad) y movimiento coordinado del
cuerpo” (p. 944). De lo sefialado se puede inferir que la alineacion corporal consiste
en el equilibrio, es el estado de contrapeso (balance) en el que las fuerzas opuestas se
contrarrestan, el movimiento corporal coordinado, es el funcionamiento integrado de

los sistemas musculos — esqueléticos y nerviosos, asi como la movilidad articular.
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La biomecénica se encarga de la aplicacion de las fuerzas del cuerpo humano,
esta disciplina tiene gran importancia porque ha perdido la capacidad de hacer las
cosas correctamente por el instinto, se debe aprender a utilizar las fuerzas
efectivamente y esto implica que alguien debe conocer estas ciencias a modo de
ensefiar a utilizar correctamente las partes del cuerpo. Igualmente, es importante
porque ensefia como aplicar las fuerzas del cuerpo més que la de los propios

musculos.

Aplica los principios y métodos de la Ingenieria Mecénica al estudio de las
estructuras vivas, la misma se ha aplicado al hombre para comprender mejor el
funcionamiento y las limitaciones mecanicas de las diferentes estructuras del cuerpo,
huesos, musculos, ligamentos, entre otros. En la actualidad esta ciencia se emplea en
muy diversos campos: medicina clinica, deporte, estudio de tareas. Los principios de

la mecanica corporal son:

El centro de gravedad, es el punto en que puede considerarse que se encuentra
todo el peso del cuerpo. El centro de gravedad de los humanos, se encuentra en el
centro de la pelvis al nivel de la segunda vértebra sacra. Los pies forman la zona del

sostén del cuerpo, la base de sostén es mas estable al separar los pies.

La buena postura, es la clave de la mecanica corporal y comprende mas que
solo estar erecto. Es conservar el centro de gravedad tan cerca como sea posible de la
misma linea vertical al estar de pie, sentado o acuclillado. La postura adecuada
contribuye a un aspecto placentero, y también permite el funcionamiento correcto de

las articulaciones que sostienen el peso corporal.

Cuando la fuerza que actla sobre el cuerpo tiende a hacerlo girar en una
direccién u otra, el principio que participa se llama impulso rotativo, cuya direccion

es en el sentido de las manecillas del reloj o en el sentido contrario. Para que el
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cuerpo se encuentre en equilibrio y no gire, debe aplicarse una fuerza de resistencia
igual en la direccion opuesta, el factor principal para determinar el impulso rotativo
guarda relacién con la distancia entre el centro de gravedad y el objetivo que causa

resistencia.

Las leyes que regulan el equilibrio en posicion erecta también tienen validez
cuando el cuerpo se encuentra en movimiento. Para prevenir la distension, es
necesaria la contraccion apropiada de los musculos para contrarrestar la resistencia de

la gravedad.

Entre los beneficios que proporciona la mecénica corporal, segun Kozier, B.
Erb, G y Olivieri, R (1993: 45) se encuentran: “a) favorece un equilibrio 6ptimo, b)
favorece una funcion corporal maxima en cualquier posicion: de pie, sentado o
acostado; c) favorece la expresion pulmonar, y d) promueve la eficacia de las

funciones circulatoria, renal y gastrointestinal”.

En resumen la biomecanica considera que el trabajo debe concebirse de
manera que se eviten todas las tensiones inGtiles o excesivas de los musculos, de las
articulaciones, ligamentos y aparato circulatorio. Los movimientos corporales deben
seguirse a un ritmo natural, que estaran determinados por posturas y procedimientos
de trabajo donde hay esfuerzo muscular y movimientos que deberan estar

armonizados entre ellos.
Carga Fisica

Todo trabajo implica en su desarrollo el empleo de energia que se genera como
consecuencia de la actividad propia de lo que se hace, esta actividad trae consigo un

esfuerzo fisico por parte del individuo que lo realiza. En relacion con el trabajo en si,

es importante sefialar que el mismo sea realizado en un ambiente apropiado y que a la
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vez sea influenciado por un entorno condicionado por las caracteristicas del trabajo

propiamente dicho, por quien lo realiza y por el ambiente en que se desarrolla.

En este sentido, Fundacion MAPFRE (1993: 58) sefiala que “resulta
conveniente entender que el desarrollo armonioso de la actividad laboral puede ser
influenciado por factores del entorno que obligan a quien ejecuta la accion a realizar
un esfuerzo mayor del empleado para poder cumplir con lo encomendado”, es decir,
la realizacion del sobreesfuerzo es lo que se conoce como carga fisica, el precitado
autor refiere que la carga fisica se define como: “la suma de los esfuerzos musculares
que realizan los individuos al cumplir con su trabajo y pone en riesgo la salud” (p.
58). En concordancia con lo antes expresado, la sobrecarga fisica es el empleo de una
mayor cantidad de energia que se desarrolla como consecuencia de mayor actividad

fisica que puede generar desequilibrios en la salud de las personas.

Con base a lo anterior, los trabajadores de origen agroindustrial constituyen un
grupo de personas particularmente afectado por los trastornos musculo esqueléticos,
ya que éstos pueden aparecer en forma brusca tras un esfuerzo excesivo en la
ejecucion de determinadas tareas como la movilizacion o levantamiento de materia
prima, ya que son una de las principales causas de alteraciones lumbares, situacion a
la que se encuentra expuesto al personal obrero que labora en la empresa

agroindustrial ubicada en el estado Carabobo.

Factores generadores de carga fisica

Los factores generadores de carga fisica, segin Pefia, A (1996: 23) son:

“fundamentalmente aquellos que se relacionan con el excesivo trabajo muscular

estatico o dinamico”; entre los mas importantes, que se encuentran en el area de

estudio estan:
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La postura.Es descrita en el Diccionario de Medicina Mosby (2010: 990)
como “la posicion del cuerpo con respecto al espacio que lo rodea. La postura se
determina y mantiene mediante la coordinacion de los diferentes musculos que
mueven los miembros, mediante la propia acepcién y mediante el sentido del

equilibrio”.

Asi mismo, agregan Alvarado y Ferrer citados por Leal, S. Mejias, M y
Pernalette, C (2001: 10) que: “las posturas que con mayor frecuencia se adoptan en el
trabajo son la sedente y bipeda o una combinacién de ambas”. En concordancia con
los autores antes mencionados, el trabajo ejecutado por los trabajadores del area se
relaciona con la postura de pie siendo la de mayor practica al momento de realizar sus

actividades diarias.

Alvarado y Ferrer citados por Leal, S. Mejias, M y Pernalete, C (2001)

sefialan que:

La postura de pie ofrece como ventaja una mayor
movilizacién, el mejor uso de los musculos de fuerza y el
hecho de ser méas econdmicos, pues no necesitan de equipo
extra, pero ademas tiene como desventaja el mayor consumo
de energia y sobrecarga en los miembros inferiores cuando

ésta se hace estética. (p. 23).

Como puede observarse, segun los autores referidos la postura incide
notablemente en los trastornos de la espalda y mas ain en el personal de ambos sexos
del area de despresado, el cual se ve obligado a adoptar posturas poco adecuadas que

a la larga le afectaran la salud como son las lesiones lumbares.
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Alteraciones Musculo — Esqueléticas

Las lesiones muasculo — esqueléticas mas comunes son debidas a posturas
inadecuadas, movilizaciones incorrectas, entre otras. La mayor parte de las lesiones
laborales son de origen ortopédico, ambos traumatismos musculo — esqueléticos
también ocurren con mucha frecuencia en el sitio de trabajo. Al respeto, Mercadal,
M..Joseh, A. y Desaoille, H (2000) refieren que:

Se trata de un fendmeno doloroso ritmico que aparece
después de algunos meses de actividad y que va progresando
a lo largo de la jornada laboral para desaparecer con el reposo
nocturno. Asimismo, los calambres dolorosos pueden afectar
a cualquier grupo de musculos cuando estan sometidos a un

esfuerzo intenso normal (p. 100).

Las alteraciones musculo — esqueléticas, suelen darse en los trabajadores y la
incidencia de las mismas varian de acuerdo a la jornada de trabajo, con una influencia
directa en la fatiga fisica. Estas abarcan una serie de sintomas que van desde la simple
molestia hasta el dolor intenso y discapacitante, las mismas pueden presentarse a
nivel del tronco, en la region cervical, dorsal y en las extremidades superiores en
cuyo caso pueden presentarse a nivel del brazo, codo, antebrazo, mufieca y en las

extremidades inferiores.

Al respecto Gestal, J (1995: 26) refiere que: “cada grupo de trabajador tiene
riesgos especificos a parte de los generales”. El personal del area esta expuesto a
frecuentes situaciones que demandan carga fisica relacionada con sus actividades

laborales y extralaborales.
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Movimientos repetidos (de miembro superior)

El trabajo repetido se define como la realizacion continuada de ciclos de
trabajo similares: los ciclos se parecen entre si en la secuencia temporal, en el patron
de fuerzas y en las caracteristicas espaciales del movimiento. La exposicion a
movimientos repetidos ocasiona un gran nimero de lesiones, tendinitis, tenosinovitis,
epicondilitis, sindrome del tunel carpiano, etc., que se pueden localizar en hombro,
codo, mufieca y mano. El riesgo de padecer lesiones por exposicion a movimientos
repetidos es mayor cuando la repetitividad y la fuerza que hay que realizar son altas,

las posturas son molestas y los tiempos de reposo no existen o son insuficientes.

Factores que aumentan el riesgo:

» Aplicacion de fuerzas intensas

* Posturas forzadas

* Repeticion de los mismos movimientos
» Falta de descansos

* Vibracion mano-brazo

Otros factores:

* Entorno de trabajo:

- Espacio reducido

- Calor o frio excesivo

- lluminacion insuficiente
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- Ruido elevado

* Psicosociales-organizativos:

- Ritmo elevado, presion de tiempo
- Ausencia de control

- Trabajo monotono

- Falta de apoyo social

Posturas forzadas y estaticas

Posturas en las que la disposicion del cuerpo, de sus segmentos o0
articulaciones no esta en posiciones naturales o neutras, tales como extensiones,
flexiones o rotaciones osteoarticulares. Las posturas estaticas son aquellas que se
mantienen en el tiempo sin producir movimiento. Produce molestias, incomodidad,
limitaciones funcionales o dolor persistente en articulaciones, musculos, tendones,
etc. Las molestias aparecen de manera lenta y aunque son de apariencia leve se
pueden convertir en lesiones cronicas. El riesgo es mayor cuanto mas alejadas se
encuentran las posturas adoptadas de las posiciones naturales y, simultaneamente,

mas veces se repiten 0 mas tiempo se mantienen.
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Bases Legales

Esta investigacion estd fundamentada legalmente por aspectos como por
ejemplo la Ley Organica de Proteccion de Condiciones y Medio Ambiente de

Trabajo, que a continuacion se presenta siguiendo un orden l6gico de jerarquia.

Primero se da comienzo con las leyes internacionales, en el cual es necesario
citar a La Organizacion Internacional del Trabajo con su Convenio 155 sobre
seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de trabajo (Nota: Fecha de
entrada en vigor: 11:08:1983.), donde se menciona en el articulo 4(2): “Esta politica
tendra por objeto prevenir los accidentes y los dafios para la salud que sean
consecuencia del trabajo, guarden relacion con la actividad laboral o sobrevengan
durante el trabajo, reduciendo al minimo, en la medida en que sea razonable y

factible, las causas de los riesgos inherentes al medio ambiente de trabajo”.
Ademas en su Articulo 7:

La situacion en materia de seguridad y salud de los
trabajadores y medio ambiente de trabajo debera ser objeto, a
intervalos adecuados, de exadmenes globales o relativos a
determinados sectores, a fin de identificar los problemas principales,
elaborar medios eficaces de resolverlos, definir el orden de prelacion

de las medidas que haya que tomar, y evaluar los resultados.

En el Articulo 11, literal D complementa refiriéndose a una funcién que

cumplir como lo es:

La realizacion de encuestas cada vez que un accidente
del trabajo, un caso de enfermedad profesional o cualquier otro
dafio para la salud acaecido durante el trabajo o en relacién con

éste parezca revelar una situacién grave.
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Siguiendo el mismo orden, en el Articulo 12 literal A se expresa que:

Se aseguren, en la medida en que sea razonable y
factible, de maquinaria, los equipos o las sustancias en cuestion
no impliquen ningun peligro para la seguridad y la salud de las

personas que hagan uso correcto de ellos.
Y asu vez en los Articulos 13 y 14, dice que:

De conformidad con la practica y las condiciones
nacionales, debera protegerse de consecuencias injustificadas a
todo trabajador que juzgue necesario interrumpir una situacion
de trabajo por creer, por motivos razonables, que ésta entrafia un

peligro inminente y grave para su vida o su salud. (Articulo 13)

Deberan tomarse medidas a fin de promover, de manera
conforme a las condiciones y a la préctica nacionales, la
inclusién de las cuestiones de seguridad, higiene y medio
ambiente de trabajo en todos los niveles de ensefianza superior
técnica, médica y profesional, con objeto de satisfacer las
necesidades de formacion de todos los trabajadores. (Articulo
14)

Y en el Articulo 16, menciona:

Debera exigirse a los empleadores que, en la medida en que sea razonable y
factible, garanticen que los lugares de trabajo, la maquinaria, el equipo y las
operaciones y procesos que estén bajo su control son seguros y no entrafian

riesgo alguno para la seguridad y la salud de los trabajadores.
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Debera exigirse a los empleadores que, en la medida en que sea razonable y
factible, garanticen que los agentes y las sustancias quimicas, fisicas y
bioldgicas que estén bajo su control no entrafian riesgos para la salud cuando
se toman medidas de proteccion adecuadas.

Cuando sea necesario, los empleadores deberan suministrar ropas y equipos de
proteccion apropiados a fin de prevenir, en la medida en que sea razonable y
factible, los riesgos de accidentes o de efectos perjudiciales para la salud.

Los Articulos del Convenio antes expuestos, nos explican con claridad
la importancia de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo que tiene
relacion directa con Ergonomia, por lo que son parte fundamental para la

investigacion.

Inmediatamente después de los convenios internacionales, es
obligatorio por orden jerarquico citar La Constitucion Bolivariana de
Venezuela (1999), en su Articulo 87:

Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de
trabajar. El Estado garantizard la adopcion de las medidas
necesarias a los fines de que toda persona puede obtener
ocupacién productiva, que le proporcione una existencia digna y
decorosa y le garantice el pleno ejercicio de este derecho. Es fin
del Estado fomentar el empleo. La ley adoptara medidas
tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos laborales de
los trabajadores y trabajadoras no dependientes. La libertad de
trabajo no serd sometida a otras restricciones que las que la ley

establezca.

Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores y
trabajadoras condiciones de seguridad, higiene y ambiente de

trabajo adecuados. El Estado adoptara medidas y creara
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instituciones que permitan el control y la promocion de estas

condiciones.

Siguiendo el orden jerarquico, la Ley Organica del Trabajo, los
Trabajadores y las Trabajadoras (2012), se refiere a las condiciones dignas
de trabajo de la siguiente forma en el Articulo 156, que se muestra a

continuacion:

El trabajo se llevara a cabo en condiciones dignas y
seguras, que permitan a los trabajadores y trabajadoras el
desarrollo de sus potencialidades, capacidad creativa y pleno
respeto a sus derechos humanos, garantizando:

a)  El desarrollo fisico, intelectual y moral.

b) La formacion e intercambio de saberes en el proceso

social de trabajo.

c)  Eltiempo para el descanso y la recreacion.

d)  El ambiente saludable de trabajo.

e) La proteccién a la vida, la salud y la seguridad laboral.

f) La prevencion y las condiciones necesarias para evitar

toda forma de hostigamiento o acoso sexual y laboral.

Luego y siguiendo la misma estructura jerarquica nos encontramos con
la Ley Organica de Proteccion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT) (2005), y aunque toda esta es importante como basamento
legal para esta investigacion se nombraran solo aquellos articulos puntuales al
respecto del tema, pero recomendando hojearla.

A continuacién se presentan algunos articulos relacionados con la

seguridad y salud en el trabajo.
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Articulo 39: Los empleadores y empleadoras, asi como
las cooperativas y las otras formas asociativas comunitarias de
caracter productivo o de servicio, deben organizar un servicio
propio o0 mancomunado de Seguridad y Salud en el Trabajo,
conformado de manera multidisciplinaria, de carécter
esencialmente preventivo, de acuerdo a lo establecido en el

Reglamento de esta Ley.

La exigencia de organizacion de estos Servicios se regira
por criterios fundados en el numero de trabajadores y
trabajadoras ocupados y en una evaluacion técnica de las
condiciones y riesgos especificos de cada empresa, entre otros.

Los requisitos para la constitucion, funcionamiento,
acreditacion y control de los Servicios de Seguridad y Salud en
el Trabajo seran establecidos mediante el Reglamento de esta
Ley. (Articulo 39)

Funciones

Articulo 40: Los Servicios de Seguridad y Salud en el

Trabajo tendrén entre otras funciones, las siguientes:

1. Asegurar la proteccion de los trabajadores y
trabajadoras contra toda condicion que perjudique su salud
producto de la actividad laboral y de las condiciones en que ésta

se efectla.
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2. Promover y mantener el nivel més elevado posible de
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores vy

trabajadoras.

3. Identificar, evaluar y proponer los correctivos que
permitan controlar las condiciones y medio ambiente de trabajo
que puedan afectar tanto la salud fisica como mental de los
trabajadores y trabajadoras en el lugar de trabajo o que pueden
incidir en el ambiente externo del centro de trabajo o sobre la

salud de su familia.

4. Asesorar tanto a los empleadores o empleadoras, como
a los trabajadores y trabajadoras en materia de seguridad y salud

en el trabajo.

5. Vigilar la salud de los trabajadores y trabajadoras en

relacion con el trabajo.

6. Suministrar oportunamente a los trabajadores y las
trabajadoras los informes, examenes, analisis clinicos y

paraclinicos, que sean practicados por ellos... (Articulo 40)

Y en cuanto a los derechos de los trabajadores ubicado en el Articulo

53 encontramos los siguientes literales relacionados:

1. Ser informados, con caracter previo al inicio de su actividad,
de las condiciones en que ésta se va a desarrollar, de la presencia
de sustancias toxicas en el area de trabajo, de los dafios que las
mismas puedan causar a su salud, asi como los medios o

medidas para prevenirlos.



2. Recibir formacion teorica y préctica, suficiente, adecuada y en
forma periddica, para la ejecucion de las funciones inherentes a
su actividad, en la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales, y en la utilizacion del tiempo libre
y aprovechamiento del descanso en el momento de ingresar al
trabajo, cuando se produzcan cambios en las funciones que
desempefie, cuando se introduzcan nuevas tecnologias o
cambios en los equipos de trabajo. Esta formacion debe
impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de
trabajo y si ocurriese fuera de ella, descontar de la jornada

laboral.

3. Participar en la vigilancia, mejoramiento y control de las
condiciones y ambiente de trabajo, en la prevencion de los
accidentes y enfermedades ocupacionales, en el mejoramiento
de las condiciones de vida y de los programas de recreacion,
utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social y de la
infraestructura para su funcionamiento, y en la discusion y
adopcion de las politicas nacionales, regionales, locales, por
rama de actividad, por empresa y establecimiento, en el area de

seguridad y salud en el trabajo.

4. No ser sometido a condiciones de trabajo peligrosas o
insalubres que, de acuerdo a los avances técnicos y cientificos
existentes, puedan ser eliminadas o atenuadas con
modificaciones al proceso productivo o las instalaciones o
puestos de trabajo o mediante protecciones colectivas. Cuando
lo anterior no sea posible, a ser provisto de los implementos y
equipos de proteccion personal adecuados a las condiciones de

trabajo presentes en su puesto de trabajo y a las labores
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desempefiadas de acuerdo a lo establecido en la presente Ley, su

Reglamento y las convenciones colectivas.

5. Rehusarse a trabajar, a alejarse de una condicion insegura o a
interrumpir una tarea o actividad de trabajo cuando, basandose
en su formacién y experiencia, tenga motivos razonables para
creer que existe un peligro inminente para su salud o para su
vida sin que esto pueda ser considerado como abandono de
trabajo. El trabajador o trabajadora comunicara al delegado o
delegada de prevencion y al supervisor inmediato de la situacion
planteada. Se reanudard la actividad cuando el Comité de
Seguridad y Salud Laboral lo determine. En estos casos no se
suspendera la relacion de trabajo y el empleador o empleadora
continuara cancelando el salario correspondiente y computara el
tiempo que dure la interrupcién a la antigliedad del trabajador o
de la trabajadora.

6. Denunciar las condiciones inseguras o insalubres de trabajo
ante el supervisor inmediato, el empleador o empleadora, el
sindicato, el Comité de Seguridad y Salud Laboral, y el Instituto
Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales; y a

recibir oportuna respuesta.

7. Denunciar ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales cualquier violacion a las condiciones y
medio ambiente de trabajo, cuando el hecho lo requiera o
cuando el empleador o empleadora no corrija oportunamente las
deficiencias denunciadas; asi como cualquier incumplimiento en

los programas para la recreacion, utilizacion del tiempo libre,
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descanso y turismo social y en la construccion y mantenimiento

de infraestructura para su desarrollo.

Y luego en el Articulo 56 habla referente a los deberes de los
empleadores y a continuacién se presentan los literales que se usaran en esta

investigacion como base legal.

1. Organizar el trabajo de conformidad con los avances
tecnolégicos que permitan su ejecucion en condiciones
adecuadas a la capacidad fisica y mental de los trabajadores y
trabajadoras, a sus habitos y creencias culturales y a su dignidad

COMO personas humanas.

2. Consultar a los trabajadores y trabajadoras y a sus
organizaciones, y al Comité de Seguridad y Salud Laboral, antes
de que se ejecuten, las medidas que prevean cambios en la
organizacion del trabajo que puedan afectar a un grupo o la
totalidad de los trabajadores y trabajadoras o decisiones

importantes de seguridad e higiene y medio ambiente de trabajo.

3. Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras de los
principios de la prevencion de las condiciones inseguras o
insalubres, tanto al ingresar al trabajo como al producirse un
cambio en el proceso laboral o una modificacion del puesto de
trabajo e instruirlos y capacitarlos respecto a la promocion de la
salud y la seguridad, la prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales asi como tambien en lo que se
refiere a uso de dispositivos personales de seguridad y

proteccion.



4. Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras y al
comité de Seguridad y Salud Laboral de las condiciones
inseguras a las que estan expuestos los primeros, por la accién
de agentes fisicos, quimicos, biologicos, meteorologicos o a
condiciones disergonémicas o psicosociales que puedan causar
dafio a la salud, de acuerdo a los criterios establecidos por el

Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

5. Abstenerse de realizar, por si 0 por sus representantes, toda
conducta ofensiva, maliciosa, intimidatorio y de cualquier acto
que perjudique psicoldgica o moralmente a los trabajadores y
trabajadoras, prevenir toda situacion de acoso por medio de la
degradacion de las condiciones y ambiente de trabajo, violencia,
fisica o psicolodgica, aislamiento o por no proveer una ocupacion
razonable al trabajador o la trabajadora de acuerdo a sus
capacidades y antecedentes y evitar la aplicacion de sanciones
no claramente justificadas o desproporcionadas y una
sistemética e injustificada critica contra el trabajador o la

trabajadora, o su labor. (Articulo.56)

Ademas de estas leyes y demds es importante sefialar que existen un
conjunto de normas, entre ellas las normas venezolanas COVENIN que
también son aplicables a la investigacion. Como por ejemplo, las normas
venezolana COVENIN 2270(1995) la cual basicamente tiene como objetivo la
integracion y puesta en funcionamiento de comités de higiene y seguridad
industrial. Esto con la finalidad de vigilar las condiciones del medio ambiente
de trabajo, y al mismo tiempo asistir y asesorar tanto a empleadores como a

trabajadores en la ejecucion del programa de higiene y seguridad industrial.
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También tenemos en cuenta las normas venezolanas COVENIN 2260-88 que
también hace referencia sobre el tema, asi como las normas venezolana
COVENIN 474-89 donde se pueden encontrar formas estadisticas relacionadas
a los accidentes y conceptos basicos relacionados con la salud de los

trabajadores.

Esta ley refleja y regula mediante los articulos anteriores lo relacionado
con seguridad y salud en el trabajo, es por ello que esta investigacion se

respalda en ella para asi sustentar la parte legal.

En cuanto al Reglamento de la LOPCYMAT establece en el Articulo
10 definiciones referentes al lugar de trabajo, que aporta a esta investigacion

basamento legal en cuanto al delimitar el espacio a estudiar.

Articulo 10. Medio Ambiente de Trabajo
Se entiende por medio ambiente de trabajo:

1. Los lugares, locales o sitios, cerrados o al aire libre, donde
personas presten servicios a empresas, centros de trabajo,
explotaciones, faenas y establecimientos, cualquiera sea el
sector de actividad econOmica; asi como otras formas
asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio; o
de cualquier otra naturaleza, sean publicas o privadas, con las

excepciones que establece la Ley.

2. Las situaciones de orden socio-cultural, de organizacion del
trabajo y de infraestructura fisica que de forma inmediata rodean
la relacion hombre y mujer—trabajo, condicionando la calidad de

vida de los trabajadores y las trabajadoras y la de sus familias.
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3. Los espacios aéreos, acudticos y terrestres situados alrededor
de la empresa, centro de trabajo, explotacion, faena,
establecimiento; asi como de otras formas asociativas
comunitarias de caracter productivo o de servicio y que formen

parte de las mismas.

Ademas en los Articulos 11 y 12 se considera condiciones de trabajo,

que se cita a continuacion.

Avrticulo 11. Condiciones de Trabajo

Se entiende por condiciones de trabajo:

1. Las condiciones generales y especiales bajo las cuales se
realiza la ejecucion de las tareas.

2. Los aspectos organizativos y funcionales de las empresas,
centro de trabajo, explotacion, faena, establecimiento; asi como
de otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo
o de servicio en general; los métodos, sistemas o procedimientos
empleados en la ejecucion de las tareas; los servicios sociales
que éstos prestan a los trabajadores y las trabajadoras, y los
factores externos al medio ambiente de trabajo que tienen
influencia sobre éste.

Articulo 12. Condiciones Inseguras e Insalubres

Se entiende por condiciones inseguras e insalubres, entre otras,
todas aquellas condiciones en las cuales el patrono o patrona:

1. No garantice a los trabajadores y las trabajadoras todos los
elementos del saneamiento basico, incluida el agua potable,
bafios, sanitarios, vestuarios y condiciones necesarias para la

alimentacion.
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3. No asegure proteccién a la maternidad, a los y las
adolescentes que trabajan o aprendices y, a las personas
naturales sujetas a proteccion especial.

4. No asegure el auxilio inmediato y la atenciobn médica
necesaria para el trabajador o la trabajadora, que padezcan
lesiones o dafios a la salud.

5. No cumpla con los limites maximos establecidos en la
Constitucion, Leyes y reglamentos en materia de jornada de
trabajo 0 no asegure el disfrute efectivo de los descansos y
vacaciones que corresponda a los trabajadores y las trabajadoras.
6. No cumpla con los trabajadores y las trabajadoras, las
obligaciones en materia de informacion, formacion vy
capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

7. No cumpla con alguna de las disposiciones establecidas en el
Reglamento de las normas técnicas en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

8. No cumpla con los informes, observaciones o mandamientos
emitidos por las autoridades competentes, para la correccién de
fallas, dafios, accidentes o cualquier otra situacion que afecte la

seguridad o salud de los trabajadores y las trabajadoras.

Estos articulos aclaran y aportan informacion importante
a la investigacion, ya que establece legalmente que debe ser
considerado como condicion de trabajo y cuéles serian las
condiciones no adecuadas con respecto a sus efectos en el

individuo.

Ademas en cuanto a la relacion legal en el reglamento y

la calidad de vida en el articulo 33 del reglamento de la

56



LOPCYMAT se exige la vigilancia del disfrute del tiempo libre
de los trabajadores de forma trimestral para garantizar la salud

fisica y mental del mismo
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Definicién de Términos Basicos

Agentes o Condiciones Disergondémicas: son todas aquellas
situaciones, posiciones y circunstancias de realizar un trabajo que puedan

producir lesiones o dafios a la salud.

Ergonomia: Cuerpo de conocimientos acerca de habilidades humanas,

limitaciones y caracteristicas que son relevantes para el disefio del trabajo.

Esfuerzos fisicos: es el esfuerzo muscular que se desarrolla en la

realizacion de las actividades y donde se incluye el esfuerzo cardiaco.

Espacio fisico: volumen espacial asignado a una o varias personas en

el sistema de trabajo para cumplir con la labor.

Lesiones musculo — esqueléticas: comprende un conjunto o dafios a
nivel corporal ocasionado por malas posturas, movimientos bruscos, tension
muscular por algias de esfuerzos, tendinitis o lesiones propias de la columna

u otro érgano.

Postura: posicién que adopta un individuo con respecto a su medio o

espacio que lo rodea.

Riesgo Ocupacional: probabilidad de enfermarse, accidentarse o morir
que tiene los trabajadores por exposicion a las condiciones y medio ambiente

de trabajo.
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico de la presente investigacion que tiene por titulo;
“Analisis comparativo de la carga fisica laboral y extra laboral, y los trastornos
musculos esqueléticos en los trabajadores de ambos sexos en el area de despresado de
una empresa agroindustrial. En la que se analiza la carga fisica laboral y extra laboral
y su impacto en los indices de severidad en dicha area, considerando el origen de las
interrogantes que dirige el mismo.

Por consiguiente, esto conlleva al momento técnico operacional que se
manifiesta en todo proceso de investigacion, donde es necesario situar al detalle el
conjunto de métodos, técnicas y juicios instrumentales que se emplearon en el
proceso de recoleccion de los datos requeridos en la investigacion propuesta. A tal
efecto, se enfatizan los aspectos inherentes a la naturaleza, estrategias utilizadas para

conducir el proceso investigativo.

Naturaleza de la Investigacion

El tipo de investigacion asumido, es el de campo, que segun Arias Fidias
(2004:7), este tipo de investigacion; “Consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados o de la realidad donde ocurren los hechos sin
manipular o controlar variable alguna”. Es decir, se recolectara informacion
proveniente de la aplicacion de cuestionarios a los trabajadores de ambos sexos del

area de despresado de una empresa agroindustrial.

Asimismo, la investigacion a desarrollar es de caracter descriptiva, segln
Delgado de Smith Yamile (2008: 249) las investigaciones descriptivas “Estan
dirigidas a resefar las caracteristicas primordiales de un fenémeno, siendo obligatoria
una precision en el momento de la medicion de la dimensiones objeto de estudio”.
Adicionalmente Hernandez Roberto, Fernandez Carlos y Baptista Maria del Pilar

(2006:65) al referirse a este tipo de investigacion sefialan que; “La descripcion puede
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ser méas o menos profunda pero, en cualquier caso, se basa en la medicion de uno o

mas atributos del fendmeno descrito”.

En este caso particular, se busca realizar un analisis comparativo de la carga
fisica laboral y extra laboral, y los trastornos musculos esqueléticas, todo esto con la
finalidad de contribuir en la disminucion de accidentes laborales y ausentismo laboral
debido al alto nimero de reposos en el area de despresado, y asi contribuir al
bienestar y confort de los trabajadores en su entorno laboral. Se tratard de un disefio

no experimental, pues no se manipulara las variables en estudio.

Tal como puede evidenciarse, los trabajadores pertenecientes al area de
despresado no seran sometidos a ningun tipo de experimentacion, mas bien se parte
de la aplicacion de los cuestionarios como instrumentos para obtener datos directos
de la realidad abordada. A partir de este punto, se analizard la informacion
proveniente de este instrumento para dar respuesta a los objetivos de la investigacion,

lo que permitird el cumplimiento del objetivo general.

Estrategia Metodoldgica

En la presente investigacion habria que indicar que el tema relacionado, surgié
como una inquietud por parte de las investigadoras, al observar la situacion presente
en el area de despresado, con respecto a los indices de severidad. Basicamente, en
ésta area se reflejan mas accidentes laborales al afio en comparacion con las demas
areas de la organizacion e igualmente es una de las areas donde se presentan mas
riesgos ocupacionales.

Una vez seleccionado y delimitado el tema se realizé el planteamiento de la
problematica presente en los trabajadores de ambos sexos del area de despresado el
cual es objeto de estudio y una revision exhaustiva de la bibliografia existente con

respecto al tema, es decir, conceptualizaciones, caracteristicas, las bases tedricas y
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legales que abordan estas variables y de otros estudios que estuvieren relacionado
directa o indirectamente con el objeto de estudio de la presente investigacion.

Asi mismo, la revision y analisis fueron necesarios para la formulacién de las
interrogantes contempladas en los objetivos planteados. Basado en estos objetivos, se
procedié a la elaboracion del Cuadro Técnico Metodoldgico donde se logra agrupar
de manera sintetizada los aspectos més relevantes de la investigacion.

Para Delgado de Smith Yamile, Colombo Leyda y OrfilaRosmel (2003: 56),
“Se describe como una buena herramienta de apoyo que contiene todos los objetivos
especificos. Es una entre muchas vias para ordenar, clasificar y ejecutar la
investigacion”. El Cuadro Técnico metodoldgico esta estructurado de la siguiente
manera: cada objetivo especifico tiene una 0 mas dimensiones que son definidas en la
siguiente columna, luego se tiene los indicadores que permitieron operacionalizar el
objetivo especifico trabajado, en la columna siguiente los items por medio de las
cuales se logro recabar la informacion necesaria.

La fuente que no es mas que los trabajadores de ambos sexos del area de
despresado, quienes emitiran sus respuestas en torno a las interrogantes que se realiza
en la investigacion y por altimo la columna de la técnica o instrumento aplicado para
la recoleccidn de esa informacion, en este caso se hace observacion directa y se graba
el proceso para luego aplicar el método Reba, luego se aplicaran Encuestas por medio
un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. A continuacion se

presenta el cuadro técnico metodoldgico:
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Cuadro n® 2.

Cuadro Tecnico Metodologico

Objetivo Especifico Dimension o Definicion Indicadores items Fuentes Técnicas e
j P Factor Instrumentos
- L. Observacién
1. Describir la Cal’ga f|S|Ca Conjunto de l.CaI‘ga pOStural 1.1 Tronco directa (Llsta
carga  fisica | laboral de los | exigencias o Trabajadores | de Chequeo)
laboral en los ; i 1.2 Cuello
trabajadores | requerimientos de Ambos
trabajadores de ambos fisicos a los 1.3 Piernas Sesos
de ambos SEX0S cuales esta Encuesta(
sexos del 4rea . 1.4 Antebrazos
sometido el Cuestionario
de despresado trabajador en su 1.5 Mufiecas de Percepcion
de una
puesto de L6 B de la actividad)
empresa trabajo. .6 Brazos

agroindustria

Método de
Evaluacion

Ergonémica

(REBA)
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2.

Identificar la
carga  fisica
extra laboral
en los
trabajadores

de ambos

sexos del area
de despresado
de una
empresa

agroindustrial.

Carga fisica
extra laboral
de los
trabajadores
de ambos

Sexos

Conjunto de
exigencias
fisicas por parte
de una persona,
requeridas en
actividades no
laborales, tales
como:
actividades

domeésticas

1. Actividades extra-
laborales
2. Carga Postural

1.1Deporte
1.2Actividad laboral
1.3Actividades en el
hogar
1.4Movimientos o
posturas

1.5 Molestias

2.1 Tronco

2.2 Cuello

2.3 Piernas

2.4 Antebrazos
2.5 Mufiecas

2.6 Brazos

Trabajadores
de Ambos
Sexos

Encuesta
(Cuestionario
de actividades

extra laborales)

Meétodo de
Evaluacion

Ergondmica

(REBA)
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3. Detectar los

trastornos
musculo
esqueléticos
en los
trabajadores
de ambos
Sexos del
area de
despresado
de una
empresa
agroindustria
l.

Trastornos
masculo
esqueléticos
en los
trabajadores
de ambos

SexXos

Sonun
conjunto de
lesiones
inflamatorias
0
degenerativas
de mdsculos,
tendones,
articulaciones
, ligamentos,

nervios, etc.

1.Sintomas musculo

esqueléticos

11

1.2

1.3
1.4

Molestias relacionadas
con el trabajo
Ubicacion de la
molestia

Tipo

Duracién

Trabajadores
de Ambos
Sexos

Encuesta
(Cuestionario
de sintomas de
trastornos
musculo

esqueléticos)

Fuente:Ahmad y Lépez (2015)
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Poblacion y Muestra
Poblacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (1991) establecen que la poblacion a ser
estudiada depende de precisar claramente el problema a investigar y los objetivos de
la investigacion; una vez determinada la poblacion se procedera entonces a delimitar
la misma. Para el desarrollo de esta investigacion la poblacion esta conformada por
los trabajadores de la empresa que totalizan un total de 44 personas de ambos sexos
del area de despresado, se escogio la poblacion de despresado ya que es el area en la
que se presenta un indice de severidad mas alto de los Gltimos 3 meses. En ésta area
se realizan distintas tareas, pero para efecto de esta investigacion se seleccionaron tres
(3), la cual es ejecutada por hombres y mujeres, con el fin de evidenciar en el analisis
comparativo de carga fisica laboral y extra laboral, y las incompatibilidades de
diferente indole.
Muestra

La muestra tal como lo plantea Tamayo y Tamayo (2001) descansa en el
principio de que las partes representan al todo y por tal motivo reflejan las
caracteristicas que define la poblacion de la cual fue extraida, lo cual indica que es
representativa. Dentro de este orden de ideas, se tiene entonces que la muestra es un
subconjunto que tiene las mismas caracteristicas generales de la poblacion. Esta tiene
que ser representativa para que los datos que se obtengan puedan ser generalizados a

toda la poblacion.

Para realizar esta investigacion, se utiliz6 como muestra a los trabajadores del
area de despresado (deshuesado), es decir; no se aplicaron técnicas muéstrales y se
apel6 a un muestreo de tipo intencional, no probabilistico. En este sentido, por ser la
poblacion de un tamafio aceptable y facil de manejar, la seleccion de la muestra se
baso especificamente en la distribucion de los trabajadores, ya que en las tres (3)
ultimas tareas del area de despresado (especificamente deshuesado) son ejecutadas

por trabajadores de ambos sexos, podemos decir que la muestra representativa esta
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conformada por trece (13) mujeres y ocho (8) hombres, no serd necesario recurrir a
calculos muéstrales. (Ver Cuadro n° 3).

Cuadro n° 3. Cuadro resumen de distribucion de trabajadores en las actividades de

deshuesado. Area de Despresado

NUmero de .
Tarea : Género
trabajadores
Colocar cestas en mesa
. 1 M
de trabajo
Colocar pollos en conos 1 M
Cortar y retirar piel a
: 6 M
nivel de muslo
Deshuesado de muslo 4 M
Cortar y retirar piel a
. 2 M
nivel de pechuga
Deshuesado de pechuga 5 M
Rematado de muslo 1 M
Cortar alas 2 M
Extraccion de carcasa 1 M
Chequeo de pechuga 5 FQ3) &M (2
Seleccién de pechuga 2 F(1)&M(1)
Chequeo de muslo 14 F(9) &M (5)
Total 44 1B3F&31M

Fuente: Ahmad y Lépez Afo 2015
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

En cuanto a las técnicas, se utilizard la observacion directa que para
Eyssautier de la Mora Maurice (2006: 96) “Consiste en tomar nota de un hecho que
sucede ante los ojos de un observador entrenado, midiendo el comportamiento
externo del individuo en sociedad”. Constituye una forma complementaria de
observar la realidad, en este caso la ejecucion de técnica de habilidades y destrezas
motrices, de un valor estimable en un determinado proceso. Esta técnica se aplicara
por medio de lista de chequeo (Ver anexo E), grabacion de video y luego se aplicard
el método Reba, éste sistema analiza las posiciones adoptadas por los miembros
superiores del cuerpo, del tronco y las piernas. También define la carga o fuerza
manejada y el tipo de agarre. Este método divide el cuerpo en segmentos para poder
analizarlos individualmente con referencia a los planos de movimiento. Entrega un
sistema de puntuacion para la actividad muscular en la realizacion de posturas
estaticas, dinamicas, inestables o por cambios inesperados o bruscos de la postura,
que es indispensable tener en cuenta la opinion de la persona que ocupa el puesto
evaluado. Para ello propone la realizacion de entrevistas individuales que aportaran
informacion subjetiva que debera contrastarse con los datos objetivos obtenidos a
partir de la aplicacion de la matriz de observacion.

También, para la obtencién de la informacién que permitira dar respuesta a las
interrogantes planteadas en esta investigacion, se tomard una muestra intencional de
trabajadores a quienes se les aplicarda un instrumento de recoleccion de datos que
segun Ramirez Tulio (1999: 90) es; “Un dispositivo de sustrato que sirve para
registrar los datos obtenidos de las diferentes fuentes”.

En este caso también se aplicard Encuestas en el cual el instrumento de
recoleccion de datos que sera utilizado es el Cuestionario, que contard con preguntas
de diferentes tipos claras, precisas y entendibles, que de una u otra manera permitira a
los trabajadores responder sin mayores problemas. Segin Delgado de Smith Yamile

(2008: 184) el cuestionario “Es la recopilaciéon de datos que se realiza de forma
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escrita por medio de preguntas abiertas, cerradas, dicotomicas, por rango de
opiniones multiple, entre otros.” Por tal motivo sera necesario para esta investigacion
la utilizacion de este instrumento, que ademas de ser uno de los més utilizados por los

investigadores y facil de aplicar.

Se aplicara el método de evaluacién ergonémica REBA (Ver anexo B) para
describir el nivel de riesgo postural en la carga fisica laboral y extra laboral. También
se aplicd la Encuesta de Sintomas Musculo Esqueléticos de Origen Laboral (SMEL)
(Ver anexo C) y la Encuesta de Percepcion de la Actividad (Ver anexo A), ambas
elaboradas por el Dr. José Laurencio Silva, Jefe de la Céatedra de Fisiologia del
Trabajo y Ergonomia Basica del Departamento de Salud Ocupacional, de la Escuela
de Relaciones Industriales de la Universidad de Carabobo, es un instrumento que
permite interactuar con los individuos y obtener informacion relevante para el
estudio, con esta diagnosticamos la carga fisica laboral y extra laboral. También se
aplico un cuestionario de elaboracidn propia para identificar las actividades extra
laborales de los trabajadores (Ver anexo F), este consta de 5 preguntas en las cuales

se busca saber las actividades realizadas por el trabajador fuera de la empresa.

Asi mismo se hara una revision documental sobre los registros de los dias de
reposo laboral por departamentos correspondientes a la empresa en estudio. Segun
Sabino (2002: 45) “Para obtener los datos, el investigador debe realizar un trabajo
sistematico e ir a las fuentes escritas que contienen la informacion, como bibliotecas,

archivos publicos y privados, centros de documentacion y el Internet”.
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Validez y Confiabilidad del Cuestionario Aplicado

Validez

Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (1998), la Validez “Se refiere al
grado en que un instrumento realmente mide la variable que se pretende medir o
investigar”. (p.236). En tal sentido, el criterio de la validez esta determinado por la
presencia del juicio de expertos, los cuales establecen y analizan la correspondencia
entre los objetivos e indicadores de la investigacion, desde el punto de vista de
coherencia y claridad.

La validez del instrumento se determina mediante el procedimiento de “Juicio
de expertos”, que segun Sierra (1997), consiste en la entrega de los instrumentos a los
especialistas para que analicen y establezcan criterios en relacién al cumplimiento de
las condiciones necesarias para recoger la informacion. Para ello se utilizé el juicio de
tres (3) expertos especialistas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
(FACES) de la Universidad de Carabobo, quienes revisaron el contenido del
instrumentos y constataron si cada uno de los items median lo que se pretendié con
los indicadores de las variables estudiadas con respecto a los objetivos de
investigacion, en base a la apreciacion de cada uno de los expertos que determing el

grado de validez y confiabilidad que posee el instrumento.

Confiabilidad

Para Palella y Martins (2010:164) la confiabilidad es definida como la ausencia
de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos. Con el fin de probar el
instrumento se realizd una prueba piloto que garantizé las mismas condiciones de
realizacion del trabajo en el campo real, se utilizé como férmula el calculo de alpha
de cronbach, arrojando un alto grado de confiabilidad de 0,9254 que equivale a un

92,54%, el cual se muestra en el Anexo D.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 Carga fisica laboral en los trabajadores de ambos sexos del area de

despresado.

Para poder describir la carga fisica laboral de los trabajadores de ambos sexos
del area de despresado (deshuesado) se hizo uno descripcién de las tareas que se
realizan por los trabajadores de ambos sexos, para asi observar detalladamente el
tiempo y la frecuencia con la que la ejecutan. Ver cuadro n° 4.

Cuadro n° 4. Distribucidn de tareas y actividades del area de despresado. Realizada

por trabajadores de ambos sexos.

- DESHUESADO DE AVE (POLLO)
N\° DE A FRECUENCIA
DURACION
TAREAS,CICLOS OPERACIONES,PASOS, ELEMENTOS, MICROCICLOS TRABAJADORES GENERO POR MINUTO
(Segundos)
1.1|Agarrar parte blanda (pechuga deshuesada) de la banda transportadora 2 12 veces
1 CHEQUEO DE 17C q ; 5 FaM T
PECHUGA .2|Cortar resto de grasa y cartilagos 5 veces
1.3|Colocar parte blanda en la banda transportadora 1 12 veces
i 2.1|Agarrar parte blanda(pechuga deshuesada) de la banda transportadora 1 28 veces
SELECCION DE - — —

2 PECHUGA 2.2[Revisar si no tiene hematomas o si esta en buen estado 2 F&M 2 28 veces
2.3|Colocar en cesta de desechos (con hematomas) o en cesta de materia prima aprg 1 28 veces
3.1{Agarrar parte blanda(muslo) de la cesta 1 12 veces

3 CHEQUEO DE 3dc b 1 FaM T

MUSLO .2|Cortar sobrantes 5 veces
3.3|Colocar en cesta 1 12 veces

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015
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4.1.1 Resultado de la observacién directa.

A través de las técnicas basicas como: la observacion directa (Lista de
Chequeo. Ver anexo E) se pueden identificar los factores de riesgos biomecanicos a

los que estan expuestos los trabajadores. Ver Cuadro n® 5.

Cuadro n° 5. Riesgos biomecanicos a los que estan expuestos los trabajadores de

ambos sexos del area de despresado (deshuesado)

Chequeo de Pechugabeleccion de Pechugg Chequeo de Muslo

1 2 3 1 2 3 1

3

Posturas inadecuadas de mufieca X X

Ejecucién de movimientos repetitivos X X X X X X X X

Agarre energético en pinza

Contacto de la mano con partes que vibran

Contacto de la mano con calor o frio X X X X X X X X

Estrés mecanico o roces de la mano

Uso de la mano para golpear

Alcanzar o levantar sobre los hombros

Alcanzar o dejar objetos detras del cuerpo X

Esfuerzos con los brazos al frente o al lado

Trasladar cargas pesadas con un mano

Hombros elevados o encogidos

Biomecanicos

Flexionar o girar sostenidamente el cuello X X X X X X X X

Levantar-trasladar-empujar-halar cargas

Posturas inadecuadas de tronco X X X X X X X X

Permanecer sentado prolongadamente

Permanecer de pie prolongadamente X X X X X X X X

Exposicién de cuerpo a vibraciones

Agachado o de rodillas

Sobreesfuerzo fisico general

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015

Se puede observar que los riesgos biomecanicos mas frecuentes en la las

actividades ejecutadas por los trabajadores de ambos sexos del area de despresado
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son: ejecucion de movimientos repetitivos, contacto de la mano con calor o frio

(Pollo en baja temperatura), flexionar o girar sostenidamente el cuello, posturas

inadecuadas de tronco y permanecer de pie prolongadamente.

4.1.2 Resultados de la Encuesta de Percepcion de la Actividad

Tambien se aplico una encuesta (Cuestionario de percepcion de la Actividad.

Ver anexo A) para saber la percepcion del trabajador respecto a las actividades que

ejecutan, en el siguiente se especifican por género cuales son las actividades que le

desagradan y el esfuerzo que perciben. Ver Cuadro n° 6.

Cuadro n° 6. Percepcion de la actividad por parte de los trabajadores de ambos sexos

del area de despresado.

Mujeres (13) Porcentaje Hombres (8) Porcentaje
Pregunta 1 Chequeo de Pechuga: 5 38,46% |Chequeo de Pechuga: 3 37,5%
Chequeo de Muslo: 8 61,54% |Chequeo de Muslo: 5 62,5%
&
§
& Repetitdat: 3 208 | Genera dojor: 2 2
6'\\%\ Pregunta 2 Bipedestacion prolongada: 5 38,46 OA’ Genera fatiga: 5 62,5 OA’
\(\9 Herramienta Incomoda: 5 38,46% | emamienta incomoda: 1 | 129%
Pregunta 3 Chequeo de Pechuga: 5 38,46%  |Chequeo de Pechuga: 3 37,5%
Chequeo de Muslo: 8 61,54%  |Chequeo de Muslo: 5 62,5%
: 0
Pregunta 1 [Ninguna; 13 100% |Chequeo de Muslo: 6 & 0/0
19 Ninguna: 2 25%
A\
Q
4\0 Pregunta 2 |Ninguna: 13 100% 100%
€ Ninguna: 8
*Cambiar Herramienta (Tijeras). *Cambiar Herramienta (tijeras)
. . o s .
Sugerencias del trabajador *ﬁ;g;)cpa;r:;rg de descanso de pié. *Més personal,

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015
Se puede apreciar que la actividad que le produce mas insatisfaccion y

esfuerzo es el Chequeo de Muslo, las mujeres con un 61,54% y los hombres con un
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62,5%, haciendo referencia que los factores por las cuales le desagrada son los
siguientes: las mujeres dijeron que la repetitividad, bipedestacion prolongada y la
herramienta incomoda, los hombres dicen que les genera dolor, fatiga y la
herramienta es incdbmoda. Ambos opinan diferente pero coinciden en que la
herramienta de trabajo no es la adecuada, por tan motivo los trabajadores sugieren
que se debe cambiar; asi como colocar barras de descanso para alternar los pies a lo

largo de la jornada; y por Gltimo ingresar mas personal al area.

413 Resultados de la aplicacion del método REBA (Rapid
EntireBodyAssessment) Hignett S, McAtamney L. (2000).

e Se grabd un video de 10 minutos de cada tarea, mientras ellos realizaban sus
actividades, asi como su consentimiento informado para realizar la actividad.
e El procedimiento utilizado para el uso del método “Reba” es el siguiente (Ver

anexo B):

1. Los 10 minutos de filmacion se llevaron a segundos, quedando 10 minutos
* 60 segundos = 600 segundos.

2. A cada unidad obtenida se les congeld la imagen.

3. A cada tarea se les aplico el método de evaluaciéon “Reba”. A
continuacion se presentan los resultados de la aplicacion del método a

cada tarea seleccionada:
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Chequeo de pechuga

El equipo de trabajo estd compuesto por 5 personas. El trabajador que realiza
esta actividad no rota para realizar otras actividades que se realizan en la misma area.

Tiene dos periodos de descanso por jornada laboral de 10 min cada uno.

Durante toda la jornada realiza cortes de pechugas aproximadamente 2 mil
piezas cada trabajador. (El nivel de altura de la banda transportadora es de 90 cm.),
cada pieza pesa menos de 200 gr. Y el peso de la herramienta utilizada (tijera) no
excede de 1 Kg. A continuacidn se presentan los resultados arrojados por el método
“Reba’:

Cuadro n°® 7. Movimientos y puntuacién de tronco, cuello y piernas. ( Cheque de
Pechuga)

TABLA A
Tronco Tronco erguido. Puntuacion: 1
Cuello Mas de 20° de flexion o extension. Puntuacion: 2
Piernas Soporte bilateral, andando o sentado. Puntuacion: 1

Fuente: Método Reba

Cuello

1 i ——
Piernas 1 2 3 41112 3 411 2 3 4]
(11 2 3 4]1]2 3 43 3 5 6

I 2 |3|4a]l5]3Ja|s5]6]als]6]7]

Tronco (3|2 4 5 6 4 5 6/7 56 7 8]
B 3 |s]e6l71s5]6]7]lslel7]8]9]

5|4 6 7.8 6 7 8 97 89 9]
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Cuadro n°® 8. Movimientos y puntuacion de brazos, antebrazos, mufieca, y actividad.
(Chequeo de Pechuga)

TABLA B
Brazos Entre 0° y 20° de flexion. Puntuacion: 1
Antebrazos | Entre 60° y 100° de flexion. Puntuacion: 1
Mufecas Entre 0° y 15° de flexidn o extensién (1pto) + Torsion o

desviacion lateral (1pto) Puntuacion: 2

Actividad Partes del cuerpo estaticas > 1min (1pto) + Pequefios mov.
Repetitivos > 4min (1pto) Puntuacién: 2
Fuente Método Reba

Antebrazo
TABLA B
e s e
Mufieca 1 2 3|11 2 3|
(1]1]2]2 1 23
%I; i 2 i g g!PUNTUACIONFINAL 3
[ S | I 23 To[ BAJIO
B
razos 414 5 5 5 6 7| @7 | 1] MEDIO
(5|6 7 8 7 8 8| (810 | 2| ALTO
6/7 8 8 8 9 9 (11-15) | 3 [MUY ALTO
Figura n® 1. Trabajadora chequeando pechuga
Conclusioén:

- El resultado de la Aplicaciéon del Método REBA a la Operacion de Chequeo de

muslo fue de 3/ 15 puntos.
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- El Método REBA expresa que existe un nivel de riesgo BAJO. Recomienda que

puede ser necesario una actuacion en el puesto de trabajo.

Seleccion de Pechuga

El equipo de trabajo estd compuesto por 2 personas. El trabajador que realiza

esta actividad no rota para realizar otras actividades que se realizan en la misma area.

Tiene dos periodos de descanso por jornada laboral de 10 min cada uno.

Durante toda la jornada selecciona aproximadamente 5 mil piezas de pechugas

cada trabajador. (El nivel de altura de la banda transportadora es de 90 cm.), cada

pieza pesa menos de 200 gr. (El nivel de altura de las cestas es de 49cm, 84cm,

119cm y 164cm aproximadamente). A continuacion se presentan los resultados

arrojados por

el método “Reba’:

Cuadro n° 9. Movimientos y puntuacién de tronco, cuello y piernas.( Seleccion de

Pechuga)
TABLA A
Tronco Tronco erguido. Puntuacion: 1
Cuello Mas de 20° de flexion o extension. Puntuacion: 2
Piernas Soporte bilateral, andando o sentado. Puntuacion: 1

Fuente: Método Reba

Cuello
TABLA A 1 >

Piernas

Tronco

AW NN R
o oA W NN
N o o~ wlw
o N o o ND
CDU'I-waI—‘I—‘
N o o b NN
0N O Ul wlWw
© 0o N o NMND
N~ o o b wik
o ~N o g Ww(N
coooxloumww

G| |WIN (P

© © 0o N oD~
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Cuadro n° 10. Movimientos y puntuacion de brazos, antebrazos, mufieca, y actividad

(Seleccién de Pechuga)

TABLAB
Brazos Entre 0° y 20° de flexion. Puntuacion: 1
Antebrazos | Entre 60° y 100° de flexion. Puntuacion: 1
Mufecas Més de 16° flexion o extension (2pts) + Torsion o

desviacion lateral (1pto) Puntuacion: 3

Actividad Partes del cuerpo estaticas > 1min (1pto) + Pequefios mov.
Repetitivos > 4min (1pto) Puntuacion: 2

Fuente Método Reba

TABLA B 02
Mufeca 1 2 1 2 3]
1 2 1.2 3
2|1 2 3 2 3 4 |PUNTUACION FINAL -
Brazos B 31alslalsis |
4|4 5 5 56 7| @7n [1] mEDIO
5|6 7 8 7 8 8| 810 [ 2| ALTO
6/7 8 8 8 9 9| (11-15) | 3 [MUY ALTO

Figura 2. Trabajador seleccionando pechugas

nen "lmi
Trossgy

77



Conclusion:

- El resultado de la Aplicacion del Método REBA a la Operacion de Chequeo de
muslo fue de 3/ 15 puntos.

- El Método REBA expresa que existe un nivel de riesgo BAJO. Recomienda que

puede ser necesario una actuacion en el puesto de trabajo.

Chequeo de Muslo

El equipo de trabajo esta compuesto por 14 personas. Los trabajadores que
realiza esta actividad no rotan para realizar otras actividades que se realizan en la
misma area. Tiene dos periodos de descanso por jornada laboral de 10 min cada uno.

Se distribuyen 2 personas por cestas (7 cestas).

Durante toda la jornada chequean aproximadamente 1428 piezas de muslos
cada trabajador. (El nivel de altura de las cestas estd entre 119cm y 164cm
aproximadamente). El peso de la herramienta utilizada (tijera) no excede de 1 Kg. A

continuacion se presentan los resultados arrojados por el método “Reba’:

Cuadro n° 11. Movimientos y puntuacion de tronco, cuello y piernas. (Chequeo de
Muslo)

TABLA A
Tronco Entre 21°y 60° de flexion o extension . Puntuacién: 3
Cuello Entre 0° y 20° de flexion. Puntuacion: 1
Piernas Soporte bilateral, andando o sentado. Puntuacion: 1

Fuente: Método Reba

78



AB[ A A Cuello
1 2 3
Piernas 1l2[34aflal2]3]4alal2/3[4
(1/1 2 3 4/1/2 3 4 335 6
2|2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7]
Tronco 31214 5 6 4 5 6 7 5 6 7 8}
B 3 |[s]6l7]ls5]6]7]lslsl7]8]9]
5|4 6 7 8 6 7 8 97 8 9 9]

Cuadro n° 12. Movimientos y puntuacion de brazos, antebrazos, mufieca, y

actividad.(Chequeo de Muslo)

TABLA B
Brazos Entre 20° y 45° de flexion. Puntuacion: 2
Antebrazos | Entre 60° y 100° de flexion. Puntuacion: 1
Mufecas Mas de 16° flexion o extension (2pts) + Torsion o

desviacion lateral (1pto) Puntuacion: 3

Actividad Partes del cuerpo estaticas > 1min (1pto) + Pequefios mov.
Repetitivos > 4min (1pto) Puntuacion: 2

Fuente: Método Reba

TABLA B Antebrazo
1 2
Mufieca 1l218]1]2]3
111 2121 2 3
2|1 2 23] 4]
3|3 4 5 4 5 5 |[PUNTUACIONFINAL _ | 4
Brazos ol 2151556 7| 23) | 0] BAJO
Lad @47 [1] ™mEDIO
[ 5|6 7 8 7 8 8| 810 | 2| ALTO
6/7 8 8 8 9 9] (11-15) | 3 [ MUY ALTO

Figura 3. Trabajadores chequeando muslos



Conclusion:

- El resultado de la Aplicacion del Método REBA a la Operacion de Chequeo de
muslo fue de 4/ 15 puntos.

- El Método REBA expresa que existe un nivel de riesgo MEDIO. Recomienda

que es necesario una actuacion en el puesto de trabajo.

4.2 Carga fisica extra laboral en los trabajadores de ambos sexos del area de

despresado.
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4.2.1 Resultados de la encuesta de actividades extra laborales

Pregunta N° 1 ¢ Usted practica algun deporte?

Cuadro n° 13. Distribucién de los resultados

GENERO |[ALTERNATIVAS|FRECUENCIA %
. Si: 1 (D) Diaria 7,69%
Femenino
No:12 92,31%
. Si: 5 (S) Semanal [62,5%
Masculino
No:3 37,5%

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015

Grafico N° 1
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Interpretacion:
En la pregunta n° 1 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del
sexo femenino que practican algun deporte con un 7,69% (Trotar) con una frecuencia
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diaria, mientras las que no practican con un 92,31%; en comparacion con los

trabajadores del sexo masculino que practican algin deporte con un 62,5%

(Basketball, Softball, Baseball, Futbol) con una frecuencia semanal, mientras los que

no practican con una 37,5%.

Pregunta N° 2 ¢Realiza alguna otra actividad laboral fuera de la empresa?

Cuadro n°14. Distribucion de resultados.

GENERO | ALTERNATIVAS |FRECUENCIA %
. Si: 0 - 0%
Femenino
No:13 100%
HR _ o)
Masculino Si:0 0%
No:8 100%

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015

Grafico N° 2
Otra actividad laboral fuera de la

empresa
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Interpretacion:

En la pregunta n° 2 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del
sexo femenino que tienen otra actividad laboral fuera de la empresa con un 0%,
mientras las que no realizan con un 100%; en comparacion con los trabajadores del
sexo masculino que tienen otra actividad laboral fuera de la empresa con un 0%

mientras las que no realizan con un 100%.

Pregunta N° 3 Sefiale que tipo de actividades realiza en el hogar.

3.1 Preparar alimentos

Cuadro n® 15. Distribucion de resultados.

GENERO |[ALTERNATIVAS|FRECUENCIA %
Femenino Si:13 (D) Diaria 100%
No:0 0%
Masculino Si: 8 (S) Semanal [100%
No:0 0%

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015
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Gréfico N° 3
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Interpretacion:

En la pregunta n° 3.1 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del

sexo femenino que preparan alimentos con un 100% (tales como lavar, picar, cocinar

alimentos) con una frecuencia diaria, mientras las que no preparan con un 0%; en

comparacion con los trabajadores del sexo masculino que preparan alimentos con un

100% (tales como lavar, picar, cocinar alimentos) mientras las que no realizan con un

100%.

3.2 Limpieza del hogar

Cuadro n® 16. Distribucion de resultados

GENERO |ALTERNATIVAS| FRECUENCIA %
Fernenino Si: 13 (D) Diaria 100%
No: 0 0%
Masculino Si: 6 (S) Semanal |75%
No: 2 25%

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015
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Gréafico N° 4

Limpieza del Hogar

120%

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

Femenino

Masculino

m S|
mNO

Interpretacion:

En la pregunta n° 3.2 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del

sexo femenino que realizan limpieza del hogar con un 100% (tales como barrer, lavar

el bafio, limpiar cocina, sacudir polvo) con una frecuencia diaria, mientras las que no

realizan limpieza con un 0%; en comparacion con los trabajadores del sexo masculino

que realizan limpieza del hogar con un 75% (tales como barrer, limpiar cocina) con

una frecuencia semanal, mientras las que no realizan con un 25%.

3.3 Reparaciones del hogar

Cuadro n°® 17. Distribucién de resultados

GENERO ALTERNATIVAS [FRECUENCIA|%

Fernenino Si: 5 (M) Mensual[38,46%
No: 8 61,54%

Masculino Si: 6 (M) Mensual[75%
No: 2 25%

Fuente: Ahmad y Lépez. Afio 2015
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Grafico N° 5
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Interpretacion:

En la pregunta n° 3.3 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del

sexo femenino que realizan reparaciones del hogar con un 38,46% (tales como

plomeria y electricidad) con una frecuencia mensual, mientras las que no realizan

reparaciones con un 61,54%; en comparacion con los trabajadores del sexo

masculino que realizan reparaciones del hogar con un 75% (tales como plomeria,

electricidad y albafiileria) con una frecuencia mensual, mientras las que no realizan

con un 25%.

3.4 Actividades de lavanderia

Cuadro n° 18. Distribucién de resultados.

GENERO ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Si:13 (S) Semanal 100%
Femenino |No: 0 0%
Si: 3 (S) Semanal 37,5%
Masculino [No:5 62,5%

Fuente: Ahmad y Lépez. Afio 2015

86




Grafico N° 6
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Interpretacion:

En la pregunta n° 3.4 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del

sexo femenino que realizan actividades de lavanderia con un 100% (tales como lavar,

planchar y doblar la ropa) con una frecuencia semanal, mientras las que no lo realizan

con un 0%; en comparacion con los trabajadores del sexo masculino que realizan

actividades de lavanderia con un 37,5% (tales como lavar, planchar y doblar la ropa)

con una frecuencia semanal, mientras las que no lo realizan con un 62,5%.
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3.5 Actividades de Jardineria

Cuadro n° 19. Distribucién de resultados.

GENERO ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
. Si: 5 (M) Mensual 38,46%
Femenino
No: 8 61,54%
Masculine Si: 3 (M) Mensual 37,5%
No:5 62,5%

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015

Grafico N° 7
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Interpretacion:

En la pregunta n° 3.5 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del
sexo femenino que realizan actividades de jardineria con un 38,46% (tales como
cortar césped, siembra) con una frecuencia mensual, mientras las que no lo realizan

con un 61,54%; en comparacion con los trabajadores del sexo masculino que realizan
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actividades de jardineria con un 37,5% (tales como cortar césped) con una frecuencia

mensual, mientras las que no lo realizan con un 62,5%.

3.6 Atencion a la familia

Cuadro n° 20. Distribucién de resultados

GENERO | ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Si: 12 (D) Diaria 92,31%
Femenino [No:1 7,69%
Si: 8 (D) Diaria 100%
Masculino [No: 0 0%

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015

Grafico N° 8
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Interpretacion:
En la pregunta n° 3.6 nos encontramos con los datos siguientes, los trabajadores del
sexo femenino que prestan atencion a su familia con un 92,31% (tales como atencion

a sus hijos y atencién a su pareja) con una frecuencia diaria, mientras las que no
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prestan atencion a su familia con un 7,69%; en comparacion con los trabajadores del

sexo masculino que prestan atencion a su familia con un 100% (tales como atencion a

sus hijos y atencion a su pareja) con una frecuencia diaria, mientras las que no lo

realizan con un 0%.

Pregunta N° 4 Sefale que tipo de movimientos o posturas adopta al realizar

dichas actividades.

Cuadro n® 21. Distribucion de resultados.

GENERO ALTERNATIVAS %
Flexién de tronco: 13 100%
Flexion de piernas: 6 46,5%
Flexién de cuello: 13 100%
Agachado: 8 61,54%
Femenino |Sentado:4 30,80%
Mov. Repetitivos: 1 7,69%
Lev. Obj. pesados: 9 69,23%
De rodillas: 1 7,69%
De pié: 13 100%
Flexion de tronco: 7 87,5%
Flexién de piernas: 7 87,5%
Flexion de cuello: 5 62,5%
Masculino Agachado: 3 37,5%
Sentado: 2 25%
Mov. Repetitivos: 2 25%
Lev. Obj. pesados: 1 12,5%
De pié: 7 87,5%

Fuente: Ahmad y Ldpez. Afio 2015
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Gréfico N° 9
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Interpretacion:

En la pregunta n° 4 nos encontramos con los datos siguientes, segun el grafico n° 9
los trabajadores del sexo femenino adoptan los siguientes tipos de movimientos o
posturas: un 100% adopta flexion de tronco; 46.5% flexion de piernas, 100% flexion
de cuello, 61.54% agachado, 38.8% sentado, 7.69% movimientos repetitivos, 69.23%
levanta objetos pesados, 7.69% de rodillas y un 100% de pi€; en comparacion con los

trabajadores del sexo masculino segun el grafico n° 10 éstos adoptan los siguientes
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tipos de movimientos o posturas: un 87.5% adopta flexion de tronco; 87.5% flexion
de piernas, 62.5% flexion de cuello, 37.5% agachado, 25% sentado, 25%

movimientos repetitivos, 12.5% levanta objetos pesados y un 87.5% de pie.

Pregunta N° 5 ¢Ha sentido molestias relacionadas con las actividades

extra laborales?

Cuadro n° 22. Distribucion de resultados.

GENERO ALTERNATIVAS Grado PORCENTAIJE
. Si: 7 (L) Leve 53,85%
Femenino
No: 6 46,15%
. Si: 2 (L) Leve 25%
Masculino
No: 6 75%

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015

Gréfico N° 11

80,00%

70,00%

60,00%

50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -

10,00% -

0,00% -

Femenino

Masculino

m S|
mNO

92



Interpretacion:

En la pregunta n° 5 nos encontramos con los datos siguientes, el 53,85% de los
trabajadores del sexo femenino presentan molestias relacionadas con las actividades
extra laborales (tales como molestias en caderas, piernas, columna lumbar, columna
dorsal y cuello), mientras que un 46,15% manifiestan no percibir molestias; en
comparacion un 25% de los trabajadores del sexo masculino perciben molestias
relacionadas con las actividades extra laborales (tales como molestias en hombros y

columna lumbar), mientras que el 75% manifiesta no percibir molestias.

422 Resultados de la aplicacion del método REBA (Rapid
EntireBodyAssessment) Hignett S, McAtamney L. (2000).

Segun las actividades extra laborales descritas por los trabajadores de ambos
sexos del area de despresado (deshuesado) y los movimientos o posturas adoptadas al
realizar en la encuesta de actividades extra laborales que se les aplico anteriormente,
se extraen los datos para poder aplicar el método de evaluacion ergondmica “Reba”.

A continuacion se presenta los resultados por género:

Actividades extra laborales de los trabajadores del sexo femenino

Cuadro n°23. Movimientos y puntuacion de tronco, cuello y piernas de los

trabajadores del sexo femenino.

TABLA A
Tronco Entre 21° y 60° de flexion o extension. Puntuacion: 3
Cuello Mas de 20° de flexion o extension. Puntuacion: 2
Piernas Soporte bilateral, andando o sentado. Puntuacion: 1

Fuente: Método Reba
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Cuello

Loy
Piernas 1 2 3 ala1f2 3 4§12 3 4]
I 1 |2 |3]4a[1]2|3]4]3]3]|5]6

I 2 [3]4a]l5]13]4a|5]6lals5]6]7]

Tronco [8]2 4 5 6[4]5 6 7 56 7 8]
Bl 3 |s516l7]5]6]71s8]6l7]8]o9]

5]4 6 7 8 6 7 8 9 7 89 9]

Cuadro n° 24. Movimientos y puntuacion de brazos, antebrazos, mufieca, y actividad
de los trabajadores del sexo femenino.

TABLA B
Brazos Entre 0° y 20° de flexién. Puntuacion: 1
Antebrazos | Entre 60° y 100° de flexion. Puntuacion: 1
Mufecas Mas de 16° flexion o extension (2pto) + Torsion o
desviacion lateral (1pto) Puntuacion: 3

Actividad | Partes del cuerpo estaticas > 1min (1pto) Puntuacion: 1
Fuente Método Reba

Mufieca |

1 2
1121311 2 3
111 2121 2 3
2]1 2 3 2 3 4]
3|3 4 5 4 5 5 |SUNTUACIONEINAL [ 5
Brazos B 2 [ 5(s51516] 7| 23) | 0] BAJO
@7 1] mEDIO
5|6 7 8 7 8 8| 810 | 2| ALTO
6 | 71818181919 | (11-15) [ 3 [muy ALTO
Conclusion:

- El resultado de la Aplicacion del Método REBA a las actividades extra laborales
de los trabajadores del sexo femenino fue de 5/ 15 puntos.

- El Método REBA expresa que existe un nivel de riesgo MEDIO. Recomienda
gue es necesario una actuacion en sus actividades extra laborales, ejecutarla

adoptando posturas adecuadas.
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Actividades extra laborales de los trabajadores del sexo masculino

Cuadro n° 25. Movimientos y puntuacion de tronco, cuello y piernas de los

trabajadores del sexo masculino.

rodillas de 30° a 60° (1pto). Puntuacion: 2

TABLA A
Tronco Entre 21° y 60° de flexion o extension. Puntuacion: 3
Cuello Maés de 20° de flexion o extension. Puntuacion: 2
Piernas Soporte bilateral, andando o sentado (1pto) + Flexion de las

Fuente: Método Reba

TABLA A
- 1 I
Piernas | | | 2|

Tronco

Cuello
3
1l2]3]4al1 3lalal2]3]4
1l213]4fl1]2]3]4]3]3]|5]6
2]3]al5]3]4a]s5]6]als]6]7]
2 4 5 6 4[5]6 7 56 7 8
3 5 6 7 5 6 7 8 6 7 8 9]
4 6 7.8 6 7 8,9 7 89 9]

ad

Cuadro n° 26. Movimientos y puntuacion de brazos, antebrazos, mufieca, y actividad
de los trabajadores del sexo masculino.

TABLA B
Brazos Entre 0° y 20° de flexion. Puntuacion: 1
Antebrazos | Entre 60° y 100° de flexion. Puntuacion: 1
Mufiecas Mas de 16° flexion o extension (2pto) + Torsion o
desviacion lateral (1pto) Puntuacion: 3
Actividad | N/A

Fuente Método Reba

95



TABLA B Antebrazo

1 2
Mufieca 1 2 1 2 3
11 2]2]1 2 3
211 2 3 2 3 4]
3|3 4 5 4 5 5 [[PUNTUACION FINAL [ 4
Brazos B 2 (50551607 23) 0] BAJO
@7) | 1] MEDIO
[ 5|6 7 8 7 8 8| 810 | 2| ALTO
6l7 8 8 8 9 9] (11-15) | 3 |MUY ALTO
Conclusion:

- El resultado de la Aplicacion del Método REBA a las actividades extra laborales de los
trabajadores del sexo masculino fue de 4/ 15 puntos.

- El Método REBA expresa que existe un nivel de riesgo MEDIO. Recomienda que es
necesario una actuacion en sus actividades extra laborales, ejecutarla adoptando posturas

adecuadas.

4.3 Trastornos musculo esqueléticos en los trabajadores de ambos sexos del area
de despresado

4.3.1 Resultados de la encuesta de sintomas musculo esqueléticos de origen laboral.
Para detectar los sintomas musculo esqueléticos de los trabajadores de ambos
sexos del area de despresado se aplic6 una encuesta (Anexo n°), respecto a las

actividades que ejecutan, a continuacion se presentan resultados. Ver Cuadro n°
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Cuadro n° 27. Sintomas musculo esquelético de origen laboral.

13 Mujeres Porcentaje 8 Hombres Porcentaje
Pregunta n°1 Si: 8 61,54% Si: 6 75%
No: 5 38 46% No: 2 25%
Cuello: 7 87,5% Hombro: 1 16,66%
reeuntan® 2 Espalda baja: 5 62,5% Espalda Baja:5 83,33%
pres Mufieca: 7 87,5% Rodilla: 1 16,66%
I Rodilla: 4 50% Pierna: 2 33,33%
3 brecuntames  |PO1OTi8 100% Dolor: 6 100%
s g Calambres:1 16,66%
g" Horas: 7 87,5% Horas: 4 66,66%
g Preguntan’4 Dias: 1 12,5% Dias:1 16,66%
§ Semanas:1 16,66%
s . No: 8 100% Si:1 16,66%
o Preguntan®5
3 No:5 83,33%
“2 Preguntan®6 N/A Moderada: 1 16,66%
Fi Preguntan°7  N/A 100% opcionA: 1 100%
=]
2 . No ha perdido: 7 |87,5% No ha perdido: 5 |83,33%
P4 Preguntan®8
£ Un dia: 1 12,5% Un dia: 1 16,66%
£ Si: 3 37,5% Si: 3 50%
@ Preguntan®9
) No: 5 62,5% No: 3 50%
b Ningunavez: 5 62,5% Ningunavez: 3 50%
3 Preguntan®10  [Tresveces: 3 37,5% Unavez: 2 33,33%
& Tres veces: 1 16,66%
Sindrome del Cervicalgia: 1 16,66%
Pregunta n° 11 tunel carpiano: 2 |25% Lumbalgia: 2 33,33%
Cervicalgia: 2 25%
Lumbalgia: 1 12,5%
Preguntan®12 Si: 3 No: 5(50%
reet Si:3 37,50% ! ° °

Fuente: Ahmad y Lopez. Afio 2015

Interpretacion:

Se puede apreciar que el 38,46% de los trabajadores del sexo femenino
manifestaron no sentir molestias relacionadas con su trabajo en el ultimo afio,
mientras que el 61,54% si sienten molestias; dentro de las cuales la ubicacion de la
molestia es: 87,5% en el cuello; 62,5% espalda baja; 87,5% mufieca y un 50% rodilla.
El 100% de las mujeres encuestadas hacen referencia que la molestia se manifiesta
con Dolor, un 87,5% manifiesta que la duracion de las molestias es de horas y el
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12,5% dias. EI 100% hicieron referencia que al momento de ser encuestados no
tenian molestias. EI 87,5% no han perdido dias en el Gltimo y presente afio a causa de
las molestias, mientras que el 12,5% dicen que solo han perdido un (1) dia. Se
consulta que si han consultado con un médico y el 62,5% responden No y un 37,5%
Si, con el siguiente diagnostico: 25% Sindrome del tanel carpiano, 25% Cervicalgia
25% y un 12,5% Lumbalgia. De las cuales solo el 37,5% recibe medicamentos o

rehabilitacion.

En caso de los trabajadores del sexo masculino el 25% manifestaron no sentir
molestias relacionadas con su trabajo en el Gltimo afio, mientras que el 75% si sienten
molestias; dentro de las cuales la ubicacion de la molestia es: un 16,66% sienten
molestias en el hombro; 83.33% espalda baja; 16.66% rodilla y un 33.33% pierna. El
100% de los hombres encuestados hacen referencia que la molestia se manifiesta con
Dolor y 16.66% Calambres, un 66.66% manifiesta que la duracion de las molestias es
de horas, el 16.66% dias y 16.66% semanas. El 16.66% hicieron referencia que al
momento de ser encuestados tenian molestias y era moderada. EI 83.33% no han
perdido dias en el ultimo y presente afio a causa de las molestias, mientras que el
16.66% dicen que solo han perdido un (1) dia. Se consulta que si han consultado con
un médico y el 50% responden No y un 50% Si, con el siguiente diagndstico: 25%
Cervicalgia 16.66% y un 33.33% Lumbalgia. De las cuales el 50% recibe

medicamentos o rehabilitacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente documento representa un conjunto de conclusiones vy
recomendaciones que han surgido del analisis comparativo realizado a los
trabajadores de ambos sexos del area de despresado de una empresa agroindustrial,
ubicada, en materia de Ergonomia con la finalidad de describir e identificar la carga

fisica laboral y extra laboral, y detectar los trastornos musculo esqueléticos.

Conclusiones
Las conclusiones de esta investigacion se basan en los tres objetivos

especificos que fueron los ejes fundamentales de este proceso investigativo:

En base al primer objetivo referente a describir la carga fisica laboral en los
trabajadores de ambos sexos del area de despresado de una empresa agroindustrial se

concluye que:

- A través de la observacion directa se evidencié por medio de la lista de chequeo
que los riesgos biomecanicos mas frecuentes en las actividades ejecutadas por los
trabajadores de ambos sexos fueron: movimientos repetitivos, contacto con frio,

flexion de cuello, posturas inadecuadas de tronco y bipedestacion prolongada

- Segun los resultados de la encuesta de percepcién de trabajo, se evidencio que la
actividad que mas les insatisface a ambos sexos es el Chequeo de muslo, ya que es
una actividad repetitiva, en donde permanecen en bipedestacién prolongada
durante la jornada; ademas la herramienta que utilizan no es la adecuada, les
genera fatiga y dolor. Los trabajadores del sexo masculino acotaron que la

actividad que les genera mayor esfuerzo fisico es el chequeo de muslo.
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- Segun la aplicacién del método Reba, las actividades Chequeo y Seleccion de
pechuga representan un riesgo de nivel Bajo por lo tanto puede ser necesario una
actuacion para corregir posibles condiciones disergondémicas; mientras que la
actividad Chequeo de muslo arrojo un riesgo de nivel Medio, se recomienda

necesariamente la actuacion del puesto de trabajo.

- Se evidencio que no existe un sistema de rotacion de trabajadores, por lo tanto son
mas susceptibles a cansarse, y la repetitividad de una misma tarea; también el area
no cuenta con bancos o sillas para el descanso del trabajador en sus tiempos de
recuperacion o para alternar posiciones (de pie o sentado) en la ejecucién de
dichas actividades. Carece de mantos anti-fatigas, es indispensable ya que laboran

de pie toda la jornada. No existe barras descansa pie.

Es importante acotar que los trabajadores no se sienten cémodos con la

temperatura del area que oscila en 12°.

Para el segundo objetivo, identificar la carga fisica extra laboral en los
trabajadores de ambos sexos del area de despresado se extraen las siguientes
conclusiones:

- Segun la encuesta de actividades extra laborales, nos pudimos dar cuenta que los
trabajadores del sexo femenino, tienen mayor carga fisica extra laboral en
comparacion con los trabajadores del sexo masculino, ya que ser ama de casa les
requiere de mayor dedicacion y frecuencia. Adoptando posturas y movimientos
inadecuados, por lo tanto son mas susceptibles a sufrir trastornos musculo
esqueléticos de indole extra laboral.

- Segun la aplicacion del método Reba para las actividades extra laborales, los
trabajadores del sexo femenino tienen un riesgo de nivel Medio, por lo tanto se le
recomienda una actuacién en sus actividades ejecutadas. Para los trabajadores del

sexo masculino el método les dio un riesgo de nivel Medio en la ejecucién de las
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actividades. Para ambos sexos las actividades extra laborales estan inmersas en
condiciones disergondmicas que los lleva a adoptar un nivel de riesgo mas alto que

las actividades ejecutadas en el trabajo.

Por ultimo, en base al tercer objetivo detectar los trastornos musculo
esquelético en los trabajadores de ambos sexos del &rea de despresado se concluye

que:

- El 38,46% de los trabajadores del sexo femenino manifestaron no sentir molestias
relacionadas con su trabajo en el ultimo afio, mientras que el 61,54% si sienten
molestias; cuello, espalda baja, mufieca y rodilla. Con el siguiente diagndstico: 25%
Sindrome del tanel carpiano, Cervicalgia y Lumbalgia. Mientras trabajadores del
sexo masculino el 25% manifestaron no sentir molestias relacionadas con su trabajo
en el ultimo afio, mientras que el 75% si sienten molestias; dentro de las cuales la
ubicacion de la molestia es: hombro, espalda baja, rodilla y pierna; con el siguiente

diagnostico: Cervicalgia y Lumbalgia.

-Se evidencié que no existe un sistema de vigilancia epidemioldgica, solo llevan un

control general de la morbilidad de toda la planta.

Es importante que la organizacion en materia de Ergonomia cumpla con las
normas legales y reglamentarias que puedan perjudicar a la misma referente a los
Riesgos por traumas acumulados que puedan ser causados por los factores

disergonémicos.
Es de vital relevancia que la empresa destine recursos para el incentivo de

una cultura preventiva, mediante capacitacion, charlas y adiestramiento al personal.,

ademas se debe concientizar al trabajador para que ejecuten sus actividades de
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manera correcta, también incentivarlos a cuidarse en sus actividades extra laborales a

fin de garantizar una calidad de vida laboral y extra laboral.

Con todo lo anteriormente expuesto se logré alcanzar el objetivo general
relacionado analizar comparativamente la carga fisica laboral y extra laboral, y los
trastornos musculos esqueléticas en los trabajadores de ambos sexos del area de

despresado de una empresa agroindustrial

Recomendaciones

En base a lo recogido por los instrumentos de recoleccion de datos se pudo

conocer que es necesario tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

-Se recomienda desde el punto de vista ergondémico que se debe crear una Sistema de
rotacion de trabajadores para disminuir la fatiga y la repetitividad en dichas

actividades, que puedan rotar a otras tareas de la misma linea.

- Evaluar la posibilidad de colocar mantos anti- fatigas y barras descansa pie, ya que

los trabajadores en bipedestacidn prolongada.
-Colocar asientos ergonémicos para que el trabajador descanse y alterne su postura
mientras labora, también adquirir bancos para el descanso en el tiempo de

recuperacion.

-Impartir charlas de Higiene Postural para disminuir la carga fisica laboral, de igual

manera adaptar el contenido para disminuir la carga fisica extra laboral.
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-Evaluar la posibilidad de cambiar la herramientas (tijeras) por una que tenga mango

ergondémico y permita un mejor agarre.

-Se recomienda la actualizacién y control de la morbilidad pasiva, y crear un Sistema
de Vigilancia Epidemioldgica, en donde se supervise constantemente la morbilidad

activa.

Con estas mejoras la organizacion controlaria la carga fisica laboral y extra
laboral, asi disminuir las molestias musculoesqueléticas y las posibles enfermedades
profesionales en sus trabajadores.

Por esto importante que la organizacion le inculque a sus trabajadores una
cultura de prevencion, para gozar de un medio de trabajo seguro. Ademas, es
importante como se menciond anteriormente que se cree un sistema de vigilancia
epidemioldgica que se encargue de supervisar y proteger la salud de las personas,
controlando los accidentes laborales y las condiciones ambientales de trabajo que
puedan producir enfermedades y lesiones temporales 0 permanentes, sobrevenidas en

el curso o con ocasion del trabajo.
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Anexo A

UNIVERSIDAD DE CARABCOBOD

POSTGRADD EN SALUD OCUPACIOMAL

BIOMECAMICA OCUPACIONAL ENCUESTA DE PERCEPCION DE LA ACTIVIDAD.
Prof. Jose Laurencio Silva B. (Fuente: Matodo SACALA).

Insatistfaccion parcibida por el trabajador

Menciona cualas son las actividadas qua no ke agrada realzar

£ E0é b dasagrada da allas?

;Cual de las acividates mencionadas a5 B qua menos b agrada malizar?

Esfuerzo percibido por el trabajador

Menciona cuales son las achividadas en las qua haoe asfuero fisico

4 Cudles son las qua o ganaran mas asierzo?

Sugerencias del trabajador
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Anexo B

METODO REBA (Rapid Upper Limb Assessment)

Area 0 Departamento
Decision Reba;

Evaluador:
GRUPO &
Troneo
Puntuacién ___ Comeccidn
Eigado Ahadi:
20 hesiden
21 estensidn
200y esibn 3 “Asihagtorsién o
> 20 eetension incinacidn lateral
> B0 flesién 4
Putuscion [ T
Cuello
ento n
20" Bexidn 1 Adadit
J20° fexin o +1 i by orsidn o
extensidn m inchnacidn lateral
Puntuacién : | |
Piarmnas
[Sopote bilateral, Adiadde © + 1 51 by
andanda @ sentade fpin do rodllas
ertre 3 y 60*
[Soporte unateral, 2 +2 3 las rodils
soparte ligers o #stin flemionadas
ostura nealable mis de B (sao
osiu sedante)
Puntuatitn | | | 1 |

[COEFICIENTE GRUPD A | & | iSegintablas)

Tahla Carga / Fuerza
o

Adfiadir: +1 por
instauracion ripida
o brusea

Puntuacidn [ I [ 2 ]

[cOEFICENTE TOTALGRUPO A [ 5 1

Tabla Actividad
Correcciones Puntuacitn
Estiticas 1

1 U 0més partes del curpo estiticas,
Fee of acpuanindas mis e 1 m

Repatitios 1 1 Movieenlos repeltivas, por of
Repeticién superior a 4 vecesiinudo
Cambiosiinestabilidad 1 +1 Cambios posturalss mporiantes o

Puntuatidn

EVALUACION DE CARGA POSTURAL

Operacion:
Fecha: Estandar de Produccidn
TABLA A
Cuello
1 GO 3
Flmx1iil©13|lelt
I HEEIEHEIOEEILN]
(@3E0EOIEC0HOE
JLE[ K R4S B TS 6T
IEBONEOHDDEDE
Tooeo 5 4|6/ 7| 4,678 8 7/#[39
TABLAB ebrazo
2
Mufieca _ ! 3[1]z2]3
@1 2| 1]2|3
212 3 2 3|4
3/3/4|5/ 4|55
4 4 5 5 5 6 T
5 6 7|8 7|8 8
Brazo 6 7 8 8 8 9 9
TABLAC
Puntuscidn B
|Qass=ssnnu
EEDOBBEDO0EEE
? (1|22 /3| 44|58 6|67 7 8
3 (23 ¥ 34 5 6 T|7 8 B &
34 4/5 6/ 7 2|8/ 3 8 4
@¢a(§)55:asssss
6|6 78 /9300 NN
7|TITTOR|GIIIMNN AN
g (B8 B 40 W0 MWW AN
4 (9% 83 00 W N nnee e
0o N[0 NN R e R
Pustuscié 1 | N N7 N %[0 @R EE R
A % BRlEEeREReRRRRE
| COEFICENTE FINAL REEA | . |
[Tabla O}
Nivel de
Isida Puntuaciin
o 1
1 B L)
H ® Mado Mevezario
Necesano
3 a0 Bro pronto
Aetaadn
4 % Muy o inmediata

GRUPOB
Brazos
Posicion Pi i [ i
p-20¢ Ak | por
fexidn'zxtension @ atshaccion o rotacsin
> 20° extensin 2 ‘:mt:‘fmnwc'
P flexion 3 postan afovor e
I> 90° flexidn 4 qavedsd
Puntuacion : | | [ 1]
Antebrazos
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexidn [@D)
< B0° flexion
> 100° flexion 2
Puntuacion - :I
Muiiecas
Movimiento Puntuacién ~ Coreccidn
“15% flexidn/ Adfiadit |
extangion 1 #1 si hay torsitn o |
> 15° flaxidin/ desviacidn [ateral |
extension (7
Puntuacidn : { | I |
(Segin tabla B) |COEFICIENTE GRUPC B | .7
Tabla Agarre
Agarre Puntuacion Descripeion
Bueno 1] Buen agarre § 1USFZA de agante
Fagular Cp Agare scepiabie
lalo Agarre posible pero no sceptable
fnaceptable k] INCHMOGD, SiN SRATTE Mmanus, scaptatis
uLandd olras panes del cuerpo
I w— —
COEFICIENTE TOTAL GRUPO B 3
COEFICIENTE GRUPO C I 4 |
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Anexo C

LS FACES-ERHERGONDMLA- Enouests do Sinlomas Musoulo Esqulations de origen lahoral. Prof_lose Laurencio Siva B.

TRABAJADOR : CARGO
ACTIVIDAD QUE REALIZA:

B ] Seo[ ]  TewposndCap ] SotreTemm[ ]

1. ;Ha sentido molestias relacionadas con su trabajo en el Ulmo ano? @[

2. Sila respuesta es 5l senale en la figura la ubicacion de la molestia

ceuo. | owere | | cmio

FERMA —
TOBILLOD

PIE ke
3. ¢ Qué tipo de molestias ha sentido?

Dotor | [Adormecimiento | | ardor[ | mncnazed] | migsez[ | cotameees ||

4. ;Cual hasido la duracion de las molestias 7 aMorss || bDiss || cSemanas ||
5, ;Actuzlmente tiene molestias? E
6. En caso afirmativo ;como es la molestia 7 a Leve |:[ b Moderada |:[ c.Insoportable I:l

1. Uttimamente ha sentido que la molestia a.;aparece al final del trabajo y desaparece en |a noche 7 |:|

b.;aparece al comenzar el trabajo y desaparece en |a noche 7 I:[ ¢ ;N0 desaparece en ningln momento 7 I:l
8. ; Cuantos dias ha perdido en el ultimo ano y en el actual a causa de las molestias? |:|

9. ;Ha consultado con un medico IE

10 ;Cuantas veces en el ultimo ano y en el actual 7 | |

11. ;Cual ha sido ol diagnostico ? |
12 Actualmentz toma medicamentos o hace rehabilitacion?  [3] [
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Anexo D

SUJETO 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 117 18 19 20 21

ITEMS TOTAL
1 3 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 2 2 2| 2 2 0 0] 0 3
2 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0
a1 3 3 3 3] 3 3 3 3] 3 3 3 3] 3 2 2 2| 2 2 2 2| 2 27
22 3 3 3 3] 3 3 3 3] 3 3 3 3] 3 2 2 2| 2 2 2 0] 0 27
33 1 1 1 111 0 0 0] 0 0 0 0] 0 1 1 111 1 1 0] 0 5
34 2 2 2 2| 2 2 2 2| 2 2 2 2| 2 2 2 210 0 0 0] 0 18
35 1 1 1 111 0 0 0|0 0 0 0|0 1 1 110 0 0 0|0 5
36 3 3 3 il 3 3 3 il 3 3 3 il 3 3 il 3 3 3 il 3 27
21 1 3 2 il 3 2 2 il 2 3 2 il 3 2 3 2|3 2 1 2|2 21
42 2 0 3 il 2 0 0|1 0 3 0|0 1 3 il 2 1 1 0|1 11
L3 2 1 3 2| 2 3 3 111 2 1 1] 3 1 1 1] 3 1 2 1] 3 18
L4 3 3 1 111 1 1 1] 2 1 2 111 1 1 1] 2 1 1 3|1 14
L5 3 3 3 2| 2 2 2 3| 2 3 3 3| 2 3 2 2|1 2 1 1] 3 22
L8 1 1 1 1] 2 1 1 111 1 1 111 1 3 111 2 1 111 10
L7 2 2 2 3] 2 2 3 3] 3 1 1 111 3 1 111 1 1 111 22
L3 1 1 1 111 1 3 111 1 1 111 1 1 111 1 1 111 11
45 2 2 3 2| 3 3 3 2| 3 2 2 2| 3 1 2 2| 3 2 3 3| 2 23
410 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0 0 0] 0 0
5 2 2 2 2] 2 2 2 111 1 1 111 2 2 111 1 1 111 16
TOTAL 35 H M O003¥ 0¥ W M 27 2w/ 26 28 25 24 29 32 2 28 4 A 189 21| 20
MEDIA  1,8421 183158 1,78 1,74 183 1,58 183 142 147 137 147 132 125 153 182 147 147 128 111 1T 1,11] 14,74
0L EST.  1,0145 118478 112 11 112 117 123 1268 147 121 117 12 1,24 0% 085 024 107 087 0% 111 11 9128
VARIANZA 102 1,36 1,28 120 125 137 185 158 137 147 1237 145 158 082 08% 071 115 078 088 122 1.21] 78,93
ALPHA = 09254 9254 En este caso Alto Grado de Confiabilidad
Mientras mas cerca de 1, Mayor es la Confiabilidad
N=5 Himero de ltems
M-1=4 HNimero de Items -1 grado de libertad

St= 25,62 Sumatoria de varianzas (ltems)
$=7893 Varianza

Semidede(0a1)0- 0,50 No hay Confiabilidad

0,51 - 0,625 Regular Confiabilidad y 0,625 - 1 Alta Confiabilidad
Formula:

ALPHA = NIN-1*1-SU'S
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Anexo E

Chequeo de Pechuga

Seleccion de Pechugd

Chequeo de Muslo

1

2

3

1

2

3

1

2

3

Biomecanicos

Posturas inadecuadas de mufieca

Ejecucién de movimientos repetitivos

Agarre energético en pinza

Contacto de la mano con partes que vibran

Contacto de la mano con calor o frio

Estrés mecanico o roces de la mano

Uso de la mano para golpear

Alcanzar o levantar sobre los hombros

Alcanzar o dejar objetos detras del cuerpo

Esfuerzos con los brazos al frente o al lado

Trasladar cargas pesadas con un mano

Hombros elevados o encogidos

Flexionar o girar sostenidamente el cuello

Levantar-trasladar-empujar-halar cargas

Posturas inadecuadas de tronco

Permanecer sentado prolongadamente

Permanecer de pie prolongadamente

Exposicién de cuerpo a vibraciones

Agachado o de rodillas

Sobreesfuerzo fisico general
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Anexo F

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE RELACIONES INDUSTRIALES
CAMPUS BARBULA

Fecha:

DATOS DEL TRABAJADOR (A)

Edad: Sexo:

Mano dominante: Derecha lzquierda

¢Tiene hijos? N I:] NO D ¢Cuantos?
Estado Civil: Soltero(a) I:] Casado(a) ‘:’ Concubinato D

Area o Departamento en donde labora: Despresado (Planta Beneficio)

Viudo(a)|:|

ACTIVIDADES EXTRALABORALES

1.-¢ Usted practica algun deporte?  SI |___J NO [,

De ser afirmativa ¢ Cual?

Frecuencia: Diaria (D), Semanal (S) o Mensual (M).

2.- ¢ Realiza alguna otra actividad laboral, fuera de la empresa? sl I:INO I:'

De ser afirmativa ¢ Cual?

Frecuencia: Diaria (D), Semanal (S) o Mensual (M). n

3.- Sefiale que tipo de actividades realizas en el hogar, y la frecuencia con la que ejecuta:

Diaria (D), Semanal (S) o Mensual (M).

3.1 Preparar Alimentos:

Ej: Lavar los alimentos, Picar los alimentos, Cocinar, entre otros.
[o[s]m

3.2 Limpieza del Hogar:

Ej: Barrer, lavar el bafio, limpiar la cocina, sacudir el polvo, entre otros.

3.3 Reparaciones del Hogar:

=]

Ej: Plomeria, albafiileria, electricidad, entre otros.

(o] s [u]
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3.4 Actividades de lavanderia:

Ej: Lavar, planchar, doblar la ropa, entre otros.

3.5 Actividades de jardineria:

=)

Ej: Cortar el cesped, podar los arboles, siembra, entre otros.

3.6 Atencion a la familia:

H

Ej: Atender a los nifios, atencion a su pareja, entre otros.

4.- Sefiale que tipo de movimientos o posturas adopta al realizar dichas actividades.

=)

I:I Flexién de Tronco |:] Flexion de Cuello

I:l Flexion de piernas E] Movimientos repetitivos
l:l Contacto con objetos vibrantes D Levanta objetos pesados
I:I Agachado |:] De rodillas

I_____] Sentado |:| De pié

5.- ¢Ha sentido molestias relacionadas con las actividades extralaborales? Sl I:l NO D

De ser afirmativo, sefiale en la figura la ubicacion de la molestia, en el cuadro marque
con una equis (x), si la molestia es Leve (L), Moderada (M) o Alta (A):

Partes de Cuerpo
— CUELLO

. Cuello
DORSAL Hombro
- CoDOo ) Columna Dorsal
h %MANOJMUNECA Codo
CL%I#QK;A Mano/ Mufieca

CADERA/PIERNA Columna Lumbar

Cadera/ Piernas

Rodilla

TOBILLO/PIE Tobillo/ Pie




