PAGE  

[image: image1.png]AUTORIZACION DEL TUTOR

Dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Estudios de Postgrado
de la Universidad de Carabobo en su Articulo 133, quien suscribe Dr. Manuel Feo
La Cruz, titular de la cédula de identidad No. 4.455.062, en mi caracter de Tutor del
Trabajo de Grado titulado: “LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA
LA EJECUCION DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTION PUBLICA
MUNICIPAL” presentado por la Esp. Yusmely Maria Almeida Garcia. para optar
al Grado de MAGISTER EN CIENCIA POLITICA Y ADMINISTRACION
PUBLICA, hago constar que el Trabajo de Grado retne los requisitos y méritos
suficientes para ser sometido a la presentacion puablica y evaluacion por parte del

jurado examinador que se le asigne.

En Barbula, a los veintidos (22) dias del mes Julio del afio 2016.

L FEO LA ¢RUZ
C.I.: V-4.455.062




[image: image36.jpg]DEUS_LIBERTAS CULTURA

) =
MDCCCXCIl - MCMLVII]

=
=
-
pd
e

JBOBENSIS




UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIA POLÍTICA Y 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA MUNICIPAL  
 Autora: Esp. Yusmely Almeida García
BÁRBULA, JULIO DE 2016

[image: image37.jpg]


UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIAS POLÍTICAS Y 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA MUNICIPAL  

                                                                  Autora: Esp. Yusmely M. Almeida G.
                                                         Tutor: Dr. Manuel Feo La Cruz

BÁRBULA, JULIO DE 2016
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIA POLÍTICA Y 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA MUNICIPAL  

                                            Autora: Esp. Yusmely Almeida García
                                              Trabajo de Grado presentado ante la Universidad

                                             de Carabobo, para optar al grado de Magíster en

                                             Ciencia Política y Administración Pública
BÁRBULA, JULIO DE 2016

[image: image38.png]ACEPTACION DE LA TUTOR

Quien suscribe Dr. Manuel Feo La Cruz. titular de la cédula de identidad
N’ 4.455.062, en mi caracter de Tutor del Trabajo de Grado titulado: “LA
AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCION DEL
CONTROL FISCAL DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL”, presentado
por la Esp. Yusmely Almeida Garcia, para optar al Grado de MAGISTER EN
CIENCIA POLITICA Y ADMINISTRACION PUBLICA, de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo. Considero que dicho
trabajo retine los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion

publica y evaluacion por parte del Jurado examinador que se designe.

En Barbula. a los veintidos (22) dias del mes Julio del aio 2016.

EL FEO LA GRUZ
C.L: V-4.455.062




[image: image2.png]UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
DIRECCION DE POSTGRADO TR
MAESTRIA EN CIENCIA POLITICA Y
ADMINISTRACION PUBLICA

INFORME DE ACTIVIDADES

Participante: Esp. Yusmely Maria Almeida Garcia Almeida, titular de la cédula
de identidad No. V-7.101.633

Tutor: Dr. Manuel Feo La Cruz, titular de la cédula de identidad No. V- 4.455.062
Titulo del Trabajo: “LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA

EJECUCION DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTION PUBLICA
MUNICIPAL”.
Capitulos I: El Problema Elaborados en la
1 30/06/2015 Cap{tulo 11: Marco Tedrico Cal(?(#!"ﬁ Seminario I y I1.
Capitulo I11: Marco Revision
Metodologico o o
< 5:00a Capitulo [V: Andlisis e de Revision y correccion
5 B )
- 28/07.2005 7:00 p.m. | los Resultados
Revision de los |
| objetivos) general y ‘
especificos) para emitir ‘
4 22/08/2015 4~:00 a Capitulo V: C_onclusmncs y | las conclusiones. |
6:30 p.m. | Recomendaciones | Revision de fuentes
| bibliogr
sublegal y técnica. |
Ol =2 Revision de todo el
§ 24/09/2015 3:00.25:00 Conformacion del Trabajo | Trabajo de Investigacion
p.m. 4 |
de Grado
Conformacion del Trabajo | Revision Final a |
6 11072016 4:90pm a | de Grado nhfcrv‘acioncs realizadas
7:00pm. por el jurado
examinador.

COMENTARIOS FINALES ACERCA DE

LA

INVESTIGACION:

La;

investigacion es pertinente y de actualidad en el ambito del control fiscal, ademas

reline los requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacion publica

y evaluacién por parte del jurado examinador que se le asigne. Declaramos que las

espemf‘cacmnes anteriores representan el proceso de direccion del Trabajo de (,'ﬁrudu
\

)
N
Esp. Yusinely Almeida Gaicia
Participante
C.L: V-7.101.633

C.I.: V-4.455.062

vi




[image: image3.png]Direccion de Asuntos
Estudiantiles

Av. Salvador Allende,
Edif. de la FCJP,
torre norte, piso 3
Ciudad Uni i

Edo. Carabobo

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

ACTA DE DISCUSION DE TRABAJO DE GRADO

En atencion a lo dispuesto en los Articulos 129 y 139 del Reglamento de
Estudios de Postgrado de la Universidad de Carabobo, quienes suscribimos
como Jurado designado por el Consejo de Postgrado, de la Facultad de
Ciencias Jurfdicas y Politicas, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 94 del
citado Reglamento, para estudiar el Trabajo de Grado titulado:

“LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCION
DEL COMNTPOL FISCAL DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL”

Presentado para optar al grado de MAGISTER EN CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA, por el (la) aspirante:

A LMEIDA GARCIA., YUSMELY MARIA
C.I. 7.101.633

Habiendo examinado el Trabajo presentado, decidimos que el mismo estd
APROBADO.

En Valencia, a los veinticinco dias del meg/gle julio del afio dos mil dieciséis.

VEGAS (Pdte)
2611

zs/w//ww% «

2o .

Prof. MIRIAM GONZALEZ
Cl: posvddc

Fecha: zs5/0%/220¢





[image: image4.png]UNIVERSIDAD DE CARABOBO

VEREDICTO DEL JURADO

Nosotros, miembros del jurado designado por la comisién coordinadora de la
“Maestria en Ciencia Politica y Administracion Publica” de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de Carabobo, para la
evaluacién del trabajo de grado mencionado: “LA AUDITORIA COMO
HERRAMIENTA PARA LA EJECUCION DEL CONTROL FISCAL DE LA
GESTION PUBLICA MUNICIPAL” presentado por Yusmely Maria Almeida
Garcia, titular de la cedula de identidad N° V- 7.101.633, acordamos que dicha
investigacion, cumple los requerimientos de forma y fondo para optar por el
titulo de “Magister en Ciencia Politica y Administracion Publica”,
consideramos que el mismo redne los requisitos para ser calificado como:

Apobado

Apdllidos y Nombres

Ul Pwedt .
J VQ 4 les, /‘/v-na‘rw

Valencia, Julio 2016




DEDICATORIA

A Dios Todopoderoso, que guía mi camino por el sendero del bien.

  A mi querido padre; ya no está, pero nunca perecerá en mi recuerdo.

    A mi madre y mis hermanos por el apoyo brindado
       A César Alejandro mi hijo  por el estímulo y el esfuerzo compartido.

.

.

AGRADECIMIENTO

Deseo Expresar mi gratitud a todas las personas que, contribuyeron con su valioso aporte, en la realización de este Trabajo de Grado, muy especialmente:

A la profesora Eloísa Sánchez Brito, por el interés mostrado y la dedicación prestada en el asesoramiento del presente estudio.

Al Profesor Manuel Feo La Cruz, mi tutor,  por el aporte efectuado a la investigación. 
Al personal de la Contraloría del Municipio Independencia, por la colaboración brindada en el suministro de la información para el logro de los objetivos de la investigación.
A mi amiga incondicional,  Abog. Diana Matheus Rodríguez

… A todos, Gracias.
Yusmely Almeida

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIAS POLÍTICAS Y

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

“LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA MUNICIPAL”.

                                                              Autora: Esp. Yusmely Almeida García
                                                                       Tutor: Dr. Manuel Feo La Cruz

                               Fecha: Julio, 2016
RESUMEN 

El presente estudio tuvo como propósito el análisis de las auditorías como herramienta para el fortalecimiento de la ejecución del control fiscal en la gestión pública municipal, que permita direccionar la acción de control hacia aquellas áreas de la administración que requieran ser evaluadas, en función del logro de resultados globales, tanto en términos de metas y objetivos como de calidad y oportunidad en los resultados , con el fin de lograr los objetivos  propuestos de manera eficaz y eficiente. El estudio se fundamentó en una investigación de campo tipo documental y descriptivo recabada directamente de fuentes primarias y documental como apoyo teórico. Se seleccionó una muestra de dieciséis (16) funcionarios. La técnica de recolección de datos fue la aplicación de cuestionario y la revisión de planes operativos, informes de auditoría, informes de resultado de Potestad Investigativa, fuentes legales y sublegales y  normativas internas. Se utilizó como instrumento para la recolección de información un cuestionario, con preguntas y respuestas cerradas, tipo escala de Likert a la población en estudio, bajo la técnica de la observación directa, y el cual fue avalado por tres expertos y calculada su confiabilidad. El cuestionario aplicado recoge información relacionada con las normas y procedimientos aplicados en la elaboración de informes de auditorías. De  la información obtenida de la fuente documental se profundizó sobre las debilidades de la función de control. En base al diagnóstico y la factibilidad encontrada se recomendó la realización de actividades que permitan la interrelación con el personal que conforma la Dirección de control de la administración centralizada y descentralizada, durante el trabajo de campo y formulación de hallazgos  a fin de coadyuvar en dar solución al problema identificado en la investigación.

Descriptores: Control Fiscal, Auditoria, Contraloría Municipal, Gestión Pública Municipal, Procedimientos.
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ABSTRACT

The purpose of this study was the analysis of the audits as a tool to strengthen the implementation of fiscal control in municipal governance that allows leading the control action to those areas of administration that need to be evaluated in terms of achieving of overall results, both in terms of goals and objectives and quality and timeliness results, in order to achieve the objectives effectively and efficiently. The study was based on field research and descriptive documentary collected directly from primary and documentary sources and theoretical support. A sample of sixteen (16) was selected officials. The data collection technique was the application of questionnaire and review of operational plans, audit reports, reports of Investigative Powers result, sublegal and legal sources and internal regulations. A questionnaire with closed questions and answers Likert type scale to the population under study, under the direct observation technique, and which was endorsed by three experts and calculated their reliability was used as a tool for gathering information. The applied questionnaire collected information regarding the rules and procedures applied in the preparation of audit reports. Information obtained from the documentary source deepened about the weaknesses of the control function. Based on the diagnosis and feasibility found conducting activities that allow interaction with the staff that makes up the address control of the centralized and decentralized administration, during the fieldwork and formulation of findings to assist in providing solutions recommended the problem identified in the investigation.

Descriptors: Fiscal Control, Audit, Municipal Comptroller, Municipal Public Management Procedures.
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INTRODUCCIÓN

     En la actualidad, el control en todas sus modalidades, y específicamente el control fiscal, resulta esencial para la existencia y perfeccionamiento de un Estado social y democrático, al punto que puede predicarse la existencia de una relación proporcional entre el nivel de funcionamiento de los sistemas de control diseñados en la constitución, y el grado de perfeccionamiento de la democracia de un país.

     En este sentido, la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, contiene una novísima disciplina en materia de control fiscal, por lo cual el ejercicio del control fiscal ha tenido como finalidad preservar el patrimonio público y el manejo correcto de los recursos del Estado, y con el transcurso de los años se ha convertido en una verdadera necesidad para preservar la institucionalidad democrática.

     Sin duda, el control fiscal resulta un instrumento formidable para velar por la transparencia de la administración de los bienes públicos, lo cual supone, el incremento en la transparencia, no sólo para garantizar la legalidad, sino también insistiendo en el buen uso de los recursos puestos a disposición de los entes públicos; desde una concepción más técnica, el control ha de ayudar a la mejor gestión, permitiendo conocer la realidad de la entidad al tiempo que posibilita responder a ésta de forma flexible ante posibles desviaciones. Por ello, y de cara aumentar la legitimación de las actuaciones En las instituciones públicas a través de una adecuada objetividad en la información de tipo económico. En tal sentido, una de las actuaciones emprendidas por los órganos de control fiscal han sido las auditorías, las cuales consisten en un proceso sistemático para obtener evidencia relevante y suficiente respecto de la información concerniente a la realidad económica de una entidad, con el objetivo de establecer el grado de correspondencia entre dicha información y principios y normas establecidos.

    Ante la situación planteada, la investigación que se desarrolló, quedo estructurada en cinco partes, de la siguiente manera:

     La primera parte, titulada el problema, se presenta el planteamiento del problema, los objetivos de la investigación, tanto el general como los específicos y la justificación que el estudio conlleva. En la segunda parte, denominada marco teórico se especificaron los antecedentes de la investigación, bases teóricas, bases legales y definición de términos básicos que permitieron desarrollar los objetivos diseñados, abordados dentro del temático objeto de estudio. En la tercera parte, definida como marco metodológico, contiene el tipo de investigación, diseño de investigación, población y muestra, las técnicas e instrumentos para la recolección de datos, validez y confiabilidad del instrumento. En la cuarta parte, definida como análisis de los resultados donde se plasman un estudio detallado de los resultados obtenidos en cada ítems y en la quinta parte, correspondiente a las recomendaciones y conclusiones, en este se indican una serie de sugerencias que permiten al área objeto de estudio eliminar aquellos elementos que inciden negativamente en su desempeño.
CAPITULO I

El Problema
Planteamiento del problema
     A través del Estado se crea una estructura política administrativa que permite gestionar la administración de sus recursos, manteniendo una división de funciones, entre las cuales se encuentran administrar, legislar y controlar, además se establecen una serie de sanciones que hacen viable la obediencia para hacer más eficiente su actividad.  

     En atención a ello, podemos afirmar que el control es un cometido esencial del Estado, por tanto existirá si existe el Estado; constituyendo además el pilar fundamental del estado de derecho moderno y uno de los principios básicos del sistema democrático, por cuanto solo en él es posible el control, sobre el gobierno y en el Estado en general, que garantice la actuación adecuada de los órganos y entes del Estado. Siendo así, el control del poder público es una noción manejada tanto por las ciencias jurídicas como  políticas. 

     La figura del control en cualquier ordenamiento jurídico encuentra su fundamentación en la necesidad de asegurar la sujeción de la administración a la norma jurídica, de resguardar los derechos de los administrados frente al actuar de la administración y de cautelar la adecuada inversión de los dineros públicos recaudados en función de una finalidad de interés pública para alcanzar tales fines, los ordenamientos suelen crear varias modalidades de control, pero cuando la aludida figura es diseñada para lograr la preservación del patrimonio público y el recto manejo de los asuntos económicos de los Estados se denomina control  fiscal (o económico-financiero), el cual supone un sistema estructurado instituciones destinadas a supervisar la legalidad, la regularidad, la eficiencia, eficacia, economía y la sinceridad de los ingresos, gastos y gestión de los órganos de la administración pública y en consecuencia resulta indispensable la creación de órganos de control externo.

      En tal sentido, esa función contralora abarca a todos los entes territoriales: República, estados y municipios; con la entrada en vigencia de la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela del año 1999, se creó un verdadero “Poder Contralor”, en los estados y municipios, otorgándole de competencia expresa a las contralorías estadales y municipales para que cada una en su ámbito controle los ingresos, gastos y bienes públicos; respondiendo así al esquema de Estado Federal Descentralizado.
     Atendiendo a ello, cabe destacar la definición del sistema nacional de control fiscal de la administración pública en Venezuela, como el conjunto de órganos, estructuras, recursos y procesos que interactúan coordinadamente a fin de lograr la unidad de dirección en sistemas y procedimientos de control coadyuvando al logro de objetivos generales y buen funcionamiento de la Administración Pública. Por lo cual, hablar de control fiscal es referirse al sistema diseñado en cada Estado para vigilar la legalidad, la regularidad, la sinceridad, la economía, la eficacia, de la actividad administrativa en cualquiera de las ramas del poder público. 
     Cabe destacar, que los órganos de control fiscal cumplen un papel de primer orden al tener además la posibilidad de exigirles responsabilidad a los administradores de fondos y bienes públicos, como quiera que sus actuaciones trascienden la esfera de lo público, ejercen sus atribuciones con apego a la ley y decidida sumisión a los principios de objetividad, eficiencia, imparcialidad y apoliticismo. 
     El ejercicio de la competencia por parte de los órganos de control fiscal, y específicamente actuaciones fiscales, procedimientos de investigación preliminar y procedimientos para la determinación de responsabilidades amerita una labor absolutamente técnica, imparcial y objetiva, con estricto apego al principio de legalidad, respeto a las garantías constitucionales relativas al debido proceso y la presunción de inocencia, La función de control implica además un constante monitoreo, seguimiento, control y evaluación de las actuaciones de la administración pública, aunado al hecho de las restricciones cada vez mayores en el uso de los recursos, hace que se enfrente la necesidad de fortalecer la función contralora atendiendo al impacto de sus acciones en la sociedad, y en pro de garantizar el éxito de su gestión. 

     De igual manera, la nueva gestión pública persigue la creación de una administración eficiente y eficaz, todo ello rodeado de sistemas de control que otorguen una plena transparencia de los procesos, planes y resultados. En este orden de ideas, el sistema municipal de control fiscal tiene como objetivos: fortalecer la capacidad del municipio para ejecutar eficazmente su función de gobierno, lograr la transparencia, la eficiencia en el manejo de los recursos del sector público, y de ser el caso, establecer la responsabilidad por la comisión de irregularidades relacionadas con la gestión de las entidades municipales; instaurando un sistema de control adecuado permitirá evaluar el logro de metas y cuantificar el impacto de los recursos públicos, este esfuerzo busca, en última instancia, fortalecer la institucionalidad del Estado y generar paulatinamente una cultura de gestión y control de los recursos públicos para conseguir el desarrollo local, lo cual implica realizar a través de las actuaciones de control y específicamente las auditorias las recomendaciones pertinentes y en consecuencia se apliquen oportunamente de los correctivos que garanticen una sana administración, conllevando ello a una oportuna aplicación del control fiscal
     En este orden, los órganos de control fiscal juegan un papel muy importante en la calidad de la administración pública, pues es responsable de opinar sobre el cumplimiento y resultados de los planes, así como del impacto de la gestión en la sociedad, por lo cual los órganos de control fiscal deben aplicar, técnicas que permitan la verificación de las conductas debidas y legítimamente esperadas por cualquier sujeto al que pueda alcanzar su espectro de actuación, las cuales van dirigidas en términos obtener resultados. 
     De manera que, precisa de herramientas básicas adecuadas que le permitan direccionar la acción de control hacia aquellas áreas de la administración que requieran ser evaluadas, en función del logro de resultados globales, tanto en términos de metas y objetivos como de calidad y oportunidad en los resultados; que cuente con una supervisión inductiva, abierta al dialogo y al trabajo en equipo, con capacidad comunicacional, que trasmita experiencia, exija calidad y que sirva de apoyo, con expertos que se dediquen al análisis de circunstancias bajo las cuales se tomaron ciertas decisiones o se desarrollaron las operaciones, maneje los instrumentos adecuados para abordar el estudio detallado de la organización, que le permita distinguir las diferentes variables que existan de una unidad a otra, y cómo aplicar procedimientos adecuados que originen recomendaciones específicas, que garanticen su observancia por la administración del ente u órgano objeto de control.
     De acuerdo con lo antes señalado, esta investigación se orientó a precisar las áreas críticas de la Contraloría del Municipio Independencia, en lo que respecta a la planificación y ejecución de las actuaciones fiscales, políticas aplicadas al manejo de las observaciones que se originan de las actuaciones fiscales.
     Por lo antes planteado, es imperioso determinar ¿Cuál es la herramienta que se requiere para el mejoramiento y fortalecimiento de la función de control fiscal de la gestión pública municipal? Por consiguiente formulado el problema, se derivan interrogantes específicas a los fines de representar de forma explícita el problema a investigar.
¿Las Auditorias se programan conforme a las normas inherentes a la planificación y la ejecución, contenidas en las Normas Generales de Auditoría de Estado?

¿Se preparan los informes de auditoría en concordancia con las normas relativas al informe contenidas en las Normas Generales de Auditoría de Estado y las pautas para planificar, ejecutar y elaborar informes de las actuaciones fiscales emitidas por la Contraloría General de la República?

¿Las observaciones de los informes se presentan bajo los elementos de: criterio, condición, causa y efectos, establecidos en las pautas para planificar, ejecutar y elaborar informes de las actuaciones fiscales emitidas por la Contraloría General de la República?
 

Objetivos de la Investigación

Objetivo General  de la  Investigación
     Analizar la auditoria como herramienta para el fortalecimiento de la ejecución del control fiscal en la gestión pública municipal. 
Objetivos  Específicos de la Investigación
     Determinar el procedimiento que se sigue en la elaboración de la programación y planificación de las auditorias.
     Precisar las normas para la preparación de los informes que se originan de las Auditorias.
     Describir las técnicas que se aplican en la redacción de las observaciones que se originan de las auditorias.   
     Justificación
     La  importancia de esta investigación y por consiguiente su justificación estriba en primer lugar, en la necesidad de mejorar los procesos que conlleven a la correcta implementación de actividades de control fiscal de la gestión pública municipal y a los procedimientos que consecuencialmente pudieran efectuarse, ya que la naturaleza de las actuaciones de control efectuadas las contralorías municipales, se realiza en procura del respeto al orden jurídico, asimismo para evitar las desviaciones que restrinjan la eficacia y la eficiencia de la misma, y todo ello debido al crecimiento del sector público a la alta responsabilidad que se le ha otorgado a los órganos del poder público para conseguir el fin público y en la administración de la cosa pública. 

     Por lo cual se debe contar con herramientas que permitan un adecuado  desenvolvimiento del control fiscal, llevados por  las contralorías municipales, propiciar el fortalecimiento del ejercicio del control fiscal externo, de manera tal que se garantice la aplicación de los principios que rigen el sistema nacional de control fiscal y por consiguiente contribuir en  la buena gestión municipal. 

     Sumado a ello, ha sido el motivo inspirador del presente trabajo de grado, el compromiso con la eficiencia en el control y el ejercicio diario y la experiencia profesional adquirida en distintos órganos de control fiscal y actualmente en el área de determinación de responsabilidades en la Contraloría del Municipio Independencia del Estado Bolivariano de Miranda y que ha permitido la retroalimentación con las dependencias encargadas de ejercer el control posterior y los procedimientos de Potestad investigativa, aportando conocimiento que permita perfeccionar la operatividad de las auditorias como herramienta para la ejecución del control fiscal, evitando desviaciones que restrinjan su eficacia, eficiencia y efectividad. 
       En definitiva, el presente trabajo estará enmarcado bajo una línea de investigación referente a la eficiencia de la administración pública y gobernabilidad democrática, ya que el tema de acción a resolver se encontró incluido en lo que respecta a la necesidad de ampliar y profundizar el conocimiento de la normativa que regula tanto  las competencias de los órganos de control fiscal en cuanto al control posterior, así como de los criterios para la elaboración de los informes de auditoría, lo cual servirá de apoyo desde la perspectiva académica, en virtud del aporte de conocimientos a quienes desarrollan trabajos de investigación similares en el área de estudio.
CAPITULO II


MARCO TEÓRICO

Antecedentes de la investigación

     Comprende las bases teóricas y legales que sustentan la investigación, los antecedentes de la misma y por ultimo la definición de términos, que fundamentan “Las Auditorias como Herramienta para la Ejecución del Control Fiscal de la Gestión Pública Municipal”, siendo estos aspectos fundamentales para orientar de manera apropiada el desarrollo de este Trabajo de Grado. En este sentido, para realizar el desarrollo de un discurso argumental sobre el control fiscal es necesario contar con una amplia gama de informaciones filosóficas y sustantivas, a saber: 
     Betancourt, L. (2014). En la publicación titulada “Contraloría de Barinas Aplica Estrategias Gerenciales para Fortalecer la Operatividad de las Actuaciones Fiscales”. CGR Revista, 192. 12-13. Plantea luego de determinar las debilidades organizacionales que limitaban la labor de la Contraloría del estado Barinas se asumió el compromiso de optimizar cada una de las etapas relacionadas con la auditoria de la gestión pública, planteando entre otras cosas nuevas metodologías de trabajo que conllevan a la discusión y unificación de criterios, además de fortalecer las capacidades para trabajar en equipo de todo los actores involucrados en la programación y puesta en marcha de la auditoria, esta estrategia contempla una asistencia integral y constante al auditor durante la actuación fiscal. De allí la vinculación directa con la presente investigación al establecerse la necesidad de establecer entre otras cosas reuniones de seguimiento que sirvan para identificar oportunamente posibles desviaciones y ofrecer una adecuada asesoría legal al funcionario.    

     CGR. Informe de Gestión (2014) “Gestión en el Sistema Nacional de Control Fiscal” en el cual se señala lo siguiente: Los hallazgos de auditoría plasmados en los informes no contienen los 4 elementos fundamentales, la redacción de los mismos no es clara ni precisa, y en algunos casos el criterio aplicado no se ajusta a la observación planteada. De allí, la vinculación con la presente investigación, al plantear la fallas y deficiencias en algunos órganos de control fiscal municipal, existiendo debilidades de control interno e inobservancia de instrumentos legales que inciden negativamente en el funcionamiento de ese órgano, surgiendo la necesidad   de establecer los elementos inherentes al fortalecimiento de la eficiencia de la gestión contralora en los municipios. 
     CGR. Informe de Gestión (2013) “Gestión en el Sistema Nacional de Control Fiscal” en el cual se señala lo siguiente: se detectaron una serie de fallas y deficiencias comunes y recurrentes que afectan la gestión de los órganos y entes sujetos al ámbito de control. En este sentido, en virtud de la importancia de las observaciones señaladas, y con la finalidad de que éstas sean subsanadas en beneficio

de una gestión administrativa eficiente y eficaz, debiendo implementar acciones que permitan, al elaborar los informes de auditorías, presentar en forma clara, precisa y concreta los hallazgos determinados en las actuaciones fiscales efectuadas, cerciorándose de que los mismos posean los cuatro elementos que deben integrarlo (condición, criterio, causa y efecto), así como la vinculación directa de la conclusión y las recomendaciones con los objetivos y el alcance de la actuación, de conformidad con lo establecido en las Normas Generales de Auditoría de Estado (NGAE). De allí, la vinculación con la presente investigación, al plantear la Fallas y deficiencias en algunos órganos de control fiscal municipal, existiendo debilidades de control interno e inobservancia de instrumentos legales que inciden negativamente en el funcionamiento de ese órgano, surgiendo la necesidad  de establecer los elementos inherentes al fortalecimiento de la eficiencia de la gestión contralora en los municipios.
     Amaro, N. (2012). En la publicación titulada, “La Comunicación Como Herramienta Fundamental En El Desarrollo del Control Fiscal”. CM Chacao, 5, 20-21. Establece que la auditoria de estado es uno de los procesos más importante y determinantes en el desarrollo de la función gubernamental  por lo cual el auditor debe manejar los elementos básicos que se requieren para el desarrollo de un proceso de auditoría; debe conocer y aplicar las técnicas pertinentes y emplear las normas correspondientes para la consumación de un proceso de auditoria fluido y exitoso, sin embargo la capacidad técnica no lo es todo; existen factores determinantes que contribuyen a alcanzar la excelencia en el trabajo a realizar uno de ello es la comunicación. De allí la vinculación con la presente investigación al generarse de la investigación  la necesidad de establecer canales de comunicación efectivos con el auditor.     
     Silva J., Edgar (2011) en su investigación titulada “La Contraloría Municipal en Venezuela” Propuesta Integral para una gestión eficiente, plantea dentro del contexto de la función de control en la administración pública, la necesidad de un cambio en la visión y la forma de hacer control, planteando la necesidad de vincular el basamento legal que rige el control fiscal, así como los procesos administrativos de los órganos contralores municipales, planificación, coordinación, ejecución y control) para evitarlas dilaciones y entorpecimiento de la acción general y supervisora en el accionar y seguimiento del proceso medular de las contralorías, que son las actuaciones fiscales, que en su marcha diaria se producen. De allí, la vinculación con la presente investigación, al plantear la necesidad de establecer los elementos inherentes al fortalecimiento de la eficiencia de la gestión contralora en los municipios. 
Bases Teóricas

El Estado

     En su teoría general, Jellinek afirma que el Estado tiene una doble naturaleza: es, primeramente, una formación histórica a la que se aproxima el derecho, pero que no pudo crear a éste, sino que es más bien el fundamento de su existencia. El ser precede a la norma, el hecho hace nacer el derecho, lo real se transforma en normativo. Sociológicamente, para Jellinek, el Estado es “la agrupación política sedentaria con un poder de mando originario”.
     En tal Sentido, el Estado es el ser y el derecho lo que debe ser.  Pero, a su vez, la norma origina, en virtud de un elemento racional y progresivo, un orden superior al derecho positivo. Por ello, el Estado es al mismo tiempo una formación social y una institución jurídica; de ahí que, para estudiarlo, sea preciso el concurso de dos ciencias autónomas: la ciencia política y la teoría jurídica del Estado.

     Así mediante las normas jurídicas no se conoce ningún ser real, sino que se intenta precisar la construcción ordenada para determinados fines desde puntos de vista firmes y juzgar de conformidad con sus principios. El derecho político pretenderá el orden y organización de un modelo ideal de Estado al que se pretende arribar, de ésta manera se legislará de acuerdo a un modelo imaginario de Estado y se hará positivas las leyes necesarias para organizar, por ejemplo: las elecciones (el derecho a votar y ser votados); la transparencia pública y la rendición de cuentas; la creación, relación y regulación de los partidos políticos y los medios de comunicación; las relaciones internacionales, entre otros.
     Vegas M., Hilarión (2013), en su obra “La Administración Pública en Venezuela, Avances y Desafíos” refiere que el Estado constituye una estructura de decision y acción cuya orientación está en transformar, mediante procesos que se imponen en forma racional, una multiplicidad de actos humanos con diferentes recursos y de distintos géneros, resultados uniformes y únicos. 

     Mata S. Méralys (2010) en su obra “Estudios sobre la descentralización en Venezuela” indica que a través del Estado se crea una estructura política administrativa que permite la administración de sus recursos y que mantiene una división de funciones, entre otras administrar, legislar y controlar, además se establecen una serie de sanciones que hacen viable la obediencia para hacer más eficiente su actividad.

 El Estado moderno

     Juárez J. Francisco j. (2012) en su publicación “Teoría General del Estado” señala que a fines de la Edad Media y con el advenimiento del Renacimiento, nuevos paradigmas se gestaban en los hombres: La idea de un Estado moderno que nacía en medio de una revolución de conocimientos. El statu, como fuera bautizado por Maquiavelo, adquiriría nuevas pretensiones conceptuales de realismo político.

     El Estado moderno fue la expresión institucional de un profundo cambio cultural y social. La visión de la historia como un proceso que podía y debía ser controlado por una voluntad política organizada se tradujo -sobre todo a partir del siglo XVII- en una estructura de dominación y en un aparato administrativo dotado de la capacidad fiscal, económica, legal y militar necesaria para organizar el desarrollo histórico de la sociedad europea.

     La existencia del Estado es necesaria, impuesta por la naturaleza de las cosas. En lo que respecta al Estado moderno, éste se constituye desde que el poder se despersonaliza, institucionalizándose. En la formación del Estado hay un hecho de conciencia: la aceptación de los gobernados al establecimiento de un orden cuyo titular es impuesto a una entidad abstracta.
Las ideas del Estado moderno son:

     Que existe un estado constitucional: se considera que es aquel que se forma en un sistema organizado de “órganos” (está dividido en ciertas oficinas) mediante los cuales se exterioriza una voluntad concreta y se realizan las funciones encaminadas al cumplimiento de sus fines, el estado constitucional es el que tienen un documento escrito o no (constitución) una conciencia que divide los poderes...

     La existencia reconocida de un estado de derecho: pretende ser un estado de derecho que funcionalmente somete a una disciplina jurídica la relación de su actividad con los habitantes de su territorio en interés de estos y con la finalidad de protegerlos de la arbitrariedad y de la injusticia. El estado de derecho implica, el reconocimiento de los derechos individuales, también la limitación del poder y la obligación de responder por los actos realizados
     Garabedian Marcelo (2007)  en su obra El Estado moderno. Breve recorrido por su desarrollo teórico menciona “modernidad – política – Poder – Estado, uno de sus componentes es un Aparato administrativo de naturaleza burocrática- Desarrollo de instituciones destinadas a controlar y gestionar los distintos ámbitos de la vida de la población. Este aparato burocrático, creciente y especializado, se ocupa de la administración de la vida cotidiana de la población.
Estado de Derecho

    Se denomina Estado de Derecho a una forma política en la cual el poder se halla sometido a un sistema de normas jurídicas, de manera real, con el fin de proteger los derechos de la persona. Históricamente, el Estado de Derecho es una derivación del liberalismo y aparece con la independencia de los Estados Unidos de Norte América y la Revolución Francesa. Su sentido y su finalidad están en la protección debida a los derechos de las personas. Es esta concepción del Estado de Derecho la que impera en las constituciones democráticas de occidente cuatro son los elementos del Estado de Derecho: la libertad individual, la igualdad, la división de poderes y el control de la constitucionalidad de las leyes.

     Fue Montesquieu, quien definió la libertad como "el derecho de hacer todo aquello que las leyes permitan", principio que quedó incorporado a la Declaración del Hombre y el Ciudadano, donde se declara que, la libertad consiste en poder hacer todo aquello que no daña a otro; por lo tanto, el ejercicio de los derechos naturales de cada hombre no tiene más límites que aquellos que aseguran a los demás miembros de la sociedad el goce de los mismos derechos. Estos límites sólo pueden ser determinados por la ley.

Teoría general de la separación de los poderes del Estado

     Fuentes Claudia (2011) en su publicación “Montesquieu: Teoría de la distribución social del poder” En su teoría de la separación de los poderes del Estado, Montesquieu sostiene que la distribución jurídica de las funciones ejecutiva, legislativa y judicial sólo podrá limitar el uso arbitrario del poder y salvaguardar la libertad y los derechos de los ciudadanos, si se combina con otro principio basado en su distribución social. Por esta razón describe un modelo institucional en el que la diversidad propia de una sociedad estamental –la sociedad inglesa– se integra formalmente a los poderes del Estado.
      El estudio de Montesquieu dedicado a la separación de poderes se inicia con el planteamiento de un problema fundamental para la realización de la libertad: el poder político que puede y debe garantizarla constituye en sí mismo un peligro para la libertad. Sin embargo, en la misma fórmula en la que el autor resume el problema del poder anuncia también su solución: “Es una experiencia eterna que todo hombre que tiene poder siente inclinación a abusar de él, yendo hasta donde encuentra límites” (2003: 205). La cuestión radica entonces en encontrar una forma de limitar el poder que no invalide su función como expresión y garante de la libertad de los ciudadanos. Este es el problema al que pretende dar respuesta la Constitución inglesa descrita por Montesquieu, a partir de un sistema de distribución jurídica y social de las funciones del Estado que permite que “el poder contrarreste el poder”.

Control público
     Araujo J., José (2012) en su obra Teoría del Control Público de la Administración del Estado, señala: El Estado, sea cual fuere el concepto que sobre su naturaleza se tenga, ha sido creado para cumplir determinado fines. Para ello se le dota de potestades derivadas del Poder Público que le permiten el ejercicio de funciones propias mediante el desenvolvimiento de numerosas actividades. Pero con mayor o menor intensidad, tales potestades y actividades están sujetas a sistemas y procedimientos de control.     

     Flores D., Rubén., (2010) en su publicación denominada “La Teoría General del Control en Uruguay”, refiere que el control es de la esencia del Estado de Derecho, el tema es de singular importancia en virtud de que el control es un cometido esencial del Estado, lo expuesto significa que el control es un juicio lógico, un análisis esencialmente intelectual, respecto a una determinada actividad, observando si la misma se desarrolla de acuerdo al orden jurídico y a la buena administración.

     Bonnemaison María A. Magíster en Ciencia Política en su publicación “Mecanismos Constitucionales de Control del Poder Público.” refiere que El Poder Público es intrínsecamente limitado. El Poder está sólo para ser controlado, pero solamente el Poder controla al Poder. La clave del ejercicio del Poder reside en la autolimitación del Poder, para lo cual se aplica un sistema de frenos y de pesos y contrapesos que permite, tal como lo expresó Montesquieu en L'Esprit des Lois (1748): "le pouvoir arréte le pouvoir". Se ha señalado que el aristócrata francés cargó más el acento sobre la idea del equilibrio que sobre la separación, precisamente como mecanismo de limitación y control del abuso del poder.

El control

     Así mismo refiere que el control es un concepto Jurídico-político-constitucional que implica limitación específica al Poder y es uno de los postulados fundamentales del Estado de Derecho.  En su origen etimológico la palabra control proviene de las voces contre- rol. Es un barbarismo, concretamente un galicismo que sustituye al término tutela, en tal sentido se infiere que el control del Poder Público equivale a una suerte del auto-tutelaje por parte del Estado. 

     El control podría entenderse, bien como una actividad de revisión, examen o inspección o, en un sentido más amplio que abarque la facultad de impedir o intervenir las decisiones por parte del órgano que ejerce el control e incluso la posibilidad de aplicar sanciones. 

     También es importante señalar la actividad a controlar y la oportunidad en que el control se ejerce: Si el control se aplica sólo sobre actividades realizadas, se verifica el llamado control posterior. Respecto a este tipo de control se resalta que en el mismo, el sujeto y el objeto de control son ajenos, ya que el órgano que controla no participa en el acto controlado, lo cual puede traducirse en imparcialidad y objetividad en la función de controlar. El control es una función regulada constitucionalmente, cuya finalidad es garantizar que las limitaciones impuestas a la actuación los órganos del poder público se mantengan. 

     Así mismo, señala lo siguiente “El control como función posee una especificidad que se traduce en los siguientes aspectos: 

1. El Control es diverso: Se realiza a través de técnicas jurídicas y políticas distintas (sanción, interpelación, censura, entre otros.) 

2. Da lugar a una terminología propia o específica, cuando se habla de autorización, aprobación, evaluación, supervisión, inspección, examen, etc. 

3. Los mecanismos de control suelen ir conectados o concatenados entre distintas instancias y a distintos niveles para producir sinergias en todo el entramado sistémico del aparto público 

4. Da lugar a una relación jurídico-política entre el ente controlante y el controlado. 

     Peña, N. (2010). En su obra “El Régimen de a Responsabilidad Administrativa”, señala: “La figura del control en cualquier ordenamiento jurídico encuentra su Fundamentación en la necesidad de asegurar la sujeción de la administración a la norma jurídica, de resguardar los derechos de los administrados frente a la administración y de cautelar la adecuada inversión de los dineros públicos recaudados en función de una finalidad de interés publica para alcanzar tales fines.  (p.25).

     Costa L. Luis (2012) en su publicación “Teoría General del Control” señala  que  la naturaleza política del control público lo hace ubicar dentro de las ciencias (no como arte o técnica). Al resultar una ciencia, el control público posee principios y postulados propios, pero estará regido por reglas de distintas ciencias, caso: Ciencia Política, Ciencia Económica, Ciencia del Derecho y de otras ciencias por cuanto posee vinculación con ellas, sobre todo en cuanto a la materia objeto de estudio, cual es la Hacienda Pública.

     El control público al tener por objeto de aplicación a la Hacienda Pública, debe buscar de perfeccionarla en los aspectos que les son propios, así participa de la esencia de la Hacienda Pública en cuanto a su finalidad, cual es la satisfacción de las necesidades públicas. Acá, se hace evidente la naturaleza política del control público. La naturaleza del control público es política porque emana del ejercicio del poder. El control hace a la esencia del gobernar, razón por la cual quien gobierna debe controlar; si no controla, entonces no gobierna. (p3)

Control fiscal

     Mendoza, R. (2009), en su obra “El Control fiscal y las Pruebas en el Procedimiento de Determinación de Responsabilidades Establecido en la Ley Orgánica de Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal” refiere que:
“El control fiscal recae fundamentalmente sobre los actos de administración, custodia o manejo de los fondos y bienes públicos y tradicionalmente han estado a cargo de las entidades fiscalizadoras superiores de los respectivos países. Así es, común conceptuar el control fiscal como aquel que se efectúa sobre los ingresos, gastos y bienes públicos por un órgano público especializado en este tipo de control.”

     Orlando, F. (2006) en su obra “La Potestad Inquisitiva de los Órganos de Control Fiscal y la Determinación de la Responsabilidad Administrativa de los Funcionarios Públicos” expresa: Hablar de control fiscal es referirse al sistema diseñado en cada Estado para vigilar la legalidad, la regularidad, la sinceridad, la economía, la eficacia y eficiencia de la actividad administrativa en cualquiera de las ramas del Poder Público, respecto de los ingresos, gastos y bienes públicos.

     Freddy, J. (2006), en su obra “La potestad inquisitiva de los órganos de control fiscal y la determinación de la responsabilidad Administrativa”, hace las siguientes consideraciones:

Los órganos de control fiscal cumplen un papel de primer orden al tener la posibilidad de exigirles responsabilidad a los administradores de fondos y bienes públicos, como quiera que sus actuaciones trascienden la esfera de lo público es menester que todo el colectivo conozca, respete y apoye la gestión de los entes de control fiscal, por su parte, deben esmerarse en ejercer sus atribuciones con apego a la ley y decidida sumisión a los a los principios de objetividad, imparcialidad y apoliticismo. Lo anterior implica la necesaria y más amplia difusión del ordenamiento legal y reglamentario que rige la actividad de dichos entes, así como la oportuna, discreta y objetiva publicidad de sus ejecutorias y resultados. De esta manera, todo ello redundará beneficiosamente en la consolidación de una verdadera autonomía e independencia en el ejercicio de sus competencias, no solo frente a los demás órganos del poder publico, sino frente a los demás poderes existente en todo estado moderno.
     Como lo ha sostenido Simma, E. (2003), el control fiscal ha pasado a tipificar hoy día uno de los principios fundamentales del derecho público moderno, que hermanado con los de legalidad, separación de funciones, constitucionalidad de las normas, reconocimiento de derechos subjetivos públicos, de derechos sociales y económicos por parte de un Estado, singularizan esencialmente lo que debe ser un estado democrático en el cual la seguridad jurídica no se transforme en un muro obstaculizador del cambio social, sino que sea lo suficientemente ágil y flexible como para permitir que a su amparo la colectividad logre satisfacción para sus anhelos esenciales de una vida mejor. 
     En este sentido, Otero, C. en su obra (2005), “Innovaciones en el Control Fiscal Venezolano”, expresa que el Control Fiscal: “Es el encargado de vigilar la gestión de la administración y de los particulares o entidades que manejan fondos o bienes de la nación, se hará en forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios que establezca la ley”. 

     El Control Fiscal en Venezuela, puede decirse que se inicia desde la creación de la Real Hacienda en la ciudad de Coro en 1529, cuando tres oficiales reales tenían la delicada función de controlar el Tesoro de la Corona Española. Igualmente, es un antecedente importantísimo en la historia del Control Fiscal en Venezuela la real cédula del 17 de febrero de 1531, Ordenanza de Ocaña a la cual se le atribuye la creación de la Hacienda Pública en Venezuela, seguramente por haber trazado los primeros lineamientos sobre la forma y ordenamiento que debían tener en Venezuela tres funcionarios instituidos en dicha ordenanza.

     El 15 de julio de 1938 se dictó la Ley que reguló la creación de funcionamiento de la Contraloría General de la Nación. Igualmente dicho texto reglamentó en forma sistemática aspectos importantes del control, así en la fecha indicada se promulgó la Ley Orgánica de Hacienda Pública Nacional, cuyo Título VI reguló lo referente a la Contraloría y el Control Fiscal.

     Cuando comienza aparecer el Estado como forma de organización política y tan pronta como este recaba impuestos y gastos, se detecta la necesidad de crear formas de control de estos actos de índole financiero efectuados por las Administraciones Públicas.

     En los Estados Democráticos Contemporáneos es intrínseco a ellos, la existencia de un órgano que efectúa este control externo de la administración. La Constitución Venezolana de 1999, atendiendo, a las características de un “Estado Federal Descentralizado”, le otorgó rango constitucional a cuatro órganos de control fiscal externos: La Contraloría General de la República, las Contralorías Estadales, las Contralorías Municipales y la Contraloría General de la Fuerza Armada Nacional.
     En este sentido crea la Contraloría General de la República, con competencia para vigilancia, y fiscalización de los ingresos, gastos, bienes públicos y bienes nacionales, así como de las operaciones relativas a las mismas. Igualmente se asegura la Potestad Sancionatoría. Los órganos de control fiscal externo, podrán realizar auditorías, inspecciones exámenes, estudios, análisis investigaciones  de todo tipo, de cualquier naturaleza para verificar la legalidad, exactitud, sinceridad y correcciones de sus operaciones, de igual modo evaluar el cumplimiento y resultado de las políticas y acciones administrativas, la eficacia y eficiencia., economía, impacto de gestión.

  El control externo
     En este sentido, Otero, A. en su obra (2005), “Innovaciones en el Control Fiscal Venezolano”, indica lo siguiente

No se concibe un Estado moderno y democrático, si este adolece de Órganos de control fiscal externos, no solo autónomos, orgánica y funcionalmente, sino deslastrados de la influencia  político partidistas que han mancillado en casi todos los países del mundo, la limpieza de sus actuaciones. La existencia de sólidos y eficaces órganos de control fiscal externos, es una de las características del Estado moderno y en una medida, la magnitud de su trabajo refleja la salud de su régimen constitucional.

     El Control Externo comprende la vigilancia, inspección y fiscalización, ejercida por los órganos competentes del control fiscal externo sobre las operaciones de las entidades sujetas a su control. (Artículo 42 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal).

     En este Sentido refiere Acosta, H. (2007) en su obra “El Poder Público Municipal” que el Control Externo es realizado por Instituciones a quienes se les ha otorgado potestad de controlar órganos ajenos o distintos a ellas. Este control es responsabilidad de órganos que actúan con autonomía e independencia del ente controlado. 

     Acosta, H. (2007) en su obra, el Poder Público Municipal, señala que:

El crecimiento del sector público, la activa participación de los órganos que ejercen el poder público en la vida político, social, y económica del país; los más amplios poderes legales dados a esos órganos para conseguir el fin público; la alta responsabilidad que se ha otorgado para la administración de la cosa, ha motivado que también se establezcan sistemas y órganos de control para procurar el respeto al orden jurídico, así como para evitar las desviaciones que restrinjan la eficacia y la eficiencia de la misma. El control externo, realizado por órganos a quienes se les ha otorgado la potestad de controlar órganos distintos a ella. Este control es responsabilidad de órganos que deben actuar con autonomía e independencia del ente controlado. Por ende de las subordinaciones organizacionales de la institución controlada.
Contralorías municipales

     Son órganos del Sistema Nacional de Control Fiscal competentes para ejercer el control fiscal externo de conformidad con la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, las Leyes y las Ordenanzas aplicables. (Artículos 26 y 43 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal).
     En nuestro país la actividad de control fiscal está a cargo de los organismos técnicos y especializados en dicha modalidad de control referidos en esa disposición: en el nivel nacional, la Contraloría General de la República y las denominadas Unidades de Auditoria Interna de la Administración Pública Nacional. En el ámbito distrital, corresponde, según los casos, a las contralorías de los distritos -metropolitanos o no. En los estados y municipios, la mencionada labor atañe a las contralorías estadales y a las municipales, respectivamente, según lo dispuesto en los artículos 163 y 176 del Texto Fundamental de la República, con lo cual se le ha otorgado rango constitucional a ambas instituciones.    

     De igual manera, La Ley Orgánica de Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal, en vigencia desde el primero de enero de dos mil dos (2.002),  le otorgó competencia a todos los órganos de control fiscal, para ejercer las potestades de investigación, y sancionatoria, de tal manera que constitucionalmente la Contraloría General de la República tiene facultad  para investigar y sancionar, y legalmente dichas competencias le fueron extendidas a los demás órganos de control fiscal externo y a las unidades de auditoria interna de las instituciones públicas.

     Dentro de este orden de ideas, las contralorías municipales deben actuar con estricta sujeción al llamado bloque de la legalidad, el cual está referido al conjunto de normas jurídicas que integra nuestro ordenamiento jurídico, y ejercer sus potestades contraloras y de investigación, sobre la base de formulas empíricas o subjetivas sino que es necesario que se establezcan por vía normativa los mecanismos y procedimientos técnicos necesarios para efectuar el control, así como los elementos de los que se va a servir el funcionario para practicar dichos controles.

     Como consecuencia del control que ejercen los órganos que integran el Sistema Nacional del Control Fiscal, establecido en la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y Sistema Nacional de Control Fiscal; entre los cuales se encuentran las contralorías municipales, sobre los ingresos, gastos y bienes públicos, se puede determinar la responsabilidad del Estado o de los funcionarios públicos, sobre la base de la responsabilidad establecida en la Constitución.

     En el Ejercicio de su autonomía corresponde al municipio controlar, vigilar y fiscalizar los ingresos, gastos y bienes municipales, así como las actividades relativas a los mismos, razón anterior por la cual el Poder Público Municipal ejerce esta facultad a través de la contraloría municipal, en los términos establecidos en la ley y la Ordenanza. (Artículos 4 y 104 de la Ley Orgánica del Poder Público Municipal).

        De Pool, A. (2007), en su obra “La investigación administrativa en Venezuela”. Considera que “Las contralorías municipales, son órganos de control fiscal con competencia para realizar investigaciones, a objeto de comprobar la trasgresión de una norma legal o reglamentaria e imperioso que las actividades practicadas por los órganos de control fiscal, se efectúen con fundamento a la totalidad de los requerimientos y exigencias legales en concordancia con las normas y procedimientos vigentes.  De allí, su relevancia para el presente trabajo de investigación.

El control interno
     El Control Interno es un sistema que comprende el plan de organización, las políticas, normas, así como los métodos y procedimientos adoptados dentro de un ente u organismo sujeto a esta Ley, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de su información financiera y administrativa, promover la eficiencia, economía y calidad en sus operaciones, estimular la observancia de las políticas prescritas y lograr el cumplimiento de su misión, objetivos y metas.(artículo 35 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal.

     En atención a ello Acosta, H. (2007), en su obra “El Poder Público Municipal” indica, el control interno, es un sistema que debe ser integral e integrado abarcando los aspectos presupuestarios, económicos, financieros, patrimoniales, normativos y de gestión, así como la evaluación de programas y proyectos, y fundarse en criterios de economía, eficiencia y eficacia. Comprende el plan de organización, las políticas, normas, así como los métodos y procedimientos adoptados dentro de un este u organismo sujeto a la Ley, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de su información financiera y administrativa, promover la eficiencia, economía y calidad en sus operaciones, estimular la observancia de las políticas prescritas y lograr el cumplimiento de su misión, objetivos y metas. 

     El control fiscal, tanto interno como externo, tiene una gran importancia con el avance de la administración financiera. Abarca el control de la actividad del Estado y esta presente en el ordenamiento jurídico venezolano. 

     El control fiscal interno y externo, es el conjunto de actividades realizadas por Instituciones competentes para lograr, mediante sistemas y procedimientos diversos, la regularidad y corrección de la administración del Patrimonio Publico.
     Los niveles gerenciales o máximas autoridades, desarrollan el control interno a través de normas, procedimientos, políticas, sistema de información, selección de personal, inducción entre otros.
     La responsabilidad del control interno, se extiende a los gerentes que fijan políticas, normas, planes y demás decisiones, así como quienes desempeñan funciones de  ordenación, control y coordinación. 
Las auditorias

     Definen Arens y Loebbecke. (1996), a la Auditoría, como: “La acumulación y evaluación de evidencia sobre información cuantificable de una entidad económica para determinar e informar sobre el grado de correspondencia entre la información y los criterios establecidos.”

     Partiendo de dicha definición han surgido múltiples áreas de atención para efectuar las auditorías, dependiendo del asunto al cual preponderantemente se atenderá será la denominación de la misma, así tendremos auditorías operacionales, gubernamentales, de sistemas, de economía y eficiencia, funcionales, de programas, de estados financieros, de cumplimento, integrales, de gestión y pare usted de contar, téngase en cuenta del mismo modo que dependiendo de la temporalidad serán básicamente concomitantes o posteriores. 

     Las auditorias revisten tanta importancia que han trascendido al estudio de lo estrictamente económico - financiero, esta particularidad (de trascender al hecho estrictamente económico-financiero) ha revelado la necesidad de formar peritos, auditores en las más diversas disciplinas, artes y oficios que componen el saber humano, pues nadie conocerá mejor una realidad que aquél que la sufre, la circunda y conoce, de allí que los equipos auditores hoy día sean comprendidos y exigidos de corte multidisciplinario, ya nadie se extrañará de encontrar a un contador, un abogado, un ingeniero y un consultor (por mencionar algunas profesiones) conformando un equipo eficiente de trabajo al servicio de la práctica de auditoría.
Normas generales o pautas establecidas por la Contraloría General de la República.
Circular 07-02-04 de fecha 19 de junio de 2008, de la Contraloría General de la República

     Lineamientos o directrices que permiten garantizar la calidad y unificar los criterios en la elaboración del informe de auditoría o de actuación fiscal, así como para el ejercicio de la potestad investigativa, prevista en el capítulo I del Título III de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal.
Circular 07-02-5 de fecha 25 de agosto de 2008, de la Contraloría General de la República

     Alcance al oficio relacionado con los criterios para la elaboración de los informes de auditorías o de actuación fiscal, así como para el ejercicio de la potestad investigativa, prevista en el capítulo I del Título III de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal.
Gestión pública

    Para Venegas (2009), la Gestión Pública representa el alcance sistemático de metas y objetivos gerenciales concretos, mediante la utilización de recursos bienes públicos, además de técnicas y procedimientos validados en pro de la sociedad a la que sirve (p.27).
Nuevos paradigmas de la gestión pública
     Vegas M., Hilarión (2013), en su obra “La Administración Pública en Venezuela, Avances y Desafíos” refiere que, de acuerdo a lo planteado por  (Ormond y loffler, 1999:143) uno de los elementos que podrían distinguirse de La nueva gerencia pública, es el aseguramiento del desempeño, el control y la responsabilidad.
     En el caso específico de Venezuela la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, publicada en Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela Nº 36.860 de fecha 30 de diciembre de 1999, reimpresa por error material del ente emisor en fecha 24 de marzo de 2.000, según Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela Nº 5.453 Extraordinario, y enmendada en fecha 19 de febrero de 2009, según Gaceta Oficial 5.908 Extraordinario, presenta en varios de sus artículos elementos que invocan un seguimiento de los postulados básicos de la propuesta por la nueva gestión pública; ahora bien, pareciera que la administración pública se mantiene en deuda con estos postulados dado que aún no se observan cambios sustanciales, dado que últimamente se ha observado un crecimiento en el número de ente y organismos públicos y con ello de la nómina del presupuesto público. Siendo así, la burocracia se ha convertido, según su capacidad de respuesta en una especie de péndulo, es efectiva cuando cumple con sus objetivos, y es ineficiente al momento en que el ciudadano siente que sus problemas continúan de la misma en que los planteo. (p-89).

Los procedimientos 

     Según Gómez, G. (2001) en su obra titulada “Sistemas Administrativos Análisis y Diseño”, señala que un procedimiento es una serie de actividades u operaciones ligadas entre si ejecutadas por un conjunto de empleados, ya sea dentro de una misma dependencia o abarcando varias dependencias, para obtener el resultado que se desea; todo procedimiento involucra actividades y tareas del personal, la determinación de tiempos de realización, el uso de recursos materiales y tecnológicos y la aplicación de métodos de trabajo y de control para lograr el cabal, oportuno y eficiente desarrollo de las operaciones.

     Un procedimiento puede considerarse como la sucesión cronológica y secuencial de operaciones concatenadas entre si, que se constituyen en una unidad en función de la realización de una actividad o tarea especifica dentro de un ámbito predeterminado de aplicación. 

     CGRevista (2008), “Procedimiento para la Determinación de Responsabilidades” exposición de aspectos vinculados con el ejercicio de las actuaciones de control y de las potestades de Investigación y Sanción de los Órganos de Control  que integran el sistema nacional de Control Fiscal.

     Funeda (2007, p 5), “Todo Procedimiento Administrativo se constituye por una serie de actos jurídicos, cumplidos por la administración en ejercicio de la función administrativa, dirigidos a un determinado fin (…)”
Bases Legales

     La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, publicada en Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela Nº 36.860 de fecha 30 de diciembre de 1999, reimpresa por error material del ente emisor en fecha 24 de marzo de 2.000, según Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela Nº 5.453 Extraordinario, y enmendada en fecha 19 de febrero de 2009, según Gaceta Oficial 5.908 Extraordinario, crea la Contraloría Municipal con competencia para efectuar el control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes municipales, así como las operaciones relativas a los mismos, sin menoscabo del alcance de las atribuciones de la Contraloría General de la República como observamos, la ingeniería constitucional de acuerdo a lo previsto en los artículos 287,163,176 y 291,creó un esquema cuádruple del control fiscal externo en Venezuela, (La contraloría general de la república, las contralorías estadales, las contralorías municipales y la contraloría general de la fuerza armada nacional), con las características sui generis de otorgarle a las contralorías estadales y municipales competencia para el control fiscal en su ámbito territorial, pero sin que ello sea óbice para que la Contraloría General de la República efectúe legalmente el control de los ingresos, gastos y bienes públicos en ese mismo ámbito territorial. 

     Se limita así, a los entes de control fiscal estadales y municipales, y se amplía la competencia del ente nacional al “control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes públicos” con lo cual, al menos en teoría puede revisar la actividad de los estados y municipios en la materia estudiada. Esta estructura del control fiscal creada constitucionalmente en cada uno de los niveles públicos territoriales responde correctamente a la declaración del “Estado Venezolano”, como “Estado Federal Descentralizado”, porque en cada entidad se crea un órgano constitucional con autonomía funcional para efectuar la vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes del estado o municipio.

     El control fiscal tiene un fundamento eminentemente jurídico. Toda su actividad debe estar enmarcada dentro del ordenamiento legal, tutela intereses públicos y su objeto fundamental es el Fisco, denominación aceptada, convencionalmente para designar el sector patrimonial del estado o hacienda pública Su  ejercicio esta encomendado a órganos del Estado y nunca a particulares.

     La figura de la contraloría municipal se encuentra regulada en el Artículo 176 de la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, en los siguientes términos:

Corresponde a la contraloría municipal el control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes públicos municipales, así como las operaciones relativas a los mismos, sin menoscabo del alcance de las atribuciones de la Contraloría General de la República, y será dirigida por el contralor o contralora municipal, designado o designada por el Concejo municipal mediante concurso público que garantice la idoneidad y capacidad de quien sea designado para el cargo, de acuerdo con las condiciones establecidas por la ley.(p. 27).

Ley Orgánica del Poder Público Municipal (2010).

     En la actual ley Orgánica del Poder Publico Municipal (Gaceta Oficial Nº 6015 Extraordinario de fecha 28 de diciembre de 2010), se encuentra preceptuado en los artículos 100 y 101, en los siguientes términos, respectivamente: 

“En cada Municipio existirá un contralor o contralora municipal, que ejercerá de conformidad con las leyes y la ordenanza respectiva, el control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes municipales, así como de las operaciones relativas a los mismos.”

“La Contraloría Municipal gozará de autonomía orgánica, funcional y administrativa, dentro de los términos que establezcan esta Ley y la ordenanza respectiva.”

Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y el Sistema Nacional de Control Fiscal (2010).

     El artículo 26 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y el Sistema Nacional de Control Fiscal (2010).
“Son órganos del Sistema Nacional de Control Fiscal los que se indican a continuación: 
1. La Contraloría General de la República. 

2. La Contraloría de los Estados, de los Distritos, Distritos Metropolitanos y de los Municipios. 

3. La Contraloría General de la Fuerza Armada Nacional. 

4. Las unidades de auditoria interna de las entidades a que se refiere el artículo 9, numerales 1 al 11, de esta Ley (…)”.

 

     Asimismo, el artículo 44 eiusdem establece:

“Las Contralorías de los estados, de los distritos, distritos metropolitanos y de los municipios, ejercerán el control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes de los órganos y entidades centralizados y descentralizados sujetos a su control, de conformidad con la Ley, y a tales fines gozarán de autonomía orgánica, funcional y administrativa.” .

     De modo pues que, desde un punto de vista material u objetivo, la extensión de las competencias de las contralorías municipales viene determinada por la naturaleza de los recursos objeto del control. Así cuando se trata de recursos públicos, las contralorías municipales podrán cumplir su función de control, vigilancia y fiscalización, pero cuando se trata de actividades de los particulares en las que no haya participado el patrimonio municipal, dicha función quedará excluida. El artículo 176 de la carta magna habla del control fiscal sobre los ingresos municipales.
     Ahora bien, la Ley de la Contraloría General de la República y Sistema Nacional del Control Fiscal, establece el control sobre los ingresos fundamentalmente a posteriori, es decir, después de que se ha cumplido todo el proceso del ingreso. Una vez efectuada la declaración, si fuere el caso, la liquidación y la recaudación parcial o total es cuando interviene la contraloría para revisar la legalidad y sinceridad de las operaciones. 

     El control de los bienes lo ejercen las contralorías municipales también a posteriori con base en el examen de las cuentas de bienes y de las cuentas de materias que  rendir la administración. 

     Como se desprende de los artículos 287, 163 y 176, de la  Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (2000), la función contralora está atribuida a la Contraloría General de la República, así como, a las Contralorías Estadales y a las Contralorías Municipales con la particularidad de que la función contralora que ejerce la Contraloría General de la República se extiende a todo órgano, entidad o persona, que de cualquier manera tenga que ver con el manejo, custodia, administración, inversión o depósitos de bienes o fondos públicos, entendidos en su más amplia acepción ( principio de la universalidad del control), en tanto que las funciones contraloras de las contralorías estadales y municipales se extiende sólo a los bienes públicos estadales o municipales, según sea el caso.

     De otro modo, a mayor abundamiento debemos advertir que en la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema Nacional de Control Fiscal (2010), está previsto que el control fiscal en los órganos de los estados, de los distritos de los distritos metropolitanos y de los municipios, incluidos los entes descentralizados en que estos tengan participación, corresponde a las contralorías estadales, distritales y municipales, sin perjuicio de que la Contraloría General de la República pueda ejercer las funciones de inspección y de fiscalización, así como las potestades de investigación y sanción previstas en la ley.

     Existe pues, identidad entre las competencias que tienen la Contraloría General de la República, las contralorías estadales y las contralorías municipales en cuanto al control, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos y bienes públicos.

     Conforme a lo establecido en el artículo 35 de la  Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema de Control Fiscal, (2010), establece:

“El control interno es un sistema que comprende el plan de organización, las políticas, normas así como los métodos y procedimientos adoptados dentro de un ente u organismo sujeto a la Ley, para salvaguardar sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de su información financiera y administrativa, promover la eficiencia, economía y calidad en sus operaciones, estimular la observancia de las políticas prescritas y lograr el cumplimiento de su misión, objetivos y metas”.

Ley Orgánica de la Administración Financiera del Sector Publico

     El artículo 138 de la Ley Orgánica de Administración Financiera del Sector Público, (2015), señala:

“El sistema de control interno de cada organismo será integral e integrado, abarcará los aspectos presupuestarios, económicos, financiero, patrimoniales, normativos y de gestión, así como la evaluación de los programas y proyectos, y estarán  fundados en los criterios de economía, eficiencia y eficacia”.

     El artículo 37 de la  Ley Orgánica de la Contraloría General de la República y del Sistema de Control Fiscal, (2010), establece:

 “Cada entidad del sector público elaborará, en el marco de las normas básicas dictadas por la Contraloría General de la República, las normas, manuales de procedimientos, indicadores de gestión, índices de rendimiento y demás instrumentos ó métodos específicos para el funcionamiento del sistema de control interno” 

     Asimismo, la Ley Orgánica de la  Contraloría General de la  República y del Sistema Nacional de Control Fiscal, (2010), en los artículos 46 y 61, establece, respectivamente, lo siguiente:

“La Contraloría General de la República y los demás órganos de control fiscal externo, en el ámbito de sus competencias, podrán realizar auditorías, inspecciones, fiscalizaciones, exámenes,   estudios, análisis e investigaciones de todo tipo y de cualquier naturaleza en los entes u organismos sujetos a su control, para verificar la legalidad, exactitud, sinceridad y corrección de sus        operaciones, así como para evaluar el cumplimiento y los resultados de las políticas y de las acciones administrativas, la eficacia, eficiencia, economía, calidad e impacto de su gestión.” 

”Los órganos de control fiscal, dentro del ámbito de sus competencias, podrán realizar auditorías, estudios, análisis e investigaciones respecto de las actividades de los entes y organismos sujetos a su control, para evaluar los planes y programas en cuya ejecución intervengan dichos entes u organismos. Igualmente, podrán realizar los estudios e investigaciones que sean necesarios para evaluar el cumplimiento y los resultados de las políticas y decisiones gubernamentales.” 

Normas Generales de Auditoría de Estado

    El artículo 4 de las Normas Generales de Auditoría de Estado (2013), señala: A los efectos de estas normas, se define como: “Auditoría de Estado: examen objetivo, sistemático, profesional y posterior de las operaciones financieras, administrativas y técnicas practicado por los sujetos a que se refiere el artículo 2 de las presentes Normas, a los órganos y entes del sector público”.

    Así mismo Artículo 33 eiusdem refiere:

Elementos del hallazgo de auditoría

Si durante la ejecución de la auditoría, el auditor llegare a determinar hallazgos de auditoría, éstos deberán contener los elementos siguientes:

1). Condición: situación o hecho relevante encontrado en la ejecución de la auditoría.

2). Criterio: norma legal, sublegal, administrativa y/o técnica, que resulte aplicable al órgano, ente, dependencia, proyecto, proceso, actividad u operación objeto de la auditoría.

3). Causa: origen de la posible situación o hecho relevante.

4). Efecto: consecuencia de la situación observada o hecho relevante.

Artículo 34

De las evidencias

     El auditor deberá obtener las evidencias relevantes, suficientes y competentes, que le permitan tener la certeza razonable de que los hechos revelados se encuentren satisfactoriamente comprobados; que las evidencias son válidas y confiables y que existe relación entre éstas y los hechos que se pretenden demostrar, todo ello con el fin de fundamentar, razonablemente, los juicios, opiniones, conclusiones y recomendaciones que formule.
     Las evidencias documentales deberán obtenerse en original o en copias debidamente, certificadas, en aquellos casos en que se aprecien como pruebas o Indicios de actos, hechos u omisiones.

 Definición de Términos Básicos
     En tal sentido a continuación, se va a proceder a dar una breve y sencilla definición de términos afines con la investigación:
     Actuaciones Fiscales: Trata sobre las actividades de control que se desarrollan para verificar y evaluar el cumplimiento de la serie de normas y regulaciones sobre las cuales descansa la administración pública.

     Alcance de la auditoría: delimita los procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control; el período al cual se circunscribe la Auditoría; tipo de análisis (selectivo o exhaustivo), así como los criterios para la selección de la muestra
     Auditoría de Estado: examen objetivo, sistemático, profesional y posterior de las operaciones financieras, administrativas y técnicas practicado por los sujetos a que se refiere el artículo 2 de las presentes Normas, a los órganos y entes del sector público.
      Efectividad: Es el estudio de la administración de los recursos frente a los receptores de los mismos, atendiendo los costos y beneficios de dicha acción.

     Eficacia: Es la consecución de objetivos y metas referidas a la permanencia de misión y visión de la entidad. 

     Eficiencia: Obtención de bienes y servicios con un manejo racional de recursos, es la relación entre los bienes y servicios producidos y el manejo de recursos humanos, económicos y tecnológicos.     

      Evidencia: información obtenida durante la ejecución de la auditoría, en la cual se basa la certeza de la observación o hallazgo.
     Hallazgo de auditoría: acto, hecho u omisión contrario a una disposición legal, sublegal o técnica detectada en una auditoría.
      Informes de Auditorías: Es el documento que emite un auditor como resultado final de su examen y/o evaluación, en el cual se incluye información suficiente sobre observaciones, conclusiones y recomendaciones para mejorar debilidades en cuanto a políticas, procedimientos y cumplimiento de actividades
     Manuales de procedimientos: Son documentos que registran y transmiten sin distorsiones, la información básica referente al funcionamiento de las Unidades Administrativas; además facilitan la actuación de los elementos humanos que colaboran en la obtención de los objetivos y desarrollo de las funciones.

     Órganos de Control Fiscal: Unidades Administrativas de la República, Estados, y Municipios, a los cuales se les atribuye funciones de control que tienen efectos jurídicos.
     Normativa: Normas legales que regulan una determinada actividad.

     Objeto a evaluar: es el órgano, ente, dependencia, proyecto, proceso, actividad u operación a la que se dirige la auditoría.
      Papeles de trabajo: compilación documental de la información obtenida en la auditoría para mostrar de manera sistemática el trabajo efectuado por el auditor, las técnicas y procedimientos que ha seguido y los resultados logrados.
      Potestades: Dominio, poder, jurisdicción o facultad que se tiene sobre una cosa. A esta definición académica cabe añadir que también la que se ejerce sobre una persona; y aun jurídicamente el concepto hace referencia a ésta que a aquella, pues dejando aparte la acepción que pueda referirse al Derecho Público, sus más características manifestaciones son la patria potestad y la potestad marital, esta última en franca decadencia
     Potestad Investigativa: Actuaciones que sean necesarias, a fin de verificar la ocurrencia de actos, hechos u omisiones contrarios a una disposición legal o sub.-legal, determinar el monto de los daños causados al patrimonio público, si fuere el caso, así como la procedencia de acciones fiscales.”

     Procedimiento Administrativo: Cauce formal, jurídico y necesario para la actividad de la administración pública en la producción de sus actos jurídicos.” (José Araujo Juárez).
     Sistema Nacional de Control Fiscal: Es un conjunto de órganos, estructuras, recursos y procesos que integrados bajo la rectoría de la Contraloría General de la República interactúan coordinadamente a fin de lograr la unidad de la dirección de los sistemas y procedimientos de control. 

     Técnicas de auditoría: métodos prácticos de investigación y prueba de general aceptación, utilizados para obtener evidencias que fundamenten los resultados de la auditoría.
CAPITULO III
MARCO METODOLÓGICO

     En este capítulo se describen los aspectos referidos a la metodología utilizada para el desarrollo del tema del presente Proyecto de Investigación. En este sentido se indica, el tipo de investigación, diseño de investigación, población y muestra, técnica e instrumentos de recolección de datos que se utilizó  en la investigación sobre  “La Auditoria Como herramienta Para La Ejecución del Control Fiscal de La Gestión Pública Municipal” con el fin de lograr los objetivos  propuestos de manera eficaz y eficiente, optimizando  la actuación de la Contraloría del Municipio Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Tipo de Investigación

     Esta modalidad de investigación se ubica según su naturaleza y objetivos, dentro del tipo de investigación de campo, en vista de que información importante fue recabada directamente de fuentes primarias y documental como apoyo teórico, ya que  el presente trabajo se concretó en la recopilación de información en diversas fuentes en función de analizar la auditoria como una herramienta que coadyuvara en la ejecución del control fiscal de la gestión pública municipal.
Diseño de la Investigación

     Para Arias (2004), “el diseño es la estrategia adoptada por el investigador para responder al problema planteado” (Pág. 47). En este caso el diseño incluye las modalidades Documental y de Campo. La investigación Documental “es aquella que se basa en la obtención y análisis de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos”(Pág. 49).
     La presente investigación es documental ya que los datos básicos se encontraron en documentos (libros, tesis, revistas, periódicos, leyes, documentos audiovisuales e Internet). Por su parte, el manual de la UPEL (2012) conceptualiza la investigación documental como:

     El estudio de problemas con el propósito de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos previos, información y datos divulgados por medios impresos, audiovisuales o electrónicos. La originalidad del estudio se refleja en el enfoque, criterios, conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones, recomendaciones y, en general, en el pensamiento del autor (Pág. 20).

     Esta investigación es de campo, ya que la estrategia utilizada para el desarrollo de la misma se basó en métodos, los cuales permitieron conocer y recolectar los datos en forma directa de la realidad donde se presentaron, para luego describirlos e interpretarlos.

      En el manual de la UPEL (2003) se define a la investigación de campo como: El análisis sistemático de problemas en la realidad con el propósito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender la naturaleza y factores integradores, explicar sus causas y efectos o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos característicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigación conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad; en este sentido se trata de investigaciones a partir de datos originales o primarios (Pág.14).

 Nivel de Investigación

      La investigación es de nivel Descriptivo, ya que se caracterizó en hechos reales, permitiendo detallar factores que influyeron en el proceso investigativo, por lo tanto Arias (2004) señala que “La investigación descriptiva, consiste en la caracterización de un hecho, fenómeno o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento” (Pág. 48).

     De acuerdo a la definición anterior, el trabajo se ubicó en el nivel descriptivo, puesto que se procedió a recopilar toda la información relativa al establecimiento de la auditoria como herramienta para la ejecución del control fiscal de la gestión pública municipal.

     En atención de lo afirmado por Arias la presente investigación se define como una investigación bibliográfica de tipo documental, que se fundamenta en la revisión sistemática, rigurosa y profunda de material documental de cualquier clase y de campo, por cuanto se recolectaran los datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, es decir, son datos originales obtenidos a través de los funcionarios de la Contraloría Municipal de Independencia Estado Bolivariano Miranda; por esta razón dichos datos son fundamentales para el logro de los objetivos y la solución del problema planteado, ya que través de ella se puede detectar el funcionamiento real de esta Institución Contralora en el Municipio Independencia del Estado Bolivariano Miranda y específicamente en el área de control posterior. 

Población
     Alcaide, citado por Balestrini, (2001), “cualquier conjunto de elementos de los que se quiere conocer investigar alguna o algunas de sus características.”

     La población está constituida por  diecinueve (19) Funcionarios de la Contraloría Municipal de Independencia, estructurada de la siguiente manera: los que laboran en el Despacho Contralor, uno (01), la Dirección de potestades de investigación, uno (01), Dirección de Control de la Administración Central y Descentralizada, quince (15) Determinación de Determinación de Responsabilidades, uno (01). Dirección General, uno (01), Dirección de Servicios Jurídicos, uno (01). Siendo está determinada como población finita. Según Sierra Bravo (citado por Arias, 2007). La población finita “es una agrupación en la que se conoce la cantidad de unidades que la integran. Además existe un registro documental de dichas unidades…” (p.82).

Muestra
     Una vez definida la población de estudio y el campo de la investigación, se procederá a seleccionar la muestra. Para determinar la muestra utilizada en el desarrollo de esta propuesta, es conveniente comprender el significado de la misma. Según Arias (2007) se entiende por muestra “un conjunto representativo y finito que se extrae de la población accesible.” Pues bien, por ser una población finita, y una vez conocido el valor de la población se determina el tamaño de la muestra mediante diversos criterios estadísticos, y formulas especiales para población finita, en que se introduce un error de estimación, calculad sobre la base del tamaño de la población. 

     Es así como, para poblaciones  como la que sirve de base en la investigación, el cálculo de la muestra se realizara aplicando la fórmula planteada según Santa Palella Strocuzzi y Filiberto Martín Pestana, mediante la siguiente ecuación:
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El error de estimación es a juicio del investigador y puede variar entre el 3 al 15 %  (12/100) 0,12.

n = tamaño de la muestra

N = población


e = error de estimación.

Con una población de 19 funcionarios y un error de estimación del 0,12 % tenemos que la muestra es de:

n= 19

 n =  _____19________  =     ______19_______ 

        (0,12) 2. (19 -1) +1           (0,014). (18) + 1

= ___19___   =    ___19__

    0,22 +1                1,22

N= 15.57 = 16

     En resumen, la muestra es la porción es la parte o subconjunto que representa a toda la población y en el presente trabajo de investigación la muestra es de dieciséis (16) funcionarios Adscritos a la Contraloría del Municipio Independencia.

Técnica e Instrumento de Recolección de Datos.

     La recolección de información o datos, se basa en la aplicación de técnicas, que son según Santaella Palella Strocuzzi y Filiberto Martín Pestana (2003), “Son las distintas formas o maneras de obtener la información”. En el presente trabajo de investigación se utilizara como técnica la observación. 

     En cuanto a la técnica de observación directa,  Arias (2007) establece que “en este caso el investigador pasa a ser parte de la comunidad o medio donde se desarrolla el estudio.”. Esta técnica permite observar o captar directamente en el sector que compete al proyecto de investigación, cualquier situación o hecho relevante en relación a los objetivos de investigación del mismo.
     Así mismo, debe señalarse que un instrumento de recolección de datos, según Arias (2007) “es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar información.”  El instrumento que se aplicara en forma directa e individual a todos los Funcionarios que conforman la muestra de estudio, consistió en un cuestionario con  preguntas y respuestas cerradas, (si y no), con el propósito de medir las variables de la investigación.

    En este sentido, Arias (2007) considera que el cuestionario “es un formato en papel contentivo de una serie de preguntas…” (p.74). 

     Para obtener información relacionada con el estudio el investigador diseño un cuestionario que permite recabar datos. Para Hernández y otros, citado por Márquez (2009:57) el cuestionario es: “conjunto de preguntas y respuesta a una o más variables a medir”. 

Validez del Instrumento

     (Hernández-Sampieri y Cortes, 1982,). “Validez: es el grado en el que un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir” Para verificar que los instrumentos midan los aspectos relativos a la variable será necesario estimar su validez. 

    La validez del cuestionario aplicado para la recolección de información relevante para el desarrollo de este Trabajo de investigación, está basada en los objetivos específicos de la presente investigación. La misma se apoya en los criterios de tres (3)  expertos profesionales: uno (1) en metodología y dos (2) en el área del Control Fiscal, quienes certificaran que el instrumento a aplicar, cumple con todos los requerimientos estadísticos, por lo cual arrojará resultados trascendentes al tema investigado. 

Confiabilidad    
     Fedupel (2003). La confiabilidad es definida como la ausencia de error aleatorio en un instrumento de recolección de datos, representa la influencia del azar en la medida; es decir, es el grado en el que las mediciones están libres de la desviación producida por los errores causales. 

    Validar el instrumento de un estudio es un proceso mediante el cual expertos en el área y/o materia convalidan que el instrumento a ser aplicado por el investigador reúne las características esenciales para ser confiable, y que además arrojara resultados esperados. La validación del instrumento del presente estudio se efectuó a través del método de juicio de expertos, por lo tanto el cuestionario fue presentado a 2 especialistas en área de control fiscal y 1 metodólogo, los cuales debían determinar si el instrumento reúne lo necesario para ser aplicado, luego de la revisión efectuada por los expertos se consideran las observaciones y/o sugerencias ejecutadas por parte del investigador para finalmente aplicar el instrumento, recabar información y que a su vez la misma sea procesada y analizada.

     En el caso de esta investigación la confiabilidad del instrumento se hará mediante la prueba denominada Escala de Likert la cual presenta la ventaja según Hernández, Del Pilar y Fernández (1998), de "(...) requerir una sola aplicación del instrumento para calcular la confiabilidad del mismo" (p. 368). En este sentido, es un tipo de instrumento de medición o de recolección de datos que se dispone en la investigación social para medir actitudes. Consiste en un conjunto de ítems bajo la forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se solicita la reacción (favorable o desfavorable, positiva o negativa) de los individuos. 

     Dónde:

Alfa = Coeficiente de confiabilidad


N = número de Items


(S2 = Sumatoria de la varianza por ítems


St2 = Aciertos

           a= ________N____________                                    

                  (N-1)  __[1- ∑ S2(Yi)]__                                     

                                      St2X         

CAPÍTULO IV

ANÁLISIS DE RESULTADOS

     En la presente investigación referida a la Auditoria como Herramienta para la Ejecución del Control Fiscal de la Gestión Pública Municipal, se analizaron e interpretaron los resultados previa aplicación del instrumento de recolección de datos a la población objeto de estudio. El instrumento seleccionado está compuesto por diecisiete (17) ítems y se examinaron atendiendo a la problemática planteada en forma cuantitativa, permitiendo generar respuestas adecuadas a los objetivos de la investigación.

     Dicho análisis fue realizado en el mismo orden en que fueron presentados los objetivos específicos de la investigación, lo que permitió cumplir la secuencia de cada uno de ellos, para el logro del objetivo general del presente estudio, basado en Auditoria como Herramienta para la Ejecución del Control Fiscal de la Gestión Pública Municipal. 

     En este sentido, los datos, valores o puntuaciones obtenidas para cada variable planteada en el estudio, se realizó a través de la aplicación del cuestionario, permitiendo obtener el desarrollo del objetivo general de esta investigación. 

     De esta forma, a cada una de las alternativas a las respuestas planteadas en el cuestionario, se valoró de la siguiente manera:

     A partir de la aplicación del instrumento seleccionado (cuestionario) a los encuestados se presento a continuación, la Distribución de Frecuencias de la información recibida por los dieciséis (16) funcionarios adscritos a la Contraloría Municipal de Independencia, los cuales conformaron la muestra objeto de estudio; además se presento en tablas y gráficos permitiendo generar un análisis detallado de los resultados obtenidos en cada ítems.

Análisis del Cuestionario

     En relación al Objetivo Específico Nº 1. Determinar el procedimiento que se sigue en la elaboración de la  planificación y  programación de las Auditorias. 
PREGUNTA Nº 1.- En la Programación o planificación de las Auditorías, ¿se aplica la normativa vigente en materia de Auditoria de Estado?

Cuadro Nº 1
Frecuencia en la aplicación de la normativa vigente en materia de auditoria de Estado

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	10
	62%

	Casi siempre
	6
	38%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Gráfico Nº 1: Normativa Vigente en Materia de Auditoria de Estado
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Análisis del Cuadro Nº 1
     En el análisis de este cuadro, se presentó la aplicación de la normativa vigente en materia de Auditoria de Estado en la planificación y  programación de las auditorías por parte de los funcionarios públicos que laboran en la Contraloría del Municipio Independencia. En los resultados cuantitativos del cuestionario, se encuentra que  un sesenta y dos por ciento (62%) siempre  aplica la normativa vigente en materia de Auditoria de Estado al planificar y programar las auditorias, seguido de un treinta y ocho  por ciento (38%) casi siempre; resultados que implican que la planificación y programación de las actuaciones de control (auditorias) no siempre se llevan a cabo teniendo como fundamento la normativa que la regula, afectando el logro de los objetivos institucionales en cuanto al ejercicio del control fiscal de la gestión pública municipal, sustentando la necesidad de supervisión  y coordinación de  las labores de auditoria, con la finalidad de asegurar un elevado nivel de calidad en las auditorías realizadas y ejercer vigilancia sobre el cumplimiento de las normas constitucionales y legales, de los planes y políticas, así como de los instrumentos de control interno, específicamente el Manual de Normas y Procedimientos de la Dirección de control de la Administración Central y Descentralizada.
PREGUNTA Nº 2.- ¿Los procesos y procedimientos se ejecutan de acuerdo con el Manual de Procedimientos en materia de auditorías  del Órgano de Control? 
Cuadro Nº 2

Frecuencia de ejecución de acuerdo con el Manual de procedimientos en materia de auditorías  del Órgano de control
	Características
	F(X)
	%

	Siempre 
	11
	65%

	Casi siempre
	5
	35%

	nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 2: Manual de procedimientos en materia de auditorías
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 2

     Una vez aplicado el instrumento a los funcionarios públicos que laboran en la Contraloría del Municipio Independencia, se presentó la distribución de frecuencia de ejecución de acuerdo con el Manual de procedimientos en materia de auditorías  del Órgano de control, por parte de quienes ejercen la actividad de control; el estudio evidenció que  un sesenta y cinco por ciento (65%) casi siempre ejecuta los procesos y procedimientos de acuerdo con el Manual de procedimientos en materia de auditorías del Órgano de control, y treinta y cinco por ciento (35%) siempre, por lo cual se desprende que la actividad de control no se realiza en apego a las disposiciones constitucionales, legales, sublegales y técnicas que resulten aplicables, se aplica discrecionalmente la normativa que la rige, sustentando la necesidad de supervisión y coordinación de las labores de auditoria. con la finalidad de ejercer vigilancia sobre el cumplimiento de las normas constitucionales y legales, de los planes y políticas, así como de los instrumentos de control interno, específicamente el Manual de Normas y Procedimientos de la Dirección de Control de la Administración Central y Descentralizada, todo ello, en atención al principio de legalidad que rige la actividad del poder público.
PREGUNTA Nº 3.- ¿En la planificación y programación  de la auditoría se consideran principalmente las áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes sometidos a control? 
Cuadro Nº 3

Frecuencia de consideración de las áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes sometidos a control
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	6
	37%

	Casi siempre
	10
	63%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 3: Áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 3
     Una vez aplicado el instrumento a los funcionarios públicos que laboran en la Contraloría del Municipio Independencia,  se presentó la distribución de frecuencia de consideración de las áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes sometidos a control, el estudio evidenció que un sesenta y tres por ciento (63%) de los funcionarios consideró que casi siempre se toma en consideración para la planificación y programación de las auditorias las áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes sometidos a control y un  treinta y siete por ciento (37%) siempre, generando esto que la actividad de control no se direccione  hacia aquellas áreas de la administración que requieran ser evaluadas, en base a un diagnóstico, que asegure que la auditoria se realice sobre los aspectos relevantes de la gestión municipal donde se detecten fallas o deficiencias, evidenciándose la necesidad de contar con una supervisión inductiva. 
PREGUNTA Nº 4.- La ejecución de los trabajos, ¿son asignados a profesionales con conocimientos, experiencias, aptitudes y destrezas técnicas proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar?

Cuadro Nº 4
Frecuencia de asignación a profesionales con conocimientos, experiencias, aptitudes y destrezas técnicas proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	6
	37%

	Casi siempre
	10
	63%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 4: Asignación a profesionales con conocimientos, experiencias, aptitudes y destrezas técnica
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 4
     Una vez aplicado el instrumento a los funcionarios públicos que laboran en la Contraloría del Municipio Independencia,  se presentó la distribución de frecuencia de asignación a profesionales con conocimientos, experiencias, aptitudes y destrezas técnicas proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar, el estudio evidenció con un sesenta y tres por ciento (63%) considero que casi siempre y un treinta y siete por ciento (37%) siempre, evidenciándose que no siempre el funcionario cuenta con  los conocimientos necesarios proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar.  Originándose la necesidad de implementar políticas orientadas a la selección, inducción, formación, capacitación y evaluación del personal, a fin de que  se cuente con el personal idóneo y necesario que  maneje las herramientas adecuadas para abordar el estudio detallado de la organización a auditar y que permita actuar con el debido cuidado y diligencia profesional, fomentando el carácter profesional y técnico en el ejercicio del control fiscal.
PREGUNTA Nº 5.- ¿Se evalúa periódicamente los procedimientos utilizados a fin de implantar mejoras?

Cuadro Nº 5
Frecuencia de Evaluación periódica los procedimientos utilizados a fin de implantar mejoras
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	0
	0%

	Casi siempre
	0
	0%

	Nunca
	16
	100%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 5: Evaluación periódica de los procedimientos    
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
         Análisis del Cuadro Nº 5
     Una vez aplicado el instrumento a los funcionarios públicos que laboran en la Contraloría del Municipio Independencia, se presentó la distribución de frecuencia de evaluación periódica los procedimientos utilizados a fin de implantar mejoras, el estudio evidenció con un ciento (100%) contesto que no se realiza evaluación periódica una vez concluidas las auditorias, de los procedimientos establecidos en las normas internas(el Manual de Normas y Procedimientos de la Dirección de Control de la Administración Central y Descentralizada, , lo que implica que no sean detectadas y corregidas las deficiencias o desviaciones del sistema de control interno de la Contraloría del Municipio Independencia, en la fase de planificación y programación de la auditoría, y que permitan establecer los correctivos y mejoras necesarios y relevantes para la consecución de los objetivos de la auditoría, lo que origina la necesidad de implementar un mecanismo de evaluación constante de los procedimientos a fin de optimizarlos.
En cuanto al Objetivo Específico Nº 2. Precisar las normas para la preparación de los informes que se originan de las Auditorias:

PREGUNTA Nº 6.- ¿El trabajo ejecutado cuenta con adecuados mecanismos de supervisión que permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos y fomentar el intercambio de experiencias?
Cuadro Nº 6
Frecuencia en mecanismos de supervisión que permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos  y fomentar el Intercambio de experiencias
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	4
	25%

	Casi siempre
	12
	75%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 6: Mecanismos de supervisión  
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 6

     En el análisis de este cuadro, se presentó la distribución de frecuencia del conocimiento sobre los mecanismos de supervisión que permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos y fomentar el Intercambio de experiencias. Los resultados cuantitativos de la encuesta, evidencian que un setenta y cinco por ciento (75%) considera que el trabajo ejecutado no cuenta con mecanismos de supervisión que permita asegurar el logro de los objetivos propuestos, seguido de un veinticinco por ciento (25%) de casi siempre, resultado que implica que los Directores, coordinadores o jefes de cada departamento, sección o cuadro organizativo específico, deben vigilar permanentemente la actividad administrativa de las unidades, programas, proyectos u operaciones que tienen a su cargo y asegurarse que los controles internos contribuyan al logro de los resultados esperados de la gestión y  establecer su legalidad, veracidad, oportunidad, eficiencia, economía y calidad, evidenciándose  la necesidad de contar con una supervisión inductiva, abierta al dialogo y al trabajo en equipo, sin prejuicios profesionales, con capacidad comunicacional, que trasmita experiencia, exija calidad y que sirva de apoyo, con personal técnico que se dediquen al análisis de circunstancias bajo las cuales se tomaron ciertas decisiones o se desarrollaron las operaciones por parte del órgano auditado.
PREGUNTA Nº 7.- ¿Tanto los supervisores como los funcionarios participan en actividades de capacitación para el fortalecimiento de la Dirección de Control de la administración central y descentralizada de la Contraloría del Municipio Independencia? 
Cuadro Nº 7

Frecuencia en la participación en actividades de capacitación para el fortalecimiento de la Dirección de Control de la administración central y descentralizada de la Contraloría del Municipio Independencia
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	6
	37%

	Casi siempre
	10
	63%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 7: Actividades de capacitación  
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 7
      En el análisis de este cuadro Nº 7, se obtuvo con un sesenta y tres por ciento (63%) casi siempre, y treinta y siete (37%) siempre. Con este resultado se logró evidenciar que en las actividades de capacitación se realizan casi siempre por separado, lo que no permite que tanto el personal operativo y de supervisión, puedan participar juntos en dichas actividades y unificar criterios, concerniente a la realización de auditorías. Generándose la necesidad de Organizar actividades de grupos entre los miembros de los equipos de trabajo para fomentar el intercambio de experiencias y además realizar mesas de trabajo para mejorar las capacidades técnicas y gerenciales del personal operativo y de supervisión, así como fortalecer las fases de las auditorías
PREGUNTA Nº 8.- ¿Se delimitan los procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control y el período al cual se circunscribe la Auditoría?
Cuadro Nº 8 
Frecuencia en la delimitación los procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control 

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	14
	87%

	Casi Siempre 
	2
	13%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 8: Procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 8
     En el análisis de este cuadro Nº 8, se obtuvo que ochenta y siete por ciento (87%) considere que siempre se delimitan los procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control y el período al cual se circunscribe la Auditoría y un Trece por ciento (13%) casi siempre. Con este resultado se logró evidenciar que si establece en un mayor porcentaje el área a evaluar y el periodo que comprende el alcance de la auditoria, siendo que, al establecer el alcance se indican los parámetros de actuación o competencia en cuanto al periodo a evaluar, siendo así los Directores, coordinadores o jefes deben vigilar permanentemente la actividad administrativa de las unidades, programas, proyectos u operaciones que tienen a su cargo, adoptando oportunamente las medidas necesarias ante cualquier evidencia de desviación de los objetivos y metas programadas, detección de irregularidades o actuaciones contrarias a los principios de legalidad, economía, eficiencia y/o eficacia. 

PREGUNTA Nº 9.- En la elaboración de los Informes de Auditoria se siguen  las pautas establecidas por la Contraloría General de la República 
Cuadro Nº 9 
Frecuencia en Pautas establecidas por la Contraloría General de la República para la elaboración de los Informes de Auditoria 

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	5
	31%

	Casi Siempre 
	11
	69%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 9: Pautas establecidas por la Contraloría General de la República para la elaboración de los Informes de Auditoria 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 9

     En el análisis de este cuadro Nº 9, se obtuvo que un sesenta y nueve por ciento (69%) considera que siempre se siguen las Pautas  establecidas por la Contraloría General de la República para la elaboración de los informes de auditoria,y un treinta y un por ciento (31%) casi siempre. Con este resultado se logró evidenciar que no se garantiza la calidad y uniformidad en la conformación del informe de auditoría y que permita al ente u órgano evaluado tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada. Lo cual evidencia la falta de supervisión y la necesidad de Implementar políticas orientadas a la formación, capacitación y evaluación del personal y además potenciar el trabajo en equipo
PREGUNTA Nº 10.- ¿Se somete a la consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, de las observaciones y hallazgos detectados, con la finalidad de asegurar la solidez de las evidencias? 

Cuadro Nº 10 

Frecuencia en sometimiento a consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, de las observaciones y hallazgos detectados

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	0
	0%

	Casi Siempre 
	3
	19%

	Nunca
	13
	81%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 10: Consideración de los responsables de las observaciones y hallazgos detectados
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 10
     En el análisis de este cuadro Nº 10, se obtuvo que un ochenta y un por ciento (81%) consideró que nunca se somete a consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, de las observaciones y hallazgos detectados, y diecinueve por ciento (19%) casi siempre. Con este resultado se logró evidenciar el incumplimiento de la normativa en materia de auditoría de estado por cuanto la misma establece que al culminar la fase de ejecución de la auditoría, se deberá someter a la consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, las observaciones y hallazgos detectados, con la finalidad de asegurar la solidez de las evidencias; la validez de las conclusiones y la pertinencia de las eventuales recomendaciones que se llegaren a formalizar en el ulterior informe de auditoría, surgiendo la necesidad de implementar políticas orientadas a la formación, capacitación y evaluación del personal y además potenciar el trabajo en equipo y de contar con una supervisión inductiva. 

PREGUNTA Nº 11.- ¿El órgano evaluado presenta las acciones correctivas a las observaciones presentadas por el órgano contralor?

Cuadro Nº 11

Frecuencia en presentación acciones correctivas a las observaciones presentadas por el órgano contralor
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	0
	0%

	Casi Siempre 
	2
	12%

	Nunca
	14
	88%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 11: Acciones correctivas a las observaciones presentadas por el órgano contralor 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 11
     En el análisis de este cuadro Nº 11, se obtuvo que un ochenta y ocho por ciento (88%) considere que nunca son presentadas las acciones correctivas a las observaciones presentadas por el órgano contralor, y un doce por ciento (12%) casi siempre. De los resultados se evidencia el incumplimiento por parte del órgano auditado de elaborar un plan de acciones correctivas con base en las recomendaciones formuladas en el informe definitivo de la auditoría, lo que origina que el órgano de control no maneje la información necesaria a fin de determinar su concordancia con las recomendaciones formuladas en el informe definitivo de la auditoría y dificulta hacer el seguimiento de ley al plan de acciones correctivas implementado por el órgano y constatar su cumplimiento y eficacia, en cuanto a subsanar las causas que dieron origen a las observaciones y/o hallazgos detectados. 

PREGUNTA Nº 12.- ¿Se realiza el seguimiento de ley, a los fines de verificar que el órgano auditado implemente las acciones correctivas en base a las recomendaciones efectuadas por el órgano de control fiscal?,  
Cuadro Nº 12

Frecuencia en la  realización del seguimiento de ley, a los fines de verificar que el órgano auditado implemente las acciones correctivas en base a las recomendaciones efectuadas por el órgano de control fiscal.

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	2
	12%

	Casi Siempre 
	14
	88%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 12: Seguimiento de ley 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 12
     En el análisis de este cuadro Nº 12, se obtuvo que un ochenta y ocho por ciento (88%) de los funcionarios consideró que casi siempre se realiza el seguimiento correspondiente y un doce por ciento (12%) siempre. Con este resultado se logró evidenciar la incidencia que sobre el seguimiento tiene el hecho de no presentar siempre las acciones correctivas correspondientes. Originándose la dificultad para su seguimiento, teniendo que realizarse a las recomendaciones plasmadas en el informe de audita por cuanto no se maneja la información sobre las acciones correctivas por parte del órgano auditado. No pudiendo constatar su cumplimiento y eficacia, en cuanto a subsanar las causas que dieron origen a las Observaciones y/o hallazgos detectados. 
Con respecto al Objetivo Específico Nº 3. Describir las técnicas que se aplican en la redacción de las observaciones que se originan de las auditorias:
PREGUNTA Nº 13.- ¿Las observaciones contienen los cuatro elementos incluidas en las Pautas para Planificar, Ejecutar y Elaborar Informes de las Actuaciones Fiscales emitidas por la Contraloría General de la República? 
Cuadro Nº 13

Frecuencia en Contenido de las observaciones según las pautas emitidas por la Contraloría General de la República
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	2
	12%

	Casi Siempre 
	14
	88%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 13: Contenido de las observaciones 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 13
      En el análisis de este cuadro Nº 13, se obtuvo que un ochenta y ocho por ciento  (88%) de los funcionarios considero que las observaciones contienen los cuatro elementos incluidas en las Pautas para Planificar, Ejecutar y Elaborar Informes de las Actuaciones Fiscales emitidas por la Contraloría General de la República y un doce  por ciento (12%) casi siempre. Con este resultado se logró evidenciar que no siempre el informe de auditoría contiene los cuatro elementos fundamentales, originándose que los resultados de la actuación fiscal no se presenten correctamente y que permita al órgano contralor en consecuencia, emitir opinión sobre la calidad de la administración y sobre el impacto causado sobre la gestión pública del Municipio Independencia, y coadyuvar en la buena gestión los órganos y entes, y al órgano o ente auditado tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada.
PREGUNTA Nº 14.-  ¿Los criterios utilizados se corresponden con la normativa vigente y aplican en atención al alcance de la actuación? 

Cuadro Nº 14

Frecuencia en correspondencia de los criterios  con la normativa vigente y aplican en atención al alcance de la actuación

	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	3
	19%

	Casi Siempre 
	13
	81%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 14: Correspondencia de los criterios con la normativa vigente 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 14
     En el análisis de este cuadro Nº 14, se obtuvo que un ochenta y un por ciento (81%) considero que casi los criterios utilizados se corresponden con la normativa vigente y aplican en atención al alcance de la actuación, y un diecinueve por ciento (19 %) siempre. Con este resultado se logró evidenciar que existen deficiencias en la conformación del informe de auditoría, ya que el criterio se corresponde con normativa de carácter legal, sublegal, técnica o reglamentaria con la cual es comparable la situación observada en el ente u órgano, y debe adecuarse al momento de ocurrencia de la situación o circunstancia y en atención a ello establecer la normativa que aplica en razón a su vigencia temporal y que comprende “lo que debe ser”, así mismo delimitarse al área, objeto o actividad a evaluar y el periodo al cual se circunscriba la actuación de control. Surgiendo la necesidad de aplicar los correspondientes mecanismos de supervisión.

PREGUNTA Nº 15.- ¿En el trabajo de campo se emplean las técnicas de investigación apropiadas con el objeto de la auditoría?  
 Cuadro Nº 15

Frecuencia en empleo de las técnicas de investigación apropiadas con el objeto de la  auditoría
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	3
	19%

	Casi Siempre 
	13
	81%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 15: Empleo de las técnicas de investigación apropiadas 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 15

     En el análisis de este cuadro Nº 15, se obtuvo que un ochenta y un por ciento (81%) de la población en estudio consideró que casi siempre en el trabajo de campo se emplean las técnicas de investigación apropiadas con el objeto de la auditoría y un diecinueve por ciento (19%) siempre. Con este resultado se logró evidenciar que existe debilidad al momento de obtener las evidencias que respalden la observación o hallazgo de auditoría lo que puede originar que los hechos no se encuentren suficiente y pertinentemente probados y que no se puedan fundamentar, razonablemente, los juicios, opiniones, conclusiones y recomendaciones que formule el órgano de control. Evidenciándose la necesidad de ajustar los métodos de recolección y análisis de la información  en concordancia con los objetivos generales y / o específicos. 
PREGUNTA Nº 16.- ¿Las evidencias recabadas reúnen las características de  relevancia, suficiencia y competencia, que le permitan tener la certeza razonable de que los hechos revelados se encuentren satisfactoriamente comprobados?
Cuadro Nº 16 
Frecuencia en características de las evidencias recabas que permitan tener la certeza razonable de que los hechos revelados se encuentren satisfactoriamente comprobados
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	5
	31%

	Casi Siempre 
	11
	69%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 16: Características de las evidencias
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 16
     En el análisis de este cuadro Nº 16, se obtuvo que un sesenta y nueve por ciento  (69%) consideró casi siempre que las evidencias recabadas reúnen las características de  relevancia, suficiencia y competencia, que le permitan tener la certeza razonable de que los hechos revelados se encuentren satisfactoriamente comprobados, y un treinta y un por ciento (31%) siempre. Con este resultado se logró evidenciar debilidades en la obtención de los elementos de prueba que sustentan los hechos observados y que en consecuencia no se pueda  fundamentar, razonablemente, los juicios, opiniones, conclusiones y recomendaciones que formule el órgano de control. Surgiendo la necesidad  de establecer mecanismos de coordinación y monitoreo del trabajo de campo realizado por el personal auditor y lo que permitirá fortalecer los procesos y que de la sola revisión de las mismas, no haya lugar  a dudas de la veracidad y demostrabilidad de los hechos señalados. 

PREGUNTA Nº 17.- ¿El informe se redacta en forma lógica, objetiva, imparcial y constructiva?
 Cuadro Nº 17

Frecuencia en la redacción del informe en forma lógica, objetiva, imparcial y constructiva
	Características
	F(X)
	%

	Siempre
	4
	25%

	Casi Siempre 
	12
	75%

	Nunca
	0
	0%

	TOTAL
	16
	100%


Período de recolección de la muestra: 05/08 al 26/08 de 2015.

Muestra: 16 personas.

Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).
Gráfico Nº 17: Redacción del Informe 
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Fuente: encuestados que ejercen funciones en la Contraloría Municipal de Independencia del Estado Bolivariano de Miranda. 

Autora: Almeida (2015).

Análisis del Cuadro Nº 17
     En el análisis de este cuadro Nº 17, se obtuvo que un setenta y cinco por ciento (75%) de los funcionarios encuestados consideró que casi siempre el  informe se  redacta en forma lógica, objetiva, imparcial y constructiva, y un veinticinco por ciento (25%) siempre. Este resultado implica que existen deficiencias en la redacción del informe de auditoría, lo cual no permite al usuario tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada. Ello conlleva a la necesidad  de establecer mecanismos de coordinación y monitoreo del trabajo elaboración del informe realizado por el personal auditor y lo que permitirá fortalecer los procesos y  que permita al órgano auditado.

CAPÍTULO V
CONCLUSIONES 

     En Venezuela, existe un marco jurídico que regula aspectos importantes de la función de control por parte del Estado en el ámbito de la Administración Pública nacional, estadal y municipal, y más específicamente  en el área de  las actuaciones de control (auditorías) establecido en las Normas de Auditoria de Estado, publicadas en Gaceta Oficial Nº 40.172 del 22 de mayo de 2013. En atención a las cuales la auditoría deberá ejecutarse con arreglo a los principios de economía, eficiencia, eficacia y oportunidad.
     A través del desarrollo de la investigación: afianzado a una revisión bibliográfica y el análisis de los resultados obtenidos del estudio aplicado, a través de los instrumentos metodológicos, se establecen las siguientes conclusiones:  

     En este sentido, con base a los resultados obtenidos relacionados con el primer objetivo, referido a Determinar el procedimiento que se sigue en la elaboración de la programación y planificación de las Auditorias, la investigadora considera conveniente resaltar los siguientes aspectos: 

      En cuanto a la planificación y programación de las actuaciones de control (auditorias) no siempre se llevan a cabo teniendo como fundamento las Normas de Auditoría de Estado dictadas por la Contraloría General de la República, afectando el logro de los objetivos institucionales en cuanto al ejercicio del control fiscal de la gestión pública municipal, sustentando la necesidad de supervisión  y coordinación de  las labores de auditoria, con la finalidad de asegurar un elevado nivel de calidad en las auditorías realizadas y ejercer vigilancia sobre el cumplimiento de las normas constitucionales y legales, de los planes y políticas, así como de los instrumentos de control interno de la Contraloría del Municipio Independencia, específicamente el Manual de Normas y Procedimientos de la Dirección de Control de la Administración Central y Descentralizada 

      Así mismo, los procedimientos no se realizan en apego a la las disposiciones constitucionales, legales, sublegales y técnicas que resulten aplicables, se aplica discrecionalmente la normativa que la rige, sustentando la necesidad de supervisión y coordinación de las labores de auditoria, con la finalidad de ejercer vigilancia sobre el cumplimiento de las normas constitucionales y legales, de los planes y políticas, así como de los instrumentos de control interno, todo ello, en atención al principio de legalidad que rige la actividad del poder público.
      En este mismo orden, se destaca que la actividad de control no se direcciona hacia aquellas áreas de la administración que requieran ser evaluadas, en base a un diagnóstico, evidenciándose la necesidad de contar con una supervisión inductiva. 
     Por otra parte, no siempre el funcionario cuenta con los conocimientos necesarios proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar. Originándose la necesidad de implementar políticas orientadas a la selección, inducción, formación, capacitación y evaluación del personal, a fin de que se cuente con el personal idóneo y necesario que maneje las herramientas adecuadas para abordar el estudio detallado de la organización a auditar y que permita actuar con el debido cuidado y diligencia profesional, fomentando el carácter profesional y técnico en el ejercicio del control fiscal.
       De igual manera, cabe destacar que no se realiza evaluación periódica de los procedimientos ocasionado que no sean detectadas y corregidas las deficiencias o desviaciones del sistema de control interno en la fase de planificación y programación de la auditoría, y que permitan establecer los correctivos y mejoras necesarios y relevantes para la consecución de los objetivos de la auditoría, lo que origina la necesidad de implementar un mecanismo de evaluación constante de los procedimientos a fin de optimizarlos.

      Con respecto a los resultados obtenidos relacionados con el segundo objetivo, referido a: Precisar las normas para la preparación de los informes que se originan de las Auditorias, la investigadora considera importante señalar:
        En este aspecto se evidencio que no se cuenta con mecanismos de supervisión que permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos, lo cual implica que los Directores, jefes o coordinadores, no ejercen vigilancia permanentemente sobre la actividad administrativa de las unidades, programas, proyectos u operaciones que tienen a su cargo, justificándose la necesidad de contar con una supervisión inductiva, abierta al dialogo y al trabajo en equipo, sin prejuicios profesionales, con capacidad comunicacional, que trasmita experiencia, exija calidad y que sirva de apoyo, con personal técnico que se dediquen al análisis de circunstancias bajo las cuales se tomaron ciertas decisiones o se desarrollaron las operaciones por parte del órgano auditado.

      En relación con las actividades de capacitación, se realizan casi siempre por separado, lo que no permite que tanto el personal  operativo y de supervisión, puedan participar juntos en dichas actividades y unificar criterios, concerniente a la realización de auditorías. Generándose la necesidad de Organizar actividades de grupos entre los miembros de los equipos de trabajo para fomentar el intercambio de experiencias y además realizar mesas de trabajo para mejorar las capacidades técnicas y gerenciales del personal operativo y de supervisión, así como fortalecer las fases de las auditorías.
       Así mismo, se establece aunque no siempre el área a evaluar y el periodo que comprende el alcance de la auditoria, siendo que definir el alcance indica los parámetros de actuación o competencia en cuanto al periodo a evaluar, por lo cual los Directores, jefes o coordinadores deben vigilar permanentemente la actividad administrativa de las unidades, programas, proyectos u operaciones que tienen a su cargo, adoptando oportunamente las medidas necesarias ante cualquier evidencia de desviación de los objetivos y metas programadas, detección de irregularidades o actuaciones contrarias a los principios de legalidad, economía, eficiencia y/o eficacia.
      En este aspecto, que no se garantiza la calidad y uniformidad en la conformación del informe de auditoría que permita al ente u órgano evaluado tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada. Lo cual evidencia la falta de supervisión y la necesidad de Implementar políticas orientadas a la formación, capacitación y evaluación del personal y además potenciar el trabajo en equipo.
       En este mismo orden se logró evidenciar el incumplimiento de la normativa en materia de auditoría de estado por cuanto la misma establece que al culminar la fase de ejecución de la auditoría, se deberá someter a la consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, las observaciones y hallazgos detectados, con la finalidad de asegurar la solidez de las evidencias; la validez de las conclusiones y la pertinencia de las eventuales recomendaciones que se llegaren a formalizar en el ulterior informe de auditoría,  surgiendo la necesidad de implementar políticas orientadas a la formación, capacitación y evaluación del personal y además potenciar el trabajo en equipo y de contar con una supervisión inductiva. 
      Igualmente se destaca el incumplimiento por parte del órgano auditado de elaborar y presentar al órgano contralor, un plan de acciones correctivas con base en las recomendaciones formuladas en el informe definitivo de la auditoría, lo que origina que el órgano de control no maneje la información necesaria a fin de determinar su concordancia con las recomendaciones formuladas en el informe definitivo de la auditoría y dificulta hacer el seguimiento de ley al plan de acciones correctivas implementado por el órgano auditado y constatar su cumplimiento y eficacia, en cuanto a subsanar las causas que dieron origen a las observaciones y/o hallazgos detectados. 

      Por otra parte se evidencio la incidencia que sobre el seguimiento tiene el hecho de no presentar siempre las acciones correctivas correspondientes. Originándose la dificulta para su seguimiento, teniendo que realizarse a las recomendaciones plasmadas en el informe de audita por cuanto no se maneja la información sobre las acciones correctivas por parte del órgano auditado. No pudiendo constatar su cumplimiento y eficacia, en cuanto a subsanar las causas que dieron origen a las Observaciones y/o hallazgos detectados. 

     En cuanto a los resultados obtenidos relacionados con el tercer objetivo, referido a: Describir las técnicas que se aplican en la redacción de las observaciones que se originan de las Auditorias, la investigadora considera importante señalar:

     Sobre la base de las ideas expuestas, no siempre el informe de auditoría contiene los cuatro elementos fundamentales, originándose que los resultados de la actuación fiscal no se presenten correctamente y que permita al órgano contralor en consecuencia, emitir opinión sobre la calidad de la administración y sobre el impacto causado sobre la gestión pública del Municipio Independencia, y coadyuvar en la  buena gestión  los órganos y entes, y al órgano o ente auditado tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada.

      Es importante destacar que existen deficiencias en la conformación del informe de auditoría, ya que el criterio se corresponde con normativa de carácter legal, sublegal, técnica o reglamentaria con la cual es comparable la situación observada en el ente u órgano, y debe adecuarse al momento de ocurrencia de la situación o circunstancia y en atención a ello establecer la normativa que aplica en razón a su vigencia temporal y que comprende “lo que debe ser”, así mismo delimitarse al área, objeto o actividad a evaluar y el periodo al cual se circunscriba la actuación de control. Surgiendo la necesidad de aplicar los correspondientes mecanismos de supervisión.

     Por otra parte, se demostró que existe debilidad al momento de obtener las evidencias que respalden la observación o hallazgo de auditoría lo que puede originar que los hechos no se encuentren suficiente y pertinentemente probados y que no se puedan fundamentar, razonablemente, los juicios, opiniones, conclusiones y recomendaciones que formule el órgano de control. Evidenciándose la necesidad de ajustar los métodos de recolección y análisis de la información en concordancia con los objetivos generales y / o específicos. 

      Con referencia a la obtención de los elementos de prueba, se verifico que existen debilidades al momento de obtener las evidencias que respalden la observación o hallazgo de auditoría lo que puede originar que los hechos no se encuentren suficientemente probados y que  no se pueda  fundamentar, razonablemente, los juicios, opiniones, conclusiones y recomendaciones que formule el órgano de control. Surgiendo la necesidad de establecer mecanismos de coordinación y monitoreo del trabajo de campo realizado por el personal auditor y lo que permitirá fortalecer los procesos y que de la sola revisión de las mismas, no haya lugar  a dudas de la veracidad y demostrabilidad de los hechos señalados. 

     Finalmente el resultado obtenido implica que existen deficiencias en la redacción del informe de auditoría, lo cual no permite al usuario tener una visión clara y comprensible sobre el área examinada. Ello conlleva a la necesidad de establecer mecanismos de coordinación y monitoreo del trabajo y elaboración del informe realizado por el personal auditor y lo que permitirá fortalecer los procesos. 

RECOMENDACIONES
     A continuación se presenta una serie de sugerencias que pueden permitir a la Dirección de Control de la Administración Central y Descentralizada de la Contraloría del Municipio Independencia, en sus correspondientes niveles operativo y de supervisión, eliminar aquellos elementos que inciden negativamente en el desempeño de los funcionarios y lograr progresivamente un desempeño eficiente en la planificación y progracion de las auditorías, así como en la elaboración de los informes de auditoría y presentación de los resultados al ente u órgano evaluado, tomando en consideración que la auditoría de estado atiende al interés general de la sociedad y coadyuva al logro de los objetivos del Estado, toda vez que es el medio idóneo para verificar que la gestión pública se ha realizado con apego a las disposiciones constitucionales, legales, sublegales y técnicas que resulten aplicables, así como, con exactitud, sinceridad, eficacia, eficiencia, economía, calidad e impacto:

En tal sentido, el Órgano de control debe:

1. Contar con una supervisión inductiva, abierta al dialogo y al trabajo en equipo, con capacidad comunicacional, que trasmita experiencia y coordine la labor de auditoria ejerciendo la vigilancia debida sobre el cumplimiento de la normativa establecida para la programación, planificación de las auditorías y elaboración  del ulterior informe de auditoría. 
2. Observar los parámetros para formular una observación o hallazgo de auditoría, como son: la condición, el criterio, la causa y el efecto, que  permitan en consecuencia, emitir opinión sobre la calidad de la administración y sobre el impacto causado sobre la gestión pública del Municipio Independencia, de modo que permitan coadyuvar en la  gestión  los órganos y entes. 
3. Actualizar permanentemente en cuanto a los instrumentos legales, sublegales y técnicos que aplique en atención a la naturaleza del  ente u órgano sujeto a evaluación.
4. Direccionar la acción de control hacia aquellas áreas de la administración que requieran ser evaluadas, en base a un diagnóstico.
5. Realizar el seguimiento de ley, a los fines de verificar que el órgano auditado implemente las acciones correctivas en base a las recomendaciones efectuadas por el órgano de control fiscal.
6. Monitorear constantemente por parte de los supervisores de la actividad de los auditores  durante la realización de la actividad de campo y preparación del informe de auditoría.
7.  Implementar políticas orientadas a la selección, inducción, formación, capacitación y evaluación del  personal.
8. Incluir dentro de la programación anual, lo correspondiente al seguimiento de cada actuación fiscal concluida, estableciendo parámetros de ejecución al menor tiempo y calidad posible, con lo que se logrará el cumplimiento de las observaciones y recomendaciones surgidas en cada actuación.
9. Vigilar permanentemente la actividad administrativa de las unidades, programas, proyectos u operaciones que tienen a su cargo, adoptando oportunamente las medidas necesarias ante cualquier evidencia de desviación de los objetivos y metas programadas, detección de irregularidades o actuaciones contrarias a los principios de legalidad, economía, eficiencia y/o eficacia.
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ANEXOS

ANEXO A

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

        FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTROL FISCAL DE LA GESTIÓN PÚBLICA MUNICIPAL 
Dirigido a: Integrantes de la Contraloría del Municipio Independencia del Estado Bolivariano de Miranda.

INSTRUCCIONES

     A continuación se presenta un instrumento con fines estadísticos, constituido por diecisiete (17) preguntas, a las cuales usted responderá marcando con una equis (X), la alternativa de su elección:

· Siempre

· Casi siempre

· Algunas veces
· Nunca

1) Lea cada pregunta y responda según su criterio.

2) Por favor responda todas las preguntas, sus respuestas son importantes.

CUESTIONARIO
          “Dirigido a Integrantes de la Contraloría del Municipio Independencia”

Primera Parte:


	Items
	Pregunta
	Siempre
	Casi Siempre 
	Nunca

	1
	En la Programación o planificación de las Auditorías,se aplica la normativa vigente en materia de Auditoria de Estado 
	
	
	

	2
	Los procesos y procedimientos se ejecutan de acuerdo con el Manual de procedimientos en materia de auditorías  del Órgano de control. 
	
	
	

	3
	En la Programación o planificación de la Auditoría se consideran principalmente las áreas de interés estratégico municipal y dimensión de los órganos y entes sometidos a control 
	
	
	

	4
	La ejecución de los trabajos son asignados a profesionales con conocimientos, experiencias, aptitudes y destrezas técnicas proporcionales con el tipo y complejidad de las labores a realizar 
	
	
	

	5
	Se evalúa periódicamente los procedimientos utilizados a fin de implantar mejoras

	
	
	


Segunda Parte

	6
	El trabajo  ejecutado  cuenta con adecuados mecanismos de supervisión que permitan asegurar el logro de los objetivos propuestos  y fomentar el Intercambio de experiencias.
	
	
	

	7
	Tanto los supervisores como  los funcionarios participan en actividades de capacitación para el fortalecimiento de la Dirección de Control de la administración central y descentralizada
	
	
	

	8
	Se delimitan los procesos, actividades o áreas a evaluar en el órgano o ente sujeto a control y  el período al cual se circunscribe la Auditoría. 
	
	
	

	9
	En la elaboración de los Informes de Auditoria se siguen  las pautas establecidas por la Contraloría General de la República 
	
	
	

	10
	Se somete a la consideración de los responsables de las áreas involucradas del órgano o ente evaluado, las observaciones y hallazgos detectados, con la finalidad de asegurarla solidez de las evidencias.

	
	
	

	11
	El órgano evaluado presenta las accione correctivas a las observaciones presentadas por el órgano contralor
	
	
	

	12
	Se realiza el seguimiento de ley, a los fines de verificar que el órgano auditado implemente las acciones correctivas en base a las recomendaciones efectuadas por el órgano de control fiscal.  

	
	
	


Tercera parte

	13
	Las observaciones contienen los cuatro elementos incluidas en las Pautas para Planificar, Ejecutar y Elaborar Informes de las Actuaciones Fiscales emitidas por la Contraloría General de la República.
	
	
	

	14
	Los criterios utilizados se corresponden con la normativa vigente y aplican en atención al alcance de la actuación
	
	
	

	15
	En el trabajo de campo se emplean las técnicas de investigación apropiadas con el objeto de la auditoría  
	
	
	

	16
	Las evidencias recabadas reúnen las características de  relevancia, suficiencia y competencia, que le permitan tener la certeza razonable de que los hechos revelados se encuentren satisfactoriamente comprobados
	
	
	

	17
	El informe se  redacta en forma lógica, objetiva, imparcial y constructiva 
	
	
	


Nombres y Apellidos del Entrevistado: _____________________________

Cargo que desempeña: __________________________________________

   Elaborado por: Abg. Yusmely Almeida

	
	                                           
	ANEXO B 
CUADRO TÉCNICO METODOLÓGICO
	
	
	

	    OBJETIVO GENERAL: Analizar la Auditoria como herramienta para el fortalecimiento de la ejecución del control fiscal en la gestión pública municipal
    PROBLEMA: ¿Cuál es la herramienta  que se requiere el mejoramiento y fortalecimiento de la función de control Fiscal de la gestión pública municipal?

	
	
	
	
	
	

	OBJ. ESPECÍFICOS
	DIMENSIÓN
	INDICADORES
	ÍTEMS
	INSTRUMENTO
	FUENTES

	Determinar el procedimiento que se sigue en la elaboración de la planificación y programación de las Auditorias

	procedimiento que se sigue en la elaboración de la planificación y programación de las Auditorias

	Auditoría                                                                                                                                                                         Normativa Legal y sublegal, instrucciones aplicable, Manual de Normas y Procedimientos,  

	1, 2 ,3,4,5

	Cuestionario
	Personal adscritos a la 

Contraloría del Municipio Independencia

 Documental, Fuentes Teóricas y legales, Bibliográfica

	Precisar las normas para la preparación de los informes que se originan de las Auditorias

	Aspectos Normativos y procedimentales en la elaboración de informes de auditorias


	Auditoría, Normativa Legal, sublegal, instrucciones aplicables, Control Interno y Fiscal Manual de Normas y Procedimientos

	6,7,8,9,10,11,12
	cuestionario
	Personal adscritos a la 

Contraloría del Municipio Independencia

Documental, Fuentes Teóricas y legales, Bibliográfica

	Describir las técnicas que se aplican en la redacción de las observaciones que se originan de las Auditorias

	técnicas que se aplican en la redacción de las observaciones que se originan de las Auditorias 


	Auditoría

Normativa legal aplicable, Control Interno y Fiscal Manual de Normas y Procedimientos Control Interno y Fiscal
	13,14,15,16,17
	Cuestionario
	Personal adscritos a la 

Contraloría del Municipio Independencia

Documental
Revisión Bibliográfica
Fuentes Teóricas y Legales


Ubicación: Dirección de Control de la Administración central  y Descentralizada
   Autor: Abog. Yusmely  María Almeida García (2015)

ANEXO C

TABLA DE CONFIABILIDAD
	ITEMS


	Siempre
	Casi siempre
	Nunca

	1


	10
	6
	0

	2


	11
	5
	0

	3


	6
	10
	0

	4


	6
	10
	0

	5


	0
	0
	16

	6


	4
	12
	0

	7


	6
	10
	0

	8


	14
	2
	0

	9


	5
	11
	0

	10


	0
	3
	13

	11


	0
	2
	14

	12


	2
	12
	0

	13


	2
	14
	0

	14


	3
	13
	0

	15


	3
	13
	0

	16


	5
	11
	0

	17


	4
	12
	0


ANEXO D 

FORMATO DE VALIDACIÓN DE LOS EXPERTOS


UNIVERSIDAD DE CARABOBO

FACULTAD DE CIENCIAS JURÍDICAS Y POLÍTICAS

DIRECCIÓN DE POSTGRADO

MAESTRÍA EN CIENCIA POLÍTICA Y 
                     ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

     A continuación se presenta este formato, el cual permite validar a través de juicio de expertos el cuestionario formado por diecisiete (17) ítems y dos alternativas de respuestas, que será aplicado a los funcionarios adscritos a la Contraloría del Municipio Independencia del Estado Bolivariano de  Miranda, con el objetivo de cumplir con la investigación titulada: LA AUDITORIA COMO HERRAMIENTA PARA LA EJECUCION DEL CONTROL FISCALDE LA GESTION PÚBLICA MUNICIPAL.
En tal sentido, le agradezco su juicio valorativo en cada de los ítems presentados.

IDENTIFICACIÓN DEL EXPERTO

NOMBRES Y APELLIDOS: ___________________________________________

C.I.: _______________ TÍTULO DE PREGRADO: _________________________

TÍTULO DE POSTGRADO:___________________________________________

INSTITUCIÓN DONDE TRABAJA: ____________________________________

ANEXO E
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OFICIO N° 07-02- 4
Ciudadanos
CONTRALORES Y CONTRALORAS CIRCULAR
MUNICIPALES
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA

Fecha: 198 JUN 2008

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, con la finalidad de exponer algunos
lineamientos que permiten garantizar la calidad y unificar los criterios en la elaboracién
del Informe de Auditorfa o de Actuacién Fiscal, asi como para el ejercicio de la Potestad
Investigativa, prevista en el Capitulo I del Titulo III de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Reptiblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal.

Al respecto, el Contralor General de la Reptblica, médiante Resolucién
No. 01-00-00-016 de fecha 30 de abril de 1997, (G.O. No. 36.229 del 17-06-97), dicté
las Normas Generales de Auditoria de Estado, que contienen en su Capitulo IV, “Las
Normas Relativas al Informe de Auditoria”, las cuales estan dirigidas a optimizar la
presentacién de los resultados de la accién de control practicada por el Organo
competente.

En tal sentido el Informe de Auditoria o de Actuacién Fiscal, debe-estar
estructurado de manera tal que permita tener una visién clara y comprensible sobre el

4rea o 4reas examinadas y para ello debera contener: Un primer Capitulo que incluya:

Direccién: Caracas 1050, Avenida Andrés Bello. Apartado 1917
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Origen de la Actuacién: que se circunscribe al origen de la investigacién o auditoria
(Plan operativo, solicitud de investigacién por parte de la Contraloria General de la
Republica, etc), tqmbién debe incluir el nimero del oficio de designacién del
funcionario actuante; Alcance: se circunscribe al periodo evaluado durante la auditoria,
el 4rea, ente o dependencia, a revisar, ¥ si el examen fue exhaustivo o fue una muestra
representativa del universo; Objetivo: establece lo que se quiere lograr, €l propésito o
finalidad de la actuacién; Enfoque: Percepcién o perspectiva que orientd el analisis, lo
que se pretende evaluar; Métodos, Procedimiento y Técnicas: se detallan los aspectos
metodol6gicos, operativos y técnicas de investigacién empleadas, entre otras, es decir a
entrevista, _cuestionarios, encuestas, revisién documental, levantamiento de /}ctas, asi
como los procedimientos ;1e auditoria d;é;ngﬂ aceptacién. N

o El Segundo Capitulo contendra las Caracteristicas Generales del ente
evaluado, misién, visién, naturaleza juridica y base legal, y aspedos vinculados al 4rea
evaluada.

Un Tercer Capitulo referido a las Observaciones derivadas del analisis, en el
cual se describen de manera objetiva los hechos o situaciones detectadas, en funcién de
los objetivos planteados, denominadas hallazgos de auditoria, los cuales deben estar
fundaméntados en evidencias docurnentales que respalden el hecho detectado, estos
deben contener cuatro elementos fundamentales a saber: Condicién: es la descripcion
de la situacién observada, “lo que es”; Criterio: Normativa de caricter legal, sublegal o
reglamentaria con la cual es comparable el hecho, es decir el “el deber ser”; Causa: lo
que origina la situacién evidenciada y Efecto: consecuencia que genera el hecho
observado o lo que podria generarse de no modificarse la situacién observada. (De ser
posible se debe cuantificar el dafio al Patrimonio si lo hubiere)

Este primer Informe de Auditorfa, denominado Informe Preliminar, debera ser
remitido a la Méaxima Autoridad a fin de que en un lapso de diez (10) dias pronogables,
emita su descargo, el cual deberd ser evaluado por el érgano de Control y

posteriormente emitir el Informe Definitivo.
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El Informe Definitivo, contendrd los elementos establecidos del Informe
Preliminar, se incorporarén los alegatos presentados por las autoridades si Tos hubiere,
los cuales seran evaluados por el Organo de Control y finalmente se agregari un
capitulo denominado Consideraciones Finales, que contendran las Conclusiones, que
constituyen un juicio critico que surge del anélisis global de los hallazgos detectados y
de la incidencia de éstos sobre la organizacién y las Recomendaciones que deberdn
estar orientadas al ente auditado a fin de que elabore un plan de acciones correctivas
para erradicar las causas de las desviaciones detectadas. Estas seran comunicadas a la
entidad objeto de dicha actuacién y a las demas autoridades a quienes legalmente esté
atribuida la posibilidad de adoptar las medidas correctivas necesarias, de conformidad
con lo establecido en el articulo 63 de la Ley Orgénica de la Contralorfa General de la
Repiiblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF).

Es importante sefialar que si bien en el referido Informe, 16s hallazgos detectados
producto de la evaluacién asi realizada deben subsumirse en los ilicitos administrativos
establecidos en el articulo 91 de la LOCGRSNCF, no debe incluirse ninguna
calificacién juridica, imputacién o sefialamiento alguno de los presuntos responsables en
el referido informe, toda vez, que dichas calificaciones corresponden al proceso para la
determinacién de responsabilidad. - . "

En lo que respecta a la Potestad de Investigacién debe destacarse que ésta
actividad inmanente a la de control posterior, pudiendo ese érgano de Control realizar
las actuaciones que sean necesarias a fin de verificar la ocurrencia de actos, hechos u
omisiones contrarios a una norma legal o sublegal, determinar el monto de los dafios
causados al patrimonio piblico, si fuere el caso, asi como la procedencia de acciones
fiscales, competencias establecidas en el Titulo III “De las Potestades de Investigac{én,
de las Responsabilidades y de las Sanciones”, de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de la Repiiblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal (LOCGRSNCF).

Al respecto, es importante destacar que ios funcionarios que ejecutan las

actividades relacionadas con la potestad investigativa deben estar desvinculados de los
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que ejerzan el procedimiento para la delermiﬂacio’n de responsabilidades. Por lo tanto,
es recomendable que las actividades relativas a la potestad investigativa sean ejercidas
en el 4rea de control posterior, porque es alli donde se desarrollan los elementos del
hallazgo comproba;dos en la actuacién fiscal con sus respectivas evidencias fisicas las
cuales, de comportar supuestos generadores de responsabilidad administrativa, serviran
de insumo para en el gjercicio de la potestad investigativa.

“La Potestad Investigativa se formalizar4 cuando la dependencia competente dicte
el correspondiente Auto, ¢l cual debera contener lo siguiente: identificacién del ente y
alcance de la actuacién de control; descripcién de los Actos, Hechos u Omisiones
(Condicién), fecha de ocurrencia de los Actos, norma legal o sublegal que se
contraviene (criterio); elementos probatorios vinculados con el interesado legitimo
(relacién de causalidad). De igual manera se deben destacar los elementos “causa y
efecto” del hallazgo de Audiwn’y

Adicionalmente, debera sefialar entre otros ordenamientos: practicar todas las
diligencias necesarias; notificar a los interesados legitimos, formar el expediente e
incorporar la documentacién probatoria. Dicho Auto ser4 suscrito por el funcionario
competente.

Luego de dictarse el referido Auto, se formard un Expediente, en-el cual se
incorporarén los siguientes documentos: Auto de Inicio, informe de la Actuacién Fiscal
Y sus anexos, credencial, resoluciones de designacién, certificacién de cargos de los
interesados legitimos, notificacién, documentacién generada con posterioridad a la
notificacién del interesado legitimo en la investigacién, asi como la documentacién
consignada por el interesado y el Informe de Resultados.

El expediente, debe asignérsele un nimero y estar debidamente foliado en letray
nimero, en orden correlativo y sin enmendadura.

El Informe de Resultgdos previsto en el articulo 81 de LOCGRSNCEF, deber’é
contener, la fecha de ela;)oracién, mimero del expediente que corresponda,

identificacion del ente y alcance de la investigacién; descripcién de los Actos, hechos u
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omisiones que sean contrarios a una norma legal o sublegal, norma legal o sublegal que
contravienen el Acto (corresponde al criterio del hallazgo de la auditoria), elementos
probatorios recaba‘dos y su vinculacién con el interesado legitimo, alegatos y
documentacién aportada por éste, y la valoracién de los mismos a objeto de ratificar o
desestimar el hecho objeto de investigacién.

Dicho informe sera suscrito por el funcionario competente y contendra la media
firma del auditor que coordino la actuacién de control y del abogado que llevé a cabo la
potestad investigativa y sera remitido a la Dependencia responsable de llevar el proceso
de Determinacién de Responsabilidades a fin de que decida mediante Auto motivado, si
inicia el Procedimiento Administrativo para la Determinacién de Responsabilidades u
ordena el archivo de las actuaciones realizadas.

Es importante destacar que si de los hechos determinados en la actuacién fiscal
resulta comprometida la responsabilidad de funcionarios de ‘alto nivel (Alcaldes y
Concejales), que se encuentren en el ejercicio del cargo, deberé remitir inmediatamente
el expediente a la Contraloria General de la Repiiblica, con el fin de que ésta, mediante
Auto motivado que se notificara a los interesados continué la investigacién, decida el
archivo de las actuaciones realizadas o inicie el procedimiento para la Determinacion de
Responsabilidades, tal ¢omo lo establece el articulo 97 de LOCGRSNCF y conforme a
los lineamientos contenidos en el oficio circular No. 07-02-2 de fecha 23-04-2008,

remitido a todas las Contralorias Municipales del Pais.

MdeJ

Contraloria General de la Republica





[image: image28.png]-

REPUBLIGA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE ESTADOS Y MUNICIPIOS

OFICIO N°-07-02- 3
CIRCULAR

Ciudadanos

CONTRALORES Y CONTRALORAS
MUNICIPALES

DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA

Fecha: 2 5 AGO 2008

Tengo el agrado dirigirme a usted, como alcance a nuestro oficio circular
No. 07-02-4 de fecha 19-06-2008, relacionado con los “Criterios para la elaboracién del
Informe de Auditoria o de Actuacién-Fiscal, asi como para el ejercicio de la Potestad
Investigativa, prevista en el Capituio T del Titulo I1I de Ia Ley Orgénica de la Contraloria
General de la Repiblica y del Sistema Nacional de Control Fiscal”, se anexa
“ESTRUCTURA DEL INFORME?, en ¢l que se indica la manera en la que deben
presentarse los resultados de la actuacién de control practicadas por los érganos de
control fiscal competente.

En tal sentido, nos referiremos al Capitulo III, Observaciones derivadas del
Anilisis, en el cual se transcribe un ¢jemplo de la forma en que deben ser redactados los
hallazgos de auditoria, que deben contener los cuatro elementos fundamentales:
Condicién, Criterio, Causa y Efecto.

Es de advertir que en la redaccién de los hallazgos de auditorfa no debe

efectuarse ningiin tipo de calificacion juridica, toda vez, que dichas calificaciones

Direccién: Caracas 1050, Avenida Andrés Bello. Apartado-1917

G103





[image: image29.png]Ref: O: 0?-02» 5 Pag: 2

corresponden  al  procedimiento  administrativo para  la  determinacién de

responsabilidades.

MdeJ
Anexo: Estructura del Informe
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ANEXO N° 1
ESTRUCTURA DEL INFORME DE AUDITORIA

Informe: es el documento mediante el cual se refleja el resultado de la actuacién de
control practicada el cual debe estar estructurado de manera tal que permita al usuario
tener una visién clara y comprensible sobre el drea examinada,

De seguida se transcribe la estructura de dicho informe, el cual debe contener cuatro
capitulos que seguidamente se enuncian:

CAPITULO 1

ASPECTOS PRELIMINARES:

Origen de la actuacién

Es lo que origina la investigacién, auditoria o cualquier otra actividad de control que
es llevada a cabo, (plan operativo anual, solicitud de investigacién por parte de la
Contraloria General de la Repiiblica u otro ente gubernamental, denuncia, entre otros);
en este aparte, también se transcribe el numero del oficio de designacién del
funcionario actuante. ’

Alcance

Tiene por finalidad guiar al lector sobre el trabajo realizado. Delimita las 4reas,
procesos o actividades a evaluar; el periodo al cual se circunscribira la actuacién de
control y el tipo de anélisis a realizar (selectivo o exhaustivo). Circunscribe el perfodo
evaluado durante la auditoria, sefiala si el examen practicado fue exhaustivo o por el
contrario se evalu6 una muestra representativa del universo de operaciones realizadas
en este particular debe mencionarse el criterio de seleccién de la muestra; tiene por
finalidad guiar al lector sobre el trabajo realizado.

Objetivo(s) general (es) y Especifico(s)

General: Propésito o finalidad de la actuacién; expresa lo que se espera determinar de
manera general, se refiere al que queremos conseguir, es el norte de la actuacion.
Incluye todo el campo que se desea describir, analizar o evaluar, pero sin entrar en los

Contraloria General de la Repiiblica
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detalles de los aspectos medibles que configuran cada componente del estudio
planteado.

Especificos: Parten de objetivo general y lo desagregan en términos més operativos,
definen con mayor precisién el 4rea problema formulada en el objetivo general ¢
incluyen especificamente las variables y aspectos o indicadores sobre los cuales se
necesita emitir opinion. Se debe evitar que su formulacion pueda entenderse como
actividad o accién.

En ambos casos deben expresarse comenzando con el verbo en infinitivo; ejemplo:

¢ Determinar la legalidad y sinceridad de las operaciones realizadas POT...
e Comprobar que las operaciones asentadas se correspondan con Ia realidad.
e Indagar acerca de la veracidad de los hechos denunciados.

Enfoque

Percepcién o perspectiva que orienté el anlisis, lo que se pretende evaluar. Una
intervencién puede o no tener diversos enfoques conceptuales, normativos, técnicos,
financieros, presupuestarios, econémicos o asignarle mayor peso a alguno de ellos.

Métodos Procedimientos y Técnicas

En este punto se detallan los aspectos metodoldgicos, operativos y técnicas de
investigacién empleadas en el trabajo realizado, los cuales se refieren a: entrevistas,
cuestionarios, encuestas, revisién documental (sefialando de manera general los
documentos  examinados), levantamiento de Actas, pruebas aplicadas, control
perceptivo, control posterior, asi como los procedimientos de auditoria de general
aceptacion.

Es importante destacar que todos los métodos de recoleccién y andlisis de la
informacién sefialados, deben estar en concordancia con los objetivos generales y/o
especificos seleccionados, es decir, si queremos verificar la sinceridad de las
operaciones registradas por la unidad de contabilidad, debemos tener procedimientos

como por ejemplo: revision de los registros contables contra documentacién soporte de
los mismos.

Contraloria General de la Republica
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CAPITULO IT

Caracteristicas Generales

Descripeién breve del ente evaluado, identificacion del mismo, sefialando su misién y
visién, tipo de organizacién, datos presupuestarios y financieros asignados para el
periodo evaluado, naturaleza juridica y base legal, ademés de aspectos especificos
evaluados, descripcion de programas y/o proyectos, operaciones o actividades
evaluadas

CAPITULO IIT
OBSERVACIONES DERIVADAS DEL ANALISIS:

En este capitulo se describen de manera objetiva los hechos o situaciones detectadas en
el transcurso de la auditorfa o cualquier otra actividad de control, siempre y cuando
sean de carécter relevante; éstas observaciones denominadas hallazgos de auditoria,
deben estar fundamentadas en evidencias documentales que respalden el hecho
detectado; las mencionadas pruebas tienen que ser suficientes, pertinentes y
convincentes, lo cual implica que de la sola revisién de las mismas, no haya lugar a
dudas de la veracidad y demostrabilidad de los hechos sefialados. Recuérdese que
cuando se trate de situaciones que impliquen la responsabilidad de cualquier
funcionario, la existencia de pruebas que soporten de . manera adecuada las
observaciones, son la base para la aplicacién de las acciones fiscales correspondientes.

Ahora bien, en cuanto a la conformacién de los hallazgos de auditoria, éstos deben
contener cuatro elementos fundamentales, los cuales se citan de seguida:

1. Condicién: Es la descripci6n objetiva e imparcial de situacién observada,
constituye la circunstancia encontrada por el auditor con respecto a una
operacién, actividad o transaccién, “lo que es”.

2. Criterio: Normativa de carécter legal, sublegal o reglamentaria, con la cual
es comparable la condicién es decir: “lo que debe ser”. En este punto, es
necesario citar y transcribir en el informe, la norma inobservada por la
dependencia.
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3. Causa: Lo que origina la situacién evidenciada, las razones que originaron
las desviaciones o fallas observadas; el motivo por el que no se cumplié el
criterio o norma; “es el porqué sucede”.

Corresponde al auditor determinar las circunstancias que originaron esas
deficiencias. Su identificacién resulta fundamental e indispensable para el
desarrollo de una recomendacién constructiva que erradique, disminuya o
prevenga la recurrencia de la condicién.

4. Efecto: Resultado real o potencial, cualitativa o cuantitativa que se genera

de la comparacién entre la condicién y el criterio que debid ser aplicado. Es

ek la “consecuencia”, de no aplicar el criterio, lo que podria generar la
‘ situacién observada.

A los fines de su mejor comprensién, transcribiremos un ejemplo de la forma en que
deben ser redactados los hallazgos de auditoria:

e Inadecuado sistema de archivo en relacién con la guarda, custodia y
oportuna localizacién de los documentos que soportan las
transacciones y operaciones financieras, presupuestarias  y
administrativas correspondientes a la ejecucién de los desarrollos
habitacionales durante el ejercicio 2007. (1) (Condicién)

e Sobre el particular, el Capitulo Il “Del control interno”, Articulo 23,
literal a, de las Normas Generales de Control Interno prevé que:

*...Los documentos deben contener informacién completa y

exacta, archivarse siguiendo un orden cronoldgico u otros sistemas
de archivo que faciliten su oportuna localizacién Y conservarse
durante el tiempo estipulado legalmente...”. (2) (Criterio)

La situaci6n antes expuesta obedeci6 a la carencia de lineamientos en
cuanto a la ubicacién y oportuna localizacién de los soportes que
respaldan las distintas operaciones, asi como a la ausencia de
segregacion de funciones correspondientes al sistema de archivo,
toda vez que la responsabilidad de la guarda custodia de los
expedientes que soportan dichas erogaciones no ests asignada a
ningiin funcionario. (3)(Causa)

Contraloria General de la Reptblica
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3. Causa: Lo que origina la situacién evidenciada, las razones que originaron
las desviaciones o fallas observadas; el motivo por el que no se cumplié el
criterio o norma; “es el porqué sucede”.

Corresponde al auditor determinar las circunstancias que originaron esas
deficiencias. Su identificacién resulta fundamental e indispensable para el
desarrollo de una recomendacién constructiva que erradique, disminuya o
prevenga la recurrencia de la condicién.

4. Efecto: Resultado real o potencial, cualitativa o cuantitativa que se genera

de la comparacién entre la condicién y el criterio que debid ser aplicado. Es

ek la “consecuencia”, de no aplicar el criterio, lo que podria generar la
‘ situacién observada.

A los fines de su mejor comprensién, transcribiremos un ejemplo de la forma en que
deben ser redactados los hallazgos de auditoria:

e Inadecuado sistema de archivo en relacién con la guarda, custodia y
oportuna localizacién de los documentos que soportan las
transacciones y operaciones financieras, presupuestarias  y
administrativas correspondientes a la ejecucién de los desarrollos
habitacionales durante el ejercicio 2007. (1) (Condicién)

e Sobre el particular, el Capitulo Il “Del control interno”, Articulo 23,
literal a, de las Normas Generales de Control Interno prevé que:

*...Los documentos deben contener informacién completa y

exacta, archivarse siguiendo un orden cronoldgico u otros sistemas
de archivo que faciliten su oportuna localizacién Y conservarse
durante el tiempo estipulado legalmente...”. (2) (Criterio)

La situaci6n antes expuesta obedeci6 a la carencia de lineamientos en
cuanto a la ubicacién y oportuna localizacién de los soportes que
respaldan las distintas operaciones, asi como a la ausencia de
segregacion de funciones correspondientes al sistema de archivo,
toda vez que la responsabilidad de la guarda custodia de los
expedientes que soportan dichas erogaciones no ests asignada a
ningiin funcionario. (3)(Causa)
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� Gaceta Oficial N° 40.172 de fecha 22 de mayo de 2013.


� Oficio circular N° 07-02-4 emana de la Contraloría General de la Republica de fecha 19 de junio de 2008.
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