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RESUMEN

Cuando el estudiante opta por continuar con sus estudios a nivel universitario elegira una carrera donde
se formara en el tiempo, es una decision que sera fundamental en su vida, pero que puede verse
opacada con los multiples problemas motivacionales que se encuentra en su incorporacion en la
universidad. El Objetivo General del presente trabajo, enmarcado dentro de la modalidad de Proyecto
Factible, es disefiar una propuesta que contenga estrategias motivacionales extra catedras, dirigidas a
estudiantes del ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Facultad. La
investigacion es de caracter descriptivo ya que pretende estudiar un fenémeno social, la técnica
empleada en la recoleccion de los datos fue una encuesta aplicada a la poblacion activa perteneciente
al ciclo basico de la facultad a través de una muestra probabilistica al azar; contd con 10 preguntas
dicotomicas; el cuestionario fue aplicado a un total de 100 estudiantes previa comprobacién de su
confiabilidad mediante el coeficiente Kuder-Richardson. En el estudio de factibilidad se hizo tomando
en consideracion la factibilidad institucional (la Universidad), social (los estudiantes) y técnica
(estrategias). Una vez que se establecid la necesidad y factibilidad de desarrollar la Propuesta de
Estrategias Motivacionales, se disefi6 la misma. Esta consiste en el desarrollo de 5 estrategias donde se
busca incentivar a los alumnos dentro de los ejes principales de la carrera de Contaduria Publica:
Auditoria, Campo Laboral, Principios Contables y Valores Eticos. Entonces, podemos deducir que el
componente motivacional es vital, ya que representa una fuerza necesaria para iniciar, mantener y
alcanzar las metas a corto, mediano y largo plazo, puede ser la diferencia entre el éxito y el fracaso de
su futuro.

Palabras Clave: Estrategias, Motivacion, Contaduria Publica.
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ABSTRACT

When students choose to continue their studies at university level will choose a career which will be
formed in time, it is a decision that will be crucial in his life, but may be overshadowed with multiple
motivational problems in their incorporation into the university. The general objective of this work,
framed in the form of Feasible Project is to design a proposal containing additional chairs motivational
strategies, aimed at students of the basic cycle, enrolled in the career of Accounting of the Faculty. The
research is descriptive in nature as it aims to study a social phenomenon, the technique used in
collecting the data was a survey of the active population belonging to the basic cycle of the power
through a random probability sample; He had 10 dichotomous questions; The questionnaire was
administered to a total of 100 students after verification of their reliability by Kuder-Richardson
coefficient. In the feasibility study it was made taking into account the institutional feasibility
(University), social (students) and technical (strategies). Once the necessity and feasibility of
developing the proposed Motivational Strategies was established, it was designed. This involves the
development of five strategies which seeks to encourage students within the major axes of the race of
Public Accountant Audit, workplace, Accounting Principles and Ethical Values. So we can deduce that
the motivational component is vital, as it represents a necessary start, maintain and achieve short-,
medium- and long-term strength, can be the difference between success and failure for your future.

Key Words: Strategies, motivation, public accounting.
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INTRODUCCION

Cuando una persona culmina sus estudios basicos y se encuentra con el dilema
de qué continuar haciendo, entonces debe seleccionar ante un grupo de
consideraciones aquellos factores que mas le beneficien y que ademas los conduzcan
a involucrarse en el competitivo mundo laboral para poder lograr alcanzar metas

personales.

El alumno que recién ingresa a una universidad se consigue con muchos
cambios, primero se consigue con una institucion que trabaja de manera diferente a
un colegio, segundo debe asumir responsabilidades ante sus actos ya que es en la

universidad donde terminara de forjar sus valores sociales.

Los cambios que experimentan los individuos, aunado a la falta de orientacion
profesional desencadena en una serie de situaciones que van desde cuadros
desmotivacionales hasta casos depresivos porque tocan una nueva realidad en el
estudiante. Cuando se experimentan casos de falta de motivacion hay que tratar de
sembrar en el estudiante la necesidad de buscar informacion relacionada tanto a la

institucion como al nuevo reto personal.

Cabe mencionar que muchos bachilleres seleccionan sus carreras
universitarias sin tener el conocimiento real de lo que involucra la misma; bien
porque deciden copiar el modelo de sus progenitores o simplemente porque es la

opcion mas cercana en cuanto a estudio se refiere.

Es en el transcurrir de los primeros semestres que el estudiante comienza a
asumir su responsabilidad y es donde también pueden ocurrir episodios de falta de

motivacion intrinsecos, extrinsecos o transendentales.



Considerando esta problematica, surge la idea de desarrollar unas
“ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES DIRIGIDAS A ESTUDIANTES DEL
CICLO BASICO, INSCRITOS EN LA CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA
EN LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO”; con la finalidad de proporcionarle a la casa de
estudio herramientas que les permitan a los estudiantes mantener activos los niveles

motivacionales.

Basandonos en la estructura académica nos encontramos que nuestro primer
capitulo describe detalladamente los aspectos generales considerados en el presente
trabajo de grado, que incluyen el Planteamiento del Problema, se formulan los
Objetivos (General y Especificos) que se persiguen con la investigacion y se Justifica

el hecho de estudio.

Nuestro segundo capitulo desarrollado enriquece a la investigacion con el
Marco Teorico, donde se presenta una vision panoramica del contenido tematico que
gira alrededor del problema planteado. Nos apoyamos en fuentes bibliograficas
seleccionadas y previamente analizadas, sobre aquellos aspectos claves que se hacen
imprescindibles para comprender el fendmeno de estudio y que nos permitio describir
las diferentes variables que se plasmaron en el titulo de la investigacion, de igual
manera conocer las opiniones de otros estudiantes con la revision de trabajos

precedentes.

Continuando con los aspectos necesarios, presentamos el capitulo tercero.
Aqui se describe como se va a proceder para resolver el problema planteado. Se
dejaron plasmadas las estrategias mediante las cuales se obtendra la informacion a
estudiar y el modo en el que se realizaran las actividades para dar respuestas a los
objetivos planteados. Estos lineamientos metodologicos ademas de darnos una

estructura metodoldgica que engloba disefio y tipo de investigacion; poblacion y



muestra a someter a estudio, el instrumento y el procedimiento de recoleccion de
datos. Igualmente se considero en el capitulo la validez y confiabilidad del

instrumento.

Seguidamente del momento metodologico se inicia la etapa de Analisis e
Interpretacion de Resultados, que constituye el capitulo cuarto. Al analizar separamos
los elementos basicos de la informacion y se examinan con el propdsito de responder
las interrogantes planteadas. Cuando interpretamos pretendemos encontrar el

significado més amplio de la informacion recabada.

El quinto capitulo versa sobre una Propuesta. Llegado a este punto es donde
pretendemos ofrecerle a la casa de estudios unas Estrategias Motivacionales con
elementos que a nuestro criterio, son necesarios para mantener la constante
motivacion de los alumnos desde su etapa inicial y crear un interés especial para

aquellos estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En Venezuela la educacion es un factor que siempre ha influido en todos los
procesos de transformacion de la sociedad, por ser considerada una herramienta que
se utiliza para impartir valores y principios fundamentales para la formacion de un
individuo capaz de contribuir al desarrollo del pais, porque lo capacita para enfrentar
los cambios constantes y necesarios que vive la nacidn, sin olvidar la importancia de
dar continuidad a la identidad nacional, cultural y ciudadana. Por su parte, Ortega, J.

(1983) sefiala lo siguiente:

La educacion tiene como proposito la formacion del hombre, tanto en su
aspecto técnico como humanistico. Quiere decir esto que lo que se
persigue es no solo formar al individuo capaz de enfrentar con
inteligencia los problemas de la vida real y darles soluciones efectivas y
concretas utilizando o desarrollando la tecnologia mas adecuada a las
necesidades, sino también que esté preparado para entender a sus
semejantes y vivir en sociedad, con una conducta basada en los mas
nobles principios morales. (p. 5)

En las diferentes etapas de la educacion (inicial, primaria, secundaria,
diversificada y universitaria), el estudiante adquiere los conocimientos en las
distintas areas de las ciencias sociales, y es en la etapa intermedia donde el individuo
los consolida; sin embargo, debe continuar con la formaciéon ciudadana y ética para
prepararse bien sea para su incorporacion al mercado laboral o para la prosecucion de

los estudios universitarios. Al respecto Gutiérrez, A. (1999) senala:



El valor de educarse bien es el punto de partida de cualquier accion en la
vida, para que una persona asuma sus valores €ticos y morales en la
sociedad, ademds, su participacion activa comunitaria, su progreso
economico y motivacion al logro como sujeto social en todo su entorno;
aprender a aprender es un requisito esencial de primera jerarquia para
lograr el desarrollo del ser humano y demas ordenes de la actividad
humana” (p. 5A)

Por consiguiente, cuando el estudiante opta por continuar con sus estudios a
nivel universitario elegird una carrera para la cual debe tomar en consideracion un
conjunto de variables tales como: sus intereses, valores, necesidades, habilidades,
motivacion, vocacion, entre otros. Siendo la eleccion un proceso que se lleva a cabo a
través del tiempo para concluir con una decision que serd fundamental en la vida del
individuo, ademas lleva implicita una marcada responsabilidad porque es el medio

vivaz para la adquisicion y difusion del conocimiento o disciplina que eljja.

No obstante, los Subsistemas de Educacion Universitaria estin compuestos
por diferentes tipos de instituciones; Universidades, Institutos y Colegios
Universitarios. Estas instituciones se rigen por la Ley de Universidades y el
Reglamento de los Institutos y Colegios Universitarios con sus respectivos
reglamentos internos que les definen como una organizaciéon determinada en sus
estructuras y sistemas académicos, administrativos y de gobierno y les establecen

condiciones y requisitos en cuanto a su funcionamiento y politicas de estudio.

La Ley de Universidades (1970: 4) establece en el Articulo 1 lo siguiente: “La
Universidad es fundamentalmente una comunidad de intereses espirituales que retine
a profesores y estudiantes en la tarea de buscar la verdad y afianzar los valores
trascendentales del hombre”. Es por ello, que se contempla que sean Instituciones al
servicio de una nacioén y deben ademads realizar una funcidn rectora en la educacion,
la cultura y la ciencia. Para cumplir con estos objetivos, sus actividades se dirigen a

crear, asimilar y difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza; y a



completar la formacion integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores; y a

formar los equipos profesionales y técnicos que necesita la Nacion para su desarrollo.

Por otra parte, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (1998),
menciona que en Venezuela no se ha logrado resultados concretos desencadenados de
la participacion protagonica de la educacion en el desarrollo nacional, debido a:

En la educacion venezolana han estado presentes factores distorsionantes
los cuales, a través de la historia no han sido atendidos debidamente y
son parte de la realidad latinoamericana, como por ejemplo: indices de
desercion y repitencia elevados, escasas mediciones de calidad, una
educacion secundaria que se debate entre educar para la universidad o
educar para el trabajo, poca cobertura en los sistemas de educacion para
el trabajo, universidades con crecimiento matricular desorganizado y en
proporcion inversa a sus niveles de exigencia académica, orinando asi, un
gasto del Estado ineficiente, orientados a costos unitarios crecientes sin
tener la contrapartida de la calidad. (p. 76)

Sin embargo, hay que destacar que el estado venezolano en los tltimos afios
ha realizado grandes avances en relacion a la educacion universitaria en respuesta a
las crecientes necesidades de recurso humano que exigen los procesos de adaptacion
a las nuevas tecnologias para incrementar la competitividad y calidad de vida, el
desafio diario para las instituciones de Educacion Universitaria es enfrentar un mundo
cambiante, en el cual los sistemas productivos estdn en constante transformacion. Los
cambios en las comunicaciones han modificado la forma de percibir el tiempo y las

distancias, a la vez que abren nuevas perspectivas para la docencia y la investigacion.

Dentro de la Universidad de Carabobo, especificamente en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Sociales se busca promover y desarrollar una comunidad
académica capaz de generar, almacenar y distribuir conocimiento en las areas de las
ciencias administrativas, con el objetivo de nutrir el patrimonio académico y
profesional del pais, el cual funciona como impulsor de procesos que permiten una

sociedad mas justa y equitativa. No en vano la profesion del Contador Publico se hace



imprescindible en el desarrollo econémico, financiero y social de cualquier nacion. Es
por esta causa que cobra mucha relevancia que el Contador Publico adquiera una
dimension total en el desarrollo tedrico-practico de su profesion, se le forjen valores y
reglas que vayan ligados a la actividad que va a desarrollar, dandole la capacidad de
mostrarse como un individuo capaz de aportar, por medio de sus conocimientos, un

respeto por la contaduria.

En relaciéon a lo anteriormente citado, la Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales de la Universidad de Carabobo no escapa de esta realidad, se indica que los
principales problemas que se presentan es la desmotivacion de los estudiantes que
cursan el Ciclo Basico de la casa de estudios, la cual obedece a factores econdmicos,
vocacionales, familiares y personales, asi como también a los desajustes con el medio
universitario. Cabe destacar, que cada una de estas causas puede desembocar en la
desercion estudiantil, que es suspender definitiva o temporalmente la carrera

universitaria.

En primer plano citamos a la desercion estudiantil interna, es decir migracion
dentro de la misma facultad; estudiantes que inician en una mencion y terminan en
otra, situacion que suele presentarse en el ciclo basico de la carrera; los origenes de
esta situacion pueden ser vocacionales o econémicos. Una de las causas principales se
produce debido a que los estudiantes de nuevo ingreso, en las etapas iniciales de su
formacion académica, carecen de informacion previa de lo que es la carrera, no se
emplean estrategias de motivacion adecuadas donde se explique o informe al
estudiante sobre los cambios que se estdn dando en el entorno socio econdomico y
muy especialmente que le depara la realidad una vez egresado de esta casa de
estudios, ademas de no tener claro cudles seran sus funciones y responsabilidades al
momento de desempefiarse en el campo laboral; son aspectos vocacionales y

personales que el estudiante suele expresar ante la problematica planteada.



Otros motivos que pudieran desencadenar en una desercion se relacionan con
aspectos econémicos, falta de trabajo, disponibilidad horaria que acarrea el trabajar y
la incertidumbre de la insercion laboral una vez recibido. Cabe subrayar que cuando
los alumnos estudian y trabajan, por lo general suele disminuir su rendimiento

académico.

Existen otras causas de la desercion estudiantil, son las relacionadas con
aspectos académicos, es importante y necesario resaltar al estudiante de bajo
rendimiento académico; debido a que es un bachiller que tiende a no asumir la
responsabilidad que implica su estudio y se frustra al no aprobar su carga académica.
Por lo general, estos estudiantes no se inclinan a buscar soluciones factibles
que contribuyan al logro de sus objetivos académicos y suelen culpar al personal
docente de la institucion de lo que interpretan como negativo de esta. Es por ello que
terminamos hallando a estudiantes que pueden tener un indice reprobatorio alto, es

decir, bachilleres que reprueban una materia hasta mas de cuatro (4) veces.

Es por ello, que algunos estudiantes no continuan sus estudios, mientras que
los estudiantes que si logran culminar el ciclo profesional estan carentes de bases
solidas para asumir el reto de lo que implica el ejercicio de la profesion del Contador
Publico en Venezuela. He aqui la necesidad de reforzar la distribucion de los
conocimientos del perfil integral del Contador Publico desde la etapa inicial de la
carrera para poder darle a los estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica
enfoques directamente reales de lo que representa su desempefio laboral y/o

profesional.

Formulacion del Problema

(Qué estrategias motivacionales podrian implementarse que permitan la

permanencia y culminacidon con éxito en la carrera de Contaduria Publica de los



estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad de

Carabobo?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Proponer estrategias motivacionales dirigidas a estudiantes del ciclo basico
inscritos en la carrera de Contaduria Publica la Facultad de Ciencias Econdmicas y

Sociales de la Universidad de Carabobo.

Objetivos Especificos

1) Diagnosticar los niveles motivacionales actuales de los estudiantes del ciclo
basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Universidad de
Carabobo.

2) Determinar las debilidades y fortalezas motivacionales presentes en los
estudiantes del ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la
Universidad de Carabobo.

3) Disenar estrategias motivacionales extra catedras para los estudiantes cursantes
del ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Universidad

de Carabobo.

Justificacion

En la actualidad la Republica Bolivariana de Venezuela se encuentra en una
etapa de cambio a través de la aplicacion del segundo Plan Socialista (Plan de
Desarrollo Economico y Social de la Nacion 2013-2019), el cual se enfoca en la
preservacion de los recursos naturales con la finalidad de hacer un mejor uso de ellos
y una distribucién mas equitativa de los recursos econémicos, con el fin de garantizar

una mejor calidad de vida a todos sus habitantes. La culturizacion es un factor de gran



importancia para alcanzar el desarrollo integral, entendiéndolo asi este trabajo de

investigacion se alinea al:

Gran Objetivo Histérico Nro. 2: Continuar construyendo el socialismo
bolivariano del siglo XXI, en Venezuela, como alternativa al sistema destructivo y
salvaje del capitalismo y con ello asegurar “la mayor suma de felicidad posible, la
mayor suma de seguridad social y la mayor suma de estabilidad politica” para nuestro
pueblo. Especificamente dentro del Objetivo Nacional Nro. 2.4: Convocar y
promover una nueva orientacion ética, moral y espiritual de la sociedad basada en los
valores liberadores del socialismo. Objetivo estratégico y General 2.4.1.4: Adecuar
los planes de estudios en todos los niveles para la inclusion de estrategias de

formacion de valores consonos con la nueva sociedad que estamos labrando.

Dentro del ambito del socialismo este proyecto de investigacion es de gran
importancia porque se estudia un tema de gran interés como lo es la Motivacion de la
comunidad estudiantil, al inicio y en la prosecucion hasta la culminacion de la
Carrera de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de
la Universidad de Carabobo. Por esta razon, el presente proyecto se enmarca dentro
de la linea de investigacion de FACES UC (Facultad de Ciencias Econdémicas y
Sociales) asociada a Cultura y Transformacion Organizacional, la cual busca integrar
el cambio, y la responsabilidad social dentro de las organizaciones en momentos de
transitoriedad para asi adecuarse a las nacientes necesidades demandadas en el capital

humano actual.

Aporta grandes beneficios a la educacion universitaria, porque a través se
desea incentivar a los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
de la Universidad de Carabobo a que aprovechen al maximo la oportunidad de
estudios gratuitos que brinda El Estado, de esta forma se estara creando la conciencia

de un mejor uso de estos recursos que la Nacion invierte en la formacion de los



Licenciados de la Contaduria Publica. El egresado en esta area de las ciencias
economicas y sociales debe ser un profesional altamente competitivo, con una
capacidad emprendedora que pueda desempenarse exitosamente en el mundo actual
con una solida base ética que le permita actuar con precision, objetividad y
responsabilidad ante la sociedad y asi contribuir con la transformacién econdémica y

social para el desarrollo del pais.



CAPITULO II

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Parafraseando a Balestrini (2006:91), en el marco tedrico o referencial de la
investigacion, se debe incorporar los elementos centrales de orden tedrico que
orientaran el estudio, deben estar relacionados con el tema de investigacion y el
problema. Es importante acotar que la fundamentacion tedrica determina la
perspectiva de andlisis, la vision del problema que se asume en la investigacion y de
igual manera muestra la voluntad del investigador, de analizar la realidad objeto de
estudio de acuerdo a una explicacion pautada por los conceptos, categorias y el

sistema preposicional, atendiendo a un determinado paradigma teérico.

Antecedentes de la Investigacion

Segin Arias, F. (2006: 106), “los antecedentes reflejan avances y el estado
actual del conocimiento en un area determinada y sirven de modelo y ejemplo para
futuras investigaciones”. En base a lo citado anteriormente sirven de referencia a esta
investigacion los trabajos que estan relacionados a una serie de situaciones asociadas
a la desercion estudiantil de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la

Universidad de Carabobo.

Aponte, M., Aflez, Y., Basabe, A., Camacho, C., Colmenarez, Y., Fermin, R.,
Gonzilez, Z., Gutiérrez, G., Idrogo A., Méndez, J., Méndez, Y., Morillo, M., Roa, C.,
Rodriguez, M., Rivas, J., Sandoval, L., Urbano, L., (2010), elaboraron el siguiente
“Programa Nacional de Formacion en Contaduria Publica”, para el cual hicieron

una exhaustiva investigacion deduciendo que: La Educacion Universitaria tradicional



en la Contaduria Publica forma al profesional con el concepto de asumir el minimo
riesgo en la busqueda del méximo beneficio para el empleador. La formacion esta
basada en el conocimiento técnico y un bajo o ningln conocimiento socio
humanistico. Lo prepara para que se dedique a “llevar la contabilidad y preparar los
estados financieros”, para que llene las planillas de impuesto y los pague, asi como
para proporcionar informacion financiera que sirva de base en la toma de decisiones
economicas, tendientes a asegurar y maximizar beneficios y rentabilidad de los

duetios del capital.

No lo forma para que participe en el desarrollo econdmico, sustentable y
sostenible del pais. No lo hace comprometido y responsable solidario de su medio
ambiente, ni de su integraciéon con la comunidad, esta desvinculado de su entorno.
Esta desvinculacion aunada a la velocidad de los cambios en materia economica,
fiscal, tecnologica entre otras, hace que el cimulo de informaciones que ayer eran
ciertas, hoy resulten obsoletas, el mundo estd en constante cambio y se requiere un
profesional mas integral, holistico y sensible, comprometido con el pais, apoyando
decisiones con responsabilidad social, ante la realidad de los hechos que exige el
mundo empresarial, al optar por el camino mas apropiado a sus intereses, dejando de
lado la ética, los valores, costumbres y cultura que deben prevalecer ante decisiones

de caracter econdémico.

Este Programa Nacional de Formacion en Contaduria Publica hace alusion a
las deficiencias que hay en la formacion del estudiante de la contaduria publica a
nivel de lo social, enfatizando en que se debe hacer del contador publico un
profesional que sea capaz de contribuir al desarrollo econdmico sustentable del pais,
donde participe de forma activa en pro de la comunidad, agregando valor en el &mbito
social y no al servicio de un empleador que solo busque el aumento de su capital sin

importar las consecuencias negativas que sus acciones puedan tener para la sociedad



en general, es por ello que el articulo anterior sirve de guia para enmarcar el sustento
del presente trabajo en uno de los Planes de la Nacion como lo es el segundo (Plan
de Desarrollo Economico y Social de la nacion 2013-2019), debido a la necesidad de
adaptacion a los cambios que implica el modelo socialista actual. La ética es uno de
los principios que debe tener todo profesional, independientemente de la actividad
que realice, entendiéndolo asi cuanto mas debe existir en el Contador Publico, por

ello es necesario tomar de esta investigacion lo relacionado con este principio.

Alpentista, M., Lasuozzi, Maria S., y Merin M., (2011), en su investigacion
titulada “La Etica Profesional y El Contador Piiblico” hacen referencia a la
incumbencia social del contador publico y lo importante que es reflexionar para optar
por lo que es bueno y correcto. De esta investigacion se puede extraer la diferencia
existente entre la €tica y la moral, asi como las variantes entre lo que son las reglas y
los principios, la misma aporta un cimulo de conocimientos en cuanto a la ética del
Contador Publico, sefiala los atributos que debe poseer un profesional de la
contaduria publica: Integridad, veracidad, objetividad, independencia, competencia,

discrecion y sobretodo solidaridad.

La Globalizacién es un proceso que trae consigo consecuencias positivas y
negativas, de alli surgen interrogantes sobre si se debe actualizar constantemente el
Pensum de estudios, esta investigacion realza la necesidad de capacitacion, de
adaptacion a los nuevos sistemas de forma que el estudiante se pueda mantener activo
y vigente en un mercado cada vez mas competitivo donde los procesos son mas
complejos, lo que se busca es que el estudiante adquiera las destrezas y los

conocimientos que le sirvan de apoyo en su profesion.

Gil C., Rojas, A., (2005), en su trabajo de grado presentado en la Universidad

de Carabobo, el cual lleva por titulo: “Analisis del perfil del contador publico



egresado durante el afio 2004 de la Facultad de Ciencias Econdomicas y Sociales
de la Universidad de Carabobo, Campus La Morita”, enfoca el perfil del contador
publico desde su formacion académica para enfrentar el nivel de competitividad que
exige el proceso de globalizacion actual teniendo como finalidad determinar las
debilidades existentes en FACES - La Morita para el periodo académico 2004 -2005.
Por lo tanto, a través de sus objetivos especificos se estudio el perfil del contador
publico dentro del marco de la globalizacion e identific una serie de debilidades y
fortalezas en la formacion de los contadores publicos en la Universidad de Carabobo

del Campus la Morita.

Determinando que FACES — La Morita, tiene debilidades en la actualizacion
de su pensum, debido a que el mismo no posee temas de actualidad tales como, el
Capital Intelectual, Tecnologias de Informacion, Sistemas Contables Computarizados
etc. Igualmente se pudo conocer que no cuenta con informacién bibliografica
digitalizada, hecho que impide al estudiante adquirir los conocimientos necesarios a
través de la investigacion, por lo que concluyeron que es necesario que se gerencie la
solucioén a las debilidades encontradas. Por lo planteado anteriormente existe una
relacion con el presente trabajo, debido a que la resolucion de los objetivos del
mismo, trata directamente algunos de los problemas que pudieran influir en la
motivacion de los estudiantes de FACES — Barbula, Lo cual pudiera repercutir

indiscutiblemente con consecuencias negativas en los intereses del estudiante.

Cabe destacar que el Contador Publico debe estar en una constante formacion
académica debido a un mundo tan cambiante como el que se estd viviendo ahora,
ademas de las reformas que se hacen a leyes y que se debe estar a la vanguardia para
asi ejercer la profesion de forma eficaz y eficientemente, y hacer frente a las

situaciones que se le presenten teniendo en cuenta que sus decisiones pueden afectar



no solo la organizacion para la cual trabaje, sino también a gran parte de la sociedad,

es por ello que sirvio de guia para la formulacion de los objetivos.

Bases Teoricas

A continuacidon se presentan las bases tedricas que son el sustento de este
proyecto de investigacion “Estrategias Motivacionales dirigidas a estudiantes del
ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica en la Facultad de Ciencias
Econémicas y Sociales de la Universidad de Carabobo”, las cuales estdn conformadas
por las diferentes teorias sobre estrategias y los tipos de estrategias, planeacion
estratégica, clasificacion de las teorias de la motivacion asi como también el perfil del

profesional del contador publico.

Estrategias

Para HellrieGel y Slocum (2002:195), “las estrategias son los principales
cursos de accion que se eligen o instrumentan para conseguir uno o mas objetivos”.
Esta definicion también se utiliza para referirse a un plan ideado para dirigir un
asunto y para designar al conjunto de reglas que aseguran una decision Optima en
cada momento. En conclusion, una estrategia es el proceso que se selecciona y con el

cual se prevé alcanzar un cierto estado a futuro.

Uno de los desafios mas importantes al idear estrategias es que sean unicas en
algo, en relacion con los participantes o que aun cuando persigan metas similares a
los de la competencia lo hagan de otro modo. Las estrategias ejercen fuerte efecto
cuando colocan a una organizacidon en una posicion distinta en uno o mas aspectos a

la que tienen sus participantes.



Tipos de Estrategias

Existen diferentes tipos de estrategias, mostraremos una variedad agrupada

segun la investigacion desarrollada:

Estrategias de Integracion. Estas incluyen la integracion hacia adelante
(implica control sobre distribuidores y detallistas), la integracion hacia atrés
(implica control sobre proveedores) y la integracion horizontal (implica
controlar a los competidores de la empresa), las cuales se conocen en conjunto
con el nombre de estrategias para integracion vertical. Las estrategias para la
integracion vertical permiten que la empresa controle a los distribuidores, a
los proveedores y a la competencia.

Estrategias Intensivas. Su nombre se refiere al esfuerzo intenso para mejorar
la posicién competitiva de la empresa con los productos existentes. Ejemplos
claros de este tipo de estrategia puede ser la penetracion en el mercado, el
desarrollo del mercado y el desarrollo del producto.

Estrategias de Diversificacion. Este tipo de estrategias estan perdiendo su
popularidad porque las organizaciones tienen cada vez mds problemas para
administrar las actividades de negocios diversos.

Estrategias Defensivas. Ademads de las estrategias integradoras, intensivas y
diversificadoras, las organizaciones pueden recurrir a la empresa de riesgo

compartido, el encogimiento, la desinversion o la liquidacion.

Planeacion Estratégica

Segun HellrieGel y Slocum (2002:193), “la planeacion estratégica puede ser

definida como el arte y la ciencia de formular, implantar y evaluar decisiones que

involucren varias 4reas y que permitan a la organizacion llevar a cabo sus objetivos”.

Una planeacion estratégica es un proceso que consiste en:

4) Diagnosticar el entorno externo e interno de una organizacion;

Establecer una vision y una mision;



e Idear objetivos globales;
e Crear, elegir y seguir estrategias generales y

e Asignar recursos para alcanzar las metas.

La planeacion estratégica hay que implementarla de forma sistematica para
que se convierta en una herramienta altamente eficiente para llevar a la organizacion
a obtener resultados 6ptimos y ubicarse en una posicion privilegiada en el escenario
de su gestion. Siguiendo este enfoque Hellriegel y Slocum, establecen que la
planeacion estratégica centra su atencion en el futuro de la organizacion e integra las
demandas del ambiente externo y los recursos internos con las acciones de los
administradores. Es por ello que afirmamos que la planeacion estratégica es la parte
esencial de la empresa y a través de ella se le guia en su orientacion y
posicionamiento competitivo, porque con ella es posible determinar a donde la
organizacion quiere ir, de modo que a partir de donde se encuentra pueda fijar las

direcciones necesarias para lograr su mision.

La implementacién de una planeacion estratégica proporciona grandes
ventajas a la organizacion, ya que permite ser mas productiva cuando se trate de darle
forma a su futuro. Para comenzar con la implementacion de la planeacion estratégica
en la compaiiia, la primera tarea que se debe cumplir es el establecimiento de la
mision; que describe a lo que se dedica la organizacion, el proposito de la

organizacion, representa la razon de ser de la organizacion.

En segundo lugar, se establece una vision, la cual hace referencia a la posicion
de la empresa en el tiempo, significa la pretension idealizada de lo que la
organizacion quiere llegar a ser en el futuro. Posteriormente, se hace la declaracion de
los valores que puntualizan el comportamiento ético dentro de la organizacion, es

decir; rige la conducta de los empleados orientada a la consecucion de la mision.



Siguiendo los pasos principales se establecen estrategias para los niveles,
corporativos, empresarial y funcional de la organizacion. Esta etapa termina cuando
los gerentes elaboran las estrategias que dardn a la organizacion una ventaja relativa
sobre sus rivales. Por ultimo y una vez implementado las estrategias determinadas se
lleva a cabo una evaluacion de los resultados, aplicando el cuarto componente del
proceso administrativo, el control, a través del cual se vigilan las actividades para
asegurarse del cumplimiento total de las estrategias. De identificarse eventualidades

habra que emprender nuevamente el proceso de planeacion.

Para David (2008: 131) “Los planes de accion son instrumentos gerenciales de
programacion y control de la ejecucion anual de los proyectos y actividades que
deben llevar a cabo las dependencias para dar cumplimiento a las estrategias y
proyectos establecidos en el Plan Estratégico”. En ese orden de ideas el plan de
accion operativiza las actividades que deben llevar a cabo los departamentos para dar
cumplimiento a los objetivos fijados, permitiendo alinear la operacion con la

planeacion estratégica de la entidad.

El Plan de Accion, es una herramienta eficaz que detalla los proyectos y
actividades e incluye ademds indicadores y metas a las que se comprometen las

diferentes areas de la entidad en un tiempo determinado.

Motivacion

Segtin Lussier y Achua (2002:76), “la motivacion es todo aquello que influye
en el comportamiento para la consecucion de cierto resultado”. Por lo tanto, la
motivacion es un factor importante en el proceso de influencia; porque es aqui donde
el lider debe incitar a sus participantes para que logren los objetivos de la
organizacion. Durante este proceso la gente parte de la necesidad de motivar un

comportamiento para lograr la satisfaccion o insatisfaccion. Cabe destacar que los



motivos no pueden observarse; lo que si es posible observar es el comportamiento e

inferir que motivé a una persona.

En este sentido Kreitner y Kinicky (1996:152) consideran que la motivacion
“representa aquellos procesos psicoldgicos que causan la estimulacion, la direccion y

la persistencia de acciones voluntarias dirigidas a los objetivos”

Siguiendo estos lineamientos Tracy (2006) establece que el proceso de
motivacion se corresponde a los siguientes factores:
e Direccion: se refiere a la naturaleza del comportamiento escogido y las
implicaciones en la orientacion de metas.
e Intensidad: es usualmente interpretada como el grado o cantidad de esfuerzo
concentrado en el comportamiento.

e Persistencia: se refiere a la duracion del comportamiento.

El autor también menciona que los elementos que pueden intervenir en el
proceso de motivacion son: los propositos, las metas, los deseos, las necesidades, la
habilidad, la percepcion, retroalimentacion, aprendizaje, recursos, recompensa, poder
e influencia. Es por esto que la motivacion refuerza el grado de compromiso que
tenga la persona, es un proceso que orienta a los individuos hacia la realizacion de los
objetivos esperados.

En conclusion la motivacion se refiere a estados internos de la persona y gira
en el comportamiento del individuo hacia metas que van desde las individuales hasta
las comunes. Lopez (2000) sefiala que aunque los patrones de comportamiento varian
(necesidades de individuos, valores sociales y capacidad individual), el proceso en

esencia es el mismo para cada una de las personas.



Clasificacion de las Teorias de la Motivacion

Para Lussier y Achua (2002:77), la Teoria de la Motivacion se clasifica en:

La Teoria del Contenido de la Motivaciéon. Busca explicar y revelar el
comportamiento segin la motivacién que necesite el individuo.

La Teoria de la Jerarquia de las Necesidades. Afirma que los individuos se
motivan de acuerdo con cinco niveles de necesidades: fisioldgicas, de
seguridad, sociales, de estima y de autorrealizacion.

La Teoria Bifactorial. Supone que los individuos se motivan pese a sus
motivadores (necesidades de orden superior) y no por factores de
mantenimiento (necesidades de orden inferior).

La Teoria de las Necesidades Adquiridas. Propone que las personas se

motivan por su necesidad de logro, poder y afiliacion.

La Teoria del Proceso de la Motivacion. Intenta entender la forma en que los
individuos eligen satisfacer sus necesidades.

La Teoria de la Equidad. Sostiene que los individuos se motiven cuando
perciben que son iguales que otros individuos a su alrededor.

La Teoria de las Expectativas. Propone que los individuos se motiven cuando
consideren que pueden concluir la tarea, serdn recompensados y estas
recompensas por hacerlo justificaran el esfuerzo.

La Teoria del Establecimiento de Objetivos. Dice que a las personas les

motivan las metas dificiles pero que sean alcanzables.

La Teoria del Reforzamiento. Esta propone que el comportamiento puede
explicarse, predecirse y controlarse mediante las consecuencias de la
conducta.

Tipos de Reforzamiento: positivo, evitacion, extincion, castigo.



Teoria de la Jerarquia de las Necesidades

Esta es una de las teorias de mayor relevancia en el estudio de la motivacion.

Se considera que todo ser humano se mueve segun sus propias necesidades y de aqui

que Abraham Maslow publicara en 1943 este famoso modelo. Describiendo que la

motivacion del individuo se fundamenta en satisfacer sus carencias identificando una

jerarquia de cinco (5) necesidades, comenzando desde las necesidades fisioldgicas

hasta la mas alta la necesidad de autorrealizacion.

Segun Engler (1996, 354) “si las necesidades biologicas no son resueltas en

un periodo prolongado, un individuo no estard motivado para satisfacer otra”. Para

Maslow, las necesidades se irian satisfaciendo de acuerdo a la jerarquia, como se

describe a continuacién pero en forma ascendente:

Necesidades Fisiologicas: son las mas fuertes de todas y se relacionan con la
supervivencia fisica y el mantenimiento bioldgico del organismo. Son las
necesidades basicas y son prioridad para el individuo. Entre estas se
encuentran: hambre, sed, suefio, oxigeno, abrigo y sexo.

Necesidades de Seguridad: son una serie de necesidades relacionadas con el
mantenimiento de un estado de orden. Entre las que destacan estar seguros,
tener estabilidad, orden, ser protegidos. Existen casos donde las personas
dejan de lado su deseo de libertad por mantener la estabilidad y seguridad.
Necesidades de Aceptacion: es el deseo intrinseco de amar y ser amado.
Contiene las necesidades de afecto y pertenencia como: necesidad de ser
aceptado como miembro de un grupo organizado, necesidad de un ambiente
familiar, necesidad de participar en un grupo, es decir, por el bien comun.
Necesidades de Estimacion: esta necesidad se refiere al amor propio, al
respeto a si mismo y a la autoevaluacion. Estos se recogen en poder, prestigio,

categoria y seguridad en uno mismo.



e Necesidades de autorrealizacion: es la necesidad mas alta de la jerarquia de
Maslow. Es la exigencia de satisfacer la naturaleza individual y el

cumplimiento del potencial del crecimiento personal.

Teoria de la Motivacion del Logro

Para Lussier y Achua (2002:40), esta teoria trata de explicar y predecir el
comportamiento y desempefio con base a la necesidad de la persona de logro, poder y
afiliacion. La prediccion del comportamiento no incluye aquellas conductas
especificas para satisfacer las necesidades; su objetivo es, que las personas se sientan
motivadas a comportarse de una manera que sientan satisfaccion. Asimismo, el autor

explica las necesidades presentes en esta teoria de la siguiente manera:

e Necesidad de Logro

Es aquel interés inconsciente por lograr la excelencia en el desarrollo de las
habilidades merced a esfuerzos individuales. Los individuos como una necesidad de
logro acentuada suelen presentar rasgos de locus de control interno, confianza en si
mismos y gran energia. La necesidad de logro elevada se clasifica dentro de la
dimension de escrupulosidad del modelo de las cinco grandes dimensiones, estas
personas desean asumir responsabilidades en forma personal para resolver problemas,
persiguen objetivos y se fijan metas moderadas, realistas y alcanzables; buscan el
desafio, la excelencia y la individualidad; asumen riesgos calculados y moderados;

desean una retroalimentacion concreta sobre su desempefio y trabajan intensamente.

e Necesidad de Poder
Es el interés inconsciente por influir en los demds y buscar posiciones de
autoridad. Quienes tienen una fuerte necesidad de poder manifiestan el rasgo de

dominio, confianza en si mismos y gran energia. Esta necesidad se clasifica dentro de



la emocionalidad del modelo de las cinco grandes dimensiones. Quienes tienen una
fuerte necesidad de poder desean ejercer influencia o control sobre los demas,
disfrutan de la competencia cuando pueden ganar (no les gusta perder), desean
enfrentar a los demds y buscan posiciones de autoridad y condicion elevada. Suelen

ser ambiciosos y tener una menor necesidad de afiliacion.

e Necesidad de Afiliacion

Es el interés inconsciente por crear, mantener y establecer relaciones
personales estrechas. Los que manifiestan esta necesidad en grado elevado de esta
poseen el rasgo de sensibilidad hacia los demés. Esta acentuada necesidad de
afiliacion se clasifica dentro de la dimensién de empatia de modelo. Quienes tienen
una marcada necesidad de afiliacion suelen mostrarse muy interesados en lograr
relaciones estrechas con los demds, desean agradarlos, disfrutan mucho las
actividades sociales y buscan la pertenencia, por lo que se unen a grupos y
organizaciones, piensan en los amigos y las relaciones. Trabajan como maestros, en la
administracion de recursos humanos y en otras profesiones de servicio; se preocupan
mas por la opinion que de ellos tiene la gente que por hacer las cosas a su manera
(influir en los demés). Suelen tener una menor necesidad de poder y evitan ejercer

funciones directivas, pues desean formar parte del grupo mas que ser sus lideres.

Teoria de Juan Pérez Lopez

Fue una teoria desarrollada en el afio 1985 por este autor, quien relaciond la
motivaciéon con aquellos factores que llevan al sujeto a realizar una accion y se
clasifican seglin su origen y destino en tres tipos: motivacion extrinseca, motivacion
intrinseca y motivacion trascendente. Esta clasificacion de las acciones del sujeto

permite de forma préctica y sencilla entender el como se motiva a las personas.

Pin y Susaeta (2003) describen los siguientes motivos para actuar:



e Motivos Extrinsecos: son aquellos ajenos a la persona que realiza la accion.
Recaen en lo que el individuo espera recibir de su medio ambiente al ejecutar
determinada accion.

e Motivos Intrinsecos: son aquellas excusas internas generadas por la persona
que realiza la accidon. Tiene que ver con lo que la persona espera obtener
debido a sus cambios internos y personales, son recompensas internas que una
persona siente cuando se desempeia de una forma favorable.

e Motivos Trascendentes: son aquellas que le dan importancia a las
consecuencias significativas del entorno debido a determinado modo de
actuar. Se llaman asi porque trasciende a la persona, porque se refiere a lo que
importan las consecuencias de las acciones en los otros. Si una persona no
incluye los motivos trascendentales en sus decisiones no serd capaz de
comprender a otros, y generara desconfianza, tendera al individualismo y en
lugar de tratar al contrario como miembro de su equipo, los veran como

rivales a quienes debe dominar.

Perfil Profesional del Contador Publico

Para la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la Universidad de
Carabobo, el egresado de la escuela de Contaduria Publica ofrece ayuda experta en
los problemas relacionados con la contaduria, control interno contable, sistemas y
procedimientos. Ademas de estar capacitado para programar y ejecutar auditorias
financieras y de negocios, para asi emitir su opinion independiente y como unidad
estratégica de negocios bajo responsabilidad civico y/o penal de acuerdo a principios

y politicas contables de aceptacion general.

Asi como también, el area de accion del contador estd centrada tanto en el
sector publico como privado, capacitado para ocupar posiciones de direccion general,

funcional u operativa dependiendo del tamafio y complejidad de la organizacion,



mientras que el desempefio de funciones relativas a la parte contable financiera, en el
area tributaria, auditoria, laboral, en los sistemas de informacion, bien sea bajo
relacion de dependencia o como asesor independiente en el libre ejercicio de la

profesion.
Bases Legales

Las bases legales son aquellas leyes que sustentan de forma legal el desarrollo
de este proyecto de investigacion, por lo que se hace necesario el apoyo del Codigo
de Etica Profesional del Contador Piblico Venezolano, Capitulo I, Disposiciones
Generales (1996) sefialando los siguientes articulos:

El Articulo 1 establece que:

Este Codigo normara la conducta del contador Publico en sus relaciones
con el publico en general, con su clientela, con sus colegas y con el
gremio y le serd aplicable cualquiera que sea la forma que revista su
actividad o especialidad, tanto en el ejercicio independiente o cuando
actiie como funcionario o empleado de instituciones publicas o privadas.
Asimismo sera aplicable a los Contadores Publicos que ademas de ésta,
ejerzan otras profesiones, en las cuales su actuacion publica o privada,
derive en actos lesivos a la moral, a la ética y a los intereses del gremio
de los Contadores Publicos. (p. 4)

Asimismo el Articulo 6 plantea lo siguiente:

El Contador Publico estd obligado a guardar secreto profesional y no
revelar por ninglin motivo los hechos, datos o circunstancias de que tenga
conocimiento en el ejercicio de su profesion, de acuerdo a lo previsto en
la Ley de ejercicio de la Contaduria Publica. (p. 5)

En relacion a lo anteriormente citado en el articulo 1 y articulo 6 del Coédigo
de Etica del Contador Publico, es necesario precisar que el profesional en ejercicio
debe cumplir con ciertos requisitos que le permitan desenvolverse en relacion a la
funcion a desempefar y mantener un criterio de confidencialidad profesional con su

clientela. Es por ello, que estos articulos sirven de base a la presente investigacion



debido a que se debe orientar al estudiante del Ciclo Bésico de la Facultad de

Ciencias Economicas y Sociales de la Universidad de Carabobo no solo sobre el

perfil que se requiere una vez egresado de esta facultad, sino ademés de los

basamentos éticos y morales que debe tener como profesional en ejercicio de las

diferentes ramas de la contaduria publica.

Términos Basicos

I.

Contador Publico. Es aquel profesional dedicado a utilizar, analizar e
interpretar la informacion contable y financiera de una entidad, con el fin de
disefiar e implementar instrumentos y mecanismos que sirvan de apoyo a la
directiva de la organizacion en el proceso de toma de decisiones.

Estrategias. Son los principales cursos de accion que se eligen o instrumentan
para conseguir uno o mas objetivos.

Formacion Profesional. Se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes
encaminados a la insercion, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo
principal es aumentar y adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales
y futuros profesionales a lo largo de toda la vida.

Jerarquia de las Necesidades Humanas. Es una teoria psicologica propuesta
por Abraham Maslow sobre la motivacion humana. Maslow formula en su
teoria una jerarquia de necesidades humanas y defiende que conforme se
satisfacen las necesidades mas basicas (parte inferior de la piramide), los seres
humanos desarrollan necesidades y deseos mas elevados (parte superior de la
piramide).

Motivacion. Es todo aquello que influye en el comportamiento para la
consecucion de cierto resultado.

Perfil. Es un conjunto de rasgos que se requiere obtener en un individuo, una
vez que este haya pasado por un proceso educativo normal, el cual incluye

actitudes, aptitudes y funciones de acuerdo a las necesidades de la sociedad.



7. Planeacion. Funcion administrativa que consiste en planear a corto o largo
plazo que sirve para definir qué objetivos se pretende alcanzar y que hay que

hacer para alcanzarlos.



CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

El marco metodolédgico es el modo a seguir para alcanzar el objetivo que se
persigue dentro de la investigacion. Este estd compuesto por: el nivel y disefio de
investigacion, el método de la misma, ademés de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion que se empleard para reunir los datos necesarios y poder

asi dar respuesta a los objetivos.

Nivel de la Investigacion

Existen varios tipos de investigacion cientifica que dependeran del método y
de los fines que se persiguen. El nivel de la investigacion, segin lo planteado por
Arias (1997:47), se refiere “al grado de profundidad con que se aborda un objeto o
fendémeno”. Este proyecto tiene un nivel descriptivo ya que se pretende diagnosticar y
estudiar un fendomeno social como es la motivacion dentro de la educacion, de los
estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias

Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.

Stracuzzi y Pestana (2010: 92) indican que “el proposito de este nivel es
interpretar realidades de hecho. Incluye descripcion, registro, andlisis e interpretacion

de la naturaleza actual, composicion o procesos de los fendmenos”.

Fundamentalmente se pretende caracterizar el fendémeno y se indicaran
debilidades y fortalezas motivacionales actualmente presentes en la formacion
universitaria, de los estudiantes cursantes del ciclo basico de la Facultad. La idea

planteada consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes



predominantes a través de la descripcion de los procesos de ensefianza actualmente

impartidos.

Diseiio de la Investigacion

Considerando la idea de Stracuzzi y Pestana (2010: 88), una investigacion de

campo es aquella que “Estudia los fendmenos sociales en su ambiente natural”.

El tipo de investigacion que se utilizd para conducir este proyecto fue el de
campo, ya que se obtuvo una data de fuentes primarias de la realidad de estudio,
constituida por estudiantes que se encuentren cursando actualmente el ciclo basico en
la Facultad y que estan inscritos en la carrera de Contaduria Publica. El estudio del
fendémeno se presenta de manera natural, de este modo se pretende precisar la

situacion de estudio lo mas real posible.

Cabe destacar que esta investigaciéon aun siendo de campo tiene una fase
documental, ya que los antecedentes del fendomeno de estudio se sustentan en una

base tedrica documental.

Tipo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion se enmarca dentro del modelo de
investigacion cuantitativa entendiéndose ésta, segiin Sampieri (2006: 5), como aquella
que: “usa la recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y

probar teorias”.

Esta investigacion se basa en un tipo de pensamiento deductivo, que va de lo

general a lo particular, en la cual se utilizo la recoleccion y analisis de datos para



contestar preguntas planteadas en esta investigacion y probar hipdtesis previamente
establecidas. Asi como también, confia en la medicién numérica, el conteo y el uso de
estadisticas para establecer con exactitud, patrones de comportamiento
motivacionales en los estudiantes que se encuentran cursando el ciclo bésico dentro

de la Facultad y que estan inscritos en la carrera de Contaduria Publica..

Modalidad de la Investigacion

Stracuzzi y Pestana (2010: 97) consideran que un proyecto es factible si;
“consiste en elaborar una propuesta viable destinada a atender necesidades

especificas, determinadas a partir de una base diagndstica”.

La presente investigacion es considerada proyecto factible debido al proposito
que se pretende alcanzar con la misma. Este propdsito consiste en suministrar y/o
sugerir una serie de estrategias motivacionales extra catedras donde se pretende
involucrar a los alumnos, inscritos en la carrera de Contaduria Publica, en el contexto

de los rasgos principales y elementales de su profesion.

Instrumento de Recoleccion de Informacion

Arias (2012: 68) plantea que: “un instrumento de recoleccion de datos es
cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para
obtener, registrar o almacenar informacion”.

La técnica de recoleccion de informacion que se aplicd a la presente
investigacion es una encuesta, con la que se recogid, filtro y clasificé la informacion
sometida a estudio. Se optd por un formato en papel con una estructura pre-disefiada
donde se describe el cuestionario, el mismo estuvo conformado por items, mediante
preguntas cerradas y dicotomicas a través de cuatro (10) alternativas (Ver Anexo A:

Encuesta). La finalidad central es describir, en términos claros, la problematica de



estudio para asegurar la comprension de cada interrogante y su respuesta en términos

de precision.

La encuesta debi6 ser llenada por el estudiante abordado. Es un cuestionario
totalmente andénimo, y lleva escrito las instrucciones de como debe ser llenado, sin la

intervencion del encuestador.

Poblacion y Muestra

Poblacion
Arias (2012: 81), expresa que: “La poblacion, o en términos mas precisos
poblacion objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas

comunes para las cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion”.

El contexto poblacional o universo de estudio de la presente investigacion,
estuvo constituida por los estudiantes del ciclo basico, inscritos en la carrera de
Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la

Universidad de Carabobo.

Con respecto a este aspecto es importante mencionar que se solicito a Control
de Estudios sobre el universo de estudio, que en este caso es la poblacion estudiantil
de los tres turnos del Ciclo Basico de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
que estan inscritos en la carrera de Contaduria Publica. El resultado de dicha data

comprende a 2.177 estudiantes.

Muestra
La muestra es definida por Sampieri (2003: 302) como: “Un subgrupo de la
poblacion de la cual se recolectan los datos y debe ser representativa de dicha

poblacion”.



Es de conocimiento general que el contexto poblacional escogido es extenso, a
causa de esta caracteristica debemos seleccionar una muestra de ese universo. Esta
muestra debe ser representativa, lo cual permitirad generalizar los resultados al resto de

la poblacion.

El tipo de muestreo que mejor se adapta a las necesidades de nuestra
investigacion es el Probabilistico al Azar. Sampieri (2010: 176) lo define como: “El
muestreo probabilistico al azar, es aquel donde se le permite a cada elemento de la

poblacién la misma oportunidad de ser escogido para formar parte de la muestra”.

Una vez definida y cuantificada la poblacion estudiantil, se debe delimitar la
muestra y se hard a través del calculo para Poblacion Finita con el empleo de la

siguiente formula que propone Arias (2006):

Z'N-pq
ez-(N—1)+ZC2-p-q

n =

Nomenclatura:

n = Tamafio de la muestra.

N = Total de elementos que integran la poblacion.

7’. = Zeta Critico: Valor determinado por el nivel de confianza
adoptado, elevado al cuadrado. Para un grado de confianza de 95% el
coeficiente es igual a 2, entonces el valor de zeta critico es igual a 2>=
4. Para un nivel de confianza del 99% el coeficiente es igual 3, y zeta
critico es igual a 3°= 9,

p = Proporcion de elementos que representan una determinada
caracteristica a ser investigada.

q = Proporcion de elementos que no representan la caracteristica que se
investiga. Se aplica la formula anteriorq=A/N,yp+q=1.

¢’ = Error muestral, falla que se produce al extraer la muestra de la
poblacion. Generalmente, oscila entre 1% y 5%. (p. 88)



Con este dato obtenido, y una vez aplicada la féormula, tenemos cuantificada la
muestra (100 estudiantes). Cabe mencionar que la muestra debe cumplir con dos
caracteristicas para que puedan ser parte del objeto de estudio y estas se deben
cumplir simultdneamente. Las caracteristicas son: Ser cursantes del Ciclo Bésico y

ademas estar inscrito en la carrera de Contaduria Publica.

Cumplido este objetivo se ubicod a 10 participantes, estos no podian formar
parte de la muestra, ellos fueron los encargados de darle confiabilidad y validez, nos
permitieron corregir las fallas y agregar valor al instrumento de estudio. Fueron los

seleccionados para la prueba piloto.

Una vez validado el cuestionario se dio paso a la aplicacion formal del
instrumento, para ello se establecieron dos horarios para el empleo de la encuesta.
Uno a media mafiana (11:00 am — 11:30 am) y el otro al finalizar la tarde (5:15 pm —
6:30 pm), con el fin de cubrir los 3 turnos que ofrece la casa de estudios. El
procedimiento a seguir fue:

1. Abordar al estudiante, con un cordial saludo.

2. Exponer el motivo de nuestro contacto, indicando que estamos aplicando una
encuesta para obtener datos necesarios que permitan darle respuesta a nuestro
proyecto.

3. Realizar las preguntas sobre las caracteristicas necesarias para poder ser parte
de la muestra. De resultar positivas se procedio con el punto 4.

e Eres cursante del Ciclo Bésico?

e (Estas inscrito en la carrera de Contaduria Publica?

4. Entrega de la encuesta.

Con el total de las encuestas cubiertas, se procedié a la codificacion y

tabulacion de los datos. Estos datos fueron sometidos a un procesamiento estadistico



para poder asi filtrar la informacion resultante, que posteriormente fue calculada con
valores porcentuales y diagramadas, para poder con ello emitir un analisis sobre cada
respuesta, con lo cual se dio veredicto a los objetivos planteados en la proyecto de

estudio.

Cuadro Técnico Metodolégico

Hurtado y Toro (2007: 90) senalan que: “El cuadro técnico metodoldgico
busca la descomposicion de los objetivos o de las hipdtesis de investigacion en

unidades de contenido més precisas que el enunciado general que los define”.

El cuadro técnico metodologico tiene como finalidad vincular el instrumento
con cada una de las variables, las cuales son caracteristicas que pueden sufrir cambios

y es objeto de analisis en la presente investigacion.

Ademés, estd conformado por cada objetivo especifico planteado y estos se
encuentran estructurados a través de las dimensiones que son elementos integrantes
de las variables y resulta del estudio aplicado, como también indicadores que consiste
en un indicio o sefial que permite cuantificar sus dimensiones. Mientras que los items
representan las preguntas sefialadas en la encuesta relacionada con su correspondiente
objetivo especifico, todo esto debidamente argumentado (Ver Anexo B: Cuadro

Técnico Metodologico).

Validez del Instrumento

Stracuzzi y Pestana (2010: 160) expone que “La validez se define como la

ausencia se sesgos’.



Luego de redactar el instrumento se sometid a una prueba donde dos
especialistas tuvieron la mision de validarlo considerando coherencia, claridad y
precision cada uno de los items. Intervinieron dos catedraticos: un especialista en
estadistica y una especialista en metodologia que con mucho ahinco y mucha critica
nos ofrecieron su opinién y sobre lo que a su juicio consideraron prudente corregir
para que el contenido del instrumento permitiera realmente medir los topicos
relevantes de la problematica de estudio. (Ver Anexo C: Carta de Validacion del

Instrumento Juicio de Expertos).
Confiabilidad del Instrumento

La confiabilidad se refiere al grado de estabilidad, consistencia y exactitud de
los resultados obtenidos una vez aplicado el instrumento. Se mide a través de un
coeficiente que depende del tipo de investigacion. Stracuzzi y Pestana (2010: 164)
concluyen que; “La confiabilidad es definida como la ausencia de error aleatorio en
un instrumento de recoleccion de datos™.

Para dar respuesta a la fiabilidad del presente trabajo se utilizo el Método de
Coeficiente de Confiabilidad con la técnica de Kuder—Richardson, que tiene como

principio validar cuestionarios que tienen dos (2) alternativas de respuestas (Si y No).

Formula:

KR —20 = % )*(1—% )

KR-20 = Coeficiente de Confiabilidad (Kuder Richardson)
k = Numero de items que contiene el instrumento.
Vt: Varianza total de la prueba.

Sp.q = Sumatoria de la varianza individual de los items.



p =TRC/N; Total respuesta correcta entre nimero de sujetos

q=1-p

La medida de la confiabilidad se expresa en forma de coeficiente, y los
valores deben oscilar entre 0 y 1, mientras mas cercano a cero la confianza del
instrumento es menor. La recomendacion es que una vez aplicada la féormula de

confiabilidad el valor arrojado debe ser mayor o igual a 0,61.

El resultado una vez aplicada la formula del Coeficiente de Confiabilidad fue
de 0,66 (Ver Anexo D: Confiabilidad de Instrumento de Preguntas Dicotomicas). El
valor obtenido ubica la fiabilidad de la encuesta dentro del rango de confiabilidad
ALTA. Esto comparandolo con la tabla de Criterios de Decision para la Confiabilidad

de un Instrumento, que expone Silva (2009):

Rango Confiabilidad
0,81 -1 Muy alta
0,61 —0,80 Alta
0,41 — 0,60 Media *
0,21 — 0,40 Baja *
0,00 — 0,20 Muy baja *
*Se sugiere revisar el instrumento, puesto que la
confiabilidad debe ser mayor o igual a 0,61




CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se desprenden los resultados, estos son los datos que
fueron obtenidos una vez aplicada la encuesta. En este punto se dara solucion a los
objetivos que fueron formulados en la investigacion, para dar respuesta a cada
objetivo especifico se aplicd la encuesta a una muestra de 100 estudiantes cursantes
del ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Facultad de

Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.

En este sentido Arias (2012), considera que:

“El analisis de resultados consistird en explicar los resultados
obtenidos y comparar estos con datos obtenidos por otros
investigadores, es una evaluacion critica de los resultados desde la
perspectiva del autor tomando en cuenta los trabajos de otros
investigadores y el propio” (p. 75).

Una vez recogida toda la informacion de los sujetos a estudiar, se llega a una
de las partes mas importantes del trabajo de investigacion, analizar los datos para dar
respuestas a la pregunta inicial. Con la informacion bruta obtenida procederemos a
tabularla; que no es mas que reunirla, clasificarla, organizarla y presentarla en
cuadros para luego por items, graficarla y con ello facilitar su andlisis e

interpretacion.

Los datos seran presentados en tablas, que es un método sistematico para
mostrar los numeros estadisticamente. Esto permitira al lector comprender los

resultados con una lectura simple. Inmediatamente de la tabla se hara Ia



representacion mediante un grafico circular para apreciar las proporciones de cada

respuesta en valores porcentuales.

La interpretacion de los datos esta intimamente relacionada con el analisis de
los mismos ya que lo utilizaremos para relacionar el estudio con las recomendaciones

propuestas.

Se realizard un analisis descriptivo, que es analizar individualmente cada item
del cuestionario y posteriormente relacionarlo con la operatividad de las variables
presentes en el titulo de la investigacion. Se realizara con base en los porcentajes de

cada interrogante y luego se indicaran las diferencias significativas.

A continuacion se mostraran una serie de graficos, acompafiados de tablas
porcentuales donde se tabularon los resultados obtenidos de fuentes vivas, cada uno
de ellos acompaiiados con su respectivo analisis donde se le da respuesta a los

objetivos especificos estudiados.



1. (La Carrera de Contaduria Publica fue su principal opcion profesional para

iniciar sus estudios universitarios?

Tabla N° 1. Distribucion de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 1.
Si No Total % Si % No % Total
51 49 100 51 49 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 1. Distribucion Porcentual del item 1.

m SI
®NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Anadlisis 1: Por medio de este planteamiento se trata de determinar qué nivel de
motivacion vocacional existe en los bachilleres que ingresaron a cursar estudios en la
Facultad. Es por ello que a través de la encuesta realizada, se pudo observar que un
51% de los encuestados afirm6 tener como primera opcion la carrera de Contaduria
Publica, frente a un 49% que sefialo lo contrario, lo cual demuestra que aun cuando la
mayoria respondié afirmativamente que esta fue su primera opcidn para iniciar
estudios universitarios existe una parte representativa de la poblacion estudiantil que
decidi6 estudiar esta carrera sin tener la vocacion suficiente. Cabe destacar que el
presente item guarda relacion con el primer objetivo especifico que es Diagnosticar

los niveles motivacionales actuales en la formacion profesional.



2. (Cree que fue una eleccion correcta estudiar en la Universidad de Carabobo?

Tabla N° 2. Distribuciéon de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 2.
Si No Total % Si % No % Total
80 20 100 80 20 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 2. Distribucion Porcentual del item 2.

m SI
= NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 2: En base a los resultados obtenidos, se pudo apreciar que un 80% de los
estudiantes indic6 que estudiar Contaduria Publica en la Universidad de Carabobo fue
una eleccion correcta, mientras que un 20% indicd que no, esto significa que un
elevado porcentaje de los encuestados estan satisfechos de estudiar en la Universidad.
Por lo que es necesario resaltar que este item se relaciona con el primer objetivo
especifico que consiste en evidenciar que la comunidad estudiantil cursa de manera

asertiva lo que les motiva.



3. (Considera que durante el proceso educativo del ciclo basico los docentes
proporcionan herramientas motivacionales como parte esencial en el

desarrollo de la clase?

Tabla N° 3. Distribucion de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 3.
Si No Total % Si % No % Total
30 70 100 30 70 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 3. Distribucion Porcentual del item 3.

S
= NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 3: A través de la encuesta realizada, se pudo constatar que un 30%
considera que durante el proceso educativo del ciclo basico los docentes si
proporcionan herramientas motivacionales como parte esencial en el desarrollo de la
clase, mientras que un 70% afirmé lo contrario, lo cual evidencia que una parte
significativa de los encuestados manifiesta estar carentes de técnicas motivacionales
en el transcurso de su formacion educativa. Cabe destacar que los profesores
universitarios, deben seguir los lineamientos proporcionados por el area académica
para el desarrollo del programa de cada asignatura; sin embargo, estos pueden crear,
innovar y ser proactivos en el desempefio de sus labores en clases, por lo que se
reafirma de esta manera la estrecha conexion del presente item con el primer objetivo

especifico.



4. ;Tiene conocimiento sobre el perfil profesional del Contador Publico

egresado de la Universidad de Carabobo?

Tabla N° 4. Distribucion de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 4.
Si No Total % Si % No % Total
24 76 100 24 76 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 4. Distribucion Porcentual del item 4.

m ST
= NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 4: Seglin los resultados obtenidos, se pudo evidenciar que un 24% de la
muestra encuestada afirm6 tener conocimiento sobre el perfil profesional del
Contador Publico egresado de esta Facultad, frente a un 76% que sefialo no
conocerlo, demostrandose de esta manera que gran cantidad de la poblacion
estudiantil desconocen las caracteristicas del perfil como Contador Publico. En
consecuencia se pudo observar como este item se conecta con el principal objetivo
especifico, puesto que sustenta notoriamente el desconocimiento que presentan los
estudiantes, que aspiran a titularse como Contadores Publicos, sobre cudles son sus
responsabilidades como profesionales para entrar en competencia en el campo

laboral.



5. (Cree que se requiere introducir elementos didacticos innovadores que

permitan mantener motivados a los estudiantes del ciclo basico, inscritos en la

carrera de Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo?

Tabla N° 5.Distribucion de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 5.

Si

No

Total

% Si

% No

% Total

80

20

100

80

20

100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 5. Distribucion Porcentual del item 5.

Fuente: Elaboracion propia (2015)

m SI
®NO

Analisis 5: De acuerdo con la encuesta realizada, se pudo observar que un 80% de los

estudiantes encuestados afirm6 que la Facultad requiere introducir elementos

didacticos innovadores que permitan mantener la constante motivacion de los

estudiantes del ciclo basico, mientras que un 20% indicé que no, con los resultados

obtenidos se pudo identificar que existe una limitacion motivacional en la formacion

del alumno, siendo esta la finalidad del segundo objetivo especifico, lo que indica que

un elevado porcentaje de los estudiantes requiere de nuevas técnicas didacticas para

fortalecer su formacion profesional.



6. ¢Segun su opinion, los estudiantes cursantes del ciclo bésico, inscritos en la
carrera de Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo, deben

participar en actividades que estimulen y motiven a continuar sus estudios?

Tabla N° 6. Distribucién de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 6.
Si No Total % Si % No % Total

87 13 100 87 13 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 6. Distribucion Porcentual del item 6.

| SI
= NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 6: A través de la encuesta aplicada, es necesario resaltar que un 87% de los
encuestados afirm6 que si los estudiantes deben ser participes de las iniciativas que
toma la Facultad para desarrollar actividades que los estimulen continuamente para
continuar con sus estudios, mientras que un 13% indic6 lo contrario, lo cual
demuestra que una cantidad representativa de los estudiantes necesitan ser parte en la
toma de decisiones durante el desarrollo de las actividades motivacionales. Por
consiguiente, el interés fundamental que se proyecta a través de este item se centra en
la vinculacion existente entre estudiantes y casa de estudios, es decir, que aportes
brinda en este caso la facultad para que una comunidad estudiantil se entusiasme y
motive para lograr satisfactoriamente el éxito, es por ello la relacion que tiene

directamente con el segundo objetivo especifico.



7. (Considera que la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales debe realizar
actividades extra catedras para motivar a los estudiantes del ciclo basico,

inscritos en la carrera de Contaduria Publica?

Tabla N° 7. Distribucién de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 7.
Si No Total % Si % No % Total

90 10 100 90 10 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 7. Distribucion Porcentual del item 7.

LN
® NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 7: Siendo la motivacion en los estudiantes el tema central de estudios, existe
la necesidad de reconocer los niveles motivacionales en la poblacion estudiantil,
razon por la que se formuld esta interrogante. A través de la cual se pudo evidenciar
como la poblacion estudiantil en un 90% de la muestra encuestada afirmé que la
Facultad debe realizar actividades extra catedra para motivara a los alumnos, en
comparacion a un 10% que senald lo contrario, lo que significa que un elevado

porcentaje de los estudiantes necesitan ser estimulados para consolidar sus fortalezas.



8. (Estaria dispuesto a participar en foros informativos, impartidos por la
Facultad, dirigidos a motivar a los estudiantes inscritos en la carrera de

Contaduria Publica?

Tabla N° 8. Distribuciéon de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 8.
Si No Total % Si % No % Total
85 15 100 85 15 100
Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 8. Distribucion Porcentual del item 8.

S|
®NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 8: En la blisqueda de estrategias que fortalezcan el aprendizaje de los
estudiantes se llevo a cabo la formulacion de la pregunta del item nimero ocho (8),
para indagar sobre si los estudiantes estdn dispuestos a participar en foros
informativos que permitan mantener su motivacion sobre la carrera en la que se
inscribieron. De acuerdo a los resultados de la aplicacion del instrumento, se pudo
corroborar que un 85% de la muestra seleccionada afirmo su asistencia a estos foros,
frente a un 15% que consider6 lo contrario, lo cual significa que gran porcentaje de
los encuestados requieren de informacion que fortalezca y nutra de manera

significativa su formacion profesional.



9. ¢Segun su opiniodn, la Facultad cuenta con actividades complementarias que le
proporcionen a la poblacion estudiantil conocimientos extra sobre topicos

relacionados con la carrera escogida?

Tabla N° 9. Distribucién de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 9.

Si No Total % Si % No % Total
5 95 100 5 95 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 9. Distribucion Porcentual del item 9.

| SI
®NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 9: Las estrategias son fundamentales para alcanzar las metas de una
organizacion. Este item pone en manifiesto como la poblacion estudiantil requiere de
actividades que complementen informacion, sobre los topicos mas relevantes de la
carrera escogida. Es comprobable cuando un 95% corroboré el hecho de que no se
proponen actividades complementarias contra un 5% indic6é que si. Evidentemente el

indicador de “estrategias” se muestra considerablemente débil.



10. ;Cree necesario que los Docentes de la Facultad incorporen en sus actividades

de aula estrategias que fortalezcan la motivacién en los estudiantes?

Tabla N° 10. Distribucion de Frecuencia y Porcentual de los Resultados del item 10.

Si No Total % Si % No % Total
83 17 100 83 17 100

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Grafico N° 10. Distribucion Porcentual del item 10.

B SI
B NO

Fuente: Elaboracion propia (2015)

Analisis 10: Aplicar las estrategias puede contribuir a que los bachilleres inscritos en
la carrera de Contaduria mejoren su actitud ante el proceso de formacion, por ello se
consulto al respecto. Una vez obtenido los resultados, se pudo apreciar que un 83%
de la muestra encuestada contesto que los Docentes de la Facultad si deben
incorporar en sus clases estrategias para el fortalecimiento de la formacion
profesional del Contador Publico, mientras que un 17% indic6 que no, lo cual
evidencia que parte representativa de la poblacion estudiantil requieren de estrategias

para el fortalecimiento de la formacion profesional del Contador Publico.



Respuesta a los Objetivos Especificos

e Diagnosticar los niveles motivacionales actuales de los estudiantes del ciclo

basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Universidad de

Carabobo.

R. Para dar respuesta a este objetivo, se disefid un instrumento de observacion

directa, el cual consiste en determinar un grupo de variables que, de alguna manera,

dificultan el logro de las metas de los estudiantes.

Tabla N° 11. Hoja de Observacion Directa

INDICADORES

SI

NO

Se evidencio en los estudiantes satisfaccion al estudiar
en la Universidad de Carabobo.

Se corrobord la idea inicial de los estudiantes de
titularse en Contaduria Publica.

10.

Se detectd conocimiento sobre el Perfil del Contador
Publico.

1.

Se constato el uso de herramientas didacticas que
promuevan el desarrollo motivacional del estudiante.

12.

Se evidencid la necesidad de incorporar en ciclo
basico actividades extra catedras donde participen los
alumnos.

13.

Se certifico el interés de los alumnos de asistir a foros
de caracter informativo donde puedan obtener material
necesario que mantenga motivado su actitud hacia sus
estudios.

Fuente: Elaboracion propia (2015)




e Determinar las debilidades y fortalezas motivacionales presentes en los
estudiantes del ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la

Universidad de Carabobo.

R. Se determin6 por medio de los resultados obtenidos que la poblacion estudiantil

sefala lo siguiente:

Tabla N° 12. Debilidades y Fortalezas motivacionales

presentes en los estudiantes del ciclo basico.

DEBILIDADES

FORTALEZAS

7) Los conocimientos adquiridos
durante el proceso de formacion
inicial, con relacion a
motivacion no son suficientes.

8) Carecen de actividades

didacticas complementarias que

promuevan la  motivacion
estudiantil.
9) No se consideran las

necesidades motivacionales de
los estudiantes, que estimulen a
la continuacion de sus estudios

en la carrera seleccionada.

10) Cuentan con tres turnos para
asistir a clases en aulas.

11) Tienen facil acceso a redes

donde se

sociales pueden

mantener en constante
comunicacion con la institucion.
12) La facultad tiene departamentos

que pueden dirigir actividades

complementarias para la
continua formacion del
estudiante.

Fuente: Elaboracion propia (2015)




e Disefiar estrategias motivacionales extra catedras para mantener activos los
niveles de motivaciéon a los estudiantes cursantes del ciclo basico con

aspiraciones a ser Contadores Publicos.

R. De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes
del Ciclo Basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Facultad de
Ciencias Econodmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo, se pudo evidenciar
la necesidad de incorporar estrategias que den paso a propiciar y mantener la
motivacion durante el proceso de formacién inicial, dentro de las herramientas a
utilizar se pueden mencionar las siguientes: talleres, material informativo,
presentaciones basadas en las tecnologias de la informatica y la comunicacion (TIC),
entre otras, las cuales permiten proporcionar informacion necesaria a los estudiantes,
inscritos en la carrera de Contaduria Publica, para el fortalecimiento de

conocimientos basicos e informacion util dentro de su perfil profesional.



CAPITULO V

PRESENTACION DE LA PROPUESTA

DISENO DE ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES EXTRA CATEDRAS
PARA LOS ESTUDIANTES CURSANTES DEL CICLO BASICO,
INSCRITOS EN LA CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA DE LA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

Antes de reflexionar sobre nuestro propio aprendizaje es necesario dejar atrés
algunas concepciones acerca del aprendizaje donde entendiamos que aprender era la
repeticion mecanizada de lo que decia el profesor y empezar a entender que este

proceso esta ligado con el de la ensefianza.

En este sentido la motivacion es uno de los factores mas importantes para la
adquisicion de nuevos conocimientos, €s un proceso que tiene como consecuencia
ciertas conductas, manteniendo el interés hacia la actividad o en su defecto
modificarla, en otras palabras es hacer que el estudiante se sienta atraido por lo que se

le quiere ensefian.

Las estrategias motivacionales en el &mbito educativo, particularmente de los
procesos de ensefanza y de aprendizaje, la motivacién juega un rol de singular
importancia ya que es ella quien de manera directa estimula, dirige, sostiene el
comportamiento, interés y las perspectivas de todos los actores de este proceso sobre
las actividades educativas que se emprenden o realizan para el logro de los propdsitos

u objetivos.



Para que las estrategias motivacionales y las actividades que se implementen
resulten efectivas, es necesario el conocimiento de los procesos de aprendizaje de los
alumnos lo que facilitara la elaboracion de un buen plan de trabajo acorde a las
necesidades e intereses de los alumnos, asi como, la implementacion de actividades

de ensefanza que fortalezcan y desarrollen habilidades en los alumnos.

En los escenarios universitarios de la actualidad, cada vez més competitivos,
un alumno altamente motivado resulta necesario e indispensable para toda institucion
que desea formar profesionales talentosos. En consecuencia, la institucion debe

esmerarse en estimular un ambiente positivo de estudio.

Las estrategias motivacionales se inician con aprender a influir en el
comportamiento de las personas, cuando la institucion haya comprendido esta
realidad los resultados seran gratificantes. El profesor puede hacer notable esfuerzos
para mantener su motivacion y su moral dentro del aula, pero también es necesario un
contexto adecuado que no baje sus energias. Es decir, un docente necesita de
condiciones fisicas, tecnologicas y de estructura organizacional para responder mas

facilmente a las actuales demandas educativas.

Atendiendo a la necesidad reflejada en los capitulos anteriores surge la
iniciativa de proporcionar a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la
Universidad de Carabobo, herramientas de caracter motivacional que sean capaces de
mantener activa y constante el interés de sus estudiantes para con ello garantizar un
mayor rendimiento académico y brindarle apoyo intelectual a los futuros

profesionales.

Es por ellos que se ha disefiado un conjunto de estrategias que le permiten a la

Facultad, mantener despierta la motivacion de los estudiantes cursantes del ciclo



basico y que ademas complementen sus programas con valores €ticos que seran

desarrollados por los estudiantes a lo largo de su carrera.

Objetivo General
Elevar los niveles de motivacion en los estudiantes cursantes del ciclo basico,

inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo.

Objetivos Especificos

10. Desarrollar talleres de formacion complementaria con los aspectos
relacionados a los ejes principales de la carrera de Contaduria Publica
(Auditoria, Principios Contables y Valores Eticos).

11. Difundir presentaciones basadas en las tecnologias de la informatica y la
comunicacion (TIC) donde se expongan temas de interés general de la carrera
de Contaduria Publica.

12. Disefiar materiales impresos sobre nociones basicas del area contable, perfil,

valores éticos y responsabilidad del Contador Publico.

Justificacion

La elaboracion de la presente propuesta pretende promover la motivacion en
los estudiantes, como variable asociada a la biisqueda del éxito estudiantil, de acuerdo
a los niveles de exigencia en la Facultad a través del desarrollo de las potencialidades

de los alumnos.

Seglin los resultados obtenidos a través del instrumento aplicado, se considera
valida la opcion de crear estrategias motivacionales al estudiante del ciclo basico que
estudia en la Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales, inscrito en la carrera de

Contaduria Publica.



El tener un estudiante altamente motivado, es una de las claves para que una
institucidon permanezca vigente y competitiva. Es importante sefialar que la formacion
académica es un proceso que involucra a varios sectores de la sociedad, debido a que
el estudiante que egrese de esta casa de estudios como profesional, participara de una
forma u otra en actividades que afectaran a la sociedad ya sea con un impacto

positivo o negativo.

El siguiente proyecto factible surge con el compromiso, ante la comunidad
universitaria de La Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la Universidad de
Carabobo, de promover los valores éticos de la Universidad y contribuir a la
transformacion de la sociedad. Con el incentivo de formar profesionales integrales
sensibilizados ante la problematica y las necesidades de la sociedad estimulando la

creatividad y la humanizacion en pro de la evolucion del aprendizaje.

Fases de Factibilidad
La Investigacion se llevo a cabo bajo la modalidad de proyecto factible, es
decir capaz de ser aplicado con éxito. Es necesario considerar los siguientes aspectos

sobre su factibilidad.

e Factibilidad Legal.
Esta propuesta estd fundamentada en el articulo namero ciento nueve (109) de
la Constitucion de la Republica Bolivariana (1999), que versa:

El Estado reconocerd la autonomia universitaria como principio y
jerarquia que permite a los profesores, profesoras, estudiantes, egresados
y egresadas de su comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a
través de la investigacion cientifica, humanistica y tecnologica, para
beneficio espiritual y material de la Nacion. Las Universidades
Auténomas se dardn sus normas de gobierno, funcionamiento y la
administracién eficiente de su patrimonio bajo el control y vigilancia que
a tales efectos establezca la ley. Se consagra la autonomia universitaria
para planificar, organizar, elaborar y actualizar los programas de



investigacion, docencia y extension. Se establece la inviolabilidad del
recinto universitario. Las universidades nacionales experimentales
alcanzaran su autonomia de conformidad con la ley. (p. 82)

e Factibilidad Institucional
Evidentemente la Universidad de Carabobo esta siempre interesada y en la
busqueda del bienestar y desarrollo integral de los estudiantes, en este caso particular
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales. Es por ello que nos alineamos a la
mision de la instituciéon y nos inspiramos en su valor de calidad, competitividad e

innovacion.

e Factibilidad Social
Dada la importancia que tiene la aplicacion de estrategias motivacionales para
la comunidad estudiantil del Ciclo Basico de la Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales, su realizacion contribuiria a mejorar los niveles motivacionales de los
estudiantes, logrando con esto beneficios para la poblacion estudiantil, y por ende

formar profesionales socialmente responsables.

e Factibilidad Econémica
La incorporacion de este grupo de estrategias no requiere del desembolso de
grandes cantidades de dinero, la Universidad de Carabobo en su condicion de
auténoma tiene la potestad de designar los recursos necesarios para apoyar proyectos

de investigacion que aporten valor agregado a la formacion del estudiante.

e Factibilidad Técnica
Las actividades de este proyecto pueden ser llevadas a cabo por las
Autoridades Universitarias, los docentes asi como también estudiantes egresados, que

retribuyan de alguna forma los beneficios obtenidos de la universidad.



Estrategias Motivacionales a Desarrollar

5)

6)

7)

8)

e Programar talleres de formacion complementaria donde interactiien profesor —

alumnos, que consideren aspectos relacionados con los ejes principales de la
carrera de Contaduria Publica; Auditoria, Principios Contables y Valores
Eticos. Donde se le permita a los estudiantes, tener conocimientos generales
sobre las areas de mayor importancia dentro del perfil profesional.
Difundir entre los estudiantes de ciclo basico presentaciones basadas en las
tecnologias de la informatica y la comunicacion (TIC) donde se expongan temas
de interés general; Perfil del Contador, Nociones Basicas de términos Contables,
Bases Legales, Gremio Nacional que apoya a los Contadores Publicos. Donde el
estudiante pueda crearse una idea generalizada acerca de los deberes, derechos y
formalidades que involucra el perfil profesional de un Contador Publico.
Disefiar un folleto informativo sobre aspectos relacionados con las areas
principales de la contabilidad. Donde el estudiante pueda obtener datos claves de
nociones bésicas del area contable, datos de interés general como por ejemplo:
textos elementales, entretenimiento y actualidad.
Estructurar un volante informativo con material concerniente con el perfil
competente del Contador Publico y al campo laboral donde éste se puede
desempefiar profesionalmente.
Promover y exaltar los valores éticos y las responsabilidades de los Contadores

Publicos en areas legales, penales, laborales, a través de afiches.



Estructura de las Estrategias

Talleres de Formacion Complementaria.

Taller N° 1. Principios Contables

Tabla N° 13. Talleres de Formacion Complementaria N° 1

Talleres de Formacion Complementaria

Nombre del Taller: Principios Contables

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Duracion: 30 minutos. Cantidad de Estudiantes: 45

Metodologia: Presencial

Objetivo: Difundir entre los estudiantes del ciclo bésico informacion esencial y
necesaria sobre los principios contables dentro de la carrera de Contaduria Publica.

Contenido:
Principios Contables (Definicion)
1) Objetividad
2) Prudencia
3) Uniformidad
4) Materialidad

Recursos:
5) Humanos:
(1) Facilitadoras
6) Materiales:
(1) Espacio fisico.
(2) Recurso Audiovisual.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



Taller N° 2. Valores Eticos del Contador Publico

Tabla N° 14. Talleres de Formacion Complementaria N° 2

Talleres de Formacion Complementaria

Nombre del Taller: Valores Eticos del Contador Publico

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Duracion: 30 minutos. Cantidad de Estudiantes: 45

Metodologia: Presencial

Objetivo: Difundir entre los alumnos del ciclo basico informacién relacionada con
los valores éticos de la profesion de Contaduria Publica.

Contenido:

Valore Eticos del Contador Publico (Codigo de Etica)
7) Integridad,

8) Objetividad,

9) Independencia,

10)  Responsabilidad,

11)  Confidencialidad,

12)  Observancia de las disposiciones normativas,
13)  Competencia y actualizacion profesional,

14)  Difusion y Colaboracion,

15)  Respeto entre colegas, y

16)  Conducta ética.

Recursos:
17) Humanos:
(1) Facilitadoras
18) Materiales:
(1) Espacio fisico.
(2) Recurso Audiovisual.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



Taller N° 3. Auditoria

Tabla N° 15. Talleres de Formacion Complementaria N° 3

Talleres de Formacion Complementaria

Nombre del Taller: Auditoria

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Duracion: 30 minutos. Cantidad de Estudiantes: 45

Metodologia: Presencial

Objetivo: Difundir entre los alumnos del ciclo basico informacién relacionada con
el concepto de auditoria y los tipos de auditorias generales, asi como sus
diferencias.

Contenido:

La Auditoria

Tipos de Auditorias:

19)  Auditoria Interna

20)  Auditoria Externa

21)  Diferencias entre Auditoria Interna y Externa

(1) Independencia,
2) A quién dirigen sus informes,
3) Quién lo realiza,
4) Orientacion de Funciones
Recursos:

22) Humanos:

(1) Facilitadoras
23) Materiales:

(1) Espacio fisico.
(2) Recurso Audiovisual.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



Presentaciones

Tabla N° 16. Presentaciones

Presentaciones

Nombre de la Presentacion: INFORSCONTAP

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Duracion: 15 minutos. Cantidad de Estudiantes: Ilimitada

Metodologia: Virtual

Objetivo: Facilitar a la poblacion estudiantil del ciclo basico el manejo de la
informacion sobre la Contaduria Publica, en relacion al uso del lenguaje técnico,
fuentes de informacion, y la existencia del portal web del Colegio de Contadores
Publicos del estado Carabobo como ente de apoyo al gremio.

Contenido:

INFORSCONTAP es un nombre compuesto, INFOR (informacion), S (sobre),
CONTAP (Contaduria Publica), la cual significa Informacion sobre la Contaduria
Publica, consiste en la elaboracion de una presentacion en PowerPoint en la cual se
estructura de manera clara y precisa la informacion resaltante de la carrera como
herramienta motivacional para el aprendizaje significativo.LL.a Auditoria

Es enviada al estudiante a través del correo electronico.

Recursos:
24) Humanos:
(1) Facilitadoras
25) Materiales:
(1) Computadora
26) Tecnolodgico:
(1) Internet

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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Materiales Informativos

Material Informativo N° 1. Afiche

Tabla N° 17. Material Informativo N° 1

Afiches

Nombre del Material: ETIKAFICH-CP

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Frecuencia: Trimestral Tamaiio: 40cmx40cm Aproximadamente

Aplicacion de la estrategia: Se aplicard en los espacios fuera del aula de clases en
sitios de transito constante de estudiantes, como parte complementaria a la
planificacion del Docente, esta estrategia sera designada por el docente a los
estudiantes, el cual formard en equipos de 10 integrantes para el disefio de estos
afiches tomando como base el Codigo de Etica Profesional del Contador Publico
Venezolano y se seleccionaran los articulos que sean necesarios divulgar a toda la
poblacién estudiantil y de esta manera se da el proceso de adquisicion de
conocimientos por parte de los estudiantes del ciclo basico.

Objetivo: Informar al estudiantado del ciclo basico sobre las responsabilidades y
la ética profesional del Contador Publico.

Contenido:

ETIKAFICH-CP es un nombre compuesto, ETIK (ética), AFICH (afiche y CP
(Contador Publico), esto significa afiche sobre la ética del Contador Publico, el
cual consiste en la divulgacion de articulos relevantes que sefiala el Codigo de
Etica Profesional del Contador Piiblico Venezolano para ir creando bases éticas
solidas en los aspirantes a cursar la carrera de Contaduria Publica.

Recursos:
27) Humanos:
(1) Facilitadoras
28) Materiales:
(1) Codigo de Etica del Contador Publico,
(2) Computadora

Fuente: Elaboracion propia (2015)



MODELO N° 1: AFICHE DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO
Fuente: Elaboracion Propia (2015).
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MODELO N° 2: AFICHE DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO

ETIKAFICH-CP
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Fuente: Elaboracion Propia. (2015).




Material Informativo N° 2. Folleto Informativo

Tabla N° 18. Material Informativo N° 2

Folleto Informativo

Nombre del Material: CONTA AL DIA

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Frecuencia: Semestral Tamaiio: Hoja Carta

Objetivo: Informar a la comunidad estudiantil cursante de la carrera de Contaduria
Publica sobre los topicos basicos de la contabilidad, entretenimiento y actualidad.

Contenido: CONTA AL DIA es un folleto informativo que se encarga de mantener al dia
a la poblacion estudiantil con temas basicos de la contabilidad (definicion, ecuacion
patrimonial, libros contables v la teoria del cargo y el abono, entre otros).

Diseiio: CONTA AL DIA consta 4 paginas incluyendo la portada, en la cual cada una de
ellas presenta la siguiente estructura:

Pagina N° 1: Portada

9) Titulo del folleto.

10) Imagen central captadora de atencion para el lector.

11) Informacién de interés (anuncios).

12) Edicion del folleto.

13) Fecha

14) Autores

Pagina N° 2: Contenido parte [

o Nociones Basicas de la Contabilidad.

o Imagenes relacionadas con el contenido anterior.

. Personaje reconocido de la contabilidad (persona o institucion).
. Recomendacion de textos de contabilidad.

Pagina N° 3: Contenido parte II

. Teoria del cargo y el abono (sintesis).

o Imagenes relacionadas al contenido.

Pagina N° 4: Reverso del folleto

° Adivinanzas relacionadas con el contenido publicado.
o Juegos de reto al conocimiento.

° Tips contables.

Recursos:

29) Humanos:

(1) Facilitadoras
30) Materiales:

(1) Computadora
31) Tecnologicos:

(1) Internet.

Fuente: Elaboracion propia (2015)
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MODELO N° 2: FOLLETO DE CUENTAS Y SU CLASIFICACION Y LIBROS
CONTABLES.
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Material Informativo N° 3. Volantes

Tabla N° 19. Material Informativo N° 3

Volantes Informativos

Nombre del Material: Volantes Informativos

Dirigido a: Estudiantes inscritos en la carrera de Contaduria Publica

Frecuencia: Semestral Tamaiio: 11cmx16cm Aproximadamente

Aplicacion de la estrategia: Se aplicara en los espacios fuera del aula de clases en
sitios de transito constante de estudiantes.

Objetivo: Informar al estudiante sobre: las areas en las que se divide la
contabilidad académicamente, el perfil profesional del Contador Publico egresado
de la Universidad de Carabobo y el campo labora donde éste puede desempefiarse.

Contenido:
Perfil del Contador Publico,
Areas de la Contabilidad:
e Financiera,
Especializada,
Auditoria,
Costos,
Andlisis de Estados Financieros y
Sistemas Contables.
Campo Laboral de un Contador Publico.

Recursos:
32) Humanos:
(1) Disefiadoras

Fuente: Elaboracion propia (2015)



MODELO DE VOLANTE DEL PERFIL DEL CONTADOR PUBLICO
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El disefio de estrategias motivacionales dirigidas a estudiantes cursantes del
ciclo basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Sociales de la Universidad de Carabobo surge como resultado de la
deteccion del grado de desmotivacion presente en los bachilleres en esta etapa,

evidencia reflejada en los resultados de la aplicacion de la encuesta.

Es necesario destacar que la elevada cantidad poblacional concentrada en el
ciclo basico de la facultad, propicia a desviar la atencion y el interés por parte de los
estudiantes, lo que conlleva a obtener conductas de desmotivacion dentro de la
poblacion estudiantil. Entonces podemos deducir que el componente motivacional es
vital dentro del proceso de aprendizaje, ya que representa una fuerza necesaria para

iniciar, mantener y alcanzar las metas a corto, mediano y largo plazo.

De alli parte la idea central que es la del disefio de herramientas que ayuden a
la facultad a implementar técnicas extra catedras que permitan un proceso de
comunicacion mas fluido, donde el mensaje pueda llegar al receptor con mayor

eficiencia.

Dentro del grupo de elementos evaluados en el instrumento se evidencio el
interés de los estudiantes de participar en actividades que proponga la facultad

enmarcada en el objetivo de mantener elevados los niveles motivacionales.



Recomendaciones

A la Universidad de Carabobo, especificamente a la Facultad de Ciencias

Econdémicas y Sociales.

Considerar la presente investigacion con la validacion de la propuesta
planteada, en el corto tiempo.

Una vez que se haya validado la propuesta. Aplicarla en los meses
intermedios del inicio de cada nuevo semestre, es decir, aproximadamente
cada seis meses.

Implementarla dentro de la poblacion estudiantil del Ciclo Basico de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la Universidad de Carabobo,
como refuerzo a la motivacion del estudiante.

Es importante promover el estudio realizado en otras facultades, con fines
comparativos y asi establecer tendencias de comportamiento de la motivacion
en el contexto de la educacion en la Universidad de Carabobo.

Se hace necesario el manejo de recursos virtuales para mantener activa y

constante la comunicacion entre la facultad y los estudiantes.
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ANEXOS



ANEXO A

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION COMERCIAL Y
CONTADURIA PUBLICA
CAMPUS BARBULA

ENCUESTA

Estimado estudiante, a continuacion se presenta una serie de preguntas,
las cuales se sugiere leer con detenimiento y luego responder, con la mayor
sinceridad posible, 1a opcion que considere se adapte mejor a la situacion actual
experimentada por usted en su formacion profesional.

e ,La carrera de Contaduria Publica fue su principal opcion profesional para
iniciar sus estudios universitarios?
Si
No
Explique:

e /Cree que fue una eleccion correcta estudiar en la Universidad de Carabobo?
15) Si
16) No
17) Explique:

e Considera que durante el proceso educativo del ciclo basico los docentes
proporcionan herramientas motivacionales como parte esencial en el
desarrollo de la clase?

e Si
e No
e Explique:




Si
No

Explique:

13.

[ Tiene conocimiento sobre el perfil profesional del Contador Publico
egresado de la Universidad de Carabobo?

Si
No
Explique:

(Cree que se requiere introducir elementos didacticos innovadores que
permitan mantener motivados a los estudiantes del ciclo basico, inscritos en la
carrera de Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo?

Si
No
Explique:

(Segun su opinidn, los estudiantes cursantes del ciclo basico, inscritos en la
carrera de Contaduria Publica de la Universidad de Carabobo, deben
participar en actividades que estimulen y motiven a continuar sus estudios?

Si
No
Explique:

(Considera que la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales debe realizar
actividades extra catedras para motivar a los estudiantes del ciclo basico,
inscritos en la carrera de Contaduria Publica?




14.

18) Si
19) No
20) Explique:

(Estaria dispuesto a participar en foros informativos, impartidos por la
Facultad, dirigidos a motivar a los estudiantes inscritos en la carrera de
Contaduria Publica?

15.

(Segun su opinidn, la Facultad cuenta con actividades complementarias que
le proporcionen a la poblacion estudiantil conocimientos extra sobre topicos
relacionados con la carrera escogida?

Si
No
Explique:

. (Cree necesario que los Docentes de la Facultad incorporen en sus actividades

de aula estrategias que fortalezcan la motivacién en los estudiantes?
Si

No
Explique:

“El secreto del éxito es la constancia en los objetivos”
Disraeli, Benjamin



ANEXO B
CUADRO TECNICO METODOLOGICO

OBJETIVO GENERAL: Estrategias Motivacionales dirigidas a estudiantes del
Ciclo Basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica en la Facultad de Ciencias

Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.

OBJETIVOS DEFINICION INDICADORES | iTEM | INSTRUMENTO FUENTE
ESPECIFICOS CONCEPTUAL

Diagnosticar los niveles | Es el resultado de la Niveles 1 Encuesta. Estudiantes
motivacionales actuales | interaccion entre el motivacionales. 5 del Ciclo
de los estudiantes del | individuoy la Basico de la
ciclo basico, inscritos en | situacion que lo 3 Facultad de
la carrera de Contaduria | rodea. 4 Ciencias
Publica de la Econdémicas
Universidad de y Sociales.
Carabobo.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



CUADRO TECNICO METODOLOGICO

OBJETIVO GENERAL: Estrategias Motivacionales dirigidas a estudiantes del
Ciclo Basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica en la Facultad de Ciencias

Econdmicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.

OBJETIVOS DEFINICION INDICADORES iTEM | INSTRUMENTO FUENTE
ESPECIFICOS CONCEPTUAL

Determinar las | Son aquellas Debilidades y 5 Encuesta Estudiantes
debilidades y fortalezas | competencias que se Fortalezas 6 del Ciclo
motivacionales presentes | consideran en proceso | motivacionales. Basico de la
en los estudiantes del | de desarrollo o 7 Facultad de
ciclo basico, inscritos en | desarrolladas dentro 8 Ciencias
la carrera de Contaduria | de los estudiantes. Niveles Economicas
Publica de la Motivacionales. y Sociales.
Universidad de
Carabobo.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



CUADRO TECNICO METODOLOGICO

OBJETIVO GENERAL: Estrategias Motivacionales dirigidas a estudiantes del
Ciclo Basico, inscritos en la carrera de Contaduria Publica en la Facultad de Ciencias

Econoémicas y Sociales de la Universidad de Carabobo.

OBJ ETIVOS DEFINICION INDICADORES iTEM | INSTRUMENTO FUENTE
ESPECIFICOS CONCEPTUAL

Disefiar estrategias | Son los principales Estrategias 9 Encuesta Estudiantes
motivacionales extra | cursos de accion que | Motivacionales. del Ciclo
catedras para los | seeligen o Bésico de la
estudiantes cursantes del | instrumentan para 10 Facultad de
ciclo basico, inscritos en | conseguir uno o mas Ciencias
la carrera de Contaduria | objetivos. Econdémicas
Publica de la y Sociales.
Universidad de
Carabobo.

Fuente: Elaboracion propia (2015)



ANEXO C

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ADMINISTRACION COMERCIAL Y
CONTADURIA PUBLICA
CAMPUS BARBULA

CARTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
JUICIO DE EXPERTOS

Quien suscribe, CIL ,

por medio de la presente hago constar que el instrumento de recoleccion de datos
disefiado para el Trabajo de Grado titulado ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES
DIRIGIDAS A ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO, INSCRITOS EN LA
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE CARABOBO,
presentado por Bermudez Darling C.I.: 14.752.891, Casanova Katherine C.IL.:
17.284.851 y Villarreal Egnis C.1.: 13.551.829, cumple con los requisitos suficientes
y necesarios para ser considerado valido y confiable en cuanto a la forma y el fondo

para su aplicacion a las fuentes vivas.

En la ciudad de Valencia, a los / /2015

Firma:

C.lL:




ANEXO D

CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO DE PREGUNTAS DICOTOMICAS

TOTAL

10

0,83
0,17
0,14

0,05
0,9
0,05

85
0,85
0,15
0,13

90

0,10

87
0,87
0,13
0,11

0,80
0,20
0,16

24
0,24
0,76
0,18

30

0,70
0,21

0,20
0,16

ITEMS

51
0,51
0,49
0,25

1,48
2,55

0,66

SUJETOS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39

21

42

73

45
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29
50
51

52
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54
55
56
57
58
59

61

62

65

67

69
70
71

72
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74
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78
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81
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