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RESUMEN

La presente investigación se titula programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docentes de la Unidad  Educativa Paraparal ubicada en el Municipio  Los Guayos, Estado Carabobo. El objetivo es proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”; se desarrolló bajo el modelo cuantitativo, enmarcado en una modalidad de proyecto factible, con un diseño de campo de carácter descriptivo se desarrolló en tres fases: Estudio diagnóstico, estudio de factibilidad y diseño de la propuesta. La población para este trabajo estuvo conformada por los veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”. Se tomó la misma población como muestra. Se utilizó la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario, con 18 ítems, en dos partes, I parte con alternativas de respuestas múltiples y II parte con respuestas dicotómicas; se consideró la validez de contenido, la confiabilidad I parte el coeficiente de Alpha de Crombach y la II parte el coeficiente de Kuder Richarson . Este estudio se apoyó en las Líneas de Investigación de la Universidad de Carabobo Participación Comunitaria y Desarrollo Endógena. Se colocaron los resultados en cuadros representados en gráficos y fueron analizados estadísticamente para luego establecer la necesidad de aplicar el programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, determinándose, que esta propuesta es factible desde la perspectiva de mercado, técnica y financiero, lo que llevó al efectuar el diseño de la propuesta. Se concluyó que en esta institución existen debilidades en relación al liderazgo, de allí que resulta de importancia la aplicación de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, dirigido a los docentes de la unidad Educativa “Paraparal”.

Palabras Claves: Capacitación, liderazgo comunitario, docentes.

Línea de investigación: Participación Comunitaria y Desarrollo Endógena.
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INTRODUCCIÓN
La educación es el proceso en el que una persona se ve influenciada a desarrollar y cultivar aptitudes, conocimientos, hábitos y conductas y así lograr un proceso de socialización para enfrentarse positivamente a un medio social e integrarse al mismo y para lograr un máximo desarrollo en su personalidad. La educación también implica una concienciación conductual y cultural.

Es preciso destacar, que a la institución docente, a la escuela, le corresponde el papel rector de la educación de las nuevas generaciones y es el centro de su ejecución; ésta debe formar un individuo que reúna determinadas cualidades, que le permitan enfrentarse a un conjunto de situaciones, que se modifican por la acción de formación, al recibir educación, el cual se apoyará en la ciencia o ramas del saber que haya dominado en el proceso docente-educativo, que  tiene como objetivo principal preparar al hombre para el trabajo en un cierto contexto social, por lo que debe ser un proceso laboral y científico, del cual se logre obtener un egresado independiente y creador.

Desde esta perspectiva, se establece que el proceso educativo desarrollado en la institución educativa es un proceso profesional, educacional, de carácter sistematizado y fundamentado en la concepción teórica pedagógica generalizada e intencionalmente dirigida a preparar a los sujetos sociales para la vida y en primer lugar para el trabajo. Es en este sentido, que la acción del docente como líder comunitario cobra importancia, ya que es él quien debe orientar y guiar el camino de la institución educativa hacia el logro de los objetivos propuestos, bajo la integración de los miembros de la comunidad educativa y la comunidad en general con la finalidad de estudiar los diversos problemas que se suscitan tanto en el ámbito educativo como en el entorno de la institución escolar, con el objeto de analizar cada situación de manera integrada a fin de poder buscar alternativas de solución, donde intervengan los actores y autores tanto de la comunidad como de la institución educativa de manera voluntaria y participativa.

En este marco de ideas, se desarrolló este trabajo sustentado en un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docentes de la Unidad Educativa Paraparal ubicada en el Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, el cual se enmarcó en una modalidad de proyecto factible apoyada en un diseño de campo de carácter descriptivo, siendo la estructura desarrollada, la siguiente:

En lo que se refiere al Capítulo I, en este se encuentra el problema, en el que se detallan los aspectos a ser estudiados en relación a la problemática, considerando para ello las causas, consecuencias y situaciones que demarcan el fenómeno o situación en estudio, para luego establecer las interrogantes que surgen de la misma, posterior a eso establecer los objetivos de la investigación, general y especifico, así como la justificación de la investigación, prosiguiendo con los alcances y limitaciones.

En relación al Capítulo II, se destaca el marco teórico, donde se encuentran los antecedentes de la investigación, bases teóricas, bases legales, términos básicos, desarrollo operacional de las dimensiones y la operacionalización de las dimensiones.

En igual orden se destaca el Capítulo III, con el marco metodológico, en él se desarrolla la naturaleza de la investigación, el método, la población y la muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos, así como la validez y la confiabilidad del instrumento y la técnica de procesamiento y análisis de datos.

Seguidamente, se encuentra el Capítulo IV, del análisis e interpretación de los resultados, con la fase I, del estudio diagnóstico, conclusiones del diagnóstico, al igual que la fase II, del estudio de factibilidad tanto, de mercado, técnica y financiera.

Posteriormente, se desarrolló el Capítulo V, con las conclusiones y recomendaciones.

Del mismo modo, se desarrolla el Capítulo VI de la propuesta, en él se establece la fase III, del diseño de la propuesta, con la presentación, justificación, fundamentación, objetivos, estructura, desarrollo y evaluación de la misma.

Finalmente, se establecen las referencias bibliográficas y los anexos.
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CAPÍTULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La humanidad del presente siglo debe estar preparada para responder a retos que se están produciendo, los cuales se derivan básicamente de los avances de la ciencia, de la tecnología, entre otros, que de hecho han favorecido innovaciones aceleradas en los distintos sectores de la sociedad.

En este sentido, se comprende que la educación no ha ignorado los cambios y ha logrado dirigir sus acciones al mismo ritmo que lo hacen las transformaciones del momento, canalizando su atención en busca del desarrollo y consolidación de la enseñanza adaptada a los requerimientos actuales, sin embargo estas acciones han sido insuficiente para que la educación vaya a la par de los avances de la ciencia y la tecnología.

De allí que, la escuela en los momentos actuales amplía su función social, ya que no solo trabaja para educar, sino para incidir en el desarrollo de la familia y la comunidad en que se encuentra enclavada, lucha por convertirse en un lugar de encuentro efectivo, de confianza, seguridad y de establecimiento de relaciones sociales, que propicie medios interesantes, atractivos y en el que se enfatice el trabajo colectivo donde sea grato vivir los valores compartidos.
En las directrices aprobadas en las Cumbres de los países Iberoamericanos, en las Declaraciones de la UNESCO (2000) y (2005), a través de la Oficina Regional para la Educación de los países de América Latina y el Caribe, se enfatizan los nuevos roles de los sistemas educativos, cómo la escuela debe ampliar sus vínculos con la comunidad, la necesidad de que los estudiantes se formen como ciudadanos más plenos, que estén preparados para el diálogo y que se desarrollen en ellos valores propios de una comunidad democrática equitativa y justa. 
Asimismo la UNESCO (2005) resalta el protagonismo docente en el cambio educativo, dando importancia al liderazgo docente en la construcción de la cultura escolar de calidad. Considerando que los líderes promueven la velocidad y profundidad del cambio y al mismo tiempo conservan aquellos aspectos más significativos de la cultura, valores y normas que son dignos de preservar
A la escuela no le basta con ser eficiente, debe además ser eficaz. Ambas categorías son necesarias y complementarias y hoy se necesita además manejar criterios de calidad para que la escuela responda a las necesidades que satisfagan a su comunidad educativa, estando muy a tono con los criterios de pertinencia. 
Estos cambios solo se logran si se transforman los estilos y las formas de dirección de las organizaciones educativas, dándole una nueva orientación a las formas tácticas y operativas porque estas tienen que estar abiertas al cambio, para esto debe ser prospectivo, prever los futuros posibles, sustentar una sólida base de principios y valores que sirvan de marco axiológico, pasar de reacciones reactivas, a proactivas, desear y anticiparse a los cambios, satisfacer las necesidades de la comunidad educativa, lograr la interrelación entre los componentes de la escuela y de ésta con el entorno.

En este mismo orden de ideas, Aguache (2008) destaca que:

Para la escuela como centro de aprendizaje debe ser requisito necesario la participación comunitaria, ya que a través de ella se puede dar enriquecimiento al aprendizaje, difusión y la atracción del colectivo social a los distintos programas que en estos espacios se realicen; y a la vez la misma puede constituirse en centro dialógico para la problemática económica, social y política que la afecta, o que afecte al municipio, estado o al país. (p  6)

En relación a este señalamiento, se puede establecer la relevancia que posee para la escuela la integración de la comunidad y la interrelación entre sus miembros; cuestión esta que se especifica en las reformas educativas que se están implementando en Venezuela, a través de la cual, se le da realce a la universalización del conocimiento, la identidad cultural y la búsqueda de una mayor equidad social ; así como, la transformación de las escuelas en espacio de participación activa y responsable de padres, alumnos, maestros y miembros de la comunidad, al dotarla de mayores niveles de autonomía e instancias de concertación, potencia la democracia y la formación de la ciudadanía, porque crea las condiciones que permiten propiciar y promover la participación, la interacción y la corresponsabilidad de los diversos actores en el proceso de educación y socialización de las nuevas generaciones.

En igual orden de ideas, el Ministerio de Educación (2007) destaca que:

La sociedad demanda una nueva concepción del proceso educativo, orientado por un modo de vida que centra su fuerza y su empuje hacia el desarrollo del equilibrio social, a través de una nueva moral colectiva, la producción social, la equidad territorial y la conformación de un mundo multipolar; para la reconstrucción de la sociedad sobre las propias raíces libertarias, desde una concepción neo-humanista… (p. 39)

Con relación a esta cita, se plantea que para la educación Venezolana la integración de la sociedad a la escuela juega un papel relevante; por cuanto la Integración Escuela – Comunidad constituye un importante recurso educativo que debe aplicarse en el desarrollo de los programas escolares, como una vía para fortalecer en el estudiante el cuidado y la protección del entorno comunitario, además que aprenda a valorar sentimientos de pertenencia hacia el lugar de origen.
Desde esta perspectiva, se puede establecer que la integración escuela comunidad, debe ser producto de un grupo de líderes como los comunitarios a nivel educativo institucional, los cuales deben estar comprometidos con la organización a la cual pertenecen, con el fin de lograr la visión en una realidad tangible. Por lo tanto, la percepción de un docente líder implica el compromiso con la acción escolar, la resolución de problemas comunitarios, necesidades institucionales y la integración docente-alumnos-comunidad. En este sentido, Serrate (2010) señala que el líder comunitario “es aquella persona capaz de impulsar, acompañar y sostener con su comunidad, procesos de desarrollo” (p. 119).
        Estas transformaciones deben responder a los intereses de la escuela como de la comunidad, en realidad se aspira que a través de un proceso educativo transformador y continuo, de capacitación del personal docente, se logren cambios en la sociedad como la participación activa organizada de las comunidades en beneficio de las escuelas.
         
Los cambios a nivel de líderes comunitarios se reclaman con más profundidad en el ámbito de Educación Básica, ello se reafirma en el señalamiento que hace el ex ministro de educación, Cárdenas (2000), reseñado en un artículo del diario El Nacional: “La educación venezolana está en crisis institucional y no participativa…” (p. A-4), pero, hacia dónde apunta esta aseveración, será hacia quienes las dirigen. Quienes obvian la gran responsabilidad que ellos tienen o por el arraigado centralismo de las funciones o quizás la falta de libertad o autonomía de acción, participación de los docentes. 

Es decir, se plantea la necesidad de divulgar hacia donde está la crisis educativa, buscar que es lo que realmente está fallando, para lograr un desarrollo efectivo como lo enmarca la reforma curricular, que proyecta un proceso de enseñanza acorde con los niveles exigidos en el país, por ello, se requiere que los entes que asuman el cargo de docente tengan verdadera vocación de servicio y capacitación dados los cambios exigidos en la actualidad.


Según Salazar (2005), “el fortalecimiento del docente como líder comunitario constituye el eje central de una institución educativa y de Nuevos Proyectos Educativos que satisface las necesidades del presente, sin menoscabar las capacidades de las futuras generaciones para satisfacer las propias” (p. 34). Esto significa que en la concepción del desarrollo, están presentes la dimensión humana, la necesidad de lograr equilibrio entre el desarrollo y la preservación de la calidad de vida y la transformación de los recursos para la producción. De forma, que las escuelas con sus problemas y necesidades son particularmente dirigida por los alumnos y comunidades, el docente debe estar en capacidad de liderar, resolver y establecer estrategias para enfrentarlos; su rol como líder comunitario lo establece la planificación, ejecución y evolución de los proyectos que se desarrollan en la misma.
En este orden de ideas García (2000), plantea que: “...se puede destacar la existencia de instituciones carentes de un buen sistema directivo y docente líder que a su vez se traduce en ausencia de un liderazgo eficaz y eficiente...” (p. 4). De allí que hay ausencia de liderazgo del director y de los docentes y el papel principal de un líder es influir en los demás positivamente, para alcanzar con entusiasmo los objetivos establecidos por la organización educativa. Tal situación requiere una persona muy motivada y con gran confianza en sí misma 
que emplee un liderazgo donde se puedan lograr las metas propias y las de otras personas de su entorno. 

Sobre esta necesidad, Peroza (2001) plantea que “existe una escasa participación de los diferentes actores sociales involucrados en los procesos educativos: Directores, docentes, padres y representantes y organizaciones de la comunidad” (p. 48). Por lo cual, se refleja debilidades en el rol del docente como líder, ante esto, Pérez (2001) establece que “los docentes tienen una alta necesidad de capacitación sobre el rol gerencial comunitario y las estrategias que le permitan ejecutar de manera efectiva en las funciones académicas y administrativas requeridas para lograr los objetivos del proceso de enseñanza-aprendizaje” (p. 89). 

        En este orden de ideas, Garrido (2000) señala que “los docentes no están adaptados al rol comunitario, a ser líderes de su entorno, ni son solidarios con las exigencias y necesidades del medio que los rodea en su institución escolar” (p. 65). Se evidencia una necesidad de mejorar el rol del docente, sobre todo hacer énfasis en los valores que debe tener ante las transformaciones que sufre la educación.  

          Por lo cual se tiene un docente descontextualizado de su entorno comunitario, que no toma en cuenta las necesidades de la comunidad, no participa en los procesos de construcción de la visión compartida para el mejoramiento de la escuela y la comunidad, y poco se involucra en el planteamiento de alternativas de solución a problemas que afectan a la institución.

Esta problemática reflejada a nivel nacional se evidencia en la Unidad Educativa “Paraparal” del Municipio Los Guayos del Estado Carabobo, donde la autora de la presente investigación, producto de una experiencia vivencial como orientadora de la institución objeto de estudio, ha observado descontextualización entre el docente y el entorno no involucrándose con la comunidad donde labora, desconociendo las necesidades de su alrededor, no involucrándose culturalmente con la comunidad. Lo que causa a su vez, falta de integración de la comunidad a la institución educativa, poco interés de parte de los docentes por las problemáticas comunitarias, escasa relación de los docentes con los líderes comunitarios, desconocimiento de los miembros de la comunidad de las debilidades que enfrenta la Unidad Educativa, la insuficiente participación de la comunidad en las actividades planificadas por el personal docente, poca participación de los docentes en los eventos comunitarios, pocas iniciativas docentes en relación a la integración escuela comunidad.
Esto a su vez, propicia que exista poca colaboración de la comunidad y de los líderes de la misma en la búsqueda de soluciones a los problemas que aquejan a esta casa de estudios, como lo es el deterioro paulatino de la planta física que aunque es nueva presenta ya daños en la cerca perimetral y en las paredes, incrementó de la delincuencia en los alrededores de la institución entre otros; desconocimiento y poca participación de los docentes en los problemas que enfrenta la comunidad no incorporándose a la búsqueda de soluciones, poca participación de los padres y representantes en las actividades de la institución, entre otras; inconvenientes que ameritan ser solventados con la integración de todos los actores educativos, a través de un buen liderazgo comunitario de parte de los docentes que laboran en esta institución.

Ante lo cual, se propone el presente proyecto titulado programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo; a través del cual se pretende dar respuesta a las siguientes interrogantes:

¿Será necesario proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo?
¿Cuál es la factibilidad de mercado, técnico y financiero de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo?
¿Qué elementos se consideraran para crear un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo?

Objetivos de la Investigación

Objetivo General
Proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo
Objetivos Específicos
Diagnosticar la necesidad de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
Determinar la factibilidad desde el punto de vista de mercado, técnico y financiero de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
Diseñar un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.

Justificación de la Investigación

A lo largo del tiempo, la formación de los docentes ha ocupado un lugar de importancia dentro de las políticas educativas; por cuanto es responsabilidad de los mismos el prepararse para formar el capital humano que fortalecerá el desarrollo del país. En este sentido, Calzadilla (2005) señala “el docente desde su formación, necesita abrirse a nuevos estilos que actualicen su repertorio pedagógico, para transformar la experiencia educativa en un hecho trascendente, que logre la verdadera y efectiva inserción social del individuo…” (p. 16). 


En este sentido, es oportuno establecer que el contexto educativo que se presenta actualmente en el país amerita de docentes con capacidad para enfrentar las transformaciones actuales, planteadas en las políticas educativas emanadas del  MPPPE (2007), refiere que el docente “debe ser un modelo de liderazgo, impregnado de sólidos valores de identidad venezolana y con una visión latinoamericana, caribeña y universal e identificado con la búsqueda del bienestar social colectivo” (p. 58). En este sentido, se plantea la necesidad de un profesional que se integre social y culturalmente a la comunidad y a la escuela.

Por otra parte, en el marco de estas políticas educativas actuales se encuentra la integración de los miembros de la comunidad educativa (padres, representantes, educandos, docentes, directivos, obreros, administrativos, sociedad en general), en la solución de las problemáticas sociales y educativas que se presentan. Para lo cual las instituciones deben estar provistas de personal con preparación adecuada para liderizar en la comunidad. En relación a este planteamiento, se puede indicar, que es responsabilidad de los gerentes educativos el efectuar las gestiones necesarias para la formación del personal de su institución.

De ahí, la urgencia de proyectar un docente como líder comunitario que oriente la misión que debe cumplir para lograr la visión de la escuela y la comunidad. En este ámbito el liderazgo debe caracterizarse por el compromiso con cada uno de los roles que le corresponda desempeñar, como es el liderazgo comunitario.


En este sentido, el docente debe retomar su rol de líder, que coadyuve a mejorar el proceso de integración de la comunidad a los proyectos educativos. Es de ahí, que se justifica este proyecto mediante el cual se propone un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo; a través, del cual se beneficiará a los docentes de esta institución educativa, al proveerlos de una formación que les va a facilitar participar en la integración de la escuela y la comunidad de manera exitosa; así mismo los estudiantes de esta unidad educativa van a ser favorecidos con una educación de calidad, de acuerdo a los lineamientos establecidos para este nivel educativo.


Por otra parte, este programa beneficia a la comunidad de los Cerritos, quienes contarán con jóvenes que recibirán herramientas educativas para solventar los problemas sociales de su entorno; ya que sus docentes recibirán una actualización cónsona con la realidad que vive el país, lo que trasmitirán a sus educandos para el fortalecimiento del sistema educativo y de su formación en general. 
 Desde el punto de vista teórico, se logrará crear un aporte a través de este programa para el fortalecimiento de las teorías relacionadas con la temática en estudio. Por otra parte, metodológicamente, servirá de base para otros estudios relacionados con el contexto planteado, tanto a nivel regional, como nacional.
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CAPÍTULO II

MARCO  TEÓRICO

En lo que respecta a marco teórico, se puede señalar que en este apartado se desarrolla lo concerniente a los antecedentes, las teorías, conceptos, entre otros puntos de interés, tal como lo señala Sabino (2004), el mismo, tiene como propósito “dar a la investigación un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el problema” (p.47). Por lo antes expuesto, el marco teórico de la presente investigación está conformado por los antecedentes de la investigación, que son todos aquellos trabajos similares que preceden al que se está realizando, las bases teóricas, las bases legales, lo cual permitirá dar un apoyo teórico al problema planteado.

Antecedentes internacionales


Zambrano (2009), efectuó un trabajo titulado “Escuela de Líderes para la prevención comunitaria: líderes empoderadores para un comunidad fortalecida”, trabajo de postgrado para la Universidad de la Frontera. Temuco, Chile. El mismo, tuvo como objetivo analizar el aporte de una estrategia de formación y acompañamiento a líderes comunitarios vinculados a la prevención comunitaria para aportar al diseño e implementación de una estrategia de prevención comunitaria en el marco de los Programa PREVIENE de las comunas de Padre Las Casas y Temuco. Este trabajo se enmarcó en una metodología de carácter descriptivo, con un diseño emergente, bajo la modalidad de Investigación Acción Participativa. Se emplearon para el diagnóstico las técnicas de: entrevistas focalizadas y observación participante.

En igual sentido, se consideró como población objeto de estudio a los líderes comunitarios de la comunidad de Padre Las Casas y Temuco, que participaron voluntariamente en el estudio.

Se concluyó a través de este estudio, que en Temuco existe poca claridad en cuanto a objetivos planteados tanto desde ese programa como desde la Universidad en relación con esta iniciativa, dando especial énfasis a tener este espacio como oportunidad para mantener contacto con los líderes. En contraparte, se aprecia que en Padre las Casas el equipo está interiorizado en la Escuela y valora la iniciativa como un espacio de reflexión, de reconocimiento hacia y entre los líderes y un factor que potencia el trabajo en redes al interior de la comuna.


Es preciso señalar, que en el trabajo anteriormente citado se denota la importancia que posee la preparación de los líderes comunitarios desde las escuelas, ya que esto permite la integración de ambas partes y por consiguiente la mejora del proceso educativo y de las comunidades, es desde esta perspectiva que se relaciona con el tema que se está estudiando sobre la formación de líderes comunitarios.

Antecedentes Nacionales

En igual orden de ideas Montero (2009) efectuó un trabajo titulado “El docente como líder comunitario en la U.E.P. Fe y Alegría “Ana Soto Heroína Indígena” de Pavía Municipio Iribarren, Estado Lara”, el mismo tuvo como objetivo analizar el papel del docente como líder en la comunidad en la U.E.P. Fe y Alegría “Ana Soto Heroína Indígena”, el cual se desarrolló bajo una investigación de campo de tipo descriptiva. La población en estudio estuvo conformada por treinta y seis (36) docentes estudiados en su totalidad a quienes les fue aplicado un instrumento tipo escala en formato tipo Lickert con las alternativas de respuesta completamente de acuerdo, de acuerdo, indeciso, en desacuerdo y completamente de acuerdo. El instrumento fue sometido al criterio de validez de contenido a través del juicio de expertos y la confiabilidad se comprobará por medio del Coeficiente Alfa de Cronbach. Para el desarrollo de la investigación se recolectó toda la información necesaria a través de la técnica de la encuesta. 

La interpretación de los resultados se efectuó mediante un análisis de relación porcentual, y a través de los resultados se concluyó que los docentes encuestados presentan debilidades significativas en cuanto al desarrollo de un liderazgo comunitario que ayude a los docentes en la relación escuela-comunidad que se lleva a cabo en la institución, por lo que se recomienda ejecutar cambios en la manera como se viene desarrollando dicho proceso con la finalidad de subsanar la necesidad que presentan ellos con respecto a ese tipo de liderazgo.

Benítez (2008), desarrolló un trabajo sobre las “Estrategias comunitarias aplicadas por el docente en el proceso de integración de la escuela y la comunidad”. El propósito de esta investigación es determinar las acciones comunitarias que aplica el docente que labora en la segunda etapa de Educación básica del municipio Valera, Estado Trujillo en el marco del proceso de integración escuela comunidad. La metodología utilizada fue descriptiva con diseño de campo, construyendo un instrumento tipo encuesta conformado por 15 ítems, aplicado a la muestra conformada por 73 docentes activos en 17 escuelas de la segunda etapa de Educación Básica del Municipio Valera Estado Trujillo. Se concluyó, la urgencia de formar la red de educadores comunitarios y un plan de formación permanente en el área. Se recomienda realizar actividades de índole comunitaria en el horario escolar y aprovechar el escenario de los círculos de acción permanente.


En concordancia con el trabajo desarrollado por Benítez (ob cit) se puede señalar que el mismo plantea la importancia de la integración escuela comunidad a través de la aplicación de estrategias comunitarias, todo ello para el logro de la mejora en la participación en el escenario educativo, en este sentido se relaciona con el trabajo que se está realizando al considerar el tema de la participación comunitaria de interés en la educación.

En igual sentido, se destaca Oviedo (2008), quien desarrolló un trabajo que tituló “Lineamientos gerenciales para directores de instituciones educativas rurales en su función de promotor de la participación social y de integración escuela- comunidad de la Parroquia José Gregorio Bastidas, Municipio Palavecino, Estado Lara”. La misma, tuvo como objetivo proponer lineamientos gerenciales para directores de instituciones educativas rurales en su función de promotor de la participación social y de integración escuela- comunidad de la Parroquia José Gregorio Bastidas, Municipio Palavecino, Estado Lara. La metodología utilizada se ubicó dentro de la modalidad de investigación no experimental transaccional de campo de carácter descriptiva. 

La población estuvo conformada por diez (10) directores y trescientos sesenta y cuatro (364) representantes, y la muestra estuvo integrada por el total de directivos y ciento nueve (109) representantes. Para la recolección de información se diseñó un cuestionario tipo encuesta, en una escala de Lickert de cinco (5) alternativas de respuestas. Para validar dicho instrumento se sometió a la revisión de un juicio de expertos. Se aplicó una prueba piloto, para establecer la confiabilidad del instrumento, mediante el Coeficiente de Confiabilidad Alfa de Crombach.

 Luego de aplicar el instrumento, se procedió a tabular y cuantificar los datos en tablas y gráficos y los resultados fueron analizados mediante la estadística de frecuencia de respuestas y relación porcentual, lo cual suministró elementos básicos para las conclusiones, determinándose con mayor relevancia la evidencia que las actividades que realizan los directores en relación a la función promotor social e integración escuela- comunidad son escasas; por tanto se infiere de elevar la creatividad e imaginación para visualizar oportunidades donde otros perciban o visualicen problemas. Es oportuno resaltar, la importancia que reviste este trabajo para el desarrollo de la investigación que se está desarrollando, por cuanto en el mismo se determina la importancia que posee el docente como promotor social para la integración escuela comunidad, para el fortalecimiento de los objetivos institucionales.

En igual sentido, Carrasco (2008), hizo un trabajo titulado, “La investigación acción participativa como herramienta epistémica para propiciar la integración escuela-comunidad”. Este trabajo tuvo como objetivo el considerar la reflexión a través de la investigación acción participativa como herramienta epistémica para propiciar la integración escuela-comunidad en el contexto de la Escuela Bolivariana “San Nicolás de Bari”, ubicada en el Municipio Simón Planas del estado Lara. 

Por lo tanto se inscribe en el enfoque cualitativo, paradigma Crítico con una metodología de Investigación Acción, abordando las fases propuestas por Martínez (1981). Tomando como actores sociales ciento doce (112) alumnos, sesenta y cuatro (64) padres y representantes, seis (6) docente, un (1) directivo, de los cuales se seleccionaron seis (6) informantes claves a quienes se aplicó como técnicas de recolección de información la observación participante y la entrevista; también se utilizó como instrumentos el diario de campo. 

Para el análisis de la información, se procedió con el análisis de contenido donde emergieron categorías con sus respectivas subcategorías. La información se validó por triangulación de fuente. Los datos recolectados permitieron ejecutar acciones para propiciar la integración escuela-comunidad. La evaluación se realizó durante todo el proceso de investigación a través de reflexiones del colectivo que permitieron reorientar el proceso en el que se logró sensibilizar a los padres sobre la importancia de su participación activa en las actividades de la escuela; sin embargo se sugiere continuar planificando y ejecutando actividades con la participación de la familia en el marco del Proyecto Educativo Integral Comunitario, como deportivas y recreativos, propiciando interacciones positivas padre-docente, como corresponsables del proceso de formación de los niños y niñas.

Desde la perspectiva del anterior autor, se establece la importancia de planificar estrategias que propicien la participación de la escuela y la comunidad con la participación de los docentes.

Es importante considerar la relación de estos antecedentes mencionados anteriormente, ya que los mismos vienen a fortalecer la investigación que se está desarrollando, al tomar como punto de análisis e investigación la interacción del docente como líder comunitario en el proceso de integración escuela comunidad.

Bases Teóricas
Con relación a las Bases Teóricas la Universidad Fermín Toro (2007) señala que “Esta representa la segunda parte del marco teórico que corresponde al desarrollo de los aspectos generales del tema. Esta parte del capítulo contendrá varios sub-puntos, que a la vez, podrán subdividirse de ser necesario” (p. 12). En este sentido a continuación se destacan las diversas teorías relacionadas con el contexto en estudio.
Teoría de Acción Comunicativa

Esta teoría postulada por Jünger Habermas afirma que la acción comunicativa permite una comprensión entre los actores en interacción, en el estudio representado por el docente y la comunidad.  Para Habermas (2000) la  acción comunicativa:
…fuerza u obliga a considerar también a los actores como hablantes u oyentes que se refieren a algo en el mundo objetivo, en el mundo social y en el mundo subjetivo, y se entablan recíprocamente a este respecto pretensiones de validez que pueden ser aceptadas o ponerse en tela de juicio. Los actores no se refieren sin más intenciones a algo en el mundo objetivo, en el mundo social o en el mundo subjetivo, sino que relativizan sus emisiones sobre algo en el mundo, teniendo presente la posibilidad de que la validez de ellas pueda ser puesta en cuestión por otros actores (p.493).

Por otro lado, destaca que el discurso es una forma especial de comunicación, donde, por medio de la argumentación se determina lo que es válido o verdadero. Es decir, la verdad no es una copia de la realidad a la cual se refieren los argumentos de los participantes, sino que es un resultado consensual sobre el cual no actúa ninguna influencia que los distorsione. Ese consenso se logra cuando se dan cuatro condiciones de validez aceptadas por ambos actores: (a) que el enunciado que hace un hablante sea comprensible; (b) que el hablante sea fiable; (c) que la acción pretendida sea correcta por referencia a un contexto normativo vigente; y (d) que la intención manifiesta del hablante sea, en efecto, la que él expresa.

El citado autor plantea que para que una acción comunicativa sea efectiva es importante que haga  coherente ambos tipos de lenguajes, el referido al elemento lógico, racional y objetivo del pensamiento racional y aquel otro, proveniente del área propiamente subjetiva y emotiva que se traduce de manera más evidente a través de los gestos y acciones humanas; es decir ver el lenguaje desde el punto de vista integral. En este sentido, son los actores implicados en una acción comunicativa, quienes pueden validar los sistemas de reglas y valores a partir de su aplicación a la solución de problemas cotidianos.  Bajo esta concepción teórica que plantea Habermas,  los actos del habla de la comunicación de los educadores y de los representantes de la comunidad, constituye un proceso colaborativo de múltiples significados socio-lenguaje histórico, que en definitiva articulan al docente con la comunidad le proporcionan un conjunto de valores y significados éticos educativos que conocidos por el educador le posibilitarán fortalecer su acción pedagógica.

Teoría Cognoscitiva Social de Albert Bandura.

El postulado teórico que sustenta el desarrollo del presente estudio, se corresponde con la Teoría Cognoscitiva Social, de Bandura (1996), desde cuya perspectiva la participación socio-comunitaria en las actividades pedagógicas, propicia en los individuos de la escuela un cambio rotundo, de un aprendizaje “mecánico a uno conductual, lo cual, se ajusta más a sus necesidades del medio social, que a los requerimientos programáticos de un contenido en específico”. (p. 50)
En este sentido, refiriéndose específicamente al aprendizaje, Bandura (1996), sostiene que “dentro de un amplio marco social, cada individuo va formándose un modelo teórico que permite explicar y prever su comportamiento” (p. 51), en el cual adquiere aptitudes, conocimiento, reglas y actitudes, distinguiendo su conveniencia y utilidad; observando este, diversos modelos (ya sean personas o símbolos cognoscitivos) con los que aprende de las consecuencias de su provenir, dependiendo su ejecución de que el modelo haya sido reforzado o castigado requiriendo el observador de atención, retención, producción y motivación para llevar a cabo lo que se ha aprendido. 

Dentro de esta concepción, los modelos de acuerdo con Bandura (1996), pueden enseñar a los observadores cómo comportarse ante una variedad de situaciones por medio de auto instrucción, imaginación guiada, auto reforzamiento por lograr ciertos objetivos y otras habilidades de auto relación. Muchas veces el éxito o el fracaso en  un aspecto de la vida, en una cultura, depende del aprendizaje por observación debido que este pueda darse en un modelo desviado (causando deficiencia en el aprendizaje) o en uno pro social.  De allí que la comunidad educativa debe garantizar un medio adecuado al observante, para que éste no adquiera una conducta antisocial; si el observante, en este caso el alumno, está en un medio participativo o cooperativo, por lo que sin duda, desarrollará una conducta similar, que se puede ir reforzando en los procesos de integración. 

Es así como, el aprendizaje por observación influye en los integrantes de una sociedad, y éstos a su vez en la misma, en el momento en que entran a trabajar las funciones de su autorregulación. En este marco de ideas, Bandura (1996) afirma lo siguiente: “El aprendizaje es una actividad de procesamiento de información en la que los datos acerca de la estructura de la conducta y de los acontecimientos del entono se transforma en representaciones simbólicas que sirven como lineamientos para la acción” (p. 51).  De igual modo, Bandura, analiza la conducta humana dentro del marco teórico de la reciprocidad tríadica, las interacciones reciprocas de conductas variables ambientales y factores personales como las cogniciones. Por ello, el eje fundamental de dicho aprendizaje es el modelamiento, el cual se constituye es un componente crucial de la teoría cognoscitiva social. Se trata de un término general que se refiere a los cambios conductuales, cognoscitivas y afectivo que derivan de observar a uno o más modelos. De manera, que la teoría cognoscitiva social desarrollada por Bandura (1996) ofrece, a través del estudio de las principales funciones del proceso de modelamiento, estimulantes posibilidades de aplicación en las áreas de aprendizaje, la motivación y la autorregulación, y ha sido probada en diversos contextos y aplicada a las habilidades cognoscitivas, sociales, motoras, para la salud, educativa, y autorreguladoras, puesto que la gente aprende mediante la observación de modelos.

Es en este sentido, que se considera esta teoría en el marco de este trabajo, ya que a través del mismo se pretende lograr  la integración comunitaria de los docentes, donde los padres y representantes recibirán un aprendizaje sustentado en el trabajo social en post de la institución educativa, convirtiéndose en participantes activos en este proceso de modelamiento de la conducta.
Gerencia Social Comunitaria

Gerencia social comunitaria, es la gerencia que aborda los problemas sociales y promueve procesos de desarrollo social se le denomina Gerencia Social; esta cuenta, con métodos y herramientas propias que la define como una disciplina: Diagnóstico Social Participativo, Planificación Participativa, Formulación de Proyectos. De igual manera, actúa sobre los problemas sociales de la comunidad y promueve procesos de desarrollo social comunitarios, para ello se vale de los métodos y herramientas de la Gerencia Social.Al respecto, Cerón (2001) señala que “La Gerencia Social es un instrumento que permite el manejo eficiente, eficaz, pertinente y productivo de los recursos sociales para lograr objetivos de calidad de vida mediante la solución de las necesidades humanas de las comunidades” (p. 152). Por otra parte se especifica que la comunidad en opinión de Montero (2004) es:
Un grupo social dinámico, histórico y culturalmente constituido y desarrollado, preexistente a la presencia de los investigadores o de los interventores sociales que comparte intereses, objetivos, necesidades y problemas, en un espacio y un tiempo determinado y que genera colectivamente una identidad, así como formas organizativas, desarrolla y emplea recursos para lograr sus fines. (p. 67)
De manera, que la gerencia social puede ser entendida, en términos generales, como el conjunto integrado de principios, prácticas y técnicas que permiten mediante su aplicación producir cambios significativos en al menos una condición de bienestar en la población – objetivo a la que es referido, mediante el uso efectivo y racional de recursos. Según Kliksberg (2005) sus principios son: el impacto, la equidad, la focalización, la articulación, la flexibilidad y la participación social. (…) La expresión operativa de la gerencia social se encuentra en la gestión de programas y proyectos sociales De igual modo, Kliksberg (ob cit) destaca que la gerencia social eficiente tiene que ver con “optimizar el rendimiento de los esfuerzos de los actores sociales en el enfrentamiento de los grandes déficits sociales de la región, y el mejoramiento del funcionamiento y resultados de la inversión en capital humano y capital social” (p 78).

En relación con los anteriores señalamientos, se puede destacar que la gerencia social puede entenderse como el conjunto de conocimientos, procedimientos y acciones que se aplican para ejecutar la política social mediante la dirección, coordinación y concertación de programas y proyectos dirigidos a lograr desarrollo humano de la población asentada en los respectivos territorios. La gerencia social debe conducir a la obtención de metas determinadas de desarrollo social y humano, mediante el uso eficiente y racional de recursos. Es una herramienta que deben incorporar las instituciones públicas y sociales en sus planes y programas de desarrollo para promover el mejoramiento y calidad de vida de los ciudadanos. 
En igual sentido, Muñoz (2006) opina que: 
La Gerencia Social es una propuesta alternativa que tiene como objetivo la construcción de una nueva sociedad en donde los distintos actores sociales, entre ellos las instituciones del sector social, se integren en un proyecto que, más allá de la racionalidad instrumental y la racionalidad estrictamente económica, apunte a desarrollos humanos y colectivos más amplios, en donde la razón de ser de cada institución (su misión y visión) sea una respuesta estructurada a los retos de la sociedad moderna. (p.26)
De igual modo destaca este autor (ob cit) que, la Gerencia Social no solo busca una modernización institucional sino también, y fundamentalmente, una propuesta de modernidad, donde el desarrollo no sólo sea crecimiento económico sino también calidad de vida, posibilidad de expresión espiritual y social a través de los programas institucionales. (p.26).
En relación a este planteamiento, se puede decir que la gerencia social comunitaria pretende la administración de los recursos en la solución de las problemáticas que afectan a las comunidades, con la participación activa de los diversos miembros de la comunidad, para de esta forma lograr una mejora convivencia de manera integrada y socializada.
Democracia Participativa y Protagónica
La democracia participativa y protagónica es una nueva forma de democracia marcada por la participación libre y activa de la ciudadanía en la formulación, ejecución y control de la gestión pública como mecanismo necesario para lograr el protagonismo que garantice el completo desarrollo, individual y colectivo (Art. 62 Constitución de la República Bolivariana de Venezuela).

En este sentido, se plantea que la democracia participativa, es según Ramírez (2008) “una democracia con justicia social en la cual los ciudadanos ejerzan un protagonismo cotidiano en la construcción de su propio destino” (p. 2). Es por ello que hoy en día, el concepto – acción Democracia Participativa es un concepto muy utilizado.
Para entender y asimilar esta “nueva propuesta” se requiere de una comunidad o, como se tiende a llamarle en la actualidad, “sociedad civil” que participe en los procesos de decisión que conllevarán posteriormente a las decisiones definitivas, lo que supone oportunidades de voz propositiva/deliberante y garantías para el ejercicio de tales oportunidades, tal señalamiento lo hace Ramírez (ob cit).

En igual orden de ideas, se plantea que la participación social tiene como objeto la democratización del espacio público, y no se limita al ámbito de las instituciones políticas sino que se extiende asimismo al campo popular; se orienta a fortalecer las capacidades auto-organizativas de las comunidades y es un medio de socialización de la política y de generación de nuevos espacios y mecanismos de articulación Estado – sociedad. 

En este sentido, como dice Baltodano (2002):

Si bien democracia y participación se presentan como concomitantes, es la crisis de la democracia la que parece abrir más ampliamente las oportunidades a la participación, proyectándola como una necesidad y cada vez más, como un imperativo para gestionar el complejo propósito de su formalización jurídicopolítica en la institucionalidad democráticas (p. 48).

Otro aspecto a relevar es la importancia de la educación para la participación, cuyo objetivo debe ser la creación de una ciudadanía participativa. Para Sosnowski y Patiño (1999):

La cultura democrática es fruto de un largo y sostenido proceso de aprendizaje en el que la educación sistemática tiene un papel fundamental. La educación ha sido el requisito indispensable de la configuración de la ciudadanía, sin la cual no se podrían haber construido ni el Estado ni la Nación (p. 123). 

Los dos autores afirman como necesaria un tipo de educación para la consolidación del sistema democrático; una educación cívica que haga de los espacios escolares, comunicacionales, espacios de intercambio y participación que forme a los individuos en los principios y valores de la democracia.

Dentro de este mismo marco, el desarrollo de la democracia participativa y protagónica planteada en la Constitución Bolivariana de Venezuela, en el Proyecto Educativo Nacional posee diversas manifestaciones, las cuales se pueden abreviar en clave educativa:

1.- Construir la legitimidad político-social de programas y proyectos dirigidos a elevar la calidad de la educación.

2.- Elaboración colectiva de propuestas en función del cambio en las prácticas pedagógicas.

3.- Hacer pertinentes los aprendizajes.

4.- Flexibilizar el currículo para adecuarlo al entorno sociocultural.

5.- Participación de la comunidad en la gestión escolar.

Por ello, esta democracia escolar sólo es posible con niveles crecientes de descentralización, autonomía y participación real de los actores educativos. Ahora bien, en los actuales momentos se libra en Venezuela desde muchos rincones, una ardua pelea en pro de desarrollar y fortalecer el proceso de descentralización educativa como democratización de la gestión escolar.
Participación

El elemento fundamental de la definición del término participación en opinión de Macías (2008) es la presencia activa de cada hombre en la toma de decisiones para la construcción de una sociedad. Supone una visión de transformación y perfeccionamiento de la misma a través de una promoción del cambio social.

De manera que, según señala Macías (ob cit) “La participación es un proceso que implica transformaciones sociales significativas referidas a: movilización, integración, distribución equitativa y justa del producto social, cambio de estructuras mentales y materiales” (p s/n). Se destaca también como una condición relevante para la implementación del proceso de participación, la organización de la población en sociedades intermedias. Se puede definir a la participación como un proceso social por medio del cual la población organizada accede conscientemente a la toma de decisiones en las cuales está involucrada, con miras al Bien Común.

La participación así concebida, comprende en opinión de Macías (ob cit):

Un proceso, porque implica una acción en la historia, una sucesión de acciones en el tiempo y en el espacio. Social, porque se refiere a las relaciones reciprocas de los seres humanos. Dinámico, porque requiere movimiento, no es estático, tiene fuerza activa que se renueva continuamente.

Una población organizada, implica la agrupación ordenada de los ciudadanos, en cuerpos participativos de acuerdo a sus intereses o necesidades.

Una toma de decisiones, se refiere a la presencia y al grado de influencia de la comunidad organizada en las instancias donde se resuelven asuntos relativos a sus intereses.

Es necesario distinguir la participación informal, entendida como un proceso de movilización y presión social, de la participación institucional. Esta se realiza a través de sociedades intermedias y de canales establecidos que permiten una presencia consciente de la población organizada en los centros de decisión (Notitarde, 20/03/2009).

La participación, se puede clasificar, según Cunil (2002), de la siguiente manera:
Participación comunitaria: iniciativas ciudadanas con el propósito de recibir asistencia estatal para atender asuntos inmediatos.

Participación política: intervención de los ciudadanos a través de los partidos políticos, en órganos de representación como parlamentos, concejos municipales y cualquier otro tipo que represente los intereses globales de una comunidad política.

Participación Social: referida a los fenómenos de agrupación de los individuos en organizaciones al nivel de la sociedad civil para la defensa de intereses sociales.

Participación Ciudadana
El hombre es un ser social por naturaleza, desde tiempos pasados los individuos han luchado por mantenerse unidos, para el logro de las metas comunes, como el proveerse de ropa, comida, abrigo, techo, entre otras, cuestión esto que ha propiciado el convivir; ya que el convivir es principalmente vivir en comunidad estableciendo pautas y normas que favorezcan la ayuda, seguridad, colaboración y cooperación necesarias para resolver eficazmente los conflictos de relaciones que se producen en el seno de esa comunidad.

Se puede señalar, que el discurso de la intervención comunitaria no puede separarse de su entorno histórico. Así ha sido concebido por los estudiosos de la materia: para algunos Castells (1986), Cunill, (2002), este concepto debe estar inserto en la modernidad (logro de una sociedad más participativa).Los teóricos de la marginalidad (Harnecker, 2000) lo plantearon como un instrumento para incorporar a los sectores, marginados a la dinámica del desarrollo.

Y finalmente para otros autores Bobbio, (1996),Darherndof, (1992) se plantea la Participación Ciudadana como elemento que hace frente a la perdida de representatividad del sistema político. Los gobiernos y los partidos la plantean como un instrumento óptimo para crear una nueva relación concentrada entre Sociedad Civil, Democrática y Estado.

Desde el punto de vista conceptual practico, puede considerarse también como un concepto polisémico que carece de una conceptualización unívoca y que se vincula a categorías teóricas tales como: Ciudadanía, Estado, Democracia, Sociedad Civil, entre otras, donde sobre abundan posiciones teórico prácticas, muchas veces en abierta contradicción, es decir, con una “alta carga valorativa”. (Baño, 2007). En términos genéricos se puede establecer que, es la intervención de los particulares en las actividades públicas, en portadores de intereses Sociales. Corresponden a intereses privados de la Sociedad civil, tanto individuales o colectivos, en donde se reconocen intereses.

De manera que, la cooperación entre los miembros de las comunidades, en algunos casos ha sido entendida como un recurso diseñado por el gobierno para promover acciones en las comunidades, de esta forma el gobierno central se descarta de algunas tareas y responsabilidades que competen al Estado. (Transferencia de competencia) Transfiriéndolos a los gobierno locales. En otros casos, tiene su origen en el seno de la sociedad civil y está orientada a sustituir la acción del Estado o a combatir su inacción, incompetencia o ineficiencia en la resolución de problemas que los afecten de manera directa o indirecta a las comunidades. El propósito es, lograr que la población influya sobre las políticas y decisiones públicas, para ello se hace necesario institucionalizar mecanismo, procesos y organismo a través de una normativa legal. Pero esta dimensión puede ser condicionada y hasta neutralizada bajo una aparente práctica democrática, y constituirse en una plataforma de fácil uso para construir artificialmente consensos y legitimar desigualdades.

Participación en Educación

La participación no es un concepto único, estable y referido sólo a lo político. Es una dinámica mediante la cual los ciudadanos se involucran en forma consciente y voluntaria en todos los procesos que les afectan directa o indirectamente.

Se habla de participación cuando la gente: a) asiste a reuniones; b) cuando sale a la calle a manifestarse a favor o en contra de algo; c) cuando de manera pacífica se niega pública y notoriamente a comprar, hacer o decir algo que la mayoría considera correcto, d) cuando vota en los procesos electorales, e) cuando ejecuta determinadas tareas: campañas de alfabetización, de vacunación, etcétera; f) cuando hace sentir su voz en una reunión. Todas estas son, sin duda, formas de participación, pero, a nuestro entender, la principal forma es la participación en la toma de decisiones que le afecten e involucren a otros y en el control de la ejecución y mantenimiento en el tiempo de las medidas adoptadas. 

En ese sentido, la participación se convierte en una herramienta para derrotar la exclusión política. Al ejercer plenamente su ciudadanía, la gente recupera el verdadero sentido de la democracia, poder para el pueblo y del pueblo, según lo señala El Troudi, Bonilla y Harnecker (2005).La participación, para convertirse en instrumento de desarrollo, empoderamiento y equidad social, en opinión de Torres (2001) debe ser significativa y auténtica, involucrar a todos los actores, diferenciando pero sincronizando sus roles, y darse en los diversos ámbitos y dimensiones de lo educativo: desde el aula de clase hasta la política educativa, dentro de la educación escolar y también de la extra-escolar, en los aspectos administrativos y también en los relacionados con la enseñanza y el aprendizaje, a nivel local así como a nivel nacional y global. 

Esto implica el estudio, la definición y puesta en marcha de una estrategia de participación social imbricada dentro de la propia política educativa, y ella misma acordada participativamente, a fin de delimitar con claridad roles y responsabilidades de cada uno de los actores y asegurar las condiciones y los mecanismos para hacer efectiva dicha participación.
Del mismo modo señala Torres (ob cit) “la participación ciudadana en las decisiones y acciones de la educación no es un lujo o una opción: es condición indispensable para sostener, desarrollar y transformar la educación en las direcciones deseadas” (p. 4)

La Escuela y la Participación Ciudadana


Desde que ha existido la sociedad, como sistema constituido económica, policía y socialmente, se ha conjugado la participación en el desarrollo proceso o transformación de la misma desde diferentes puntos de vistas, dependiendo de los intereses, que manifiestan quienes promocionan tal participación y; postulados éstos, bajo determinados enfoques ideológicos. En este sentido Díaz (2000), señala que:

La nueva conceptualización está orientada a la concientización del individuo como ser humano con derechos y deberes; con plena autoridad para tomar parte en la toma de decisiones que tenga que ver con su bienestar bio-psico-social dentro de un grupo (p. 61)

En consecuencia, la visión que se tiene hoy en día sobre la participación es diferente; ya que el producto de los continuos cambios que se manifiestan en el Estado, y las masas de las organizaciones e instituciones.  De forma que, de acuerdo a la política de estado que se viene aplicando en Venezuela en el ámbito educativo, cobra importancia la participación de la comunidad en el campo educativo. Al respecto Ander-Egg (2003) señala  que la comunidad es:
Una agrupación o conjunto de personas que habitan un espacio geográfico delimitado y delimitable, cuyos miembros tiene conciencia de pertenencia o de identificación con algún símbolo local y que interaccionan entre sí más intensamente que en otro contexto, operando en redes de comunicación, intereses y apoyo mutuo, con el propósito de alcanzar determinados objetivos, satisfacer necesidades, resolver problemas o desempeñar funciones sociales relevantes a nivel local. (p.34)
En concordancia con el anterior señalamiento, se hace oportuno el determinar la importancia que reviste la comunidad en las actividades que desarrollo la escuela, donde deben trabajar integralmente todos los factores involucrados  para así poder enfrentar las debilidades institucionales y sociales.
Comunidad

Como comunidad se entiende a la unión dos o más sujetos que tienen un derecho de idéntica naturaleza jurídica sobre la totalidad de un mismo objeto y la integran individuos unidos por vínculos naturales o espontáneos y por objetivos que trascienden a los particulares. 
De manera, que básicamente lo que convierte a una comunidad en tal es la creación de una identidad común, es decir, que todos los integrantes de la misma, sin excepción de ningún tipo, siguiendo y respetando a rajatabla las cuestiones que mencionamos más arriba, lograrán. Entonces, un objetivo en común, como puede ser el logro del bien común de todos aquellos que componen la comunidad será la identidad de esa comunidad. Al respecto Diéguez (2009) señala que la comunidad es:

Fundamentalmente un modo de relación social, es un modelo de acción intersubjetivo construido sobre el afecto, la comunidad de fines y de valores y la incontestable esperanza de la lealtad, de la reciprocidad; la comunidad es un acabado ejemplo de tipo ideal de la acción social, una construcción teórica de alguna manera extraña de la propia realidad que acostumbra ser algo más sentido que sabido, más  emocional que racional. (p. 13)
De manera, que una comunidad es un grupo o conjunto de personas (o agentes) que comparten elementos en común, elementos tales como un idioma, costumbres, valores, tareas, visión de mundo, edad, ubicación geográfica (un barrio por ejemplo), estatus social, roles, entre otras. Por lo general, en una comunidad se crea una identidad común, mediante la diferenciación de otros grupos o comunidades (generalmente por signos o acciones), que es compartida y elaborada entre sus integrantes y socializada. Uno de los propósitos de una comunidad es unirse alrededor de un objetivo en común, como puede ser el bien común. Aun cuando se señaló anteriormente basta una identidad en común para conformar una comunidad sin la necesidad de un objetivo específico.
Por lo general, en una comunidad se crea una identidad común, mediante la diferenciación de otros grupos o comunidades (generalmente por signos o acciones), que es compartida y elaborada entre sus integrantes y socializada. Habitualmente, una comunidad se une bajo la necesidad o meta de un objetivo en común, como puede ser el bien común; si bien esto no es algo necesario, basta una identidad común para conformar una comunidad sin la necesidad de un objetivo específico. De forma, que una comunidad es un grupo de personas asociadas con el objeto de llevar una vida en común, basada en una permanente ayuda mutua. El grado de vida común y de ayuda mutua varía ampliamente según la comunidad.
Es preciso señalar, que la participación y cooperación de sus miembros posibilitan la elección consciente de proyectos de transformación dirigidos a la solución gradual y progresiva de las contradicciones potenciadoras de su autodesarrollo.

Liderazgo

La Organización Internacional del Trabajo (citada por Vivero, 2003) refiere que el “liderazgo es  el correcto ejercicio del mando, que se traduce en satisfacción del grupo de trabajo y de la empresa por haber cumplido con los objetivos encomendados” (p. 7). El líder es el motor de la actividad que se ejerce desde el vértice del mando, inspirando y estimulando al grupo para cumplir con el trabajo encomendado.

Para mandar y obtener eficacia en el trabajo en grupo, es importante reconocer que el jefe debe producir consenso mediante un marco de confianza basado en la unificación de intereses, opiniones y sentimientos de afecto entre autoridades y los subalternos. De manera, que el líder es un concepto superior que trasciende por sobre el interés común del cumplimiento de objetivos.

c) Características de un líder según Vivero (2003)

Debe poseer una actitud mental positiva, aceptando obligaciones y responsabilidades como parte de su trabajo. 

Debe dejar de lado muchos intereses personales. 

Debe saber determinar lo que se debe hacer, tener deseos de conducir al grupo y estar dispuesto a los sacrificios que el cargo exige. 

Deberá ser activo, creativo y desarrollar aptitudes para la función que realiza.

Tendrá que solucionar situaciones difíciles y aceptar las críticas.

Liderazgo y Jefatura no es lo mismo. Esta última equivale al cargo que tiene el jefe, el cual hace cumplir las funciones encargadas de acuerdo a normas establecidas.

El líder, en cambio, es el que tiene capacidad de mando y la aceptación del grupo.

2. Clasificación de los líderes según Vivero (2003)

a) Autocráticos: Pueden dividirse en tres tipos: estrictos, benevolentes e incompetentes.

Autocrático estricto: es inflexible pero justo, no delega autoridad y vigila personalmente las situaciones favorables y desfavorables que puedan afectar al grupo. Puede ser generoso pero realzando la diferencia entre el jefe y el subalterno. Organiza personalmente el trabajo y reparte las tareas, fiscaliza el personal elogiando y reprendiendo pero defiende a sus subordinados frente a otras autoridades.

Autocrático benevolente: es esencialmente tímido, está asustado y agobiado por la responsabilidad moral hacia el equipo de trabajo. Es eminentemente inconformista, siempre encuentra “peros” al trabajo que realiza el personal. Responde a lo que los subalternos le piden pero da lo que él estima que es bueno y necesario.

Autocrático incompetente: es el jefe que no tiene escrúpulos mientras extorsiona o fanfarronea para obtener lo que desea. Es capaz de cualquier medida que lo favorezca. Cree en la omnipotencia de su autoridad y exige cumplimiento de órdenes en tiempos imposibles de cumplir. Acosa a sus subalternos con reclamaciones insistentes y quejumbrosas.

b) Democráticos: Son aquellos que ordenan después de consultar al grupo, toman las decisiones después de bosquejar con su grupo los planes a largo plazo, elogia, reprende y participa con su grupo como un miembro más sin descuidar la conducción propia de la jefatura. Los jefes democráticos se dividen en auténticos y pseudodemocráticos.

Democráticos auténticos: cumplen con todas las características anteriores: informan y capacitan a su gente, distribuyen el trabajo de acuerdo a habilidades y preferencias de los miembros del equipo, delegan el control en diferentes instancias entre los miembros, garantizan imparcialidad y justicia, desarrollan la solidaridad con canales de comunicación fáciles y expeditos.

Pseudodemocráticos: aunque creen que es bueno cumplir con las características de un democrático, son inseguros, temerosos, desconfiados de la capacidad del grupo al que no se atreve a enseñar a manejar las responsabilidades que el sistema requiere y, por lo tanto, no se atreve a traspasar decisiones riesgosas al grupo, es decir, hacen participar al grupo en las decisiones que no le proporcionan dificultades y se guardan para sí las que estima difíciles.

c) Jefe Laissez-Faire: Es un jefe que no resuelve, no toma iniciativa ni orienta al grupo tras los objetivos de su unidad. Es una mera figura decorativa que llegó al cargo por situaciones fortuitas como antigüedad, familiaridad con una autoridad o simplemente se ha sacado de otro cargo y llega a un lugar que no le interesa y no conoce.

Tipos de Liderazgos

El liderazgo es definido por Santos (2005) como “el proceso de influir sobre sí mismo, el grupo o la organización a través de los procesos de comunicación, toma de decisiones y despliegue del potencial para obtener un resultado útil” (p s/n), pero, ¿Cuántos tipos de líderes hay? Es una pregunta que se podría responder con una palabra: “muchos”. Es por ello que muchos teóricos se han hecho la misma pregunta, y han hecho su clasificación al respecto.

Quijano (2003), (citado por Reyes, 2006) identifica tres tipos de líderes: líder autócrata, líder participativo y líder liberal.

Líder Autócrata: La decisión se centraliza en el líder. Asume toda la responsabilidad de la toma de decisiones. Inicia las acciones, dirige, motiva y controla al subalterno. Considera que solamente él es competente y capaz de tomar decisiones importantes. Siente que sus subalternos son incapaces de guiarse a sí mismos o puede tener otras razones para asumir una sólida posición de fuerza y control. La respuesta pedida a los subalternos son la obediencia y adhesión a sus decisiones. El autócrata observa los niveles de desempeño de sus subalternos con la esperanza de evitar desviaciones que puedan presentarse con respecto a sus directrices.

Líder Participativo: Utiliza la consulta, para practicar el liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones finales y señala directrices específicas a sus subalternos pero consulta sus ideas y opiniones sobre muchas decisiones que les conciernen. Para lograr la eficacia, escucha y analiza seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus contribuciones siempre que sea posible y práctico.
Cultiva la toma de decisiones de sus subalternos para que sus ideas sean cada vez más útiles y maduras.

Líder Liberal: Delega en sus subalternos la autoridad para tomar decisiones
Espera que los subalternos asuman la responsabilidad por su propia motivación, guía y control. Proporciona muy poco contacto y apoyo para los seguidores.
El subalterno tiene que ser altamente calificado y capaz para que este enfoque tenga un resultado final.

Por otra parte, Gross (2008) señala que existen cinco estilos de liderazgos, los cuales describe a continuación:

En primer lugar, el estilo directivo es aquel en el que el líder no solicita la opinión de sus subordinados y da instrucciones detalladas de cómo, cuándo y dónde deben llevar a cabo una tarea para luego examinar muy de cerca su ejecución. Es un estilo adecuado cuando la escasez de tiempo impide explicar con detalle los asuntos; si el líder ha generado un clima de confianza, los subordinados asumirán que el líder ha cambiado a este estilo de liderazgo porque las circunstancias así lo requieren. Entre las falsas creencias en torno al estilo directivo está la de que este significa uso despectivo del lenguaje o incluye amenazas e intimidación, lo cual no es cierto. 

En segundo lugar, el estilo participativo es aquel en el que los líderes piden a los subordinados su opinión, información y recomendaciones, pero son ellos quienes toman la decisión final sobre lo que se debe hacer. Este estilo es recomendable para líderes que tienen tiempo para realizar tales consultas o que tratan con subordinados experimentados. El deseo de crear un espíritu de equipo alienta los planes, por lo que sus componentes tienen una motivación extraordinaria para ponerlo en marcha. 

En tercer lugar, el estilo delegativo conlleva ceder a los subordinados la autoridad necesaria para resolver problemas y tomar decisiones sin antes pedir permiso al líder. Los líderes cuyos subordinados son maduros y tienen experiencia, o aquellos otros que desean crear una experiencia de aprendizaje para sus subordinados, no tienen más que delegar su autoridad y dejar bien claro el propósito de la misión. Sin embargo, el líder sigue siendo responsable en último término. 

En cuarto y quinto lugar se encuentran los estilos de liderazgo transformacional y transaccional. 

El transformacional “transforma” a los subordinados retándolos a elevarse por encima de sus necesidades e intereses inmediatos, hace hincapié en el crecimiento individual “tanto personal como profesional” y en el potenciamiento de la organización. Este estilo permite al líder beneficiarse de las aptitudes y conocimientos de subordinados con experiencia que podrían tener mejores ideas sobre cómo cumplir una misión. También obtiene buenos resultados cuando las organizaciones se enfrentan a una crisis, inestabilidad, mediocridad o desencanto. No es recomendable si los subordinados son inexpertos. 

Por su parte, el estilo de liderazgo transaccional utiliza técnicas como la de motivar a los subordinados a trabajar ofreciendo recompensas o amenazando con castigos, asignar las tareas por escrito, delinear todas las condiciones para que una misión se dé por completada y dirigir por excepción, es decir, dando a conocer solamente lo que el subordinado ha hecho incorrectamente. 

El líder que confía tan sólo en el estilo transaccional, sin combinarlo con el transformacional, únicamente consigue el compromiso a corto plazo de sus subordinados y hace que la gente tema tomar riesgos e innovar, además de sentir que sus esfuerzos podrían parecer egoístas. Por ello, lo más eficaz es combinar las técnicas de ambos para ajustarse a la situación.
Liderazgo en Educación


El liderazgo ha sido un tema de estudio en todas las áreas y profesiones, ya que abarca un gran ámbito en la sociedad. Además, desde los inicios de la humanidad han existido personajes que se han destacado en todas las épocas, y por supuesto en la actualidad está demostrado que al ser conducido eficientemente, es fundamental en una organización bien dirigida, logrando en muchos casos una proyección a grandes niveles. Robbins (2000), define el liderazgo como “la capacidad que tiene el individuo de liderar, es decir, la facilidad de influir sobre los demás; pero esta influencia debe ser sobre su propio metadesarrollo (modelo del mundo)” (p 56).


De manera, que el ser humano por esencia y naturaleza necesita relaciones con su entorno para crear una especie de “rapport”, con el objetivo de darle un verdadero sentido a su existencia y esto le permite sin lugar a dudas el desarrollo de sus potencialidades; Cornejo (2000), plantea, que “todos los seres humanos nacemos con una vocación determinada y el mundo es mundo porque afortunadamente todos los seres humanos son diferentes; necesitando estar constantemente compartiendo singularidades para darle así el matiz de variedad que caracteriza a las sociedades” (p. 98).


Partiendo del anterior planteamiento, puede resaltarse que una de las necesidades más humanas del hombre es la de dirigir y la de ser dirigido; esto hace que se hable de la existencia de líderes a través de la historia y han marcado pautas socio-culturales que les han permitido trascender en el tiempo. Así se observa, que la concepción del líder ha ido cambiando; en épocas pasadas se decía que el líder era aquel que tenía la capacidad de arrastrar masas; hoy las concepciones sobre líder son más humanas y con una visión más transformadora porque la misión del líder actual es la búsqueda de la excelencia.


Culligan (2000), señala que “los líderes de hoy, específicamente, deben demostrar a las personas cuál es el camino para alcanzar lo que se desea, manteniendo siempre una actitud firme de ejemplo y lograr el bienestar para todos, orientando el trabajo en equipo” (p. 38). De forma, que es primordial para toda institución educativa, que los docentes fomenten su capacidad de liderazgo, especialmente con las comunidades, ya que impulsando la interacción escuela-comunidad como debe ser, permitirá transformaciones de gran relevancia tanto en el ámbito escolar, así como comunal. De manera, que el docente debe ser un líder, dispuesto a interactuar con todos los factores que intervienen en el proceso educativo, con la finalidad de fortalecer los lazos escuela, familia comunidad.

Desde esta perspectiva, se puede especificar que de acuerdo con la concepción que se tenga del mundo se puede hablar de un liderazgo partiendo del concepto de liderazgo como las capacidades de una persona para coordinar, planear y dirigir personas o procesos actuando con sentido ético y responsable acorde con los criterios de la filosofía de la educación a la que sirve. En educación la idea de liderazgo la explica Grinberg (citado por Bonilla, 2010) de esta manera:

Un líder educativo debe poseer el entendimiento, el conocimiento, la visión, los hábitos de pensamiento y acción, la disposición de indagar, cuestionar y problematizar, la inclinación a tomar riesgos, a experimentar y evaluar consecuencias; tener las habilidades para crear espacios y prácticas que sean cuidadosas, dedicadas, respetables, respetuosas, confiables, estimulantes, preocupadas, y que contribuyan a desarrollar comunidades de aprendizaje donde se favorezcan la democracia, la equidad, la diversidad y la justicia social (p s/n).

De manera, que un buen líder en educación debe tener claro lo que se quiere para el bienestar común, debe ser humilde en el conocimiento y sobretodo debe ser un ser humano con muchos valores que le permitan transformar cada momento las realidades de las personas que lo rodean, enseñando con criterio, con responsabilidad y con entusiasmo para transmitir y comunicar de manera asertiva las técnicas o conocimientos requeridos, convirtiendo a todos en nuevos líderes que continúen transmitiendo para construir y mejorar la sociedad. En este mismo sentido, El Maestro Prieto Figueroa (citado por Mora, 2008) señala que “Todo docente tiene que convertirse en un líder prospectivo para que pueda anticipar los problemas y asuma el cambio como una necesidad perentoria del sistema educativo. (p.3)
Desde esa perspectiva, el maestro es un líder, ya que es constructor de futuro social, viabilizador de la convivencia, quien debe proporcionar la participación social de las familias en las comunidades. El maestro de Venezuela Ministerio de Educación y Deportes, (2003), “es un docente que se le considera mediador de experiencias de aprendizajes, quien centra su labor en la realización de procesos, mediante el cual deberá generar interacción social para producir conocimientos” (p. s/n). Actúa en dos ámbitos integrados: la escuela y ambiente socio-cultural (integrado por la familia y la comunidad). Por su parte, el Maestro Prieto Figueroa (citado por Mora, 2008) plantea que se debe.

Formar al hombre en la plenitud de sus atributos físicos y morales, ubicado perfectamente en su medio y en su tiempo como factor positivo del trabajo de la comunidad, tiene que ser la meta de un sistema educativo moderno. La educación venezolana ha de ser, por tanto, humanista, desde las escuelas primarias hasta los institutos superiores. (p.1)

De forma, que el sistema educativo, debe contar con líderes que sean capaces de formar a los ciudadanos que formaran las filas laborales del país, por ello debe estar consustanciados con la comunidad de manera integral.

El liderazgo, de acuerdo con el Ministerio de Educación, Cultura y Deportes (2003), deberá efectuarse con la participación del maestro hacia las familias y la comunidad, para promover el proceso de educación ciudadana, porque la escuela es el centro del quehacer comunitario. 
Es innegable, que la realización de programas y cursos, les ofrecen a los maestros de escuelas y por ende al de educación inicial, interactuar con las familias, no sólo como representante; sino como miembro de la comunidad, ofreciéndose la oportunidad de desarrollar un liderazgo emergente que no se ejecuta.

Ese liderazgo del maestro, de acuerdo con Villegas (2003), deberá orientarse en un marco de participación comunitaria, con instancias de integración con la comunidad y grupos sociales, para que sea un contribuyente de la gestión de proyectos tendentes al mejoramiento de las condiciones de vida de sus integrantes; sin embargo, de acuerdo con Cepeda (2004), el liderazgo educativo en la gran mayoría de las naciones de América Latina, no se está logrando en el área geográfica de la escuela, porque el maestro no interactúa con los grupos sociales urbanos, haciéndose más crítica en zonas rurales.

En este sentido, se citan las palabras del maestro Luis Beltrán Prieto Figueroa, quien repitió unas frases que ya había leído en alguna ocasión…”Hay quienes quieren un magisterio sumiso, silencioso, arrinconado, incapaz de levantar la voz, pero un pueblo que tenga maestros de esa categoría tendrá que ser un pueblo de esclavos”… Por lo tanto: ¡es a través de la educación que vamos a transformar a los ciudadanos que tenemos, en los ciudadanos que queremos y necesita el país! …No hacen falta más palabras. Por otra parte, destacó que “Estado Docente significa que la Educación es una obligación del Estado y es un derecho del ciudadano”; en este sentido, es bien sabido que “es a través de la educación que se forma a los ciudadanos, es decir, el instrumento que tiene el país para forjar el modelo de ciudadano que quiere, por eso es que el Estado debe ser el Rector de la educación”.

De manera que en el ámbito educativo el liderazgo puede ser ejercido por el docente o por el directivo o jefe, ya sea dentro o fuera de la institución, dirigido hacia el personal, los educandos o la comunidad, pero siempre hacia el logro de las metas propuestas por el grupo, bajo la dirección del líder.

Líder Comunitario

El líder comunitario, es aquel que tiene la capacidad de movilizar, impulsar y acompañar a un grupo determinado de gente, conduciéndolo a partir de un poder que las mismas personas le otorga. Obteniendo este poder los líderes organizan los esfuerzos de su comunidad para lograr el desarrollo de la misma, integrando la realidad del entorno. En este sentido, Serrate (2010) señala que “el líder comunitario es aquella persona capaz de impulsar, acompañar y sostener con su comunidad procesos de desarrollo” (p. 119). Señala asimismo, que “el líder comunitario no salo nace, se hace. El punto de partida para transformase en líder comunitario es  desear mejor calidad de vida para su comunidad” (p. 119).
En opinión de El Troudi, Harnecker y Molina (2010) el líder comunitario es “la sumatoria de capacidades de comunicar, organizar, orientar, analizar desde múltiples fusiones de experiencias colectivas” (p. 55). Desde el criterio de El Troudi, Harnecker y Molina (ob cit) existen dos tipos de líderes comunitarios, que son los líderes naturales y los líderes formales:
Líderes naturales: se denomina así a todas aquellas personas que por su prestigio, sus conocimientos, su carisma social arrastran masas hacia acciones, y se incorporan a la participación, entusiastas, decididos a estar siempre en la primera línea de actuación. Estas personas son consultadas por los demás. Se sabe que hay muchas personas que evaden asumir responsabilidades formales y sin embargo,  la comunidad los reconoce como líderes.

De manera, que el líder natural da el toque de realidad por su ascendencia en la gente, por su contacto diario que le permite conocer bien los problemas que están golpeando a la población. Si se quiere impulsar trabajos y tareas en las comunidades, la conquista de estos líderes para los objetivos que se persiguen es esencial. Logar obtener su apoyo significa muchas veces haber recorrido más de la mitad del camino.

Líderes Formales: Se denomina de esta manera, a quienes asumen roles de intermediación (política, social, cultural, deportiva, entre otras) de la comunidad a la cual representa ante determinadas instancias públicas. En consecuencia  son líderes formales los delegados ante el Consejo Local de Planificación Pública, los concejales y miembros de juntas parroquiales, los alcaldes y legisladores regionales, los representantes de clubes deportivos, entre otros.

Lo ideal es que los líderes naturales se conviertan en los líderes formales sin perder su frescura y vinculación con la comunidad. Pero si los líderes formales no son líderes naturales sería muy conveniente que intentaran llegar a serlo. El líder formal debería facilitar un intercambio  fluido entre las comunidades y los órganos de la administración pública. Son servidores públicos embestidos de autoridad llamados a ejecutar la gestión pública junto con los vecinos, las organizaciones populares de base, los partidos políticos y demás actores de su zona de influencia. (p. 56).

En relación a esta cita, se puede establecer que existe una marcada diferenciación entre los líderes que plantea este autor (ob cit), ya que existen personas que por su personalidad, carisma y forma de actuar y ser arrastran masas y otros que por la labor que desarrollan se convierten en líderes formales.
En este marco de ideas, se puede señalar que el liderazgo facilitador de procesos comunitarios exige reconocer la realidad  en la que se está inmerso y asumir el desafío de cambiarla o mejorarla, con la firme convicción de que ello es posible, si se asumen riesgos y no se permanece pasivo esperando que las condiciones existentes cambien. Este es un liderazgo que de acuerdo a lo planteado por Castilli y Quintero (citado por Silva, 2011):

…busca devolverle a la comunidad la esperanza y la confianza en su poder para construir mejores condiciones de vida, movilizarla en la búsqueda de oportunidades que la hagan avanzar progresivamente, para que actúe y haga que las cosas sucedan y retarla a experimentar mejores formas de hacer las cosas aprendiendo de los obstáculos y errores del hacer. (p. 74)

En este sentido, se plantea que el proceso de liderazgo facilitador de procesos comunitarios se sustenta en por  lo menos seis orientaciones claves que son: crear el sueño y construir la visión colectiva, concientización y desmitificación, conformar equipo, empoderar, ser creíble y predicar con el ejemplo, así como, celebrar los logros y aprender de los errores.

Cuando se habla de un liderazgo facilitador de procesos comunitarios se está haciendo referencia a un liderazgo capaz de ayudar a animar, conducir, estimular, orientar y coordinar tareas de acción colectiva y participativa, de manera eficaz, eficiente y agradable, con el fin de propiciar procesos de planificación y desarrollo humano, social, comunitario y/u organizacional con el aporte y participación responsable de todos.

En este sentido, el liderazgo facilitador de procesos comunitarios  puede ser visto como un dinamizador o catalizador de tareas colectivas que permite o  hace más fácil o fluida la construcción colectiva de diagnósticos, los que a su vez hacen posible planear y actuar consensuadamente, con plena satisfacción de que se participa en un proceso democrático, claro y digno de toma de decisiones sobre lo público o lo comunitario.

En igual orden de ideas Grimberg (2013) señala que:

El líder comunitario es aquella persona que forma parte de una comunidad y que impulsa a sus habitantes a la consecución de sus objetivos para logara una meta determinada. Pero por ser un aspecto muy particular como lo es el “comunitario” este líder debe saber compartir y colaborar con sus semejantes, cual si fuese su grupo u organización. Considerando que el mismo proceso de liderazgo que da en una organización, se aplica a una comunidad, persona con algunas variantes. Cuando el líder logra la confianza de la comunidad genera la disposición a seguir a sus propuestas o lineamientos y esta confianza viene dada por la misma disposición que tenga el líder a resolver o solucionar las necesidades que tiene esa comunidad. (p. 10)
En relación al anterior señalamiento, se destaca que un líder comunitario debe saber influir en su comunidad y para ello debe aplicar estrategias como la comunicación; de igual modo, debe saber conducir a la comunidad a la auto-responsabilidad, es decir el líder comunitario debe delegar las funciones, para que cada uno de los integrantes de este grupo cumpla con las metas trazadas y alcanzar los objetivos, que en el caso comunitario se traducen en la solución de problemas específicos, logrando satisfacer determinadas necesidades del colectivo o de una individualidad en particular.
Por otra parte, es de importancia la participación acertada del líder comunitario, porque esto es el punto clave para lograr estimular y motivar a la comunidad, ya que de esta manera el líder se convierte en el motor para desarrollar el proceso participativo de la comunidad.

Cualidades del Líder Comunitario


En opinión de El Troudi, Harnecker, Bonilla y Molina (2010), los aspectos que caracterizan a los líderes son:
Proactividad: Una persona que participa en todas las actividades que le interesan a la comunidad, entusiasta, decidido a estar en la primera línea siempre.
Capacidad de Convocatoria: Debe ser capaz de arrastrar gente.
Humildad: capaz de escuchar y oír a los demás, de aceptar la diversidad, de ser respetuosos, tolerante e incluyente con la disidencia.
Transparencia: que diga lo que piense y no oculte sus intenciones.
Consecuente: sus actos y declaraciones públicas deben corresponder con su vida privada, honesta y austera.
Que viva con el resto de los ciudadanos: para que tenga credibilidad y exprese el mundo ideal en marcha.

De forma, que el líder comunitario debe poseer todas las anteriores cualidades para el logro de un mejor desempeño en su comunidad.
Rol del Líder Comunitario

Los líderes son las personas que construyen el futuro de la comunidad, es a ellos que la historia los juzgara por haber logrado cosas, o haber obstaculizado procesos, la importancia de los líderes en la comunidad aún no ha sido rescatado en las ciencias del desarrollo. Debido al asistencialismo de las agencias de cooperación que guían lo que en realidad estas agencias estas dispuestas a realizar y no la satisfacción de las necesidades que demanda la comunidad.(Gualcho, 2007)

Más allá de la utilidad vista por los organismos gestores del desarrollo, el líder es mucho más importante en el ámbito de dinámica social de la comunidad, el líder comunitario es una persona que a la vez presenta rasgos distintivos pero que contingencialmente se ha construido por las relaciones sociales, el líder comunitario es una persona en la cual los demás integrantes de la colectividad tiene depositada su confianza y en quien se pueden dejar dirigir para realizar acciones y producir o generar productos, proceso o servicios.

El liderazgo presente en el líder comunitario en opinión de Gualcho (ob cit)  es una quimera del liderazgo formal y del informal, generalmente está asociado a cargos directivos tanto de organismos gubernamentales, comunitarios y no gubernamentales, pudiendo estar en roles sociales como el alcalde, el maestro, el presidente de patronatos, el empleador de la corta de café, el médico, la enfermera, el presidente de una junta de agua, un líder religioso, el director de la sociedad de padres de familia, el dueño de una empresa mercantil como la pulpería, el hotel, entre otros.

El líder de la comunidad destaca por ser capaz de desempeñar  roles dentro de la misma y ser capaz de:

1. Anticiparse a los cambios y generar visión. Por su madurez de pensamiento, el líder puede anticiparse a los eventos que sucederán en el futuro y orientar su organización para que minimizar los efectos negativos y maximizar los efectos positivos.

2. Organizar personas para realizar acciones. El líder destaca por ser un nodo aglutinador dentro de las redes sociales y producir conciencia de los integrantes de la colectividad en realizar acciones, por ejemplo el líder de un patronato puede organizar la comuna para que todos se dispongan a realizar limpieza de canales de desagüe, o para la evacuación de aguas de desecho.

3. Cambiar la actitud de las personas que le rodean. Al anticiparse a los efectos negativos, el líder comunitario puede de alguna manera cambiar la actitud de las personas en su área de influencia, muchas veces esta función está asociada a algunas competencias profesionales de la ocupación del líder comunitario, por ejemplo el médico puede pretender cambiar la actitud de hábitos higiénicos que influyen sobre la salud de la comunidad, como defecar al aire libre que conlleva la contaminación fecal de las aguas y la proliferación de enfermedades gastroentericas, otro ejemplo en donde se ven identificado los roles es en la educación sexual y la planificación familiar en la que intervienen el médico, la enfermera, pero también el maestro, el psicólogo o el trabajador social. El éxito del cambio de actitud en estas actividades profesionales de influencia no dependerá tanto de la capacidad y conocimiento profesionales sino del grado de liderazgo social en el cambio de actitud en la comunidad.

4. Generar criterio. A través de la generación de conciencia, el líder orienta y busca generar criterio, en algunos casos incluso para la movilidad y el cambio social, generar criterio sobre los problemas de la comunidad es vital, por ejemplo el problema de agua, el problema de salud y la falta de acceso a medicinas, la deforestación del bosque y los problemas ambientales, la falta de fuentes de empleo, el desorden en los sistemas de comercio, los problemas de salud asociados al uso de por ejemplo fogones artesanales. Es digno representante de este tipo de influencia de liderazgo comunitario, la función que desempeñan varios de los técnicos de las organizaciones de desarrollo tanto gubernamentales, comunitarias como no gubernamentales.

Dentro de este marco de ideas, se puede señalar que es de importancia que el líder cumpla con sus funciones para el logro de las metas comunitarias.
Dirección y Liderazgo

Existen diferentes prototipos de líderes en las organizaciones. Estos prototipos de liderazgo, surgen de las normas y prácticas culturales y de la propia cultura organizacional donde está inserto el líder. Este líder es aceptado como tal si los atributos que muestra coinciden con las teorías implícitas de los seguidores, modeladas tanto por la cultura organizacional y las prácticas culturales.

Es oportuno señalar, que en las organizaciones se encuentran los directores siendo una cuestión importante en la dirección de un equipo, que el mismo, debe enfocar y comprenden, entre otras cosas que papel desempeñará, líder, como se manejarán los conflictos y los procesos de comunicación a utilizar. Este líder desempeñará un papel importante en la dirección de los esfuerzos y por lo tanto debe transformarse en una especie de facilitador y entrenador de más de una persona a cargo.

Dirigir un equipo según López (2002) “normalmente requiere tener suficiente conocimiento técnico para comprender las tareas del trabajo en equipo y tener las habilidades interpersonales suficientes para facilitar la participación individual, motivar un desempeño sobresaliente, resolver conflictos y ganar el consenso sobre cuestiones claves” (p. 105). De ahí se desprende que el líder es una persona a la que un grupo sigue reconociéndola como jefe u orientadora y un director es una persona que tiene la autoridad superior de un cuerpo, de un ramo o de una empresa.

En opinión de Campos (2005), “el liderazgo y la dirección son dos sistemas distintos y complementarios, cada uno cumple una función distinta y realiza unas actividades específicas, ambas son necesarios para tener éxito en un ambiente empresarial cada vez más complejo y volátil” (p 157). La función de dirección tiene por objeto integrar y coordinar los esfuerzos de los miembros de una organización, de modo que se puedan realizar las actividades conducentes al logro de los objetivos. La dirección es una función que implica todos los miembros de una organización dotados de autoridad formal, y es precisamente el hecho de ostentar autoridad formal lo que diferencia a la dirección del liderazgo.

Del mismo modo, el liderazgo debe ser entendido como una clase de influencia mediante la que se puede lograr que los miembros de una organización colaboren voluntariamente y con entusiasmo en el logro de los objetivos organizativos. La persona que ejerce este tipo de poder es el líder. El líder es una persona que puede influir en las actitudes y opiniones de los miembros de un colectivo, además de influir en sus acciones y decisiones, sin estar dotado de autoridad formal. El director sólo podrá influir en sus acciones y decisiones, y ello gracias a su autoridad formal.
Desde un punto de vista más estratégico, se distingue dirección y liderazgo señalando que, mientras que la dirección se enfrenta a la complejidad (sin una buena dirección, las empresas complejas tienden a ser caóticas) el liderazgo se enfrenta al cambio (en un entorno competitivo y dinámico, los cambios son cada vez más necesarios para sobrevivir y competir eficazmente y más cambio siempre exige más liderazgo). La dirección y el liderazgo son dos habilidades diferentes pero complementarias necesarias para asegurar el éxito de una organización

A continuación Campos (2005) presenta un cuadro con algunas diferencias entre estos dos conceptos:
Cuadro 1

Diferencias entre Dirección y Liderazgo
	Dirección
	Liderazgo

	Dirigir es gestionar la complejidad. Sin una buena dirección las organizaciones tienden a anarquizarse hasta el punto de poner en peligro su propia existencia. Una buena dirección brinda cierto grado de orden y coherencia para lograr los objetivos económicos.

	Liderazgo va más relacionado con gestionar el cambio. Se ha vuelto importante porque el mundo en el que vivimos cada día es más competitivo y volátil. Mientras más cambio haya más liderazgo hará falta.

	Las actividades de la dirección son planificar y presupuestar, señalando como se va a llegar a las metas y que recursos necesitamos para lograrlas.
	Un líder tiene que empezar por fijar un rumbo, desarrollando la visión del futuro y las estrategias para producir los cambios necesarios para alcanzarla. 

	La dirección desarrolla la capacidad de llevar a cabo su plan mediante la organización y la selección del personal.
	La actividad del liderazgo es alinear a la gente, lo cual significa comunicar el nuevo rumbo y hacer que entiendan la visión y se comprometan a alcanzarla.

	La dirección asegura el cumplimiento del plan controlando, resolviendo problemas, identificando desviaciones y reorganizando para decidir acciones ante los problemas. 

	En el liderazgo hay que inspirar a la gente para que se sobrepongan ante las posibles adversidades que se les presenten para lograr la visión. 


Fuente: Campos (2005)
Integración Familia-Escuela-Comunidad

Partiendo del postulado de que la educación es un servicio que el estado brinda a la población, esto indica que la escuela existe en y por la comunidad, por tanto el sistema educativo considera a ésta como el hábitat en el que existe la institución escolar; de allí que es prioritario realizar una gerencia escolar cuyo desempeño se interese en vincular a la escuela con su entorno natural. Desde el punto de vista ecológico se podría concebir que la escuela y la comunidad deban conformar un sistema interrelacionado en simbiosis vital permanente, para el sostenimiento de la vida de ambos integrantes, por cuanto es en la escuela donde se forma al ciudadano que conformará a su vez, a la comunidad social.

Desde este punto de vista se entiende que la atención e intervención de la escuela en los problemas o necesidades de la comunidad son objetivos prioritarios para la gerencia del plantel; en esa misma medida, la familia percibirá que la escuela constituye una instancia a la cual acudir para la generación conjunta de soluciones de sus problemas o necesidades. Ya que la Familia, escuela y comunidad constituyen una tríada necesaria cuya asociación puede ser definida sobre la base del acuerdo común acerca de los roles que deben desempeñar para alcanzar los objetivos propuestos o las metas comunes. Al convertirse la escuela en un órgano generador de soluciones, la comunidad acudirán en su apoyo, en su protección y en su defensa, constituyéndose, conjuntamente con los elementos que la integran, en un espacio para el diálogo, la ayuda y apoyo mutuo en función del logro de los objetivos comunes.


En este sentido, algunos pensadores del postmodernismo, entre quienes se puede mencionar a Habermas (2005), han venido planteando la importancia de desarrollar mecanismos dentro del liderazgo comunitario que permitan la participación activa de todos los integrantes; al respecto plantea que la sociedad no es más que “el mundo de la vida simbólicamente estructurado tanto a nivel de la cultura, la propia sociedad y la personalidad. Y por lo consiguiente se entiende que la sociedad y las estructuras se forman es en la acción comunicativa”. (p. 15).


En la cita precedente se aprecia como el autor revaloriza la estructuración de la sociedad a partir de lo que él denomina la acción comunicativa; es decir, el consenso dialógico que es posible exaltando la calidad esencial por encima de la razón absoluta como postulado epistémico, es decir del conocimiento, para proponer el rescate del hombre humano, del actor silencioso denominado pueblo, masa, comunidad o sociedad.


Desde esta perspectiva humanista, la educación ha de ser vista como una actividad incesante, de realización histórica en donde la persona participa en la tarea de formarse a sí misma todo el tiempo, en todas las edades, pues la experiencia de formación es continúa. La educación holística provee a los participantes de ese proceso, ideas, conceptos, valores, herramientas y experticias capaces de estimular la realización integral y la generación de formas y maneras, cada día más actuales, de trabajo y realización socio-comunitaria. De manera que la integración reviste gran importancia para el logro de los objetivos, de las instituciones educativas.

Rol del Docente como Líder Comunitario


Se ha llegado a discutir muchas veces entre los más encumbrados pedagogos, y se seguirá discutiendo, si enseñar un arte o una ciencia. Asunto difícil, ya que establecer de forma categórica, porque en ella se utiliza todos los conocimientos que la Ciencia de la Educación provee, pero también, utilizarais los conocimientos que da la vida, que al fin de cuentas, resulta ser la más grande de todas las ciencias.

Sin embargo, es indudable que enseñar es un arte, que utiliza, como todas las artes, conocimientos científicos cristalizados en leyes. Ahora bien, si en lugar de arte fuese ciencia, ya existiría alguna fórmula para crear una obra de arte como las que hicieron los grandes educadores de la humanidad. Además, a nadie se le hubiera ocurrido semejante transformación de la formación docente en particular y del Sistema Educativo en general, porque no habría motivo alguno que la justificara.

De manera, que enseñar es un arte sui generis. Es distinto de todos los demás, Es un arte, porque presupone permanente creación. Enseñar sin espíritu creador conduce inexorablemente al fracaso. Y, es permanente creación porque los hechos educativos no se repiten, al igual que para todos los docentes cada año lectivo es una nueva experiencia, porque nunca es idéntico al anterior. Porque cambian los factores que intervienen en el hecho educativo, por lo tanto, jamás se puede repetir la misma  experiencia educativa. 

Por ello, la habilidad del docente como líder comunitario es la de percibir la realidad educativa áulica tal cual se presenta, del mismo modo la institucional, la del medio socio cultural. Es decir: captar con la mayor justeza cada uno de los factores que intervienen, de modo directo o indirecto, en su verdadero valor, sin equivocar ninguno de los coeficientes intervinientes, que con distinta importancia escalonan las formas principales  las formas secundarias del hecho educativo.

Captada la realidad educativa en su totalidad, analizada con criterio educativo, y comprendida con espíritu objetivo y real, le permitirá al docente penetrarla para operar en ella con eficiencia y eficacia. La formación docente debe responder a la doble finalidad de conocer, analizar y comprender la realidad educativa en sus múltiples determinaciones: abarcar en los máximos niveles de profundidad posibles, las dimensiones de la persona, y elaborar un rol docente que constituya una alternativa de integración entre la escuela y la comunidad. Frente a las situaciones educativas, el docente es un constructor de éxitos. El éxito se traduce en el logro de los objetivos propuestos en el proyecto educativo áulico. No depende de la suerte, tampoco de la casualidad y no es designio del destino. 
El éxito se construye, se realiza. Es decir: que el éxito en la enseñanza se concibe, se prepara se organiza, se realiza y, finalmente, se lo explota. Porque el éxito en los docentes está en los mismos docentes, está en su propia práctica.


Al respecto Vásquez (2000), señala que el docente es un constructor de éxitos por ser un profesional que recibe una situación y un objetivo curricular, el cual es de su exclusiva responsabilidad construir el éxito.


El docente como líder construye el éxito del aprendizaje a través del acompañamiento de sus alumnos en sus respectivos procesos de construcción de los propios saberes para que, individual y comunitariamente realicen los proyectos endógenos. Otro aspecto fundamental del docente es que debe integrar y organizar al personal directivo, administrativo, obrero, alumnos y comunidad para que todos realicen los proyectos endógenos reconociendo en esta organización, el proceso de cada sujeto. Pero también, que en el proceso personal cada alumno habrá construido su propio saber y desarrollo de sus propias habilidades, que lo distingue de los demás.


El docente debe ser más que un conductor de conocimientos, debe saber además, organizar a sus alumnos, para que el proceso que comienzan a desplegar sea verdaderamente constructivo.
 El docente no puede ser intransigente ni autoritario, tiene que ser un docente que participe, integre, motive, organice y que tenga un liderazgo compartido, que esté comprometido con su escuela y su entorno.
Formación Docente

El siglo XXI se presenta ante la humanidad como un tiempo de profundos cambios en el orden cultural, científico, social, político, tecnológico y educativo. En este sentido, es importante reflexionar sobre el papel que juega la escuela y, dentro de ésta el maestro, para que la transformación se revierta en beneficios que impacten positivamente a todos los entes que conforman la sociedad.

Desde este punto de vista, el maestro debe poseer un perfil integral conformado por los niveles: psicológico, axiológico, cultural, social y académico a través de los cuales podrá desarrollar la labor pedagógica que la sociedad le ha encomendado. En cuanto al aspecto académico, el docente requiere la adquisición de habilidades y competencias necesarias para poder transmitir sus conocimientos, expectativas y logros. Es por ello necesario, valorar la importancia individual y social del aprendizaje a través del proceso educativo formal e informal. Por lo que existe, la urgencia de motivar al docente y al estudiante en formación hacia la búsqueda del aprendizaje permanente y la promoción de una acción docente de calidad.

Al respecto Serrano (1998) señala que, “es importante destacar que, para optimizar su desempeño, el docente debe incorporarse a un proceso de preparación permanente ya que “es en la formación docente donde descansa el éxito o el fracaso de los cambios e innovaciones” (p. 46). 
Esta formación debe contribuir a fortalecer en el educador su fe en sí mismo, su capacidad mental y espiritual, su sentido de reflexión y participación, su motivación al logro de las metas propuestas, su visión para la resolución de problemas, su espíritu de servicio, su ética como guía de un proceso. 

Según Camargo y Rojas (1998), “el docente no debe ser solo teoría y práctica; en él deben también desarrollarse múltiples valores y concepciones que le permitan hacer uso eficiente de todos los aprendizajes y todas las experiencias adquiridas durante su formación académica y personal” (p. 80). Es indudable que para alcanzar la formación docente, debe existir en el maestro la voluntad de formar parte de ese proceso de transformación. 
Además, debe sentir motivación para asumir en forma responsable los esfuerzos que deberá aportar para solventar las debilidades y convertirlas en las fortalezas necesarias para contribuir con la función que la sociedad le ha encomendado.

De igual modo, señalan Camargo y Rojas (ob cit) “el verdadero docente ha de estar en aprendizaje permanente, inmerso en un proceso continuo, sin límites, de progreso personal y profesional”. En efecto, esta formación debe también ser multidireccional ya que aun cuando es muy importante que el docente se prepare a nivel cognitivo, lo es también que se desarrolle a nivel personal y afectivo. 
De forma que, el constructivismo y la formación de los docentes deben ir de la mano, por cuanto se amerita de la reconstrucción de los saberes para poder avanzar en el proceso de enseñanza aprendizaje, desde una perspectiva globalizadora y transformadora. A través del constructivismo se construyen los aprendizajes de los docentes, de manera democrática, participativa y socializada. 
Es de ahí, que el docente debe poseer la preparación necesaria para poder impartir una enseñanza de vanguardia a la par del momento histórico y social que se vive, incorporando constantemente nuevos conocimientos a su formación profesional. 
En este sentido, el docente debe estar constantemente en formación a fin de mantenerse a la vanguardia de los cambios que se propician día a día en la sociedad moderna, razón por la cual cobra relevancia el presente trabajo sustentado en un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”

Programa

Es el instrumento rector derivado de la planificación institucional, destinado al cumplimiento de las funciones de una organización, por el cual se establece el orden de actuación, así como los objetivos o metas, cuantificables o no (en términos de un resultado final), que se cumplirán a través de la integración de un conjunto de esfuerzos y para lo cual se requiere combinar recursos humanos, tecnológicos, materiales y financieros; especifica tiempos y espacio en los que se va a desarrollar y atribuye responsabilidad a una o varias unidades ejecutoras debidamente coordinadas.

En este sentido Landry (2007) señala que un programa es “un conjunto de metas, objetivos específicos, contenido organizados en forma secuencial, recursos y actividades educativa, así como procedimientos de evaluación para medir la consecución de dichos objetivos “ (p. 102). 
En relación a este señalamiento, se puede señalar que todos estos aspectos   permiten el desarrollo del programa y del cumplimiento de las metas establecidas; tal como lo señala Stoner, Freeman y Gilbert (2003) quienes especifican que un programa es “un plan de un solo uso que abarca un conjunto relativamente grande de actividades de la organización y especifica los pasos principales, su orden y oportunidad, así como la unidad responsable de cada paso”. (p. 700).
Aspectos Legales

El sistema educativo Venezolano está regido por un conjunto de leyes y normas, las mismas van a servir de fortaleza en la realización de la presente investigación, la cual tiene su fundamentación en las leyes de la República Bolivariana de Venezuela, de las cuales se refiere lo siguiente: 
La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (1999) en su artículo 75, el cual versa: 
El Estado protegerá a las familiares como asociación natural de la sociedad y como el espacio fundamental para el desarrollo integral de las personas. Las relaciones familiares se basan en la igualdad de derechos y deberes, la solidaridad, el esfuerzo común, la comprensión mutua y el respeto reciproco entre sus integrantes. El estado garantizará protección a la madre, al padre o a quienes ejerzan la jefatura de la familia. Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a vivir, ser criados o criadas y a desarrollarse en el seno de su familia de origen (p. 95)
Con relación a este señalamiento, se cita lo establecido en la Ley Orgánica de Educación (2009), donde en el artículo 3 donde se destaca lo reactivo a la participación y la responsabilidad social: 
La presente Ley establece como principios de la educación, la democracia participativa y protagónica, la responsabilidad social, la igualdad entre todos los ciudadanos y ciudadanas sin discriminaciones de ninguna índole, la formación para la independencia, la libertad y la emancipación, la valoración y defensa de la soberanía, la formación en una cultura para la paz, la justicia social, el respeto a los derechos humanos, la práctica de la equidad y la inclusión; la sustentabilidad del desarrollo, el derecho a la igualdad de género, el fortalecimiento de la identidad nacional, la lealtad a la patria e integración latinoamericana y caribeña. 

Del mismo modo, en el artículo 5 de esta ley se especifica la participación del docente de manera activa, desde el cumplimiento de sus funciones dentro del marco de las políticas del Estado Venezolano, como ente rector de la educación en el país, desde la siguiente perspectiva.

El Estado docente es la expresión rectora del Estado en Educación, en cumplimiento de su función indeclinable y de máximo interés como derecho humano universal y deber social fundamental, inalienable, irrenunciable y como servicio público que se materializa en las políticas educativas. El Estado docente se rige por los principios de integralidad, cooperación, solidaridad, concurrencia y corresponsabilidad. En las instituciones educativas oficiales el Estado garantiza la idoneidad de los trabajadores y las trabajadoras de la educación, la infraestructura, la dotación y equipamiento, los planes, programas, proyectos, actividades y los servicios que aseguren a todos y todas igualdad de condiciones y oportunidades, y la promoción de la participación protagónica y corresponsable de las familias, la comunidad educativa y las organizaciones comunitarias, de acuerdo con los principios que rigen la presente Ley.

Es de hacer notar, el papel de relevancia que se plantea en este artículo con relación a la función docente dentro del proceso de integración comunitaria. Por otra parte, en el artículo 6 se encuentra estipulado que, el Estado, a través de los órganos nacionales con competencia en materia Educativa, ejercerá la rectoría en el Sistema Educativo. 
En consecuencia: en el aparte 4 se destaca que Promueve, integra y facilita la participación social:
A través de una práctica social efectiva de relaciones de cooperación, solidaridad y convivencia entre las familias, la escuela, la comunidad y la sociedad, que facilite las condiciones para la participación organizada en la formación, ejecución y control de la gestión educativa. B. De las diferentes organizaciones sociales y comunitarias en el funcionamiento y gestión del Sistema Educativo, facilitando distintos mecanismos de contraloría social de acuerdo con la Constitución de la República y las leyes. C. De las familias, la escuela, las organizaciones sociales y comunitarias en la defensa de los derechos y en el cumplimiento de los deberes comunicacionales para la educación integral de los ciudadanos y las ciudadanas, en la interpretación crítica y responsable de los mensajes de los medios de comunicación social públicos y privados, universalizando y democratizando su acceso. D. En la defensa de la soberanía, la identidad nacional e integridad territorial.

Cabe destacar también, que en febrero del año 1993, el Ministerio de Educación aprueba la Resolución 133, creando así el Programa Permanente de Educación por la Familia, con la finalidad de fortalecer los lazos afectivos de la familia Venezolana, propiciando en su seno la comunicación, el respeto mutuo, la cooperación, la solidaridad, y la responsabilidad para estimular la integridad familiar y propiciar un clima de confianza que fortalezca las relaciones y la interrelación sana del núcleo familiar, creándose de esta forma las diferentes comisiones nacionales, zonales, distritales y los comités por la familia en cada plantel. En los últimos años, el tema de la integración de la comunidad a la escuela como recurso educativo ha sido motivo de reflexión en conferencias internacionales, concediéndose importancia y significación al enfoque ambiental como vía para materializar la relación escuela – comunidad. 
Desarrollo Operacional de las Dimensiones
La variables según Arias (2006) es “una característica o cualidad; magnitud o cantidad, que puede sufrir cambios, y que es objeto de análisis, medición, manipulación o control en una investigación” (p. 57). De igual manera Ramírez (2004) enfatiza que es “Una dimensión de un objeto, un atributo que puede variar de una o más maneras y que sintetiza conceptualmente lo que se requiere conocer acerca de las unidades de análisis. “ (p. 121).  

Por otra parte, señala Hurtado (2007) que “Lo que permite precisar los indicios y las dimensiones o sinergias de los eventos es el proceso de operacionalización” (p. 131). Considerando a la operacionalización como un proceso que le permite al investigador identificar aquellos aspectos perceptibles de un evento que hacen posible dar cuenta de la presencia o intensidad de éste. En relación a la operacionalización de la variable versa que “se presenta mediante la tabla de operacionalización y su objetivo es construir el instrumento para la recolección de datos, o alertar al investigador acerca de cuáles cosas debe observar o percibir para describir su evento de estudio” (p 132).

En relación a este trabajo se considerarán las dimensiones: programa de formación sobre liderazgo y viabilidad de la propuesta; del mismo modo, las subdimensiones son: Tipos de líder con los indicadores normal y formal; cualidades de líder con los indicadores proactivo, capacidad de convocatoria, humildad, transparencia en las acciones, consecuente con sus seguidores, en la sub dimensión rol de líder se destacan los indicadores, anticiparse a los cambios, organización del personal para las acciones, cambiar la actitud de las personas que le rodean y generar criterios, en relación a la sub dimensión factibilidad , se encuentran los indicadores mercado, técnica y financiera.
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Cuadro 2
Operacionalización de las Dimensiones
	Objetivos Específicos
	Dimensiones
	Sub -Dimensiones
	Indicadores
	Ítems
	Instrumento

	Diagnosticar la necesidad de un programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
	Programa de formación sobre liderazgo comunitario
	Tipos de líder
	· Natural

· Formal
	1
2
	C

U

E

S

T

I

O

N

A

R

I

O



	
	
	Cualidades del líder
	· Proactivo

· Capacidad de convocatoria

· Humildad

· Trasparencia en las acciones
· Consecuente con sus seguidores
	3
4

5,6

7

8


	

	
	
	Rol de líder
	· Anticiparse a los cambios

· Organización del personal para las acciones

· Cambiar la actitud de las personas que le rodean

· Generar criterios
	9
10

11

12
	

	Determinar la factibilidad desde el punto de vista de mercado, técnico y financiero de un programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
	Viabilidad de la propuesta
	Factibilidad
	· Mercado
· Técnica
· Financiera
	13,14
15,16,17

18
	


Fuente: Espinoza  (2014)


CAPÍTULO III

MARCO METODOLÓGICO

El marco metodológico es un procedimiento general para lograr de manera precisa el objetivo de este trabajo, por lo cual se presenta a continuación los métodos y técnicas para la realización de esta investigación denominada programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.

Tipo y Diseño de la Investigación

Este trabajo, se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo, definido por la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (2002) como “aquella que se dirige a recoger información objetivamente mensurable, determinando que estas técnicas cuantitativas de obtención de información requieren apoyo matemático y permiten la cuantificación del resultado” (p. 32). 
De manera, que se considera cuantitativa esta investigación, ya que se aplicaron métodos estadísticos para la obtención de datos así como se cuantificaron algunos datos obtenidos. 
En este mismo orden de ideas, se destaca que el presente trabajo, estuvo enmarcado en una modalidad de proyecto factible; ya que se propuso  un programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo. 

En este sentido, la Universidad “Fermín Toro” (2007) establece que la modalidad de Proyecto Factible “consiste en la elaboración y desarrollo de una propuesta, de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulación de políticas, programas, tecnologías, métodos o procesos” (p 14)

Así mismo, el Manual de Trabajo de Grado, Maestría y Tesis Doctoral de la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (UPEL) (2006) señala que:
El Proyecto Factible es la investigación, elaboración y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulación de políticas, programas, tecnologías, métodos o procesos. El proyecto debe tener apoyo en una investigación documental, de campo o un diseño que incluya ambas modalidades  (p. 16)


En este mismo orden de ideas, la Universidad Fermín Toro (UFT) (ob cit) señala que el proyecto factible comprende las siguientes etapas: diagnóstico, planteamiento y fundamentación teórica de la propuesta; procedimientos metodológicos, actividades y recursos necesarios para su ejecución; análisis y conclusiones sobre la viabilidad y realización del proyecto.
En este mismo sentido, Jiménez (2008) plantea que “el proyecto debe tener apoyo en una investigación de tipo documental, de campo, o un diseño que incluya ambas modalidades” (p.27). Al respecto, Arias (2006) señala que la investigación de campo es aquella que “consiste en la recolección de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la información pero no altera las condiciones existentes” (p. 31). De manera que para este trabajo se consideró el diseño de campo, ya que se tomaron los datos en el mismo lugar donde sucede la problemática.
Asimismo, se apoyó en una investigación de carácter descriptivo la cual según Hurtado (2007) “tiene como objetivo la descripción precisa del evento de estudio, su propósito es exponer el evento estudiado, haciendo una enumeración detallada de sus características… “(p. 101)
En relación al método de investigación, este se refiere a la estrategia que se sigue para recopilar y analizar los datos necesarios para contestar las preguntas del estudio; al respecto Sabino (2004) señala que el método:

Se refiere a la lógica interior del proceso de descubrimiento científico, y a él le corresponde no solamente orientar la selección de los instrumentos y técnicas específicas de cada estudio sino también,  fundamentalmente, fijar los criterios de verificación o demostración de lo que se afirme en la investigación. (p. 27)
Es preciso establecer que para el desarrollo de este trabajo se empleó el método hipotético deductivo, siendo determinado por la UPEL (2002), como el que cumple los pasos de:

1.- La fundamentación que incluye: planteamiento del problema, marco teórico, revisión bibliográfica, hipótesis. 2.- Método que incluye los aspectos siguientes: Metodología de la investigación, sujetos, técnicas de la investigación, diseño, procedimiento. 3.-Resutlados que incluye: los resultados, la discusión, la bibliografía, apéndice y anexos. (p. 40)

De manera, que se cumple este método en este trabajo, ya que se realizó una deducción, partiendo de datos generales válidos y el razonamiento lógico de los general a lo particular.
Población y Muestra 

En relación a la población Arias (ob cit) señala que es  “un conjunto finito o infinito de elementos con características comunes para los cuales serán extensivas las conclusiones de la investigación. Este queda delimitado por el problema y por los objetivos del estudio” (p. 81). Así mismo, Balestrini (2006) “indica que la población o universo de estudio puede estar referido a cualquier conjunto de elementos de los cuales pretendemos indagar y conocer sus características” (p.137). Igualmente plantea (ob cit) que “el universo de estudio, constituye una población de tipo finita, en la medida, que está constituida por un determinado número de elementos”, la población objeto de estudio para este trabajo está conformada por los veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
Para Arias (ob cit) la muestra es “un subconjunto representativo y finito que se extrae de la población accesible” (p. 83) En este mismo orden de ideas, Balestrini, M. (2006), define “la muestra estadística como un número de individuos u objetos seleccionados científicamente, cada uno de los cuales, es un elemento del universo. La muestra es obtenida con el fin de investigar” (p.141). Se tomó la misma población como muestra, sustentado en lo establecido por Balestrini (2006), quien señala que “dada las características de la población pequeña y finita, se tomaron como unidad de estudio e indagación a todos los individuos que la integran” (p. 145), de manera que la muestra estuvo conformada por veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”.
Técnica e Instrumentos de Recolección de Datos

La recolección de la información se desarrolló mediante técnicas e instrumentos, al respecto la Universidad Fermín Toro (ob cit) versa que “esta etapa consiste en recolectar los datos pertinentes de las variables involucradas en la investigación” (p. 63).

En este mismo sentido,  Hurtado (2007), establece que las técnicas de recolección de datos comprenden “procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la información necesaria para dar respuestas a su pregunta de investigación” (p. 449). 
Para el desarrollo de este trabajo se utilizó la técnica de la encuesta la cual según Arias (ob cit) “Es una técnica que pretende obtener información que suministra un grupo o muestra  de sujeto acerca de sí mismo, o relacionado con un tema en particular” (p. 70). 

En cuanto al instrumento, Arias (ob cit) plantea que “es cualquier recurso, dispositivo o formato (papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar información” (p. 69). Para esta investigación, se consideró como instrumento el cuestionario; en este sentido, UPEL (2002) establece que el cuestionario “consiste en una serie de preguntas contenidas en un formulario que el entrevistado debe responder por escrito” (p. 79). 
Para este trabajo se considerará el cuestionario, contentivo de dieciocho (18) ítems, teniendo en la primera parte alternativas de respuesta múltiples: siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca, nunca y en la segunda parte respuestas dicotómicas (si, no). (Ver Anexo A)
Confiabilidad y Validez


Para validar el instrumento elaborado se tomó en cuenta lo planteado por Universidad Fermín Toro (ob cit) con respecto a la validez, esta “se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p. 64). Así mismo, Balestrini (2006), plantea con respecto a la validez del instrumento de recolección de información. “... es conveniente someterla a prueba, con el propósito de establecer la validez de estos en recolección al problema investigado. Antes de aplicarlo de manera definitiva en la muestra seleccionada” (p. 147) (Ver Anexo B)

Para la validez en este proyecto, se consideró la validez de contenido, la cual según la Universidad Fermín Toro (ob cit).
Se determina antes de la aplicación del instrumento, mediante el juicio de expertos, con la colaboración de especialistas en diseño de instrumentos; profesionales relacionados con la temática que se investiga, en el trabajo escrito se debe indicar la profesión de cada uno (p. 64).
Una vez realizada la validación del instrumento, mediante el juicio de expertos, este fue corregido y rediseñado sobre la base de las sugerencias realizadas por los expertos. La confiabilidad de un instrumento de medición, según Hernández y otros (1998) “... se refiere al grado en que su aplicación repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados...” (p.242). en este mismo sentido Hernández y otros citado por la Universidad Fermín Toro (ob cit) señala que “existen diversos procedimientos para calcular la confiabilidad de un instrumento de medición. 
Todos utilizan fórmulas que producen coeficientes de confiabilidad” (p. 65). Para este trabajo se empleó en la I parte  el Coeficiente de Alpha de Crombach y para la II parte el  Kuder Richardson.
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El valor obtenido de 0.90 indica que el instrumento es confiable y que puede ser aplicado en esta investigación (Ver Anexo C-1)
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Asimismo, se destaca que el valor obtenido de 0.92 indica que el instrumento es confiable y que puede ser aplicado en esta investigación. (Ver Anexo C - 2)
Técnicas de Procesamiento y Análisis de Datos


En el procesamiento y análisis de los datos, según la Universidad Fermín Toro (ob cit) “se describen las distintas operaciones a la que serán sometidos los datos que se obtengan” (p. 65). En relación a ello Gómez (2003), establece que “Debe hacerse el análisis de los resultados obtenidos como producto de los instrumentos aplicado a la muestra hacia la cual está dirigido el estudio. Este análisis puede ser reflejado, mediante cuadros, gráficos, flujo gramas y otros que permitan visualizar los resultados además de las explicaciones que tendrá cada uno de ellos” (p. 26)


Dentro de esta perspectiva, la Universidad Fermín Toro (ob cit) establece como directrices para  el procesamiento y análisis de los datos, las siguientes: codificación, tabulación, estadística, recopilación, presentación, análisis e interpretación. De igual modo, se empleó el programa Microsoft Office Excel para graficar y efectuar los cálculos estadísticos necesarios para el análisis y procesamiento de los datos.

En este orden de ideas, para este trabajo, se aplicará la técnica de procesamiento y análisis de datos, a los resultados obtenidos al ser aplicado el instrumento a la muestra, los cuales fueron colocados en cuadros donde se consideró la frecuencia y los porcentajes, para luego ser representados en gráficos, y ser analizados estadísticamente, empleando para la traficación y tabulación el programa Microsoft Office Excel.
Fases del Estudio

En este trabajo se desarrollaron tres fases, bajo la metodología de Jiménez  (2008), a saber:

Fase I: Estudio Diagnóstico.

Fase II: Estudio de Factibilidad 

Fase III: Diseño de la Propuesta.

Fase I: Estudio  Diagnóstico

A través de esta fase se determinó la necesidad de la puesta en marcha del proyecto estratégico, según Jiménez (ob. cit.), plantea, en resumen que “un estudio diagnóstico se realiza para determinar si un proyecto es necesario diseñarlo, el mismo se realiza mediante una consulta,  a todas las personas que pudieran ser afectadas de alguna forma con el mismo” (p s/n).

Fase II: Estudio de Factibilidad

A través de esta fase, plantea Jiménez (ob cit) en extracto, se determinó de manera científica la viabilidad del proyecto. Se midieron, se cuantificaron y se relacionaron los resultados parciales de los estudios de mercado, técnica y financiera. 

Al respecto la Guía ILPES (1999) señala que la factibilidad de mercado, “es probar que existe el número suficiente de individuos, empresas u otras entidades económicas que dadas ciertas condiciones, presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de determinado programa” (p. 34). 
Del mismo modo esta ILPES (ob cit) establece que un estudio técnico “no solamente ha de demostrar la viabilidad técnica del proyecto, sino que también debe mostrar y justificar cuál es la alternativa técnica que mejor se ajusta a los criterios de optimización que corresponde aplicar al proyecto” (p 36). Y con relación al estudio financiero señala ILPES (ob cit) “este comprende la inversión, la proyección de los ingresos y de los gastos y las formas financieras que se prevén para todo el periodo de su ejecución y de su operación” (p 38). En este sentido, resulta de relevancia el desatacar que en este proyecto se consideraron todos los anteriores estudios.

Fase III: Diseño de la Propuesta

Es el esquema que, va a depender del tipo de proyecto que se está formulando, plantea en síntesis Jiménez (ob. cit), que en el mismo se describen los lineamientos que le dio forma al diseño,  este es realizado luego de comprobar los resultados del estudio diagnóstico y en él se da alternativas de solución al problema presentado


CAPÍTULO IV

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS

Fase I: Estudio Diagnóstico

Este capítulo contiene la información cuantitativa que se obtuvo de la recolección de los datos a través de la aplicación del instrumento tipo cuestionario para dar cumplimiento a lo previsto en la primera fase de la investigación. Es en este sentido, que para exponer el proceso de análisis e interpretación de los resultados obtenidos con respecto a los objetivos específicos propuestos en la investigación, se identificaron las dimensiones que miden estos, para luego desglosar los indicadores de interés para el estudio.
En relación a ello, la UPEL (2006) destaca que, “el análisis se efectúa a partir de la revisión de todos los cuadros, para producir las respectivas conclusiones. Tal y como aparecen los datos en los cuadros, resultando abstractos, hasta tanto el investigador los interprete y les imprima vida” (p 92).


En este estudio se presentó el análisis e interpretación, a través de cuadros y gráficos, donde los datos recabados se tabularon en frecuencias y porcentajes de cada una de las respuestas. Esta tabulación se realizó con cada uno de los ítems y se agruparon por indicadores. Luego se realizó un breve comentario de los aspectos analizados, tal como lo señala Hurtado y Toro (2007) “es necesario presentar ordenadamente los cuadros y gráficos e irlos explicando y comentando de manera que queden claros los resultados obtenidos de la investigación” (p.92). 
A continuación se presenta los resultados de la aplicación del cuestionario a la muestra en estudio.
Cuadro 3
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 1 del indicador Líder Natural de la Sub dimensión Tipos de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario.
	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	1
	Considera usted que como docente posee prestigio en la comunidad.
	0
	0
	0
	0
	3
	12
	10
	41
	11
	47
	100



Gráfico 1: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 1 del indicador Líder Natural de la Sub dimensión Tipos de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario.

En la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario del indicador líder natural, en el ítems 1, se evidenció en las respuestas emitidas por los docentes cuarenta y siete (47 %) por ciento opinó que nunca considera que como docente posee prestigio en la comunidad,  cuarenta y uno (41 %) por ciento señaló que casi nunca posee prestigio en la comunidad y doce (12 %) por ciento especifico que algunas veces atrae a la comunidad. 

Lo que denota una marcada tendencia negativa, ya que el ochenta y ocho (88 %) por ciento plantea que no poseen prestigio para atraer a la comunidad, pues el liderazgo natural es el que ejercen las personas que por su prestigio, sus conocimientos, su carisma social, arrastran masas hacia acciones, y se incorporan a la participación entusiastas, decididas a estar siempre en la primera línea de actuación. Al respecto El Troudi, Harnecker y Molina (2010) plantean que este tipo de líder “es el que da un toque de realidad por su ascendencia en la gente, por su contacto diario que le permite conocer bien los problemas que están golpeando a la población” (p 56)

Cuadro 4
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 2 del indicador Líder Formal de la Sub dimensión Tipos de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	2
	Incentiva la relación entre sus compañeros y la comunidad educativa.
	0
	0
	3
	12
	3
	12
	11
	47
	7
	29
	100



Gráfico 2: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 2 del indicador Formal de la Sub dimensión Tipos de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario.

Cabe destacar que al observar las respuestas dadas por los docentes en la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario en el indicador formal en el ítems 2 se estableció que cuarenta y siete (47 %) por ciento plantea que casi nunca incentiva la relación entre sus compañeros y la comunidad educativa.; veintinueve (29 %) por ciento respondió que nunca Incentiva la relación entre sus compañeros y la comunidad educativa y doce (12 %) por ciento plantea que algunas veces incentiva este tipo de relaciones.
Observándose una moderada tendencia negativa ya que la muestra señaló que no se asumen roles de intermediarios entre la escuela y la comunidad, siendo primordial  para la toda institución educativa, que los docentes fomenten su capacidad de liderazgo, especialmente con las comunidades. En este orden de ideas, El Troudi, Harnecker y Molina (2010) opinan que este tipo de líder “asumen los roles de intermediación de la comunidad a la cual representa ante determinadas instancias públicas” (p. 56).
Cuadro 5
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 3 del indicador Proactivo de la Sub dimensión cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	3
	Con que frecuencia
participa en todas las actividades de la institución que involucren a la comunidad  educativa.

	0
	0
	0
	0
	1
	6
	9
	35
	14
	59
	100



Gráfico 3: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 3 del indicador Proactivo de la Sub dimensión cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario.

Es de hacer notar, que en la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario en el indicador proactivo en el ítems 3 se estableció que cincuenta y nueve (59 %) por ciento opinó que nunca participa en todas las actividades de la institución que involucren a la comunidad educativa., treinta y cinco (35 %) por ciento señaló que casi nunca participan en actividades de la institución y la comunidad educativa y seis (6 %) por ciento planteó que algunas veces lo hace. En tal sentido, se evidencia una marcada tendencia negativa, ya que se estableció que estos docentes no realizan un liderazgo proactivo en la institución educativa al no participar de forma activa en la misma. Sobre este aspecto, El Troudi, Harnecker, Bonilla y Molina (2010), los aspectos que caracterizan  al líder proactivo, es el que participa en todas las actividades que le interesan a la comunidad, entusiasta, decidido a estar en la primera línea siempre.

Cuadro 6
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 4 del indicador Capacidad de convocatoria de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	4
	Con que frecuencia los padres y representantes asisten en su totalidad cuando  convoca a las reuniones.
	0
	0
	3
	13
	7
	29
	7
	29
	7
	29
	100



Gráfico 4: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 4 del indicador Capacidad de convocatoria de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

En el ítems 4 del indicador capacidad de convocatoria de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario se estableció que veintinueve (29 %) por ciento de la muestra señaló que cuando convoca a una reunión de padres y representantes nunca asisten en su totalidad, asimismo veintinueve (29 %) por ciento opinó que casi nunca lo hacen y otro veintinueve (29 %) por ciento planteó que algunas veces cuando convoca a reunión asisten los padres y representantes. 
Es de resaltar, existe una marcada tendencia negativa ya que se denota, que estos docentes son líderes con poca capacidad de convocatoria. El Troudi, Harnecker y Molina (2010) señala que el líder comunitario es “la sumatoria de capacidades de comunicar, organizar, orientar, analizar desde múltiples fusiones de experiencias colectivas” (p. 55).

Cuadro 7
Repuestas emitidas por los docentes en los ítems 5 y 6 del indicador Humildad de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	5
	Escucha a los padres y representantes cuando tienen una inquietud.


	6
	23
	11
	47
	3
	12
	3
	12
	1
	6
	100

	6
	Respeta la opinión de los padres y representantes de su salón.


	1
	6
	4
	12
	1
	6
	6
	24
	12
	52
	100



Gráfico 5: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en los ítems 5 y 6 del indicador Humildad de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

Al observar las respuestas emitidas por la muestra en el ítems 5 del indicador humildad de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario se observó que cuarenta y siete (47 %) por ciento de estos docentes casi siempre escucha a los padres y representantes cuando tienen una inquietud, veintitrés (23 %) por ciento estableció que siempre los escucha. Observándose una moderada tendencia positiva del  setenta (70 %) por ciento. Por otra parte, en el ítems 6 se destaca que cincuenta y dos (52 %) por ciento de los docentes señalan que nunca respeta la opinión de los padres y representante de su salón, veinticuatro (24 %) por ciento es de la opinión que casi nunca lo hace y seis (6 %) por ciento plantea que algunas veces respeta esta opinión, destacándose una marcada tendencia negativa al evidenciarse que no existe respeto de parte de los docentes con relación a la opinión de los padres y representantes de su salón.
Sobre estos señalamientos se establece que estos docentes escuchan a los padres y representantes cuando tienen una inquietud, pero no respetan la opinión de los mismos, implicando que no posee una de las cualidades del líder como es la humildad, por cuanto, esta se fundamenta en la capacidad de escuchar y oír a los demás, de aceptar la diversidad, de ser respetuosos, tolerante e incluyente con la disidencia. Porque aunque los oyen, no los respetan. De allí, que el liderazgo es definido por Santos (2005) como “el proceso de influir sobre sí mismo, el grupo o la organización a través de los procesos de comunicación, toma de decisiones y despliegue del potencial para obtener un resultado útil” (p s/n).

Cuadro 8
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 7 del indicador Transparencia en las acciones de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	7
	Expresa con  libertad lo que piensa ante sus representantes.
	1
	6
	1
	6
	6
	24
	7
	29
	9
	35
	100



Gráfico 6: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 7 del indicador Transparencia en las acciones de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario
Al observar las respuestas del ítems 7 del indicador transparencia en las acciones de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, se denota que treinta y cinco (35 %) por ciento plantea que nunca expresa libremente lo que piensa ante sus representantes, veintinueve (29 %) por ciento especificó que casi nunca lo hace y veinticuatro (24 %) por ciento establece que algunas veces expresa libremente lo que piensa. 
Destacándose una marcada tendencia negativa, ya que se denota que en los docentes no existe la cualidad de líder trasparente en las acciones, que diga lo que piense y no oculte sus intenciones. Sobre la base de estas observaciones, se cita a Culligan (2000), quien señala que “los líderes de hoy, específicamente, deben demostrar a las personas cuál es el camino para alcanzar lo que se desea, manteniendo siempre una actitud firme de ejemplo y lograr el bienestar para todos, orientando el trabajo en equipo” (p. 38).
Cuadro 9
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 8 del indicador consecuente con sus seguidores de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	8
	Asume responsabilidad de sus acciones educativas ante la comunidad

	0
	0
	0
	0
	2
	6
	4
	18
	18
	76
	100



Gráfico 7: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 8 del indicador consecuente con sus seguidores de la Sub dimensión Cualidades del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

Al analizar las respuesta dadas por la muestra en el ítems 8 del indicador consecuente con sus seguidores de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, se estableció que setenta y seis (76 %) por ciento opina que nunca asume responsabilidad de sus acciones educativas ante la comunidad educativa, dieciocho (18 %) por ciento opina que casi nunca asume responsabilidades y el seis (6 %) por ciento respondió que algunas veces asume este tipo de responsabilidades,  destacándose que existe una marcada tendencia negativa al observarse que  no cumplen estos docentes con esta cualidad del líder como es la de ser consecuente. En este sentido, se cita a Culligan (2000), quien señala que “los líderes de hoy, específicamente, deben demostrar a las personas cuál es el camino para alcanzar lo que se desea, manteniendo siempre una actitud firme de ejemplo y lograr el bienestar para todos, orientando el trabajo en equipo” (p. 38).
Cuadro 10
Repuestas emitidas por los docentes en el ítem 9 del indicador Anticiparse a los cambios de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	9
	Como gerente se anticipa a las situaciones problemáticas que pueden suceder en el futuro en su salón
	0
	0
	0
	0
	3
	12
	11
	47
	10
	41
	100



Gráfico 8: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 9 del indicador anticiparse a los cambios de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario
En lo referente al ítems 9 del indicador anticiparse a los cambios de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario se evidenció que cuarenta y siete (47 %) por ciento de los entrevistados estableció que casi nunca como gerente se anticipa a las situaciones problemáticas que pueden suceder en el futuro en su salón, cuarenta y uno (41 %) por ciento plantea que nunca se anticipa a las situaciones problemáticas que pueden suceder y doce (12 %) por ciento señala que algunas veces se anticipa a estas situaciones. Es de resaltar, que en este ítems se presenta una marcada tendencia negativa indicativa de que estos gerentes de la unidad educativa Paraparal no se anticipan a situaciones futuras que puedan suceder en la institución. Al respecto Gualcho (2007) opina que el líder de la comunidad destaca por ser capaz de desempeñar roles dentro de la misma y ser capaz de anticiparse a los cambios y generar visión. Por su madurez de pensamiento, el líder puede anticiparse a los eventos que sucederán en el futuro y orientar su organización para que minimizar los efectos negativos y maximizar los efectos positivos.

Cuadro 11
Repuestas emitidas por los docentes en el ítem 10 del indicador Organización del personal para las acciones de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	10
	Interviene en la organización de las actividades sociales y culturales entre la comunidad y la Unidad Educativa “Paraparal”

	4
	18
	3
	12
	1
	6
	7
	29
	9
	35
	100



Gráfico 9: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 10 del indicador Organización del personal para las acciones de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

En el ítems 10 del indicador organización  del personal para las acciones de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, se observó que treinta y cinco (35 %) de los docentes estableció que nunca intervienen en la organización de las actividades sociales y culturales entre la comunidad y la Unidad Educativa “Paraparal”, veintinueve (29 %) señaló que casi nunca interviene en la organización de actividades y seis (6 %) por ciento respondió que algunas veces si participa en este tipo de actividades, destacándose una moderada tendencia negativa, ya que  los docentes no participan en actividades sociales y culturales entre la comunidad y la escuela, no propiciando la participación y la integración. Gualcho (2007) plantea que el líder destaca por ser un nodo aglutinador dentro de las redes sociales y producir conciencia de los integrantes de la colectividad en realizar acciones, por ejemplo el líder de un patronato puede organizar la comuna para que todos se dispongan a realizar limpieza de canales de desagüe, o para la evacuación de aguas de desecho.
Cuadro 12
Repuestas emitidas por los docentes en el ítem 11 del indicador Cambiar la actitud de las personas que le rodean de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	11
	Influye  usted positivamente en:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	A)Las personas que lo rodean    
	3
	12
	1
	6
	4
	18
	11
	41
	5
	23
	100

	
	B) Padres y representantes.
	2
	6
	3
	12
	3
	12
	8
	35
	8
	35
	100



Gráfico10: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 11 del indicador Cambiar la actitud de las personas que le rodean de la Sub dimensión Rol del Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

En el análisis del ítems 11 se observó que en el indicador cambiar la actitud de las personas que lo rodean de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, se establece que la sección A de este ítems el cuarenta y uno (41 %) por ciento plantea que casi nunca influye positivamente en las personas que lo rodean, veintitrés (23 %) por ciento señala que nunca tiene este tipo de influencia y dieciocho (18 %) por ciento dice que algunas veces incluye positivamente, se evidencia en este aspecto una marcada tendencia negativa. Asimismo, en el apartado B de este ítem respondió el treinta y cinco (35 %) por ciento que nunca influye positivamente en los padres y representantes, otro treinta y cinco (35 %) señala que casi nunca influye en los mismos y doce (12 %) por ciento es de la opinión que casi nunca influye sobre los mismos, denotándose una marcada tendencia negativa. Siendo esto indicativo de que no hay influencia de estos docentes hacia los padres y representantes o a los que los rodean. Gualcho (2007) señala que el líder de la comunidad destaca por ser capaz de desempeñar  roles dentro de la misma y ser capaz de cambiar la actitud de las personas que le rodean, al anticiparse a los efectos negativos, el líder comunitario puede de alguna manera cambiar la actitud de las personas en su área de influencia, muchas veces esta función está asociada a algunas competencias profesionales de la ocupación del líder comunitario.
Cuadro 13
Repuestas emitidas por los docentes en el ítem 12 del indicador Generar criterios de la Sub dimensión Rol de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

	Ítems
	Enunciado
	S
	Cs
	Av
	Cn
	N
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	

	12
	Genera con facilidad las opiniones de los representantes en bienestar de la comunidad educativa.
	0
	0
	0
	0
	3
	12
	10
	41
	11
	47
	100



Gráfico 11: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 12 del indicador Generar criterios de la Sub dimensión Rol de Líder de la dimensión Programa de capacitación sobre liderazgo comunitario

En el análisis del ítems 12 de la dimensión programa de capacitación sobre liderazgo comunitario, en el indicador generar criterios, se estableció que cuarenta y siete (47 %) por ciento de los docentes opinó que nunca genera con facilidad el cambio de opinión de los representantes en bienestar de la comunidad educativa, cuarenta y uno (41 %) por ciento señala que casi nunca genera cambios de opiniones y doce (12 %) por ciento señala que algunas veces produce este tipo de cambios. Se establece entonces, que el total de la muestra opina que nunca genera con facilidad el cambio de opinión de los representantes en bienestar de la comunidad educativa. Al respecto Gualcho (2007) señala que el líder de la comunidad destaca por ser capaz de desempeñar  roles dentro de la misma y ser capaz de generar criterio, a través de la generación de conciencia, el líder orienta y busca generar criterio, en algunos casos incluso para la movilidad y el cambio social, generar criterio sobre los problemas de la comunidad es vital, por ejemplo el problema de agua, el problema de salud y la falta de acceso a medicinas, la deforestación del bosque y los problemas ambientales.
Cuadro 14
Repuestas emitidas por los docentes en los ítems 13 y 14 del indicador Mercadeo de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de  la propuesta

	Ítems
	Enunciado
	Si
	No
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	

	13
	Considera necesario proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
	24
	100
	0
	0
	100

	14
	Cree  que los docentes  de la  Unidad Educativa “Paraparal”, le interesaría  asistir  a un programa  de formación  de liderazgo  comunitario.
	24
	100
	0
	0
	100



Gráfico 12: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en los ítems 13 y 14 del indicador Mercado de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de  la propuesta

En las respuestas emitidas por la muestra en la dimensión viabilidad de la propuesta en el indicador mercado , se observó que en el ítems 13 el total de los docentes opinó que consideran necesario proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo y en el ítems 14 el total de la muestra señaló que si cree que los docentes de la U.E Paraparal le interesaría  asistir  a un programa  de formación  de liderazgo  comunitario. Lo que indica una marcada tendencia positiva en relación a los recursos humanos, indicando que si se cuenta con el personal dispuesto a participar en la puesta en marcha de la propuesta, ya que lo consideran necesario.

Cuadro 15
Repuestas emitidas por los docentes en los  ítems 15,16 y 17 del indicador técnica de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de  la propuesta.
	Ítems
	Enunciado
	Si
	No
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	

	15
	Estaría dispuesto asistir a un taller de formación de liderazgo comunitario:
	
	
	
	
	

	
	a)Los viernes de 2:00 - 5:00 pm
	24
	100
	0
	0
	100

	
	b) Los sábados de 8:00am - 12:00m
	20
	82
	4
	18
	100

	16
	 Cree que la Unidad Educativa “Paraparal”, cuenta con los espacios físicos necesarios para la realización de un programa de formación de liderazgo comunitario.
	21
	88
	3
	22
	100

	17
	 Crees que la Unidad Educativa “Paraparal”, cuenta con los equipo técnico (computadora y video beam), necesario para la realización de un programas de formación de liderazgo  comunitario.
	20
	82
	4
	18
	100



Gráfico 13: Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en los ítems 15,16 y 17 del indicador Técnica de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de  la propuesta

Al observar las respuestas emitidas por los docentes en el ítems 15- A del indicador técnica de la dimensión viabilidad de la propuesta, se observó que el total de la muestra opinó que si estaría dispuesto asistir a un taller de formación de liderazgo comunitario los viernes de 2:00 - 5:00 pm y el ochenta y dos por ciento (82 %) respondió en el ítems 15-B que si estaría dispuesto a asistir al taller los sábados de 8:00am - 12:00m, lo que implica que este personal prefiere participar en las actividades los viernes en la tarde.

Cabe destacar, que en el ítems 16 del mismo indicador el ochenta y ocho por ciento de la muestra señaló que cree que la U.E “Paraparal”, cuenta con los espacios físicos necesarios para la realización de un programa de capacitación de liderazgo comunitario. Asimismo, en el ítems 17 se estableció en un ochenta y dos por ciento (82 %) que estos docentes plantean que cree que la U.E “Paraparal”, cuenta con lo equipo técnico (computadora y video beam), necesario para la realización de un programas de formación de liderazgo  comunitario. Indicando esto que existe una marcada tendencia positiva en este indicador, al establecerse que si es factible la propuesta desde el punto de vista técnico.

Cuadro 16
Repuestas emitidas por los docentes en el ítems 18 del indicador financiera de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de la propuesta

	Ítems
	Enunciado
	Si
	No
	Total

	
	
	f
	%
	f
	%
	

	18
	Cree  que la Unidad Educativa “Paraparal”, apoyaría  económicamente  la aplicación del  programa   de liderazgo  comunitario  para  mejorar las relaciones  docentes -comunidad.
	23
	94
	1
	6
	100



Gráfico 14: 

Distribución porcentual de opiniones dadas por los docentes en el ítems 18 del indicador financiera de la Sub dimensión Factibilidad de la dimensión Viabilidad de la propuesta

Al analizar las respuestas dadas en el indicador financiera del ítems 18 se observó que noventa y cuatro (94 %) por ciento planteó que cree  que la U.E “Paraparal” si apoyaría económicamente la aplicación del programa de liderazgo comunitario para mejorar las relaciones docentes comunidad. Indicando que hay una marcada tendencia positiva indicativa de que si es factible desde el punto de vista financiero la puesta en marcha de la propuesta.

Conclusiones del Diagnóstico

Es oportuno señalar, que al aplicar el diagnóstico de la necesidad de diseñar un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos Estado Carabobo, se llegó a las siguientes conclusiones:

En lo que compete a la dimensión: PROGRAMA DE CAPACITACIÓN SOBRE LIDERAZGO COMUNITARIO, se encontró que en la sub dimensión “Tipos de Líder”, en el indicador natural, los docentes entrevistados opinaron que consideran que como docentes nunca tienen prestigio. Asimismo, en el indicador formal, señalaron que nunca incentivan la relación entre los docentes y la comunidad educativa.

Por otra parte, en la sub dimensión: “Cualidades del Líder” en el indicador proactivo, se observó que nunca participan en todas las actividades de la institución que involucren a la comunidad educativa; a su vez en el indicador capacidad de convocatoria, se observó igualmente que cuando convocan a una reunión de padres y representantes nunca asisten en su totalidad; en el indicador humildad se conoció que siempre escuchan a los padres y representantes cuando tienen una inquietud, aunque  otros docentes señalaron que nunca respetan la opinión de los padres y representantes de su salón; en el indicador transparencia en las acciones se encontró que  los docentes señalaron que nunca expresan libremente lo que piensan ante sus representantes; en el indicador consecuente con sus seguidores se observó que el total de los docentes opinó que nunca asume responsabilidades de sus actos ante la comunidad educativa.

En lo referente, la sub dimensión: “Rol del Líder”, en el indicador anticiparse a los cambios, se evidenció que el total de la muestra expresó que nunca como gerente se anticipa a las situaciones que pueden suceder en el futuro en su salón de clases; en el indicador organización del personal para las acciones se estableció que los docentes plantean que nunca participan en la organización de las actividades sociales y culturales entre la comunidad y la Unidad Educativa “Paraparal”; en el indicador cambiar actitud de las personas que le rodean se encontró que nunca influye positivamente en las personas que lo rodean ni en los padres y representantes; en el indicador generar criterios, el total de la muestra señaló que  nunca genera con facilidad el cambio de opinión de los representantes en bienestar de la comunidad educativa.

Por otra parte, en la dimensión VIABILIDAD DE LA PROPUESTA, en la sub dimensión “Factibilidad” se encontró que en el indicador mercado, la muestra señaló que considera que si es necesario realizar un programa para la formación de liderazgo comunitario para  mejorar el nivel de relación docentes y comunidad educativa, considerando que los docentes de la U.E Paraparal le interesaría asistir a un programa de formación de liderazgo comunitario. En el indicador técnica la muestra señaló que estaría dispuesto a asistir a un taller de formación de liderazgo comunitario los viernes de 2:00 a 5:00 pm.; igualmente señalaron que creen que la U.E “Paraparal” si cuenta con los espacios físicos necesarios para la realización de un programa de capacitación de liderazgo comunitario y opinaron que dicha institución cuenta con los equipo técnico (computadora y video beam), necesario para la realización de un programas de formación de liderazgo comunitario; en el indicador financiera se observó que estos docentes creen que la U.E “Paraparal” si apoyaría económicamente la aplicación del programa de liderazgo comunitario para mejorar las relaciones docentes comunidad.

De manera, que se estableció que si es necesario la aplicación del programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, y de igual modo, se determinó que si es factible desde el punto de vista de mercado, técnica y financiera la puesta en marcha de este programa, ya que se cuenta con los recursos humanos, técnicos y financieros para el mismo.
Fase II: Estudio de Factibilidad

En relación a la factibilidad, Arias (2006) señala que “los aspectos administrativos comprenden un breve capítulo en el cual se expresan los recursos y el tiempo necesario para el desarrollo o ejecución de la investigación” (p. 111). A través de la misma se calculan los recursos materiales, humanos y financieros de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
Factibilidad de Mercado

Resumiendo el planteamiento de Guía Instituto Latinoamericano de Planificación, Económica y Social. ILPES (2002) se tiene que, la finalidad del estudio de mercado, es probar que existe un número suficiente de individuos, empresas u otras entidades económicas que, dadas ciertas condiciones, presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de determinado programa en un cierto periodo.

Respecto a la factibilidad de mercado, según el instrumento aplicado a los docentes, se determinó que la institución presenta un personal con necesidad de recibir capacitación, en relación a las sub dimensiones Tipos de Líder, Cualidades del Líder y Rol del Líder, para llevar a cabo el diseño del programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo. De manera que resulta viable la aplicación del mismo, por cuanto existe una necesidad real de desarrollar esta propuesta fundamentada en liderazgo comunitario.
Factibilidad Técnica

En cuanto se refiere a la factibilidad técnica, Guía Instituto Latinoamericano de Planificación, Económica y Social. ILPES (2002) plantea en resumen, que  “un estudio técnico no solamente ha de demostrar la viabilidad técnica del proyecto, sino que también debe mostrar y justificar cuál es la alternativa técnica que mejor se ajusta a los criterios de optimización que corresponden aplicar al proyecto” (p 45). Asimismo, plantea este autor en parafraseo que las decisiones que se adopten como resultado del estudio técnico determinarán las necesidades de capital y de mano de obra que tendrá que atenderse para ejecutar el proyecto y para ponerlo en operación.

a) Tamaño del Proyecto:
En lo que respecta al  tamaño  de la muestra o sujetos participantes, el presente proyecto se circunscribe para atender a los veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”.
b) Capacidad del Proyecto:
Este proyecto se formuló para ser desarrollado en un lapso de cinco jornadas de tres horas cada una; orientado a poder atender a las necesidades de la demanda,  que estará comprendida por los veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”.
c) Factores condicionantes del tamaño:

Los requerimientos arrojados en el diagnóstico realizado a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, para cubrir los costos del diseño de la propuesta para el programa de capacitación en liderazgo comunitario; se tomaron en cuenta las siguientes opciones: la contribución de los veinticuatro (24) docentes; la colaboración por parte de la institución, la disponibilidad de infraestructura y profesionales de la temática en estudio que laboran en la Zona Educativa del Estado Carabobo en la División Académica. En cuanto al ambiente para la ejecución de los talleres fue seleccionada un aula de la Unidad Educativa “Paraparal”, en el Municipio Los Guayos del Estado Carabobo.
d) Localización Física del Proyecto

Macrolocalización: el presente proyecto se ubica geográficamente en la República Bolivariana de Venezuela, específicamente en el Estado Carabobo.                   

Microlocalización: El diseño del programa de capacitación  sobre liderazgo comunitario se localiza en  la Unidad Educativa “Paraparal” en el Municipio Los Guayos.

e) Proceso de transformación:

Este proceso hace referencia a todos los cambios que sufren los insumos a raíz del diseño del programa de formación sobre liderazgo comunitario, los cambios que se generan parten de un estado inicial, posteriormente pasan por un proceso de transformación y concluyen con un estado final. En el proceso se persigue el cumplimiento, implantación y desarrollo de la propuesta, previamente informados y capacitados los trabajadores, para un mejor desempeño profesional de estos docentes y la optimización del proceso educativo.

A continuación se presenta el proceso de transformación:  

Gráfico 15: Proceso de transformación


Fuente: Modelo tomado por el Autor de la Guía ILPES (2002) 


Gráfico 16.   Organización para la Formulación del Proyecto, tomado de la Guía 
I.L.P.E.S. Presentación de Proyecto. 2002

Cronograma de Actividades

      
Se elaboró un plan de trabajo para llevar a cabo el control de las mismas, el cual se muestra a continuación:

Cuadro Nº 16: Cronograma de actividades para la formulación del proyecto
	
	Actividades
	Duración

	a.

b.

c

d

e

f

g

h

i


	Desarrollo del Problema de Investigación.
Consolidación de Marco Referencial y Marco Metodológico.
Elaboración del Instrumento.
Validación Juicio de Expertos.
Aplicación del Instrumento, tabulación de datos.
Análisis e interpretación de los resultados.
Determinación de la factibilidad, mercado, técnica, financiera.
Elaboración del Proyecto.
Consideraciones Finales.
	2 semanas

4 semanas

2 semanas

3 semanas

3 semanas

3 semanas

3 semanas

3 semanas

2 semanas


En concordancia con el planteamiento anterior, se detallan a continuación los recursos humanos y materiales que se requieren para la ejecución del programa:

Análisis de costos

Los costos del proyecto se traducen en los honorarios a cancelar al instructor especialista, incluye también el material que habrá de entregarse a cada participante, entre otros gastos. De manera que, en lo que respecta a  la factibilidad técnica, se determinó que la institución dispone de recursos tecnológicos para el desarrollo del programa de formación, al igual que cuenta con personal especializado para llevar a cabo Diseño del programa de formación sobre liderazgo comunitario

Cuadro 17

Recursos Humanos
	Especificaciones
	Cantidad
	Costo por curso
	Nº de Cursos
	Total Bs.

	*Especialista 
	1
	2.500,00
	5
	5000,00

	Total de Recursos Humanos
	12.500,00


Nota: *Personal adscrito a la División Académica de la Zona Educativa del Estado Carabobo
Cuadro  18

Recursos Materiales
	Especificación
	Cantidad
	Costo Unitario
	Costo Total

	Video Beam **
	5
	700,00
	3.500,00

	Refrigerios
	24 x 120 (5 días) 
	120,00
	14.400,00

	Carpetas
	24x 10 =240         
	70,00
	240,00

	Lápices 
	24x 20 = 480         
	20,00
	480,00

	Certificados
	24
	220,00
	5.280,00

	Marcadores
	5
	80,00
	400,00

	Resma de papel bond
	1
	2900,00
	2900,00

	Laminas papel bond
	10
	70,00
	700,00

	Computadora**
	5 días
	150,00
	750,00

	Total de Recursos Materiales
	28.650,00




Cuadro  19

Total de Rubros

	Especificación
	Costo Total Bs.

	Recursos humanos
	12.500,00

	Recursos materiales
	28.650,00

	Total
	41.150,00 Bs


Nota: los artículos con asterisco (**) existen en la Institución.
Conclusiones del estudio técnico.

Mediante la aplicación de todos los anteriores procedimientos, se logró determinar que el Diseño del programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, posee viabilidad técnica para su aplicación.

Factibilidad Financiera

En cuanto a la factibilidad de financiera, parafraseando a ILPES (2002), se determinó que ésta comprende la inversión, la proyección de los ingresos y de los gastos y las formas de financiamiento que se prevén para todo el período de su ejecución y de su operación. El costo total del proyecto  según  el cuadro de recursos humanos y el cuadro de recursos materiales es de: 41.150,00 Bs.F. Es oportuno destacar, que los costos de este proyecto serán cubiertos  por: La zona Educativa del Estado Carabobo, a través del Departamento de Capacitación al Docente facilitará el Especialista lo que equivale a un monto de 12.500,00 Bs.F La Unidad Educativa “Paraparal” aportará los recursos tecnológicos como computadora y video beam, lo que tiene un costo de 4.250,00Bs.F Los participantes darán un aporte de ciento veiente Bs.F para el refrigerio en cada taller para un monto de seiscientos Bs.F por participante  lo que equivale a 2.880,00 por taller y un monto total de  Bs.F 14.400,00.
Todo lo anterior indica que se puede disponer de los recursos requeridos para el financiamiento del diseño de estrategias de enseñanza.

Conclusiones del Estudio Financiero

La viabilidad financiera del proyecto está plenamente demostrada por cuanto se pueden solventar los costos de la inversión y operación de la puesta en práctica del programa de capacitación.


CAPÍTULO V

CONSIDERACIONES FINALES
Para el desarrollo de este trabajo, se dio cumplimiento al objetivo general fundamentado en Proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, a través de tres objetivos específicos.

Dentro de este marco de ideas, se efectuó el diagnóstico de la necesidad de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, para lo cual se aplicó un instrumento tipo cuestionario contentivo de dieciocho ítems, a la muestra conformada por veinticuatro docentes que laboran de 1º a 5º año en la Unidad Educativa “Paraparal”. Destacándose que existen debilidades en esta institución, en relación a las sub dimensiones tipos de líder, cualidades del líder y rol del líder. Todo ello llevo a establecer que si es necesario la aplicación del programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
Del mismo modo, se establecieron las bases teóricas y legales en que se sustenta la propuesta de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo. Determinándose la importancia que revisten algunas teorias como el liderazgo, comunidad, la integración escuela comunidad, el rol del docente como líder comunitario, democracia participativa y protagónica, la participación tanto ciudadana, como en educación, al igual que la  gerencia social, para el desarrollo del programa, teorías que a su vez sirven de soporte para el mismo.

Por otra parte, se determinó la factibilidad desde el punto de vista de mercado, técnico y financiero de un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, ya que se pudo establecer que se cuenta con los recursos humanos, técnicos y financieros para la puesta en marcha de este programa.

Finalmente, se diseñó un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo; para el cual, se estableció un título, se desarrolló su presentación, justificación, fundamentación, se realizaron los objetivos tanto general como específico, al igual que se estableció la metodología, los módulos (surgidos de las debilidades reflejadas de las sub dimensiones tipos de líder, cualidades de líder y funciones de líder) que lo comprenden, la evaluación y el esquema de la propuesta.

Luego de desarrolladas las conclusiones de este trabajo, se plantean las siguientes recomendaciones: 

· A la Dirección de la Unidad Educativa Paraparal, poner en práctica los conocimientos adquiridos en relación al liderazgo comunitario.

· Efectuar actividades en la institución, donde se propicie la participación de la comunidad 

· Asistir a las actividades desarrolladas en la comunidad

· Hacer revisiones periódicas sobre lo concerniente al liderazgo comunitario, a fin de poder convertir las debilidades en fortalezas institucionales.

· Al Municipio Escolar de la Jurisdicción Los Guayos, que sirva de portavoz ante esta propuesta, a fin de que sea implementada en otras instituciones

· Que apoye a la comunidad educativa en acciones para la consolidación de la integración escuela, familia y comunidad.
· Proponer actividades donde intervenga la familia, escuela y comunidad a fin de estrechar lazos.

· A los docentes, se les sugiere seguir fortaleciendo su compromiso con la comunidad desde su rol de líder, aplicando los conocimientos adquiridos en los talleres de esta propuesta.

CAPÍTULO VI
LA PROPUESTA





Fase III: Diseño de la Propuesta

En relación al diseño de la propuesta, se puede establecer que el esquema va a depender del tipo de proyecto que se está formulando; al respecto plantea en síntesis Jiménez (2008), que en el mismo se describen los lineamientos que le dio forma al diseño,  este es realizado luego de comprobar los resultados del estudio diagnóstico y en él se da alternativas de solución al problema presentado.

Título de la Propuesta
Capacitación en liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.

Presentación de la Propuesta

La presente propuesta se sustentó en el diseño de un programa de capacitación en liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, a través del cual se  impartieron estrategias a los docentes con la intención de capacitarlos en relación al rol de líder comunitario, esperando con ello propiciar la integración familia, escuela, comunidad para el beneficio del proceso educativo.

En este sentido, se puede señalar la importancia que reviste el liderazgo comunitario en las instituciones educativas, ya que es a través de la misma que se deben dar los cambios educativos, con la participación de los miembros de la comunidad educativa y la comunidad en general,  para el logro de las metas propuestas. Por lo tanto, la percepción de un docente líder implica el compromiso con la acción escolar, la resolución de problemas comunitarios, necesidades institucionales y la integración docente-alumnos-comunidad.
        Estas transformaciones deben responder a los intereses de la escuela como de la comunidad, en realidad se aspira que a través de un proceso educativo transformador y continuo, de capacitación del personal docente, se logren cambios en la sociedad como la participación activa organizada de las comunidades en beneficio de las instituciones educativas.
Justificación de la Propuesta

El rol del docente líder  se define como una persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las ordenes existentes, de modo de cambiar y transformar las formas habituales de la escolarización en otras personas, la concepción de líder esta intrínsecamente ligada a la búsqueda de la innovación y el cambio a través del cuestionamiento constante de las prácticas cotidianas. 

 Dentro de este marco, se plantea que el maestro como líder de su comunidad, debe contar con competencias profesionales y ciudadanas, sustentado en una filosofía educativa que marca pautas en la construcción del proceso educativo, con el fin de formar un conocimiento y saberes de especificidad acompañados de una reflexión, de valores humanos, entre otros. Sobre este particular, Prieto (1978), (citado por Ríos, 2005), expresa que “el docente es la figura que tiene el sinónimo de desarrollo de comunidades descentralizadas, por su preparación o formación en el ejercicio de tareas sociales, al poner en práctica su rol de promotor e interventor social” (p. 34)


Partiendo de los resultados del diagnóstico, se determinó que la institución presentó un personal con necesidad de recibir capacitación sobre liderazgo comunitario, ya que es de suma importancia proyectar un docente como líder comunitario en los procesos educativos que oriente la misión que debe cumplir la misma, para lograr la visión de la escuela y la comunidad. 
De ahí, surge la necesidad de diseñar el presente programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, con la intención de beneficiar de forma directa a los docentes que laboran en la referida institución educativa, al dotarlos de las herramientas educativas necesarias para el desarrollo de liderazgo comunitario que permitan fortalecer el proceso educativo.
 Del mismo modo, se favoreció a los educandos quienes recibirán una educación acorde a las necesidades educativas actuales que facilitaran la búsqueda de soluciones a los problemas comunitarios y educativos. Asimismo, será de beneficio desde el punto de vista teórico ya que se adquirirán conocimientos en  lo referente al liderazgo comunitario y desde el punto de vista práctico contribuirán al desarrollo de actividades propias del aprender haciendo educativo.

Fundamentación de la Propuesta

La educación es una de las dimensiones fundamentales en el desarrollo del país, su finalidad es la formación del individuo para que asuma las transformaciones que demanda la sociedad, capacitarlo en la organización social, productiva, la participación política y consolidar los valores democráticos necesarios para avanzar en el proceso de cambio. Así, se promueve a la persona como protagonista de su propia historia, en la que sus decisiones se tomen en colectivo y los valores de justicia, igualdad, libertad, participación y cooperación sean fundamento para su formación integral.
En este sentido el poder popular se reviste de la participación protagónica en la promulgada Ley Orgánica de Educación (2009), especialmente el Artículo18. El cual faculta a los consejos comunales en su condición de agentes de la educación ha contribuir en los siguientes aspectos: formación integral de los ciudadanos y las ciudadanas, la formación y fortalecimiento de sus valores éticos, la información y divulgación de la realidad histórica, geográfica, cultural, ambiental, conservacionista y socioeconómica de la localidad, la integración familia-escuela-comunidad, la promoción y defensa de la educación, cultura, deporte, recreación, trabajo y la salud.
Asimismo, el papel que desempeña la escuela como eje del proceso educativo es de vital importancia. Dentro de su estructura organizativa incluye al docente, quien tiene en sus manos elementos indispensables para realizar las transformaciones, el grupo de alumnos que se le ha confiado, el liderazgo que la profesión docente en sí misma incluye, un espacio físico constituido por la escuela como expresión concreta y tangible de la política educativa de un país. 
Dentro de este marco de ideas,  se destaca la importancia del docente como autor y actor  para el éxito o fracaso de un proyecto educativo comunitario, que de alguna manera está íntimamente relacionado con las acciones que se tienen que emprender. A los líderes que lo son de verdad les siguen por respeto y amor, por su muestra de afecto hacia los demás, por su humildad y su fuerza de voluntad y control de sí mismo. 

Al respecto, es importante que el docente asuma su rol protagónico en la construcción del país y es la comunidad donde labora el lugar más propicio para ello, convirtiéndolo en un ente motivador del entorno que le rodea, por ser un líder nato de la institución escolar. Torres (2008), considera que “éste debe ser un educador que además de atender esa función, se involucre con la comunidad donde vive y preste sus servicios en la búsqueda de las soluciones más adecuadas posibles” (p 232).  
De manera, que el líder comunitario es aquel que ejerce influencia o lleva a cabo un rol protagónico en la ejecución de actividades en una comunidad, a través de un proceso como lo es el liderazgo.  El líder comunitario es aquella persona que forma parte de una comunidad y que impulsa sus habitantes a la consecución de objetivos para lograr una meta determinada. Pero por ser un aspecto muy particular como lo es el “comunitario” este líder debe saber compartir y colaborar con sus semejantes, cual si fuese su grupo u organización.
En correspondencia con el anterior señalamiento, se plantea la realización de este proyecto, a través del cual se pretende la formación de los docentes como actores activos en la comunidad donde laboran a través del liderazgo comunitario, entendiéndose como tal, a aquella persona que cuenta con cualidades específicas, tanto humanas como técnicas, para influir en miembros de la comunidad para alcanzar objetivos y metas propuestas. 
De forma que,  un líder comunitario debe ser, además, un animador comunitario el cual como lo define Misle y Pereira (2001), “es una persona que está comprometida con el mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes de la comunidad, específicamente por la de los niños, participando en los programas comunitarios” (p. 56)

Cabe afirmar que el líder comunitario deberá tener la capacidad y posibilidad para intervenir en los procesos de cambio social de la comunidad a través del uso de técnicas eficientes y una personalidad bien definida para tan importante función. Por ello es primordial que todo docente, adopte una conducta propia de un líder comunitario, con el fin de lograr la participación de toda la comunidad para la búsqueda de la mejor educación, cumpliendo así con la función social que de él se espera para la formación del país que se desea construir
.

Metodología de la Propuesta

La presente propuesta se desarrolla a través de cinco módulos donde se da cumplimiento a los objetivos específicos establecidos en la misma; del mismo modo, se establecerán una serie de contenidos a ser desarrollados con coherencia con cada uno de los talleres  que representan cada módulo. Para este se emplearan los recursos materiales y humanos necesarios para dar cumplimiento a cada una de las actividades propuestas. Lo cual se aplicará en un tiempo estipulado para luego desarrollar la evaluación que verificará el proceso de capacitación proporcionado a los veinticuatro docentes de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, que reciben la capacitación.

Es de hacer notar, que para llevar a efecto estos talleres se emplearan diversos recursos que darán soporte al mismo, como son las lecturas, el empleo de láminas, de video beam, entre otros; también se consideran actividades como mesas de trabajo, discusiones socializadas,  mapas mentales y conceptuales, preguntas y respuestas, entre otras estrategias para la dinamización de las actividades.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Capacitar a los docentes de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo, sobre liderazgo comunitario.
Objetivos Específicos

· Establecer la importancia de la Gerencia Social Comunitaria.
· Analizar la visión socio política del liderazgo comunitario en la actualidad.
· Aplicar estrategias para la optimización del liderazgo comunitario.
· Establecer la relación entre liderazgo comunitario y comunidad.
· Ejecutar estrategias de participación ciudadana.
Módulos

I.-   Taller 1.- Gerencia Social Comunitaria.
II.-  Taller 2.- Liderazgo en Educación.
III.- Taller 3.- Estrategias para la Aplicación del Liderazgo Comunitario.
IV.- Taller 4.- Comunidad y Liderazgo comunitario.
V.-  Taller 5.-Escuela y Participación Ciudadana.
Perfil del Facilitador


Especialista en Gerencia y Liderazgo.

Que posea conocimientos sobre el liderazgo comunitario.
Docente en ejercicio que ocupe cargo gerencial.
Con larga trayectoria en trabajo gerencial.
Con capacidad de diálogo, que promueva la participación y la integración.
Que posea conocimientos sobre la fundamentación legal del liderazgo comunitario.

Ejercer liderazgo participativo y democratizo.
Facilidad de expresión oral y escrita.
Propiciar la participación voluntaria, la comunicación abierta.

Promover el cambio social participativo y democrático.
Evaluación

La evaluación de los talleres se efectuará a través de la participación continua de los participantes, mediante evaluación formativa, empleando para ello la coevaluación y la autoevaluación, en concordancia con la observación y la integración.

Acreditación

Se le hará entrega a cada participante de un certificado, donde se expondrá los contenidos desarrollados y el número de horas empleado para cada taller, con el apoyo de la Zona Educativa del Estado Carabobo, específicamente el Departamento de Capacitación al Docente
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ANEXOS
ANEXO A

INSTRUMENTO APLICADO A LA MUESTRA
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN INVESTIGACIÓN EDUCATIVA
Estimado Colega:


El presente instrumento ha sido diseñado  con el propósito de obtener información objetiva sobre la necesidad de un programa de formación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.


Se solicita su importante colaboración para responder en forma anónima a todos y cada uno de los planteamientos formulados.


La información por usted proporcionada será tratada en forma científica y confidencial.


Sin otro particular a que hacer referencia y agradeciendo su receptividad.

Queda de usted

Atentamente

Licenciada Jennifer Espinoza

Investigadora

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN INVESTIGACIÓN EDUCATIVA
INSTRUMENTO PARA LOS DOCENTES

PARTE I

INSTRUCCIONES: Lee cada ítem y coloca una (x) en la alternativa de respuesta que usted considere correcta.

Se presentan cinco (5) alternativas posibles: Siempre (S), Casi Siempre (CS), Casi Nunca (CN), Nunca (N) 
	INDICADORES
	Nº
	ITEMS
	S
	CS
	AV
	CN
	N

	Natural
	1
	Considera usted que como docente posee prestigio en la comunidad.
	
	
	
	
	

	Formal
	2
	Incentiva la relación entre sus compañeros y la comunidad educativa.
	
	
	
	
	

	Proactivo
	3
	Participa en todas las actividades de la institución que involucren a la comunidad educativa.
	
	
	
	
	

	Capacidad
	4
	Los padres y representantes asisten en su totalidad cuando  convoca a las reuniones 
	
	
	
	
	

	Humildad
	5
	Escucha a los padres y representantes cuando tienen una inquietud.
	
	
	
	
	

	
	6
	Respeta la opinión de los padres y representantes de su salón.
	
	
	
	
	

	Capacidad de Trasparencia
	7
	Expresa con  libertad lo que piensa ante sus representantes.
	
	
	
	
	

	Consecuente
	8
	Asume responsabilidad de sus acciones educativas ante la comunidad 
	
	
	
	
	

	Cambios
	9
	Como gerente se anticipa a las situaciones problemáticas que pueden suceder en el futuro en su salón.
	
	
	
	
	

	Organización
	10
	Interviene en la organización de las actividades sociales y culturales entre la comunidad y la Unidad Educativa “Paraparal”
	
	
	
	
	

	INDICADORES
	Nº
	ITEMS
	S
	CS
	AV
	CN
	N

	Actitud
	11
	Influye  positivamente en: 
	
	
	
	
	

	
	
	a) Las personas que lo rodean    
	
	
	
	
	

	
	
	      b) Padres y representantes.
	
	
	
	
	

	Criterios
	12
	 Genera con facilidad las opiniones de los representantes en bienestar de la comunidad educativa.
	
	
	
	
	


Parte II
Factibilidad del Programa  para la Formación  de Liderazgo  Comunitario  para  Mejorar el Nivel  de Relación Docente  y Comunidad  Educativa.
	INDICADORES
	Nº
	ITEMS
	SI
	NO

	Mercado
	13
	Considera necesario proponer un programa de capacitación sobre liderazgo comunitario dirigido a los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”, Municipio Los Guayos, Estado Carabobo.
	
	

	
	14
	Cree  que los docentes  de la  Unidad Educativa “Paraparal”, le interesaría  asistir  a un programa  de formación  de liderazgo  comunitario.
	
	

	Técnica
	15
	Estaría dispuesto asistir a un taller de formación de liderazgo comunitario:
	
	

	
	
	a)Los viernes de 2:00 - 5:00 pm
	
	

	
	
	b) Los sábados de 8:00am - 12:00m
	
	

	
	16
	 Cree que la Unidad Educativa “Paraparal”, cuenta con los espacios físicos necesarios para la realización de un programa de formación de liderazgo comunitario.
	
	

	
	17
	 Crees que la Unidad Educativa “Paraparal”, cuenta con los equipo técnico (computadora y video beam), necesario para la realización de un programas de formación de liderazgo  comunitario.
	
	

	Financiera 
	18
	 Cree  que la Unidad Educativa “Paraparal”, apoyaría  económicamente  la aplicación del  programa   de liderazgo  comunitario  para  mejorar las relaciones  docentes comunidad.
	
	


ANEXO  B

INSTRUMENTO DE VALIDACIÓN DE EXPERTOS 

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 

MAESTRIA EN INVESTIGACIÓN EDUCATIVA
VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO

Estimado (a): 


Por medio de la presente, me dirijo a usted en la oportunidad de solicitarle su valiosa colaboración, la cual consiste en la validación del presente instrumento, elaborado con la finalidad de recolectar los datos que servirán para sustentar el Trabajo de Grado exigido para optar al título de Magíster en Investigación Educativa, titulado:
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN SOBRE LIDERAZGO COMUNITARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES DE LA UNIDAD 

EDUCATIVA PARAPARAL 

De antemano, le agradecemos las sugerencias qué tenga a bien realizar en función de la mayor calidad del instrumento, así como también su valiosa colaboración.

Atentamente

Licda. Jennifer Espinoza

UNIVERSIDAD DE CARABOBO

AREA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN INVESTIGACIÓN EDUCATIVA
MATRIZ DE VALIDACIÓN JUICIO DE EXPERTO
IDENTIFICACIÓN DEL EXPERTO 

	Nombre y Apellido
	CI
	Título/Especialidad
	Sitio de Trabajo
	Cargo que  Desempeña

	
	
	
	
	


	Sub Dimensión
	ITEMS
	Pertinencia
	Precisión
	Claridad    
	Dejar 
	Modificar 
	Eliminar 


	Incluir otra pregunta 
	OBSERVACIONES

 

	
	
	Si
	No
	Si
	No
	Si
	No
	
	
	
	
	

	Tipos de líder
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cualidades del Líder
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Funciones del líder
	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Mercado
	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Técnica
	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	16
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	17
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Financiera
	18
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


OBSERVACIONES _____________________________________________

_________________________________________

Firma del Experto CI
ANEXO C

CALCULO DE LA CONFIABILIDAD


ANEXO C - 1

I PARTE 

	ITEMS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	Total

	SUJ.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	5
	3
	5
	5
	5
	5
	5
	4
	4
	3
	5
	5
	54

	2
	5
	5
	5
	2
	5
	3
	5
	3
	5
	3
	3
	5
	49

	3
	2
	3
	4
	5
	3
	5
	3
	3
	4
	3
	3
	2
	40

	4
	1
	3
	3
	5
	3
	5
	5
	3
	4
	3
	3
	2
	40

	5
	2
	3
	3
	3
	2
	5
	3
	3
	4
	3
	3
	3
	37

	6
	2
	3
	3
	5
	3
	3
	5
	3
	3
	2
	3
	2
	37

	7
	2
	1
	3
	1
	2
	3
	3
	1
	3
	2
	2
	1
	24

	8
	2
	3
	3
	5
	3
	3
	5
	3
	3
	2
	3
	2
	37

	9
	2
	1
	3
	3
	2
	3
	3
	1
	3
	2
	2
	1
	26

	10
	5
	3
	3
	3
	4
	4
	3
	3
	3
	3
	3
	4
	41

	S²
	2,4
	1,3
	0,7
	2,2
	1,3
	1
	1,1
	0,9
	0,5
	0,3
	0,7
	2,2
	81,6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	14,59
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Donde:
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Coeficiente  de confiabilidad 

K = Número de ítems del instrumento.

( St2 =  Sumatoria de las varianzas por preguntas

S2  t =  Varianza total del instrumento.
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 12    1 -    14.59    
        11            81.60
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 1.09   1 -  0.18
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1.09 *  0.83
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ANEXO C - 2
II PARTE 

	ITEMS
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	Total

	SUJETOS
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	5

	2
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	6

	3
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1

	4
	1
	1
	0
	1
	1
	1
	5

	5
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	6

	6
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	6

	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	8
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	5

	9
	1
	1
	1
	0
	1
	1
	5

	10
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	2

	p
	0,80
	0,70
	0,50
	0,50
	0,70
	0,90
	4,99

	q
	0,20
	0,30
	0,50
	0,50
	0,30
	0,10
	 

	p*q
	0,16
	0,21
	0,25
	0,25
	0,21
	0,09
	1,17








[image: image19.wmf]=

a

 K      1 –  (  p*q




     K – 1               St2



Donde:
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 Coeficiente  de confiabilidad 



K = Número de ítems del instrumento.



(  p*q = Sumatoria de las varianzas por preguntas



St2 = Varianza del instrumento.

 

       
[image: image21.wmf]=

a

 6      1 -    1.17    
        5              4.99


[image: image22.wmf]=

a

 1.20   1 -  0.23
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PRODUCTOS PRINCIPALES








ESTADO


INICIAL





PROCESO DE TRANSFORMACIÓN








ESTADO


FINAL





INSUMOS PRINCIPALES








PROCESOS








Veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal”





Taller 1.- Gerencia Social Comunitaria


Taller 2.- Liderazgo en Educación


Taller 3.- Estrategias para la Aplicación del Liderazgo Comunitario


Taller 4.- Comunidad y Liderazgo comunitario


Taller 5.-Escuela y Participación Ciudadana





Los veinticuatro (24) docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal” capacitados en liderazgo comunitario








INSUMOS SECUNDARIOS








EQUIPOS Y MATERIALES








SUB- PRODUCTOS





Los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal” del Municipio Los Guayos, Estado Carabobo








Material de apoyo a juicio del facilitador, Video Beam, computadora, lecturas,


Refrigerio, otros.








Los docente de 1º a 5º año de la Unidad Educativa “Paraparal” 


Dispuestos a la recibir capacitados en liderazgo comunitario





.








Facilitador Y   Participantes.





RECURSOS HUMANOS





Presentación de la Idea





Asesoría Metodológica





Asesoría Temática





Universidad de Carabobo





UPEL, UNA; Internet, Bibliotecas, otros.





Fase I: Diagnóstico





Construcción y Validación del Instrumento





Análisis e Interpretación de Resultados





Población y Muestra





Fase II: Factibilidad





Estudio de Mercado





Estudio Técnico





Diseño del Proyecto





Presentación y entrega del Proyecto





Estudio Financiero

















CAPACITACIÓN EN LIDERAZGO COMUNITARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTE DE 1º A 5º AÑO


DE LA UNIDAD EDUCATIVA “PARAPARAL” 


MUNICIPIO LOS GUAYOS,


ESTADO CARABOBO.








Autor: Jennifer Espinoza 


Tutor: Msc. María Este





Carabobo, Julio 2014





 Ponente:


        Especialista en Gerencia y Liderazgo de la Zona Educativa del Estado Carabobo


Tiempo de Ejecución de cada Taller:


        Tres horas los días viernes de 2:00 - 5:00 pm


Lugar:


         Aula de la Unidad Educativa Paraparal


  Evaluación:


Presencial, Autoevaluación, Coevaluación, Observación, Asistencias





OBJETIVO ESPECÍFICO





TALLER 1





GERENCIA SOCIAL COMUNITARIA








CONTENIDO





Establecer la importancia de la Gerencia Social Comunitaria














Gerencia social comunitaria


Participación en Educación


La Escuela y la Participación Ciudadana


Comunidad





RECURSOS





Humanos:


Ponente


Docentes


Investigador








Estrategias: 


Dinámica de integración


Exposición por el ponente, Ciclo de preguntas y repuestas, torbellino de ideas


Lectura referida a la gerencia





Materiales:


Carpetas


Lápices


Video Beam


Computadora


Trípticos


Lectura


Presentación


Refrigerio














TALLER 2





LIDERAZGO EN EDUCACIÓN








CONTENIDO





OBJETIVO ESPECÍFICO





Analizar la visión socio política del liderazgo comunitario en la actualidad








Liderazgo


Tipos de liderazgo


Líder autocrático


Líder participativo


Líder liberal


Estilos de liderazgos


Directivo


Participativo


Delegativo


Transformacional





RECURSOS





Estrategias: 


Lectura alusiva al liderazgo, análisis reflexivo sobre la misma.


Exposición por el ponente, mesas de trabajo, lluvias de ideas


Dinámica de liderazgo





Humanos:


Ponente


Docentes


Investigador








Materiales:


Carpetas


Lápices


Video Beam


Computadora


Presentación


Refrigerio


Láminas de papel bond


Marcadores 








TALLER 3





ESTRATEGIAS PARA APLICAR EL LIDERAZGO COMUNITARIO








CONTENIDO





OBJETIVO ESPECÍFICO





Aplicar estrategias para la optimización del liderazgo comunitario








Liderazgo comunitario


Cualidades del Líder


Proactivo


Capacidad de convocatoria


Humildad


Transparencia


Consecuente





RECURSOS





Humanos:


Ponente


Docentes


Investigador








Materiales:


Carpetas


Lápices


Video Beam


Computadora


Presentación


Refrigerio


Vestuarios, accesorios





Estrategias: 


Dinámica de motivación


Dramatización sobre las cualidades del líder comunitario, Intercambio de ideas, reforzamiento de la información


Lectura sobre el liderazgo comunitario





TALLER 4





COMUNIDAD Y LIDERAZGO COMUNITARIO








CONTENIDO





OBJETIVO ESPECÍFICO





Establecer la relación entre liderazgo comunitario y comunidad








Rol del Docente como líder comunitario


Rol del Líder comunitario:


Cambio


Organización


Actitud


Criterios


Comunidad


Integración Familia- Escuela-Comunidad





RECURSOS





Humanos:


Ponente


Docentes


Investigador








Materiales:


Carpetas


Lápices


Video Beam


Computadora


Presentación


Refrigerio


Papel bond


Marcadores


Colores


Revistas








Estrategias: 


Lectura fundamentada en el liderazgo comunitario


Mapas mentales, mapas conceptuales, reuniones de pequeños grupos, participación voluntaria


Dinámica de integración





TALLER 5





ESCUELA Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA








CONTENIDO





OBJETIVO ESPECÍFICO





Ejecutar estrategias de participación ciudadana








Democracia participativa y protagónica


Participación


Participación ciudadana


Participación en educación





RECURSOS





Humanos:


Ponente


Docentes


Investigador








Materiales:


Carpetas


Lápices


Video Beam


Computadora


Presentación


Refrigerio


Equipo de sonido


CDs.





Estrategias: 


Dinámica de participación


Explicación por parte del ponente, desarrollo de actividades donde se ejemplarice las acciones a seguir como docentes líderes comunitarios


Canción de despedida con la participación de todos los asistentes
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