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Resumen:

El propdsito central de esta investigacion es generar la construccion de una
aproximacion tedrica epistemoldgica de las representaciones sociales sobre el trabajo
docente, en los estudiantes que se forman para la profesion de la educacion en las
universidades nacionales, desde la perspectiva interpretativa comprensiva. Entendida
la educacion, como una herramienta para desarrollar el potencial humano y
posibilitar el crecimiento social y la importancia de la labor del docente, se exponen
los elementos que forman parte de las representaciones sociales sobre el trabajo
docente y la formacidn inicial de los profesionales de la educacion en las sociedades
y a través del tiempo. El estudio se sustenta en los aportes de la teoria de las
representaciones sociales y la construccion de la realidad social. La trayectoria
metodologica se teje desde el paradigma cualitativo, el cual se orienta hacia el
estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida social, bajo el
abordaje de la etnometodologia, corriente del pensamiento socioldgico, que da cuenta
de la manera como las personas interacttan en la vida cotidiana. Asimismo el estudio
de las representaciones sociales requiere del abordaje interpretativo comprensivo, por
lo que la hermenéutica desde el punto de vista del lenguaje es parte importante para la
construccion de la teoria. Las técnicas para la recoleccion de la informacion utilizadas
fueron: entrevistas en profundidad y observacion participante. Los informantes
seleccionados fueron los siguientes: informantes clave, informantes especiales e
informantes representativos; En tal sentido, se consideraron estudiantes de la carrera
docente de las distintas menciones de la FaCE UC, cursantes de Préacticas
Profesionales Il y Il y docentes de las PPIl y PPIIl. Se enmarca en la linea de
investigacion: Sociedad, Educacion. Cultura. Valores y Trabajo.

Palabras clave: Representaciones sociales, realidad social, formacién y trabajo
docente.
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ABSTRACT

The main purpose of this study was to generate the construction of an epistemological
theoretical approach of the social representations about the teaching job, in students
that are being trained in the profession of education in national universities, from
comprehensive interpretive perspective. elements that take part on the social
representations on teaching job and initial training of professional education in
societies and through time are exposed. The study is based on the contributions of the
Theory of Social Representations and construction of social reality. The
methodological approach is woven from the qualitative paradigm, which is oriented
towards the study of the meanings of human actions and social life, under the
approach of ethnomethodology, current sociological thought, which realizes how the
people interact in everyday life. Also the study of social representations requires
comprehensive interpretative approach, so that the study of hermeneutics from the
point of view of language is important for the construction of the theory part. The
techniques for data collection were: interviews and participant observation. The
informants selected according to Gorden, were: key informants, special rapporteurs
and representatives informants. In this regard were taken: students teaching career of
the various mentions of the face UC, trainees Professional Practice Il and Il and
teachers of the PPII and PPIII. It is part of the research: Society, Education. Culture.
Values and Work.

Keywords: Social representations, social, training and teaching.
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INTRODUCCION

Ninguno ignora todo.
Ninguno sabe todo.

Todos sabemos algo

Todos ignoramos algo

Por eso aprendemos siempre

Paulo Freire

La historia de la Educacion nos proporciona datos importantes acerca de lo
que ha sido la trayectoria del hombre en sociedades organizadas. Anteriormente, en
los primeros siglos, antes de la aparicion de la escritura y la lectura como habitos del
hombre viviendo en comunidades, los individuos adquirian el conocimiento de su
mundo, mediante la experiencia propia o a través de la experiencia de los otros. Los
individuos asumian précticas que le permitian acomodarse a sus necesidades de vida,
como por ejemplo las mediciones de sus espacios mediante el uso técnicas propias de
interaccion con el medio.

De manera que, las generaciones nuevas recibian la informacién y los saberes
colectivos de las anteriores de manera descriptiva transmitida verbalmente. Estas
experiencias y estos saberes colectivos se transmitian de persona a persona, sin
vislumbrar  probablemente, lo trascendental que pudiera resultar, contar la
experiencia propia o la de otros en las nuevas generaciones.

En esas practicas interactivas, en la accion cotidiana, se crean relaciones
intersubjetivas que llevan a la identificacion de los individuos con su entorno, al
tiempo que se genera un orden social determinado, en razén de sus actividades
sociales, culturales, religiosas, econdémicas, laborales, educativas y politicas. Estas
practicas influyen positivamente en algunos casos mejorando la calidad de vida de los
individuos, no obstante también se realizan otras actividades que van en deterioro de

la calidad de vida de las personas y de los sistemas establecidos. De esta manera la
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historia nos permite la comprension de la actuacion de los individuos en la actual
sociedad, por el bagaje cultural heredado de las experiencias de otras generaciones.

En esta investigacion, se teje la construccion de una aproximacion tedrica de
las representaciones sociales sobre el trabajo docente y de la formacion del
profesional de la ensefianza en las universidades nacionales, para ir a la comprension
de las practicas educativas socialmente institucionalizadas, atendiendo a la herencia
que las sociedades anteriores han dejado.

Desde todos los tiempos la educacion ha estado presente en la vida del
hombre. Actualmente, en cada sociedad, se evidencia una accion planeada
conscientemente y sistematizada del hecho educativo. Por supuesto el modo de
concebirla y la finalidad de la educacién ha variado y seguira variando con el paso de
cada época, adecuandose a las orientaciones filosoficas, religiosas, sociales,
pedagdgicas y politicas de cada contexto, que le determinan un norte a seguir.

En Venezuela, se vive actualmente un momento histoérico politico social
controversial, que le imprime un carécter de incertidumbre en lo referente a las
relaciones de trabajo y los procesos administrativos que se estan desarrollando en las
distintas instancias publicas y muy particularmente en las instituciones educativas. A
esta coyuntura politica que permea el sistema educativo, se le adiciona el status social
que tiene la profesion de la ensefianza en nuestro pais y en América Latina en
general.

Si bien es cierto, que la profesion de la ensefianza, no es la mejor ni la Unica
palanca entre todas las demas profesiones para activar el desarrollo, también es cierto
que es la mas necesaria en nuestro tiempo. Se le presenta el reto de contribuir a la
busqueda de sentido de la formacion del individuo que la sociedad contemporanea
exige, partiendo de la necesidad de la transformacién misma de la educacion. Asi la
educacion se convierte en sujeto y objeto de transformacion.

Lograr una transformacion en la educacién no es un asunto que se resuelva a
corto plazo, requiere de cambios que se dan paulatinamente, pero que deben estar
orientados por los preceptos constitucionales que nos definen como ciudadanos de la
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sociedad que queremos. Para ello también es importante revisar las concepciones que
se tienen del trabajo docente y de la formacién del docente en las universidades
actualmente. La UNESCO (2010) ha declarado que entre las estrategias mas
puntuales para generar cambios significativos en la educacion, estd atender
prioritariamente la formacion de los docentes.

En este sentido, el docente como sujeto de accidn fundamental en ese proceso,
tiene un importante compromiso frente a las exigencias del medio. De modo que, la
formacidn del docente, representa una arista fundamental a considerar en momentos
de la nueva modernidad, en cuanto a no preparar profesionales, para un sistema
educativo que ya no existe, es decir, los contextos han cambiado sus costumbres,
pero las instituciones educativas estdn desfasadas de esos contextos. Se precisa
entonces, dejar a un lado el modo de ver la realidad y considerar otros puntos de
interpretacion de esa realidad, y buscar una movilizacién interna de lo ya instituido.

Es importante considerar el papel que juegan al respecto las representaciones
sociales del docente, como una manera con sentido comdn de interpretar las
situaciones que nos interesan, especificamente los desafios de entender la nueva
fisonomia del rol del docente en la sociedad. De alli que, la presente investigacion
tiene por objeto crear una aproximacion teorica sobre las representaciones sociales
del trabajo docente, desde la perspectiva de los estudiantes en formacion inicial. Esta
estructurada en seis capitulos que se describen brevemente a continuacion.

En el primer capitulo se presenta una aproximacion al objeto de estudio,
cerrando con los propdositos de la investigacion; en el segundo capitulo se expone las
implicaciones teoricas que orientan la investigacion, como lo es la teoria de las
representaciones sociales y la teoria de la realidad social. En el tercer capitulo se
plantean las consideraciones metodoldgicas que da cuenta del procedimiento general
para lograr de una manera precisa los propdsitos que se persiguen y que conducen a la
organizacion y estructuracion de los procesos que generan a la construccion de la

teoria; asimismo la postura epistemoldgica, asumida para aproximarse al
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conocimiento, en este caso se toma la fenomenologia socioldgica interpretativa
comprensiva y algunos conceptos fundamentales.

El cuarto capitulo contiene la presentacién y analisis de los resultados de la
investigacion, el propoésito de este capitulo es presentar los resultados de la
investigacion, toda vez que fue recolectada la informacién mediante el proceso de
observacion y la aplicacion de entrevistas en profundidad, asimismo se sometid la
informacién a un proceso de analisis para identificar las representaciones sociales
sobre el trabajo docente que tienen los estudiantes que se forman en las universidades
para la carrera de la docencia. En el quinto capitulo se hace la interpretacion y
andlisis de los resultados.

Finalmente en el capitulo seis se hace la construccion teoérica de las
representaciones sociales sobre el trabajo docente en los estudiantes en formacion
inicial de acuerdo a los propositos presentados. En el mismo, se evidenciaron a
juicio de la investigadora, elementos que pueden llamarsele cotidianos, anclados en
el subconsciente y que dibujan una actitud de sumision por parte de los participantes
ante las imposiciones sociales, elementos que podria llaméarsele profanos y revelan
en el accionar como estudiantes de la carrera, una controversia para la colectividad
docente, y elementos que considero como auténticos, y que inciden en los
comportamientos que orientan el accionar de la vida cotidiana de los docentes en

formacion.
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CAPITULO |

APROXIMACION AL OBJETO DE ESTUDIO

La realidad social es por demas compleja, y su estudio significa transitar por
un entramado conjunto de fendmenos, hacer multiples abstracciones, derivadas del
proceso de observacion, para luego explicar y en el mejor de los casos, comprender
un aspecto determinado de la misma. EI hombre en su afan de buscar explicacion a
todas las cosas que le rodean, y de todas las cosas que son producto de la
intersubjetividad, de la interaccion con otros, ha buscado distintas maneras de
abordar la realidad social y dar cuenta de sus interpretaciones. Sin embargo, los
procesos de comunicacién muchas veces se tornan deficientes a la hora de comunicar
las representaciones de la realidad con objetividad epistemoldgica, en razén de la
subjetividad que siempre esta implicita en la accion investigativa y comunicativa.

No obstante, a medida que se le presentan bucles dificiles de desentramar, su
esencia misma le conduce a practicar permanentemente procesos dialécticos, con el
fin encontrar maneras de aproximarse a la realidad para explicarla, comprenderla 'y
construir saberes que le permitan interactuar con el medio y mejorar su calidad de
vida. Saberes que se transmiten de generacion en generacion y que van cambiando de
acuerdo a las modificaciones del contexto.

Mas, algunos supuestos axiolégicos se perpettan en el tiempo, aun cuando los
actos intencionales dentro de los cuales fueron conformados, corresponden a un
espacio Yy tiempo determinado, sin atender a que haya cambiado correlativamente la
realidad de estos saberes, siguen considerandose como validos y en ocasiones
resultan tendenciosos. Es decir, en muchas ocasiones se ignora la evolucion del
contexto social, y las practicas cotidianas siguen siendo las mismas, en razon de lo ya
instituido mediante la objetivacion y los actos discursivos en la intersubjetividad.
Estos actos discursivos intersubjetivos, permiten que las personas desarrollen

comportamientos sociales en su vida cotidiana, asociados al &mbito econémico, a los
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aspectos culturales y sociales, al proceso educativo y del mismo modo desarrollan
comportamientos sociales en relacion con el trabajo.

El trabajo representa socialmente una manera de dignificar al ser humano, un
medio para enaltecer la condicion humana. Esta concepcion del trabajo viene
heredada desde la época medieval cuando el hombre era reconocido por su capacidad
de ir hacia adelante mediante el trabajo que lo vencia todo. Esa era la idea de
progreso de la sociedad, basada en el tiempo como condicion favorable y la accion
del hombre para hacer que las cosas sucedieran. Se cred con ello, un sentido natural
en la condicién laboral. Era completamente natural que el hombre entregara su
esfuerzo para producir la riqueza.

Mas adelante, surgen las luchas sindicales que crean otras condiciones y
relaciones laborales. El trabajo realizado por el hombre, tiene ahora otro componente,
“es mano de obra que se vende al mejor postor”, es fuente de riqueza, en ese nuevo
orden social que se crea en razon de los cambios en la condicion laboral. De manera
que, aparece otra concepcion del trabajo, segun Bauman (2009) “se eleva a la
categoria de mé&ximo valor en los tiempos modernos”, (p.146). En tanto, se le
atribuyen muchas virtudes y efectos benéficos como por ejemplo: el incremento de la
riqueza y la eliminacion de la pobreza.

El trabajo representa asi, un esfuerzo colectivo en el que todos toman parte en
el asunto de conducirse a la autosuperacién y a elevar los niveles éticos de la
sociedad. Actualmente el trabajo se aleja mucho de estas concepciones, y se
considera que, ya no es mas un lazo fuerte con el capital. La caracteristica principal
hoy, es el corto/plazo ligado a la flexibilidad del mismo, que genera con ello una gran
incertidumbre en cada puesto de trabajo.

Sin embargo, en lo que respecta al trabajo docente, se presenta una condicién
distinta, puesto que los profesionales de la docencia, segun la Ley Organica de
Educacién (1986), en su Articulo 82, gozaban del derecho a la permanencia en sus
cargos, De manera que, basado en esta ley, en cierto modo resultaba dificil que un

docente lo despidieran de su cargo, aun cuando su desempefio no fuera el mas idéneo,
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condicion que era atractiva para los que querian dedicarse a la carrera por la
seguridad laboral. Luego esta condicion se hace extensivo a los docentes del sector
privado en el Articulo 41 de la LOE del 2009.

Desde la perspectiva, el permanecer en un puesto de trabajo, no es algo
seguro, pues la flexibilidad permite que se den cambios repentinos, que surjan nuevas
aspiraciones tanto del trabajador como de los duefios de las fuentes de trabajo. De
este modo, el trabajo es considerado como una labor u ocupacion, que se realiza para
el logro de un fin determinado y por el cual se percibe una remuneracién. También el
trabajo suele entenderse como condena o castigo divino para poder ganarse el pan de
cada dia, de acuerdo con la tradicién judeocristiana.

Asimismo, en cuanto a la accion social del hombre, en el marco de la
concepcion econdmica y su vision cultural, se tiene al trabajo como factor que
permite la transmision de valores. Mediante el trabajo es posible hacer conciencia de
la propia actuacion, de como elige y practica el trabajo cada individuo, asi como el
sentido que se le da como elemento socializador.

Desde la perspectiva del trabajo como elemento central de la sociedad, se
tiene que, éste es un concepto diferenciador de la actividad humana y los demas seres
vivos. En este sentido, de acuerdo con la experiencia vivida por cada individuo o por
una colectividad, se incorporan concepciones de acuerdo a los criterios que asumen
en cuanto al trabajo, creando con ello nuevas representaciones que modifican las
concepciones establecidas en un tiempo y lugar determinado.

De este modo, el trabajo docente que es punto importante en la presente
investigacion, historicamente presenta una concepcion de apostolado y sacrificio
para quienes eligen dedicarse a la educacion. En algunas épocas y ocasiones se puede
interpretar el rol del docente como redentor. Mientras que, por otro lado el trabajo
docente, es un trabajo mas, con todas las implicaciones objetivas laborales
relacionadas con la produccién de riquezas, con la idea de ganarse el pan y también

de la construccién conjunta de una sociedad.
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Actualmente, el trabajo docente es considerado mundialmente, como uno de
los trabajos de mayor trascendencia para impulsar el desarrollo de las sociedades. Sin
embargo, no todas las sociedades, ejecutan las politicas educativas necesarias para
que la educacién sirva de medio al logro de los fines previstos, segun el ideal de ser
humano que se aspira en cada una de ellas.

En algunos paises como Finlandia por ejemplo, existe actualmente una
educacion basada en la confianza que la sociedad deposita en los docentes y éstos en
los estudiantes. “Esta claro que la educacion es mucho més que una coleccion de
conocimientos”. En Finlandia, la comunidad confia en los colegios, la poblacion
confia en los profesores y los maestros confian en los alumnos. “Los politicos, los
pedagogos, los empresarios, los estudiantes... Todos saben que la educacion es el
principal recurso del pais para competir en el mercado internacional y para construir
una ciudadania civica”, Wagner en ‘TheFinlandPhenomenon:
InsideTheWorld’sMostSurprisingSchoolSystem’, documental presentado en Madrid
2011.

Asimismo, en Singapur de acuerdo con Oppenheimer (2010), quien sefiala que
después de visitar un buen numero de paises para conocer cual es el secreto de la
mejora en sus sistemas educativos y la reduccion de la pobreza de manera
considerable, llega a la conclusidn de que, es la educacion el secreto de esos paises,
gue aun cuando no poseen materia prima han salido adelante poniendo el énfasis en
ella. De este modo sostiene que en ese pais, han desarrollado una obsesion por la
educacion, hasta el punto de que, en sus billetes de dos ddlares, estan impresas
imagenes que reflejan esa conducta, es decir, en esos billetes aparece grupos de
estudiantes escuchando a un profesor en una escuela. Lo cual demuestra que ese pais
ha impulsado su economia basédndose en su sistema educativo.

Si se revisan los planteamientos realizados en la dltima cumbre de ministros
Ilevada a cabo en Argentina en Septiembre de 2010 encontramos que la preocupacion
estd centrada en la propuesta de programas para la mejora de la calidad de la

educacion. Entre ellos esta el programa para el desarrollo profesional de los docentes,
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programa para la educacion en valores y el interés en incrementar el presupuesto
asignado a la educacion.

Ademas de mantener los acuerdos pautados por la UNESCO en la
conferencia de Jomtien (Thailandia) en 1990, donde inici6 el concepto de la
educacion inclusiva y que sigue siendo bandera hoy dia, formando asi parte de las
preocupaciones de los profesionales de diversos ambitos, el concepto de inclusividad.
Sin embargo, esta situacion no esta superada en la mayoria de los contextos sociales,
por el contrario, se evidencia un alejamiento de esos planteamientos.

En la realidad social educativa venezolana, se refleja un total caos, segun la
Real Academia de la Lengua, el caos significa desorden o confusién muy grande en
un conjunto de cosas, una situacion, un asunto, un lugar o una colectividad. Pero, no
es a proposito de generar un nuevo orden social, aplicando la teoria del caos como lo
sefiala Griffiths y otros (1991) quienes consideran que toda institucion debe ser
estudiada bajo esquemas cadticos y no funcionales, es decir, la concepcion del
sistema educativo como un organismo que cumple una funcion determinada en la
sociedad, no es tan valiosa, como la idea de aplicar la teoria del caos en ambientes
turbulentos, puesto que permite surgir de esos ambientes similares un nuevo orden,
un orden mas eficaz.

Es decir, por ser las instituciones educativas un fenomeno diverso y de alta
complejidad, donde concurren distintos actores en su dindmica de accién, otorgan un
mundo de incertidumbre por el caracter relacional que las caracteriza. En este sentido,
esta teoria considera que su aplicacion imprime cierto orden al caos y ayuda a crear
condiciones para la redimension y reorientacion de las mismas.

En otras palabras, de acuerdo con Griffiths y otros (1991) la realidad social,
compleja por demas, de las instituciones educativas puede ser abordada desde la
teoria del caos. Sin embargo, no es la orientacion que se aprecia con las decisiones
tomadas en materia educativa, en el caso de Venezuela, donde el caos se refleja, por
una parte, porque no hay el reconocimiento del docente como pilar fundamental de la

sociedad, y tampoco hay la inversion adecuada, ni satisfactoria, para crear las
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condiciones esenciales que permitan mejorar la calidad del sistema educativo. Por el
contrario, se crean paliativos como la aparicion de las distintas misiones, que
representan un sistema paralelo de formacion de profesionales, al tiempo que se
desestima la preparacion de profesionales en el sistema tradicionalmente constituido.

Estas condiciones, convierten la realidad educativa venezolana en un modelo
educativo en crisis, con una realidad institucional que se observa incierta, flexible y
multidimensional, con politicas educativas débiles, que generan confusion y
descontento entre los actores escolares y la comunidad en general. La aplicacion de
ciertas normativas vuelven impredecibles las acciones de estos actores.

En razén a ello, actualmente se desarrolla un proceso de consulta nacional
sobre la calidad educativa en el pais. Datos mostrados sobre esta consulta, revelan
que el 53% de los consultados privilegian la formacion docente como el elemento
clave para mejorar la calidad educativa. Asimismo, los estudiantes y diversos sectores
consultados evidencian inconformidad con el desempefio de las y los docentes, por
considerar que carecen de habilidades y destrezas pedagdgicas. Es importante
reflexionar acerca de esos resultados que evidencian las politicas empleadas en la
administracion de la educacion como institucion social.

Unido a estas politicas desacertadas de los gobiernos, y la realidad incierta del
medio laboral, estan las construcciones que tienen cabida en el pensamiento de los
que ejercen la profesién. En este sentido, es importante hacer referencia, a la
caracterizacion que hace Schutz (1974), acerca de la construccion del sentido comun
del mundo cotidiano, quien sostiene que este mundo se forma a partir de un aqui y un
ahora, que es consecuencia de la reciprocidad, en cuanto a motivos y perspectivas del
individuo y su cultura”. Dicho mundo no es privado sino que, la informacién que se
transmite en la cotidianidad es un mundo publico, entendido como el mundo de vida
que nos es comun a todos, es decir, un marco comun de interpretacion, donde cada
uno vive y actia como un hombre entre sus semejantes.

También le llamo6 el mundo del trabajo cotidiano. Es decir, Schutz (1994),

consideraba que el trabajo es el centro o nlcleo del mundo de la vida cotidiana, y en
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torno a este, giran las actividades, siguiendo recetas de accion comprobadas, dadas
por sentadas a través del tiempo, que se han institucionalizado y actGan como
herramientas habituales en la vida social. El citado autor, denomina este acto de
intersubjetividad cotidiano, acervo de conocimientos, que representa las tipificaciones
de los distintos estratos de la realidad.

De esta manera, en el discurso de la vida cotidiana, que da sentido a las
relaciones cara a cara, de profesor a profesor, se presume que se dan las
construcciones sobre la realidad laboral del docente, conduciendo asi a un
comportamiento social cotidiano, el cual dista mucho de los planteamientos que
derivan de los documentos que rigen el trabajo docente. Aqui, se presume gue existen
unos “motivos para” segun Schutz (1973), son los motivos internos de cada sujeto, y
que constituyen las razones por las cuales se emprenden las acciones en torno al logro
de ciertos objetivos, y los “motivos porque”, significan las acciones que se realizan
de acuerdo con las experiencias vividas, de los factores pasados, los antecedentes
personales, la predisposicion en la psique individual segln el entorno, y representan
la causa de su conducta individual. Son objetivaciones de aspectos que rodean la
accion.

En este sentido, las construcciones que tienen cabida en el pensamiento del
docente estan en funcién de su accionar cotidiano, de las relaciones intersubjetivas.
Un ejemplo de ello se evidencia en las conversaciones con los estudiantes de Practica
Profesional I11 en las entrevistas realizadas durante la investigacion.

E1CO: Bueno, en primer lugar, de mis profesores no me quejaré jamas,
porgque mis profesores han sido maravillosos, mis profesores han sido lo mejor, la
posicion de ellos siempre fue muy alegres, la caracteristica principal de ellos es que
son muy alegres, sus clases nunca fueron fastidiosas, yo tengo profesores que salia
del salén y me acordaba de todo lo que decian, absolutamente de todo.

Esas expresiones, denotan claramente que la actitud asumida por los docentes,
generan comportamientos en sus alumnos, en este caso de manera positiva. En razén

a ello plantea Pérez Esclarin (2011), que hay educar para la convivencia, educar
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integralmente para el ejercicio de la ciudadania responsable, aprender a no agredir, ni
fisica, ni verbal, ni psicolégicamente, pues ésta, es signo de debilidad moral e
intelectual, aprender a resolver los conflictos mediante la negociacién y el dialogo, es
una urgente necesidad. (p.125)

De acuerdo con los registros permanentes de la observacion en los distintos
ambitos educativos de la autora se tiene que, en esa interaccion cotidiana entre los
docentes, existe una opinion en relacion con su desempefio en el aula y a la actitud de
los estudiantes. Asimismo, los estudiantes manifiestan sus valoraciones respecto a la
escuela. En el subsistema de educacion basica por ejemplo, la mayoria de los
estudiantes expresa, que es aburrido estudiar y la mayoria de los docentes expresa,
que los estudiantes no quieren recibir clases, que no muestran interés por el estudio.

En los registros diarios de estudiantes de Préctica Profesional Il en el liceo
Monsefior Adam sefialan:

EPII: La mayoria de los estudiantes no se sienten identificados con ningun
profesor, dicen que ningun profesor los motiva a estudiar. En otro momento observé
a los estudiantes mientras les aplicaban una prueba y la mayoria no contestaba
nada. Esto prueba que los estudiantes realmente no tienen interés en los estudios y
que los profesores tampoco estan interesados en que los estudiantes aprendan”.

Otros registros evidencian las opiniones de los docentes relacionado con el
compromiso que tienen por su trabajo.

EPII: Los docentes dicen que eso es al principio el uso de estrategias y técnicas y
que con el tiempo eso se va perdiendo. Asi que los docentes prefieren que los alumnos lean y
luego explican en la pizarra algunos ejercicios y luego la evaluacion. Esta actitud, por
supuesto esta relacionada con multiples variables que justifican sus comportamientos,
y por supuesto atraviesa todos los subsistemas, niveles y modalidades del sistema
educativo. En este caso, se hace referencia a la educacién inicial, basica y
universitaria en todo el pais.

La educacion en Venezuela, estd enmarcada dentro de una estructura social,

impuesta por el estado, representada como Estado Docente. En otrora, Luis Beltran
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Prieto Figueroa (1950), hizo un planteamiento importante acerca del Estado Docente,
conformo asi la Sociedad Venezolana de Maestros de Instruccion Primaria (SVMIP),
con el proposito de organizar al magisterio y plante6 mediante este documento, la
necesidad que tiene el Estado, de asumir la educacion del ciudadano venezolano, y de
educarlo para la reforma de la educacion venezolana sobre bases pedagogicas de la
escuela nueva. Al respecto, sefiala Narvaez (2007) que en el texto de ese gran maestro
titulado “De una educacion de casta a una educacion de masas” el autor define
ciertamente la tesis del Estado Docente en tanto fundamento doctrinario y
administrativo de la educacion del pais (p.59).

De este modo, es derecho y deber del Estado orientar la educacion, definir
sus fines, supervisarla y colocarla en sintonia con los planes de la nacion, asimismo
debe ser conocida y discutida con amplitud por todos los ciudadanos y ciudadanas. El
Estado interviene, por derecho propio, en la organizacion de la educacion del pais, y
orienta, segun su doctrina politica, esa educacion.

Deviene asi la educacion ciudadana, con un sistema educativo inmerso en un
sistema social que lo complementa. Un sistema social de acuerdo con Parsons (en
Ritzer, 2012), consiste en una pluralidad de actores que interactdan entre si, en una
situacion de un ambiente determinado, con interés en obtener gratificacion, cuyas
relaciones estan mediadas y definidas por un sistema de simbolos culturalmente
estructurados y compartidos.

De acuerdo con ese planteamiento, dentro del colectivo social venezolano, se
presume que todas las condiciones de educacion de la sociedad deben ser solventadas
por el estado, quien proveera los medios segun el articulo 102 de la Constitucion
Bolivariana (1999), en el cual se sefiala que el Estado asumird la educacion como
funcién indeclinable y de méximo interés en todos sus niveles y modalidades. Y
también sefiala que es un servicio publico, fundamentado en el respeto a todas las
corrientes de pensamiento.

La educacién es un fendmeno colectivo, y como tal, estd regido por las

normas fijadas por el grupo social. Se expresa como una necesidad de la totalidad, en
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este sentido, el Estado determina los medios para satisfacerla. Sin embargo, sefiala
Karl Mannheim (en Ritzer, 2012), que ningln sistema educativo es capaz de
mantener en la nueva generacion, la estabilidad afectiva y la integridad mental, a
menos que esté ceflido a una estrategia comun con las influencias sociales que acttan
fuera de la escuela. Si esta tarea tan importante, no es un asunto de primer orden para
la nacion, en la busqueda del impulso al desarrollo esperado, la implementacion de
politicas segun la conveniencia del gobierno de turno, no lleva méas que a la
inestabilidad y desencuentro entre las partes. (pp.401-426)

Es importante resaltar, que la estructura social educativa es cambiante por el
surgimiento de coyunturas sociales, en la cual donde confluyen las fuerzas de tipo
politico, religioso y econémico, que evidencian las relaciones y contradicciones entre
las fuerzas sociales existentes y los proyectos que se buscan imponer.

E2AE: He escuchado a la mayoria que estudia en las misiones, que me han
dicho que no tenian nada qué hacer en su casay se pusieron a estudiar para hacer
algo y bueno quedaron trabajando, y de verdad que no me llené mucho esa respuesta
porque yo digo, o sea no tenias nada que hacer y te pones a estudiar educacion y es
el futuro de Venezuela.

En otro ejemplo: ELCO: Veo que estos profesores que egresan de la misiones,
estan basados en politicas, todo de la mano de una politica, y los profesores que
egresan de la Facultad de Educacion en ningln momento mencionan la politica, ni
nos incluyen a nosotros en politica, si bien el alumno quiere conversar algo con él,
eso es si lo desea, pero no es algo obligatorio. De manera que, al no haber acciones
claras y contundentes que impidan la manipulacion social, sin que se baile al son que
le toquen no se propicia una transformacion verdadera.

Al darse los cambios en las estructuras sociales, por las coyunturas en un
tiempo y espacio determinado, surgen nuevos comportamientos, nuevos
conocimientos y nuevos procesos de significacion del trabajo docente, que a su vez
generan cambios en las representaciones sociales que se tienen de él. Asi la

representacion social, esta implicita en la formacion inicial de la carrera de educacion
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que se dicta en las universidades e institutos de formacion docente. En la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo, se forman los docentes que
atienden a todos los niveles del sistema educativo venezolano, entre muchas otras
instituciones que forman a los profesionales de la educacion.

La mision de esta casa de estudios es preparar el capital intelectual en el area
de la educacion, mediante la produccion, facilitacion y reafirmacion de los
conocimientos cientificos, tecnoldgicos y humanisticos, que permitan formar con la
mas alta calidad, educadores competentes, que ostenten valores éticos y morales, y se
desempefien exitosamente en el campo de la educacion.

Asimismo, tiene por vision ser un espacio para la construccion, asimilacion y
divulgacién del conocimiento cientifico y humanistico en la docencia directa, y de
apoyo para generar cambios reactivos de transformacion social a nivel local, regional
y nacional, ademas ser también un espacio de intereses espirituales compartidos entre
los miembros de la comunidad de la Facultad de Ciencias de la Educacion, y lograr
asi, los fines trascendentes de las personas y el desarrollo sustentado y sustentable del
pais. Esta facultad no estd ajena a las representaciones sociales que se tienen del
trabajo docente.

En estos planteamientos, se evidencia claramente la importancia que tiene la
formacion de los docentes segun las aspiraciones que estan presentes en la mision y
vision de la FaCE, son expresiones que van en pro de las aspiraciones educativas
contempladas en la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela
y a la vez contiene las representaciones sociales de la formacion docente en nuestra
cultura, todo ello en concordancia con las exigencias de los organismos
internacionales como la UNESCO

Hay que tener en cuenta que, en la mayoria de los escenarios educativos se
comparte un léxico comun en relacién con las practicas docentes y con el desempefio
de funciones. Estas apreciaciones generalmente se trasmiten en la cotidianidad,

forman parte de los constructos sociales que responden a ciertas reglas
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convencionales. Uno de ellos es el comportamiento social del docente como modelo,
otro hace referencia al comportamiento de apostolado del profesional de la docencia.

Asimismo, estd presente otro constructo social, que es el del docente como
lider, al que antagnicamente deviene un papel de mértir social. Estos constructos son
parte de un comportamiento medieval, ignorando de este modo la evolucion del
contexto social y los comportamientos sociales que se han suscitado en razon de esos
cambios. Esta planteado que los sistemas educativos deben asumir la formacién de
ciudadanos para resolver situaciones futuras, tal vez muy ajenas a la realidad actual,
por lo tanto imprevistas, es decir, se debe preparar para un mundo de posibles, un
mundo que no existe todavia.

En tal sentido, el sistema educativo debe orientar su rumbo a la preparacion de
los futuras generaciones con caracter holistico, considerando la integralidad del ser
humano, como bien lo sefiala Pérez Esclarin (2011) “la integralidad significa, ademas
de formar a las personas, formar a toda la persona, refiriéndose a la necesidad de
levantar seres cada vez mas humanos, dignos y felices” (p.6). Asimismo, es un
imperativo atender la formacion del docente segun lo contempla la Resolucion N° 1.

La Resolucion No 1 (1996) es un documento emanado del Ministerio de
Educacidn de la Republica Bolivariana de Venezuela que tiene por finalidad, normar
la formacidén de docentes, como elemento clave para una educacién de calidad,
orientada al logro de los fines y objetivos que se sefialan en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, la Ley Organica de Educacion y demas
instrumentos legales a través de los cuales el Estado regula el funcionamiento de los
servicios educativos.

En ese sentido, establece las pautas generales que definen la politica del
Estado venezolano para la formacion de los profesionales de la docencia, el disefio
de los planes y programas de estudio, y para la planificacion y coordinacion de las
acciones de las instituciones universitarias, entre cuyas finalidades esté la formacion

y el perfeccionamiento docente. Igualmente, se definen los titulos y los certificados
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necesarios para el desempefio de la funcién docente en los diferentes niveles y
modalidades del sistema, con excepcion del sector universitario.

Asimismo, la Resolucion 1 (1996) regula el funcionamiento de los servicios
educativos en Venezuela, segiin como esta expresado en los articulos 40 y 5°, que el
trabajo del docente debe atender a la reflexion permanente, debe ser un proceso de
accion y reflexion cooperativa, en tanto, la formacion inicial debe orientarse a
preparar al docente para ser conscientes de sus responsabilidades en el andlisis y
solucién de los problemas que afecten el funcionamiento de la institucion y la
comunidad donde presten sus servicios.

También en el citado documento se sefiala, que el docente debe ser conocedor
de la realidad educativa y las relaciones con los demas sectores, con dominio tedrico
y préctico de los saberes basicos de las areas del conocimiento y saberes basicos de la
profesion ¢Cudles son esos saberes basicos del docente? Al respecto, Fernandez
(2013) en el VIII Foro Latinoamericano de Educacion, sugiere saberes indispensables
para el profesorado en tiempos de cambio y ante esa perspectiva acota lo siguiente: el
docente debe tener el conocimiento de las especificidades de la institucion escolar y
de la profesion docente frente a otras organizaciones y otras profesiones; debe estar al
tanto de las tendencias de los cambios sociales y las consecuencias que representan
para la educacion tomando en consideracion la herencia del pasado en la profesion y
los retos de preparar para el futuro; finalmente debe saber que profesion tenemos, que
esperamos de ella y que podemos hacer para mejorarla.

En este orden de ideas, siguiendo a Porlan y Martin (2000), cuando expresan,
que en este papel que desempefia el docente intervienen dos procesos, por un lado
comunicar aplicando filtros y colocando obstaculos en ocasiones y por el otro lado
toma de decisiones acerca de los comportamientos. Se puede interpretar, que ese
comportamiento esta influenciado por distintas variables como son las emociones, las
actitudes y la cognicién del docente las cuales intervienen sin que haya conciencia de

ello.
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Digamos que el profesor posee un sistema de creencias sobre la
ensefianza que opera a modo de filtro cognitivo, a veces incluso de
obstaculo cognitivo, respecto a dicha informacion, y por el otro lado se
conduce como un préctico que toma innumerables decisiones sobre su
comportamiento concreto (pag. 19),

De esta manera, se tiene que los estudiantes manifiestan en las entrevistas, lo
siguiente:

En primer lugar esta la concepcion de que la carrera docente, representa una
posibilidad de tener un empleo seguro, porque siempre se necesita un docente en
cualquier parte del mundo, aunado a ello, esta la estabilidad que representa la misma,
la cual esta respaldada en el ordenamiento legal para la carrera, donde se contempla
que los docentes gozaran de estabilidad laboral.

Otro aspecto relacionado en estas representaciones que hacen los estudiantes,
es el relativo a que el trabajo docente deja sabores de satisfaccion porque en él, esta
implicito el reconocimiento al formar parte de la formacién de otros, el
agradecimiento que viene del otro hacia quien lo formd. Recordemos la frase del
libertador hacia su maestro Simén Rodriguez  “Ud. Maestro mio, form6 mi corazén
para la libertad, para la justicia, para lo grande, para lo hermoso. Yo he seguido el
sendero que Ud. me sefiald”. Al analizar el contenido de la frase se puede evidenciar
en ella, un ndcleo de ideas pedagdgicas que se han venido organizando en la
conformacién de modelos pedagdgico y andragdgicos a ser desarrollados por las
instituciones educativas.

El mundo de vida objetivo establecido por los estados, leyes, resoluciones,
contratos y otros, es construido mediante el lenguaje escrito para representar y
entender el mundo, a otras personas y también la manera como nos organizamos
segun los significados que le damos al mundo de vida cotidiano. Sefiala Bolivar
(2007), que el lenguaje ademas de concebirse como un cédigo linguistico, es también
una préactica social que nos permite construir realidades y construirnos a nosotros

mismos en el mundo cotidiano.
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Los procesos dialecticos asociados al lenguaje, representan el vehiculo
principal que facilita la estructuracion del discurso en términos de relevancia para
transmitir los saberes. Esta transmision de saberes, ocurre cuando se da la interaccion
y la intersubjetividad entre los actores sociales, que implica el proceso de
socializacion de los individuos, con el que, se inician a temprana edad y que
posteriormente los convierte en miembros de una sociedad en particular, con la cual
se identifican. Schutz (1962), afirma que el proceso de socializacion, es decir, el
mundo de vida, es construido a partir del mundo intersubjetivo comun, de la
comunicacion y la accion social. La teoria sociologica de Schutz plantea el analisis de
como las personas le damos sentido al mundo de la vida cotidiana.

Siguiendo a este autor, en el proceso de socializacién a través de la interaccion
y de la intersubjetividad, ocurre una revalorizacién de la capacidad de relacionarse
con otros y consigo mismo. De tal manera que, en el aula, estudiantes y docentes
interactlan permanentemente, al tiempo que se va creando una cultura del quehacer
cotidiano del proceso educativo. Asimismo, existe una reciprocidad entre los actores
y las estructuras sociales. En este caso, la escuela o &mbito educativo como
estructura social, es un espacio que permite fortalecer la intersubjetividad, en tanto
que se construyen los saberes que forman parte de esa realidad.

De modo que, la insercién de los sujetos en la realidad de aula, constituye un
modo natural de elaborar o construir individualmente la realidad social, creando
visiones particulares o divergentes del mundo de vida en cada sujeto, que a su vez es
compartido y por tanto, es una creacion intersubjetiva. En estos términos discursivos,
sobre la construccion de la realidad social, es necesario admitir que el docente al igual
que el estudiante, permanentemente debe mantener una condicion de aprendiz y
conocer sus limitaciones y potencialidades, actitud que favorece su labor de
formacion, permitiendo que se afiancen en los estudiantes, valores visibles que
puedan seguir de manera creativa. En tal caso las creencias que tiene el docente

acerca de su trabajo seran un referente para el que se forma en ese campo profesional.
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Asegura Rabade (1999), acerca de las creencias, éstas se aprenden desde que
somos nifios y es una especie de dispositivo acumulado por generaciones anteriores,
al tiempo que cada nueva generacion va insertando nuevos signos y simbolos en la
dinamica social que se experimenta cotidianamente. De tal manera que, en tanto que
se asume ese acumulado y lo vivimos como nuestro, estas convicciones se
constituyen en todo un sistema de creencias.

Para Berger y Luckmann (2001), la vida cotidiana se presenta como una
realidad interpretada por los hombres, la interaccion con otros es afectada por la
participacion constante con el acopio social de conocimiento que tenemos al alcance
(p.60). De manera que, el ser humano se forma en interaccion con su medio, y el
orden social no le es ajeno sino que es parte de su interaccion, es producto de su
relacion dialéctica con €l. En este sentido, las concepciones sobre la labor docente son
transferidas a los docentes en formacion por sus mentores, quienes han configurado
historicamente un orden social regido por tradiciones y costumbres fuertemente
arraigadas en la cultura hispanoamericana, pero que tiene sus raices en los modelos
pedagdgicos traidos de otros continentes y de otras latitudes americanas.

Asi, la formacion docente estd asociada a los valores, creencias, tradiciones
educativas, pasiones e imagenes, que tienen un caracter generativo y constructivo
desde la interaccion social de los individuos en colectivo, desde los grupos, los
gremios y las instituciones. Lo que permite que los docentes actien con prudencia y
reflexion sobre lo que constituyen las razones fundamentales de su accion educativa,
ya que éstas creencias y los prejuicios personales entran en juego con las
caracteristicas del medio influyendo asi en la formacion de los docentes. Los cuales
tienen que procurar desarrollar una conciencia critica con respecto a la educacion y
con respecto al contexto social educativo, de manera que asuman una actitud
favorable y tomen parte en la gestion, en las condiciones que permitan desarrollar sus
practicas y utilizar sus competencias intelectuales en el ejercicio de la profesion.

En este sentido, Buchmann (en Popkewitz, 1987), sostiene que la formacion
docente se caracteriza por las decisiones personales y profesionales, es decir, que
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trasciende las propias acciones e inclinaciones del docente en formacion a un
contexto organizado mas general, expresado de otro modo, que las razones
individuales o personales estan sujetas a las del contexto, es decir a las normas
externas.

El docente al construir su propio mundo interior, intenta articular las distintas
influencias que recibe tanto de la realidad exterior como de su interior. Este proceso
se puede llamar subjetivacion, que consiste en la apropiacion de las condiciones
objetivas del mundo, es decir, la representacion del mundo. Por tanto, en la labor
docente, la representacion del mundo debe estar acompariada de cierta reflexividad
que trascienda la mera accion de trasmision de lo heredado, hacia la transformacion
de lo existente en mejores formas de vida. Fraboni (2007), sostiene que, “La
ensefianza es una actividad que condiciona de forma determinante la calidad de la
instruccion escolar y esta a su vez, condicionada por la calidad de la formacion basica
de los ensefiantes”. (p. 74).

La formacion docente se enmarca, inicialmente dentro de un modelo
artesanal, porque concibe la ensefianza como un oficio y al maestro como una
persona que domina la técnica y el arte de dicho oficio. Esta formacion esta dirigida a
la adquisicion de conocimientos culturales y a la adquisicién de conocimiento del
quehacer docente. Se puede inferir, que estos elementos pudieran estar presentes en
los pensa de estudio de la formacién docente en la Educacion Universitaria, porque
existe una formacién tedrica y una formacion practica que corresponde a un modelo
de aprendizaje social, en la cual se suscitan una serie de eventos como; la observacion
del quehacer docente, un ensayo del quehacer docente y la conduccién de una jornada
de trabajo. Toda esta actividad concluye con una memoria de sus practicas que
sintetizan el conjunto de observaciones y experiencias recogidas a través de su paso
por las aulas.

Igualmente se puede destacar que también existe una formacion docente
basada en los principios humanistas y fenomenoldgicos. En ella el docente tiende a

percibirse a si mismo de manera positiva y se identifica con lo deméas docentes, en

31



tanto y cuanto, esta bien formado e informado. Desde este punto de vista, el recurso
mas importante, es la formaciéon del profesor en si mismo, que se ubica en los
procesos de autorrealizacion a traves del ejercicio, es decir, de la practica pedagdgica.

De tal modo que, la formacion del docente se ha de centrar en el proceso de
autodescubrimiento personal y la toma de conciencia de si mismo, que lo lleva a
comportase como un ser unico que ha aprendido a usar su yo eficazmente para
cumplir con sus propoésitos y los propoésitos sociales. Desde esta concepcién, éste
adquiere unas dimensiones personales, relacionales y situacionales que permitiran su
propio desarrollo personal y conformar el estilo de ser profesor.

Se puede decir entonces que, la formacion docente se centra interiormente en
desarrollar sus propias practicas y exteriormente ademas, en adecuarse a las
condiciones sociales en las cuales estas practicas se sitlan. En consecuencia, todo ello
permite que el docente en formacion desarrolle patrones de conducta o
comportamientos, caracterizados por responder a determinadas expectativas y
actividades relacionadas con una determinada posicion o trabajo, vinculadas al
entorno social y laboral del que forma parte.

Estas caracteristicas permiten inferir que, los que estdn en el proceso de
estudio de la carrera docente, desarrollan una conciencia individual subjetiva,
originando asi procesos identificatorios que conllevan a una cultura del trabajo
docente, asociada a actitudes, valores, creencias, habitos, supuestos y formas de hacer
las cosas fundamentales y compartidas. Estas, luego a través de la intersubjetividad se
reproducen como formacion de representaciones sociales.

La representacion como proceso individual, explica la forma como el ser
humano concreta su vision del mundo y la relacion que con su entorno tenga. De
modo que, este proceso vincula sus conceptos y lo orienta en su cotidianidad, en
tanto que le permite asumir una determinada posicién ante la vida de acuerdo con las
circunstancias. Al definir las representaciones sociales, es preciso considerar un
elemento importante para su comprension, y es que estd relacionado con

“construcciones simbolicas” que tienen lugar en el pensamiento de sentido comun,
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pensamientos estos, que surgen de la interaccién y estan relacionados con la
percepcidn que tienen los actores de la realidad. En este sentido, los sujetos estan
predispuestos a actuar de un modo determinado, seguin sus posiciones y pertenencias
de clase.

En tanto que, la intersubjetividad permite la practica recurrente de vivir la
realidad mediante construcciones simbolicas, se va constituyendo un mundo
simbolico asociado al trabajo docente y a través de la comunicacién y la interaccion,
se desarrollan codigos culturales compartidos que dan una sensacion de identidad,
pertinencia y cohesion a los docentes en formacion. Lo que va a permitir la
diferenciacion individual y grupal de los demas estudiantes en formaciéon en el sector
universitario.

Las formas de asociacion y de relacion llevan a los sujetos a desarrollar un
consenso en forma implicita y explicita el cual es fundamental para el ejercicio de la
profesion docente. Dentro de la conceptualizacion y la percepcidén se implica un
objeto que es percibido y pensado “la profesion docente”, asi también como a los
sujetos que perciben y piensan, y que cuando perciben y piensan, construyen su
realidad social, asi como su propia relacion con ella.

El conjunto de significados que tienen como funciones: ordenar, simplificar y
cristalizar la realidad social de los estudiantes en formacion, son experiencias que al
mismo tiempo permiten reconocerse e incorporar elementos nuevos, recrearse en la
medida que este proceso de reflexividad, posibilita la comunicacion a través del
lenguaje, produciendo nuevos cddigos, que representan un nuevo mundo simbolico
de la formacion de los nuevos docentes.

En tal sentido, la teoria de las representaciones sociales, proporciona la
posibilidad de conocer como perciben, construyen, recuerdan e interpretan los seres
humanos y los grupos su vision de las personas, las instituciones y los
acontecimientos, que ocurren en el mundo donde se desenvuelven. Es decir, las

representaciones sociales expresan los significados que la gente construye en sus
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interrelaciones con los otros para comprender, actuar, comunicarse y orientarse en su
entorno social.

Parafraseando a Bourdieu (1981), la sociedad, mediante el capital cultural,
impone précticas, creencias, valores, que se transforman en memoria colectiva, dando
paso a simbolos, imagenes e iconos acerca de un objeto, ideas o fendmenos, en este
caso de la profesion docente; consintiendo de este modo que la formacion docente
constituye un marco de significacion social. La Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, expresa que “La educacion es un derecho humano y un
deber social fundamental”. Asimismo expresa, que ésta, sera ejercida por personas de
reconocida moralidad y de comprobada idoneidad académica. La moralidad esta
asociada a las reglas o normas por las que se rige la conducta o el comportamiento del
ser humano en relacion con la sociedad, a si mismo y a todo lo que le rodea.

Por otra parte sefiala Mora (2002), que las representaciones sociales guardan
relacion con la actitud, las ideologias, las creencias, el estereotipo, la opinién y la
imagen. Al referirse a la actitud, este autor sostiene que tiene que ver con la
predisposicion de cada sujeto a actuar de determinada manera, lo que significa que en
el trabajo docente deben observarse: reglas, normas y principios, apegados a un
comportamiento social adecuado al ejercicio de la profesion.

En este orden de ideas, las creencias son enunciados no corroborados acerca
de algo; los estereotipos, implican atribuir rasgos especificos, por lo general a
personas o grupos; la opinién se refiere a una forma de posicion acerca de algo; la
imagen es una reproduccion mental, en cierto sentido, especular y pasiva. Las
representaciones sociales suponen y articulan estas nociones, implican una seleccién
y acentlan caracteristicas que se consideran relevantes respecto a un objeto, una
idea o una situacion.

Una de las representaciones que se tenia del docente en épocas anteriores en el
contexto venezolano, era la de una figura que gozaba de reconocimiento por parte de
la colectividad, al tiempo que la escuela era considerada como el segundo hogar y la

maestra como la segunda madre. Otra representacién social que se tenia y se
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mantiene actualmente, es la de cumplir una mision de apostolado, lo que significa,
que no tiene derecho a exigir un salario justo de acuerdo a sus méritos académicos, al
tiempo que, debe asumir una responsabilidad social, exhibiendo una actitud
comprensiva con los desajustes que se tienen en materia organizacional y
administrativa en las instituciones educativas.

De manera que, al concebir al docente como un apostol, éste debe asumir las
cargas pacientemente para redimir a sus ovejas. Es bien sabido que en la mayoria de
las instituciones publicas con frecuencia hay deficiencias de materiales educativos, de
recursos para el aprendizaje, de mobiliario y un sinfin de necesidades, ante lo cual el
docente, debe resolver con dinero de su peculio o callar, porque es lo que escogio.

Sin embargo, el docente era una figura de prestigio dentro de la comunidad a
pesar de esas calamidades. Pero, mas adelante cambia la manera de apreciar la figura
del docente y pasa a percibirse como un flojo, que anda “pasillaneando” y no
merece el crédito social, en razon de que a la educacion se la ve como un fraude, de
la cual son responsables los docentes. Actualmente, esas consideraciones de lo que
representa el docente para la sociedad venezolana no ha variado mucho, aunque se
han procurado algunas mejoras para esta profesion, todavia no se han establecido
politicas de formacion que orienten hacia la construccién conjunta de docentes y
discentes, en esfuerzo comudn hacia el conocimiento de la realidad y de la
transformacion que necesita para el crecimiento econdémico y social.

Todas estas consideraciones, forman parte de las ideas, creencias,
pensamientos que se tienen colectivamente sobre el trabajo docente, aunado a las
consideraciones legales que se elevan en pro de la mejora de la calidad educativa.
Pero que, aun no reflejan los cambios significativos en la sociedad. Mas todas estas
percepciones Yy juicios sobre el trabajo docente van configurando el marco para el
anclaje de la representacion social del mismo. Este anclaje se refiere a la integracion
cognitiva del trabajo docente, en este caso, dentro del sistema de pensamiento
preexistente y las transformaciones que se derivan de ello, con lo cual se crea una

diatriba sobre la vocacion docente y el desempefio docente.
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Sefiala Farr en Moscovici (1986), que las representaciones sociales de la vida
profesional planteada por Ichheiser, tiene gran sentido en relacion con las falsas
representaciones en las relaciones humanas (p. 502). Moscovici Yy Jodelet (1986),
sostienen que las representaciones sociales pueden ser imagenes que condensan un
conjunto de significados, son sistemas de referencia que permiten interpretar lo que
nos sucede y hasta darle sentido a lo inesperado de los fendmenos y a los individuos
con quienes nos relacionamos. En otras palabras, que son teorias que permiten
establecer hechos sobre ellos.

Esa constante actividad mental del individuo, se complementa con su
interaccion con el mundo social, de modo que por medio de esquemas
comunicacionales y cognoscitivos se conforman valores y sistemas ideoldgicos sobre
determinada situacion, profesion o posicidn social. En palabras de Jodelet (1986), la
representacion significa, sustituir “poner en lugar de” hacer presente en la mente,
representar mentalmente el objeto o situacion.

Desde este punto de vista, el trabajo docente tiene una representacion social
que ha sido construida por el colectivo y que por tradicion se le da una connotacion
de profesion facil, de que cualquiera puede dedicarse a ella o que no vale la pena
dedicarse a ella por todas las razones planteadas anteriormente. Dando paso asi, a una
desregularizacion en los procesos de ingreso a esta carrera, aun cuando en el
reglamento estan tipificadas ciertas caracteristicas que son necesarias para quienes
escogen la profesion.

Para Moscovici (1986), el conocimiento que se tiene de las necesidades del
otro, bien sea este, el otro individual o el otro colectivo representado en la opinion
publica, permite la traduccion de muchos conflictos normativos sociales y también
facilita la transposicion de conceptos y la estructuracion de juicios sobre los demas,
que en definitiva son las representaciones sociales que el docente hace de sus
estudiantes, de sus colegas o de su trabajo basado en su funcién, que viene definida

segun los imperativos institucionales de la ensefianza.
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Las necesidades presentes en la comunidad educativa, y en la comunidad en
general, deben ser atendidas en funcion de la realidad social que se tiene actualmente
del trabajo docente y segun las concepciones que se tienen del trabajo en la era de la
nueva modernidad. No se trata de seguir declarando que la educacién es una
prioridad, sino que en la practica, tanto los organismos nacionales como
internacionales apliquen las medidas para mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos en cada pais, para la cual las instituciones educativas estan llamadas a
cumplir un papel protagénico.

Vivimos actualmente en la era del conocimiento y de las comunicaciones, en
este sentido, Banchs (1990) aporta sus ideas respecto a lo que son las
representaciones sociales, conceptualizandolas como una forma de conocimiento de
sentido comun que caracteriza a las sociedades modernas, las cuales
permanentemente estan siendo bombardeadas por los medio de comunicacion de
masas. Esta autora, enfatiza en el doble caracter que tienen las representaciones
sociales en tanto que son un modo particular de conocer y al mismo tiempo
constituyen una manera de comunicar ese conocimiento.

En una mirada retrospectiva de la historia de la formacion docente en
Venezuela, se puede advertir, que en la configuracion de pensamiento y de accion
que va penetrando el escenario formativo de las nuevas generaciones, se muestra cada
VezZ menos compromiso consigo mismo y con su entorno, por parte de los que se
dedican a la profesion, interpretdndose con ello el desacierto de los procesos
educativos. Se presume entonces que, la formacion docente debe ser, una de las lineas
de accidon necesarias, en cuanto a la restructuracion del sistema educativo para
responder eficazmente al mundo de posibilidades que encierra la educacion en la
preparacion del ciudadano del mundo.

Al respecto sefiala Villan (en Rendon y Rojas, 2005) “No es un juego de
palabras educar a los educadores, sino el gran reto de la educacion” (p. 124). Agrega
gue el desempefio de los maestros y profesores depende de un conjunto de factores

entre los cuales esta la preparacion que éstos reciben en su formacién inicial y los
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docentes que los forman. Aqui, se puede evidenciar una actitud dicotomica en el
quehacer del docente, en cuanto a que se incluye y excluye al mismo tiempo en las
responsabilidades de la formacién del otro para el cambio; por cuanto debe sostener
por un lado, la propuesta del cambio y por la otra mantiene su tradicional concepcion
del aprendizaje. Asi lo sefialan Pozo y Scheuer (2006)

“Metaféricamente, diriamos que nos miramos Yy sostenemos en
nuestras concepciones al tiempo que pretendemos, que los otros nos miren y
reconozcan en ellas. Cambiar nuestras concepciones, entonces puede no solo
producir cambios en nuestras formas de actuar en el mundo y de interpretarlo,
sino también en nuestros modos de representarnos y reconocernos” (p.359).

En este orden de ideas, sobre las concepciones que tenemos de nosotros y de
la necesidad de reflexionar sobre nuestro accionar es importante citar a Freire (1997),
quien expone su oposicion radical a los repetidores de ideas, incluso este autor hasta
se oponia a repetir sus propias ideas, sostiene que no se trata de repetir servilmente
aquello que fue u optar por la seguridad del conformismo, sino de poner en marcha
una practica educativa critica. También Gadotti (2008), discipulo de Freire, sefiala
que el maestro necesita saber muchas cosas para poder ensefiar, pero lo mas
importante no es lo que necesito saber para ensefiar, sino como debo ser para ensefiar.

En relacion con el ser y lo que implica el compromiso de darse a otros con
toda la carga cognitiva y emocional presente en cada individuo, tanto en el docente
como en el alumno, requiere romper pautas mentales, para garantizar éxito en los
procesos. Sefiala Tolle (2005), que hay un criterio muy simple para saber si estoy
haciendo las cosas con conciencia, se trata de preguntarse ¢Hay alegria, fluidez y
ligereza en lo que estoy haciendo?, las respuestas te pueden llevar a cambiar lo que
haces 0 a cambiar la manera en que haces lo que haces.

Emerge asi, la figura del docente como modelo a seguir por las nuevas
generaciones, como el guia que comparte con la familia y el contexto social la
responsabilidad de transmitir los conocimientos, valores y principios, para convivir

en la comunidad, en el pais y en el mundo. De manera que, se crean expectativas y
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creencias sociales, respecto a lo que debe poseer un docente como modelo (Ser-
Hacer), para llevar a cabo esa misidn. Al respecto es importante mencionar al Padre
Luis Ugalde, rector de la Universidad Catolica Andrés Bello, quien sostiene al
referirse a la profesion de la educacion “La sociedad quiere una educacion de calidad,
pero la sociedad no quiere que sus hijos sean docentes ¢Quién apagara la luz?”.

En tanto, se revisan las especificaciones curriculares de la formacién docente,
se consideran las teorias de ensefianza y aprendizaje, se tienen aspiraciones por parte
de los alumnos, se espera la complicidad por parte de los representantes en el caso de
los primeros niveles, se estiman los presupuestos, se destinan las partidas del
presupuesto nacional, se manifiestan bondades y desatinos en los medios de
comunicacion respecto al trabajo docente y también se esgrimen normativas para el
gjercicio de la profesién docente, aln no se cuenta con una propuesta que haga un
viraje en lo atinente a la profesion y sus implicaciones con el desarrollo social,
politico y econdmico del pais.

Actualmente podemos encontrar maltiples articulos vinculados al proceso de
formacion que tiene lugar en las universidades de hoy, en los cuales se expresa la
necesidad de entender la complejidad de las competencias de los docentes en el orden
estructural, que incluyen componentes no so6lo cognitivos sino también
motivacionales, lo cual representa un alto grado de responsabilidad para las
instituciones formadoras de formadores, en cuanto que, existe la necesidad de darle el
atractivo a esta profesion, de modo que los que se dediquen a ella, estén realmente
Ilamados por verdadera vocacion.

No obstante, la actitud del profesional docente, no debe ser timorata porque
para dar lo mejor de si, es necesario la comprension de uno mismo como lo sefiala
Morin (2000), “En realidad, la incomprension de si mismo es una fuente muy
importante de la incomprension de los demas. Uno se cubre a si mismo sus carencias
y debilidades, lo que nos vuelve despiadados con las carencias y debilidades de los
demas. (p. 49)
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El docente se convierte asi, en un icono de posibilidades: de ser la persona
capaz, idonea, tolerante, comprensible, atrevida, entregada, auténtica, abnegada,
creativa entre otras muchas que se le atribuyen y de quien se tenga mucho que
admirar y poco que criticar. Los modelos para la formacion del docente que se
necesita segun las necesidades de cada sociedad, van entrando en vigencia y
decadencia. En tanto, la educacion como ciencia social va marchando al paso de su
propia dindmica en el devenir de la realidad historico, social y cultural, en su esencia
misma de buscar los cambios.

En este sentido, se puede decir que la formacion docente vy el trabajo de los
maestros se convierte en una paradoja, en cuanto que se espera de éste, que sea el
guia, el modelo a seguir, siendo al mismo tiempo el profesional en quien no se cree,
por los multiples factores que influyen o intervienen para su éxito o fracaso. Por un
lado la estructura social econdmica, cultural y laboral y por otro el perfil real e ideal
del docente y su propia actitud frente a la realidad.

Se tiene entonces, que es importante conocer las representaciones sociales
sobre el trabajo docente en los estudiantes en formacion inicial, en razon de que los
docentes, son los ejes fundamentales en la puesta en marcha de un curriculo y los
actores comprometidos con la transformacién social. Exige de si mismo, un elevado
nivel de compromiso, pero al mismo tiempo es un profesional que tiene un status
social de poca credibilidad.

Se precisa hurgar en los pensamientos colectivos sobre las representaciones
sociales del docente relacionadas con la ontologia del ser docente. También es
importante develar si estamos en presencia de un medio social en el que los
gobernantes mediante el manejo de informacion de las masas, propicia las
condiciones sociales del docente segun sus intereses, de manera que las
reivindicaciones laborales del docente se encuentran vinculadas a la representacion
social del trabajo docente, al tiempo que las aspiraciones de los docentes estan

reguladas por la estructura politica del Estado.
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Asimismo, hundir las raices en el pensamiento de los que se forman
actualmente para saber cual es el modelo de docente que se necesita, de acuerdo con
las exigencias del medio, que permita dar paso a la construccion de una
aproximacion teorica sobre el proceso de formacion de las representaciones sociales
sobre el trabajo docente, en razon de la autovaloracion, autorreflexion, autoestima y

autoimagen que se precisa del docente, para ser protagonista de los cambios.

PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION:

GENERAL.:

.- Construir una aproximacion tedrica que permita la comprension de las
representaciones sociales sobre el trabajo docente en los estudiantes que se forman

para la profesion de la educacion en las Universidades Nacionales.

ESPECIFICOS:

Interpretar signos y significados de las percepciones y creencias que tienen
los estudiantes que se forman para la profesion de la educacién en las Universidades

Nacionales sobre el trabajo docente.

Describir el comportamiento social que desarrollan los estudiantes en
formacion para la profesion de la educacion en las universidades nacionales, en

funcién del trabajo docente, desde la interaccion y la intersubjetividad.
Comprender las identidades laborales del trabajo docente, que tiene los

estudiantes que se forman para la profesion de la educacion en las Universidades

Nacionales, atendiendo a la reflexividad.
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CAPITULO I

IMPLICACIONES TEORICAS

Este capitulo comprende la revision de algunas teorias que sirvieron de base
para la construccion de una aproximacion teodrica y epistemoldgica en la
interpretacion y comprension de las de las representaciones sociales que tienen los
docentes que estan en formacion inicial sobre el trabajo docente. En este sentido, se
preciso la revision de los aportes desde la perspectiva interpretativa comprensiva de
las ciencias sociales, en la cual se agrupan las diversas posturas epistemoldgicas,
tedricas y metodoldgicas como la hermenéutica, la fenomenologia y la sociologia
comprensiva, entre otras, que destacan el caracter intersubjetivo de la vida. El sentido
de esta perspectiva es ademas de explicar, comprender las acciones sociales, desde las
construcciones que hacen los actores sociales.

De modo, se parte del supuesto, de que los sujetos construyen su realidad
desde la intersubjetividad, la interaccion de uno con el otro y desde las visiones de los
sujetos hacia un determinado fenémeno, mediante las conversaciones y los discursos
cotidianos, que van configurando un punto de vista en particular en un contexto
determinado y finalmente contribuye a la construccion de la realidad social. El
interés entonces, se centra en el estudio de las representaciones sociales, que se tienen
sobre el trabajo docente, partiendo de la idea de que en la interaccion permanente con
sus pares, con sus docentes y con sus mentores, los estudiantes de la carrera de
educacion, en la FaCE de la UC, construyen una representacion de su trabajo como
profesionales en accion, en su cotidianidad, es decir, en el transcurso de su carrera
universitaria.

La realidad educativa representa un entramado conjunto de aproximaciones
epistemoldgicas, que tiene varias perspectivas de acuerdo con los actores que la
describen. Asi, el trabajo docente puede representar para la comunidad en general, un
mundo de posibilidades y de razones para considerarlo como indispensable en la
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preparacion de los individuos, mientras que para el gobierno el trabajo docente puede
representar una manera de hacer sostenible un modo de produccion, en tanto que
controla mediante el Estado Docente la organizacion y legislacion del quehacer
educativo.

Por otra parte, los docentes en servicio y los docentes en formacion tienen
una creencia de lo que representa el trabajo docente para ellos, lo cual es importante
considerar en tanto que, son los docentes quienes ponen en marcha el curriculo y en
definitiva los que ejecutan las acciones. Acciones estas, que se reflejan
posteriormente, en los resultados de los ciudadanos que se forman. Por otro lado,
también estan los estudiantes de todos los niveles educativos para quienes, el trabajo
docente puede representar un mundo distinto a los mencionados anteriormente.

En este sentido, se puede considerar que las acciones sociales ejercen una
influencia coercitiva sobre las conciencias particulares, por lo tanto las realidades de
las cosas deben ser estudiadas tanto en las realidades aparentes, es decir desde el
punto de vista de los actores sociales principales, en este caso los docentes en
formacién, como desde la realidad de la razén social que se manifiesta en esa

realidad.

Trabajo como eje central de las sociedades

Trabajo:

La palabra trabajo tiene muchas acepciones, su origen etimoldgico no es
definitivo, algunos autores sefialan que proviene del latin trabs, trabis, que significa
traba, obstaculo o reto para quien realiza una tarea determinada. De acuerdo a la Real
Academia Espafiola (2014), se define como “esfuerzo humano aplicado a la
produccidn de riqueza”. Asimismo, se ha considerado la raiz en la palabra laborare o
labrare que quiere decir labrar, término relativo a la labranza de la tierra. Para otros
la palabra trabajo, proviene del griego thilbo, concepto que denota una accion de

apretar, oprimir o afligir. Ademas del alcance genérico, la palabra trabajo puede

43



tomar diversas vertientes como: lo econdémico, lo juridico, que sefialan un concepto
propio, tipificado de acuerdo a cada ciencia en particular.

En el campo de lo econémico el trabajo es concebido como un factor de la
produccion representado por la actividad humana, aplicado a la produccién de bienes
y servicios, y cuya retribucion se denomina salario.

En el marco juridico se hace referencia al término como un principio de
Derecho Social, al establecer que “el trabajo es un derecho y un deber social, no es
articulo de comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de quien los presta y
debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud, y un nivel econémico
decoroso para el trabajador y su familia”.

También el trabajo ha sido considerado desde épocas remotas, como un medio
para someter al hombre, en razon de los preceptos religiosos que le son aplicados. Asi
tenemos la carta enciclica laborem exercens del sumo pontifice Juan Pablo 11 (1981),

en el cual sefiala lo siguiente:

El trabajo es uno de estos aspectos, perenne y fundamental, siempre
actual y que exige constantemente una renovada atencion y un
decidido testimonio .. y en la que a la vez est4 contenida la medida
incesante de la fatiga humana, del sufrimiento y también del dafio y de
la injusticia que invaden profundamente la vida social...Si bien es
verdad que el hombre se nutre con el pan del trabajo de sus manos,
entonces es también verdad perenne que él se nutre de ese pan con el
sudor de su frente; o sea no s6lo con el esfuerzo y la fatiga personales,
sino también en medio de tantas tensiones, conflictos y crisis que, en
relacién con la realidad del trabajo, trastocan la vida de cada sociedad

y aun de toda la humanidad.
Por otra parte, sefiala el sumo pontifice que “el trabajo entendido como
proceso mediante el cual el hombre y el género humano someten la tierra,
corresponde a este concepto fundamental de la Biblia s6lo cuando al mismo tiempo,

en todo este proceso, el hombre se manifiesta y confirma como el que «domina».”.

En este sentido, se refiere a la dimension subjetiva del trabajo la cual condiciona la
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esencia ética del mismo, puesto que el trabajo lleva implicito un valor ético, por
cuanto quien lo realiza es una persona.

Es decir, un sujeto libre que decide por si mismo. Aunque también, desde el
punto de vista objetivo es valorizado y cualificado. Sostiene asimismo, que tras las
huellas de la Enciclica Rerum Novarum gue noventa afios atras publicara el gran
Pontifice Leon XIII y de otros documentos relativos al magisterio de la iglesia “se
debe reconocer francamente que fue justificada, desde la 6ptica de la moral social, la
reaccion contra el sistema de injusticia y de dafio, que pedia venganza al cielo, y que
pesaba sobre el hombre del trabajo en aquel periodo de rapida industrializacién.”

De esta manera, sostiene que desde entonces se ha despertado el sentido de la
solidaridad de los hombres del trabajo, asi como una toma de conciencia mas neta y
mas comprometida sobre los derechos de los trabajadores, lo cual ha dado lugar en
muchos casos a cambios profundos, los hombres del trabajo pueden participar, y
efectivamente participan, en la gestién y en el control de la productividad de las
empresas e influyen en las condiciones de trabajo y de remuneracién, asi como en la
legislacion social. Pero al mismo tiempo, sistemas ideolégicos o de poder, asi como
nuevas relaciones surgidas a distintos niveles de la convivencia humana, han dejado
perdurar injusticias flagrantes o han provocado otras nuevas.

En este sentido, para hablar del trabajo, se precisa mencionar la génesis de la
persona, en tanto que, trabajo es una condicion relativa al ser humano. Todo hombre
al nacer esta inexorablemente conectado a una comunidad donde crece y se desarrolla
y se constituye como persona. Una vez constituida la persona, eésta pasa a ser la
comunidad encarnada. Al respecto Céaceres (2004), sostiene, “los ideales y
sentimientos que constituyen la herencia cultural de los miembros de una sociedad
son impersonales, los cuales han evolucionado socialmente y no son producto ni
propiedad de ningun individuo en concreto”, (p.45), por tanto, el citado autor afirma
que la conciencia colectiva esta integrada por los elementos que constituyen la

conciencia individual y a su vez ésta, esta influenciada por la conciencia colectiva.
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De esta manera se observa, que la sociedad es anterior a la persona, segun
Durkheim (citado por Gauna y otros, 2006), quien sostiene, “toda persona ha nacido y
crecido en el seno de una sociedad previamente constituida” (p.39). Asi, cada persona,
se ajusta a las normas y reglas morales que caracterizan a una sociedad de acuerdo con
sus necesidades colectivas, que constituyen las creencias, costumbres y acciones
especificas segun estipulaciones juridicas.

Asimismo, Céceres (2004), afirma que las creencias y costumbres establecidas
por la sociedad estan asociadas a las instituciones religiosas. Este autor, hace
referencia a Giddens (1998), cuando manifiesta que la religion es una fuerza que
contribuye a la unidad social y que estos ideales pueden variar entre las distintas

sociedades. De esta manera sefala,

En las sociedades primitivas la religion era una vigorosa fuente
de altruismo, donde las creencias y practicas religiosas
producen el efecto de refrenar el egoismo y de inclinar al hombre
hacia el sacrificio y el desinterés, ya que los sentimientos
religiosos conectan al hombre con algo distinto de si mismo y lo
hacen depender de poderes superiores que simbolizan el ideal.

(p.42).

Indudablemente que, en todas las actividades de la vida cotidiana, la religion
influye dandole un caréacter de obligaciéon y coaccién, de manera que exista unidad
entre los ideales y la moral social para darle continuidad a las sociedades. Para
Durkheim, citado por Céceres (2004), la religion influye en la existencia de un tipo
de sociedad, admitiendo que el cristianismo y especificamente el protestantismo,
representa la fuente inmediata del culto moderno al individuo, colocando énfasis en la
salvacion del alma humana, la cual tuvo como primordial tarea, generar los cambios
gue han transformado las sociedades modernas.

Asi, se establece el trabajo como elemento de castigo para los hombres, como
un instrumento para causar sufrimiento, dolor, tortura, desgracia y que muchas veces
estaba asociado a una pena divina, como se sefiala en la Enciclica Laborem Excersens,
“que el hombre fue hecho a imagen y semejanza de Dios en el mundo visible y puesto
en él para que dominase la tierra, el hombre esta por ello, desde el principio Ilamado al
trabajo.” (sn/p). En este sentido, sostiene Céceres (2004),

El trabajo es considerado como una obligacion y un deber del hombre,
quien debe hacerlo bien por el hecho de haber sido ordenado por el
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creador, o por la propia humanidad, cuyo mantenimiento y desarrollo
exigen el trabajo, de alli que el hombre debe trabajar por respeto al
projimo, a la familia, a la sociedad y a la nacion de la que es hijo o hija
y al mundo humano al cual pertenece como elemento generador de
tradiciones a las futuras generaciones. (p.44).

De modo pues que, el trabajo representa para el hombre una de las caracteristicas
que los distinguen de las demas criaturas, y esta relacionada con el sostenimiento de
la vida.

Por otra parte Marx (citado por Maca, 2013), define el trabajo como el proceso que
el realiza hombre, mediante el cual controla y regula su propia accion y el
intercambio con la naturaleza. En otras palabras, al transformar la naturaleza exterior
a él, transforma su propia naturaleza desarrollando las disciplinas que dormitan en él,
sometiendo asi el juego de sus fuerzas a su propio orden. Para este autor, el trabajo
permite al hombre, proyectar en su mente el resultado que quiere obtener de su
trabajo y a su vez captar en forma productiva el mundo, expresando sus
potencialidades por medio de este, dando asi un lugar central en la vida de los sujetos.

En este sentido De La Garza Toledo y Leyva (2012), sostienen que el trabajo
puede ser abordado desde dos grandes perspectivas: una que enfatiza el caracter
objetivo relacionado con la relacion entre el hombre y la naturaleza de interés técnico,
es decir, con arreglo a fines y la otra es la que enfatiza el caracter subjetivo,
relacionado con la accién comunicativa en la interaccion con otros. En este sentido,
cobra fuerza la incorporacién del punto de vista de quien trabaja, y no solo desde la
perspectiva de los procesos productivos.

Para Habermas (en De La Garza Toledo y Leyva, 2012), el trabajo pasa a
constituir uno de los planos de renovacion de la investigacion. El citado autor se
apoya en la distincion entre trabajo e interaccion para el analisis de los sistemas
sociales. “De acuerdo con esto, es posible distinguir por medio de ambos tipos de
accion diversos sistemas sociales segun sea el caso si en ellos predomina la accion

racional con arreglo a fines o la accion comunicativa” (p. 285).
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Tambien Berger y Luckmann (en De La Garza Toledo y Leyva, 2012) presentan
una postura sobre la sociologia del conocimiento describiendo la sociedad como una
realidad tanto objetiva como subjetiva con énfasis en la reaccion dialéctica entre el
individuo y la sociedad. De manera pues que, existe una realidad externa al sujeto,
objetiva, de indole cultural, social y del lenguaje mas alla de su experiencia biografica
y en la cual el sujeto, en su rol activo, se apropia, la aprehende y la dota de
significado y sentido, de manera que construye una realidad subjetiva, donde se ubica
el trabajo como una parte de esa realidad exterior. En consecuencia, el sujeto
constituye la dimension subjetiva del trabajo. La dimension subjetiva del trabajo da
cuenta de la manera como cada sujeto valora y significa el trabajo como una parte de
la realidad exterior a él y junto con otros elementos guia al mismo tiempo sus
acciones.

De acuerdo con Berger y Luckmann (1994), una de las formas de aproximarse a la
dimensidn subjetiva del trabajo es distinguiendo analiticamente dos dimensiones: una
dimensién instrumental y una dimensién socio-simbdlica. La dimension instrumental
representada por las objetivaciones y la dimension socio-simbolica personificada
por los aspectos que el sujeto vincula con el trabajo, es decir, su mundo subjetivo
constituido por los significados que el sujeto construye en torno al trabajo,
relacionados con el significante trabajo y con el sentido que éste tiene en sus vidas en

relacion.

Trabajo Docente:

El trabajo docente representa al igual que cualquier otro trabajo una necesidad
para el hombre. Todo individuo que decide dedicarse al trabajo docente, lo hace en
funcion de contar con medios para cubrir sus necesidades. Asimismo el trabajo
permite construir el yo, permite que el individuo se identifigue como ciudadano
dentro de una comunidad. Existe una naturaleza en cada individuo de representacion
de ser social, esto lo lleva a configurar una representacion interna, que luego se

traduce en una toma de decisién y la escogencia de una actividad que le permita
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ganarse la vida. Particularmente, para esta profesion existen algunos requerimientos,
por cuanto el trabajo docente es de personas con necesidades e intereses, para
personas también con sus propias necesidades e intereses.

En las relaciones entre los actores, el psiquismo humano juega un papel
decisivo, el sujeto en su relacion consigo mismo genera una construccion de lo que
representa para si el trabajo docente, pero al mismo tiempo en su interaccion con
otros también construye una representacion colectiva de lo que significa la profesion
para una comunidad, con lo que se crea una imagen que se generaliza y que no va a
representar el duplicado de lo real, como lo expresa Moscovici (1962), ni tampoco el
duplicado de los ideal, ni la parte subjetiva del objeto, asi como tampoco la parte

objetiva del sujeto, pero representa el proceso por el cual se establece su relacion.

Formacion Profesional:

La formacion profesional implica acciones y efectos complejos en la
capacitacion de los sujetos para un campo ocupacional determinado. En el dmbito
educativo se refiere la preparacion de personas para formar a otras personas. En caso
la formacion del ser humano es entendida como la transformacion del ser. El
reconocimiento del trabajo docente en las Gltimas décadas, como uno de los factores
determinantes en el aprendizaje de los discentes, es un gran avance en lo que tiene
que ver con la reformas educativas, en tanto que se asume un papel protagénico por
parte del docente, lo cual implica que no sélo basta con informar y capacitar a los
docentes, sino que también es importante la activa participacién y corresponsabilidad
frente al desarrollo educativo.

Educacién y formacion se presentan como conceptos que estan
inevitablemente implicitos uno al otro. Educarse es internalizar valores y principios
esenciales para una vida virtuosa y la formacion se logra mediante el aprendizaje que
se evidencia en la practica, mediante la experiencia y disposicion de realizar las tareas

en las cuales esta capacitado. En tal sentido la formacion docente debe comprender
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aspectos como el sentido de la moral, la ética y la estructuracion de un sistema
axioldgico que afiancen, la voluntad de interpelar a los hombres, a las sociedades
sobre el devenir de lo humano. Como bien lo sefiala Filloux (2008) “Ese humano que
esta también hecho de lo “inhumano” En la voluntad de interrogar el rol de la escuela
en la definicion de una educacion hacia lo mas humano, que descubra las trampas de

lo inhumano” (p.177).

La condicion humana del docente:

El sujeto en la educacion y en la formacion es considerado como sujeto
cognitivo, condicion que lleva a desatender los demas sentidos, por tanto quedan los
componentes psiquicos, emocionales, sociales, politicos y éticos desarticulados del
contexto general del ser, que en tanto ser humano, es un ser complejo. Yuni (2009)
plantea que pensar al sujeto, es pensar en la subjetividad y al mismo tiempo pensar la
formacion como construccion de la subjetividad, entendida ésta como el vinculo que
cada quien establece de un modo particular con el mundo y que representa la
construccion de sujeto, por tanto educacion y formacion representan papeles
protagdnicos en esa construccion.

De manera que los vinculos que se establecen en la formacién de los
formadores son fuertes, en cuanto que deben transitar por los caminos de la
autorizacion mutua, que implica el camino de la autonomia, es decir salir de la
dependencia y actuar con firmeza, seguridad y conviccion para transformar a otros.
La formacién no es un proceso individual, sino que es un proceso relacional, de
interaccion con otros, de reciprocidad, de acompafiamiento y no de soledad.

En relacién con esta condicion, es necesario revisar los comportamientos de
los sujetos en la relacion de trabajo en la nueva modernidad. El individualismo se
hace evidente en las relaciones laborales, privando asi las necesidades personales ante
las colectivas. Cada quien quiere vivir su vida a su manera, lo que lleva a perder los
valores sociales del sentido de lo humano, de las relaciones de reciprocidad que
permiten pensarnos desde un nosotros humano y social. De acuerdo con Pérez (2011),
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este modo de conducirse en las nuevas sociedades, lleva a un alejamiento de lo que
representa la genuina educacion, que es estar al servicio de la autonomia y de la vida
y evitar todo aquello que lo asfixie o impida el desarrollo de todas las potencialidades
para llegar a ser persona en plenitud.

El Trabajo Docente Como Profesion

Definitivamente que, la escuela como institucion social, no puede esconder la
cabeza y esperar a sobrevivir sin adaptarse a las circunstancias actuales donde los
cambios sociales, culturales, econémicos y cientificos llevan a otros modos de
relacion. La profesion docente evidencia un déficit de consideracion a lo social y
laboral con relacion a las caracteristicas especificas de las condiciones de trabajo,
asemejandose mas a una ocupacion que a verdaderas profesiones como la Medicina o
el Derecho. En este sentido, Tomlinson, (citado por Caceres 20004), sostiene que se
ha querido comparar sistematicamente a la docencia con estas otras profesiones para
ver si cumple las condiciones de un conjunto de individuos que aplican un
conocimiento cientifico avanzado para proporcionar un servicio a los clientes y se
agrupan juntos mediante la pertenencia a un cuerpo profesional que asume la
responsabilidad de controlar los promedios profesionales, y que les confiere
beneficios y puede imponer sanciones a los miembros.

Céceres (2004) hace referencia a los planteamientos de Hoyle y John (1995)
Englund (1996) y Marcelo (1995), quienes coinciden en que la profesion docente por
sus caracteristicas especiales no cumple con los criterios que segun los autores la
posicionan como tal. Estos criterios estdn relacionados con un estatuto social,
autonomia, valor, presencia y capacidad de influencia, ademas de las normas politicas
que afectan su esencia y razon social. En tanto, no estén cubiertas esas variables que
permean la labor de los que trabajan en este campo, la profesion del educador deja
sueltas algunas aristas y la hace vulnerable a su consolidacion.

También Hargreaves (citado por Caceres 2004), afirma que las luchas y los

reclamos en el sentido de una mayor profesionalizacion (mayor autonomia y

51



autocontrol interno de la profesion) de los docentes llegan histéricamente tarde, por el
ritmo acelerado de la sociedad, la globalizacion y el uso de nuevas tecnologias, lo
cual configura un escenario caracterizado por una progresiva desprofesionalizacion:
una sociedad del aprendizaje donde todo el mundo ensefia y aprende y nadie es un
experto. Asi Caceres (2004), sostiene:

Ahora bien junto al concepto de profesionalizacion,
también encontramos el de profesionalismo, entendido segln
Hargreaves (1997), como la capacidad de los individuos y de las
instituciones en las que trabajan de desarrollar una actividad de
calidad, comprometida con los clientes, y en un ambiente de
colaboracidn. Los estudios sobre profesionalismo han tomado en
consideraciéon la necesidad de re profesionalizar la funcién
docente, y han percibido que la ampliacion de funciones es
positiva, y muestra un sintoma claro de que los docentes son
capaces de realizar funciones que van mas alla de las tareas
tradicionales centradas en los alumnos y restringidas al
espacio fisico del aula.(p. 38).

Sin embargo, en este tipo de escenario, se puede reestructurar el trabajo de los
profesores y la formacion del profesorado de manera tal, que lo reduzca a destrezas
pedagogicas y competencias técnicas, dejando de lado cualquier responsabilidad
moral de los profesores o juicio profesional de estos con relacion a asuntos
curriculares. Asimismo, un punto de vista critico en torno al profesionalismo, esta
relacionado con la insercion de normas de colaboracion y compromiso compartido,
que segun el autor antes referido, sefiala que debe existir una normativa que regule
las funciones y la actuacion del profesorado para un eficaz desempefio de las
actividades profesionales, un codigo ético y un control que obliga la realizacién de la
practica profesional orientada a mantener la calidad del servicio.

Esto permitiria desarrollar una cultura profesional que forme parte de un
saber sobre la profesion, lo cual implica, entender su préactica, conocer los elementos
éticos y el codigo deontoldgico con la finalidad de proteger la buena imagen de la
profesion. De manera que, tenga credibilidad al ejercer sus funciones, y se pueda
preservar a los profesionales ante la sociedad y protegerla del intrusismo o presiones
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de los demés, y acceder a un beneficio social porque toda la sociedad puede
beneficiarse directa o indirectamente del ejercicio profesional. Por esta razon aparece
la Resolucion No 1(1996), que permite regular los procesos de formacion y
administracion de los trabajadores de la educacion.

Seriala Tardiff (en Caceres 2015), con relacion al trabajo docente, que éste,
tiene tres etapas que evidencian su evolucion respondiendo a un periodo histérico en
particular. La era de la vocacion, que predomina en los siglos XVI al XVIII, la era del
oficio, que se instaura a partir del siglo XIX, y la era de la profesion que empieza
lentamente a imponerse en la segunda mitad del siglo XX. La era de la vocacién en la
ensefianza, aparece en el marco de la reforma protestante y la contrarreforma catolica,
con el afan de difundir la fe a los pueblos que en su mayoria eran analfabetas, por
tanto se hacia imperativo crear escuelas para educar a los nifios en la fe catolica o
protestante. La ensefianza estaba esencialmente en manos de las comunidades
religiosas protestantes y catolicas. A comienzos del siglo XIX empieza la ensefianza a
estar en manos de hombres y mujeres laicos.

De tal forma que se requeria de la vocacion para ser maestro, llamado a
cumplir con una mision importante: ensefiar, es decir profesar su fe religiosa a los
nifios. Eso significaba que los docentes no estaban alli para instruir, sino para
moralizar e idealizar a los nifios atrayéndolos a la fe.

Por tanto, en esta etapa la tarea era esencialmente, una tarea moral que
consistia a incidir en profundidad en el alma de los nifios, a modelarla, guiarla,
vigilarla, controlarla, supeditada a la moralizacion y, en términos méas amplios, a la
religion. De este modo, las condiciones laborales de los docentes en la era de la
vocacion, ligado al llamado de Dios y cumplir con su mision, consecuentemente
los docentes religiosos trabajaban gratis. Los maestros laicos entonces, en
competencia con los religiosos trabajan por una escasa remuneracion. En esta era,
apunta Céaceres (2015), que la vocacion estaba marcada por la escasa autonomia de

los docentes , quienes eran sometidos a varias formas de control por los religiosos, los

53



hombres, los padres, sus superiores jerarquicos, los que les pagaban el sueldo, y
practicamente sin ninguna o escasa proteccién. Esta visidén vocacional, impacta de
manera profunda y duradera tuvo un impacto profundo y duradero en las
concepciones ulteriores del trabajo docente y que aun persiste hoy, llevando con
precariedad el proceso de las reivindicaciones sociales y laborales de este trabajador.

La etapa de la ensefianza como oficio entra en su apogeo después de la
segunda guerra mundial en el marco del proceso de democratizacion escolar bajo la
direccion de los Estados, de modo que representa un nuevo marco social, donde
paulatinamente se integra la funcion del docente a las estructuras del Estado. En este
sentido, pasa a ser importante el asunto contractual y salarial y menos importante la
vocaciéon como llamado interno para cumplir una misién. Los docentes trabajan para
hacer carrera y obtener un sueldo. Sin embargo, deben estar al servicio de las
estructuras del Estado, por tanto esta era del oficio, se vincula con la estatizacion de
la educacion en la sociedad salarial.

Las escuelas normales se difunden, volviéndose obligatorias en el siglo XXy
en la mayoria de los paises occidentales la construccion de sistemas escolares
estatales permite a los docentes ingresar a la funcidon puablica con el estatuto de
funcionario, que garantiza cierta autonomia pedagogica y una proteccion contra los
controles externos, como el de los padres, los curas o los notables, estableciéndose
con ello una relacion de confianza entre el Estado y los docentes, ya que aquel les
delega cierta autoridad pedagdgica y reconoce sus competencias para dar la clase

Para Tardiff (citado por Caceres 2015), La ensefianza en la era de la
profesion, se caracteriza por la existencia de una base de conocimientos cientificos
gue sustenta y justifica los juicios y actos profesionales, esta base de conocimientos
se adquiere en el marco de una formacién universitaria de alto nivel intelectual,
donde se necesitan frecuentes actualizaciones en aras de incorporar los resultados de
la investigacion mas recientes, lo cual significa, concretamente, que se considera la
formacion permanente y el perfeccionamiento como obligaciones profesionales.

Asimismo, la ensefianza en la era de la profesion implica el desarrollo de una ética
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profesional que se refiere a los actos especificos del quehacer laboral de quien ejerce
las funciones en el campo laboral de dicha profesion.

Por otra parte, implica el reconocimiento tanto social como juridico, bajo el
cual el profesional es el que estd mas preparado para decidir acerca de los actos que
debe realizar, en este sentido, puede ser evaluado por el gremio, y aplicarle la
normativa, acusandole de falta profesional, en razén de ser el responsable de su
actividad. Aparece asi, a lo largo de todo el siglo XX, un continuo crecimiento de
grupos de expertos que se llaman profesionales y que participan permanentemente en
la gestidn de las instituciones, en las practicas y en los problemas humanos y sociales.
Estos grupos crean y controlan el conocimiento tedrico y practico que se precisa en la
toma de decisiones, para las innovaciones, la planificacion de los cambios sociales y
la gestion del crecimiento econémico y tecnoldgico. El principal objetivo es el
establecimiento y concrecion de una profesion con las especificidades que puedan ser
cubiertas por la ley y desarrollar competencias profesionales basadas en saberes
cientificos y en razon de las necesidades socio-culturales y econémicas de cada

contexto.

Las Representaciones Sociales

El concepto de representaciones sociales fue presentado desde 1961 por
Moscovici, a partir de alli, comienza a desarrollarse la teoria de las representaciones
sociales que ha sido estudiada ampliamente y aplicada al campo de las ciencias
sociales; considerada como una forma de obtener un conocimiento desde la
construccion particular de la realidad social del colectivo. Es un enfoque que aporta
un modo de conocer la realidad, integrando lo individual y lo colectivo, el
pensamiento y la accion. La representacion social representa tanto el proceso, como
el producto de una elaboracién psicologica y social de la realidad.

Las personas conocen la realidad que les rodea mediante explicaciones que
extraen de los procesos de comunicacién y del pensamiento social. Las

representaciones sociales sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia, hacen
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referencia a un tipo especifico de conocimiento que juega un papel crucial sobre
como la gente piensa y organiza su vida cotidiana, el conocimiento del sentido
comdn. En palabras de Moscovici (1986) “El concepto de representacion social
designa una forma de conocimiento especifico, el saber de sentido comun, cuyos
contenidos manifiestan la operacion de procesos generativos y funcionales
socialmente caracterizados. En sentido mas amplio, designa una forma de
pensamiento social.” (p. 474).

Los seguidores de Moscovici, como Jodelet, Farr R. y Banchs M. entre otros,
asumen una modalidad particular de estudiar la manera como se elaboran los
conocimientos de sentido comun, segun los comportamientos y la comunicacion entre
los individuos. Este conocimiento se describe como un corpus organizado de la
actividad psiquica y de relacion en la vida cotidiana, de los intercambios cara a cara y
mediante la cual los hombres construyen la realidad social y de este modo le dan
sentido a su mundo cotidiano.

Para Girola (en De la Garza y Leyva, 2012), las representaciones sociales
ponen en relacion la percepcion y el concepto, considerando que al percibir la
realidad y pensar en un objeto determinado de esa realidad, los sujetos que percibeny
piensan también estan construyendo la realidad y su relacion con ella (p. 444).
Asimismo, sefiala que al definir las representaciones sociales estan implicitas varias
ideas como lo son:

a.- primero que son construcciones simbdlicas del pensamiento de sentido
comun.

b.- que surgen de las préacticas recurrentes de los actores en interaccién

C.- que permiten interpretar el mundo en el que viven

d.- constituyen un elemento crucial en las predisposiciones a actuar

e.- orientan la accion

f.-estdn relacionadas con las posiciones y pertenencias de clase y las

actividades de los sujetos.
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g.- estan relacionadas con las percepciones que tienen los actores de su
realidad.

h.- Por otra parte las representaciones sociales tienen la funcién de posibilitar
la comunicacion y la interaccion dando sensacion de pertenencia, cohesion, e
identidad a sus usuarios y a su vez diferenciarlos.

De manera que, las representaciones sociales dicen tanto de lo que se percibe,
como de quien lo percibe, sostiene la citada autora que “El mundo de la vida social es
el producto de las interacciones entre las personas, y a la vez, es lo que es porque es
interpretado por esas personas en su interaccion.” Girola (p. 45).

Vergara (2008), sefiala que “Las representaciones, por ser formas de
comprenderse y de ofrecerse a si mismos y a los demas, son la clave de la
comprension de la cultura y de las identidades grupales y sociales. De alli que sean
parte fundamental en la comprension de la sociedad y de la historia.” (p 77). El
asidero epistemolégico de su planteamiento, lo descubre en el papel que juega el
construccionismo social, que permite dar cuenta de los procesos de intercambio
social y la narracion de su realidad colectiva, donde esté inserta también la realidad
individual, dado que el conocimiento es construido a partir de las practicas socio-
culturales en relacion con el otro.

Partiendo de estos planteamientos, se estimd que, con el estudio de las
representaciones sociales, se podia conducir la investigacion, ya que estas permiten
conocer formas y contenidos de las construcciones colectivas de la realidad social
educativa que se fragua en las instituciones de formacion docente. Situacion que
favorece la toma de conciencia para accionar y repensar las practicas cotidianas de los
docentes, las cuales pueden producir efectos considerables en la nueva construccion

del conocimiento del educador en formacién.

La idea de representacion social
De acuerdo con Jodelet (1986), La Teoria de las representaciones sociales

como marco explicativo de los comportamientos de quienes forman parte de la
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poblacion que se estudio, es una valiosa herramienta, porque ademas de hurgar en la
interaccion entre los individuos, de la cual se origina la construccion de la
representacion, también involucra lo cultural y lo social, asi como estructuras
sociales mas amplias como las de poder y de subordinacién. Importante en este
sentido, comprender el comportamiento que es adoptado por los docentes en servicio,
en funcion de los patrones que regulan su accionar. Comportamientos que muchas
veces representan un obstaculo para el desarrollo de los planes.

Por otra parte, las representaciones sociales sirven para identificar creencias
colectivas que tienen cierta continuidad en el tiempo, asi como también los nuevos
elementos que se incorporan, ya que estas identidades colectivas, no se comportan de
manera estatica produciendo estabilidad social, sino que, en cada generacion se van
introduciendo nuevas construcciones de lo que representa el trabajo docente.
Asimismo, en la medida que la interpretacion y renegociacion de las representaciones
sociales presentan un caracter dinamico, se van construyendo permanentemente
nuevos cédigos y maneras de interpretarlas, lo que hace que cambien o0 se
modifiquen en el tiempo. En consecuencia, al proceso de cambio representacional,
ocurre del mismo modo, un cambio en cada uno de los que participan en esa
construccion y de los aspectos que la conforman.

Sefiala Jodelet en Moscovici (1986), que una primera forma de representacion
social se constituye, cuando bajo induccion social, se presenta la elaboracion de una
concepcion por parte de una colectividad, acerca de una tarea, sin tomar en cuenta su
estructura funcional. Esta autora considera que, “Esta representacion incide
directamente sobre el comportamiento social y la organizacion del grupo y llega a
modificar el propio funcionamiento cognitivo” (p. 470).

Esta reflexiéon sobre la subjetividad desde la representacion social, nos sirve
como escenario tedrico a partir del cual explicamos como los ideales, imaginarios y
creencias de los docentes, implican un manejo subjetivo particular en el proceso de
las relaciones de éste con sus pares y colegas, lo que hara una practica pedagdgica
especifica de acuerdo a las culturas y representaciones sociales. EI pensamiento del
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docente respecto a sus practicas pedagogicas, andragdgicas y agogicas, ha sido
considerado Ultimamente por los investigadores desde la perspectiva psicologica con
una vision interpretativa comprensiva, para dar cuenta de los problemas de la
ensefianza y de la formacion de los profesores, asi como también de los cambios que
se requieren en funcion de esas realidades encontradas.

La formacién de las representaciones sociales sobre la actividad docente
comienza desde el momento en que el individuo ingresa a cursar la carrera en la
universidad o instituto universitario. EI mundo interno de cada individuo,
determinado tanto por sus genes, como por las interacciones con los otros, se
combina con el mundo externo a éste, que le sugiere cambios en su comportamiento
para dar paso a una nueva realidad interna. Es decir, se va fraguando un cambio al
combinarse el pensamiento Yy las acciones individuales con las colectivas que le
sugieren un comportamiento diferente, una actitud diferente.

El colectivo docente va transfiriendo significados a sus estudiantes y estos van
configurando una imagen del ser docente, va combinando sus creencias, con las de
los docentes que los forman y con las creencias de aquellos que son figuras
significativas en el proceso de la carrera, que definitivamente lo llevan a configurar
una imagen y a una representacion del trabajo docente, en razdén de ser un
conocimiento socialmente elaborado y compartido. Sefiala Jodelet (1986), “En otros
términos, se trata de un conocimiento practico. Al dar sentido, dentro de un incesante
movimiento social a conocimientos y actos que terminan por sernos habituales. Este
conocimiento, forja las evidencias de nuestra realidad consensual, participa en la
construccion social de nuestra realidad” (p. 473).

Es preciso destacar algunas caracteristicas y elementos que acotan una
representacion social y que constituyen una innovacion en relacion con otros modelos
psicologicos que le preceden en el estudio de la realidad social, en cuanto que
relaciona los procesos simbolicos con las conductas, y no se reduce solo a la relacién
de estimulo y respuesta entre el sujeto y el objeto dividiendo el universo interior del

universo exterior.
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Asi, del hecho de representar, se desprenden cinco caracteristicas
fundamentales, a saber: Siempre es la representacion de algo: un objeto, idea, trabajo,
un personaje o un acontecimiento. Tiene un caracter de imagen y la propiedad de
poder intercambiar lo sensible y la idea, la percepcion y el concepto. Tiene un
caracter simbolico y significante. Tiene un caracter constructivo. Tiene un caracter
autonomo Yy creativo. De acuerdo con estas caracteristicas se tiene en este estudio
que: La representacion social es sobre el trabajo docente. La representacion social
tiene un caréacter de imagen, refleja idea, percepcion respecto al concepto del trabajo
docente y la formacion. Tiene caracter significante, significa algo para alguien. El
trabajo docente significa formador de formadores. Significa construccion social. El
caracter autébnomo, es construido a partir de los insumos de los informantes y
referentes tedricos.

En este orden de ideas, las representaciones sociales pasan por dos procesos
importantes en su conformacion que explican como los individuos al interactuar
permanentemente, transforman un conocimiento en una representacion y luego esta
representacion transforma lo social. De acuerdo con Jodelet (1986), estos procesos
son: La Objetivacion y el Anclaje, que se refieren a la elaboracion y al

funcionamiento de una representacion social.

La Objetivacion: Aspecto social de la representacion.

En el proceso de objetivacion se parte de la seleccién, luego se pasa a la
descontextualizacién de los elementos hasta la formacion de un nuacleo figurativo y
posteriormente se pasa a la naturalizacion. Se trata de poner en imagenes las nociones
abstractas, es decir, que se correspondan cosas con palabras, dar cuerpo a los
esquemas conceptuales, con la intencion de reducir la separacion entre lo material y
las palabras. Sefiala Moscovici citado por Jodelet (1986), “Objetivar es reabsorber
un exceso de significados materializandolos”, (p. 481). Apuntando hacia la
realizacion del objeto de representacion con los valores, la ideologia y los parametros
de la realidad social.

60



En primer lugar se parte de la “seleccion y descontextualizacion” de la
informacién que gira en torno a la idea, objeto o cosa que interesa. Consiste en
asignar imagenes, codigos que permitan identificar los elementos informativos en
torno al tema, principalmente atendiendo a los criterios normativos, para que pasen a
ser parte del 1éxico comin y proyectarse como hechos del mundo de la vida cotidiana.

En segundo lugar, se crea el “nicleo figurativo” (p. 482) que consiste en formar la
estructura de la imagen que hard visible la estructura conceptual. En tercer lugar, se
da la naturalizacion, que tiene que ver con el hecho de fijar concretamente cada uno
de los elementos de esa representacion en el inconsciente, de manera que integra los
elementos de las teorias en una realidad de sentido comdn. En este caso, al haber
estabilidad en el nucleo figurativo, se materializa la idea 0 representacion, en tanto
que sus elementos ofrecen un estatus de marco para orientarse y elaborar juicios
dentro de una realidad construida socialmente. EI proceso de objetivacion en las
representaciones sociales, le confiere la posibilidad de fijar la base para que

finalmente se pase al proceso de anclaje

El anclaje

De acuerdo con Jodelet (1986), el anclaje permite ligar la representacion social
con el marco de referencia de la colectividad y es un instrumento util para interpretar
la realidad y actuar sobre ella. Sefiala la citada autora, “Se refiere a la integracion
cognitiva del objeto representado dentro del sistema de pensamiento preexistente y a
las transformaciones derivadas de ese sistema, tanto de una parte como de la otra, se
trata de su insercion organica dentro de un pensamiento constituido”. (pp.486)

Designa la insercion de una ciencia en la jerarquia de los valores y entre las
operaciones realizadas por la sociedad, donde al insertarse la objetivacion dentro de la
red de significantes, la representacion social adquiere una funcionalidad reguladora
de la interaccion grupal, una relacion global con los demas conocimientos del
universo simbolico popular. Las figuras del nucleo de las representaciones, son

tefiidas de significados que permiten utilizar la representacion como un sistema
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interpretativo, guiando asi la conducta colectiva. El anclaje, implica comprender
algo nuevo y ademas explicarlo. Permite clasificar dentro de lo familiar y explicarlo
de forma familiar, es decir, conocimiento de sentido comin. Se hace propio algo
nuevo, se aproxima a algo que ya conocemos y se le da sentido con las palabras de
uso cotidiano.

Las representaciones sociales han sido estudiadas ampliamente en diferentes
contextos, entre ellos esta el estudio realizado por Araya (2002) en Costa Rica sobre
los ejes tedricos para la discusion de las R S, en el cual expresa que abordar el
estudio de las representaciones sociales, es entender la dindmica que ocurre en las
interacciones sociales; al tiempo que se puede comprender, ;qué esta determinado
por qué?, pues tanto la representacion, como el discurso y la practica se producen
mutuamente. Sefiala asimismo que, conocer el ndcleo figurativo de una RS es
importante ya que representa un paso que conlleva a la modificacion de una
representacion social, en tanto que se modifican consecuentemente las préacticas
sociales.

Banchs (1993), sostiene que en el seno de las ciencias sociales, el
constructivismo es un movimiento de pensamiento que busca explicar como la gente
Ilega a describir o narrar el mundo en el cual viven. En otras palabras, sefiala que los
construccionistas se ocupan de explicar el proceso mediante el cual construimos
nuestra realidad social. Esta autora, considera que Moscovici dejé bien claro que no
existe dualismo entre individuo y sociedad, que la realidad social es una
construccion, al tiempo que las representaciones sociales son modos de
reconstruccion social de la realidad y que en definitiva son el producto y el proceso
de reconstruccion mental.

De manera que, invita desde la teoria de las representaciones sociales, al
estudio de una “antropologia del mundo moderno”. La cual busca comprender la
innovacion antes que la tradicion, por tanto no se trata de estudiar una vida ya hecha,
sino una vida en contante construccion, segun las interacciones que se generan

cotidianamente. Asimismo, sefiala que las representaciones sociales no son buenas, ni
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malas, asi como tampoco ni verdaderas, ni falsas, mas bien su bondad o legitimacién
estd en una calificacion que le atribuyen los actores sociales.

Por otra parte Banchs (1999), también hace referencia a que las
representaciones tienen un caracter a la vez estable y dinamico, puesto que son al
mismo tiempo estructuras y procesos, pensamiento social constituido y constituyente.
En tanto que tales, su caracter historico cultural, implica por un lado que ellas no
surgen de la nada, sino que estan ancladas en una cultura, con sus saberes populares,
mitos, tradiciones, y por lo tanto responden a las caracteristicas particulares de cada
tradicion historica cultural.

En este sentido, cita a Markova, quien resalta los vinculos entre teorias socio-
culturales y las Representaciones Sociales, aduciendo que son un fenémeno social,
porque se construyen en un espacio social especifico, influenciado de un lado por la
sociedad global y al mismo tiempo por los submundos o grupos especificos. De este
modo, sostiene Banchs (1999), que se puede evidenciar que, el conocimiento que nos
orienta en la vida cotidiana, no es ni mejor ni peor que el cientifico, sino que ambos
se retroalimentan, de tal manera, que las personas se construyen a si mismas entre
los demas, en las relaciones que establece con su mundo y de este modo internaliza el
otro generalizado, que representa: las normas, lo valores y las creencias, tanto de su
grupo, como de su sociedad.

Asimismo, Banchs (2000), hace referencia a los planteamientos de Moscovici
relativos a las razones por las cuales existen obstaculos epistemoldgicos en la
comprension de fendmenos sociales reales, sefialando que cuando las personas
interactlan y producen construcciones, creencias, representaciones, etc., lo hacen de
manera natural y sin estar enteramente conscientes, y rara vez se hace reflexiva y
deliberadamente puesto que es una construccion colectiva. Entendiéndose asi, que la
teoria de las representaciones sociales, es en parte una teoria general, a la vez que es

una teoria particular.
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Es general porque constituyen una vision de la sociedad global,
en esa vision, las representaciones son constitutivas de vinculos
y acciones comunes Yy pueden estar ligadas a los sistemas ideales
0 matrices dentro de los cuales se inscriben las instituciones
colectivas. Es una teoria particular de formas colectivas de
pensamientos y creencias producidos bajo las presiones de la
sociedad. (p. 8).

Representaciones sociales del trabajo docente

Como se ha resaltado desde el inicio de esta investigacion, y siguiendo a
Banchs, (1999), una de las autoras venezolanas que ha estudiado ampliamente las
representaciones sociales, quien sostiene una posicion hacia el &mbito procesual de
las mismas, es decir, a los procesos de pensamiento que tienen como base la
construccion de la realidad social, pero subordinada al impacto de la comunicacion
social en las interacciones colectivas. Con este fin, pasemos ahora a vincular estas
nociones con el objeto de reflexion de esta investigacion, a dar cuenta de cudles son
las representaciones sociales que tienen los estudiantes de la carrera de educacion,
sobre el trabajo docente de acuerdo con el proceso de formacion y la dinamica de
pensamiento que se va configurando desde la intersubjetividad y la interaccion en las
aulas de clase, en el transcurso de su carrera para formarse como docentes en la
Universidad de Carabobo.

El proceso de formacion en las universidades, conlleva una serie de eventos
que son necesarias para ser parte de la comunidad universitaria. En primer lugar, esta
una seleccion enmarcada en varios escenarios. Existe un proceso de asignacion
mediante la Oficina de Planificacion del sector Universitario (OPSU), que consiste en
otorgar el ingreso a las Facultades, a aquellos estudiantes que egresan de la educacion
media, esta asignacion se hace de acuerdo con las pruebas de aptitud vocacional
presentadas en los colegios donde cursan los estudios en el nivel precedente al
universitario.

Importante resaltar el comentario de la Profesora Guevara quien atiende el
Programa Regional de Informacion y Orientacion Vocacional (PRIOV), cuando
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sefiala lo siguiente: siempre que vamos a las instituciones y mencionamos las
carreras que se ofrecen en la Universidad de Carabobo y deméas Universidades de la
regién, los chicos expresan que educacion no quieren estudiar, porque no pagan nada.

Asimismo, existe otra modalidad de ingreso a las facultades que se hace de
acuerdo con los compromisos laborales del personal de la universidad por méritos,
que pueden ser: culturales, deportivos y vulnerabilidad social, asi como también por
diversidad funcional. Y por ultimo, se tiene la modalidad de ingreso que se hace por
la Prueba de Admisién Interna (PAI), en la cual participan todos los interesados que
no hayan sido asignados por las modalidades anteriores.

En segundo lugar, una vez que estdn admitidos por cualquiera de estos
procesos mencionados anteriormente, se continda con el proceso de induccion que es
relativamente un periodo muy corto, realizado en una semana aproximadamente y
que se ha implementado recientemente en la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la UC. Luego se inicia en un pensum de estudio que estd conformado por tres
componentes: formacion general, formacion especifica y practicas profesionales.

Al inicio de la carrera se cursan materias que son de la formacion basica, es
decir, son asignaturas que deben cursarlas todos por igual. Luego se va incrementado
la especializacion, es decir comienzan a cursar asignaturas de la mencion que
eligieron, entre las 16 que se ofrecen en la Facultad (Orientacién, Matematicas,
Sociales, Inglés, Francés, Biologia, Quimica, Fisica, Integral, Inicial, Mdsica, Artes
Plésticas, Educacién Fisica Recreacion y Deporte, Lengua y Literatura, Informética y
Educacion para el Trabajo).

A medida que trascurre el curso de su carrera, el estudiante va transitado por
saberes que van configurando su background, para definirse como docentes en
formacion y posteriormente formar a la ciudadania. En otras palabras, en este
recorrido con procedimientos dialecticos, tedricos y practicos, el estudiante aprende a
reproducir su ser particular y a sentirse parte de la comunidad docente. Se interpreta
con ello que el sentido de la profesionalizacion busca situar al docente en este caso,

como la voz autorizada para transmitir saberes, que ejercera segin su herencia
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cultural y estableciendo vinculos con el mundo social que le acontece. Al respecto,
sefiala Araya (2002), que las construcciones que hacen los individuos sobre la

realidad, estan determinadas por la interaccion y la légica del pensamiento social;

Efectivamente, el estudio sobre los razonamientos que hacen las
personas en su vida cotidiana y sobre las categorias que utilizan
espontdneamente para dar cuenta de la realidad, ha permitido la
aproximacion a las leyes y a la légica del pensamiento social. Es decir,
del tipo de pensamiento que las personas utilizan como miembros de
una sociedad y de una cultura, para forjar su visién de mundo, de las
personas, de las cosas, de los acontecimientos y de la vida en general.

(p.15)

El considerarse un profesional, implica un comportamiento particular de como
hablar, como pensar, actuar y ver; que lo coloca ante los otros como modelo y como
reivindicador de las tradiciones culturales y sociales que se han configurado
historicamente y que permanecen arraigadas inscriptas en el marco del universo
simbolico que conforman las instituciones educativas. Sin embargo, existen otros
horizontes acerca del desempefio profesional en este oficio, relativo a las
posibilidades de convertirse en “cruzadores de fronteras” como bien lo sefiala
Southwell (en Yuni, 2009), que implica ir de una época a otra, articulando los
saberes entre ellas, para construir nuevas referencias culturales.

Algunas expresiones de los docentes en formacion inicial respecto en sus
momentos de incertidumbre por las situaciones econdmicas que le acaecen y que lo
Ilevan a tomar otros rumbos quizds. E1CO: En mi familia los que son profesores
siempre dicen, que no te puedo ayudar, que porque estoy hasta aqui y no tengo
dinero, entonces yo decia, yo no voy a seguir estudiando educacion, nosotros
necesitamos dinero para ayudar a mi mam4, y educacién no da dinero. En otro
ejemplo. E2AE: Todo el mundo me dice, ay que para que vas a estudiar, vas a
trabajar como docente, si eso no pagan nada, que esto, que lo otro, yo digo que no

importa.
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Es este sentido sefiala Araya (2002), que no es que existan diferentes
realidades al tratarlas de diferentes maneras, sino que la propia realidad incorpora

elementos, al momento de desarrollarse, que son propias de la interaccion personal.

Por su parte, las personas son concebidas como seres que piensan
autbnomamente y que producen Yy comunican constantemente
representaciones y no como meras receptoras pasivas, por lo que
cualquier determinismo social es rechazado. En la construccion de la
realidad social el papel del Alter es significativo. Las personas se
relacionan entre si y en esta relacién con los otros y las otras, elaboran
observaciones, criticas, comentarios y “filosofias” no oficiales que
tienen una influencia decisiva sobre sus escogencias, formas de educar
a sus hijos e hijas, en la elaboracién de sus planes, etcétera. (p.18).

Las creencias, supuestos o teorias, que los docentes tengan al egresar de la
universidad, representan el producto de la construccion de su realidad en la
interaccion con los otros y consigo mismo, las cuales van a ser determinantes en el
momento que debe enfrentarse a la cotidianidad de su practica pedagdgica. Por lo
tanto, se comprendera su comportamiento, en razon de las percepciones que de
manera tacita muestre en su quehacer diario.

El docente, de acuerdo con las percepciones que tiene de su entorno, y de la
conciencia que de ello tenga, accionara en su practica educativa. Una reflexion que lo
lleva a construir y reconstruir pensamientos criticos, en torno a su quehacer y las
finalidades que estan implicitas en su trabajo. En otras palabras, el significado y el
sentido que los actores le imprimen al ser docente, entre ellos los estudiantes,
representantes y demas profesores, caracteriza a las representaciones sociales sobre el
trabajo docente. Podria llamarsele atributos ideoldgicos, que le imprimen un caracter

particular a una determinada época y lugar.
La realidad social

De acuerdo con Beltran (1991), la construccion social de la realidad surge en

el seno de la sociologia, con Durkheim se impulsd su estudio y posteriormente
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Schutz logra grandes aportes filoséficos heredados de la fenomenologia de Husserl y
de la “sociologia comprensiva” de Max Weber. Asimismo, de los planteamientos de
Schutz, son los autores Peter Berger y Thomas Luckmann quienes mas desarrollan el
concepto de la construccidn de la realidad social.

El estudio de las ciencias sociales ha tenido un recorrido historico en varios
siglos hasta llegar a lo que hoy entendemos por epistemologia de las ciencias
sociales. La epistemologia, es la rama de la filosofia que se encarga del estudio del
conocimiento cientifico, es decir, del estudio o analisis de las condiciones de validez
y legitimacion del conocimiento de una disciplina determinada. Asi, el estudio de la
sociologia ha pasado de un método explicativo de las cosas que ocurren en el mundo
social, a un método comprensivo.

Para lograr una mejor comprension del proceso la realidad social, se parte del
modelo positivista que imperd por méas de tres siglos, en el cual todo conocimiento
para ser cientifico, debia ser mensurable, verificable, apoyado en el anélisis de la
sensacién como modo seguro de la obtencion del conocimiento. Es decir, a todo
conocimiento se le daba un origen sensorial. Solo a través de la sensacion y la
experiencia se llegaba a la investigacion cientifica. Este modelo comenzé a ser
cuestionado por los psicélogos, fisicos, bidlogos, linglistas por su ideal 16gico-formal
o l6gico-matematico por cuanto no daba cabida a la complejidad del mundo social.

En este sentido, se tienen autores como Augusto Comte (1798-1857), quien
sostenia que el estudio de las ciencias sociales para ser considerado como valido,
debia ser sometido a la rigurosidad del método cientifico, rechazando todo
conocimiento que no previniera de los hechos comprobables. Ante esta situacion,
surgen las criticas hacia el positivismo, por no considerar algunos factores que
estaban presentes en la dindmica de las sociedades y la manera en que se relacionan
los fendmenos sociales. Por su parte Marx (1818)-1882), hace una contribucion en
este sentido; en sus obras como El Capital, y Miseria de la Filosofia, entre otras,

plantea, que en las sociedades, los fendmenos, estan relacionados entre si y
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provocan una causalidad reciproca, como por ejemplo el modo de producciéon y las
relaciones laborales.

Posteriormente  Durkheim (1858-1917) en su obra, Las Reglas de los
Métodos de la Sociologia, sostiene que los hechos sociales son las maneras de actuar,
pensar y sentir, que implican un poder de coercion. Distingue hechos sociales
materiales y hechos sociales inmateriales. Los hechos inmateriales son valores,
normas y en su opinién, son el objeto de estudio de la sociologia. Insiste en la
explicacién de los hechos, pero de acuerdo a la funcién que cumplen y por sus causas.
De alli, surge el funcionalismo donde se aplican las estadisticas de Lazarsfeld,
Hyman y Boudon entre otros en la metodologia cuantitativa. EI funcionalismo
consiste en el punto de vista de que toda idea, creencia, cultura o habito tiene una
funcion vital, una tarea que realizar dentro de una realidad.

Més adelante con Bourdieu, Chamboredon y Passeron, que son discipulos de
Bachelard, se pasa a la ruptura y vigilancia epistemoldgica, que consistia en que el
investigador debe desprenderse o romper con los esquemas que trae cuando aborda
un fenémeno social. Delimitan el oficio del sociélogo considerando que se deben
explicar en funcion de lo social y no derivar hacia lo psicologico o bioldgico. Este se
considera como el nuevo espiritu cientifico.

También surgen las explicaciones post factum con Merton, que son las
explicaciones que se hacen después de realizado un estudio, y a estas se les Ilama
hipo6tesis plausibles, porque pueden o no, ser verdaderas. Todos estos
planteamientos, estan referidos al proceso de dar explicacion en el estudio de las
ciencias sociales. Pero, con el avance de los conocimientos en las diversas disciplinas,
las reflexiones epistemoldgicas y los distintos enfoques del siglo XX, este modelo es
insuficiente y por lo tanto se hace necesario otro modo de construir el conocimiento
en las ciencias humanas.

De esta manera, se pasa del modelo cuantitativo al modelo cualitativo en el
estudio de las ciencias humanas. El aspecto principal aqui, es el rechazo del modelo

especular (positivista), que considera al sujeto investigador como un espejo
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basicamente pasivo, para enfatizar el modelo dialéctico (pospositivismo) donde el
sujeto interactda con el objeto de estudio de acuerdo a sus creencias, intereses y
valores; en consecuencia, no existe un conocimiento totalmente objetivo, sino que,
va a estar impregnado de subjetividad.

En este sentido, pasamos de la explicacion a la comprension e interpretacion
en el estudio de las ciencias sociales. Se desarrolla la metodologia cualitativa, donde
se dispone de una serie de métodos para abordar la realidad, de acuerdo con las
especificidades del fendmeno que se estudie. Entre los tedricos de la metodologia
cualitativa estan: Dilthey, Rickert, Weber, Shutz y sus discipulos Berger y Luckman,
Guiddens y Gadamer, entre otros.

Dilthey (1833-1911), es uno de los primeros en oponerse a la construccion de
las ciencias sociales a partir de la explicacién, para proponer que las ciencias sociales
0 ciencias del espiritu como las llamo, estudian la cultura, la cual es creada desde el
intercambio del pensamiento, (de lo interior) del hombre en sociedad, por cuanto
estas debian su fundamento epistemolégico, a la comprension de los fendmenos. Por
su parte Weber (1969), basado en Husserl, transforma y elabora con mayor rigor, el
método interpretativo de las ciencias del espiritu como habia sido considerado por
Dilthey; para exponerlo en una concepcion metodoldgica propia de las ciencias
humanas.

Ofrece asi, una posibilidad de eleccion entre interpretar o explicar un
fendmeno estudiado. Weber sostiene, que el sujeto investigador orienta su estudio en
funcién a los valores que los caracterizan, de modo que se interesa por comprender la
individualidad de un determinado fenémeno social y a su vez lo explica, vinculando
efectos con causas. Al respecto sefiala Rusque (1999), “La sociologia es la ciencia
dirigida a comprender la accion social....Ademas, interpreta para poder explicar. Por
asi decirlo prepara mediante interpretacion sus candidatos a la explicacion causal”.
(p-31)

De acuerdo con Rusque (1999), Alfred Schutz por su parte, toma de estos

autores anteriores, sus ideas y escribe una obra titulada “El problema de la realidad

70



social”, en el cual procura aunar la sociologia con la fenomenologia y contribuyd
grandemente a consolidar la metodologia de las ciencias sociales que se utiliza hoy
dia. Para Schutz la realidad social representa la suma total de los objetos y
conocimientos del mundo cultural y social vivido en la mentalidad de sentido comun
de hombres que conviven y establecen relaciones interactuando entre si.

En los planteamientos de Schutz (1993) en relacién a la construccion
significativa del mundo social, se estima que toda investigacién de los hechos
sociales debe orientarse hacia una mirada desprejuiciada. Este autor toma de Weber
algunos conceptos fundamentales y los presenta desde la una perspectiva del
conocimiento de la vida cotidiana, trasformando la comprension como método
planteado por Weber. Su aporte mas importante, se basa en el viraje que hace de las
orientaciones fenomenolégicas desde la tradicional percepcion, hacia el paradigma de
la accion, es decir, en el actor y en la accion para construir la realidad desde el
sentido comdn. Para caracterizar la vida cotidiana, Schutz considera los siguientes
aspectos:

1. El actor presta atencién especial a la vida y sus requisitos, a este estado de

conciencia lo llamo *“estado de alerta”.

2. El actor no duda de la existencia de ese mundo.

3. Los actores emprenden acciones en el mundo externo basadas en
proyectos de vida y el eje central de ello se concretiza en el trabajo. Que es
una actuacion fisica sobre objetos y con el objeto de usarlo para propositos
tangibles.

4. Es mediante el trabajo que el yo se vive como un yo pleno.

5. Se caracteriza por la intersubjetividad comun de la comunicacion y la
accion social.

6. Otro aspecto relevante es que en el mundo de la vida cotidiana, los
tiempos personales y de la sociedad se compaginan, contrario a lo que

ocurre en los suefos.
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De manera tal que, para Schutz (en Ritzer, 2012), la vida cotidiana es la
realidad experimentada dentro de la actitud natural, donde el actor esta en un estado
alerta para actuar entre los demas seres y sobre ese mundo. De este modo, su
dialéctica sobre la construccion de la realidad social, tiene su centro de interés en la
relacion entre el mundo cultural y el mundo subjetivo. Su tesis es que, la accion de
los sujetos se fundamenta en la conciencia interpretativa de los actores. Ya que el
mundo cultural se construye mediante las actividades de personas del pasado y
personas del presente. El mundo cultural de las personas del pasado influye en las
acciones de las personas del mundo cultural presente, es decir, el mundo cultural es
externo y coercitivo para los actores.

Sefiala Schutz, citado por Ritzer (2012) “Me encuentro en la vida diaria
dentro de un mundo que no solo, yo he creado, he nacido en un mundo social
preorganizado que me sobrevivira, un mundo compartido desde el exterior con
semejantes organizados en grupos”. (p. 462). A éste, le preocupaba primordialmente
en su analisis del mundo de la vida, el acervo social de conocimiento comin que da
origen a la accion habitual de la cotidianidad.

Considerar el estudio de la realidad educativa, desde la perspectiva del
conocimiento que se toma del sentido comun que hay en la colectividad docente,
implica que se haga una aproximacién a la realidad de una manera mas apropiada,
pues son en todo caso los docentes, bien sea los que estan ejerciendo, como los que
estan en formacion, los protagonistas de la construccion de su realidad. Abordar esa
realidad sin pretender hacer juicios a priori, sino interpretar los hechos tal y como se
presentan, describirlos y comprender los comportamientos sociales de la labor
docente, al tiempo que, sirva para dar origen a la construccion de teorias que
reorienten las representaciones sociales que se tienen del trabajo docente.

Schutz (1993), a diferencia de Husserl, considerd la fenomenologia como
instancia que permite aproximarse a la realidad, donde los sujetos viven con actitud
natural, los fendmenos estan dados, y los actores estan dotados del sentido comdn, es

decir, si me pasa a mi, asumo que también le pasa al otro. “Al vivenciarlos como
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otros, como contemporaneos y congéneres, como predecesores y sucesores, al unirnos
con ellos en la actividad y el trabajo comun, y recibiendo a la vez su influencia, al
hacer todas estas cosas, comprendemos la conducta de los otros y suponemos que
ellos comprenden la nuestra”. (p. 39).

Los actores realizan sus acciones de acuerdo con las normas establecidas para
resolver sus tipificaciones del mundo cotidiano. Schutz (en Ritzer, 2012), sefiala que
“Hasta cierto punto, el hombre tipifica su propia situacion dentro del mundo social y
las diversas relaciones que tiene con sus semejantes y con los objetos culturales” (p.
460). Todo sujeto esta determinado por su biografia, la experiencia vivida en su
medio le imprime un modo Unico de vida, en tanto que va configurando un
repositorio de conocimiento, que luego se traduce en un almacenamiento pasivo de
experiencias. Estas reservas de informacion, le permiten luego comprender nuevos
fendmenos sin tener que iniciar nuevamente un proceso reflexivo para ordenar cada
una de las vivencias nuevas con que se encuentran. Sencillamente, las experiencias
pasadas son traidas al aqui y ahora para construir una nueva.

Por eso, expresa que la realidad no estd hecha, sino que se construye
cotidianamente mediante la intersubjetividad. De Sousa (2009) parafraseando a
Schutz, sostiene que la intersubjetividad es vivida como situacion de “familiaridad”
bajo la forma del nosotros, permitiendo la comprensién del otro como unico en su
individualidad.” (p. 120).

Es este sentido, Berger y Luckmann (2001), presentan sus tesis fundamentales
en sus textos sobre la realidad social: en primer lugar sostienen que la realidad se
construye socialmente y en segundo lugar que la sociologia del conocimiento debe
analizar los procesos por los cuales se produce. Estos autores, han planteado el
estudio de la realidad social a partir de la realidad de la vida cotidiana, consideran
que la tarea de la sociologia es indagar como esa realidad de la vida cotidiana esta
construida. Los autores sefialan, que la vida cotidiana se presenta como una realidad
interpretada por los hombres y que para ellos tiene el significado subjetivo de un
mundo coherente, que se organiza a partir del aqui y el ahora.
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El lenguaje usado en la cotidianidad, proporciona de manera continua las
objetivaciones indispensables, ordenando asi el sentido que tiene para si la vida
cotidiana. De este modo, Berger y Luckmann (2001), definen realidad como “una
realidad propia de los fendmenos que reconocemos como independientes de nuestra
propia volicién (no podemos hacerlos desaparecer) y al conocimiento como la
caracteristica de que los fendbmenos son reales y de que poseen caracteristicas
especificas” (p.13) Ademas sefialan, que el método mas apropiado para clarificar los
fundamentos de la vida cotidiana, es el andlisis fenomenoldgico, es decir, método
puramente descriptivo, y como tal, empirico. (p.51)

Asi, en el accionar diario, en el cara a cara, se da la experiencia mas
importante en la construcciéon de la realidad social. En ese cara a cara, que es el
prototipo de la interaccion social, gravita permanentemente la accion de uno sobre el
otro. Desde la expresividad de uno con el otro se forman las representaciones sociales
del trabajo docente. Expresan Berger y Luckmann (2001) “La realidad social de la
vida cotidiana, es pues aprehendida en un continuon de tipificaciones que se vuelven
progresivamente andnimas a medida que se aleja del aqui y el ahora, de la situacion
cara a cara” (p.52).

Se presume entonces, desde esta Optica, que los docentes representan una
generacion de personas influyendo en otras personas y desde alli, se van configurando
las ideas y creencias de quienes somos y de quienes queremos ser. Los motivos
porque, de acuerdo con Schutz (1993), resultan de las convicciones adquiridas de las
circunstancias sociohistéricas que le hayan acontecido y en consecuencia influyen en
las decisiones de la realizacion de proyectos de vida, es decir, los docentes operan
entonces como modelos que van a ser seguidos por otras generaciones, al tiempo que
se crean tipificaciones de lo que representa el trabajo docente.

Al decir de Schutz (1993), “De la misma manera, el hombre que busca empleo
como lefiador, debe saber de antemano, que clase de tarea es esta, antes de llegar a la
conclusién de que puede ganarse la vida con ella” (p. 59). En este sentido, el docente
en formacion, tiene la idea de lo que serd su trabajo como profesional de la
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educacion, al tiempo que se relaciona y reconstruye los significados de la tarea del
docente en su vida cotidiana.

Para Rabade (1999), la experiencia de vida diaria, representa la base para
construccion de la realidad social “Acaso convenga empezar recordando algo en lo
que han insistido antropdlogos, filésofos y psicologos: que el hombre es un ser
abierto al mundo exterior y sometido constantemente a su desmedido bombardeo de
estimulos” (p. 99). De manera que, es en la vida cotidiana, que estamos sometidos a
situaciones y circunstancias distintas que tejen el conocimiento que tenemos de la
realidad, al tiempo que se crea constantemente, en el intercambio de experiencias
vividas en relacion.

El aporte de los autores citados previamente, es significativo para el estudio
de las representaciones sociales que tienen los alumnos sobre el trabajo docente, pues
la actividad implica estar cara a cara permanentemente unos con otros, donde se va
fraguando un componente indispensable para desarrollar con éxito la profesion y
darle sentido asi, al ser docente, y asimismo, se forman los conceptos que llevan a
un determinado comportamiento.

Sefialan Berger y Luckmann (2001), “Este aqui y ahora es el foco de atencion
que presto a la realidad de la vida cotidiana” (p. 39). Sin embargo, consideran que no
se agota ahi, pues también se abarca aquellos fendmenos que no estan presentes “aqui
y ahora”. Existen zonas al alcance en las que puedo actuar y en tanto que exista la
posibilidad de manipular una zona de la vida cotidiana, el interés por actuar sera mas
intenso y mas urgente. Asimismo, existen zonas en la vida cotidiana a las que no
acceso y en las cuales no me interesa actuar, dado que no son manipulables en
potencia.

Por otra parte, también sefialan Berger y Luckman (2001), que la vida
cotidiana se presenta como un mundo intersubjetivo, significa un mundo compartido
con otros, en comunicacion e interaccion con los otros. Este modo de actuar, de
interactuar cotidianamente es natural para mi y es natural para el otro, mas sin

embargo, cada uno tiene una perspectiva distinta de la vida, tiene un proyecto distinto
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o contrario al del otro. No obstante tenemos en comun una correspondencia, en tanto
que existe un sentido comun de la realidad. De manera tal que, al asumir
naturalmente las acciones de la vida cotidiana, representa tener sentido comun,
representa la conciencia de que es comun a muchos otros al igual que a mi (pp. 40-
41).

Asimismo, sostienen los autores, que la vida cotidiana presenta ciertos grados
de proximidad o de alejamiento. La zona mas cercana o zona al alcance, es aquella
que puedo manipular, en la que actlo, en la que trabajo y que esta determinada por lo
que hago, lo que he hecho y lo que pienso hacer. Y la zona de mas alejamiento son
aquellas a las que no acceso 0 que no me interesa actuar, en tanto mi interés por ellas

no es ni urgente, ni intenso.
Las tipificaciones en la realidad social

Berger y Luckman (2001) sefialan que la realidad social de la vida cotidiana,
es aprehendida en un continuon de tipificaciones que se vuelven progresivamente
anonimas. a medida que se alejan del aqui y el ahora, de la situacion cara a cara. De
manera que, la estructura social representa la suma total de dichas tipificaciones y las
normativas que se establecen para las interacciones. En estos procesos de interaccién
y de comunicacion, por medio de los cuales las personas comparten y experimentan
la vida cotidiana, el lenguaje, juega un papel decisivo, al posibilitar la acumulacién o
acopio social del conocimiento que se transmite de generacion en generacion, ademas
de permitir la reciprocidad de conocimientos.

El lenguaje hace posible que yo objetive mi propio ser, con lo cual se hace
mas accesible, mas real la subjetividad, permite que se cristalice. Mediante el
lenguaje, se desarrollan las relaciones humanas, en un determinado contexto, creando
cierto orden, direccion y estabilidad, que luego se traduce en una tipificacién de sus
acciones. Toda vez que se hacen tipificaciones de conductas, éstas dan origen a las
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institucionalizaciones, de este modo, toda institucion representa historicidad y
control.

Berger y Luckman (2001), sostienen que las tipificaciones convierten algunas
formas de conocimiento en sistemas de legitimacién social, que posteriormente se
convierten en crisis sociales al tratar de dar respuestas a las preguntas del ser social y
el sentido de las acciones y su trayectoria en la sociedad. Toda actividad humana,
siempre esta sujeta a la habituacion, y este hecho permite guiar el rumbo que toman
las acciones y al mismo tiempo que se den las especializaciones de las actividades
que viene a complementar la naturaleza del hombre como ser biopsicosocial.

De este modo, se van tipificando esas acciones que luego se convierten en
instituciones, que a su vez llevan implicito un caracter controlador mediante el cual se
instaura el sistema de control social. Sin embargo, deviene alli una paradoja, al
institucionalizarse, pasa luego a un comportamiento, segun sostiene los autores
citados, a alejarse del cara a cara, pasa a experimentarse como algo distinto de su
produccion. Y es por ello que surgen las interrogantes, de para que estas o aquellas
acciones, es decir, se plantea una dialéctica sobre, el ¢;por qué? y ¢para qué? de las
cosas. De este modo, el producto de la objetivacion, se torna ahora en la base para
producir nuevas objetivaciones de la realidad. De manera que, en palabras de Berger
y Luckmann (2001), “el producto vuelve a actuar sobre el productor” (p. 76).

Posteriormente, mediante la socializacion pasan a instaurarse estas realidades
objetivadas en la conciencia de los individuos, es decir, pasa a ser internalizada en el
ser, para luego ser experimentada como propia, que se trasmite a otras generaciones
como parte de un mundo social, que pasa a ser legalizado y por tanto justificado,

mediante mecanismos especiales.

“Después que las instituciones pasan a ser realidades
divorciadas de los intereses que las crearon, existe la
posibilidad cierta de desviarse de los cursos de accion para los
que fueron programadas, en razon de los problemas por los que
surgieron. En este sentido, se requiere del establecimiento de

77



sanciones invocando autoridad sobre los individuos que las
practican, que las viven, que las hacen suyas,
independientemente de cualquier intento de particularizar con
acciones propias, siempre priva lo que se dé por establecido™ (p.
85).

Los Roles Sociales

De acuerdo con Berger y Luckmann (2001), los roles vienen a formar parte de
los mecanismos que permite controlar y prever los comportamientos que se espera
que tengan los especialistas en un conocimiento, es decir, una especie de receta
transmitida de una generacion a otra. Y que viene a ser ese conocimiento que “todos
saben” sobre un mundo social. Alli, en ese cuerpo de conocimientos “los roles” viene
expresado el conjunto de reglas a seguir en el comportamiento social.

Los roles pueden reificarse, al igual que las instituciones, hasta unificarse con
el mundo natural, pasando a ser necesidad y destino, asumiéndose con entusiasmo u
obligacion. En otras palabras, podria decirse que cada quien debe actuar de esta o
aquella manera, segun su posicién, lo cual puede devenir en alegria y gozo o tristeza
y frustracién. Veamos entonces, cuales son los comportamientos que deben exhibir
los estudiantes en formacion docente, de acuerdo con los tipos comportamientos

esperados en las universidades.

Roles del docente:

De acuerdo con el reglamento del ejercicio de la profesion el docente se debe
formar a estos profesionales para ser capaces de propiciar la innovacion y el
desarrollo educativo, es decir, promotor de cambios sociales, mediante el desarrollo
de trabajo en equipo, participar consciente y creativamente en el disefio de métodos
de aprendizaje con la finalidad de ensefiar a aprender, en este sentido, es un
facilitador y mediador de los procesos de ensefianza y aprendizaje y co-aprendiz.

Asimismo, es un guia y orientador en el descubrir y difundir conocimientos,

que permitan el progreso social, cultural, cientifico y tecnolégico, cumplir con el rol
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de investigador y evaluador de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Con un saber
vivencial de los procesos de desarrollo y aprendizaje del sujeto, lo que significa que
es administrador de los recursos y de los procesos de formacion, consciente de sus
responsabilidades en el analisis y la solucion de los problemas que afecten el
funcionamiento de la institucion y la comunidad en la cual estd inserta su accion
educadora. Con dominio teodrico y practico de estrategias, técnicas y recursos
apropiados para la estimulacién de los aprendizajes y del crecimiento afectivo, ético y

social de los educandos.

Roles del estudiante: aprender a aprender, practicar habilidades sociales para
resolver conflictos, negociar, comunicar ideas eficazmente, respetar los puntos de
vista de los demas, consensuar respuestas colectivas, aplicar las normativas de la

institucion.

La institucionalizacion

Cada conglomerado de roles, conforma un apéendice de conocimiento
socialmente definido. En este sentido, la dialéctica esencial de la sociedad es
contemplar los comportamientos bajo la dptica de los roles. En tanto, aquellos que se
alejen de esos tipos ideales como les Ilamo Schutz (1993), entonces esa conducta seré
tipificada como desviacion de la realidad, desviacion moral o amoralidad, e
ignorancia.

Por ejemplo: en la entrevista con E4ARN

¢ Cual es tu opinidn acerca de la actitud de un educador? Yo pienso

que a nosotros los docentes, muchos de los alumnos nos ven como un

ejemplo, y si nuestra actitud no es la correcta pudiera.... ¢ Qué representa una

actitud correcta? Bueno, dentro de los valores morales, dentro de la

moralidad, o sea, yo sé que es dificil no, yo sé que es dificil porque nosotros

también somos humanos y no es que no vamos a ir para una fiesta, no es que
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no vamos a bailar, no es que quizas no podamos tomar una cerveza, pero es

dificil cuando ya tu tienes un rol como docente, de que te ve un alumno en

esas actitudes, pudiera pues desvalorar tu trabajo

De manera que, en tanto exista ese conglomerado de conocimientos que esta
representado en los roles, las instituciones mantiene el orden y la legitimacion social,
asimismo, las sociedades existen por cuanto hay conciencia de ello. Por otra parte,
segun el alcance de la institucionalizacion de mayor o menor grado de conciencia en
la sociedad, estas se perpettan en el tiempo o tienden a desinstitucionalizarse.

La institucionalizacion tiene sus origenes en la habituacion, es decir, en todas
las conductas que tienden a repetirse y de esta manera se convierten en un héabito. La
habituacion, permite evitar la acumulacion de tensiones, cuando se debe realizar una
tarea cotidianamente, donde exista un margen minimo en la toma de decisiones, se
genera una habituacion. Citan los autores Berger y Luckmann (2001), “la habituacion
comporta la gran ventaja psicologica de restringir las opciones..., torna innecesario
volver a definir cada situacion de nuevo, paso a paso”. De manera que, sefialan los
autores, estos procesos, que llevan a la habituacién, son la base para la
institucionalizacion. En este sentido, sostienen que “la institucionalizacion aparece
cada vez que se da una tipificacion reciproca de acciones habitualizadas por tipos de
actores” (p. 74).

La formacion docente tiene sus fundamentos en las bases filosoficas,
socioldgicas y psicoldgicas expresadas en la constitucién. Su objetivo, es formar a los
formadores de los nuevos ciudadanos, por tanto lleva implicito un comportamiento de
compromiso social, de participacion ciudadana y de construccion social. Este
compromiso no es otra cosa que actividad humana objetivada, representada en las
instituciones formadoras de formadores. Esta actividad humana objetivada, es decir,
el producto de las experiencias humanas, que pasaron por una habituacion, ahora
vuelve a actuar sobre los individuos en la relacion dialéctica, que se viven
intersubjetivamente y que posteriormente crearan un mundo social nuevo. Veamos el

siguiente ejemplo en la entrevista a
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E4RN: Pienso que la actitud del docente debe ser llena de valores, llena de ética
docente, y bueno dentro de la moralidad. ¢Dentro de la ética docente, que representa eso
para ti? Lo que es ético para las personas, es lo que nosotros, el mundo en general,
considera en comdn como algo,..... ¢Sera cumplir las normas?.... Cumplir las normas,
exacto, o sea es no salirse de lo que esta estipulado, no trabajar correctamente, o sea,
planificar una clase asi, por planificar y creer que yo estoy alli simplemente porque, como
dije anteriormente, no es nada mas un trabajo, ti estas formando personas, entonces, no es
gue yo voy a planificar una clase, porgue me toco, sino que debo planificar una clase,
entendiendo, que lo que yo voy a dar es para transformar, entonces cuando yo me salgo de
eso, es cuando estoy fuera de mi ética docente, estoy fuera de lo que la docencia quiere
alcanzar.

La legitimacion

La legitimacion tiene que ver con un proceso que consiste en objetivar
significados de “segundo orden”, a partir de los significados de “primer orden”. De
este modo, se logra que aquellas objetivaciones que se han convertido en
instituciones, lleguen a ser objetivamente disponibles y subjetivamente plausibles, es
decir que tenga sentido para todos aquellos que participan del mismo proceso
institucional. Y a su vez dentro del espacio de vida de cada individuo. En virtud de
transmitir estas objetivaciones de la realidad, convertidas en instituciones, a nuevas
generaciones. Se precisa entonces, la legitimacion de las mismas, por tanto se pasa a
explicar y justificar los elementos que salen de la tradicién y que luego pasaron a
institucionalizarse.

De manera que, segun Berger y Luckmann (2001), “La legitimacién justifica
el orden institucional abjudicando dignidad normativa a sus imperativos practicos”,
es cuestion de valores y de conocimiento (p.122). Ademas, la legitimacion indica a
los individuos, por que debe realizar una accion determinada y no otra, y por qué las
cosas son como son. En otras palabras, se transmite un imperativo de “asi se hacen las

cosas”.
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También se acompafia de diversos esquemas explicativos de acciones
concretas como: proverbios, maximas morales, sentencias, leyendas y cuentos
populares. En un grado mas complejo, entran las teorias a cargo de legitimadores con
dedicacién exclusiva para traducirse en teoria pura, hasta alcanzar una autonomia con
la préctica de procesos institucionales propios.

El relato de Canfield y Hansen (1995) sobre el aprendizaje, en el que un chico
aprende a reproducir la conducta que modela su maestra en el aula, titulado El
pequefiuelo: En este relato resulta interesante, ya que se evidencia que los docentes
muchas veces cercenan la creatividad de los estudiantes, al sefialar explicitamente que
deben hacer, sin dar pie a que surjan las ideas y la creatividad. De esta manera,
describen la actitud de la maestra de escuela. “Nifios vamos a dibujar. jQué bueno
penso el pequefiueloj y comenzé a dibujar de todo, pero la maestra dijo: esperen
vamos a dibujar un flor, y el comenz6 a dibujar toda clase de flores, pero
nuevamente la maestra dijo: esperen yo les mostrare la flor. Y asi sucesivamente, la
maestra asigna las tareas hasta que ya el pequefiuelo no hace nada sin que le digan
que es lo que debe hacer. (p. 127).

Por ultimo se encuentran los universos simbdlicos que vienen a suceder a los
procesos de objetivacion, sedimentacién y acumulacion del conocimiento, para
convertirse en productos sociales con una historia, que para su comprension, se
precisa entender los origenes de su produccion. Sostienen Berger y Luckman
(2001), “Para entender su significado es preciso entender la historia de su produccién,
lo que tiene tanto mas importancia debido a que estos productos de la conciencia
humana, por su misma naturaleza, se presentan como totalidades maduras e
inevitables” (p. 126). El universo simbdlico aporta orden para la aprehension,
determina la significacion de los suefios dentro de la realidad de la vida cotidiana.

Asimismo, los universos simbolicos ordenan la historia mediante la ubicacion
de todos los acontecimientos colectivos que abarque pasado, presente y futuro. En
relacion al pasado se ubica las memorias colectivas, en relacion al futuro se busca la

proyeccion de las acciones individuales en un marco comdn. Como se puede
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evidenciar, el universo simbolico hace la vinculacion de los individuos con los
predecesores y sucesores.

En el estudio de la realidad social, es pertinente sefialar un planteamiento que
hace Beltran (1991), sobre el tema. En primer lugar considera que, lo que importa es
la cosa, en su ser real, “El trabajo docente” sin apariencias, segun lo establecido en
los documentos legales del pais. En segundo lugar seria una posicién que valora la
representacion social ¢ el fendmeno como Unica realidad, lo que existe es solo lo que
parece existir, segun los comportamientos sociales de los docentes.

Y en tercer lugar se parte del hecho de que las cosas no son lo que parecen;
por lo que se debe considerar la realidad como es, desde los escenarios del dia a dia 'y
también lo que aparenta ser, segun lo convenido desde las instancias institucionales.
La realidad sobre el trabajo docente puede entonces, tener varios escenarios segun el
planteamiento del citado autor. La realidad aparente, la realidad real y la realidad

subjetiva

ENFOQUE EPISTEMOLOGICO DE LA INVESTIGACION

La fenomenologia

Cada investigador realiza su actividad metodoldgica apoyandose en un
modelo que estara definido por su cultura, principios y normas, que le permiten
indagar una realidad determinada y construir una teoria sobre esa realidad. EI modelo
epistémico que mas se adapta al estudio de la realidad social en la actualidad es el
fenomenoldgico. La fenomenologia para el conocimiento de lo social aparece en los
estudios de Husserl, Weber y Schutz, entre otros. La fenomenologia es el estudio de
los fendmenos tal como son experimentados o vividos por el hombre. La presente
investigacién tiene una  orientacion epistemoldgica que apunta hacia la
fenomenologia socioldgica interpretativa y comprensiva, para la cual se precisd

transitar por los preceptos de los autores antes mencionados.
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El recorrido que ha tenido la corriente fenomenoldgica en el estudio de la
realidad social, se puede resaltar brevemente pasando por las distintas posturas de los
autores que han tenido relevancia en el estudio de las ciencias sociales. En primer
lugar tenemos a Dilthey (1833-1911), es uno de los primeros en oponerse a la
construccion de las ciencias sociales a partir de la explicacion, y propone que las
ciencias sociales o ciencias del espiritu como las Ilamd, debian tener su fundamento
epistemoldgico en la comprension de los fendmenos. Propone el estudio de las
ciencias del espiritu mediante el estudio del contexto en el que el hombre esté inserto,

permitiéndole asi captar los hechos desde adentro.

Asimismo, se toman los planteamientos de Husserl (2009), filésofo aleman
quien ha ejercido una influencia bastante considerable en Europa y se le considera
como el fundador de la fenomenologia. Para este autor, la reflexion fenomenoldgica
consistia en aprender directamente del mundo “el mundo de la vida” El Labenswelt.
Una de sus obras principales Ideas relativas a una fenomenologia para una filosofia
fenomenoldgica, en ella introduce un buen nimero de expresiones técnicas que
refieren al acto de practicar la fenomenologia como lo son: noesis que es al acto de
conciencia y su objeto es la noema, otra expresion como eidé que representa la
intuicion de esencias y la fenomenologia es el analisis descriptivo de las esencias en
general.

Husserl, concibe al fenomendlogo como aquel que ha de realizar una epoche,
es decir, quien hace una suspension de juicio sobre objetos de conciencia. De manera
que, el modo mas idéneo de estudiar una situacidn, segun este autor, consiste en
eliminar los prejuicios, teorias y conocimientos previos para ir a lo dado y asi volver
al fenomeno no adulterado. Tratd de crear un modo riguroso Yy critico de la
metodologia cientifica de las ciencias sociales.

Por su parte Weber (en Rusque, 1999), basado en las ideas de Husserl
transforma y elabora con mayor rigor el método interpretativo de las ciencias del

espiritu como habia sido considerado por Dilthey, para exponerlo en una concepcion
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metodologica propia de las ciencias humanas. Ofrece asi una posibilidad de eleccién
entre interpretar y comprender o explicar un fenémeno estudiado. Weber citado por
Rusque (1999), enfatizaba que un buen método es aquel que “demuestra ser aplicable
a problemas concretos” (p.28).

Este tedrico sostiene que, los individuos siempre van a estar influenciados por
las acciones de los demas. En consecuencia, esta situacion posibilita que se asignen
diversos sentidos a las cosas de acuerdo a la manera particular de cada quien, cuando
emite juicios. Cada persona le da sentido a su accion y al momento de buscarle la
explicacion al fendmeno, primero debe entrar en la comprension de ese fendmeno,
para luego entender la razén de su accion.

Por otro lado, Weber (en Rusque, 1999), estimaba que existia dificultad de
lograr una comprension en todas las cosas, por lo tanto el método mas correcto
cuando no comprendo, es la interpretacion. Esta consiste en evaluaciones, en
comprobaciones, en observaciones guiadas por la ldgica. De esta manera sostiene que
“para comprender a Julio Cesar no es necesario ser Julio Cesar” (p.29). Weber
sostiene que el sujeto investigador orienta su estudio en funcién a los valores que lo
caracterizan. De modo que, se interesa por comprender la individualidad de un
determinado fendmeno social y a su vez lo explica vinculando efectos con causas.

Las relaciones que tienen lugar entre el docente y sus alumnos pertenecen al
mundo de lo micro social, estas relaciones aparentan una simplicidad en las acciones
concretas. Sin embargo, no deja de ser un mundo complejo, al tratar de descifrar ese
accionar, pues el observador le atribuye un sentido, mientras que los actores le
atribuyen otro. Alli, se presenta toda una gama de posibilidades de ver esa realidad,
de explicar y comprenderla, donde todo puede ser tan diverso, mezclado, oculto y
complejo, que casi nada se puede afirmar a priori. Asi, para Weber, la accion
intencional que un sujeto desarrolla en relacion con el otro, es el centro de analisis
de la sociologia.

Otro gran aporte en esta concepcion, es el de Schutz (1962), quien toma de los
autores anteriores sus ideas y plantea de manera mas elaborada el estudio de la
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realidad social en su obra titulada “El problema de la realidad social”. Schutz procura
aunar la sociologia con la fenomenologia, lo cual contribuyé grandemente a
consolidar le metodologia de las ciencias sociales que se utiliza hoy dia. Por tal
motivo también se le considera como precursor de la fenomenologia.

Este autor, considera que se debe transformar lo trivial en objeto de estudio,
los elementos de observacion seran las subjetividades de los actores, los cuales
interactlian, dando paso a la intersubjetividad que organiza el orden social de la vida
cotidiana. Es decir, considera que el punto de vista subjetivo del mundo, tiene que
ver con la necesidad de valerse del concepto de epojé del investigador, para la mejor
comprension del mundo social.

Su propuesta, gira en torno a buscar respuestas sobre como se produce el
conocimiento en la realidad social. Entre otras preguntas, trata de encontrar respuesta
a la interrogante ;como se produce la comprension y la comunicacion reciproca entre
sujetos? Pone énfasis en la interpretacion de los significados del mundo (lebenswelt)
y las acciones e interacciones de los sujetos sociales.

Este autor, comprendi6 la fenomenologia como una instancia de aproximacion
al mundo de vida cotidiano, donde los sujetos comparten experiencias, interactian y
se comunican, Yy desde este marco obtienen las sefiales para comprenderse. Sostiene
que, los fendbmenos estan dados y que ellos pueden ser reales, ideales o imaginarios.
Lo que importa es, que en esa vivencia, los sujetos viven en una actitud natural. Es
decir, viven desde el sentido comdn, en un mundo intersubjetivo con interés en la
praxis y a la cual estan todos acostumbrados. Esta actitud, permite a los sujetos
suponer un mundo externo en el que vive experiencias significativas y asume que
otros también las viven.

De acuerdo con este enfoque se presume que esta corriente de pensamiento
de la sociologia fenomenolodgica, aporta resultados significativamente comprensibles
del hecho educativo, en relacion a las representaciones sociales sobre el trabajo
docente, ya que, como sostiene el citado autor, el conocimiento se construye desde la
experiencia que se da en la vida cotidiana y de la biografia que acompafia a los
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sujetos. Para él, la cuestion central radica en el mundo intersubjetivo del trabajo en el
cual se experimenta a otros seres humanos en actitud natural.

Implica una apuesta por el modo en que cada individuo se sitia en un
determinado lugar en el mundo, y de su experiencia particular para darle significado a
lo que hace, para hacer una representacion social de lo que vive. La “actitud
natural”, es el estado de conciencia en el cual se acepta la “realidad de la vida
cotidiana” como dada. Schutz (en Dreher, 2012).

La interpretacion que de este mundo hacemos, tiene como base, el cumulo de
conocimientos o acervo de experiencias vividas en relacion con otros, es decir,
mediante la socializacion, de manera que se establece una familiaridad con el entorno
y sobre esa base, hacemos las interpretaciones del mundo que nos rodea. En este
sentido, la actitud natural esta relacionada con ese mundo intersubjetivo y no con el
mundo privado del individuo solitario. De manera que, el interés esta centrado en la
practica mas que en lo tedrico. Las experiencias previas o conocimientos a priori del
mundo, estaran siempre ejerciendo influencia en la actuacion cotidiana, en la
practicidad de la vida. Al actuar, modificamos nuestras creencias a la vez que
modificamos la realidad en la que actuamos.

Un aspecto importante en la teoria de Schiitz (en Dreher, 2012), acerca de los
estratos del mundo de la vida; los cuales significo en distintas dimensiones como la
estructura espacial, la estructura temporal y la estructura social, se encuentra la esfera
del aqui y el ahora que representa la base de la relacion cara a cara. En el esquema
schutziano la relacion cara a cara posee una posicion privilegiada dentro de la
concepcion del mundo de la vida (p. 104).

De esta manera, el encuentro con el otro, esta signado por la reciprocidad de
perspectivas, la cual permite la idealizacion en cada encuentro y posibilita la
comprension mutua. Sefiala Schiutz (en Dreher, 2012) “Mediante estas construcciones
del pensamiento de sentido comun, se supone que el sector del mundo presupuesto
por mi, también es presupuesto por usted, mi semejante individual, mas aun, que lo

presuponemos Nosotros” (p. 105).
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Desde la posicion que ocupan los sujetos, se configura un background que
consiste, en un almacenamiento pasivo de informacion, de experiencias, que le sirven
en un determinado momento para retrotraer al presente y construir una nueva
experiencia personal inmediata, sin preocuparse por entrar en procesos reflexivos
para ordenar estas nuevas vivencias. Desde el mundo de la vida cotidiana, actuamos e
interactuamos en coexistencia con nuestros congeneres y nuestro interés siempre esta
orientado a dominar ese mundo y transformarlo, es decir, en practicas de relacion
construimos la realidad social.

También, en relacion con la vida cotidiana, los tedricos Berger y Luckmam
(2001) sostienen, que la vida cotidiana se presenta como una realidad interpretada
por los hombres. Que se origina en sus pensamientos y acciones, la cual produce un
mundo de cosas, y esta “realidad sui géneris” requiere ser estudiada, indagada y
conocer coOmo esta construida, cuales son los procesos por los cuales se produce.

Dreher (en De La Garza 'y Leyva, 2012), sostiene que, “La realidad de la vida
cotidiana se organiza alrededor del “aqui” de mi cuerpo y del “ahora” de mi presente.
Este aqui y ahora es el foco de la atencion que presto a la realidad de la vida
cotidiana”. Estos autores consideran que, la sociologia del conocimiento, se ocupa
del analisis de la construccién social de la realidad (p. 15). Critican la postura de la
sociologia del conocimiento considerandola como un barniz que se aplica a la historia
de las ideas con el cual se crea una miopia sobre el potencial que tiene realmente la
sociologia del conocimiento.

Por un lado, se considera la sociologia del conocimiento como la relacion que
existe entre el pensamiento humano y el contexto social donde se origina. Entre otros
autores sefialan a Marx como uno de los que sostenia que el pensamiento humano se
funda en la actividad humana y en las relaciones sociales provocadas por esa
actividad. En tal razon, consideraba que la conciencia del hombre esta determinada
por su ser social. De este tedrico, se heredo las frases como ideologia (ideas que

sirven como arma para los intereses sociales), falsa conciencia (pensamiento alejado
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del verdadero ser social del que piensa), infraestructura y superestructura (actividad
humana y mundo producido por esa actividad).

También los autores Berger y Luckman (2001),sefialan a Scheler, como uno
de los teoricos que analizd con mucho detalle, cdbmo el conocimiento humano es
ordenado por la sociedad, el cual se da a priori de la experiencia individual, y
posteriormente es para cada ser una manera natural de contemplar el mundo. Karl
Mamnheim, citado por Berger y Luckman (2001), destaca el poder del pensamiento
utopico en contraposicion a la ideologia, el cual crea una realidad distorsionada pero
que permite transformar esa realidad.

Asimismo, fue necesaria la revision de posturas de autores de la nueva
modernidad como Beck (2009), en “Un nuevo mundo feliz” la precariedad del trabajo
en la era de la globalizacion, donde se plantean aspectos sobre la individualizacion,
que es el deseo de cada cual de “vivir su propia vida”. Individualizacion que se
traslada al plano laboral en las condiciones de sociedad-red, donde el capital se
coordina  globalmente mientras el trabajo se individualiza, jugando un papel
importante la sociedad de la informacion.

Plantea este autor que, se generan nuevos conceptos laborales a los que llama,
mundos laborales precarios, que vinculan la oportunidad con el riesgo. Esta es una
nueva realidad social para la que el docente no esta preparado y por consiguiente no
encuentra un asidero seguro para la transmision de saberes y para el proceso de
sociabilizacion, entrando en contradiccion con las tradiciones, las estandarizaciones

y reglamentaciones establecidas de la modernidad.
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CAPITULO 111

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Toda investigacion conlleva a establecer un modo de aproximarse al
conocimiento y finalmente expresarlo mediante una teoria confiable, en consecuencia
el cuerpo metodoldgico da cuenta del procedimiento general para lograr de manera
precisa los objetivos o propositos que se persiguen. En lineas generales trata de la
serie de decisiones que toma el investigador en cuanto al método de analisis, papel de
la inteleccidn, las técnicas de recoleccion de la informacion y el nivel de abstraccion
al que decidimos llevar los hallazgos. En este sentido, de acuerdo con Coffey y
Atkinson (2003), “nuestro conocimiento es el resultado, de nuestras transacciones
con el mundo social, modeladas por nuestros métodos de investigacion y de
transacciones con los datos que producimos, a su vez modelados por nuestras ideas y
procesos analiticos” (p.18).

La investigacion educativa, ha ido desarrollandose en la medida que han
surgido métodos adecuados para el estudio de la realidad social y poder predecir y
explicar los fendmenos de forma mas apropiada. De manera que, investigar en
educacion implica un procedimiento formal, sistematico e intensivo que permita
Ilevar a cabo un analisis cientifico, bien sea esta, bajo el enfoque cuantitativo o bajo
el enfoque cualitativo. Para Martinez (2009), la metodologia cualitativa se trata del
estudio de un todo integrado, de identificar la naturaleza profunda de las realidades,
su estructura dindmica, aquella que da razon plena de su comportamiento y
manifestaciones (p.92).

Asimismo, Sandin (2003), sefiala que “La investigacion cualitativa es una
actividad sistematica orientada a la comprension en profundidad de fendmenos
educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios socio-educativos,
a la toma de decisiones y el desarrollo de un cuerpo organizado de conocimientos”
(p.123). En otras palabras el paradigma cualitativo apunta al sujeto, a la subjetividad
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y a los significados, es decir, centra la atencién en como los individuos construyen la

realidad social. Para Denziny Lincoln (citado por Sandin, 2009),

La investigacion cualitativa es un enfoque interdisciplinar,
multidisciplinar y en muchas ocasiones contradisciplinar. ... Es
paradigmatica en su enfoque. Las personas que la practican son
sensibles al valor de un enfoque multimétodo. Estan
comprometidas con una perspectiva naturalista y una
comprension interpretativa de la experiencia humana (p.122).

En la investigacion cualitativa, el vocablo “interpretacion” toma especial
importancia por cuanto es el que define por excelencia el papel de este paradigma.
En esencia se preocupa de como los seres humanos construyen y reconstruyen la
realidad social mediante la interaccion. De manera tal que, un aspecto importante, lo
constituye la interpretacion que de su realidad, hacen los actores sociales. En este
sentido, es imprescindible asumir una postura metodoldgica para indagar en esa
realidad segun los fines que se persiguen.

De acuerdo con Coffey y Atkinson (2003), hay varias posiciones tedricas o
perspectivas de investigacion en el campo de la investigacion cualitativa, segun como
comprenden su objeto de estudio y en su perspectiva metodoldgica. Sostienen los
autores que, “estos enfoques se orientan hacia tres posiciones basicas: la tradicién del
interaccionismo simbdlico, la ethometodologia, y las posiciones estructuralistas o
psicoanalistas. (p.31).

La presente investigacion esta enmarcada dentro del paradigma cualitativo,
que se orienta al estudio de los significados, de las acciones humanas y de la vida
social, bajo el enfoque del método etnometodoldgico. La etnometodologia es una
corriente de pensamiento sociologica, que tiene sus origenes en la segunda mitad del
siglo XX, como reaccion ante la sociologia cuantitativa, para dar cuenta de la forma

en que las personas interactlan en su vida cotidiana.
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La etnometodologia, es un término que se le atribuye al sociélogo
norteamericano Harold Garfinkel (1919-2011) vy se refiere la metodologia dirigida a
la observacion y comprension de los simbolos y categorias que un grupo determinado
de individuos usan para referirse a su mundo de vida, a los procesos que esta
viviendo. Sostiene este autor que usa el término "etnometodologia” para referirse a la
investigacion de las propiedades racionales de las expresiones indexicales y a otras
acciones en curso, como realizaciones de préacticas profesionales de la vida cotidiana.
Garfinkel, (en Rusque, 1999), comprende la realidad social como una realidad de
procedimientos, que se producen en el curso de la accion y en el interior de la
situacion; y el propésito de la ethometodologia es comprender el “como” 0 mas bien
los métodos para producir esa realidad.

Sefiala Coulon (2005), por su parte, al referirse a la etnometodologia “Su
importancia tedrica y epistemoldgica esta basada en que supone una ruptura
significativa de las formas de pensamiento de la Sociologia tradicional, para imponer
una nueva postura intelectual, dando paso con ello, a conceder mayor importancia a la
comprensién que a la explicacion, al enfoque cualitativo que a la mania
cuantificadora de la sociologia tradicional”. (p. 9).

Bajo el esquema de la etnometodologia, se considera que la vida social se
rige en razon de percepciones, interpretaciones y acciones del sentido comin para
mantener un orden en su interaccion social de la vida cotidiana. De esta manera, este
metodo ha servido para realizar variados estudios del micro mundo social y muy
particularmente en los fendmenos educativos. En otras palabras, por medio de la
etnometodologia, se plantea la posibilidad de expresar cbmo hacemos para organizar
nuestra realidad.

Garfinkel, (citado por Rusque, 1999), afirma que el termino etnometodologia,
indica el estudio conducido de la actuacion préactica en la vida cotidiana. (p. 79)
Asimismo, el autor hace referencia a los puntos que caracterizan el enfoque
etnometodoldgico: propone analizar cualquier coyuntura social, la racionalidad del

comportamiento de los sujetos sobre la vida cotidiana, el tema fundamental es un
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analisis de los modos cotidianos en que los individuos hacen racionales y explicables
sus experiencias de todos los dias.

También el citado autor sostiene, que la etnometodologia centra su interés en
cuestionar “las estructuras formales de las actividades comunes”. Por otra parte,
considera que mientras la sociologia ve hechos, datos o cosas el etnometoddlogo ve
los procesos por los cuales se crean y sostienen estables los escenarios socialmente
organizados. Dentro de este marco es importante mencionar lo sefialado por Filloux
(2008)

El término etnometodologia, utilizado por Garfinkel, no remite a
la mirada del investigador o al método del investigador, sino al
objeto mismo tal como estd conceptualizado en sus
investigaciones, los métodos, los procedimientos, e incluso las
estrategias que los individuos utilizan para llevar a cabo las
diferentes acciones que realizan en la cotidianidad (p.104).

De esta manera, se entiende que no esta dada una racionalidad a priori por
parte del investigador, sino que, debe ser encontrada a partir de las practicas
interactivas de los sujetos. Asi, Filloux (2008), hace referencia a los planteamientos
de Mehan en relacidn con las normas sobre las cuales se asienta la institucion escolar,
las cuales se producen en el dia a dia por los propios actores, indicando que en esa
interaccion subsiste una maquinaria relacionada con los comportamientos gestuales y
verbales que actian como delimitadores de las acciones.

En éstas préacticas interactivas se elabora un razonamiento practico que
convierte la cotidianidad en un mundo inteligible, es posible comprender esos
elementos complejos de la realidad &ulica en virtud de la permanente reflexividad
producto de las observaciones de lo cotidiano, de lo habitual en lo cotidiano. Detras
de los rituales de la cotidianidad en cada espacio escolar, de las interacciones entre
los actores escolares se construye un orden social, que permite a los sujetos en
cuestion adaptarse, acomodarse a las reglas del juego que se imponen en esa

cotidianidad.

93



Coulon (2005), sefiala que “La etnometodologia es la busqueda empirica de
los métodos empleados por los individuos para dar sentido y, al mismo tiempo,
realizar sus acciones de todos los dias: comunicarse, tomar decisiones, razonar” (p.
32). De tal manera que, la sociologia de acuerdo con los etnometodologos, debe
estudiar estas actividades bien sean cientificas o triviales, es decir, la sociologia debe
ser entendida como una actividad practica. La etnometodologia analiza las creencias
y los comportamientos de sentido comin como componentes necesarios para toda
conducta socialmente organizada.

Por otra parte Valles (1997), sefiala que una de las perspectivas teorica y
metodologica que existen en la investigacion cualitativa, es la etnometodologia, la
cual tiene como raiz disciplinaria a la sociologia. Asimismo, expresa que los
etnometododlogos también toman de la antropologia y la linglistica buena parte de sus
basamentos, pero la mayor influencia de esta perspectiva es la fenomenologia
sociologica propuesta por Alfred Schutz. La etnometodologia, segun Valles (1997) se
caracteriza por los numerosos estudios empiricos (desde los analisis de ambientes
institucionales como juzgados o comisarias, hasta el analisis de las conversaciones,
las formas de pasear o de hablar en publico).

En este sentido, la observacion y el analisis de los procesos en la toma de
decisiones y de las acciones llevadas a cabo para organizar la vida colectiva en las
aulas de clase, permitio conocer los métodos empleados por los actores. Fue de vital
importancia, esa observacion atenta a la informacion que se intercambia en los
procesos intersubjetivos, a la manera de usar el lenguaje para darle sentido a su diario
vivir. En otras palabras, se precisé atar teoria y practica para hacer consciente lo que
esta inconsciente, de manera tal que provoque una ruptura epistemoldgica para
reparar en los hechos y las circunstancias concretas del contexto.

La etnometodologia toma de otras ciencias algunos términos que le dan un
caracter complementario y solidario, entre ellos esta: la indexicalidad tomada de la
linglistica, la reflexividad tomada de la fenomenologia y la nocion de miembro. La
indexicalidad, representa un aspecto importante a la hora de estudiar los procesos de
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construccion de la realidad en la vida cotidiana mediante la intersubjetividad, puesto
que permite, entender que las palabras aun cuando tienen una significacion
transituacional, también tiene una significacion distinta en cada situacion particular.
Las palabras y las frases no tienen el mismo sentido para todos. Las expresiones
indexicales son expresiones como: esto, usted, yo, que adquieren significado
particular en cada contexto.

Coulon (2005), sostiene que “son todas las circunstancias que rodean a una
palabra, a una situacion” (p. 35). Por tanto, en cada palabra se asume una complicidad
de saberes comunes, las expresiones indexicales son constitutivas del discurso. Otro
aspecto importante de la indexicalidad es que el lenguaje siempre es local, lo cual
implica que no debe hacerse generalizaciones.

La reflexividad, este término segiin Coulon (2005), designa las practicas que
describen y constituyen a la vez un cuadro social. Sefiala asi que, “Describir una
situacion es construirla. La reflexividad designa la equivalencia entre la comprension
y la expresion de dicha comprension (p. 44). Un comportamiento caracteristico
quizaés, es aquel que adoptan muchas personas, cuando expresan lo que representa el
trabajo docente, en el cual suelen acompafiar inconscientemente con una actitud de
manos entrelazadas, en sefial de ser una persona entregada solo por vocacion y amor
a su labor.

Nocién de miembro: este término no hace referencia de la pertenencia a un
lugar en particular, sino mas bien al manejo del lenguaje cotidiano o lenguaje
natural. En este sentido, comprende el etnometodologo que al hablar el lenguaje
natural, de alguna manera estd comprometido con la produccion del mismo,
empleando formulas para sustituir las expresiones indexicales en expresiones
objetivas.

En resumidas cuentas, una vez afiliados al grupo, los miembros del mismo, no
precisan interrogarse sobre lo que hacen, pues conocen lo implicito de sus conductas

y aceptan las rutinas de sus practicas sociales. Al unirse a un grupo o institucién se
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requiere el manejo del lenguaje comun, el cual va adquiriendo progresivamente de
acuerdo con su manera particular de darse al mundo o de “ser en el mundo”.

De tal manera que, al ser miembro de un grupo o institucion, la persona estara
dotada de procedimientos, actividades y pensamientos que le permiten dar cuenta a lo
externo de su mundo de sus concepciones, percepciones y reflexiones. Sostiene
Garfinkel en Coulon (2005),

Esta familiaridad, tal como la concebimos, comprende el
conjunto de racionalizaciones de la vida cotidiana como
practicas que se encuentran en la base de toda forma de
colaboracion y de interaccion. Tenemos que hablar de las
actitudes que, como competencia vulgar, son necesarias para las
producciones constitutivas del fendmeno cotidiano del orden
social. (p. 51).

Asimismo, esta investigacion tiene como punto de partida la Teoria de las
Representaciones Sociales. Esta teoria, permite un abordaje interpretativo, segun
Banchs (2001) concibe “al ser humano como productor de sentidos, focalizandose en
el analisis de las producciones simbolicas, de los significados y del lenguaje, a través
de los cuales los seres humanos construimos el mundo en que vivimos” (p.131). El
abordaje de la teoria de las representaciones sociales permite estudiar una modalidad
de pensamiento que se expresa bajo los aspectos constituyentes o procesuales.

También se preciso en la investigacion el recorrido por los fundamentos de la
hermenéutica como proceso natural en todo estudio del mundo de las ideas. De
acuerdo con Ferraris (2002), la hermenéutica nacié con la mitologia griega como un
ejercicio informativo y comunicativo de Hermes, el mensajero de los dioses, quien
ejercid la tarea de llevar y traer amonestaciones, anuncios o profecias entre los
hombres y los dioses, convirtiéndola en una actividad practica, en contraposicion a un
sistema filoldgico, como hoy los entendemos (p.11). La hermenéutica es una técnica,
un arte y una filosofia de los métodos cualitativos (o procesos cualitativos), que tiene
como caracteristica propia interpretar y comprender, para develar los motivos del

actuar humano.
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En ese mismo orden de ideas, en relacion a la comprension y a la
interpretacion de los codigos linguisticos, que dan cuenta de las motivaciones que
originan las acciones del hombre, es importante acotar los aportes de Gadamer
(1977), para quien la comprension hermenéutica, se concibe y se da a través del
lenguaje. Sostiene este tedrico, que es el lenguaje, el medio universal para realizar la
comprension y ésta se logra mediante la interpretacion.

La interpretacion y comprension hermenéutica a través del lenguaje permite
comunicar palabras sentimientos, acciones sociales o cualquier tipo de mensajes. La
actividad educativa representa en si, un espacio privilegiado de accién comunicativa
centrada en el lenguaje; este es un hecho relevante para la comprension de los
fendmenos linguisticos que dan origen a las representaciones sociales en los actores

del hecho educativo en el aula.

Criterios de la Investigacion:

Fuentes
Conceptualizada como el lugar donde el investigador debe ir a buscar la informacion

0 datos que necesita, en esta investigacién, la fuente esta conformada por practicantes de las
diferentes menciones de la carrera de educacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad de Carabobo ubicadas en la ciudad de Valencia del estado Carabobo.
Ademas se consideran los escenarios educativos de los planteles donde los practicantes
acuden a realizar su observacion participante, ubicados en el Municipio Naguanagua.
Informantes

La seleccion de los informantes o entrevistados se hizo siguiendo a Gorden (citado
por Valles, 1997), quien establece la siguiente clasificacion: informantes claves, informantes
especiales e informantes representativos. (p.212)

.- Los informantes claves: son aquellos que no aportan informacién directa
en relacion con los propositos de la entrevista, pero que estan dispuestos y tienen el

tiempo para proporcionar informacion sobre la observacion local donde se realiza el
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estudio, colabora en la busqueda de los informantes, es decir, permiten localizar y
contactar a los entrevistados.

.- Los informantes especiales: son aquellos que dan informacion relevante
para los propoésitos del estudio y que es seleccionado porque ocupa una posicion
unica en la comunidad, grupo ¢ institucion en estudio.

.- Los informantes representativos: dan informacién relevante al proposito
de la investigacion pero se trata de una informacion general. Informacion relevante:
¢Quiénes son mas accesibles a la informacion?, ;Quiénes estan dispuestos a

informar?, ;Quiénes son mas capaces de comunicar la informacién con precision?

Descripcion de los informantes
Los informantes estan representados de la siguiente manera:
Los informantes clave: docentes de Practicas Profesionales 11 y 111 de la FACE
Los informantes especiales: Estudiantes de PPIII de las distintas menciones de
la FaCE.
Los informantes representativos: Estudiantes de Préctica Profesional Il

seccion 11 de la mencidn matematica de la FaCE.

Técnicas de recoleccion de la informacion

Para la recoleccién de la informacion es necesaria la aplicacion de variados
instrumentos que permitan precisar toda la informacién y estructurarla
coherentemente de acuerdo a la teoria que sustenta la investigacion para el logro de
los objetivos que se persiguen. En este sentido, para la investigacion se apoyo en el

uso de las siguientes técnicas:

Entrevista en profundidad: Esta es una de las principales estrategias
elegidas en la investigacion cualitativa que consiste en una serie de preguntas que
pueden ser una entrevista informal, las preguntas surgen en el momento, en el

contexto inmediato, sin nada previsto, ni escrito con antelacién o la entrevista puede
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ser guiada por el entrevistador, en esta los temas se eligen con anticipacion a la
reunion, generalmente el entrevistador elige un orden en que se realizaran las
preguntas.

De acuerdo con Rusque (1999), “la entrevista en profundidad utilizada por los
métodos cualitativos, es flexible, dinamica y se considera como no directiva, no
estandarizada y abierta, de aplicacién a grupos reducidos de personas”. (p.181).
También Morse (2003), considera que las entrevistas resultan ser el método més
importante para recoger la informacion, tanto verbal como no verbal, implican en si
una manera de aproximarse a la develacion de sentimientos, creencias, deseos,
problemas, experiencias y comportamientos personales (p. 350).

Guion de la entrevista realizada:

1. _ ¢Por qué estudias Educacion?

2. _ ¢Entu familia hay docentes? _ de ser positiva la respuesta ¢consideras que
este hecho ha influenciado en la toma de decision para estudiar esta carrera?

3. _ ¢Qué representa para ti ser educador?

4. _ ¢Tienes experiencia en el campo laboral?

5. _ ¢Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de

formacion como educador?

6. _ ¢Qué representa para ti tener actitud de educador?

7. _ ¢Cbmo observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?

8. _ ¢Que representa para ti la formacion docente?

9. _ ¢Qué representa para ti el trabajo?

10. _ ¢Consideras que has desarrollado actitudes hacia el trabajo, y al trabajo
docente?

11. _ ¢Qué significa para ti el comportamiento social?

12. _;Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son
tus mentores?

13. _ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas
alaUC? ;Cudles son tus apreciaciones sobre la formacion de ellos? Y ¢ellos
mismos que piensan de su formacion?
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Observacion participante: Esta es una técnica fundamental para todo
investigador con enfoque cualitativo, que representa las consideraciones directas del
dia a dia en la accion social con los sujetos del estudio. Para Rusque (1999) la
observacion participante es aquella que hace que el investigador se inserte en la
comunidad, donde interactia mezclandose con los actores sociales, sin provocar
mayores cambios en el contexto observado.

También sefialan Mcmillan y Schumacher (2007), que la observacion
participante le permite al investigador conocer su percepcion de los acontecimientos,
que son expresados a través de sus acciones como los sentimientos, pensamientos y
opiniones. Sostienen, “Es crucial que el investigador adquiera las pautas linglisticas
particulares y las variaciones del lenguaje de los individuos observados para recoger
la informacion e interactuar con ellos”. (p.453)

Por otra parte sefialan Goetz y LeCompte (1998) que la observacion
participante es la principal técnica en la recogida de datos, donde el investigador
“Toma parte en su existencia cotidiana y refleja sus interacciones y actividades en
notas de campo que toma en el momento o inmediatamente después de producirse los
fenomenos” (p.126). De manera tal que, el investigador al tomar sus notas de
campo, incluye comentarios interpretativos basados en sus percepciones, las cuales
estaran impregnadas de las experiencias de su accionar en el grupo al interactuar con

los miembros del mismo.

Caracterizacion y seleccion de los informantes:

Estudiantes de la carrera docente del 10° semestre 2/2013 en la FaCE,
estudiantes de la carrera docente del 9° semestre 1/2014 en la FaCE, Docentes de
PPIl y PPIII de la FaCE, Docentes en servicio en instituciones publicas de sexo

masculino o femenino.
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La seleccion:

La seleccion se hizo mediante la triangulacién de los actores sociales y se

tomaron en cuenta: informantes clave, informantes especiales e informantes

representativos.

Informantes clave:

.- Seis Docentes de Practicas Profesionales I11.

Informantes especiales:

.- Un estudiante de la PPIII de la mencion de Matematica.

.- Un estudiante de la PPIII de la mencion de Lengua y Literatura

.- Un estudiante de la PPIII de la mencion de Educacién para el Trabajo
.- Un estudiante de la PPIII de la mencion de Educacion Inicial

.- Un estudiante de la PPIII de la mencion de Informatica

.- Un estudiante de la PPIII de la mencién de Fisica.

Informantes representativos:

.- Estudiantes y Profesores de la PPII seccion 11 de Matematica.

Procesamiento de la informacién

A continuacién se describen algunos aspectos éticos y logisticos que se
implicaron en los procedimientos para el tratamiento de la informacion: recoleccion,
transcripcion, codificacién y analisis de informacion.

e En primer lugar se tiene la recopilacion de la informacion reunida en hojas y

equipos audiovisuales contentivos de los datos proporcionados por los

informantes contactados y que representa la verificacion del cumplimiento de
propositos establecidos para la investigacion.
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e Posteriormente se produce la reduccion de datos para clasificarlos en unidades

0 categorias.

Procedimiento para el andlisis de la informacion

Anélisis cualitativo de contenido

El analisis cualitativo de contenido es uno de los procedimientos clasicos para la
revision de texto de acuerdo con Flick (2007), donde se consideran desde productos
de medios de comunicacion hasta datos de las entrevistas, y uno de los rasgos
esenciales es el uso de las categorias. En este sentido, el analisis se realizé siguiendo
a Mayring (en Flick, 2007), quien establece lo siguiente: seleccionar las entrevistas
o las partes de ella, que sean mas relevantes para responder a los propdsitos de la
investigacion; analizar la situacion de recogida de datos, es decir, como se genero el
material, quien o quienes estuvieron implicados y de dénde proceden los documentos
a analizar; caracterizar el material formalmente, esto quiere decir, describir como se
documento la informacion, si fue en protocolo o grabacion, ademas como se edito el
material. Posteriormente se procede a direccionar el andlisis de la informacién
seleccionada y lo que se desea interpretar de ella. Y finalmente, se define la técnica

de analisis para establecer las unidades analiticas.

Resumiendo tenemos:

1. Seleccionar la informacion relevante.

2. Analizar la situacion de recogida de datos

3. Caracterizar el material, como se documenté el material.

4. Direccionar el analisis de los textos en funcion de los propdsitos de la
investigacion.

5. Definir la técnica de analisis, donde se van a establecer las unidades de

analisis: unidad de codificacion, unidad contextual y la unidad analitica, las
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cuales deben responder a los propositos de la investigacion en funcion de la

interpretacion de los mismos.

La unidad de codificacion segun la autora, son los elementos mas pequefios
del texto a analizar, es decir, la parte minima que puede entrar en una categoria. La
unidad contextual son los elementos mas amplios en el texto que puede entrar en una
categoria, es aquella mediante la cual se establece el sentido que adquiere un término,
frase o expresion cualquiera, en el texto completo, en funcion del contexto en el que
dicho término aparece incluido. Y la unidad analitica, se define qué aspectos se
analizan de acuerdo a un orden, para finalmente ir al analisis real que permitan su

interpretacion.

Técnica cualitativa de andlisis de contenido

En cada unidad de andlisis se seleccionaron parte de las entrevistas y se
tomaron en cuenta las mas relevantes de las mismas que guardaban relacién con los
propdsitos de la investigacion. La recogida de la informacién se hizo, mediante
tareas, actividades y operaciones cumplidas en los escenarios previamente
seleccionados para tal fin. Dichas actividades fueron: grabaciones, toma de notas de
campo y recoleccién de textos escritos por los informantes implicados en la
investigacion, mas la acumulada informacion obtenida de los registros diarios de la
indagacion sobre el tema, mediante los actos didacticos propios del desempefio
profesional la autora.

Criterios de cientificidad de la investigacion

Los criterios de cientificidad presentan una connotacion especifica tal como lo
sefiala Rusque (1999), al decir que en las Sociologias cualitativas la cuestion de
los criterios de cientificidad, se refiere a aspectos que siempre estan en discusion,
desde un punto de vista practico se refieren al caracter cientifico de los resultados de

la investigacion y desde un punto de vista ético al problema de hasta qué punto se
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pueden incorporar los objetivos de la investigacion a los sujetos sin perturbar la
confiabilidad de la informacion.

La referida autora, sostiene que se utilizan por las sociologias cualitativas
criterios de cientificidad de orden epistemoldgico y de orden social. Los criterios de
orden epistemoldgico son la fiabilidad y la validez. “Estas son cualidades esenciales
que deben tener todas las o pruebas o instrumentos de caracter cientifico para el
proceso de recoleccion de datos” (p.135). Dentro de este marco sefiala Serrano
(citado por Rusque, 1999) que “es facil lograr una fiabilidad perfecta sin validez,
mientras que la validez implica siempre fiabilidad” (p.135), lo cual significa que
ambos elementos no son reciprocos.

La validez significa, de acuerdo con Rusque (1999), que el método de
investigacion utilizado permite responder las preguntas que fueron formuladas o los
propdsitos establecidos, de esta manera, saber si el investigador observd realmente lo
que pensaba observar y si los fendmenos estan bien definidos. La fiabilidad, de
acuerdo con la autora citada se refiere a las técnicas e instrumentos de medida
posibilita obtener los mismos resultados en diferentes situaciones, no esta referida a
los datos directamente, sino a las técnicas de observacion. También, los principios
éticos y profesionales del investigador son criterios que le dan fiabilidad dentro del

contexto social donde se efectda la investigacion.

Identificacidn de categorias

En la investigacion cualitativa no se utilizan variables, pero necesita referentes
para recoger informacion y emprender luego el analisis, en este sentido recurre a
categorias. Las categorias son conceptos abstractos que representan el significado de
temas similares. De acuerdo con McMillan y Schumacher (2007), los temas pueden
formar parte de varias categorias, en razon de que estos pueden tener varias
connotaciones, de acuerdo con los actores implicados. Las categorias surgen de los

datos, no son rigidas y pueden ser revisadas y complementadas a medida que la
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investigacion se desarrolla. De esta manera permiten la revision de la literatura y la

observacion exploratoria del fenémeno objeto de estudio.

Constas (1992) estima tres criterios y procedimientos para categorizar: origen

de la definicion o identificacion, justificacion o verificacion y la nominacién de las

categorias.

Origen de las categorias: significa que las categorias pueden ubicarse
en distintos puntos, es decir, pueden surgir de los participantes, del
objeto de estudio, del investigador, de la literatura o de esfuerzos
hermenéuticos o interpretativos del fendmeno en cuestion, a medida
que éste es observado y estudiado.

Justificacion o verificacion: tiene que ver con las bases donde se
sustenta la creacion de las categorias.

Nominacién: darle nombre a cada categoria, son descriptores
poderosos o debiles que portan mensajes teoricos de los investigadores
0 mensajes contextuales de los participantes. En este sentido, los
expertos en el area, la literatura cientifica y pedagdgica,
investigaciones afines y la préctica de los docentes son fuentes de

generacion de categorias para el analisis.

También McMillan y Schumacher (2007), sefialan que para desarrollar las

categorias a partir de temas se requiere que los investigadores estudien los datos

desde diferentes puntos de vista. Estos autores citan a Straus y Corbin, quienes

establecen algunas estrategias para a las que recurren para desarrollar las categorias:

Formular preguntas basicas, que orienten a preguntas mas concretas: ¢Quién?,
¢Cuando? ;Donde? ;(Qué? ;Coémo? ¢Cuanto? Y ¢Por qué?. al contestar estas
interrogantes, obliga al investigador a pensar con profundidad analitica.

Analice una oracion, una frase o incluso una Unica palabra que sea significativa o
de interés. En este sentido, se elabora una lista de posibles significados. Los

significados distintos pueden ser subcategorias.
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e Comparar los datos con situaciones similares o diferentes, esto permite distinguir
las caracteristica de los datos.

o Identificar las banderas rojas, esta técnica consiste en formular preguntas a partir
de los prejuicios de la gente, son frases a las que se les debe prestar atencion.

En este sentido, se establecen las siguientes categorias socioldgicas que
permite generar un cuerpo organizado y comprehensivo de conocimiento social,
sustentado en los signos, significados y sentidos que los docentes en formacion inicial
le dan al trabajo docente, a las identidades profesionales de los mismos, a sus
comportamientos sociales y a la formacion docente en Venezuela: Representacion,

Comportamiento, Hechos Sociales y Estructura social.

CuadroNo 1

Representacion Signos y significados de las percepciones y creencias que tienen los
estudiantes que se forman para la profesién de la educacion en las
Universidades Nacionales sobre el trabajo docente.
Comportamiento Comportamiento social que desarrollan los estudiantes en
formacién para la profesién de la educacion en las universidades
nacionales, en funcidn del trabajo docente, desde la interaccion y la
intersubjetividad.

Hechos Sociales Identidades laborales del trabajo docente, que tiene los estudiantes
que se forman para la profesion de la educacion en las
Universidades Nacionales, atendiendo a la reflexividad.

Estructura social. Caracteristicas de la formacion del docente en el contexto histdrico
- social venezolano.

Fuente (Gonzélez 2015)

Las categorias se establecieron en funcién del primer criterio establecido y
sefialado por Consta (1992), vale decir las categorias puede ubicarse en funcion de
los investigadores profesionales que escogen las categorias de acuerdo con su
formacion tedrica o con sus objetivos de indagacion; o puede provenir de aspectos
destacados de la literatura relacionada o de investigaciones afines; o, en fin, de
esfuerzos hermenéuticos o interpretativos del fendmeno en cuestion, a medida que

éste es observado y estudiado.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El propdsito de este capitulo es presentar los resultados de la investigacion,
toda vez que fue recolectada la informacién mediante el proceso de observacion y la
aplicacion de entrevistas en profundidad; asimismo se sometid la informacién a un
proceso de analisis para identificar las representaciones sociales sobre el trabajo
docente que tienen los estudiantes que se forman en las universidades para la carrera
de la docencia. La obtencion de la informacion se llevo a cabo mediante la grabacion
de notas de voz, las cuales fueron sistematizadas y categorizadas para la obtencién de
las unidades de analisis y la codificacién de cada una de ellas. Los participantes
seleccionados previamente fueron informantes claves, informantes especiales e

informantes representativos, Gorden (en Valles, 1997).

Los informantes especiales estuvieron representados por estudiantes de
practica profesional 111 de distintas menciones, de manera que estuvo conformada de
la siguiente manera: 2 estudiantes de la mencion de Matemaéticas; 1 estudiante de la
mencion de Educacion Inicial y Diversidad; 1 estudiante de la mencion de
Informatica; 1 estudiante de la mencion de Ciencias Sociales; 1 estudiante de la

mencion de Educacion para el Trabajo.

Los informantes clave: estuvo representada por los profesores de las distintas
menciones de la FaCE de la UC, y que proporcionaron informacion sobre la
observacion local donde se realiza el estudio, colaboraron en la bdsqueda de los
informantes, es decir, permitieron localizar y contactar a los entrevistados de acuerdo
con sus puntos de vista, de aquellos entre sus estudiantes, que podian ser

potencialmente informantes.
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Los informantes representativos fueron aquellos que dieron informacion
relevante al objetivo de la investigacion pero se trata de una informacién general
aunque informacion relevante y fueron aquellos quiénes estaban en posiciones mas
accesibles a la informacion, por estar en la etapa de observacion participante en las
instituciones educativas donde se desarrolla la actividad docente cotidianamente y
donde el docente en ejercicio actia de manera natural. Estos informantes estuvieron
representados por los estudiantes de la préactica profesional Il de la mencién de

Matematicas seccién 11de la FaCE de la UC

Descripcion del contexto donde se desarrollé la investigacion:
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo

El contexto relacionado para la obtencion de los resultados fue la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo ubicada en el Municipio
Naguanagua en el Campus Barbula. Esta facultad administra actualmente 16
menciones: Lengua y Literatura, Matematicas, Quimica, Fisica, Biologia, Inglés,
Francés, Educacion para el Trabajo, Educacion Integral, Educacion Inicial y
Diversidad, Informética, Orientacion, Musica, Artes Plasticas, Ciencias Sociales y
Educacién Fisica Recreacion y Deporte. La modalidad de estudios es presencial por
semestre con una duracién de 10 semestres, La formacion esta orientada por los
componentes: general, especifico y las practicas profesionales. Los egresados
obtienen el titulo de Licenciados en Educacién y con la mencion elegida, de acuerdo

a su inclinacién académica y sus aptitudes.

Historia:

La Universidad de Carabobo tiene sus antecedentes desde el afio 1833, fecha
en la cual fue creado por decreto Presidencial del General José A. Péez el Primer
Centro de estudios Superiores con el nombre de Colegio de Carabobo. Sin embargo,

la historia dice que es a partir del 5 de julio de 1836, cuando inicia en el antiguo
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Hospital de Caridad situado en la llamada Esquina de "La Estrella”. Para el afio 1840,
se abren los primeros cursos de Filosofia y mas tarde, en 1852, comienzan a dictarse
las catedras correspondientes a Ciencias Médicas, Politicas, Eclesiasticas, Filosoficas
y Matemadticas. Para este entonces se conferia el titulo de bachiller.

Luego para el 1880, se inicia la construccion del edificio sede de la
Universidad que hasta hace poco ocupaba la Facultad de Derecho y mas tarde, en el
1892 el Presidente de la RepuUblica para ese entonces, General Joaquin Crespo,
decreta la creacion de la llustre Universidad de Valencia. Misma que permanece
abierta hasta el afio 1904, fecha en la cual la Universidad fue clausurada por Decreto
del General Cipriano Castro. Posteriormente, el 21 de marzo de 1958 se abre
nuevamente como la Universidad de Carabobo, de esta manera la Escuela de Derecho
Miguel José Sanz, pasa a ser la Facultad de Derecho, a la cual se unen la Facultad de
Medicina y la Facultad de Ingenieria como las tres primeras de esta etapa de
reapertura.

La Escuela de Educacion fue creada en 1962, por resolucion del Consejo
Nacional de Universidades y comenz6 a funcionar como tal adscrita a la Facultad de
Ciencias Economicas y Sociales. EI Plan Curricular adoptado para ese entonces se
estructuraba en dos partes: Etapa Basica de estudios general y Etapa de
Profesionalizacion conducente a Licenciatura en Educacion y se optaba por tres
menciones que eran: Orientacion, Administracion Educacional y Teoria de la
Educacion, més adelante se abre Recursos Audiovisuales de la Ensefianza

Posteriormente en el 1975 se reestructura el pensum y se crean otras
menciones: Ingles, Lengua y Literatura, Matematicas y Ciencias Sociales y se
eliminan dos de las anteriores Teoria de la Educacion y Recursos Audiovisuales, que
se cambio a Tecnologia Educativa. Luego en 1975 la Escuela de Educacion se separa
de la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales. Asi, se da apertura a otras
menciones como: Arte, Mdusica, Preescolar, Educacion Especial (actualmente
Educacion Inicial y Diversidad Infantil), y se elimina Administracion (pasa luego a

denominarse Educacion Comercial) y actualmente Educacién para el Trabajo y
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también se elimina Tecnologia Educativa. Asimismo, se inicia la mencion de
Educacién Fisica Deporte y Recreacion.

A partir del afio 1983 se designa una comisién para la revisién curricular, la
cual hace un diagndstico de la Validez de la Estructura Curricular de la Escuela de
Educacion (1989) y mas adelante se inicia la reforma curricular que fue aprobado en
1992. Luego, la comisién presenta en 1995 el redisefio curricular de la FaCE, las
menciones de Preescolar y Especial pasan a conformar la Mencién de Docencia
Infantil, actualmente esta mencién se denomina Educacion Inicial y Diversidad
Infantil. Asimismo, se elaboran los disefios de las nuevas menciones: Educacion

Integral, Biologia, Francés, Informatica, Quimica y Fisica.

El Licenciado en Educacion

Esta capacitado teorica y técnicamente para aplicar los métodos, técnicas,
procedimientos y recursos de las distintas ramas de la pedagogia al proceso de
ensefianza-aprendizaje. Estudia, analiza e investiga la problematica educativa desde el
punto de vista individual y social, considerando para ello la variedad de factores que
la influencian: psicologicos, socioldgicos, biologicos, economicos e historicos.

Administra, evalUa, planifica y elabora recursos didacticos.

Mercado Ocupacional
Instituciones de educacion en todos los niveles; Unidades de recursos
humanos; Oficinas de Planificacion Educativa; Centros de adiestramiento vy

evaluacion de procesos de aprendizaje.

Implicaciones en las perspectivas de los participantes

Para ir al encuentro de pensamientos entre los distintos actores que conviven
en los espacios aulicos, y rastrear asi las representaciones sociales que sobre el
trabajo docente que se construyen permanentemente en las interacciones de la
cotidianidad, la técnica dialdgica utilizada fue la entrevista en profundidad. Se
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estructuro la conversacion siguiendo ciertas pautas para el relato de los estudiantes
acerca de las opiniones que tienen del trabajo docente apoyandose en el uso del
grabador para lograr captar fidedignamente los sentidos y significados de la realidad
y la interpretacion que hacen de la misma. En este sentido se realizaron 06
grabaciones de estudiantes de distintas menciones (educacion para el trabajo,
educacion inicial, matematicas, fisica, informatica y ciencias sociales) los cuales se
codificaron de la siguiente manera E1CO, E2AE, E3MR, E4RN, E5LC y E6MS.
Cuadro 2

Seleccion de Informantes

Informantes Clasificacion de los Cantidad Identificacion
Informantes

Docentes Clave 06 DPIII
Estudiantes PPII Representativo 13 EPII

Estudiante 1 Especial 01 E1CO
Estudiante 2 Especial 01 E2AE
Estudiante 3 Especial 01 E3MR
Estudiante 4 Especial 01 E4RN
Estudiante 5 Especial 01 E5LC
Estudiante 6 Especial 01 E6MS

Fuente: Gonzalez, (2015).

Adicionalmente se hizo la toma de notas sobre aspectos importantes que no
estarian evidenciados en la grabacion como las posturas y las miradas o ademanes
para comunicar algo. Por otra parte también se uso las notas escritas de algunos
participantes en relacion con su percepcion del medio en el cual se desempefia como
practicantes en su rol de observador participante.

Se precisé de este modo una primera interaccion con los informantes claves

conformado por los profesores que administran las Practicas Profesionales I, los
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cuales tienen la informacion sobre los posibles candidatos a formar parte de los
informantes especiales. Estos profesores colaboraron con suministro de nombres y
teléfonos de los estudiantes que ellos consideraron reunian caracteristicas para ser
entrevistados, toda vez que se les informé sobre el tema de la investigacion y los
propdsitos que se perseguia con las entrevistas. Una vez que los profesores facilitaron
el insumo, se procedid contactar a los estudiantes para informarles sobre la entrevista
y de acuerdo a su posibilidad de participar como informante especial, se procedio a
fijar la fecha y lugar para realizar la misma.

Por otra parte se procedio a solicitar a los alumnos de la Practica Profesional
I1, los cuales pasan a constituirse en informantes representativos, informacién por
escrito de sus observaciones en las aulas donde realizan sus précticas desempefiando
el papel de observadores participantes. Sus apreciaciones son de suma importancia
puesto que estdn en contacto directo con los profesionales en servicio y con la
poblacion estudiantil de los niveles precedentes al universitario.

Su rol como observadores en los planteles educativos de la localidad esta
relacionado con identificar las discrepancias que existen entre el ser y el deber ser del
desempefio del docente, de los intereses de los estudiantes y del ambiente de trabajo,
en fin de todas las variables que estan presentes en el acto didactico. De este modo se
estructuré la unidad temética  relacionada con las creencias de los docentes en
servicio acerca del trabajo docente y de las opiniones de los estudiantes de la
educacién basica sobre el desempefio del docente y sobre la actitud de éstos ante la
educacion que reciben.

En este sentido interesa saber cudl es la actitud de los practicantes frente a
estas observaciones, de qué manera asumen las creencias de los profesores que son
sus tutores en las précticas y si estan de acuerdo con esas creencias. Al mismo
tiempo, la observacion permanente al grupo de estudiantes de la Practicas
Profesionales 11, que se llevo a cabo en cada encuentro con estos, fue de gran apoyo
para la obtencién de datos sobre sus creencias. Algunos escritos de los estudiantes en

sus procesos de observacion en la ejecucion de sus practicas son los siguientes:
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Opinion de los estudiantes de Educacion Bésica acerca de sus profesores

EPII: Segun lo experimentado en la institucion “XXXX”, pude
observar que los estudiantes carecen de conocimiento hacia la
asignatura entre otras razones, porque no tenian profesor que los
atendiera. Ante esta situacion les hice las siguientes preguntas ¢qué
piensan ustedes de esta asignatura?, ;estan interesados ustedes en
aprender esta asignatura? Las respuestas de algunos estudiantes fueron:
iNo entiendo porque nos dan Fisica, si esto no lo utilizamos en
ninguna parte! iNo me interesa saber de la Fisica, me parece muy
aburrida! jNo me gustaria estudiar Fisica en ningin momento! La
mayoria de los estudiantes respondié de manera negativa. Entonces les
hice otras preguntas: ¢estudian en casa al llegar de clases? Y casi todos
contestaron que no y que ademas no se sienten identificados con
ningun profesor, que ningin profesor los motiva a estudiar. En otro
momento observé a los estudiantes mientras les aplicaban una prueba y
la mayoria no contestaba nada. Esto prueba que los estudiantes
realmente no tienen interés en los estudios y que los profesores
tampoco estan interesados en que los estudiantes aprendan.

Opinidn de los practicantes acerca del proceso educativo de Educacion
Basica

EPII: Los dias que he estado en el plantel “XXXX" observo que
son estudiantes tranquilos pero tienen una desmotivacion por la
asignatura, dicen que no les va a servir para nada, se les nota en
la cara que no les gusta, se aburren, algunos caminan en el salon
0 se salen del aula, se observa mucha confianza con el profesor y
creo que ellos abusan y se salen del aula. Creo que es falta de
caracter, y falta de estrategias adecuadas para despertar el interés
de ellos. Los docentes dicen que eso es al principio el uso de
estrategias y técnicas y que con el tiempo eso se va perdiendo.
Asi que los docentes prefieren que ellos lean y luego explica en
la pizarra algunos ejercicios y luego la evaluacion. En
oportunidades me ha tocado dar la clase con mi compariera, y lo
planificamos con la teoria, experimentos y ejercicio y se observa
mayor interés. El desinterés de los estudiantes, aunque no en
todos, se les nota en la cara como que se aburren, pero insisto, el
cambio de estrategias ayuda mucho en su aprendizaje porque hay
mayor motivacion.
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Opinidn de los practicantes acerca del proceso educativo de Educacion

Bésica y de los docentes en servicio

EPII: La experiencia que he tenido hasta ahora en el liceo donde estoy
realizando mi préactica profesional, me ha permitido detectar parte del
comportamiento que tienen los jévenes de hoy. Los estudiantes no
respetan a la autoridad en el salon, a menos que se les amenace con
que se les llamara al representante o que se les quitaran los puntos de
rasgo (2 puntos en cada asignatura por el comportamiento), aun asi hay
algunos que presentan la misma conducta, haciendo caso omiso de las
advertencias. Los estudiantes asumen que el motivo de su fracaso, es
que la asignatura es aburrida, que no son lo suficientemente
inteligentes, que los contenidos son complejos y no entienden. En
cuanto al éxito, algunos le atribuyen a la buena suerte, a que el
contenido no era tan dificil y en pocas ocasiones a que se esforzaron
para obtener buenas calificaciones. En el caso de las profesoras de
matematicas con las que estamos trabajando, estas tienen distinciones
en cuanto a la opinién de los grupos, una ha manifestado que no hay
que esforzarse demasiado porgue los estudiantes no valoran el trabajo
brindado y otra expresa que hay que dar el todo por el todo, aunque en
ocasiones no se obtengan los resultados deseados.

En conclusion el problema que se evidencia en ambos grupos, es la
falta de motivacion por aprender la asignatura, y esta a su vez se deriva
de los conflictos y fallas que hay en los distintos factores
motivacionales gque influyen en este aprendizaje. Hasta ahora el reto es
grande, pero espero que con lo estudiado y la ayuda de Dios, podamos
no solo motivar a estos estudiantes a amar las matematicas, sino
también a aprender valores que les permitan ser de ejemplo en la
sociedad.

Andlisis de la informacion

Para el andlisis de la informacion obtenida a partir de las entrevistas y la
observacion participante, se utilizo el anélisis de contenido. El andlisis de contenido
es una técnica de investigacion que permite analizar el material textual que resulta de
la sistematizacion de la informacion para asi diferenciar las unidades de analisis que
estan presentes en esos documentos que recogen y diferencian los acontecimientos
del mundo cotidiano de su caracter pasajero. El analisis consiste principalmente en

descomponer el todo en sus partes.
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En cada unidad de andlisis se tomaron las partes de las entrevistas que se
consideraron como las mas relevantes, las cuales guardan relacién con los propdsitos
de la investigacion. Para la recogida de la informacion se procedié mediante tareas,
actividades y operaciones en los escenarios de atencion para la investigacion a saber:
grabaciones, toma de notas de campo y textos producidos por los estudiantes de
Préctica Profesional 11 en su proceso de observacion participante como informantes
seleccionados y clasificados segin su condicion en el estudio y el interés de
investigador

Lopez (2009), considera que el analisis de contenido es una forma particular de
analizar documentos, con la finalidad de extraer los significados de las palabras y
analizar las ideas expresadas en ellos. Sostiene que mediante esta técnica se rastrean
los vocablos o simbolos expresados en las comunicaciones para situarlos en la légica
de las Esta técnica centra su buasqueda en los vocablos u otros simbolos que
configuran el contenido de la informacién que se tiene y situarla dentro de la l6gica
de la comunicacion interhumana.

El analisis de contenido cualitativo, permite verificar la presencia de temas, de
palabras o de conceptos en un contenido. En este sentido los autores Mayer, Francine
y Quelle (1991), en su obra de metodologia de investigacion sefialan, que el analisis
de contenido es un método que consiste en clasificar y codificar los distintos
elementos contenidos de un mensaje, un discurso, una historia de vida, un articulo de
revista, etc., en categorias con el fin de darle sentido de acuerdo con los propositos de
la investigacion.

Bardin (2002), afirma que el “andlisis de contenido es un conjunto de técnicas
de andlisis de comunicaciones tendente a obtener indicadores (cuantitativos o no) por
procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los
mensajes”. (p. 32) Asimismo, sostiene que es una practica que funciona desde hace
mas de tres cuartos de siglo y cada vez ocupa mayor extension en el sector de las
ciencias humanas, por lo que es una técnica de investigacion para la descripcion

objetiva, sistematica, cuantitativa y cualitativa del contenido manifiesto de una
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comunicacion. Este autor hace referencia a la célebre definicion de anélisis de
contenido “es una técnica de investigacion para la descripcidn objetiva, sistematica y
cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacion.” (p.13).

Para Flick (2007), el andlisis de contenido representa “uno de los
procedimientos clasicos para analizar el material textual, con independencia de la
procedencia de éste, que va desde productos de medios de comunicacion a datos de
entrevista.” (p. 206) Sefiala este autor, que la categorizacion es uno de los elementos
importantes en el uso de esta técnica, que busca reducir el material. En este sentido
cita a Mayring, quien plantea un procedimiento para el andlisis cualitativo del
contenido, el cual se tomé como modelo para el analisis de los datos en esta
investigacion.

También Wilson (en Morse, 2003), describe diferentes formas de andlisis de
contenido detallando la forma de concluir el analisis. Este autor sefiala que se puede
dividir el analisis de contenido en dos tipos: el andlisis de contenido semantico
(manifiesto) y el anélisis de contenido en el cual el tono se siente o se infiere
(latente). En este ultimo, el investigador puede ir mas alla de lo dijo o escribid el
participante e infiere el significado de algo. Wilson (en Morse, 2003), identifica en
cualquier clase de analisis de contenido tres elementos basicos: 1. En primer lugar
esta decidir cual serd la unidad de analisis, 2. En segundo lugar esta desarrollar el
conjunto de categorias y 3. Desarrollar la logica e ilustraciones que guiaran la
codificacion de los datos en categorias.

En términos generales se puede decir que el analisis de contenido, como técnica
en la investigacion cualitativa, busca convertir los fendmenos de la vida cotidiana
gue han sido registrados de manera textual, mediante el uso de grabadoras u otros
instrumentos para tal fin a partir de las entrevistas, en informacion que pueda ser
tratada cientificamente y construir con ellos teorias o un cuerpo de conocimientos
acerca de una realidad en particular. De manera que, para revelar el verdadero
significado que se encuentra expresado en el conjunto de los materiales cualitativos

que proceden de los registros de la informacion se hara mediante el analisis
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cualitativo del contenido. El procedimiento se hard mediante la seleccion de las
categorias, subcategorias, la codificacion y el andlisis de las unidades contextuales,

para finalmente obtener el analisis del contenido.

Proceso de la Investigacion

Para la comprension de las creencias y opiniones que tienen los estudiantes en
formacion, en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Carabobo, sobre el trabajo docente, se partid de una seleccién de los actores que
proporcionaron informacion relevante para la investigacion, que se titula
“Representaciones sociales sobre el trabajo docente en los estudiantes de educacion
en formacion inicial”, de este modo los participantes estuvieron representados por
estudiantes de los ultimos semestres, cursantes de las Practicas Profesionales 11 y 111
de las distintas menciones que se ofrecen en dicha facultad y los docentes que
administran la asignatura de practica profesional.

En un escenario, se cuenta con los estudiantes que estan en la etapa de
observacion participante, en las instituciones educativas de la localidad, en las cuales
han sido asignados por sus profesores de las practicas. Estos practicantes tienen
contacto permanente con los docentes que se desempefian en esas instituciones y con
otros estudiantes de universidades con carrera de formacion docente como la
Universidad Nacional Bolivariana y Mision Sucre, la Universidad Nacional
Experimental de las Fuerzas Armadas, la Universidad Nacional Abierta y otras
instituciones privadas.

Este hecho permite a los estudiantes tener una informacion bastante relevante
para la investigacion puesto que su posicion es de mayor accesibilidad a las opiniones
y creencias sobre el trabajo docente desde distintas posiciones. Son estos informantes
quienes recogen diariamente las opiniones, ideas, creencias que se tienen sobre el
trabajo docente, asi como también los cuestionamientos que se hacen a los
trabajadores de la educacion por parte de la colectividad estudiantil, de
representantes, de docentes, supervisores, de los comparieros de estudio con los
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cuales estan realizando sus practicas. Del mismo modo, se recogen las opiniones y
creencias de estudiantes de las universidades mencionadas anteriormente que
coinciden con ellos en las instituciones donde realizan sus practicas. Este grupo de
estudiantes en proceso de observacion, interactian diariamente con los estudiantes a
los cuales les corresponde observar, y reciben de ellos una informacion valiosa de la
vision que tienen éstos sobre el docente, al tiempo que obtienen opiniones de los
docentes sobre su propio trabajo.

Los docentes en servicio cumplen funciones de tutores y mentores para los
practicantes y con frecuencia dan recomendaciones a los nuevos profesionales que
estdn culminando su formacién inicial, acerca del desempefio de las tareas del
docente. Toda esta interaccion le permite al docente en formacién inicial, formar
identidades laborales  sobre su profesion, asimismo configurar un estilo de
pensamiento que resulta de las interpretaciones de la realidad observada y desde esa
relacion cara a cara.

En otro escenario, estan los estudiantes de la Practica Profesional 111, que
tienen la experiencia de aula, y en algunos casos ya ejercen la docencia en otras
instituciones, de los cuales se presume que se han formado una opinion de lo que es
el trabajo docente de acuerdo con todo el proceso que ha vivido en su formacion. En
este sentido, los informantes fueron seleccionados de acuerdo con las sugerencias de
profesores que administran la practica profesional, al considerar aquellos que
estarian dispuestos a colaborar, de acuerdo con su campo ontolégico y axioldgico. En

total se tomaron 6 estudiantes de distintas menciones.

Procedimiento para el andlisis cualitativo de contenido

El analisis cualitativo de contenido se realizé siguiendo a Mayring (en Flick,
2007), quien establece los siguientes pasos:
1. Seleccionar las entrevistas o las partes relevantes para responder a los

objetivos de la investigacion. En este caso las entrevistas estan conformadas por todas
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las aplicadas a los estudiantes de la Practica Profesional Il periodo 2/2013
comprendidos asi: ELICO, E2AE, E3MR, E4RN, E5LC y E6MS. Asimismo los textos
recabados de los estudiantes de Practica Profesional 11 codificados como EPII.

2. Analizar la situacion de recogida de datos, este paso se refiere a acotar de
qué manera se recogio la informacion, quien o quienes participaron en la mismay la
procedencia de los documentos a analizar. En este sentido la informacion se obtuvo
de las entrevistas a los practicantes apoyada en el uso de grabador y codificados
como: E1CO, E2AE, E3SMR, E4RN, E5LC y E6MS. En esta entrevista, participa la
investigadora con cada practicante en privado.

3. Caracterizar el material, como se documento el material. La informacion que
tienen los participantes fue recogida apoyada en el uso de grabador y luego se realizd
la transcripcion de cada una. Asimismo se documentd la informacion de los
estudiantes de la Practica Profesional Il periodo 1/2014, mediante el uso de
protocolos, que consistid en orientaciones emitidas a los practicantes para recoger la
informacidn relativa a las opiniones y creencias que tienen los actores escolares
sobre el trabajo docente, el cual se tomd como base para el anlisis de contenido.

4. Direccionar el analisis de los textos o parrafos de las entrevistas, los cuales
deben hacerse en funcién de los propdsitos de la investigacion.

5.- Definir la técnica de analisis, donde se estableceran las unidades de anélisis:
unidad de codificacién, unidad contextual y la unidad analitica las cuales deben
responder a los propositos de la investigacion en funcion de la interpretacion de los
mismos. Unidad de codificacion segun el autor, son los elementos mas pequefios del
material que se puede analizar, la parte minima del texto que puede entrar en una
categoria. La unidad contextual son los elementos mas grandes en el texto que puede
entrar en una categoria, es aquella mediante la cual se establece el sentido que
adquiere un término, frase o expresion cualquiera, presente en determinado segmento
textual completo, en funcién del contexto en el que dicho término aparece incluido y
la unidad analitica, define que pasajes se analizan uno después del otro, para llegar al

analisis real que permitan su interpretacion.
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Técnica de andlisis cualitativo de contenido

1. Cada unidad de anélisis recoge las partes de las entrevistas que contienen

informacidn relevante de la misma y que guardan relacién con los objetivos de la

investigacion.

2. La recoleccion de la informacion se hizo mediante el cumplimiento de las

actividades y operaciones pautadas en cada uno de los escenarios investigables que

implican grabaciones y toma de notas que recogen la informacion que fue acumulada

en la indagacién con los informantes seleccionados y clasificados segin su condicion

en el estudio, como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 2
Informantes
Informantes Clasificacion de los Cantidad Identificacion
Informantes

Docentes Clave 06 DPIII
Estudiantes PPII Representativo 13 EPII
Estudiante 1 Especial 01 E1CO
Estudiante 2 Especial 01 E2AE
Estudiante 3 Especial 01 E3MR
Estudiante 4 Especial 01 E4RN
Estudiante 5 Especial 01 E5LC
Estudiante 6 Especial 01 E6MS

Fuente: Gonzalez, (2015).

3. Luego se organizd toda la informacion recogida,

opinién de cada uno de los entrevistados, segln

tomando en cuenta la

la estructura pautada para la

entrevista en razon de la relacion que guardaba con los objetivos establecidos para la

investigacion, los cuales se organizaron en unidades de analisis formando asi la

matriz para el analisis final.
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4. De este modo se presentan las unidades de andlisis en funcion de los
objetivos de la investigacion:
Cuadro 3
Unidades de Anélisis

1 Signos Yy significados de las percepciones y creencias que tienen los
alumnos que se forman para la profesion de la educacién en las Universidades

Nacionales sobre el trabajo docente.

2 Comportamiento social que desarrollan los alumnos en formacién
para la profesién de la educacion en las universidades nacionales, en funcion

del trabajo docente, desde la interaccion y la intersubjetividad.

3 Identidades laborales del trabajo docente, que tiene los alumnos que se
forman para la profesion de la educacion en las Universidades Nacionales,
atendiendo a la reflexividad.

Caracteristicas de la formacion del docente en el contexto histérico -

4 | social venezolano.

Fuente: Gonzalez, (2015).

5. Finalmente se formaron las categorias y subcategorias para en dada unidad de
analisis y se efectud un procedimiento minucioso de tomar los extractos de cada
entrevista para el andlisis y la interpretacion de los resultados de la investigacion,

expresados en los siguientes cuadros:
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Cuadro 4

Unidades de analisis: Categorias

Categorias. Socioldgicas

UNIDADES

Representacion

Signos y significados de las
percepciones y creencias que tienen los
alumnos que se forman para la profesion
de la educacion en las Universidades
Nacionales sobre el trabajo docente.

Comportamiento

Comportamiento social que
desarrollan los alumnos en formacién para
la profesion de la educacion en las
universidades nacionales, en funcién del
trabajo docente, desde la interaccion y la
intersubjetividad.

Hechos sociales

Identidades laborales del trabajo
docente, que tiene los alumnos que se
forman para la profesion de la educacion
en las Universidades Nacionales,
atendiendo a la reflexividad.

Estructura social

Caracteristicas de la formaciéon del
docente en el contexto historico - social
venezolano.

Fuente: Gonzalez, (2015).
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Cuadro N° 5

Unidad de Analisis: Signos y significados de las percepciones y creencias
que tienen los alumnos que se forman para la profesion de la educacion en las
Universidades Nacionales sobre el trabajo docente.

Categoria:

Unidad de
analisis

Signos,
significados y
creencias

Unidad de codificacion

E1l.1- Estoy ensefiando y estoy
en lo que me gusta, tuve un
ejemplo de ver maestras en mi
familia, tengo tres profesores, y
han sido un gran ejemplo creo
que también me visualice de
pequefia por, siendo una
profesora siendo una gran
maestra.

E1.2- Representa  ser
persona importante

una
£1.3- Me siento muy orgullosa de
estar estudiando educacion

E1.4- Los que
educacion son flojos.

estudian

E1.5- Es excelente la carrera,
porque me beneficia, porque
estar en cualquier parte del
mundo, pero siempre va ser
indispensable una profesora.

E1.6- Es tan importante la
motivacién, que le coloquen la
mano en el hombro, ya uno
siente que uno esta creciendo y
que wuno estd aprendiendo
porque esa afectividad siempre
€s necesaria.

E1.7- El docente es mediador en
aula, amigo, orientador y
administrador.

E1.8- Los profesores en los
liceos han sido muy egoistas.

' Unidad contextual

Modelaje
familiar
(E1.1, E3.2,E4.6,
E6.1)

Reconocimiento social
(E1,2, E3.1, E4.3, E4.4,
E5.1, E6.2)

Opiniones sobre carrera
docente(status  social)
(E1.4, E1.6, E1.8, E1.9,
E1.11, E2.5,E2.8, E2.9,

E3.3, E3.11, E4.2,
E6.5)
Estabilidad laboral

relativa al compromiso
social del estado con los
trabajadores
académicos.
(E1.5, E1.13,
E6-7 )

E5.2,

Afectividad relacionada

con la carrera
(componente  humano
afectivo)

(E1.6, E1.10, E2.3,

Representacion Social. Subcategoria: Significados

Unidad analitica

Los signos, significados y
creencias que tienen los
docentes en formacion, estan
directamente relacionados con
la interaccion que ocurre en el
proceso de formacién. El
docente es percibido
socialmente como la persona
que debe poseer capacidades
idéneas segun lo establecido en
las leyes del estado venezolano.
Del mismo modo en todas las
sociedades tienen una
concepciéon del docente de
acuerdo con el valor social que

tienen los mismos para la
comunidad en la cual se
desempefia. Por ejemplo
sefialan Bucci, y Mae, (en

Diaz, Martinez, Roa y Sanhueza
2010). “El docente deberia ser
considerado como una persona
que esta aprendiendo
activamente y que construye sus
propias interpretaciones” En
este sentido la creencia de que
el docente es el héroe del aula,

deja mayor margen para el
progreso del profesional a
medida que avanza en la

carrera, para ello es preciso
comprender la relevancia del
docente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y
entender la necesidad de hacer
cambios sobre cémo ensefian y
como conciben la ensefianza.
El docente desde su interaccion
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E1.9- Esta es una carrera se
sabe que no genera ingresos, no
he visto ningan profesor rico.

E1.10 Pero si he \visto
profesores orgullosos de sus
estudiantes, he visto profesores
que se sienten orgullosisimos de
formar a otros.

E1.11- Eran padres y madres,
daban comprensién, y apoyo.

E1.12- En mi familia los que
son profesores, nunca tiene
dinero y educacion no da
dinero.

E1.13- Significa que tengo una
posibilidad de empleo

E2.1- Estudiar educacion es
como aportar algo a la sociedad,
es buscar las maneras de querer
ayudar a las personas.

E2.2- Educacion es una carrera
muy bonita y es bastante
flexible.

E2.3- La parte docente yo no lo
trato como un trabajo, para mi
es una diversion.

E2.4- Es una labor, que requiere
de mucha responsabilidad,
constancia, empefio,
creatividad.

E2.5- Vas a trabajar como
docente, si eso no pagan nada.

E2.6- Es una persona que sabe
controlar sus emociones

E2.7- Es cumplido, quiere
ayudar a los nifios, se dedica, la
dedicacion es lo que

E2.6, E3.8, E3.10, E4.8,
E5.3, E6.4)

Funciones del docente
en el proceso ensefianza
aprendizaje. (E1.7,
E2.1, E2.7, E3.12, E4.5,
E5.1,E6.3)

Implicaciones laborales
de la carrera (Calidad
de vida del profesional)
(E1.5, E1.9, ELl.12,
E2.2, E2.5,E2.9, E5.2)

cotidiana, otorga significado
personal con su reflexién, al
proceso de ensefianza
aprendizaje  al experimentar
constantemente en su realidad
de aula.

El sistema de creencias que el
docente posee, influye en la
toma de decisiones y el diario

accionar en su trabajo. De
manera  que a mayor
comprension del sistema de
creencias del docente,

indudablemente que se apunta
a mejorar la calidad educativa.
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necesitamos como docentes.

E2.8- Supuestamente somos
muy mal pagados.

E2.9- Que es dificil entrar a las
escuelas publicas.

E3.1- Me encanta la idea de que
pudiera ser yo alguien que
motive a un grupo de personas,
para lograr algo bueno, alguien
que genere un cambio en una
masa de estudiantes.

E3.2- Creo que es mas que todo
la pasion que ha tenido mi
mama hacia esta carrera que me
motivo mas a mi a querer
enamorarme de ella.

E3.3- Representa alguien que
puede lograr un cambio en una
persona.

E3.4- Representa una persona
que a pesar que es un ser
humano y tiene las mismas
necesidades que todos, pues
tiene que cumplir con ciertas
cualidades, con ciertas.

E3.5- Ser alguien que marca tu
vida.

E3.6- Trabajar como docente,
pues significa un gran trabajo y
una gran responsabilidad.

E3.7- Significa para mi, un reto
muy grande. Yo creo que no
todo el mundo puede ser
docente.

E3.8- Ser docente, es lo mas
humanitario que se puede
hacer, para mi creo que es
simplemente un, es un regalo
que uno tenga el don de
transmitir.

Implicaciones sociales
del trabajo docente
(E2.8, E2.9, E3.3, E3.5,
E3.6, E3.7, E4.6, E4.7,
E6.3)

Sentimientos de interés
personal relativos a los
proyectos de vida
(E3.2, E4.1, E6.1)

Representacion de
martir en la tarea del
trabajo docente

(E3.4)

Importancia social del
docente (E3.6, EA4.5,
E4.6, E4.7, E5.4, E6.3)

Identificacién con la

carrera.  Sentido de
vocacion
(E1.10, E2.3 E338,
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E3.9- Somos un modelo a
seguir y debemos tener una
actitud acorde con lo que
somos, con nuestro rol

E3.10- Me van pagar por hacer
algo que a mi me gusta.

E3.11- La realidad es que ser
docente, lastimosamente no te
va a dar los sustentos
necesarios, el trabajo docente
hoy en dia es muy mal pagado y
€so no me va adaramila
calidad de vida que merezco
como ser humano.

E3.12- Un ser comprometido,
humanitario, le gusta lo que
esta haciendo, que ademas esta
involucrado cien por ciento con
lo que esta haciendo.

E3.13- Desde un principio senti
que era mi vocacion

E4.1- Mi familia no queria que
yo estudiara educacién. Que la
educacion es muy mal pagada,
que la educacién no es una
buena opcién para estudiar-

E4.2- Para mi el ser educador es
un rol importantisimo, porque
somos personas totalmente
valiosas para construir un pais.

E4.3- Nosotros somos
formadores de futuros
ingenieros, médicos, etc.

E4.4- Lo veria como una
oportunidad para cambiar un
pais, cambiar de estructura, ,
tenemos que cambiar la
educacion necesariamente,
pienso que el docente debe estar
en constante formacion y que
eso pueda enrumbar realmente a

E3.10, E41,
E5.3, E5.6, E6.6)

E4.6,

Docente como modelo
de otros (E1.1, E3.9,
E4.7, E6.2)

Cualidades del
trabajador docente
(E1.7, E1.11, E24,

E2.6, E2.7, E3.6, E3.12,
E5.1, E6. 4)

Modelaje
familiar
(E1.1, E3.2,E4.6,
E6.1)

Reconocimiento social
(E1,2, E3.1, E4.3, E4.4,
E5.1,E6.2)
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un pais.

E4.5- Un ejemplo de mi abuelo,
YO Veo que se siente contento,
alegre, cuando el ve en el
periédico y dice ah médico
cirujano invento no sé qué, ah
yo le di clase, 0 sea, esa
satisfaccion que puedes sentir tu
con tu trabajo docente, es algo
que no tiene valor y que eso
solo se va a conseguir si uno
esta convencido de lo que esta
haciendo de que ama esta
carrera, de que estd aqui por
vocacion.

E4.6- Pienso que el trabajo
docente es transformador.

E4.7- Nosotros tenemos un gran
valor que es la palabra, y la
parte  de  transmitir  los
conocimientos, no solo
conocimientos matematicos, en
mi caso, sino conocimientos de
la vida, porque uno esta
formando personas para vivir y
para convivir.

E5.1- Ser educador, seria como,
sembrador de valores. Soy
formador de cualquier tipo de
profesion que se pueda dar en
cualquier ambito.

E5.2-Porque,  principalmente
estoy haciendo lo que me gusta,
también bueno para mi sustento
pues, el trabajo para conseguir
algiin  beneficio para mi
familia, para la estabilidad de
mi familia.

E5.3- Satisfaccion, el hecho ya
de que estuviera impartiendo

conocimientos a los chicos, eso
me llenaba de gran satisfaccion.

Opiniones sobre carrera
docente(status  social)
(E1.4, E1.6, E1.8, E1.9,
E1.11, E2.5, E2.8, E2.9,

E3.3, E3.11, E4.2,
E6.5)
Estabilidad laboral

relativa al compromiso
social del estado con los
trabajadores
académicos.
(E1.5, EL1.13,
E6-7 )

E5.2,

Afectividad relacionada

con la carrera
(componente  humano
afectivo)

(E1.6, E1.10, E2.3,

E2.6, 3.8, E3.10, E4.8,
E5.3, £6.4)

Funciones del docente
en el proceso ensefianza
aprendizaje. (E1.7,
E2.1, E2.7, E3.12, E4.5,
E5.1,E6.3)

Implicaciones laborales
de la carrera (Calidad
de vida del profesional)
(E1.5, E1.9, El.12,
E2.2, E2.5,E2.9, E5.2)

Implicaciones sociales
del trabajo docente
(E2.8, E2.9, E3.3, E3.5,
E3.6, E3.7, E4.6, E4.7,
E6.3)
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E5.4- Para mi el trabajo
docente, seria el mas
importante.

E6.1- Si influyo bastante,
porque ella decia que todos los
educadores tenemos y dejamos
algun legado en cualquier
momento en la vida, y por
nuestras manos, pasan médicos,
ingenieros. Y eso me lo inculco
ella.

E6.2- Ser educador, pienso que
SOy una imagen a seguir, porque
pienso que somos pilares
fundamentales en la vida de
todo ser humano, ya que somos
ejemplo a seguir

E6.3- Es un trabajo fundamental
porque estamos formando,
estamos creando, seres del
futuro para mejorar la calidad
de vida.

E6.4- Una persona flexible es
una persona dada, humana.

E6.5- Todos sabemos que el que
estudia educacion, el salario no
es muy grande.

E6.6- Bueno considero que
Estudio educacion porque
tengo vocacion.

E6.7- Al entrar al nivel del
Ministerio es como tener en la
actualidad un beneficio, un
seguro, este, no estar
deambulando de un empleo a
otro, 0 sea el que esta dentro de
la nébmina del ministerio tiene
un puesto ya fijo, ubicado.
E6.8- Bueno como educador me
siento grande

Sentimientos de interés
personal relativos a los
proyectos de vida
(E3.2,E4.1,EB.1)

Representacion de
martir en la tarea del
trabajo docente

(E3.4)

Importancia social del
docente (E3.6, EA4.5,
E4.6, E4.7, E5.4, E6.3)

Identificacion con la

carrera.  Sentido de
vocacion

(E1.10, E23 E3.38,
E3.10, E4.1, E4.6,

E5.3, E5.6, E6.6)

Docente como modelo
de otros (E1.1, E3.9,
E4.7, E6.2)

Cualidades del
trabajador docente
(E1.7, E1.11, E2.4,

E2.6, E2.7, E3.6, E3.12,
E5.1, E6. 4)

Fuente: Entrevistas. Gonzalez, (2015).
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Cuadro N° 6

Unidad de anélisis: Comportamiento social que desarrollan los estudiantes
en formacion para la profesion de la educacion en las universidades nacionales,
en funcion del trabajo docente, desde la interaccion y la intersubjetividad.

Categoria: Hecho Social. Subcategoria: Interaccion

Unidad de analisis

Unidad de codificacion

Unidad contextual

Unidad analitica

Comportamiento social

E1.1- Uno cambia la vision de
todo lo que significa ser docente
y de lo que significa la carrera
como tal.

El.2-Cuando ya estds en el

quinto  semestre que has
avanzado un poco que te van
creando el sentido de

pertenencia hacia la Facultad,
hacia la carrera.

E1.3-Demostrarle a €s0s
alumnos que se esta alli porque
la vocacion, y se quiere que
aprendan hasta mas de lo que
nosotros  aprendimos,  ellos
merecen que el profesor sea
comprometido, que el profesor
les de entrega a la hora de llegar
aun aula.

E1.4-Me consigo con profesores
que no nos motivan.

E1.5-El comportamiento de
ellos, yo estudio contabilidad y
yo no sé como calmarlos en su
actitud, eran muy agresivos.

E1.6-Me gusta que me digan,
oye quedo bonito, quedo bien, lo
hiciste bien, pero que no te
digan nada, entonces eso
desmotiva, porque tu sientes que
perdiste tiempo.

E1.7- La profesion amerita
una persona seria, responsable,

Demuestran compromiso con
la funcién que debe cumplir
como profesional
(E1.1, E1.3,E3.4, E3.6, E4.1,
E4.4, E2.5, E2.8)

Desarrollan sentido  de
pertenencia hacia la Facultad
(E1.2,E3.3)

Manifiestan  desmotivacion
por las actitudes de los
docentes que no cumplen, ni
motivan (E1.4, E1.6, E4.5,
E4.6, E5.2, E5.3,E5.4, E5.7 )

Falta de dominio de grupos
(E1.5)

Sienten que deben modelar

El comportamiento es la
manera que tienen los
individuos de responder a
los diferentes estimulos
tanto internos o externos.
Es el modo en que actGa una
persona ante determinada
situacion. El
comportamiento social
responde a las conductas
que asume las personas
dentro de su espacio de
convivencia en relacion a las
normas y procedimientos
establecidos por la
sociedad. Ante un mismo
estimulo, las respuestas de
dos 0 mas personas estaran
determinadas ~ por  sus
experiencias, sus intereses y
necesidades, lo cual quiere
decir que habra diferentes
respuestas aun cuando el
estimulo sea el mismo. En
este sentido al hablar de
comportamiento social que
desarrollan los estudiantes
que se forman para la
carrera docente, estamos en
presencia de las conductas
publicas que asumen los
estudiantes desde la
interaccion y la
intersubjetividad que tiene
lugar en los espacios de la
FaCe UC en relacion con
sus funciones como
profesionales de la docencia.
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honesta, 0 sea estar cargada
de muchos valores, que fuera de
su trabajo los debe aplicar.

E1.8- Esa comprension, y ese
apoyo que me dieron para mi
carrera, para que siguiera, €S
bastante, siempre se los voy a
agradecer.

E19- Hay muchas cosas
externas que nos llenan, que nos
satisfacen, el carifio que las
demés personas te tienen, vy el
agradecimiento cuando tu le
explicas algo y te lo entienden,
cuando td le regalas un libro,
cuando tu les ensefias a leer.

E1.10- Como los profesores de
la Carabobo, en la Facultad los
profesores son muy alegres,
todos estdn  alegres. La
caracteristica principal de ellos
es que son muy alegres.

E2.1-El ayudar, el dar a conocer
lo poco que yo sé, eso es lo que
a mi me ha llevado a estudiar
educacion.

E2.2- No sabia que las tenia,
entonces esa parte creativa, la
he desarrollado bastante y bueno
me ha resultado bien.

E2.3- Nosotros debemos estar
como los doctores, dia a dia
actualizandonos porque cada dia
hay cosas nuevas, entonces para
poder  ensefiar, debemos
saberlo.

E2.4- Respeto las opiniones,
respeto las maneras de pensar,
respeto como trabaja cada quien
y siempre manteniendo mi
posicion,  de respeto y de
solidaridad.

E2.5- Aprendi de que como
docente, tenemos que tener la
mejor  disposicién. Yo me
acuerdo que me decian, uno
cuando llega al aula de clase,
uno tiene que pasarse un suiche,

valores (E1.7, E3.1, E3.7,
E4.3, E5.1, E6.2, EB.5)

Sienten apoyo del docente
(E1.8, E5.5)

Necesidad de reconocimiento
(E1.9,E2.1,E4.3, )

Se identifican con los
comportamientos  de  sus
docentes (E1.10)

Desarrollo de habilidades para
crear estrategias didacticas
(E2,2, E6.3, E6.4, E6.6)

Deseos de superacion (E2.3,
E2.5, E2.8, E6.1, E6.3)

Observan que muchos
docentes y compafieros no se
identifican con la carrera
(E2.7, E3.2, E4.2, E4.5, E5.2,

En  Psicologia, el
comportamiento incluye
todo lo que hace un ser
humano en el medio en que
se relaciona. De esta
manera, toda interaccion,
aun la mas pequefia, implica
un comportamiento y la
medida que se presentan
patrones que se repiten, se
puede hablar entonces de la
conducta.
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no importa lo que haya pasado
en casa.

E2.6- Todos los que son
practicantes, ahorita estamos
todos como que, con la mejor
disposicion.

E2.7- Una chica que se gradué
de Comercial, ella me dijo que
esta vendiendo unas camisitas y
chucherias, alquilando teléfonos
en la universidad.

E2.8- Quiero hacer lo mejor
posible, buscaré mil y una
estrategias, para poder
desarrollar diferentes didécticas
de aprendizaje.

E3.1-Es importante que sabemos
que somos un modelo a seguir y
que debemos tener una actitud
acorde con lo que somos, con
nuestro rol.

E3.2- Muchos de mis
compafieros no estan totalmente
seguros de que, de que quieren
ser docentes, de que quieren ser
educadores y su actitud lo refleja
es como la falta de interés.

E3.3- Creo de verdad que la
universidad te da las
herramientas necesarias para
salir al campo laboral.

E3.4- Me van pagar por hacer
algo que a mi me gusta.

E3.5- La realidad es que ser
docente, lastimosamente, porque
lastimosamente es asi, no te va a
dar los sustentos necesarios para
tener una calidad de vida que
todos nos merecemos.

E3.6- Yo tengo una mision aqui
que cumplir y quizéas esa mision
es Quizds que yo pues sea
docente.

E3.7- Considero que el docente
debe tener un comportamiento
distinto a la sociedad, debido al

E5.3, E4.6)

Sienten vocacion de servicio
(E2.1,E2.6, E2.8, E4.4, EA7,
E6.2)

Demuestran seguridad de si
mismos  (E3.3, E3.6, E6.5,
E6.8)

Sienten que no tienen bases
para mejorar  socialmente
(E35,)

Demuestran poco
compromiso (E4.2)

Demuestran compromiso con
la funcion que debe cumplir
como profesional
(E1.1, E1.3,E3.4, E3.6, E4.1,
E4.4, E2.5, E2.8)

Desarrollan sentido de
pertenencia hacia la Facultad
(E1.2,E3.3)
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rol que cumplimos.

E4.1- El ser docente  es un
valor totalmente importante para
la construccion de un pais.

E4.2-Y yo siento que mucha
gente que estudia educacion, no
deberia estar estudiando
educacion.

E4.3- Cuando t0 eres docente, tu
representas mas alla de, una
profesién,  simplemente, tu
representas alguien que te puede
tomar como ejemplo de vida,
entonces t0 tienes que, tener,
una actitud acorde a los valores
morales.

E4.4- Nosotros tenemos un gran
poder que es el poder de
transformar a las personas de
acuerdo a nuestra palabra.

E45- Yo pienso que hay
docentes que ya estan como en
la Gltima etapa asi que ya
quieren como jubilarse, ya
quieren salir de esto rapido,
entonces esos docentes, en
muchos aspectos, estaba como
desesperado en lograr eso pues,
salirse de la docencia rapido y
estaba como matando esas
materias, dando lo que podia dar
y saliendo del paso, asi de
sencillo, entonces, si diria que tu
ves en los liceos actitudes no
acordes a la ética docente.

E4.6- Yo he visto que muchas
personas que estudian educacién
es la dltima opcién, o sea es
donde quede.

E4.7- Esa satisfaccion que
puedes sentir ti con tu trabajo
docente, es algo que no tiene
valor, y que eso solo se va a
conseguir si uno esta convencido
de lo que esta haciendo si uno
esta convencido de que ama esta
carrera, de que esta aqui por
vocacion.

Manifiestan  desmotivacion
por las actitudes de los
docentes que no cumplen, ni
motivan (E1.4, E1.6, EA4.5,
E4.6, E5.2, E5.3,E5.4, E5.7)

Falta de dominio de grupos
(E1.5)

Sienten que deben modelar
valores (E1.7, E3.1, E3.7,
E4.3, E5.1, E6.2, E6.5)

Sienten apoyo del docente
(E1.8, E5.5)

Necesidad de reconocimiento
(E1.9,E2.1,E4.3, )

Se identifican con los
comportamientos  de  sus
docentes (E1.10)
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E5.1- Bueno trabajar mucho
en reforzar mucho la parte de los
valores porque se han perdido
mucho.

E5.2- Ahorita la actitud, que
estd tomando, no digamos que
todos pues, pero es solamente,
cumplir con una meta, cumplir
con las actividades pero hasta
ahi.

E5.3- Profesores que llegan y
dan su clase y al final como que
no importa si, aprendiste 0 no
aprendiste, y ya esta de tu parte
si quieres ir mas alld de
aprender.

E5.4- Bueno en algunos
casos, no en todos, algunos
si toman la actitud de
ensefar.

E5.5- No bueno con respecto
a mi mencioén, o sea las
actitudes de los docentes si
han sido, o sea
completamente positiva
hacia uno

E5.6- Bueno siempre hemos
logrado trabajar en equipo.

E5.7- No es que no sean
malos, sino que a lo mejor,
pienso que las herramientas
que utilizan, las herramientas
que estan manejando para
impartir sus conocimientos,
no son las mas adecuadas.
E6.1- Ser educador para mi,
como ser humano es lo
méaximo, cuando hablo de lo
maximo, es porque siempre
tenemos que estudiar,
investigar, y siempre ser
innovadores.

E6.2- Doy lo mejor de mi
para esos nifios, porque sé
que la educacién en
Venezuela esta bastante

Desarrollo de habilidades para
crear estrategias didacticas
(E2,2, E6.3, E6.4, E6.6)

Deseos de superacion (E2.3,
E2.5, E2.8, E6.1, E6.3)

Observan que muchos
docentes y comparieros no se
identifican con la carrera
(E2.7, E3.2, E4.2, E45, E5.2,
E5.3, E4.6)

Sienten vocacion de servicio
(E2.1,E2.6, E2.8, E4.4, EA7,
E6.2)
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dificil y bastante deficiente y
nosotros somos aquellos
pioneros que vamos a dar lo
mejor al estudiante para que
se avoquen a lo que es el
estudio como tal.

E6.3- La autoevaluacion,
porque es lo que me ayuda a
mejorar cada dia mas pues,
como educador y como ser
humano.

E6.4- La actitud del docente
es, en primer lugar evaluar,
hacer diagnosis de lo que el
nifio trae.

E6.5- Como ser humano es
mostrarme tal cual y como
soy, dar lo mejor de mi, para
mi, para los seres que me
rodean y para la sociedad
pues.

E6.6- El docente no pienso
que el docente no debe tener
un comportamiento
especifico, debe ser, pienso
que debe primero ganarse al
estudiante como amigo, para
después poder exigirle algo.

E6.7- Yo pienso que el
docente no debe tener un
comportamiento especifico,
el docente debe ser como la
planificacion, flexible, y
sobre todas las cosas ser
humano.

E6.8- Tiene que tener un
comportamiento amplio,
flexible, no debe crearse un
perfil como tal, porque el
docente que se crea un perfil,
cuando se pierde el perfil del
docente que se ve, 0 que se
transmite entonces el
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estudiante, o la persona
queda como que, me esta
mostrando algo que no es, o
el en otra oportunidad no fue
asi, entonces pienso que el
docente debe ser el mismo
pues, siempre y cuando
mantener el respeto pues, y
una pequefia distancia, no
olvidar que es imagen y
semejanza para los
estudiantes pues.

E6.9- No hay compromiso
pienso que en el momento
que van a dar una clase la
dan por darla, sin importarle
si al estudiante le Ileg6 o no
le llegdé la informacion vy
todo lo encierran con un
trabajo.

Fuente: Entrevista. Gonzélez (2015).

Cuadro N° 7

Unidad de andlisis: Identidades laborales del trabajo docente, que tienen
los estudiantes que se forman para la profesion de la educacién en las
Universidades Nacionales, atendiendo a la reflexividad

Categoria: Hecho social. Subcategoria. Identidades Laborales
Unidad

de analisis

Identidades

laborales

Unidad de codificacion

E1.1- Me siento importante por la
carrera que estoy estudiando, es que
siento que es importantisimo y me
siento muy orgullosa de la carrera
que estoy estudiando

E1.2- Es incémodo trabajar, porque
yo puedo tener mi compromiso de
que ellos me entiendan, de tratar de
explicarme lo mejor que pueda, pero
no puedo competir con el tiempo que
me dan para yo dar clase, entonces es
incomodo, hay dos situaciones que
estan en juego.

E1.3- Significa bastante porque, he
visto profesores que se sienten

Unidad contextual

Valoracion de
representatividad de la
profesion a nivel personal.

(E1.1, E1.3, E3.4, E4.1, E5.2)

Debilidades en el sistema
educativo a nivel de bésica

Implicaciones en el desempefio
de funciones, por la calidad de

Unidad analitica

Al referirnos a la palabra
identidad, hacemos
referencia al vocablo
identitas , que significa las
caracteristicas o rasgos que
hacen diferenciar a un
individuo o a un grupo de
individuos de otros. Esta
particularidad de cada quien
va a estar determinada por
los gustos, necesidades,
acciones o las prioridades
que establezca en su vida y
que lo identifican con su
medio y que a su vez moldea
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orgullosos, que pasan los afios, y ves
a un muchacho, te lo consigues como
un economista, abogado, profesor y
eso es algo muy poderoso que tiene
esa profesion.

E1.4- Creo que uno de los
compromisos de los docentes debe
ser que, asi como eres en el saldn,
porque la profesion amerita una
persona seria, responsable, honesta,
0 sea estar cargado de muchos
valores, que fuera de su trabajo los
debe aplicar.

E15- Los de la Carabobo se
preparan y los preparan.

E2.1- Bueno me ha parecido muy
chévere, de hecho, todo el mundo me
dice, ay que para que vas a estudiar,
vas a trabajar como docente, si eso
no pagan nada, que esto, que lo otro,
yo digo que no, no importa, yo, a mi
me encantaria de verdad.

E2.2- Muchos me han dicho, yo voy
a graduarme y voy a guindar el titulo
en mi casa.

E2.3- Una chica que se gradué de
Licenciada en Educacion Comercial
y le digo ay porque no estas dando
clases? Y me dice no, tl estas loca,
YO0 gano tres veces mas aqui que lo
que pueda estar ganando en un aula,
matandome todo el dia dando clases.

E2.4- El trabajo docente para mi
seria dedicacion, entrega, planes,
vision, estrategias , aprendizaje,
todas estas caracteristicas juntas,
para poder dar lo mejor como
persona, como docente, Y bueno
formar el futuro de esos nifios que
nos merecemos los venezolanos que
sean hombres y mujeres de bien, que
sean mujeres emprendedoras,
hombres emprendedores que quieran
formar un futuro distinto.

E3.1- Para mi representa alguien que
puede lograr un cambio en una

persona.

E3.2- Es un regalo que uno tenga el

los estudiantes.
(el.2, e4.5)

Status social del docente

(E2.1)

Identificacion con la Institucion
Formadora.
(EL5)

Identificacion con el
comportamiento social de los
docentes

(E1.4, E4.6)

un estilo que lo diferencia de
los demas. Asimismo
podemos hablar de
identidades laborales como
aquellas caracteristicas que
hacen posible identificarse
con lo que hago y con lo que
soy. Las identidades
laborales se forman mediante
la intersubjetividad, mediante
la interaccion con el alter.
Construimos nuestra
identidad laboral a medida
que vivimos, desde las
experiencias compartidas en
un determinado contexto.
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don de transmitir.

E3.3- Significa que somos y que
sabemos que somos un modelo a
seguir y que debemos tener una
actitud acorde.

E3.4- Va a depender ya de ti, de tu
vocacion, de tu compromiso con tu
labor como docente.

E4.1- Lo humano es lo que yo
aprecio pues, lo que me gusta pues,
por eso digo que siento que es una
vocacion pues, el ayudar, el dar a
conocer lo poco que yo sé, eso es lo
que a mi me ha llevado a estudiar
educacion.

E4.2- Para mi el ser educador es un
rol importantisimo, yo pienso que
como futuro docente y los docentes
no nos estamos dando el valor que
realmente tenemos, porque somos,
personas totalmente valiosas para
construir un pafs, nosotros somos
formadores de, futuros ingenieros,
futuros médicos, y realmente asi,
siento que nunca vamos a llegar a
tener lo que realmente es pues,
realmente valorizada la educacion.

E4.3- El trabajo que ti hagas el que
th quieras, siempre va a ser aquello
que te gusta hacer, aquello que tu

valoras, que te apasiona, que tu
amas.
E4.4- Habia una especie de

preparadores en el liceo, entonces
desde alli, fueron mis primeras
experiencias rumbo digamos asi
hacia la docencia, no formal, ya yo
veia como esa vocacion que estaba
surgiendo en mi, desde muy
pequefio, desde chamo.

E4.5- Estoy seguro que muchas
personas que, cuando vayan a la
préctica, mucha gente no estudiaria

educacion.

E4.6- Pienso que la actitud del
docente debe ser llena de valores,
llena de ética y bueno dentro de la

Desinterés por el ejercicio de la
profesion
E2.2,E2.3)

Identificacion con el
desempefio de funciones

(EE2.4, E3.4, E3.5, E3.6, E3.7,
E43, E44, EAT, E5.1, E53,
E5.4, E6.1)

Compromiso social del docente
(E6.2)
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moralidad.

E4.7- Una vez mas reafirmo, yo en
mi caso futuro docente, uno es
ejemplo de vida para muchas
personas y que lo que td digas en ese
salon de clase, puede ser tomado
para bien o para mal, dependiendo de
tu actitud, dependiendo de lo que
digas, de la persona que te esta
escuchando,  entonces  nosotros
tenemos un gran poder que es el
poder de transformar a las personas
de acuerdo a nuestra palabra.

E4.8- Diria que tu ves en los liceos
actitudes no acordes a la ética
docente, como desesperados en
lograr salirse de la docencia rapido
y estaba como matando esas
materias, dando lo que podia dar y
saliendo del paso.

E4.9- Incluyéndome, ciertamente no
he tenido las mejores actitudes pues,
como docente en formacion pues,
creo que también somos muchachos,
pero yo pienso que cuando uno se
gradla, no sé, debe ser que se pasa
un suiche.

E5.1- El hecho de, de ensefiar a las
demas personas, eso me ha motivado
mucho a tomar esta esta carrera

E5.2- Bueno principalmente, porque
estoy haciendo lo que me gusta, y
también bueno para mi sustento
pues, el trabajo para conseguir algin
beneficio para mi familia, para la
estabilidad de mi familia.

E5.3- El hecho ya de que estuviera
impartiendo conocimientos a los
chicos, eso me llenaba de gran
satisfaccion.

E5.4- Ir mas alla, asegurarse de que
el estudiante pueda recibir bien lo
que tu le estas dando, de cerciorarse
de que si fue significativo el
aprendizaje.

E6.1- Comencé ejerciendo haciendo
suplencias y en la actualidad me
desenvuelvo bien el campo y me

Quejas por los
comportamientos de los
docentes en servicio y los que
se estan formando.
(E4.8, E4.9, E6.9)

Valoracion de la
representatividad de la
profesion a nivel personal.

(E1.1, E1.3,E3.4,E4.1,E5.2)

Debilidades en el sistema
educativo a nivel de bésica
Implicaciones en el desempefio
de funciones, por la calidad de
los estudiantes.

(e1.2, e4.5)

Status social del docente

(E2.1)

Identificacion con la Institucion
Formadora.
(EL5)

Identificacion con el
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gusta pues, siento que tengo

vocacion para estar en esa area.

E6.2- Pienso que somos pilares
fundamentales en la vida de todo ser
humano, ya que somos ejemplo a
seguir, ser educador para mi, como
ser humano es lo maximo.

E6.3- Un trabajo fundamental porque
estamos formando, estamos creando,
seres del futuro para mejorar la
calidad de vida.

es4- Pienso que mi tono de voz, la
seguridad que transmito en el
momento que voy a dar mi clase.

E6.5- No pienso que el docente debe
tener un comportamiento especifico,
debe ser, pienso que debe primero
ganarse al estudiante como amigo,
para después poder exigirle algo.

E6.6- Hay docentes que no estan
comprometidos con la educacion,
sino que estan, por decirlo asi, por un
sueldo.

E6.7- El entrar al nivel del
Ministerio es como tener en la
actualidad un beneficio, un seguro,
este, no estar deambulando de un
empleo a otro, o sea el que esta
dentro de la némina del ministerio
tiene un puesto ya fijo, ubicado pues.

E6.8- Bueno como educador me
siento grande, nada mas ahorita
cuando venia a la entrevista me tope
una nifia entrando aqui, o sea una
nifia que paso por mis manos, forme
un poquito un granito de arroz y esta
aqui pues hoy en dia, en la misma
escuela donde yo también me estoy
formando.

comportamiento social de los
docentes

(E1.4, E4.6)

Desinterés por el ejercicio de la
profesion
E2.2,E2.3)

Identificacion con el
desempefio de funciones

(EE2.4, E3.4, E3.5, E3.6, E3.7,
E4.3, E44, EA7, E5.1, E53,
E5.4, E6.1)

Compromiso social del docente
(E6.2)

Quejas por los
comportamientos de los
docentes en servicio y los que
se estan formando.
(E4.8, E4.9, E6.9)

Fuente: Entrevista. Gonzalez, (2015).
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Cuadro 8

Unidad de analisis: Caracteristicas de la formacion del docente en el
contexto historico - social venezolano.
Categoria: Estructura social. Subcategoria, contexto histérico-social
Unidad de | Unidad de | Unidad contextual | Unidad
analisis codificacion analitica
E1.1- Representa todo en mi vida La formacion docente
L. personal, con mis amigos, con | Caracteristicas personales del | est4 tipificada en las leyes
Caracteristicas | mis padres, a medida que me voy | docente venezolanas como un
de la preparando como docente, siento | (E1.3, E1.4) proceso de desarrollo
., que puedo encajar en una humano, social y cultural
formacion del | sociedad. A medida gue me vaya que permite el
docente preparando, como docente me crecimiento personal y
formo como persona profesional de los
trabajadores de la
E1.2-. Nos ensefian también las docencia.
técnicas, nos ensefian posturas y La formacion docente
comportamientos que necesita en actualmente esta
un lugar de trabajo, hasta la contemplada segun ley, a
manera de como debemos escribir la formacién
en la pizarra universitaria. Para ser
Valoracién positiva de la | docente se debe formar

E1.3- La profesion amerita una
persona  seria, responsable,
honesta, 0 sea estar cargada
de muchos valores, que fuera de
su trabajo los debe aplicar.

El.4- Profesores
respetuosos, que
demostraron ser amigos.

muy
también

E1.5- Los egresados de la UCV,
cuando comparo a los profesores
de la Carabobo, creo que estan
como mejor preparados,
considero que tiene un nivel un
poquito superior en cuanto a
conocimientos, en cuanto a
estrategias, dindmicas, me han
dado clases y tenia otra dinamica
para dar su clase, muy buena,
pero diferente. Esta profesora era
muy seria, no era tan alegre como
los profesores de la Carabobo, no
sé de qué manera llamarlo, creen
que son lo méximo.

E1.6- Considero que las personas
gue estan saliendo de las

formacion en la FaCE /UC
(E1.1, E1.2, E3.1, E4.1, E45,
E4.8)

Necesidad de actualizacion

permanente  del  personal
docente que forma a los
formadores
(E6.1, E6.2)

en un instituto de
educacion universitario o
tecnolégico.

La funcion del docente es
compleja, por eso la
formacién inicial del
docente  debe  estar
apoyada en fundamentos
epistemolégicos y
filosoficos que orienten
hacia la formacién de un
profesional bajo el
enfoque dialectico que
posibilite el desarrollo de
su personalidad para la

participacion en la
construccion y
reconstruccion de la
realidad social y

trascender como sujeto
autoconsciente y capaz de
alcanzar su libertad.
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misiones, no son personas igual
preparadas, que un egresado de la
Carabobo, un egresado de la
UCV. Estos profesores que
egresan de la misiones, estan
basados en politicas, todo de la
mano de una politica. Ellos saben
que no se sienten bien preparados,
escribian con errores ortograficos
en la pizarra. Yo le dije, de la
manera mas bonita posible y sus
palabras textuales fueron, lo que
pasa es que los que salen de la
Carabobo, son echones y se creen
los papaupa, entonces yo siento
que ella tiene un grado de
inferioridad porque sabe que los
de la Carabobo se preparan.

E2.1- Ellos son mis mentores,
porque cada uno aporto en mi, en
mi  aprendizaje, algo muy
positivo, y eso, espero yo en un
futuro, poderlo reflejar, siendo
docente, de hecho bueno yo
considero que ahorita en la
préactica, hemos desarrollado
muchas destrezas.

E2.2- Conoci unas maestras que
eran de la mision, la mayoria que
me han dicho que no tenian nada
qué hacer en su casa y se
pusieron a estudiar para hacer
algo 'y bueno  quedaron
trabajando.

E2.3- Por ejemplo no planifican,
llegan al aula, y bueno hoy vamos
a leer y escribir, que se yo, o sea
era lo que yo apreciaba en la
escuela, pero esto no es lo que yo
considero que es el rumbo, de
hecho he escuchado que ahi en
ese tipo de educacion hay mucha
desercion ahorita, entonces yo
digo, bueno, aqui estd pasando
algo, no sé.

E3.1- A pesar de que no estoy de
acuerdo con ciertas materias, o
como estan ubicadas en el
curriculo, pues creo que si me
ayudaron a cambiar la perspectiva
tal vez, o quizas a conocer mas
acerca de lo que es un docente.

Juicios negativos en relacion a
los egresados de las misiones
(E1.6, E2.2, E2.3, E4.4, EA5,
E5.1)

Compromiso docente
(E2.1, E3.2, E4.3)

Actitudes de Desorientacién de
los estudian la carrera docente
(E4.7,

Manifiestan descontento por las
actitudes negativas de los
docentes de la FaCE
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E3.2- Ese compartir de
experiencia, el conocer personas
que estan tan apasionadas por su
profesion en la universidad, que
han luchado tanto, que han hecho
tanto, que trabajan tanto por ello,
eso para mi hizo un cambio, saber
que si hay esperanza para
nosotros los docentes en este pais
que, que si hay gente que estd
comprometida con su trabajo, y
que logra algo, que realmente
logra un cambio en esos
muchachos.

E3.3-Considero que hay mejoras
que se debe hacer por lo menos a
este sistema de acd en la
Universidad de Carabobo, me
refiero al proceso, no de
seleccion, sino el seguimiento que
se le debe hacer a los profesores
que estan formando docentes, o
sea, es una labor tan importante,
que considero que debe haber un
poco mas de control, o0 no restarle
la importancia que realmente
tiene, que en otras areas, para que
las cosas se den como se tengan
que dar, durante la carrera me
encontré con muchas cosas
hay actitudes de los docentes que
no son las correctas para forma a
otros docentes.

E4.1- He adquirido durante el
proceso estudiando en la Facultad
la paciencia, he aprendido que en
la parte educativa, debo mejorar
ese aspecto porque, no todas las
personas aprenden de la misma
manera, Quizds unas son mMas
auditiva, otras son  mas
kinestésicas, quizas unas la hacen
quiza, visualmente, entonces he
aprendido que no todas las
personas aprenden de la misma
manera, hay que buscar otros
mecanismos para poder llegar a la
persona que me esta oyendo, que
esta atendiendo.

E4.2- Tengo una sola acotacién
en cuanto a la formacion docente,
y s con respecto a las directrices,

(E1.5, E3.3, E4.2, E5.1)

Competencias en el mercado
laboral
(E2.2, E4.2, E4.4)
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por ejemplo, hoy vamos a trabajar
con el PPA, entonces mafiana
viene una resolucién de que ya no
es PPA, hay como
desinformacién, en cuanto a los
lineamientos del Estado, en este
caso del Ministerio de Educacion,
falta de informacién de como se
esta trabajando realmente en los
colegios o en los liceos.

E4.3- Son mis mentores, puedo
verlos como mis maestros,
algunos tomarlos como ejemplo
para ser mejor, yo quiero ser asi
como ese profesor, tengo muchos
profesores que me gustaria ser
como ellos, esa parte de dar clase,
su parte pedagdgica.

E4.4- He visto un poco de
ventajismo de esas personas que
se graddan en las misiones, en la
parte de darle oportunidad de
trabajo, yo no sé en qué se basan
ellos, no sé si el Estado se basa en
que ellos son mejor formados que
Nnosotros.

E4.5- La persona que yo conoci
en la préactica profesional sus
conocimientos eran muy vagos,
estaba estudiando en las misiones
y yo veia que lo que ella podia
aportar al alumno, no era
relevante. No es una formacion
adecuada, porque por lo menos en
lo que yo vi, estoy hablando de
esa persona que yo Vi, primero no
iba con ninguna planificacion, las
estrategias que llevaba eran muy
vagas.

E4.6- Con la formacion y con la
creatividad que nosotros la
desarrollamos aca. Hay muchas
materias que a nosotros aqui en
la Facultad nos ayuda a la
planificacion, desarrollar
estrategias.

E4.7- Conozco cuatro o cinco
compafieros que estan estudiando
conmigo actualmente, ellos estan
terminando la carrera porque
quieren terminarla, no porque

Implicaciones  del trabajo
docente a nivel personal:
Poder, Estabilidad, prestigio
Amor por la ensefianza.

(E4.3,
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realmente quieran ejercerla.

E4.8- No noto gran diferencia de
verdad, entre las personas que
estudiaron en el pedagdgico y las
personas que estudiaron por lo
menos en la Universidad de
Carabobo, pero hay algo que si he
notado, no sé qué pasa, pero ha
ido como desmejorando en
algunos aspectos en la parte de
captacion.

E5.1- Pienso que las herramientas
que utilizan, las herramientas que
estan manejando para impartir sus
conocimientos no son las mas
adecuadas actualmente.

E6.1- Bueno la formacion
docente en Venezuela se puede
decir que ha ido mejorando poco
a poco, ya sea por el nivel de
exigencia para los docentes.
Anteriormente los docentes se
quedaban con una licenciatura
nada mas, hoy dia los docentes
buscan una especializacion, busca
una maestria, busca un
doctorado y se esta innovando.

E6.2- Hoy en dia el docente ya
interactla con una computadora,
el docente es més creativo, es mas
innovador; que era lo que se veia
en afios atras, que el docente se
quedaba con una sola mencién, y
ahi se quedaba estancando.

Fuente: Gonzalez, (2015).
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CAPITULO V

INTERPRETACION DE LA INFORMACION

La interpretacion de los datos se efectuo a partir de las distintas unidades de analisis
y las unidades contextuales para determinar que declaraciones pueden hacerse y
también que conclusiones es posible extraer de cada una de ellas, en razén de los
propositos planteados en la investigacion, presentada de la siguiente manera:

Unidad: Signos y significados de las percepciones y creencias que tienen los
estudiantes que se forman para la profesion de la educacién en las Universidades
Nacionales sobre el trabajo docente.

El modelaje en la construccién ontoldgica de la representacion social del trabajo
docente

Cuadro No 9

Unidad contextual

Modelaje familiar, sentido de vocacion .
El modelaje en la

construccion

Importancia del reconocimiento social del

docente. , .
ontoldgica de la

Implicaciones laborales, estabilidad laboral y representacion

status social social del trabajo

Afectividad (componente humano afectivo) docente

Funciones del docente, representacion de martir

Docente como modelo y las cualidades del

trabajador docente

Fuente: Gonzalez (2015)
Se parte de los signos, simbolos y significados expresados por los
entrevistados, que representa el mundo subjetivo de cada uno de ellos, relacionado
con el trabajo docente, producto de los signos linglisticos que hacen posible la
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comunicacion y la accion social, para luego ir a la interpretacion de los mismos
haciendo una hermenéutica del sujeto y el objeto de estudio. Al respecto, Ricoeur
(2008) expresa, “Llamo simbolo a toda estructura de significacién, donde un sentido
directo, primario y literal designa por afiadidura otro sentido indirecto, secundario y
figurado, que solo puede ser aprehendido a través del primero.” Y por otra parte,
Ilama interpretacion, al trabajo del pensamiento que consiste en descifrar, el sentido
oculto en el sentido aparente (p. 17).

También Habermas (1999), sostiene en relacion con la teoria del significado
bajo una concepcion pragmatica, que se parte de, ¢qué significa entender una oracion
empleada comunicativamente? En este sentido, considera que la seméantica formal
establece un corte conceptual entre el significado de una oracion y lo que el hablante
quiere decir o significar con ello. Mediante los actos del habla, en una oracion se
puede decir algo distinto a lo que originalmente quiere significar (p. 381).

Los docentes en formacion, en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Carabobo manifiestan a través de sus relatos hablados y escritos como
es su apreciacion particular del trabajo docente, es decir, del mundo cotidiano del
trabajador de la docencia, como lo llamé Schutz (1973), y en el cual las personas
actan con actitud natural, donde dan por sentado la existencia del mundo tipificado,
del cual no dudan a menos que surjan situaciones problematicas. El autor considera,
que el trabajo es la region central del mundo de la vida. En el interviene el lenguaje
como medio para objetivar la realidad, y como medio para constituirse como
miembro de una determinada comunidad.

Por su parte, Echeverria (2005), sefiala que el lenguaje nace de la interaccién
social entre los seres humanos, por lo tanto este es un fenémeno social. Asimismo,
sostiene el citado autor que el lenguaje es la coordinacion recursiva del
comportamiento, de manera que, los seres humanos podemos hacer girar el lenguaje
sobre si mismo y asi, podemos hablar sobre nuestra habla, nuestras distinciones,
sobre nuestro lenguaje, y agrego sobre nuestra cotidianidad. En resumidas cuentas,

la forma en que nosotros le damos sentido a nuestras vidas, no es otra que mediante la
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linglistica, de esta manera, los seres humanos somos construccion lingistica, y
también construccion social. Nuestra identidad esta directamente asociada a nuestra
capacidad de generar sentido a través de nuestros relatos. Y muchas veces no nos
damos cuenta de cémo los sistemas a los que pertenecemos nos hacer ser como
somos (pp. 49-53).

El proceso de formacion docente, esté tipificado como aquel que organiza 'y
estima los elementos o competencias basicas que debe adquirir todo aquel que desee
estudiar la carrera de educacién. De tal manera, que al comenzar a cursar estudios en
la universidad, el estudiante comienza un proceso identificatorio de lo que representa
el trabajo docente. Estos procesos vienen dados por la interaccidn que tiene lugar en
los espacios aulicos, desde la intersubjetividad y desde las percepciones que tiene de
la comunidad en general sobre esta realidad.

En este orden de ideas, siguiendo a Porlan y Martin (2000), cuando expresan,
que en este papel que desempefia el docente intervienen dos procesos, por un lado
comunicar aplicando filtros y colocando obstaculos en ocasiones y por el otro lado
toma de decisiones acerca de los comportamientos. Se puede interpretar, que ese
comportamiento esta influenciado por distintas variables como son las emociones, las
actitudes y la cognicién del docente las cuales intervienen sin que haya conciencia de
ello.

Digamos que el profesor posee un sistema de creencias sobre la
ensefianza que opera a modo de filtro cognitivo, a veces incluso
de obstaculo cognitivo, respecto a dicha informacion, y por el
otro lado se conduce como un practico que toma innumerables
decisiones sobre su comportamiento concreto (p. 19).

De esta manera, se tiene que los estudiantes manifiestan en las entrevistas, lo
siguiente: en primer lugar esta la concepcion de que la carrera docente, representa una
posibilidad segura de tener un empleo, ya que siempre se va a necesitar un docente en
cualquier parte del mundo, al tiempo que la carrera representa la estabilidad laboral.
Otro aspecto relacionado en estas representaciones que hacen los estudiantes, es el

relativo a que el trabajo docente deja sabores de satisfaccion porque en él, estd
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implicito el reconocimiento al formar parte de la formacién de otros, el
agradecimiento que viene del otro hacia quien lo form6. Recordemos la frase en la
cual El Libertador se dirige su maestro Simon Rodriguez “Ud. Maestro mio, formé
mi corazon para la libertad, para la justicia, para lo grande, para lo hermoso. Yo he
seguido el sendero que Ud. me sefial6”. Al analizar el contenido de la frase se puede
evidenciar en ella, un nacleo de ideas pedagdgicas que se han venido organizando en
la conformacion de modelos pedagdgico y andragdgicas a ser desarrollados por las
instituciones educativas.

En este sentido, es pertinente hacer referencia a los planteamientos de Filloux
(2008) cuando menciona las concepciones de Durkheim sobre la educacién: “El
analisis socio-histdrico de las causas de la formacion de un sistema de ensefianza en
una época dada de la historia, es susceptible de cuestionar lo que sobrevive en el
presente, o de diagnosticar eclipses lamentables” (p. 63). De este modo se percibe el
caracter contradictorio que deviene en todo sistema escolar, puesto que debe
remontarse al contexto para asegurar la supervivencia de la sociedad en la cual esta
inmersa y por el otro lado debe responder a la autonomia del desarrollo y ejercer
influencia en el proceso social para impulsarlo.

Por otra parte, los estudiantes en formacion consideran que el trabajador de la
docencia cumple con funciones que traen consigo satisfacciones personales y de gran
orgullo. En la expresién E1CO “El docente representa una persona importante” se
puede interpretar en esa creencia de que el trabajador docente es reconocido por su
labor, representa cumplir con el gran supuesto de la educacién, el cual es, que alguien
pueda ensefiar algo a otro.

Otra expresion que refleja esta creencia es, E3MA “Para mi el educador
representa alguien que puede lograr un cambio en una persona”. En este sentido,

Moscovici (citado por Perera, 2002), sostiene que:
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La representacion social es una modalidad particular del
conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos, es un
corpus organizado de conocimientos y una de las actividades
psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la
realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion
cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion,
son sistemas de valores, nociones y practicas que proporciona a
los individuos, los medios para orientarse en el contexto social y
material, para dominarlo (pp.11-24).

A esa creencia también esta ligado otro aspecto relacionado con el mundo
afectivo que lleva implicito toda relacion entre las personas, en ese intercambio de
pensamientos, en el accionar diario, en los encuentros cara a cara se da un proceso de
integracion con el alter ego, que deviene en una construccion del caracter de los otros
en formacion y del propio docente mediante la intersubjetividad. La intersubjetividad
representa, la creacion de un conjunto de significados compartidos, es decir,
aprendemos a vivir la sociedad compartiendo sus simbolos, y actuamos en
consecuencia.

En este sentido, Jodelet (1984), expresa que las representaciones son
"imagenes condensadas de un conjunto de significados; sistemas de referencia que
nos permiten interpretar lo que nos sucede, son categorias que sirven para clasificar
las circunstancias, los fendbmenos y a los individuos con quienes tenemos algo que
ver” (p.472). De manera que, mediante la intersubjetividad del docente y discente se
presume que se configura un ideal de relacion manifiesta en la conducta y en la cual
se influyen mutuamente.

Por otra parte, Schutz (1973), sefiala que la intersubjetividad existe en el
“presente vivido” en el que nos hablamos y escuchamos unos a otros, en que
compartimos el mismo tiempo y espacio con otros. En realidad esa accion simultanea,
de captar la subjetividad del alter ego y reconocerme como actor de esa realidad,
representa la esencia de la intersubjetividad. También Yuni (2009) sostiene que “En

el juego intersubjetivo de sujetos que reconocen sus saberes, se produce el acto de
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formacion como el espacio transicional que conecta el placer del deseo de
aprehender-se, en el trabajo de realizar una ilusion en lo por-venir de la realidad (p.
87)

Siguiendo con los simbolos y significados que manifiestan los estudiantes,
encontramos que existe una creencia relativa a las implicaciones sociales del trabajo
docente, en la cual se considera, que representa para el que lo ejerce, cumplir con una
gran responsabilidad. Asimismo, que el trabajo docente es transformador, que es el
mas importante, porque por las manos de este profesional, pasan todos los demas
profesionales, y en consecuencia significa trabajar para preparar el futuro de las
nuevas generaciones. Para De La Garza Toledo (2002), el trabajo puede ser abordado
desde dos grandes perspectivas: desde el caracter objetivo y desde el caracter
subjetivo, esto es, la incorporacion del punto de vista de quien trabaja, y la
consideracion de la perspectiva de los procesos de trabajo y los procesos productivos.

También Berger y Luckmann (1994) plantean que existe una realidad externa
al sujeto (objetiva) de indole cultural, social y del lenguaje, que existe mas alla de su
experiencia biografica (por ejemplo, las instituciones sociales) y que el sujeto,
jugando un papel activo, se apropia, aprehendiéndola y dotandola de significado y
sentido, construyendo asi una realidad subjetiva. En este caso, se ubica el trabajo
como una parte de esa realidad exterior que puede ser aprehendida y significada por
el sujeto y que constituiria la dimensién subjetiva del trabajo. La dimension subjetiva
del trabajo, da cuenta de la manera como cada sujeto valora y significa el trabajo
como una parte de la realidad exterior a €l, y junto con otros elementos guia al mismo
tiempo sus acciones.

Para las organizaciones internacionales como la UNESCO, la OEI y también
en la normativa legal nacional como el reglamento de la LOE, a la educacion se le
asigna el propdsito de incorporar a los sujetos a una sociedad determinada, que posee
caracteristicas culturales especificas y que lleva implicito la intencion de lograr un

mejoramiento progresivo del capital humano y social.
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La historia de la educacién nos muestra que existen razones para comprender
las implicaciones que tiene el trabajo docente en la sociedad. Sefiala Filloux (2008),
gue “La historia de la escuela y de la ensefianza se concibe como posibilitadora de
una toma de conciencia en los educadores, por el sentimiento que provoca la filiacion
respecto de la herencia, es en consecuencia instrumento de accion formadora”. (p.
59). Mas adelante sefiala que, “el maestro en formacion esta invitado de esta manera
a integrar su pensamiento profesional en el acto social histérico de regresion al
origen” (p. 60).

También Schutz, (en Ritzer, 2012), sostiene que los significados representan
el modo en que los actores determinan que aspectos del mundo son importantes para
ellos, de esta manera distinguié significados subjetivos y significados objetivos. Los
primeros tienen que ver con la construccion mental independiente de la realidad, y
los segundos, los significados objetivos tienen que ver con el contexto, que son los
conjuntos de significados que existen en la cultura y comparte toda la colectividad de
los actores.

Dreher (en De La Garza y Leyva, 2012), sostiene que los individuos que
viven en el mundo se experimentan siempre a si mismo, en una situacion que ellos
han definido. “Esta situacion esta marcada por dos momentos diferentes: uno se
origina en la estructura ontoldgica del mundo pre-dado; el otro componente resulta de
la situacion biogréfica real del individuo.” (p. 106) En cuanto al componente
ontoldgico se considera que es impuesto al individuo, sin que pueda este
espontaneamente hacer cambios y por otra parte, en cuanto al componente
biografico, existe alli la posibilidad de introducir cambios en el marco ontoldgico,
determinadas por las condiciones biogréaficas del individuo. De este modo, subyace
aqui la posibilidad de conectar la motivacion individual, con las estructuras de
conocimiento impuestas objetivamente.

Otros significados que aparecen en los relatos de las entrevistas, estan
relacionados con las implicaciones laborales del trabajo docente, como por ejemplo la
estabilidad laboral, y el status social de la profesién, veamos las siguientes
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expresiones: E2AE “Supuestamente somos muy mal pagados™, “Es dificil entrar a
las escuelas publicas™, E3MR ““ La realidad es que ser docente, lastimosamente no te
va a dar los sustentos necesarios, el trabajo docente hoy en dia es muy mal pagado y
eso no me va a dar a mi la calidad de vida que merezco como ser humano™ , E5LC
“Principalmente estoy haciendo lo que me gusta, y también para mi sustento, para
conseguir algun beneficio para mi familia, para la estabilidad de mi familia”, E2AE
“Vas a trabajar como docente, si eso no pagan nada.”, E4ARN “Los que estudian
educacion son flojos™.

En estas expresiones, se muestra un signo claro de la desesperanza aprendida,
relativa a las implicaciones que tiene para cualquier persona que estudia una carrera.
Es decir, se tiene implicito que al obtener el titulo como profesional, hay una clara
ilusion de que luego se va a ejercer la carrera y obtener asi un capital cultural y
econdémico que le provea su sustento para la vida. A su vez, estd presente alli un
deseo implicito de lograr una movilidad social ascendente; pero, también se observa
que la realidad del trabajo docente se muestra con innumerables carencias, aunada al
status social de la profesion.

Esta situacion que lleva a asumir posturas de descontento, aun cuando el
éxtasis del momento préximo de graduacion, de logro de metas establecidas y suefios
alcanzados, cumple con otorgar un cierto grado de motivacion al logro de objetivos
respecto al ejercicio de la carrera, es evidente que hay elementos en torno al trabajo
docente indicativos de una desesperanza, mientras que, por otro lado, hay un aspecto
gue se mantiene y que caracteriza este trabajo, como lo es la estabilidad en el cargo.

Para Dubet (2001) el trabajo representa una categoria en la cual se cristalizan
todas las dimensiones de la vida, es decir, de lo social, de econdémico, de lo cultural y
lo politico; en tal sentido, el trabajo se considera como el motor de la dindmica social
y hasta es considerado como el principio por el cual se da la evolucion de las
sociedades. Para Friedmann, (citado por Terssac, 2003), el trabajo es un comdn
denominador y una condicion humana de la vida social. De manera que, el trabajo

representa una evaluacion de las interacciones sociales, en la medida que este es

152



considerado como un criterio de integracion y de construccion de los vinculos
sociales. Se imbrican aqui, la posibilidad de transformacion de la vida social, a la vez
que la vida social es transformada por las relaciones laborales. Sefiala el citado autor
que, “la gente tiene actitudes, obedece a valores y se comporta en funcién de las
normas establecidas por los grupos, pero también construye sus puntos identitarios
en relacion con su trabajo”. (p. 119)

Si se revisan las estadisticas que agrupan datos sobre las condiciones
socioecondémicas y socio académicas de los estudiantes que ingresan a cursar la
carrera docente, historicamente se observa que en un alto porcentaje de los mismos,
se observa un indice académico muy bajo y por otro lado la mayoria son de
condiciones econdmicas precarias. No obstante, el disefio curricular estad concebido
para impulsar y potenciar las cualidades académicas y personales de los
participantes, siendo bastante optimistas sobre los procesos de la formacion inicial
para los docentes.

Se presume entonces, que en tanto ocurre la relaciéon entre sujetos, en esa
intersubjetividad ocurre un proceso del darse cuenta de si mismo y transformarse,
haciendo conciencia de si y para si. Proceso que atiende lo interno y lo externo, es
decir, lo social en el mundo objetivado y la subjetividad. Al decir de Freire (1993)
cuando sostiene que, los sujetos en relacion dialogica, no solo conservan su
identidad, sino que la defienden y de esta manera crece uno con el otro. Asimismo
sostiene que en las relaciones que trabamos con los otros, podemos ser a la vez sujeto
y objeto de la historia que hacemos y que nos hace y rehace.

En ese sentido Yuni (2009), refiere que en el proceso formativo “En el acto
pedagdgico, sujeto formador / sujeto formado, se transforman reciprocamente en la
puesta en juego de sus potencialidades, en tanto que el acto de transmision supone un
acto reciproco de recepcion y donacion.” (p. 87). De esta manera, la eficacia en el
acto de formacion radica en el reconocer que algo falta para completarse en el

conocimiento.
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En los planteamientos de Freire (2009), acerca de las relaciones entre la
identidad cultural de los sujetos de la educacion y la practica educativa, este sefiala,

gue mujeres y hombres nos hacemos seres especiales y singulares

A través de una larga historia conseguimos desplazar de la
especie el punto de decision de mucho de lo que somos y de lo
que hacemos individualmente para nosotros mismos, si bien
dentro del engranaje social sin el cual tampoco seriamos lo que
estamos siendo. En el fondo no somos solo lo que heredamos, ni
unicamente lo que adquirimos, sino la relacion dindmica vy
procesual de lo que heredamos y lo que adquirimos (p. 115).

Sostiene el autor, que en esta relacién entre sujetos y la importancia de la
identidad, hay una especie de contradiccion, en tanto que muchas veces lo que
adquirimos en nuestras experiencias en la realidad, interfiere vigorosamente de
acuerdo a los intereses, de las emociones, de los sentimientos, de los deseos, y por esa
razén no somos ni lo uno ni lo otro, es decir ni lo innato ni tampoco lo adquirido.

En otra unidad contextual, se observa significados como el modelaje familiar
y sentido de vocacion. En la mayoria de los entrevistados, se manifiesta que las
decisiones tomadas en torno a estudiar la carrera docente, tienen que ver con un
patron familiar. ElI hecho de tener en su familia personas que se dedican a esta
profesion, influye para que se inclinen a tomar esta opcion.

Veamos el ejemplo: E3MR “Creo que, es mas que todo la pasion que ha
tenido mi mama hacia esta carrera, que me motivd mas a mi, a querer enamorarme
de ella.””; E4RN ““Un ejemplo de mi abuelo, yo veo que se siente contento, alegre,
cuando el ve en el periddico y dice jah médico cirujano! invento no sé qué, ah yo le
di clase, 0 sea, esa satisfaccion que puedes sentir tu con tu trabajo docente”; E6MS
“Influyé bastante una tia, porque ella decia que todos los educadores tenemos y
dejamos algun legado en cualquier momento en la vida, y por nuestras manos, pasan

medicos, ingenieros. Y eso me lo inculco ella.”
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Estas expresiones muestran un rasgo heredado sobre el oficio del docente. Por
un lado, le sugiere un reconocimiento social Yy por el otro cierta estabilidad laboral.
Cloninger (2003), sefiala que el modelado es un poderoso determinante de los tipos
de comportamiento, ante el cual, Bandura ha proporcionado las especificaciones
teoricas de los procesos implicados en el aprendizaje por modelamiento.

Estos procesos son: el proceso de observacion de la conducta del modelo, en
ella influyen las caracteristicas personales del observador como son la atencion, la
motivacion, el nivel de percepcion y el reforzamiento pasado; el proceso de atencion,
alli estd presente lo recordado; el proceso de reproduccion, modera, es decir, las
conductas modeladoras deben ser reproducidas; el proceso motivacional, en este esta
presente la decision de, si vale la pena hacerlo, en el cual influye el reforzamiento
externo, el reforzamiento vicario y el autoreforzamiento. Bandura (1979), sostiene
que el ambiente causa el comportamiento, pero que el comportamiento al ambiente
también, a lo cual Ilamé determinismo reciproco: el mundo y el comportamiento de
una persona se causan mutuamente.

La vocacién de acuerdo con la Real Academia Espafiola (2014), es entendida
como la “inclinacion a cualquier estado, profesion o carrera”, que estara sujeta a la
construccion interna forjada desde el seno familiar, el entorno socio-cultural, la
autoimagen y por supuesto las experiencias educativas que le sugieren algin sentido
de orientacion, por tanto esta inclinacion no puede ser innata, sino que estara
impregnada de la relacion del sujeto con su realidad social.

El término proviene del latin vocatio que para los religiosos, es la inspiracion
con que Dios llama a algun estado, por eso el concepto también se utiliza como
sinénimo de llamamiento o convocacion. Otros sefialan que la vocacién implica
descubrir quién soy, como soy y hacia dénde quiero ir, y en razon de las respuestas a
esas interrogantes, se orientara el camino a seguir por el individuo.

Por otra parte, sostiene Southwell (2009) que “La nocién de la vocacion es
una idea querida, cultivada y muy extendida en el campo de la educacién” y que fue
invocada para posesionar al docente frente a su tarea. Sin embargo, para Dubet
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(2006), la vocacion ya no tiene buena aceptacion, en razon de que evoca una suerte de
adhesion ciega. Sostiene este autor, que esta conducta no entra en sintonia con los
valores de la reflexividad y el dominio de si mismo que se imponen actualmente.

Para Southwell (2009), esta idea de la vocacion es rechazada por estar
asociada con los personajes que estan tan profundamente comprometidos con su rol
que dejan a un lado su personalidad, como por ejemplo las hermanitas de la caridad,
es decir, se dibuja un hilo religioso en el concepto de vocacién. Esta relacién viene
dada en razon de que por mucho tiempo, la docencia estuvo a cargo de los
representantes de la iglesia dando cumplimiento a un programa institucional que
buscaba regular el flujo de las interacciones cotidianas.

Al analizar el discurso de los estudiantes, en relacion a la influencia familiar
en la toma de decisiones para estudiar la carrera docente, podemos interpretar, que
éstas, estan sujetas a la interaccion con su entorno y al modelaje familiar, y a su vez,
ese modelaje influye en la vocacion.

Otra de las representaciones que aparece, es la del docente como modelo y las
cualidades que este debe tener. En este sentido, los estudiantes manifiestan en sus
relatos una marcada tendencia a sefialar que el trabajador de la docencia debe ser un
modelo a seguir y que debe cumplir con ciertas cualidades. Asi tenemos las
siguientes expresiones: ESLC “Ser educador, seria como, sembrador de valores™;
E6MS ““Ser educador, pienso que soy una imagen a seguir, porque pienso que somos
pilares fundamentales en la vida de todo ser humano, ya que somos ejemplo a
sequir”; E4RN “Somos un modelo a seguir y debemos tener una actitud acorde con
lo que somos, con nuestro rol”.

Atendiendo a esta unidad contextual, cabe sefialar lo planteado por Southwell
(2009) cuando hace referencia a la docencia, las tradiciones y los nuevos desafios en
el escenario contemporaneo, afirmando que las transformaciones culturales traen
consigo una agenda educativa compleja, donde se le asigna un peso importante a la
formacion del docente como pieza clave para mejorar la calidad de la educacion, en el

marco de la reforma educativa. Se estima definir nuevas exigencias para la tarea del
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docente, para incrementar su capital intelectual y social, y sobre todo su
responsabilidad en la obtencién de resultados favorables.

De esta manera, se establece la necesidad de evaluar la tarea del docente,
quien debe hacer rendicion de cuentas de su trabajo, al tiempo que se regulan los
procesos de ensefianza en vias de la estandarizacion profesional y la consecuente
responsabilidad individual. Esta autora cita a Palamidessi quien sostiene, que el
individuo esta sujeto al riesgo, pero también es sujeto de riesgo. De modo que la
persona queda libre de administrar su riesgo. Significa con ello, que en el trabajo
docente se centran grandes expectativas y a su vez es objeto de cuestionamientos
permanentes.

Ante este planteamiento se pregunta ;Como contrasta esta retorica con el
cotidiano trabajo de ensefiar?, si la tarea de ensefiar es establecer una relacién que no
estd predefinida, sino que se establece con la cultura, el poder, los saberes y las
formas de su ensefianza. Es una relacion con los otros y lo que ellos generan en uno.
De manera que, se construye permanentemente en la cotidianidad. Por otra parte, esa
relacion supone formas de autoridad, en tanto que la diada (docente-discente), tienen
diferente relacion con el saber, las normas, la responsabilidad y los frutos del trabajo.

En consecuencia, estas nuevas formas de mirar el trabajo docente y la
identidad de los trabajadores de la ensefianza, aparece relacionada con las mejoras de
la formacion inicial y capacitacion de los docentes en servicio, en la pretension de
mejorar la calidad educativa y en aras de atender las demandas del nuevo contexto
social. Por otra parte, también se estima atender la dignificacion del profesional con
mejoras en las condiciones laborales y la remuneracion monetaria.

Ademdas de esas propuestas, también aparecen los incentivos a los
profesionales mediante bonos, segun su acreditacion académica. De manera que,
mediante estas vias se busca la prescripcion del papel del docente, de lo que
representa ser un buen docente, sin que efectivamente se establezcan las vias para
lograr las mejoras permanentes en el sistema educativo, de acuerdo con la asignacion

que la sociedad le sugiere.
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En tal sentido, volviendo a Southwell (2009), es importante considerar su
planteamiento sobre los desafios del mundo contemporaneo, ante lo cual se debe
pensar en las caracteristicas que deben exhibir los docentes para tender puentes entre
generaciones, entre épocas y saberes para traducir e interpretar las vivencias en
tiempos diferentes. Ademas, sugiere la citada autora que, se debe considerar los
alcances y los limites del trabajo docente y la accidn escolar en consideracion de
algunos conceptos como: autoridad, tradicion, mandato, renovacion y autorizacion.
Entendiendo que, en estos términos, hay una cultura del lenguaje sobre el quehacer
educativo.

De manera tal que, se presentan como los posibilitadores de la accion
formadora del ser docente. Sefiala la autora, “Sobre que se sustenta la autoridad de los
docentes hoy dia, cuando la tradicion ya no parece ser la fuente de la autoridad vy
¢coOmo se genera la autoridad del maestro?”.(p.195). Expresa que, en la tradicion,
hay rasgos en los que reconocerse, para vincular el presente con el futuro renovando
asi la autoridad. Alli, en la tradicion como autoridad, se sostiene una transmision de
concepciones, es decir, un modo en el cual estan presentes ciertos valores que dan el

sentido a las instituciones.

Unidad: Comportamiento social que desarrollan los alumnos en
formacion para la profesion de la educacion en las universidades nacionales, en
funcion del trabajo docente, desde la interaccién y la intersubjetividad.

Cuadro No 10

Reconocimiento de la preparacion para la accién vs Tensiones para el ejercicio de la
carrera

Reconocen el compromiso que tienen como profesional en el
cumplimiento de funciones y demuestran seguridad de si mismos.

Desarrollan sentido de pertenencia hacia la Facultad

Sienten apoyo del docente y se identifican con los
comportamientos de sus docentes

Reconocen que tienen vocacion de servicio

Reconocen el desarrollo de habilidades para crear estrategias

A Reconocimiento de
didacticas
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Manifiestan necesidad de reconocimiento la preparacion para
Demuestran deseos de superacion y sienten que la carrera no les la accion

da las bases para mejorar socialmente

Manifiestan desmotivacion por las actitudes de los docentes que no VS
cumplen, ni motivan

Expresan debilidades en cuanto a dominio de grupos Tensiones para el
Observan que muchos docentes y comparieros no se identifican con ejercicio de la

la carrera'y que demuestran poco compromiso carrera

Fuente (Gonzélez 2015)

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2014) el comportamiento
social es, ““La manera de proceder que tienen las personas en relacion con su entorno
0 mundo de estimulos. También se le conoce como conducta social”. El
comportamiento social responde a las conductas publicas que asumen los docentes
que estan en formacién inicial, desde la interaccion y la intersubjetividad, el cual
refleja por un lado todas aquellas conductas que estan tipificadas en el ambito
educativo, como las adecuadas de acuerdo con las funciones de la profesion, y por el
otro, todo lo que estos hacen como personas en relacién con otros.

El comportamiento social es seguido por la accion social que se dirige a otras
personas con la intencion de inducir una respuesta. Castafieda y Guitian (2002)
sefialan que en la accién social se encuentran los enigmas de nuestra condicion
humana, y a traves de ella se teje la tela de la sociedad. De este modo la accion social
es una cuestion de la humanidad, que nos diferencia de otras especies, en tanto, la
accion social contiene una representacion mental que la guia, tiene como base los
valores, tradiciones, intereses e incluso las emociones. De alli que sea subjetiva,
volitiva e intencional, lo cual le imprime un caracter controversial.

Por su parte Weber (en Kalberg, 2007) sostiene que, la accion social esta
orientada por los factores: religiosos, econémicos, familiares, legales y otros como la

competencia, el conflicto y la tecnologia, que deben ser considerados de manera
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significativa. Para este autor, la accion ocurre cuando el individuo atribuye
significado subjetivo a su accion.

Weber (citado por Ritzer, 2012), mediante la metodologia del tipo ideal aclara
el significado de accion social y distinguid cuatro tipos basicos: afectiva, tradicional,
racional de acuerdo al fin y racional de acuerdo valores. En cuanto a la accién
racional de acuerdo a fines: esta corresponde a la accion en la cual se resalta el
elemento racional en términos de céalculos de medios para alcanzar la meta o los fines
perseguidos, midiendo racionalmente las consecuencias y comparando su efectividad
en proporcion al resultado.

En relacion con la accion social racional de acuerdo a los valores, esta
determinada por la creencia consciente en el propio valor ético, estético, religioso o
de cualquier otra forma de conducta, independiente del éxito posible. Es racional en
cuanto que, la accion realizada necesita adecuarse para alcanzar el fin. La accion
social afectiva esta relacionada con los estados emocionales del actor, desaparece el
acto valorativo y el actor realiza el acto “porque si”, movido por la emotividad del
momento. Y la accion social tradicional estd determinada por los modos de
comportamientos habituales y por las costumbres. La accion se desarrolla bajo el
influjo de los ideales y simbolos que son habituales en el actor.

También Mead (citado por Ritzer, 2012), al respecto sostiene que, “ES
mediante la reflexividad (la orientacion de la experiencia del individuo hacia si
mismo) que la totalidad del proceso social se internaliza en la experiencia de los
individuos implicados en él” (p.442) De modo que, el individuo es capaz de
adaptarse al proceso, y modificar el proceso resultante en cualquier acto social dado,
en aras de su propia adaptacion. Para el autor, es mediante el otro generalizado, es
decir, la actitud del conjunto de la comunidad a la cual pertenezco, (en este caso a la
comunidad universitaria formadora de formadores), que se desarrollara la persona
desde el punto de vista social, 0 mejor dicho que se desarrollara el ser profesor.

Asimismo, sostiene Mead (citado por Ritzer, 2012), “La educacion es el

proceso mediante el cual los habitos comunes de la comunidad (la institucion) se
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internalizan en el actor” (p.447). Este es un proceso esencial puesto que, segun el
autor, las personas no se constituyen en miembros genuinos de la comunidad, hasta
tanto no haya internalizado las actitudes comunes y sea capaz de responderse a si
misma como lo hacen los demés miembros de esa comunidad.

En cuanto a la comprension de si mismo, como persona y como ser social y
también como profesional, Gauna y otros (2006), sostiene que el término persona
tiene dos raices: “persona como ser racional y persona como sujeto de derechos y
obligaciones”, lo cual quiere decir que es persona responsable desde el punto de vista
moral y desde el punto de vista juridico (p. 18).

De esta manera, nos reconocemos, como seres capaces de dotarnos de sentido,
es decir, que nos comprendemos, que conocemos la razon de ser y cual es el
propoésito de la realidad con todas nuestras facetas, asimismo, saber como tratar a
otros y como tratar con otros. Para comprender al hombre como persona, sostiene el
citado autor, lo podemos realizar mediante la autocomprension o la
heterocomprension.

En cuanto a la primera, autocomprension, se traduce esta, en volver la mirada
a uno mismo en un proceso de reflexion, sin olvidar que somos a la vez el que
reflexiona y lo reflexionado, el espejo y quien se mira. Al hacerlo, encontraremos
notas, pistas, ideas, imagenes y también sentido de quienes somos y como tratar con
nosotros mismos. Entre esas notas esta la autopercepcion, la idea de si mismo, la
vocacion personal (respuesta a nuestra propia llamada interior), opcion y decision
(esto significa que nos caracterizamos por ser individuos que tomamos decisiones),
gue no nos conformamos con lo que nos rodea y muchas veces ni con uno mismo, por
eso optamos por elegir o querer otra realidad. En cuanto a la segunda,
heterocomprensién, esta puede significar dos cosas: la comprensién que hace el otro
de mi, y la propia comprensién del otro.

En este sentido, la comprension que mis compafieros, amigos, profesores y
demés miembros de la comunidad, bien sea esta la universitaria 0 comunidad en

general, y la comprension que hago de mi mismo, me constituyen como estudiante,
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como vecino, como docente, en fin, todas las apreciaciones que se hagan de mi, tiene
importancia en la constitucion como persona. También, para este autor, la persona
representa una institucion que se afirma sobre realidades fisicas, biologicas, sociales y
culturales, sin que se reduzca a tales.

Significa que el hombre tiene caracteristicas individuales que lo diferencian
de los otros, es libre en su comportamiento y de las metas que elige, y que se vive la
vida en relaciones con los otros yo. Gauna y otros (2006), define persona, “como el
yo moral, el yo responsable, aquel que responde por sus pensamientos, sentimientos,
valores y actuaciones, siendo también el portador de papeles, de roles en el escenario
de la vida social” (p. 35).

En atencion a los datos que arrojan las entrevistas, los estudiantes conciben el
trabajo docente como un compromiso social en el que estdn presentes elementos
como: la vocacion, la motivacion, las actitudes, el sentido de pertenencia, el modelaje
de sus mentores, el sentido de pertenencia hacia su institucion, el desarrollo de
habilidades para ejercer sus funciones efectiva y eficientemente. Asimismo,
evidencian controversias en cuanto a su seguridad social, personal y laboral. Por
ejemplo en las siguientes expresiones:

E1CA “Demostrarle a esos alumnos que se esta alli por la vocacion, y se
quiere que aprendan, hasta mas de lo que nosotros aprendimos, ellos merecen que el
profesor sea comprometido, que el profesor les de entrega a la hora de llegar a un
aula”

E3MR “Yo tengo una mision aqui que cumplir y esa mision es que yo sea
docente.” ““Me van pagar por hacer algo que a mi me gusta™.

E4RN “Esa satisfaccion que puedes sentir tu con tu trabajo docente, es algo
que no tiene valor, y que eso solo se va a conseguir si uno esta convencido de lo que
esta haciendo si uno esta convencido de que ama esta carrera, de que estas aqui por
vocacion”.

E6MS ““Yo pienso que el docente debe sobre todas las cosas ser humano”
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E4RN “Cuando tu eres docente, tu representas mas alla de una profesion,
simplemente, tu representas alguien que te puede tomar como ejemplo de vida,
entonces tu tienes que, tener una actitud acorde a los valores morales.” ““Nosotros
tenemos un gran poder que es el poder de transformar a las personas de acuerdo a
nuestra palabra.”

Se evidencia una creencia generalizada sobre como es y como debe ser el
comportamiento social del docente, relacionadas con sentimientos, emociones y
actitudes. Una creencia generalizada, de acuerdo con Smelser (1995), son aquellas
que mueven a la gente a participar en episodios de comportamiento colectivo. Sin
embargo, no hay interés de orientar hacia el comportamiento colectivo esta
investigacion, sino mas bien, a tomar su aporte en cuanto a las creencias valorativas y
normativas como elementos que describen el comportamiento social de los
estudiantes en cuestion y que motivan la conducta de los mismos. Meerloo (citado
por Smelser, 1995), sostenia que “La repeticion constante de un simbolo emocional
prepara a las masas para ser gobernadas por lemas”

Existe también un comportamiento social asociado al estereotipo del ser
docente que aluden a rasgos generalmente rigidos y a modelos e imagenes, que se
consideran relevantes en la profesién docente, asi se evidencian en las siguientes
expresiones:

E1CO *“Me consigo con profesores que no nos motivan.”

E6MS ““Ahorita la actitud, que estan tomando, no digamos que todos pues, pero
es solamente, cumplir con una meta, cumplir con las actividades pero hasta ahi.”
“No hay compromiso pienso que en el momento que van a dar una clase la dan por
darla, sin importarle si al estudiante le Ilegd o no le llegd la informacién y todo lo
encierran con un trabajo.”

Mediante estas expresiones, se observa que la actitud que evidencian los
docentes, de acuerdo con las expresiones de los estudiantes, no simbolizan las
conductas tipificadas, que deben observar en su comportamiento social compartido y
como muestra de cohesion entre lo establecido socialmente y el discurso sobre la
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formacion docente, es decir, aquellos comportamientos que vienen heredados del
pasado y son recordados en la conciencia de los miembros de la sociedad, que son
parte de la cultura compartida.

E4RN “Profesores que llegan y dan su clase y al final como que no importa, si
aprendiste 0 no aprendiste, y ya esta de tu parte si quieres ir mas alla de aprender.
No es que sean malos, sino que a lo mejor, pienso que las herramientas que utilizan,
las herramientas que estdn manejando para impartir sus conocimientos, no son las
mas adecuadas. Bueno en algunos casos, no en todos, algunos si toman la actitud de
ensefar.” “Yo pienso que hay docentes que ya estan como en la Ultima etapa asi que
ya quieren como jubilarse, ya quieren salir de esto rapido, entonces ese docente, en
muchos aspectos, estaba como desesperado en lograr salirse de la docencia rapido y
estaba como matando esas materias, dando lo que podia dar y saliendo del paso, asi
de sencillo, entonces, si diria que ta ves en los liceos actitudes no acordes a la ética
docente.”

E3MR “Muchos de mis compafieros no estan totalmente seguros de que, quieren
ser docentes, de que quieren ser educadores y su actitud lo refleja es como la falta de
interes.

E4RN “Yo he visto a muchas personas que estudian educacién es la ultima
opcidn, o sea es donde quedé, y yo siento que mucha gente que estudia educacion,
no deberia estar estudiando educacion.”

En estas expresiones de los estudiantes que estan culminando su proceso de
formacion inicial, se inscribe un comportamiento social de acuerdo a lo esperado, un
comportamiento que muestra la existencia del vinculo afectivo, al decir de Gauna y
otros (2006), “hablamos de vinculos afectivos para referirnos a los nexos que se dan
entre dos 0 mMAas personas, 0 entre personas y cosas, y que tiene un fundamento
sentimental” (p. 33). Y también se muestra alli, un vinculo social, que se entiende
como aquel que representa un nexo entre las personas, como las fuerzas que

mantienen unidos a los estudiantes y docentes en las experiencias institucionales.
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De manera que, entendiendo que la construccion de la realidad social, es una
cuestion de relacion de personas con personas, los pensamientos y sentimientos, las
creencias y las acciones que realiza se constituyen a lo largo de todo un proceso
interactivo que arranca desde el momento de la concepcion hasta que muere. En este
sentido, la red de relaciones que tiene lugar en el proceso de formacion del docente,
es el modo de constituirse como “un trabajador de la docencia”. Naturalmente la
génesis de la persona como ser social y como profesional no le viene dado desde que
nace, sino que tiene un desarrollo a medida que la persona atraviesa por un proceso
social en su comunidad y que luego, ésta se manifiesta incorporada al individuo, es
decir, la comunidad se ha hecho cuerpo en el individuo.

Pero, la realidad docente tiene también otra cara, que tiene que ver con que,
antes de ser docentes, somos ciudadanos, que nos insertamos en una sociedad, con
sus caracteristicas y en dialogo con sus tendencias, sus problemas, retos y dilemas. Al
hablar de dialogo con la sociedad estamos en presencia de la critica a las condiciones
laborales, el aporte que puedo ofrecer como persona y como profesional, y asimismo
los compromisos que nos vinculan para el manejo de las tensiones sociales y en el
manejo de la trascendencia cultural; como se mencion0 anteriormente, somos seres
bildgicos, fisicos, sociales y culturales. Por tanto, ser docente, supone ademas la
construccion de formas de autoridad cultural. En este sentido, cabe preguntarse
¢Como ven los estudiantes de la carrera docente esta nueva realidad social?

E3MR “La realidad es que ser docente, lastimosamente, porque lastimosamente
es asi, no te va a dar los sustentos necesarios para tener una calidad de vida que
todos nos merecemos.”

E2AE ““Una chica que se gradud de la mencién Comercial, ella me dijo que
esta vendiendo unas camisitas y chucherias, alquilando teléfonos en la universidad, y
le digo, ay ¢porque no estas dando clases?, y me dice jno td estas loca!, yo gano tres
veces mas aqui que lo que pueda estar ganando en un aula matandome todo el dia
dando clases”. “Todos los que son practicantes, ahorita estamos todos como que,

con la mejor disposicién.”
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La accion social, a decir de los sociologos que han marcado pauta en relacion
con el objeto de la sociologia, tales como Marx, Weber, Durkheim, Parsons, Giddens
entre otros, tiene distintas lecturas. Por una parte, los que consideran que la accion
humana es producto de fuerzas que no son controladas, ni comprendidas por los
sujetos, y por otro lado que las acciones humanas tienen caracter activo, significativo
y reflexivo. De este modo, sefialan Castafieda y Guitian (2002) que frente a aquellos
que indican que la sociedad es la encargada de guiar el comportamiento de los
individuos de acuerdo a normas y valores sociales, otros van marcando la
especificidad de lo social haciendo énfasis en la intersubjetividad y la reflexividad del

sujeto y la posibilidad de su autodeterminacion. (p. 175)

Unidad: Identidades laborales con el trabajo docente, en los alumnos que se
forman para la profesion de la educacién en las universidades nacionales,
atendiendo a la reflexividad.

Cuadro No 11  Proceso de construccion subjetiva

Valoracion de la representatividad de la
profesion a nivel personal.

Identificacion con la institucion formadora

Identificacion con el comportamiento social de Proceso de
los docentes construccion
Identificacion con el desempefio de funciones y|  subjetiva del

el compromiso social del docente trabajador
Reconocimiento de debilidades del sistema| docente como
educativo en el nivel de basica sujeto de la accion
Implicaciones en el desempefio de funciones, por educativa

la calidad de los estudiantes.

Expresion de quejas por los comportamientos de
los docentes en servicio y los que se estan
formando.

Manifestacion de desinterés por el ejercicio de
la profesion debido al status social del docente.

Fuente (Gonzéalez 2015)

El proceso de construccién subjetivo que identifica a los estudiantes con su

carrera, tiene miradas distintas y encontradas, segun lo que se espera sea la
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preparacion del profesional para luego ir a la accion de educar. El recorrido del
estudiante por los procesos formativos permite a estos ir configurando su identidad
con la carrera. Estan presentes en este recorrido dos vertientes, la vertiente colectiva
que lo sitia como miembro de la sociedad y la vertiente individual que esta
condicionada por su biologia, sus intereses sus particularidades culturales, es decir,
por su habitus.

Por habitus, Bourdieu (2007) entiende el conjunto de esquemas generativos a
partir de los cuales los sujetos perciben el mundo y acttan en él. El habitus es
obtenido a través de un proceso de familiarizacion con el entorno, en el cual de
manera inconsciente el individuo se apropia de practicas adaptativas que le permiten
lograr exitosamente fines y que se vuelven regulares en su cotidianidad, en otras
palabras, es la incorporacién de las estructuras sociales a nuestra subjetividad.

De tal manera que, los estudiantes en formacion para la docencia, construyen
su realidad social mediante la intersubjetividad. En ese accionar cotidiano, donde se
imbrican el mundo subjetivo (motivaciones, intereses, el caracter, la condicion social,
el componente cognitivo, su praxis, mundo axiolégico, creencias, sus potencialidades
y también sus debilidades) y el mundo objetivado, (las teorias, la institucion, las
normatividad, la academia, la comunidad, la tecnologia, la cultura en general) y que
conforman de este modo, el proceso dinamico y continuo de la formacion los nuevos
conceptos sobre el trabajo docente, que exhibiran las nuevas generaciones de
profesionales de la educacion.

El mundo subjetivo de los estudiantes en cuanto a la valorizacion de la
profesion:

E1CO Me siento importante por la carrera que estoy estudiando, es que
siento que es importantisimo y me siento muy orgullosa de la carrera que estoy
estudiando.

E2AE EIl trabajo docente para mi seria dedicacion, entrega, planes, vision,
estrategias , aprendizaje, todas estas caracteristicas juntas, para poder dar lo mejor

como persona, como docente, Y bueno formar el futuro de esos nifios que nos
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merecemos los venezolanos, que sean hombres y mujeres de bien, que sean mujeres
emprendedoras, hombres emprendedores, que quieran formar un futuro distinto”

E3MR ““Significa que somos y que sabemos que somos un modelo a seguir y
que debemos tener una actitud acorde.” ““Va a depender ya de ti, de tu vocacion, de
tu compromiso con tu labor como docente.” ““Lo humano es lo que yo aprecio pues,
lo que me gusta, por eso digo que siento que es una vocacion, el ayudar, el dar a
conocer lo poco que yo sé, eso es lo que a mi me ha llevado a estudiar educacion.”
“Para mi el ser educador es un rol importantisimo, yo pienso que como futuro
docente y los docentes no nos estamos dando el valor que realmente tenemos, porque
somos, personas totalmente valiosas para construir un pais, nosotros somos
formadores de futuros ingenieros, futuros médicos, y realmente asi, siento que nunca
vamos a llegar a tener lo que realmente es, realmente valorizada la educacion.”

E5LC El hecho ya de que estuviera impartiendo conocimientos a los chicos,
eso me llenaba de gran satisfaccion” ““El hecho de ensefiar a las demas personas,
eso me ha motivado mucho a tomar esta esta carrera”

E6MS ““Pienso que somos pilares fundamentales en la vida de todo ser
humano, ya que somos ejemplo a seguir, ser educador para mi, como ser humano es
lo maximo.” ““Un trabajo fundamental porque estamos formando, estamos creando,
seres del futuro para mejorar la calidad de vida.”

En estas expresiones de los estudiantes sobre el trabajo docente, estan
presentes los procesos de constitucion de la persona como profesional, que de
acuerdo con Mead (en Ritzer, 2012) Ilamo, el “yo” y el “mi”. Para el autor, estos
procesos forman parte de todo el proceso social en su conjunto. ElI “yo” es la
respuesta inmediata de un individuo a otro, es el aspecto incalculable, imprevisible y
creativo de la persona”.

Es una fuente de innovacion en el proceso social. También es el que nos
permite desarrollar una personalidad definida, es donde se encuentran nuestros
valores mas importantes. En cuanto al “mi” considera que es el conjunto organizado

de actitudes de los deméas que uno asume. En este sentido, el “yo” reacciona contra el
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“mi” que es el mundo habitual y convencional, por lo que es a través del “mi” que la
sociedad domina al individuo. (p. 445). De esta manera, sefiala Mead (citado por
Ritzer 2012)

Y asi es como el control social que funciona en términos de autocritica
se ejerce tan intima y extensamente sobre la conducta individual y sus
acciones respecto del proceso social organizado...la autocritica es
esencialmente critica social y conducta controlada socialmente. De ahi
que el control social, lejos de tender a aplastar al individuo humano o
a aniquilar su individualidad consciente de si, constituya, por el
contrario, dicha individualidad y esté inextricablemente asociado a ella
(p. 446)

Las identidades laborales del docente, han sido tema de interés en los estudios
recientes en distintas latitudes, en razon de que, es un trabajo que esta implicado en
los compromisos con los cambios sociales. Las organizaciones mundiales que tienen
centrado su interés en la educacion, como la UNESCO y mas recientemente la OCDE
le han asignado un papel clave, en el cual se tienen puestas las esperanzas, para
impulsar el desarrollo econdmico y social de los paises, pero, aun sigue inquietando
si la eficacia de la misma en las realidades presentes y las proximas generaciones
cumplira con esos fines. El siguiente concepto, de la Directora General de la UNESCO,

encierra esas aspiraciones Bokova (2014)

La educacion es un derecho que puede transformar la vida de las
personas en la medida en que sea accesible para todos, sea pertinente y
esté sustentada en valores fundamentales compartidos. Puesto que una
educacion de calidad es la fuerza que més influye en el alivio de la
pobreza, la mejora de la salud y de los medios de vida, el aumento de
la prosperidad y la creacion de sociedades mas inclusivas, sostenibles y
pacificas, nos interesa a todos velar por que ocupe un lugar central en
la agenda para el desarrollo después de 2015.
Por otra parte, el Instituto Internacional de Investigacion de Tecnologia

Educativa, Educacion hoy, presenta la perspectiva de la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Economicos (OCDE), que constituye un foro donde los

gobiernos de 30 paises democraticos trabajan conjuntamente para afrontar los retos
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econdémicos, sociales y medioambientales que plantea la globalizacion, en relacion
con la educacion en la actualidad y lo que se espera.

El interés de esta organizacion, es ayudar a los gobiernos a entender y
responder a los cambios y preocupaciones del mundo actual, ofrece un marco en el
que pueden comparar sus experiencias politicas, buscar respuestas a problemas
comunes, identificar buenas practicas y trabajar en la coordinacion de politicas
nacionales e internacionales. Las publicaciones de la OCDE incluyen los resultados
de la compilacion de estadisticas, los trabajos de investigacion sobre temas
econdémicos, sociales y medioambientales, asi como las convenciones, directrices y
los modelos desarrollados por los paises miembros.

Alli se puede apreciar que aspiraciones se tienen de la educacion, en las
distintas latitudes. No obstante en cada aula, en cada espacio donde se da el proceso
de ensefianza- aprendizaje operan fuerzas en profundidad, mientras ocurren los actos
didacticos. En tanto, es importante el conocimiento de los pensamientos y creencias
de los docentes sobre su trabajo, por cuanto las decisiones que ellos toman estan
definitivamente implicadas en su manera de mirar los procesos. Miradas, que pueden
estar distantes de los fines y objetivos educativos de cada contexto, o pueden estar
ajustadas a esos planteamientos. Al respecto, Diaz, Martinez, Roa y Sanhueza (2010)
sostienen. “Existe gran cantidad de literatura que sugiere que las creencias que
sostienen los docentes tienen un impacto considerable tanto en sus percepciones
COmMO en sus juicios, los que, a su vez, afectan su actuacion en el aula” (P. 422)

En este caso, veamos otros elementos en las identidades laborales que
expresan los estudiantes:

E1CO. Creo que uno de los compromisos de los docentes debe ser que, asi
como eres en el salon, porque la profesion amerita una persona seria, responsable,
honesta, o sea estar cargado de muchos valores, que fuera de su trabajo los debe
aplicar.

E2AE. Bueno me ha parecido muy chévere, de hecho, todo el mundo me dice,

ay que para que vas a estudiar, vas a trabajar como docente, si eso no pagan nada,
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que esto, que lo otro, yo digo que no, no importa, yo, a mi me encantaria de
verdad”. “Muchos me han dicho, yo voy a graduarme y voy a guindar el titulo en mi
casa”. ““Una chica que se gradu6 de Licenciada en Educacion Comercial y le digo
ay porque no estas dando clases? Y me dice no, td estas loca, yo gano tres veces mas
aqui que lo que pueda estar ganando en un aula, matdndome todo el dia dando
clases.”

E4RN. Pienso que la actitud del docente debe ser llena de valores, llena de
éticay bueno dentro de la moralidad.”

E3MR. Es un regalo que uno tenga el don de transmitir.

E4RN. Incluyéndome, ciertamente no he tenido las mejores actitudes pues,
como docente en formacion, creo que también somos muchachos, pero yo pienso que
cuando uno se gradua, no se, debe ser que se pasa un switch.

E6MS. Un trabajo fundamental porque estamos formando, estamos creando,
seres del futuro para mejorar la calidad de vida.

Los relatos muestran la forma en que se autoperciben en su realidad social los
docentes en formacién, desde distintas trayectorias personales, se van construyendo
los sentidos sobre la profesion, se expresan las expectativas que tienen sobre el
trabajo docente y a su vez muestra la concepcion de la sociedad y del “si mismo”, que
no es otra cosa que la identificacion con el yo. Desde la articulacion que se teje,
segun las experiencias de cada uno, se van haciendo las proyecciones sobre el futuro
inmediato. Estas apreciaciones subjetivas sobre la experiencia vivida y las
expectativas que se tienen respecto al trabajo, van organizando el mundo cotidiano
para ese futuro laboral preeminente. Se va construyendo el ser social, es decir, se
pone de manifiesto la forma en que van resignificando su lugar en el mundo, que
representa la autocomprension.

Cuando E2AE expresa que muchas personas le dicen ““Vas a trabajar como
docente, si eso no pagan nada, que esto, que lo otro, yo digo que no, no importa, yo,
a mi me encantaria de verdad”. Los valores de la educacion y el trabajo como

medios de movilidad social, no son satisfechos para ellos, de acuerdo con la creencia
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generalizada, de que el trabajo genera bienestar En este sentido, la imposibilidad de
mejores expectativas tienen que ver con el desempefio del Estado en no asegurar las
oportunidades de empleo para los que se forman en una determinada carrera y que
exista la posibilidad real de generar ese bienestar social que se espera. Sin embargo,
la percepcion de los otros, no hace que ella sienta, que su futuro no este asegurado,
por el contrario le genera placer, entusiasmo, aun cuando la remuneracion no esté
acorde con lo que representa el trabajo.

Alli se podria especular sobre las expectativas de la entrevistada al decir de
Bertaux (1977), cuando sostiene que las trayectorias sociales son vividas como
destinos por los seres humanos que las recorren, las cuales son organizadas por las
estructuras de relaciones sociales. Cada individuo, podria decirse que es portador de
una parte del holograma social, en cada uno se reflejan o refractan los contenidos
sociales.

Volviendo a Bertaux (2005), cuando refiere que en cada relato de vida (en los
estudios biograficos), existe la posibilidad de que, aun cuando los contenidos sociales
advierten una manera de hacer las cosas o de mirar las cosas, algunos individuos
deciden realizar sus actividades o funciones de manera diferente, lo que llamo el
fenomeno de la “diferencialidad”, significa que estos individuos son capaces de
discernir su accionar en funcion de los itinerarios biograficos, por lo que son
portadores de esquemas conductuales distintos a los otros. Habria que preguntarse:
¢el denominador comun en los nuevos profesionales de la docencia es hacer lo propio
de acuerdo a los fines, sin importar los cuestionamientos sobre las condiciones
laborales del trabajo docente?, y ¢es atipica o normal, esta conducta de no matarse
trabajando en un aula de clase por lo que no pagan nada?

Las representaciones sociales sobre el trabajo docente, que tienen los
estudiantes en formacion para la carrera docente, son de algun modo el tejido que
arma sus identidades laborales. Estas identidades vienen a ser actualmente al decir de
Beck (1992), cuestionadas por los expertos académicos, es decir, por los
profesionales de trayectoria en la carrera y con autoridad heredada como lo expresa

172



Southwell (en Yuni, 2009). Los nuevos profesionales de la educacién, no escapan de
los asuntos criticos de las instituciones formadoras que, “siguen en la espera de un
perfil de estudiante para la docencia que ya no es”. (p. 187)

De modo que, las nuevas generaciones estan ocupadas en crearse un mundo
que responda a sus mandatos biograficos, mientras el mundo externo demanda
enfrentar las contradicciones sistémicas. Sefiala Beck (en Bauman, 2008) que “Para
sobrevivir, uno tiene que desarrollar una vision egocéntrica del mundo, que pone de
cabeza, por asi decirlo la relacion entre el yo y el mundo” (p. 207)

Los estudiantes en formacién van adquiriendo un conjunto de conocimientos,
implicitos y explicitos, que los prepara para ejercer las funciones de la docencia, al
tiempo que, ocurre un proceso socializador de valores, creencias, representaciones,
codigos y practicas que los identifica con la profesion, es decir, se forma asi su
mundo docente representado por la identidad con la profesion. Al respecto, Ramirez

(2008), sostiene que, en razon de los cambios en la actualidad,

La identidad deja de ser un hecho subjetiva y objetivamente dado
para convertirse Unicamente en un proceso de elaboracién
interior. En ausencia de criterios externos validos, el individuo se
vuelca sobre si mismo. En las sociedades posmodernas, desde
esta vision,  hay una aniquilacion de las instituciones
tradicionales, que imprimian un caracter homogeneizador a la
sociedad a través de la continuidad de modelos de significacion
instituidos en los sujetos. (p.18).

Asimismo, sostiene la citada autora, que esos planteamientos se encuentran en
la postura de la reflexividad del sujeto, que plantean Giddens (1991), Luhmann

(1991) y Beck (1993) ubican en lo que llaman sociedad de riesgo.

Al respecto Giddens sefiala que cuando él refiere a la cultura del
riesgo en las sociedades contemporaneas no se debe entender que
actualmente la vida social implique mas riesgos que en épocas
pasadas, sino mas bien, que se introducen nuevos parametros de
riesgo desconocidos en etapas anteriores. La teoria de la
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sociedad del riesgo propuesta por Beck (1993) nos indica que
precisamente lo que no puede ser previsto es lo que produce
situaciones previamente desconocidas, el riesgo esta vinculado a
marcos de incertidumbre, incertidumbres que son fabricadas o
construidas por los propios individuos al enfrentarse ante
situaciones que demandan nuevos contextos de accion y que
obligan al individuo a redefinir sus acciones en condiciones de
inseguridad construida.

Veamos las siguientes expresiones en la entrevista a E3MR:
¢ QUué representa para ti el trabajo?
comer, para poder estar estable, independizarse.
¢Y qué significa para ti el trabajo docente?

“Yo pues, mira si yo supiera, si yo supiera que a mi me va a dar calidad de vida hacer lo
que me gusta, entonces yo te dijera que para mi el trabajo docente seria lo maximo. Que
seria pues lo que mas quiero. Y realmente es lo que més quiero. Yo no quiero hacer otra
cosa, pero.... Lamentandolo mucho, el trabajo docente para mi ahorita, significa la
profesidn peor pagada pues, 0 seano mevaadar....

¢Significa o esa es la realidad?

Es la realidad, o sea, esa es la realidad, la realidad es que ser docente, lastimosamente,
porque lastimosamente es asi, no te va a dar los sustentos necesarios para tener una calidad
de vida que todos nos merecemos, porgue no solamente es el educador, todos nos
merecemos, y quizas con otra carrera te sirva, si te va a alcanzar, pero lastimosamente el
trabajo docente, hoy en dia es muy mal pagado y eso no me va a dar a mi la calidad de vida
gue merezco como ser humano™.

Expresiones como esas se oyen frecuentemente, en la cotidianidad del trabajo
docente, chicos que dicen que con lo poco que pagan en esta profesion, no estan
dispuestos a matarse en un aula, que las cosas hay que tomarlas a la ligera. Aunado a
ello estan las politicas del estado en materia organizativa y administrativa de la

educacion, la precariedad del empleo y de las instituciones, en fin son innumerables
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factores que desfavorecen una transformacion social desde lo interno de la escuela,

como sistema social posibilitador de cambios.

Unidad: Caracteristicas de la formacion del docente en el contexto histérico -

social venezolano.

Cuadro No 12

Valoracion social de los Rasgos Caracterizadores de la formacion docente

Reconocen caracteristicas personales y el
compromiso que debe tener el docente.

Expresan una valoracion positiva de la
formacion en la FaCE /UC. y se identifican con
la institucion formadora.

Necesidad de actualizacion permanente del | Valoracion social
personal docente que forma a los formadores de los rasgos
Identifican actitudes de desorientacion de | caracterizadores
muchos comparieros de la carrera docente de la formacion
Expresan que las actitudes negativas de los docente
docentes de la FaCE les produce descontento
Implicaciones del trabajo docente a nivel
personal: poder, estabilidad, prestigio, amor por
la ensefianza.

Juicios negativos en relacion a los egresados de
las misiones

Competencias en el mercado laboral

Fuente (Gonzélez 2015)

“Las naciones marchan hacia el término de su grandeza,
con el mismo paso con el que camina su educacion”
Simén Bolivar.

La educacién es un derecho humano y un deber social fundamental, reza
nuestra constitucion, en tanto un servicio publico, pues el Estado debe asumirla
como una funcion indeclinable y garantizar las condiciones para el cumplimiento de

la obligatoriedad de la misma. Entre las finalidades tiene, garantizar el desarrollo de

175



la personalidad de los ciudadanos y prepararlos para participar consciente vy
solidariamente en el desarrollo del pais. En este sentido, la formacién docente es una
de las aristas importantes que todo sistema educativo debe atender con firmeza.

En esta unidad se analiza, partiendo de los datos obtenidos en las entrevistas a
los estudiantes que estan por culminar su carrera, las creencias que tienen sobre su
formacion y la de otros docentes, asi como también, sobre lo que piensan acerca de
los docentes que los forman a ellos. En resumidas cuentas, se pretende saber cual es
la valoracion que hacen de los rasgos que caracteriza la formacion del docente.

La formacion docente esta tipificada en las leyes venezolanas como un
proceso de desarrollo humano, social y cultural que permite el crecimiento personal y
profesional de los trabajadores de la docencia. La formacion docente actualmente esta
contemplada segun ley, a la formacién universitaria. Para ser docente debes formarte
en un instituto de educacidon universitario o tecnologico.

La funcién del docente es compleja, por eso la formacion inicial de este debe
estar apoyada en fundamentos epistemoldgicos y filoséficos que orienten hacia la
formacion de un profesional bajo el enfoque dialéctico que posibilite el desarrollo de
su personalidad para la participacion en la construccion y reconstruccion de la
realidad social y trascender como sujeto autoconsciente y capaz de alcanzar su
libertad.

De manera que, en el trabajo docente, es necesario, de acuerdo con Gil,
Passoa y otros (2001), romper con la idea erronea y muy extendida, de que la tarea
de la ensefianza, constituye una labor simple, para lo cual solo se requiere tener un
poco mas de conocimiento que los alumnos. Muy por el contrario sostiene Luchetti
(2008), “La tarea docente es ahora mucho mas compleja de lo que fue nunca, tiene
que asumir los nuevos desafios y a los docentes corresponde descubrir la fisonomia
de su rol” (p. 13).

Cabe preguntarse, ¢Que tanto estan los nuevos docentes que se preparan para
asumir esos roles, conscientes de la tareas que le asigna la sociedad? Al respecto,
Gadotti (2008), discipulo de Paulo Freire sostiene que “el maestro no se define por su
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funcién, por su papel, sino por su mision. Si el maestro se considera a si mismo como
una parte mas de la maquina educativa es porque renuncio a si mismo como persona”
(p. 74).

He alli la paradoja en cuanto al sujeto que trabaja en la educacion, al decir de
Souto (en Yuni, 2009) “un sujeto adulto,...con intencionalidad,...con un desarrollo a
través de la intersubjetividad de una conciencia que permite pasar de “un ser en si”,
cosificado,... a “un ser para si”’, con conciencia para si. (p. 20). Sostiene la autora,
que una de las vias para lograr una formacién con nocion del sujeto que trabaja, es
por el camino de autorizacion mutua de sujetos. En este sentido, para lograr
formadores capaces de transformar a los otros, esos formadores deben haber
transitado primero ese camino, es decir, influenciarse a si mismo.

La figura del profesional de la docencia, siempre va a estar en la palestra
publica, pues es el dltimo eslabon en la cadena para accionar las politicas educativas
en cualquier sociedad. Y la formacion docente, ocupa un lugar de gran interés en las
agendas que se ocupan de los asuntos pedagdgicos en torno a los sistemas educativos
y a la educacién como fenémeno social.

Son muchos los autores que han marcado hitos en la historia de la formacion
docente, tanto del campo de la pedagogia, como de la psicologia y la sociologia. El
punto es, que la sociedades cambian y en su propia transformacion, los sistemas
educativos también evolucionan, o0 a veces involucionan generando crisis sociales.
Uno de estos autores fue Paulo Freire, quien puede ubicérsele en el grupo de aquellos
que, desde América Latina han hecho planteamientos muy criticos a la escuela
tradicional. Hace énfasis en que la profesion de la docencia se debe potenciar para
que la educacion rinda sus frutos. Y aboga para que la formacién del futuro docente
sea critica, y que puedan asi ser formadores de hombres y mujeres libres, en esa
medida podemos hablar de calidad de la educacion, tan cuestionada en los actuales
momentos.

De este modo, Freire (2009), en la tercera carta en su texto “Cartas a quien

pretende ensefiar”, hace referencia a la importancia de la formacién del docente, en
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razon de que esta profesion es algo muy serio porque, es una relacion intrinseca con

el otro, y en esa accion:

Podemos contribuir a su fracaso, con nuestra incompetencia,
mala preparacion o irresponsabilidad. Pero también podemos
contribuir con nuestra responsabilidad, con nuestra preparacion
cientifica y nuestro gusto por la ensefianza...y que los
educadores se vayan transformando en presencias notables en el
mundo (p. 68).

En este sentido, veamos las expresiones sobre lo que representa la formacion
docente para los estudiantes entrevistados:

E1CA. “A medida que me voy preparando como docente, siento que puedo
encajar en una sociedad. A medida que me vaya preparando, como docente me
formo como persona”. ““La profesibn amerita una persona seria, responsable,
honesta, 0 sea estar cargada de muchos valores, que fuera de su trabajo los debe
aplicar.

Se puede evidenciar con esas expresiones, que los estudiantes valoran el
proceso formativo y se reconocen como sujetos de accion participativa en su propio
desarrollo profesional.

E3MR “A pesar de que no estoy de acuerdo con ciertas materias, 0 como
estan ubicadas en el curriculo, pues creo que si me ayudaron a cambiar la
perspectiva tal vez, o quizas a conocer mas acerca de lo que es un docente.” “Ese
compartir de experiencia, el conocer personas que estan tan apasionadas por su
profesion en la universidad, que han luchado tanto, que han hecho tanto, que
trabajan tanto por ello, eso para mi hizo un cambio, saber que si hay esperanza para
nosotros los docentes en este pais que, que si hay gente que esta comprometida con
su trabajo, y que logra algo, que realmente logra un cambio en esos muchachos.”

También en estas expresiones, se observa un pensamiento de auto

reconocimiento y de reconocimiento positivo hacia el proceso formativo.
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E3MR. “Considero que hay mejoras que se debe hacer por lo menos a este
sistema de aca en la Universidad de Carabobo, me refiero al proceso, no de
seleccion, sino el seguimiento que se le debe hacer a los profesores que estan
formando docentes, o sea, es una labor tan importante, que considero que debe
haber un poco més de control, o no restarle la importancia que realmente tiene, que
en otras areas, para que las cosas se den como se tengan que dar, durante la carrera
me encontré con muchas cosas .... hay actitudes de los docentes que no son las
correctas para forma a otros docentes.”

E5LC. “Pienso que las herramientas que utilizan, las herramientas que estan
manejando para impartir sus conocimientos no son las méas adecuadas actualmente.”

Al mismo tiempo, se puede evidenciar en las expresiones anteriores que

reconocen las debilidades encontradas a lo largo de su carrera, pero que denotan su
conviccion por la verdadera vocacion, que caracteriza el accionar de cada docente,
segun su pasion por lo que hace.
E4RN. ““He adquirido durante el proceso estudiando en la Facultad la paciencia, he
aprendido que en la parte educativa, debo mejorar ese aspecto porque, no todas las
personas aprenden de la misma manera, quizas unas son mas auditiva, otras son mas
kinestésicas, quizas unas la hacen quiza, visualmente, entonces he aprendido que no
todas las personas aprenden de la misma manera, hay que buscar otros mecanismos
para poder llegar a la persona que me esta oyendo, que esta atendiendo.” “Con la
formacion y con la creatividad que nosotros la desarrollamos aca. Hay muchas
materias que a nosotros aqui en la Facultad nos ayuda a la planificacion,
desarrollar estrategias.”

En estas expresiones, se puede apreciar que la formacion en la FaCE, deja ver
la importancia de preparar a los nuevos profesionales para entender y comprender las
implicaciones que tiene el acto didactico.

E4RN. “Tengo una sola acotacion en cuanto a la formacion docente, y es con
respecto a las directrices, por ejemplo, hoy vamos a trabajar con el PPA, entonces

mafiana viene una resolucion de que ya no es PPA, hay como desinformacion, en
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cuanto a los lineamientos del Estado, en este caso del Ministerio de Educacion, falta
de informacion de como se esta trabajando realmente en los colegios o en los
liceos.”

También, este informante deja ver un pensamiento reflexivo en cuanto a las
necesidades que se tiene como docente en servicio, el cual estd implicito en los
momentos de realizacion de las practicas profesionales.

E6MS. “Bueno la formacion docente en Venezuela se puede decir que ha ido
mejorando poco a poco, ya sea por el nivel de exigencia para los docentes.
Anteriormente los docentes se quedaban con una licenciatura nada mas, hoy dia los
docentes buscan una especializacién, busca una maestria, busca un doctorado y se
esta innovando.” E6MS. ““Hoy en dia el docente ya interactia con una computadora,
el docente es mas creativo, es mas innovador; que era lo que se veia en afos atras,

que el docente se quedaba con una sola mencion, y ahi se quedaba estancando”.

Por otra parte, en cuanto a la pregunta de si consideran a sus docentes como
sus mentores, encontramos las siguientes expresiones:

E1CO. “Profesores muy respetuosos, que también demostraron ser amigos™.
E2AE. “Ellos son mis mentores, porque cada uno aporto en mi, en mi

aprendizaje, algo muy positivo, y eso, espero yo en un futuro, poderlo reflejar,
siendo docente, de hecho bueno yo considero que ahorita en la préactica, hemos
desarrollado muchas destrezas.”.

E4RN. “Son mis mentores, puedo verlos como mis maestros, algunos
tomarlos como ejemplo para ser mejor, yo quiero ser asi como ese profesor, tengo
muchos profesores que me gustaria ser como ellos, esa parte de dar clase, su parte
pedagdgica”.

En relacion con la pregunta de lo que consideran de los egresados de otras

instituciones, algunos consideraron lo siguiente:
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E2AE. “Conoci unas maestras que eran de la mision, la mayoria gque me han
dicho que no tenian nada qué hacer en su casay se pusieron a estudiar para hacer
algo y bueno quedaron trabajando”.

E2AE. “Por ejemplo no planifican, llegan al aula, y bueno hoy vamos a leer
y escribir, que se yo, 0 sea era lo que yo apreciaba en la escuela, pero esto no es lo
que yo considero que es el rumbo, de hecho he escuchado que ahi en ese tipo de
educacion hay mucha desercion ahorita, entonces yo digo, bueno, aqui esta pasando
algo, no sé.

E4RN. ““He visto un poco de ventajismo de esas personas que se gradian en
las misiones, en la parte de darle oportunidad de trabajo, yo no sé en qué se basan
ellos, no sé si el Estado se basa en que ellos son mejor formados que nosotros”.

E4RN. “La persona que yo conoci en la practica profesional sus
conocimientos eran muy vagos, estaba estudiando en las misiones y yo veia que lo
que ella podia aportar al alumno, no era relevante. No es una formacién adecuada,
porque por lo menos en lo que yo vi, estoy hablando de esa persona que yo vi,
primero no iba con ninguna planificacion, las estrategias que llevaba eran muy
vagas.”

E4RN. “Conozco cuatro o cinco comparfieros que estan estudiando conmigo
actualmente, ellos estan terminando la carrera porque quieren terminarla, no porque
realmente quieran ejercerla.”

E4RN. “No noto gran diferencia de verdad, entre las personas que estudiaron
en el pedagogico y las personas que estudiaron por lo menos en la Universidad de
Carabobo, pero hay algo que si he notado, no sé qué pasa, pero ha ido como
desmejorando en algunos aspectos en la parte de captacion.”

E1CO. “Los egresados de la UCV, cuando comparo a los profesores de la
Carabobo, creo que estan como mejor preparados, considero que tiene un nivel un
poquito superior en cuanto a conocimientos, en cuanto a estrategias, dindmicas, me

han dado clases y tenia otra dinamica para dar su clase, muy buena, pero diferente.
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Esta profesora era muy seria, no era tan alegre como los profesores de la Carabobo,
no sé de qué manera llamarlo, creen que son lo maximo.”

E1CO. “Considero que las personas que estan saliendo de las misiones, no
son personas igual preparadas, que un egresado de la Carabobo, un egresado de la
UCV. Estos profesores que egresan de la misiones, estan basados en politicas, todo
de la mano de una politica. Ellos saben que no se sienten bien preparados, escribian
con errores ortogréaficos en la pizarra. Yo le dije, de la manera mas bonita posible y
sus palabras textuales fueron, lo que pasa es que los que salen de la Carabobo, son
echones y se creen los papaupa, entonces yo siento que ella tiene un grado de
inferioridad porgue sabe que los de la Carabobo se preparan.”

En sintonia con los cambios esperados que se den en las actitudes y el
pensamiento de los nuevos profesionales que estan por egresar para ejercer su
carrera, y segun los planteamientos de los autores que sostienen que la formacién
inicial de los docentes es una arista importante, cuando hablamos de mejorar la
calidad de la educacidon, veamos como lo expresan los propios estudiantes.

Entrevista a E3MR:

¢Como observas las actitudes de los docentes y de tus comparieros?

Bueno, eso es un poco controversial, porque yo considero que, muchos de
mis comparfieros no estan totalmente seguros de que, de que quieren ser
docentes, de que quieren ser educadores y su actitud lo refleja, ellos
realmente creo que nooo.....

¢ Como es esa actitud?

Porque, la actitud para mis es como la falta de interés que tienen hacia
ciertos topicos que son tan importantes que deben saber, que deben
manejar...

¢,Como cuales por ejemplo?
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Primeramente, yo creo que, primeramente antes que todo, es la manera de
expresarse, su manera de expresarse, yo creo que todavia hay muchas
personas que no dominan bien su manera de expresarse y un educador debe
saber expresarse, debe elegir bien sus palabras. Y por otro lado esta, pues
esta la parte que es fundamental, que creo que es la planificacion, conocer
acerca de teorias, leer, investigar y hay muchas personas que eso no lo toman
en cuenta, hay mucha falta de interés pues en mis compafieros, en algunos,
los que creo que no estan seguros de que quieren ser docentes.

¢Y en tus docentes?

Mis docentes, bueno me he topado con personas que pues estan totalmente
comprometidas con su labor, que han sido excelentes, que tienen la actitud
que se debe tener, pero hay otras que estan creo que un poco desmotivadas,
tal vez desinteresadas o cansadas, no sé cémo pudiera decirles a...., a ese
tipo de profesores, que no estadn comprometidos de verdad, estdn como para
ganar un sueldo y ya esta.

¢ Que representa para ti la formacion docente?

Pues la formacion docente para mi es, representa para mi, lo fundamental
para ser un buen docente, considero que deberia ser no, considero que hay
mejoras que se debe hacer por lo menos a este sistema que se esta trabajando
por lo menos acé en la Universidad de Carabobo, pero ademés de eso o sea
creo que es lo mas importante, o sea creo que representa lo mas elemental, o
sea.

A ti te estdn formando para ser educadora, ¢Consideras que estas bien
formada como educadora?

Para mi eso es, yo creo que eso es personal, yo creo que la universidad te da
las herramientas, la universidad te aporta esos conocimientos que td
necesitas saber, pero eso queda ya después si ti eres un buen educador o no,
eso va a depender ya de ti, de tu vocacion, de tu compromiso con tu labor

como docente, eso va a depender de ti, considero también que hay muchas
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fallas, tal vez se le escapa a la Facultad en algunos momentos, pero creo,
creo de verdad que la universidad te da las herramientas necesarias para
salir al campo laboral.
¢Cuando mencionas que se le escapa a la facultad, o que tiene algunas fallas,
a que te refieres, cuales serian esas fallas?
Bueno, me refiero al proceso quizés, no de seleccién, sino el seguimiento, el
seguimiento que se le debe hacer a los profesores que estan formando
docentes, 0 sea, es una labor tan importante, pero tan importante, que
considero que debe haber un seguimiento, o que debe haber un poco méas de
control, o no restarle la importancia que realmente tiene, porque debido a
todo esto de que son muchos profesores, que cada profesor es autbnomo, que
bueno, que ya estas en un nivel adulto, que cada quien hace lo que quiere, yo
considero que en la formacion docente, debe haber ain mas control, que en
otras areas, 0 mas seguimiento para que las cosas se den como se tengan que
dar, porque hay muchas, durante la carrera me encontré con muchas cosas.

¢ Estariamos hablando de la actitud del docente?

Si estariamos hablando de la actitud del docente, y bueno también yo creo

gue eso pasa a ser un problema quizas de ya administrativo, administrativo,

en cuanto al seguimiento y todas estas cosas, pero si hay actitudes de los
docentes que no son las correctas para forma a otros docentes.

Es comun, escuchar en los estudiantes expresiones acerca de las actitudes de
los docentes en relacion a su desempefio, que hay desmotivacion en ellos y les
aconsejan no continuar con esa tarea de educar. La realidad que se vive actualmente,
de tanta incertidumbre en torno a la estabilidad laboral, econdmica, social y por ende
espiritual, tiene sus efectos en los comportamientos de los trabajadores de todos los
sectores, pero principalmente el sector educativo se ve afectado por la coyuntura

politica y social que se traduce en descontento expresado abiertamente. Por ejemplo:
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E3MR. “Creo que estdn un poco desmotivadas, tal vez desinteresadas o
cansadas, no sé como pudiera decirles a...., a ese tipo de profesores, que no estan
comprometidos de verdad, estan como para ganar un sueldo y ya esta.”

Puede apreciarse en esa expresion, que el sueldo es lo de menos, y que en este
trabajo, debe haber un compromiso y una responsabilidad en la formacién de los
ciudadanos. No obstante, la sociedad lo arropa con las circunstancias y lo hace mas
vulnerable a la toma de decisiones entre lo individual y lo colectivo. Podria decirse,
como he mencionado anteriormente, que se transmite una desesperanza en los
profesores en ejercicio hacia los nuevos profesionales. Pero no solamente desde el
pensamiento de los trabajadores de la ensefianza, también las manifestaciones de
rechazo profundo hacia el trabajo de los profesores se observan en la sociedad en
general.

La profesora Norma Odreman, directora general de Educacion Basica,
comenta en un encuentro para hablar de la calidad de la educacion en la Universidad
de Carabobo en julio de 2014, que cuando le manifesté a su madre que queria ser
educadora, esta le respondio “No le digas eso a tu papa antes de que coma” 'y luego
que lo comenta a su padre, este le sentencia “Vas a ser pobre toda la vida”. Sostiene
Odreman, que en la educacion esta la clave para el desarrollo personal y social de
nuevas generaciones mas dignas, seres integrales con capacidad para introducir la luz
en todas las esferas de la vida y para ello es necesario contar con maestros que
irradien luz, con capacidad para incidir en la politicas educativas, con propuestas de
proyectos. Para ensefiar se necesita saber, pero para educar se necesita ser. La escuela
debe ser el lugar para la satisfaccion. La calidad educativa es mas que los resultados

académicos de los estudiantes.
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CAPITULO VI

Construccion de la aproximacion teorica de las
representaciones sociales sobre el trabajo docente
en los estudiantes de educacion en formacion inicial

Para construir una aproximacion teorica acerca de las representaciones
sociales sobre el trabajo docente, desde la intersubjetividad que tiene lugar en los
espacios aulicos, se parte de los planteamientos de Goodman (1990), sobre las
maneras de hacer mundos. En este sentido, se toman las versiones pluralistas del
mundo previo o mundo construido formalmente por culturas anteriores al mundo
actual, mediante la creacion de estereotipos relacionados con lo que representa el
trabajo, lo que representa el trabajo docente y lo que representa la formacion docente.

En ese mundo objetivado existe una diversidad de relatos en los cuales nos
encontramos confinados a manifestaciones que lindan en lo cotidiano o rutinario de la
realidad social sobre la profesion docente, en lo profano o poco comun en el ambito
laboral del docente y lo auténtico o significativo del trabajo docente. En los relatos
previamente presentados, producto de la informacion recabada mediante las
entrevistas, se evidencian las creencias, ideas y conceptos sobre lo que representa
para los sujetos de la accion investigativa el objeto de estudio.

Goodman (2009) sefala, que cuando nos preguntamos ¢Como es el mundo?,
en este caso ¢Cuales son las representaciones sociales que tienen los estudiantes en
formacidn inicial sobre el trabajo docente?, podemos responder describiéndolo desde
distintos puntos de vista, segun el marco de referencia con que elijamos mirar el
asunto en cuestion. En este caso, el abanico que se quiere representar apunta a tres
marcos: lo cotidiano, lo profano y lo auténtico del trabajo docente. Ninguno de estos
marcos, se descontextualiza del otro, lo cual significa que no es una postura monista,

mas bien por el contrario podria identificarse con una postura pluralista. Sin embargo,
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los tres marcos forman un solo mundo relacionado con las representaciones sociales
sobre el trabajo docente en los estudiantes de pregrado de la FaCE de la UC.
Grafico N° 1

REPRESENTACIONES SOCIALES

Del trabajo docente en los
docentes en formacion incial

En maneras de hacer mundos, Goodman sostiene que se precisa transitar por
varios procesos que luego llevan a la conformacion de un mundo nuevo, que no es
nuevo, puesto que esta construido sobre la base de mundos previos. Asi sefiala, que
uno de esos procesos es la composicion y la descomposicion, es decir, separar las
partes de un todo o juntar las partes de un todo.

Otro proceso es el de la ponderacion, en este caso se trata de poner énfasis en
aquello que es significativo o relevante, sin dejar de considerar todos los elementos.
Asimismo esté la ordenacion, que consiste en colocar o dar un orden de aparicién de
las cosas, considerando que no hay nada que sea un hecho primitivo o anterior en el
orden de la derivacién, al margen de un sistema constructivo. Sin embargo, sefiala

Goodman (2009), que rara vez se toma como punto de partida la derivacion en el
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mundo cotidiano, aunque se tenga que adoptar un marco de referencia de manera
temporal.

También considera el autor citado el proceso es la supresion y la
complementacidn, este proceso consiste en la eliminacién o supresién de algunos
elementos que son sustituidos por otros que lo complementan. Y por Gltimo, se tiene
un proceso considerado como deformacién, que son los cambios que se pueden
considerar segun el punto de vista que se adopte, es decir, como proceso de

correccién o bien como proceso de distorsion.

Trabajo

En este sentido, se parte del trabajo como elemento constitutivo del mundo
previo del cual se parte, para ir en busca de las representaciones sociales sobre
trabajo docente que se tienen hoy dia, en atencion a los planteamientos anteriores. De
esta manera se tiene que el trabajo representa un medio para enaltecer la condicion
humana, una manera de dignificar al ser humano, concepcion que viene heredada
desde la época medieval donde el hombre era reconocido por su capacidad de ir hacia
adelante mediante el trabajo que lo vencia todo. La idea de progreso se basaba en el
tiempo como condicion favorable y la accion del hombre para hacer que las cosas
sucedieran. En este sentido, era completamente natural que el hombre entregara su
esfuerzo para producir la riqueza.

Luego surgen las luchas sindicales que vienen a crear otras condiciones y
relaciones laborales. El trabajo realizado por el hombre, pasa asi a ser mano de obra
que se vende al mejor postor, es decir, es una fuente de riqueza y por tanto deben
fijarse ciertas normas que lo regulen. De acuerdo con Bauman (2009), en ese nuevo
orden social que deviene en razon de los cambios en la condicion laboral, aparece
otra concepcion del trabajo, “se eleva a la categoria de maximo valor en los tiempos
modernos”. (p.146) En tanto, se le atribuyen muchas virtudes y efectos benéficos

como por ejemplo: el incremento de la riqueza y la eliminacion de la pobreza.
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Un documento importante a citar es la Carta Enciclica “Laboren Exercens”
del Sumo Pontifice Juan Pablo Il dirigida a los sacerdotes y colectividad en general,
en el cual se exponen las razones de la necesidad de hacer reflexiones sobre el trabajo
humano en todas las sociedades, debido a que el trabajo ha tenido muchos elementos
que han servido para someter al hombre e ir en contra del bienestar de la humanidad y
a favor de unos pocos privilegiados que manejan las normas y los medios para
someter a otros. Asi, comienza la carta sefialando que el hombre con su trabajo ha de
procurarse el pan de cada dia, contribuir al continuo progreso de las ciencias y la
técnica, y principalmente a la incesante elevacion cultural y moral de la sociedad.
Por otra parte sostiene que:

El trabajo es uno de estos aspectos, perenne y fundamental, siempre
actual y que exige constantemente una renovada atencion y un
decidido testimonio. Porque surgen siempre nuevos interrogantes y
problemas, nacen siempre nuevas esperanzas, pero nacen también
temores y amenazas relacionadas con esta dimension fundamental de
la existencia humana, de la que la vida del hombre esta hecha cada dia,
de la que deriva la propia dignidad especifica y en la que a la vez esta
contenida la medida incesante de la fatiga humana, del sufrimiento y
también del dafio y de la injusticia que invaden profundamente la vida
social dentro de cada Nacion y a escala internacional (s/p)

Mas adelante sefiala, que el trabajo es ciertamente una cosa tan antigua como
el hombre y su vida en la tierra, pero que actualmente exige que se descubran los
nuevos significados del trabajo humano y que se formulen los nuevos cometidos por
quienes analizan los aspectos geogréaficos y culturales de las civilizaciones.

El trabajo representa asi, un esfuerzo colectivo en el que todos toman parte en
el asunto de conducir a la autosuperaciéon y elevacion de los niveles éticos de la
sociedad. Siguiendo a Bauman (2009), actualmente el trabajo se aleja mucho de estas
concepciones y ya no es mas un lazo fuerte con el capital, la caracteristica principal
hoy, es el cortoplazo ligado a la flexibilidad del mismo, que genera con ello una gran

incertidumbre en cada puesto de trabajo.
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No obstante, el trabajo representa la posibilidad de hombres y mujeres para
lograr sus suefios, alcanzar sus metas y objetivos de vida, se traduce en el elemento
central sobre el cual giran todas las expectativas de las sociedades. Asimismo, el
trabajo permite que el hombre aprenda a vivir con otras personas, con sus diferencias,
pero también con sus tendencias al logro de metas personales y con sus matices de
individualismo.

El trabajo significa todo tipo de accion realizada por el hombre
independientemente de sus circunstancias, de manera que es el trabajo, una cualidad
que distingue al hombre del resto de las criaturas vivientes. “Hecho a imagen y
semejanza de Dios en el mundo visible y puesto en el para qué dominase la tierra, el
hombre est& por ello, desde el principio, llamado al trabajo” Juan Pablo 11(1981), en
tal sentido, el trabajo es signo de humanidad, asi como también de dignidad humana.
Asimismo esta ligado a la realizacion del hombre, al tiempo que es parte de su
naturaleza. La historia nos dice que las sociedades cambian vertiginosamente y con
ella aparecen nuevos conocimientos, también maneras de abordar la realidad social y
el camino mas seguro es el cambio, aun, si nos gusta 0 no nos gusta.

Sefiala Bauman, (2009) en Modernidad Liquida, que hoy dia existe la
precariedad en el trabajo, lo cual se traduce en la aceptacion de la desorientacion y el
dominio del arte de la vida laberintica. El cortoplazo invade los escenarios laborales y
por consiguiente la incertidumbre. Los compromisos “hasta que la muerte nos separe”
se convierten en “hasta nuevo aviso” (p. 173). En la actualidad el trabajo tiene una
caracteristica que le otorga la era del capital liviano como le llama Bauman, y es la
flexibilidad, a los trabajadores les encanta crear, jugar y estar en movimiento,
viviendo en una sociedad de valores volatiles, despreocupada acerca del futuro, al
tiempo que la inestabilidad es considerada un imperativo, sin nocién de la direccion,
ni de la duracion del viaje en que se embarcan.

En resumen se sefialan algunos elementos que identifican al trabajo, son
caracterizaciones que la sociedad construye en la accién cotidiana, convirtiéndose asi

en representaciones sociales, en este caso sobre el trabajo:
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e medio para enaltecer la condicion humana, signo de dignidad humana.

e laentrega de esfuerzo para producir la riqueza

e mano de obra que se vende al mejor postor

e medio para eliminacion de la pobreza

e posibilidad de lograr suefios, alcanzar metas y objetivos de vida

e es el elemento central sobre el cual giran todas las expectativas de las
sociedades.

e ¢l trabajo permite que el hombre aprenda a vivir con otras personas

e es signo de humanidad, ya que el hombre fue hecho a imagen y
semejanza de Dios y puesto en el mundo para qué dominase la tierra,
el hombre esta por ello, desde el principio, llamado al trabajo”

e Precariedad, flexibilidad, desorientacion, vida laberintica.

[

De manera que, el mundo previo trae consigo una carga social relacionada con
la caracterizacion del trabajo y que se manifiestan en el mundo cotidiano. Asimismo,
encontramos un mundo insatisfecho que se manifiesta en conductas que se podrian
caracterizar como profanas y que al hacer un proceso reflexivo crean un mundo
nuevo y sefalarlos como elementos auténticos de lo que representa el trabajo

actualmente.
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Gréafico N° 2

Mundo previo

LO *Trabajo castigo divino
«Pecado original

C0t| d | ano +Dignificar el hombre

*Naturaleza humana

Mundo insatisfecho

*Medio para someter al
hombre

¢ Individualismo

*Flexibilidad
*Precariedad
*Desorientacion

Mundo actual

*Medio para
erradicar la
pobreza

*Medio para
lograr los suefios

*Elemento
central de la
sociedad

Em— Autentico

Fuente (Gonzélez 2015)

Trabajo docente

Para hablar del trabajo docente, es necesario retomar los planteamientos
anteriores acerca de lo que es trabajo. Esta ligado a la realizacion del hombre, al
tiempo que es parte de su naturaleza, es el medio indiscutible para incrementar la
riqueza y para la eliminacién de la pobreza, por tanto representa un medio para
enaltecer la condicion humana, es decir, una manera de dignificar al ser humano.

En atencién a ello, el trabajo docente también lleva implicitas estas
aspiraciones para los que se dediquen a esta labor. Esta aclaratoria no deberia hacerse,
por cuanto trabajo es toda actividad que realiza una persona por la cual recibe una
remuneracion y el trabajo docente también esta en esa categoria. Pero no siempre este

trabajo fue considerado como una profesion, sino que era una tarea realizada por
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quien tuviera la vocacion y queria servir a la comunidad sin mucha demanda de
atencion.

Actualmente es cuando la tarea de ensefiar, se considera como una profesién y
su préctica responde a los requerimientos politicos, econdmicos y sociales de las
clausulas contractuales que debe tener toda actividad laboral. En este sentido, hablar
de trabajo implica procesos sociales que intervienen en la actividad laboral, en el que
esta presente el desempefio de una persona, Yy por la cual, percibe un salario, segin
las condiciones pautadas por quien lo contrata.

Entonces, el trabajo docente no siempre fue ejercido por profesionales
preparados para tal fin. Anteriormente eran los sacerdotes quienes ejercian estas
funciones, quienes fungian como misioneros, llevando el mensaje para que las
personas salvaran su alma. El oficio de los misioneros respondia a su vocacion de
servir como intermediarios para el llamado de Dios.

Posteriormente, cuando comienza la organizacion de las sociedades y se
establecen los Estados como autoridad para sostener y regular las relaciones de sus
miembros; surgen las instituciones docentes, que heredan de los misioneros su
concepcion de ser transmisores de los valores y de redimir las almas de sus
discipulos. Al respecto sostienen Kaufmann y Doval (citados por Southwell, 2009),
“En suma la tarea docente era pensada en un espacio de determinacion gque reunia las
ideas de eficiencia y orden, a través de una propuesta tecnocratico-moralizadora,
sobre la base de algunos valores “salvadores” (p.178).

De manera que, los docentes comenzaron a formarse como tales, bien
entrado el siglo XIX considerando que, es en los ultimos dos siglos que comienza a
escolarizarse la mayor parte de la poblacién, por lo que podria decirse que la
formacion docente es relativamente nueva en comparacion a la trayectoria que ha
tenido la educacion desde el comienzo de las sociedades y a través de todos los
tiempos.

La tarea de ensefiar, la ejercian personas que sentian el llamado del corazon de

servir a otros, sin que se considerara necesario atender las condiciones laborales de
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los que se dedicaban a ella en razon de la tradicion de su accionar como misioneros o
por vocacion. Pero las transformaciones sociales, los avances de la investigacion y la
expansion de la escolarizacion de las masas, comienzan a pulsar los cambios y las
necesidades de formar al profesorado, es asi que surge la formacion docente para
regular el trabajo docente y servir de difusor de los nuevos valores de la sociedad en
competencia con otros actores sociales como los de las instituciones religiosas y las
familias.

En este sentido, de acuerdo con Southwell (en Yuni, 2009), “Se trataba de
crear una nueva red institucional local ya no internacional como la de la Iglesia, que
ordenara y regulara los intercambios entre las personas, en una forma nueva, con
nuevos apostoles” (p.173). Creando de este modo las instituciones docentes para dar
continuidad a la formacion del ciudadano que conformaba una sociedad determinada.

Un componente siempre presente en la tarea docente, era la vocacion, quien
sentia el llamado interno de servir a la colectividad, podia ser docente.
Posteriormente, con la profesionalizacion se legitima la vocacion quedando como
elemento indiscutible en la formacion de los docentes. Southwell cita a Dubet (en
Yuni, 2006), quien sostiene que el programa institucional, considera el trabajo
docente como una mediacién entre los valores universales y los individuos
particulares. Es decir, la funcion principal era la socializacion de los individuos, y
esta tarea de socializar era considerada como una vocacion con la cual se nace,
fundada en valores con el propoésito de inculcar normas que configuran al individuo
para ser autonomo Y libre.

Rastreando las representaciones sociales sobre el trabajo docente, podemos
observar que ha estado presente una condicion muy arraigada desde siempre, como lo
es la vocacion, para quien decida dedicarse a esta tarea, unido a la condicion de
apostol, es decir, dedicacion y entrega incondicional. Otro elemento importante, se
genera con las luchas por la consideracion del trabajo docente como profesion, y es
el trabajo asalariado, en el cual el trabajador esta sujeto a las condiciones patronales y
muchas veces bailar al son que le toquen. Esta condicion deviene de las
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determinaciones sociales, es decir, el sentido y la funcion que tiene la educacion
escolar, en nuestro caso en la constitucion del estado- nacion como Estado Docente.

Un ejemplo de esas creencias esta presente en las opiniones de los estudiantes
de educacidon que fueron entrevistados:

E4RN. Nosotros tenemos un gran valor que es la palabra, y la parte de
transmitir los conocimientos, no solo conocimientos matematicos, en mi caso, sino
conocimientos de la vida, porque uno est4 formando personas para vivir y para
convivir.”

E5LC. El ayudar, el dar a conocer lo poco que yo se, eso es lo que a mi me ha

llevado a estudiar educacion.

E4RN. Cuando tu eres docente, tu representas mas alla de una profesion,
simplemente, tu representas alguien que te puede tomar como ejemplo de vida,
entonces tu tienes que tener, una actitud acorde a los valores morales.

Hoy en dia, no hay duda que el ensefiar es una profesion. De acuerdo con
Hargreaves (1998), la profesion de la educacion es una profesion con similitud a
otras profesiones, una actividad realizada a cambio de un salario y con compromisos
e intereses laborales y profesionales en oposicion a la sola vocacién que
generalmente esta asociada a la espiritualidad y servicio incondicional. A diferencia
de las demaés profesiones, atiende a elementos fundamentales relativos a los roles
que desempefia, asi como a los fines que se persiguen y los métodos empleados para
tal fin. Aqui se trabaja con personas y para la consecucion de los fines, es decir, la
formacion de ciudadanos para insertarse al sistema productivo y en la cual se

presume una participacion colectiva para que esa formacion sea de calidad.

De manera que, al considerar el trabajo docente como una profesion, se da
una importante valoracién que tiene que ver con la necesidad econémica implicita en
ello, frente al altruismo y desinterés econémico que sugiere la vocacion. Estas son
construcciones sociales que se configuran desde ciertos principios que le dan el

caracter de profesion a la tarea docente.
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Aunque esta concepcion de la tarea de ensefiar como una profesion, lleva unas

cuantas décadas tratando de ser revalorizada socialmente, en algunos paises

solamente, se le ha dado un estatus de profesion, pagada de acuerdo al alto

compromiso que esta representa para lograr el desarrollo humano. Actualmente, las

condiciones laborales de cualquier profesional en nuestro contexto, se observan

criticas debido a los problemas econdmicos y politicos que atraviesa la sociedad

venezolana, pero mas puntualmente la del magisterio. Existe una buena parte de los

docentes, que devenga un salario por debajo del minimo establecido por el gobierno.

No obstante, es también dificil convencer al gremio, que es un deber del

Estado, atender a la calidad del docente para atender a la calidad de la educacion,

observandose a éstos, timoratos, para hacer las solicitudes correspondientes. En este

sentido, no es extrafio leer anuncios como los siguientes en las redes:

“Sin miedo coloca este anuncio en la entrada de tu centro de trabajo

Aviso importante
Los docentes venezolanos necesitamos un aumento salarial urgente, muchos ganamos
menos del sueldo minimo. Sefiores representantes necesitamos su apoyo.

Fuente: Gonzélez (2015)

Suele ser un pensamiento profano, hacer exigencias de tipo econémico en este

campo laboral, pero, si entendemos que trabajo es el esfuerzo humano aplicado para

la produccién de riqueza, es importante entender también que el trabajo docente

amerita la revision de las condiciones laborales, ya que es un deber fundamental de la

sociedad atender la educacion, a la que todo ciudadano tiene derecho. Y ademas a

que sea una educacion de calidad, es decir, atender la calidad de vida del docente, es

atender a la calidad de la educacion.

Si a la educacion se le asigna la finalidad de erradicar la pobreza, por cuanto

tiene la responsabilidad de preparar la mano de obra calificada, en tanto que el

conocimiento eleva la calidad de vida de las personas en general, no es proporcional
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la valoracion del trabajo docente de acuerdo a las responsabilidades, sino que por el
contrario suele esperarse que asuma una actitud de entrega y sacrificio, la cual es
una creencia fundacional de el origen de la profesion. Estos pensamientos aln se
evidencian en las nuevas generaciones de docentes en formacion. Evidencias de ello,
son las manifestaciones de los estudiantes de la FaCE del décimo semestre que al

respecto sefialan:

E6MS. Todos sabemos que el que estudia educacion, el salario no es muy

grande.

E4RN. Estudio educacion porque tengo vocacion.

E2AE. La parte docente yo no lo trato como un trabajo, para mi es una
diversion.

E1CO. El docente es un ser comprometido, humanitario, le gusta lo que esta

haciendo, que ademas estd involucrado cien por ciento con lo que esta haciendo.

E4RN. Un ejemplo de mi abuelo, yo veo que se siente contento, alegre,
cuando el ve en el periddico y dice jah médico cirujano, invento no sé qué!, jah yo le
di clase!, o sea, esa satisfaccion que puedes sentir ti con tu trabajo docente, es algo
que no tiene valor y que eso solo se va a conseguir si uno esta convencido de lo que

esta haciendo, de que ama esta carrera, de que esta aqui por vocacion..

Sin embargo, los nuevos tiempos traen consigo cambios en las practicas de
acuerdo a las expectativas propias de las nuevas generaciones, con las necesidades y
caracteristicas de cada contexto, donde se generan comportamientos sociales que
podrian Ilamarsele profanos, en razon de las aspiraciones que se tienen de la
educacion como proceso destinado a la preparacion de los futuros ciudadanos.
Algunos aspectos implicitos en este nuevo orden social en la postmodernidad son: la
flexibilidad y la precariedad en el trabajo.

En este sentido, encontramos pensamientos como los siguientes de parte de

los docentes en servicio, de los estudiantes de educacion y de los estudiantes de la
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educacion basica y media en los relatos presentados por los estudiantes de Practica
Profesional Il en el proceso de observacién participante y de la investigadora en su

accion social cotidiana.

EPII. Los profesores han manifestado que no hay que esforzarse demasiado
porque los estudiantes no valoran el trabajo brindado. Otra profesora expresa, que
hay que dar el todo por el todo, aunque en ocasiones no se obtengan los resultados
deseados. (Registros diarios de los estudiantes de practicas en etapa de observacion

participante)

E2AE. Yo no me voy a matar dando clases en un salon, cuando yo gano tres
veces mas vendiendo chucherias” (registros diarios de la interaccion entre

estudiantes de las practicas profesionales)

EPII. Profe, a mi no me interesa estudiar porque mi papa es albafiil y gana
mucho méas que usted dando clases™ (Registros diarios de los estudiantes de PPII en
interaccion con estudiantes de las instituciones donde realizan su observacion

participante)

EPII. Profesora yo le voy a decir la verdad, yo no me voy a amargar mi vida
en un salon de clase, matdndome por ese sueldo pirrico que le pagan a uno como
docente, de verdad no vale la pena el sacrificio” (Registros diarios del profesor de
Practica Profesional en interaccion con estudiantes de las Practicas).

En resumen, se presentan algunos elementos que identifican al trabajo
docente, es decir, aquellas caracterizaciones que la sociedad construye en el dia a
dia, convirtiéndose luego en representaciones sociales, en este caso sobre el trabajo
docente:

e Misioneros que respondia a su vocacion de servir como intermediarios
para el llamado de Dios.
e Transmisores de los valores y redimir las almas de sus discipulos.

e Personas que sentian el llamado del corazon de servir a otros
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e Cumplen con la tradicién como misioneros o por vocacion de servicio

o Realizar la tarea de socializar, considerada como una vocacion con la
cual se nace fundada en valores para inculcar normas que configuran
al individuo para ser autonomo y libre.

e El ensefiar es considerado un arte

e Trabajo docente, es algo que no tiene valor (precio)

e La parte docente yo no lo trato como un trabajo, para mi es una
diversion.
e Todos sabemos que el que estudia educacion, el salario no es muy

grande

e Representa un ser comprometido, humanitario.

e Cuando tu eres docente, tu representas méas alla de una profesion,
simplemente, tu representas alguien que te puede tomar como ejemplo
de vida, entonces tu tienes que tener una actitud acorde a los valores
morales.

Tomando nuevamente los planteamientos sobre la construccion de los mundos, se
tiene que: el mundo previo del trabajo docente era de misioneros, entrega y sacrificio
para asistir al llamado interno de servir a otros, caracterizaciones estas que podemos
sefialar como cotidianas, son asumidas aun por las sociedades como caracteristicas
importantes. En contraposicion a ello, esta el mundo insatisfecho, el trabajo docente
desde el punto de vista de quien lo ejerce y de quienes esperan los resultados del
mismo, no cubre las expectativas sociales, ni econdmicas. En este mundo estan las
culpas, los rechazos, la precariedad, el desatino, un modelo a seguir que ya no es el
adecuado, en consecuencia se resiste la sociedad a aceptar como un mundo
satisfecho al que se sefiala como mundo profano.

De manera que, en este contexto aparece un nuevo mundo, a partir de la

reflexividad sobre el objeto de estudio donde se da la comprension del sentido del
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trabajo docente para el sujeto que la realiza y para la sociedad que lo contiene y lo
posibilita, en razon de la comprension de la importancia de ser un trabajo bien
remunerado y valorizado por el compromiso social implicito en él. Este es un mundo

auténtico. En el siguiente esquema se puede apreciar lo expresado.

Grafico N° 3

 Misioneros que responden al
llamado de Dios

LO * Transmisores de valores
«Redimir almas de sus discipulos

COtI d | a.n O * Entrega y compromiso

*\Vocacion de servicio

* Profesion mal pagada
* Modelo a seguir

* Culpabilidad por no ser lo que otros
esperan

» Desempefio profesional deficiente

| Lo
4 Profano

» Comprension de la importancia del
trabajo docente.

* Trabajo docente lleva implicito
responsabilidades sociales, morales e
interpersonales.

* Trabajo docente debe estar bien
remunerado y con alta estima social.

» Competencias académicas pero
también emocionales.

|l AUtENtICO

Fuente: Gonzalez (2015)

Formacioén docente

Educacion y formacién se presentan como conceptos que estan
inevitablemente implicitos uno al otro. Educarse es internalizar valores y principios
esenciales para una vida virtuosa, Yy la formacion se logra mediante el aprendizaje

que se evidencia en la préctica, mediante la experiencia y disposicion de realizar las
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tareas para las cuales esta capacitado. Las caracteristicas que configuran la formacion
docente vienen adosadas a las aspiraciones que se tienen de los sistemas educativos
de acuerdo con cada sociedad y época.

Asi, la formacion docente esta signada por los cambios en las distintas esferas
de la vida social. La formacion profesional implica acciones y efectos complejos en la
capacitacion de los sujetos para un campo ocupacional determinado. En el ambito
educativo, se refiere la preparacion de personas para formar a otras personas. En este
caso, la formacion del ser humano es entendida como la transformacion del ser. Para
tal fin, la formacion debe comprender aspectos como la ética y la estructuracion de
un sistema axioldgico que afiancen la voluntad de interpelar a los hombres y a las
sociedades sobre el devenir de lo humano.

El reconocimiento del trabajo docente en las Gltimas décadas, como uno de los
factores determinantes en el aprendizaje de los discentes, es un gran avance en lo que tiene
gue ver con la reformas educativas, en tanto que se ostenta un papel protagénico por parte del
docente, en este sentido, no basta sélo con informar y capacitar a los docentes, sino que
también es importante la activa participacion y corresponsabilidad frente al desarrollo
educativo.

Al revisar las distintas aristas que estan presentas en el campo de la formacion
docente, encontramos elementos que han estado influenciando las caracteristicas de la misma
y los cambios que se han suscitado a lo largo de la trayectoria en la preparacion del
profesional que ha de llevar a cabo la tarea de ensefiar. De acuerdo con Larrosa (2010), los
elementos son: la tradicion, las transformaciones sociales, los avances en las investigaciones

educativas y las necesidades del profesorado.

De tal manera que, es importante reflexionar acerca del mensaje que se les
transmite a los nuevos profesionales de la educacion. Esta reflexion gira en torno a la
necesidad de comprender las funciones que tiene la educacion en la actualidad y la
que tenia en otras épocas. Asimismo, entender las posibilidades que tiene la

educacion de contribuir al desarrollo humano, econémico y social, y al mismo
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tiempo, descubrir las limitaciones que a su vez lleva implicita la tarea de la
ensefianza, en razén de las multiples variables que intervienen en el proceso.

En atencion a la funcién de la educacion, en cada época y cada sociedad, se
elaboran los programas de formacion y se establecen los perfiles que debe poseer el
profesional docente. En la etapa naciente la tarea del docente estaba inclinada a
ejercer funciones civilizadoras, las escuelas eran las instituciones para la
transformacion de la sociedad y los integrantes de las comunidades acudian a ellas
para educarse.

Segun Southwell (en Yuni, 2009) “el oficio del docente se definia por un
dominio del saber”, condicion que le otorgaba una autoridad la cual era digna de
imitar, apreciada en la comunidad y en alianza con la familia, implicaba una labor
con prestigio social. Los que se formaban para ser docentes, de acuerdo con la citada
autora aprendian a ocupar “el lugar del que sabe, del que vigila, del que es capaz de
contribuir a la produccion de saberes en la institucion escolar de una manera correcta”
(p.176).

En este marco, la formacion del profesor se encargaba de prepararlo para ser
el difusor de los valores que el Estado necesitaba para consolidarse. EI docente es asi
entonces, la figura que representa un nuevo apostol, en sustitucion de los sacerdotes
gue tenian a su cargo esta tarea. Estas asignaciones, son tipificadas socialmente y van
pasando de generacién en generacion, otorgandole asi un caracter especifico a la
formacion del docente y los roles que debe cumplir.

Al revisar las representaciones sociales de los que se forman actualmente

encontramos lo siguiente:

E5LC. Ser educador, seria como, sembrador de valores.

E6MS. Ser educador, pienso que soy una imagen a seguir, porque pienso que
somos pilares fundamentales en la vida de todo ser humano, ya que somos ejemplo a

seguir. Ser educador es ser una persona flexible, es una persona dada, humana.
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E4RN. Bueno, considero que estudio educacion porque tengo vocacion.

E1CO. La profesién amerita una persona seria, responsable, honesta, o sea

estar cargada de muchos valores, que fuera de su trabajo los debe aplica.

E2AE. Aprendi, que como docente, tenemos que tener la mejor disposicion.
Yo me acuerdo que me decian, uno cuando llega al aula de clase, uno tiene que

pasarse un suiche, no importa lo que haya pasado en casa.

E3MR. Es importante que, sabemos que somos un modelo a seguir y que

debemos tener una actitud acorde con lo que somos, con nuestro rol.

E1CO. Esta es una carrera donde se sabe que no genera ingresos, no he visto
ningun profesor rico. En mi familia los que son profesores, nunca tienen dinero y

educacion no da dinero.

E3MR. La realidad es que ser docente, lastimosamente no te va a dar los
sustentos necesarios, el trabajo docente hoy en dia es muy mal pagado y eso no me

va a dar a mi la calidad de vida que merezco como ser humano.

E4RN. Mi familia no queria que yo estudiara educacion. Decian que la
educacion es muy mal pagada, que la educacion no es una buena opcién para

estudiar.

A medida que los tiempos van cambiando y se dan nuevos érdenes sociales
las tareas y la formacion docente va transformandose de acuerdo a esos cambios.
Actualmente a la educacion se le asigna el papel de contribuir a erradicar la pobreza,
en tanto, los docentes deben formarse con competencias para asumir esos retos. Pero,
esta aspiracion entra en contradiccidon con la realidad, puesto que los presupuestos
que se asignan para el sector educativo, no son los méas favorecedores y en esa misma

proporcion, la calidad de vida de los docentes no es la mas indicada para ser ejemplo
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a seguir. Lastimosamente en algunos contextos sociales, la educacion revela cambios
para mal y en otros orgullosamente los cambios son para bien.

De acuerdo con Rendoén y Rojas (2005), la formacién docente en el contexto
latinoamericano vs los cambios educativos que se demandan, tiene como meta
asignar un papel preponderante al docente en el desarrollo de esos cambios. De este
modo, se tiene como eje central la revision y la atenciédn prioritaria a la formacion de
los formadores. Los autores citados presentan algunas tensiones y tendencias que en
materia de formacion existe en la region.

Entre las tensiones tenemos: bajos perfiles académicos y socioecondémicos de
los estudiantes de educacion, formacion universitaria vs no universitaria,
capacitacion remediadora (formacion inicial/ formacion permanente), lo pablico vs
lo privado y también la asignacion presupuestaria para la formacion. Entre las
tendencias tenemos: programas de formacion vs necesidades reales, variedad de
niveles de especializacién, capacitacion permanente, acreditacion (programas,
especialidades y carreras) y por ultimo los programas de apoyo tanto nacional como
internacional.

Tambien Albarracin (en Yuni, 2009) sostiene que, el enfoque dialéctico es
importante en la formacién del profesorado, en tanto que tiene como nucleo firme la
participacion de cada sujeto en la construccion y reconstruccién de la realidad
historico-social y por cuanto el hombre en este sentido, deviene autoconsciente en la
concrecion de su libertad.

Por otra parte Larrosa (2010), considera que la evolucion de las escuelas
hacia organizaciones comprometidas con el aprendizaje y la irrupcion de la sociedad
del conocimiento o del aprendizaje del pensar, del aprender y de la innovacion,
obliga a reflexionar acerca del mensaje que se transmite a los nuevos docentes, en
relacion al valor de la vocacion vs nuevos escenarios de competencias profesionales
entre las cuales destaca: comprension de la funcion, posibilidades y limites de la

educacion actualmente.
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Ciertamente, no todo el mundo tiene de manera innata, cualidades para el
trabajo con otros y ademéas el deseo para apegarse a los criterios del correcto
desemperio de las funciones que debe realizar un docente. No obstante, de acuerdo a
las exigencias en el perfil establecido para el docente, cualquiera puede verse
reflejado alli, mas se precisa al respecto la capacitacion para cumplir idoneamente
con la tarea.

Larrosa (2010), sefiala que, aunque la vocaciodn sigue siendo un elemento que
influye en el rendimiento y satisfaccion laboral, no es ésta, la causa principal del
fracaso educativo que tanto se cuestiona, pues sostiene que, puede uno nacer con
vocacion para esta tarea, pero el propio sistema hace que se muera, ocasionando
desmotivacién y desinterés debido a la exagerada idealizacion del rol del docente.
Entonces, el docente muchas veces fracasa en la resolucion de conflictos que tienen
que ver con asuntos que le competen a otras instancias como por ejemplo:
especialistas en problemas de aprendizaje, linguistas, orientadores, psicologos,
terapeutas, etc. En este sentido, el caracter del docente, importa mucho para llevar a
cabo la tarea correctamente. En tanto, la formacion debe asistir lo relacionado con el
desarrollo de la personalidad del que opta por esta carrera.

Algunas caracteristicas personales son fundamentales en los que deciden
cursar la carrera docente e indefectiblemente algunos contenidos especificos deben
considerarse en el programa de formacion de los docentes, en atencion a las funciones
que hoy dia se le asignan a la educacion. Los programas de formacion docente
carecen de contenidos que sirvan para potenciar en el nuevo docente el compromiso
con el otro, que por ende lleva implicito el compromiso consigo mismo, para afrontar
situaciones de la cotidianidad y asi elevar la calidad de vida de los estudiantes.
Evidentemente la vocacién es importante, en el sentido de gustarle lo que esta
haciendo, mas, la capacitacion adecuada es factor determinante para el buen
desempefio del que pretende ensefiar. Es decir, ser competente y tener vocacién van

de la mano.

205



En resumen, el docente no debe ser un santo y un sumiso, pero si equilibrado
y critico. No debe ser un religioso consagrado, pero si sano de espiritu. No debe ser
un intelectual cientifico, pero si de inteligencia desarrollada. No debe ser el premio
nobel de la paz, pero si debe vivir en paz consigo mismo. No serd el poeta méas
virtuoso, pero si que su actuar sea todo un poema. No sera el profesional de mas alta
vocacion, pero si aquel que con su entusiasmo haga vibrar a otros en la basqueda de

su vocacion, su felicidad y su libertad.

Elementos caracteristicos de la formacion docente:

e Latarea del docente estaba inclinada a ejercer funciones civilizadoras.

e El oficio del docente se definia por un dominio del saber

e Implicaba una labor con prestigio social

e Los que se formaban para ser docentes, aprendian a ocupar el lugar del que
sabe, del que vigila, del que es capaz de contribuir a la produccién de saberes
en la institucién escolar de una manera correcta.

e Difusor de los valores que el Estado necesitaba para consolidarse

e Representa un nuevo apostol en sustitucion de los sacerdotes

e Los docentes deben formarse con competencias para asumir esos retos de
contribuir a erradicar la pobreza.

e La formacion debe comprender aspectos como la ética y la estructuracion de
un sistema axioldgico.

e En la profesion docente no vale la pena preparase porque somos mal pagados.

e Se ostenta un papel protagonico por parte del docente,

e No basta con informar y capacitar a los docentes, también es importante la
activa participacion y corresponsabilidad frente al desarrollo educativo.

e Bajos perfiles académicos y socioecondmicos de los estudiantes de educacion
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e El enfoque dialéctico es importante en la formacion del profesorado, en tanto
que tiene como nucleo firme la participacién de cada sujeto en la construccion
y reconstruccion de la realidad histérico-social.

e EI caracter del docente importa mucho para llevar a cabo la tarea
correctamente, en tanto la formacion debe asistir lo relacionado con el
desarrollo de la personalidad del que opta por la carrera docente.

e Potenciar en el nuevo docente el compromiso con el otro.

e Evidentemente la vocacion es importante, en el sentido de gustarle lo que esta
haciendo.

e La capacitacion adecuada es factor determinante para el buen desempefio del
que pretende ensefar.

e EIl nuevo docente debe ser equilibrado y critico, sano de espiritu, de
inteligencia desarrollada, vivir en paz consigo mismo, aquel que con su
entusiasmo haga vibrar a otros en la bdsqueda de su vocacion, su felicidad y

su libertad.

En este sentido, el mundo previo sobre la formacion docente era civilizar,
transmitir valores, esta caracterizacion transmitida esta presente en el mundo
cotidiano sin observar los cambios en el nuevo orden social en razon de la era de la
postmodernidad. De alli que, exista también un mundo insatisfecho o mundo
profano, pues se aspira que los docentes asuman los retos de la nueva era, mas los
componentes formativos no activan los cambios sociales. Habida cuenta de la
necesidad de crear mundos nuevos, se esgrime asi un mundo auténtico, en este
nuevo acontecer social. Se tiene entonces que la formacion debe atender aspectos
relativos a las competencias cognitivas, emocionales, financieras y espirituales.
Adicionalmente asignar el presupuesto adecuado para elevar el status social de la
profesion. En el siguiente esquema se puede resumir las caracterizaciones de los

mundos.
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Grafico N° 4
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Fuente: Gonzalez (2015)
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Grafico N° 5
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TEJIDO SUBJETIVO DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES:

Lo cotidiano, lo Profano y lo Auténtico del trabajo docente

Podemos encontrar una inmensa diversidad de puntos de vista acerca de lo
que representa el trabajo docente, tradicionalmente concebido por la sociedad como
un trabajo que debe ser de entrega y vocacion de servicio por parte de los que se
dedican a esta labor, con la finalidad de transmitir valores morales, y socializar a los
individuos para que puedan vivir acoplados los unos a los otros. Este vasto mundo de
informacidn, que ha sido heredado a través de las distintas etapas de la sociedad, lo
podemos sefialar como un mundo objetivado, tipificado en documentos tales como la
Constitucién, la Ley Organica de Educacion, el Curriculo Nacional Bolivariano
entre otros, en el caso de Venezuela.

Alli se muestra explicitamente el sentido que tiene la educacion para esta
sociedad, considerada como “un derecho humano y un deber social fundamental”.
Ademas, se plantea que el Estado proveera los mecanismos necesarios para garantizar
una educacion de calidad a cada ciudadano. De alli, la importancia de reconocer que
los docentes son productores de conocimiento, trabajadores de la cultura, con derecho
a incidir como parte del pueblo en la construccién de conocimiento para nuestro
pueblo, como sujetos de las politicas educativas y no como objetos de las mismas,
como productores de todos estos procesos y no como meros aplicadores.

Este mundo objetivado y tipificado de acuerdo con Schutz y Berger &
Luckman es el mundo institucionalizado. Un mundo hecho a la medida de los
intereses de otros mundos, previos al que tenemos hoy. Es la estofa comun del deber
ser, el cual podriamos llamar el mundo estructurado (desde el punto de vista de la
organizacion y la accion social) y que pasa a ser luego el mundo cotidiano o mundo
de vida ordinaria como lo sefiala Rabade (1999), que el nucleo fundamental y mas
amplio de la vida es precisamente la vida ordinaria, la vida cotidiana, la vida diaria.

En la vida que ocupa la mayor parte de nuestras horas nos encontramos con una
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Weltanschaung, que es una concepcion o vision del mundo, donde cada quien busca
la mejor manera para adaptarse a ese entorno de la vida cotidiana.

Veamos ejemplos de la vida cotidiana en los espacios donde se da la
interaccion y la interpretacion de las cosas de acuerdo el mundo de vida de cada
actor:

EPII. En el caso de las profesoras de mateméticas con las que estamos
trabajando, estas tienen distinciones en cuanto a la opinion de los grupos, una ha
manifestado que no hay que esforzarse demasiado porque los estudiantes no valoran
el trabajo brindado y otra expresa que hay que dar el todo por el todo, aunque en
ocasiones no se obtengan los resultados deseados.

E4RN. Somos un modelo a seguir y debemos tener una actitud acorde con lo
que somos, con nuestro rol. Mi familia no queria que yo estudiara educacion. Que la
educacion es muy mal pagada, que la educacion no es una buena opcién para
estudiar.

E3MR. Ser docente, es lo mas humanitario que se puede hacer, para mi creo
que es simplemente un, es un regalo que uno tenga el don de transmitir.

E2AE. Estudiar educacion es como aportar algo a la sociedad, es buscar las
maneras de querer ayudar a las personas.

E4RN. Pienso que la actitud del docente debe ser llena de valores, llena de
éticay bueno dentro de la moralidad.

E2AE. Todo el mundo me dice, ay que para que vas a estudiar, vas a trabajar
como docente, si eso no pagan nada, que esto, que lo otro, yo digo que no, no
importa, yo, a mi me encantaria de verdad.

En ese mundo de la vida cotidiana, estan presentes un camulo de realidades
naturales y también todos los productos culturales que abarcan objetos artificiales
elaborados por el hombre en busca de bienestar, de comodidad. Asimismo, en el
mundo de la vida cotidiana estan las ideas, costumbresy creencias, y el marco de
normas, valores y leyes que le permiten interactuar en el cara a cara de manera mas

organizada.
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Ritzer (2012) sefiala, “el mundo de la vida (o Lebenswelt) es la denominacion
(derivada de Husserl) que dio Schutz al mundo en el que tiene lugar lo mundano, lo
dado por supuesto”. Schutz le llamé a esta estofa comin de informacién “el mundo
del sentido comun™, ““el mundo de la vida diaria”, ““el mundo del trabajo cotidiano™.
En este mundo las personas no necesitan tomar conciencia de esa estofa, porque viene
acompafando su existencia desde que uno nace, por tanto se da por sentado su
presencia y se acepta con naturalidad, al igual que lo aceptan los demas con los que
comparto mi mundo.

Schutz, a este comportamiento lo llamé “actitud natural”. Es decir, las
personas dan por hecho la existencia del mundo y no dudan de sus tipificaciones. En
ese mundo de vida, el citado autor considera que el trabajo es el nicleo central,
puesto que en el mundo del trabajo las personas actian “siguiendo recetas
comprobadas”.

Sin embargo, nos enfrentamos a lo profano o ajeno de todos estos
planteamientos de la normatividad educativa, es decir, nos encontramos con la estofa
del mundo actual o presente, es el mundo que tenemos frente a los 0jos, pero que no
vemos, porque esta en el diario vivir y que pasa desapercibido para nuestros ojos y
para nuestro analisis. Veamos evidencias de ello:

77 L&

E2AE. “Vas a trabajar como docente, si eso no pagan nada.” “Que es dificil
entrar a las escuelas publicas.”

E3MR. La realidad es que ser docente, lastimosamente no te va a dar los
sustentos necesarios, el trabajo docente hoy en dia es muy mal pagado y eso no me
va a dar a mi la calidad de vida que merezco como ser humano.

E3MR. Muchos de mis compafieros no estan totalmente seguros de que, de
que quieren ser docentes, de que quieren ser educadores y su actitud lo refleja, es
como la falta de interés.

EMS. Profesores que llegan y dan su clase y al final como que no importa si,

aprendiste o no aprendiste, y ya esta de tu parte si quieres ir mas alla de aprender.”
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“No hay compromiso pienso que en el momento que van a dar una clase la dan por
darla, sin importarle si al estudiante le Ilegd o no le llegd la informacién y todo lo
encierran con un trabajo.”

Estas son versiones del mundo, son las representaciones sociales sobre 1o
que representa el trabajo docente para los estudiantes en formacion inicial para la
carrera docente. Este mundo, obviamente se compone de todas esas versiones
objetivadas del mundo y que estan tipificadas y legalizadas en documentos como ya
se menciond en péarrafos anteriores. Estas versiones componen la estofa basica para la
representacion, pero a la luz de la interpretacion de los nuevos conceptos de lo que
significa un trabajo actualmente.

Como ya se analizo en el capitulo anterior, esta investigacion acerca de las
representaciones sociales que tienen los estudiantes sobre el trabajo docente, tiene su
fundamento en la teoria de las representaciones sociales planteadas por Moscovici,
Jodelet y Banchs, asimismo en las corrientes del pensamiento que adoptan la
perspectiva de la construccion social de la realidad, a partir del mundo cotidiano
como son: Weber, Schutz y Berger y Luckman.

Partiendo de la perspectiva de que todo conocimiento humano tiene un
basamento en lo social, lo cultural, lo histérico y por supuesto en lo personal, es
necesario reconocer que en la formacién de mundos tanto cotidianos como
cientificos, todos estos elementos estan presentes. Y principalmente en la
construccion de la realidad social, intervienen con mayor intensidad los aspectos
relacionados con el caracter del individuo, con su profesion, con el rol que
desempefian, con las relaciones familiares y grupales, con su mundo académico y las
estructuras sociales que le acaecen. En las relaciones interpersonales siempre estara
presente un mundo individual y un mundo colectivo representado por las
instituciones creadas para tal fin, en este caso, la institucion educativa tiene una
trayectoria marcada en la linea del trabajo docente y de la formacion de los

profesionales de la tarea de la ensefianza.
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Siguiendo los planteamientos de Moscovici (1986) sobre la formacion de
ideas, opiniones y creencias sobre algo, en este caso sobre el trabajo docente, se hace
una aproximacion teérica de las representaciones que se tienen los estudiantes en
formacion inicial para la carrera docente. En este sentido, se descifran los simbolos,
signos y significados, que estos manifiestan en cuanto al trabajo docente a través de
las entrevistas realizadas. Es preciso recordar, que en este proceso de formacion, se
imbrican dos aspectos relativos a esa construccién permanente de mundos objetivos
partiendo de la realidad vivida y experimentada por cada participante, a saber el
mundo interno y el mundo externo.

Las representaciones sociales: hacen referencia a un tipo especifico de
conocimiento que juega un papel crucial sobre como la gente piensa y organiza su
vida cotidiana, el conocimiento del sentido comin. Para Moscovici (1986) “El
concepto de representacion social designa una forma de conocimiento especifico, el
saber de sentido comun, cuyos contenidos manifiestan la operacion de procesos
generativos y funcionales socialmente caracterizados. En sentido mas amplio, designa
una forma de pensamiento social.” (p. 474). De manera que, las personas conocen la
realidad que les rodea mediante explicaciones que extraen de los procesos de
comunicacion y del pensamiento social, y las representaciones sociales sintetizan
dichas explicaciones.

Un aspecto importante para todos los tedricos de las representaciones sociales
es que, éstas representan la manera como se elaboran los conocimientos de sentido
comun, segun los comportamientos y la comunicacion entre los individuos. Este
conocimiento se describe como un corpus organizado de la actividad psiquica y de
relacion en la vida cotidiana, de los intercambios cara a cara y mediante el cual los
hombres construyen la realidad social y de este modo le dan sentido a su mundo
cotidiano.

Por otra parte, las representaciones sociales sirven para identificar creencias
colectivas que tienen cierta continuidad en el tiempo, asi como también los nuevos

elementos que se incorporan, ya que estas identidades colectivas, no se comportan de
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manera estatica produciendo estabilidad social, sino que, en cada generacion se van
introduciendo nuevas construcciones de lo que representa el trabajo docente, lo cual
quiere decir que las representaciones sociales son dinamicas.

Asimismo, en la medida que la interpretacion y renegociacion de las
representaciones sociales presentan un cardcter dindmico, se van construyendo
permanentemente nuevos codigos y maneras de interpretarlas, lo que hace que
cambien o se modifiquen en el tiempo. En consecuencia, al proceso de cambio
representacional, ocurre del mismo modo, un cambio en cada uno de los que
participan en esa construccion y de los aspectos que la conforman.

Una primera forma de representacion social de acuerdo con Jodelet se
constituye, cuando bajo induccion social, se presenta la elaboracion de una
concepcion por parte de una colectividad, acerca de una tarea, sin tomar en cuenta su
estructura funcional. De manera que esta concepcion, esta representacion, incide
directamente sobre el comportamiento social y la organizacion del grupo y llega a
modificar el propio funcionamiento cognitivo. Veamos las anotaciones de
practicantes en las instituciones en el periodo de observacion participante:

EPII. Los docentes dicen que eso es al principio el uso de estrategias y
técnicas y que con el tiempo eso se va perdiendo. Asi que los docentes prefieren que
ellos lean y luego explica en la pizarra algunos ejercicios y luego la evaluacién. En
oportunidades me ha tocado dar la clase con mi compafiera, y lo planificamos con la
teoria, experimentos y ejercicio y se observa mayor interés. El desinterés de los
estudiantes, aunque no en todos, se les nota en la cara como que se aburren, pero
insisto, el cambio de estrategias ayuda mucho en su aprendizaje porque hay mayor
motivacion.

E6MS. Hay docentes que no estan comprometidos con la educacion, sino que
estan, por decirlo asi, por un sueldo.

E1CO. Estos profesores que egresan de la misiones, estan basados en
politicas, todo de la mano de una politica. Ellos saben que no se sienten bien

preparados, escribian con errores ortograficos en la pizarra.
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E2AE. Conoci unas maestras que eran de la mision, la mayoria que me han
dicho que no tenian nada qué hacer en su casay se pusieron a estudiar para hacer
algo, y bueno, quedaron trabajando.

E4RN. Diria que tu ves en los liceos actitudes no acordes a la ética docente,
como desesperados en lograr salirse de la docencia rapido y estaba como matando
esas materias, dando lo que podia dar y saliendo del paso.

Esta reflexion sobre la subjetividad, desde la representacién social, nos sirve
como escenario tedrico a partir del cual explicamos cémo los ideales, imaginarios,
creencias de los docentes, implican un manejo subjetivo particular, en el proceso de
las relaciones de éste, con sus pares y colegas, lo que hara una practica pedagdgica
especifica de acuerdo a las culturas y representaciones sociales.

La formacién de las representaciones sociales sobre la actividad docente
comienza desde el momento en que el individuo ingresa a cursar la carrera en la
universidad o instituto universitario. EI mundo interno de cada individuo,
determinado tanto por sus genes, como por las interacciones con los otros, se
combina con el mundo externo a este, que le sugiere cambios en su comportamiento
para dar paso a una nueva realidad interna. Es decir, se va fraguando un cambio al
combinarse el pensamiento vy las acciones individuales con las colectivas que le
sugieren un comportamiento diferente, una actitud diferente.

El colectivo docente va transfiriendo significados a sus alumnos y estos van
configurando una imagen del ser docente, van combinando sus creencias, con las de
los docentes que lo forman y con las creencias de aquellos que son figuras
significativas en el proceso de la carrera, que definitivamente lo llevan a configurar
una imagen y a una representacion del trabajo docente, en razon de ser un
conocimiento socialmente elaborado y compartido, se trata de un conocimiento
practico. Esos conocimientos y esos actos terminan por ser habituales evidenciando
que la realidad social se construye de manera consensual.

Las representaciones sociales pasan por dos procesos importantes en su

conformacion y que explican como los individuos al interactuar permanentemente
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transforman un conocimiento en una representacion y luego esta representacion
transforma lo social. En el mundo insatisfecho sobre lo que deberia ser la educacion
tenemos las expresiones como las siguientes:

“Educacion de calidad significa educadores de calidad, lo que exige apostar
desde el gobierno, desde la familia, y desde la sociedad, porque la opcion de educador
sea la mas buscada por los jovenes, la mas atractiva, la de mejores estimulos y
formacion continua. Hoy tenemos lo contrario con educadores pesimamente
pagados, castigados como los nifios a llenar planillas dia y noche para el ministerio,
sometidos a absurdas imposiciones ideoldgicas, al tiempo que hay una carencia
desoladora de profesores en las asignaturas de matematicas, fisica y biologia e inglés”
Padre Luis Ugalde (2013).

Se evidencia alli, una relacion entre el concepto que se tiene de la educacion
y la percepcion de la realidad social, por tanto la representacion social de los sujetos
que perciben y piensan, también estan construyendo la realidad y su relacion con
ella. De este modo son construcciones simbdlicas del pensamiento de sentido
comun, que surgen en la interaccion cotidiana y recurrente, permitiendo la
interpretacion del mundo que se vive, predispone para la accion y la orienta. Ademas,
de acuerdo a las posiciones de los sujetos en el mundo de la vida se tiene una imagen,
opinién o idea del objeto a representar. En suma las representaciones sociales
posibilitan la comunicacion y la interaccion dando sensacién de pertenencia,
cohesion, e identidad a sus usuarios y a su vez diferenciarlos.

Esa insercion social, o ubicacion de las personas en la sociedad, interviene a
la hora de hacer una exposicion de ideas, a su vez ejerce influencia en el
establecimiento de la relacion con el objeto de la representacién. De este modo, al
comenzar el proceso formativo los estudiantes comienzan a incorporar a su léxico
todo el cumulo de informacion registrada y objetivada por las generaciones anteriores
volviéndose parte de su mundo de vida. Todos estos elementos contribuyen a la
configuracion de la representacion social, entrelazando sus efectos con los que

provienen de las comunicaciones sociales.
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Todos los autores partiendo de Moscovici, Jodelet, Farr, Banchs, Araya,
Abric entre otros que han estudiado las representaciones sociales coinciden en dos
aspectos singulares que inciden como mecanismos en los procesos de formacion de
las representaciones los cuales son: la objetivacion y el anclaje.

La objetivacion tiene que ver con lo social de la representacion. Se trata de
poner en imagenes las nociones abstractas, es decir, que se correspondan cosas con
palabras, dar cuerpo a los esquemas conceptuales, con la intenciéon de reducir la
separacion entre lo material y las palabras. En palabras de Moscovici (1979)
“Objetivar es reabsorber un exceso de significados materializdndolos”. Apuntando
hacia la realizacién del objeto de representacién con los valores, la ideologia y los
parametros de la realidad social.

En primer lugar se parte de la “seleccion y descontextualizacion” de la
informacidn que gira en torno a la idea, objeto 0 cosa que interesa. Consiste en
asignar imagenes, codigos que permitan identificar los elementos informativos en
torno al tema, principalmente atendiendo a los criterios normativos, para que pasen a
ser parte del 1éxico comun y proyectarse como hechos del mundo de la vida cotidiana.

En segundo lugar se crea el “nucleo figurativo” que consiste en formar la
estructura de la imagen que hara visible la estructura conceptual. En tercer lugar se
da la naturalizacion, que tiene que ver con el hecho de fijar concretamente cada uno
de los elementos de esa representacion en el inconsciente, de manera que integra los
elementos de las teorias en una realidad de sentido comin. En este caso, al haber
estabilidad en el nucleo figurativo, se materializa la idea 0 representacion, en tanto
que sus elementos ofrecen un estatus de marco para orientarse y elaborar juicios
dentro de una realidad construida socialmente. EI proceso de objetivacion en las
representaciones sociales, le confiere la posibilidad de fijar la base para que
finalmente se pase al proceso de anclaje

El anclaje: este permite ligar la representacion social con el marco de
referencia de la colectividad y, es un instrumento Util para interpretar la realidad y
actuar sobre ella. Se refiere a integrar cognitivamente el objeto representado dentro de
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nuestro sistema de pensamiento y a las transformaciones que se derivan de ese
sistema, se trata de la insercidn organica dentro de un pensamiento constituido. A su
vez el anclaje permite comprender la relacién con el objeto de la representacion. Al
integrar al sistema de pensamientos el objeto representado los sujetos se comportan
segun las representaciones, segun su interpretacion.

En definitiva, ambos mecanismos orientan el comportamiento social, toda vez
que la informacion se ha objetivado, se ha naturalizado y anclado en el pensamiento
de quienes estan en relacion con el objeto de la representacién. De manera que, las
representaciones sociales sobre el trabajo docente en los estudiantes de la carrera de
educacion en su formacion inicial, es utilizada para interpretar, orientar y justificar
los comportamientos sociales de los mismos.

Siendo asi, las representaciones sociales de los estudiantes en educacion de la
FaCE tienen su fundamento en el mundo objetivado que deviene del sentido que se le
da a la educacion en cada época y contexto, influenciado por la interaccion de los
sujetos en la cotidianidad, dandole sentido asi, a sus comportamientos. Los
estudiantes llevan en su haber como formadores las creencias generalizadas, de que
la educacion esté condicionada a la vocacion. Entendida esta como el gusto por lo que
se hace, este es un pensamiento autentico para la formacion de los nuevos docentes.

Aun cuando el pensamiento de los nuevos profesionales de la ensefianza no
deja de estar apegado a las tradiciones en este campo, heredadas de sus mentores y de
su mundo de vida, también tienen sus implicaciones en relacién al nuevo orden social
que lo determina. Al ser las representaciones sociales construcciones que se dan en la
interaccion de la vida cotidiana, estas estan signadas por los avatares de la época
como son la incertidumbre, la inestabilidad social, la inseguridad y el caos. Estos
elementos ciernen los comportamientos de los nuevos docentes, observandose la
migracion de muchos de ellos en busca de mejores escenarios que posibiliten un
estatus social acorde a su nivel académico.

Por otro lado, aquellos que logran entrar al magisterio tienden a adaptarse a

los ambientes de trabajo, pero dejando ver que no estan comprometidos totalmente
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con la mision de esta tarea. Estas actitudes de desinteres, falta de compromiso son
proporcionales al valor que se les otorga socialmente a los profesionales de la
educacion. Son expresiones que denotan las implicaciones que tienen las
representaciones sociales sobre el trabajo docente, de acuerdo al contexto.

En este accionar cotidiano, con implicaciones de desconcierto e incertidumbre
sobre la seguridad social de cada trabajador y especialmente del educador ¢sera acaso
un pensamiento auténtico o un pensamiento profano en los jovenes que se estan
formando para preparar a las nuevas generaciones, decir que no me voy a matar
dando clase en un saldén por ese sueldo tan insignificante? Asimismo, para la
formacion inicial ¢lograremos atraer a los mejores para dedicarse a la profesion, con
los planes y politicas actuales?

Y por otra parte, si no quiero que los mejores estudiantes se dediquen a la
carrera docente ¢como podemos exigir que la educacion sea de calidad? La calidad de
vida del docente y su formacion tiene implicaciones directas en la calidad de la
educacion, y la calidad de la educacién, asegura el desarrollo e impulsa la calidad de
vida de todas las personas.

A modo de cierre, en las representaciones sociales sobre el trabajo docente en
los estudiantes de educacion de la FaCE, se evidenciaron a juicio de la
investigadora, elementos que pueden llamarsele cotidianos, anclados en el
subconsciente y que dibujan una actitud de sumision por parte de los participantes
ante las imposiciones sociales (para ser buenos docentes debemos tener vocacion;
somos ejemplo a seguir; estudio educacion porque tengo familia educadora; en este
trabajo no se gana mucho; la educacién es un fraude).

En contraposicion a estos elementos se evidenciaron otros que podria
[lamérsele profanos y revelan en el accionar como estudiantes de la carrera, una
controversia para la colectividad docente, calificandoles muchas veces de inseguros,
faltos de ética y de compromiso con la profesion (estudié educacién porque no tenia
mas alternativa; no me voy a matar trabajando en un aula por este sueldo, gano mas

como vendedora de chucherias que como docente; no se debe uno preocupar mucho
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dando clases porque no vale la pena, los estudiantes no te agradecen lo que quieres
hacer por ellos; los estudiantes de hoy no les interesa el estudio; los docentes quieren
mejor sueldo y no trabajan nada; cualquiera puede estudiar educacion, todo el mundo
se gradua, hasta el burro amarrado en la mata de mango).

En estas expresiones, estdn presentes elementos que pueden explicar los
comportamientos de las personas. Las personas de acuerdo a sus creencias, se
orientan en su accionar, entonces si mi deseo es obtener estabilidad econémica con
mi trabajo, por mas que tenga vocacion no voy a obtener calidad de vida con el
salario que gano, por eso me dedico a una actividad que me genere mas ingresos, 0
busco otros horizontes donde se valore socialmente el trabajo docente. Asimismo, si
los docentes no estan en sintonia con las aspiraciones sociales, no logran motivar a
sus estudiantes, es decir, incentivarlos a mejorar su calidad de vida, cuando la propia
esta tan desmejorada.

También en la expresion “los estudiantes de hoy no les interesa el estudio”
esta relacionado con las politicas educativas implementadas por el Estado, esto quiere
decir, si le doy prioridad a los egresados de las misiones que se forman apegados a
los intereses del gobierno, se crea el descontento y la desmotivacion por obtener
metas y objetivos de alto rendimiento. Si no atraigo a los estudiantes de mayor
rendimiento, porque no es atractiva la profesiéon como medio para lograr una mejor
calidad de vida, entonces el indice del promedio en los que ingresan a la carrera
docente sera el mas bajo. Es decir, posibilita el ingreso de aquellos que no tienen
posibilidades en otras carreras, a la vez que coincide con los estudiantes de mas bajos
recursos en su gran mayoria.

La sociedad, se encarga de decir tradicionalmente que como docente no voy a
ganar mucho, que aqui no hay beneficios econémicos, ¢cémo entonces voy a mejorar
la economia de los demas, si no sé, qué hacer con la mia? En este sentido, retomo los
elementos que considero como auténticos, y que inciden en los comportamientos que
orientan el accionar de la vida. Dichos elementos son la vocacion, en el sentido de

gustarle lo que estd haciendo, mas, la capacitacion adecuada para potenciar el buen
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desempefio del que pretende ensefiar. Esta capacitacion debe incorporar tanto
elementos que tienen que ver con las competencias cognitivas, como las
competencias emocionales y competencias didacticas.

De esta manera, se garantiza que se eduque el caracter del docente ya que
este importa mucho en el compromiso con el otro. Asimismo que se estimule el
crecimiento personal donde tiene cabida el equilibrio emocional para que sea sano de
espiritu y a la vez se desarrolle el pensamiento critico y pueda participar activamente
en la transformacion social.

Ademas que sea de inteligencia desarrollada, y aprenda a vivir en paz consigo
mismo, con entusiasmo para hacer vibrar a otros en la busqueda de su vocacion, su
felicidad y su libertad. Pero también que desarrolle la inteligencia financiera, para
potenciar el desarrollo econémico y social con autonomia. Para lograr ese objetivo es
importante que la docencia sea la profesion mejor pagada por el alto nivel de
compromiso social que se le asigna.

En este sentido, se le da el status social que corresponde. Desde esta
perspectiva podemos comprender que las representaciones sociales sobre el trabajo
docente cambiarian, en razon a los cambios implementados en la formacion del
docente. Se pondera asi, lo significativo de la comprension de las creencias,

opiniones, ideas, imagenes que se tienen sobre un determinado objeto social.
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Gréafico No 6

REPRESENTACIONES SOCIALES
SOBRE EL TRABAJO DOCENTE EN LOS ESTUDIANTES
DE EDUCACION EN FORMACION INICIAL

Mundo
Simbdlico

Conocimiento social
sobre el trabajo Vida cotidiana del
docente y la formacion docente en las
docente, experiencias, relaciones laborales y
vivencias Factores en la formacién
sociales

Sociedad, ideas,
tradicion, estereotipos,
creencias,
opiniones,actitudes

Comunicacioén Interaccion Intersubjetividad

Fuente: Gonzalez (2015)
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Grafico No 7

Lo Cotidiano, Lo Profano y Lo Autentico en las Representaciones Sociales sobre
el Trabajo Docente

Del mundo cultural, mundo simbdlico y mundo de vida, de los estudiantes surgen las
representaciones sociales sobre el trabajo docente asociadas a:

Lo =Modelos a seguir

o =Vocacion de servicio
cotidiano YSRGS

eFalta de éticay de
compromiso con la profesion
(no hay vocacion)

«Me graduare solo por el titulo

=Los chicos hoy dia no quieren
estudiar, no tienen interes

=Trabajo mal pagado

=La vocacion (gusto por lo que
hace)

=Formacion Integral (cap

LO coghnitivas, emocionales-

> . afectivas, financieras y

autentico espirituales)

=Status social elevado

=Sentido de la educacion
(mejorar la calidad de vida)

Fuente: Gonzalez (2015)

LINEAS GENERATIVAS DE LA INVESTIGACION
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1. De las evidencias que se recogieron en la presente investigacion debe
generarse una intervencion por parte de las Universidades Nacionales,
en cuanto a las representaciones sociales sobre el trabajo docente,
atendiendo al contenido del discurso pedagogico en la formacion de
los futuros docentes.

2. El empoderamiento de un discurso social, que le dé un nuevo sentido y
significado a la formacion y al trabajo docente, acorde a la nueva
realidad social y econdmica del pais.

3. Redimensionar el significado del trabajo docente, en razon del sentido

de la educacién en el nuevo orden social.
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ENTREVISTAS

Entrevista E1 C. O. Mencion Educacién Comercial
Sabado 05/04/14

14.

15.

16.

_ ¢Por qué estudias educacién?

Jajaja bueno ehhh, estudio educacidn porqueeeee desde pequefia siempre quise ser maestra,
ehh mi hermanaaaa siempre la menciono a ella como un ejemplo ella estudiaba ingenieria pero
ella daba tareas dirigidas y siempre queria ser maestra, cuando ella sale de ingenieria, ella no
aplico su carrera sino que estudio educacién, y yo veia todos los trabajos y las cosas que ella
hacia y me gustaba mas, me gustaba mas la educacion. Ehhhh cuando salgo del colegio, que
nos estaban haciendo los test, me di cuenta que me gustaba, era la educacion, que me gustaba
dar clase, que me gustaba ensefiar, pero que no me gustaban los nifios pequefios, entonceees
fui a la Facultad de Educacion y pedi las menciones, que hacian en cada mencion, alli me di
cuenta que educacién comercial era la que mas, mejor me encajaba, me gusta mucho la parte
administrativa, la parte de contabilidad, yyy estoy ensefiando y estoy en lo que me gusta, 0 sea
y esa no la dan en los primeros niveles, entonces por ese motivo tuve un ejemplo de ver
maestras, en mi familia, tengo tres profesores, tres maestras queee mis tias son para mi lo
mejor, y han sido un gran ejemplo, y yo creo que también me visualice de pequefia siendo
una profesora siendo una gran maestra , por lo que veia desde pequefia, sin embargooooo

aunque otros profesionales en casa, eehh siempre me ha gustado la educacion.

_ ¢En tu familia hay docentes? _ de ser positiva la respuesta ¢;consideras que este hecho ha
influenciado en la toma de decisién para estudiar esta carrera? Esta pregunta no se hizo porque

estaba respondida en la anterior

_ ¢ Qué representa para ti ser educador? Representa ser una persona importante, sin animos de
ser, de sentirme grande, me siento importante por la carrera que estoy estudiando, eeeehh me
siento muy orgullosa de estar estudiando educacion, de egresar de la facultad de Ciencias de la
Educacion, porque a medida que, se comienza en el primer semestre, uno cambia la vision y
totalmente las opiniones ajenas a nosotros, de escuchar que los profesores no no son bueeenos,
que los que estudian educacion son flojos, pero a medida que uno llega a la facultad que se
consigue con excelentes profesores, uno cambia la vision deeee de todo lo que significa ser
docente y de lo que significa la carrera como tal, entonces le da otro grado de importancia a la

que posiblemenete de la que cuando una va estudiar en la facultad deee que voy a estudiar
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17.

educacién y no es tan tan , como ya estas en el quinto semestre que has avanzado un poco que
te van creando el sentido de pertenencia hacia la Facultad, hacia la carrera, que te motivan,
entonces t dices, no es excelente la carrera que estoy estudiando, porque me beneficia, porque
puedo estar aqui en Venezuela, y puedo estar en cualquier parte del mundo, pero siempre va
ser indispensable una maestra, una profesora, porque la educacion es lo Unico quee que no se
va a acabar, que no se debe acabar y que siempre va a seguir, porque pueden haber mil y un
problemas en un pais, pero siempre se busca la manera de que las personas aprendan, siempre
buscas la manera de que si tu hijo no entiende, bueno vamos a buscar a una profesora, entonces
yo creo que es indispensable la educacion, y no solo, y por ese motivo , es que siento que es

importantisimo y me siento muy orgullosa de la carrera que estoy estudiando.

_ ¢Consideras el trabajo docente como: obligacion, castigo, deber, compromiso?

Bueno eehhh, el compromiso esta, desde el momento en que uno tiene la decisién de estudiar
educacion, eehh el deber esta, porque no tiene sentido de que yo estudie una carrera tan tan,
compleja, tan queee o0 sea tan importante, que yo no tenga el deber de plantearme a mi misma
, que es lo que yo voy a ensefiar, que voy a hacer las cosas bien, no tiene sentido, y el
derecho, todos tienen derecho a recibir una educacién , una informacion, eehhh que sea
correcta, que sea cierta, que sea sincera, que sea honesta, eehhh es un compromiso, porque yo
considero que la gran mayoria y habran muchos que no se comprometen con la carreara, hay
muchos que si nos comprometemos, el compromiso parte también del del , ahorita la
sociedad, exige que uno tenga un compromiso ............. y un compromiso para asistir, un
compromiso para ensefiar, porque existen muchos factores que pueden afectar el compromiso
del docente, porque podemos llegar a aulas donde tal vez el entorno no nos motive, pero si
tenemos un compromiso, ese compromiso seria la fuerza mayor para para desarrollar todas
nuestras habilidades, desenvolvernos con buenas actitudes, demostrarle a esos alumnos que
queee se esta alli porque se tiene toda la vocacion, y se quiere que aprendan hasta mas de lo
gue nosotros aprendimos, 0 sea , es eso pues, lo veo en el sentido de que ellos merecen de que
el profesor sea comprometido, que el profesor les de entrega a la hora de llegar a un aula.

Lo veo como , si bien estoy cumpliendo una funcidn, no todas las funciones mi funcién es de
, €s cambiar, es cambiar algo, es dia a dia aportar algo que genere un cambio, que si bien no
es toda una sociedad, no son cien nifios, puede que sea en diez nifios, o diez jovenes, que de
todo lo que yo diga algo va a quedar, algo van a escuchar, posiblemente no todos, pero yo
tengo el compromiso de que yo voy a generar un cambio, de que mis palabras de que mi

ensefianza de lo que yo quiero dar, va a generar un cambio, esteeee y es eso que el
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18.

compromiso que yo tengo, que yo me propuse es generar un cambio en todos esos ni;os que
......... es0s jovenes que cuentan con profesores que no les dan la la credibilidad de que
estan alli porque los quieren ensefiar, porque a veces yo digo por experiencia propia, es que a
veces me consigo con profesores que no nos motivan, y es tan importante la motivacion ,
porque que hasta que le cologuen la mano en el hombro, ya uno siente que uno esta creciendo
y que uno esta aprendiendo porque esa afectividad siempre es necesaria.

_ ¢ Tienes experiencia en el campo laboral? Si ehhh las précticas y suplencias, he dado suplencias
de un mes, he dado un mes y medio.{Y que me puedes contar de esa experiencia corta que es
relativamente corta}. Debe ser por las materias que di {que diste}. Era de las materias de familiar,
era educacién familiar y era mas que todo darle charlas a los muchachos, eran una vez por
semana, pero era un grupo que tenia muchos problemas, era un grupo queee eran veinte
estudiantes yy seis de ellos tenian padres que se estaban divorciando, entonces con ellos hablar
del tema de la familia era bastante complicado, porqueee se estaban separando muchas familias
pues y en las condiciones en las cuales estaban ellos era dificil, para cualquier nifio para cualquier

persona adulta.

¢qué era lo que més te preocupaba de ellos?

Eeeell comportamiento de ellos, yo estudio contabilidad y yo no sé cdmo calmarlos en su actitud,
{el comportamiento era como} eran muy agresivo eran muy agresivos, uno escuchaba que no
cuando se estan separando los papas, los muchachos tienden a reflejarlo de una manera totalmente
distinta, su comportamiento cambia y yo decia bueno pero como controlo, como calmo, como
desestrezo, como hago que un estudiante drene todas sus emociones que tiene en casa conmigo, 0
sea sentia que no estaba preparada, ehhh sin embargo se me ocurrié hacer un retiro espiritual y
yo estudio en el colegio Don Bosco yyy en ese colegio todos los meses ehhh nos llevaban a un
retiro espiritual, entonces contacte con uno de los padres, y fuimos alla en Tinaquillo , hicimos un
retiro espiritual y la experiencia fue bastante bonita, fue bonita porque en bases religiosas se logro
drenar muchas emociones, este hubo la presencia del salén entre los comparfieros, porque peleaban
mucho entre los compafieros, era un salén muy conflictivo, un salén que esteee ....donde. en
Tarapio. Jajajaja.

y bueno yo sé que esos muchachos cambiaron, fue una experiencia bastante significativa para
ellos y para mi. Hasta la directora cambio con eso, el colegio esel ....... Bueno esa fue una, de los
otros colegios es el de las practicas, siento que fue muy muy pero muy cortico, entonces cuando

he llegado a colegios dondeeee, para llegar al tema que yo estoy dando, que me toca dar, tengo
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gue pasar por cinco temas atras para que ellos puedan entender, entonces en una situacion fue
bastante bueno, fue ameno, pero en otras fue incomodo porque para dar una clase y nadie me esta
entendiendo absolutamente nada, porque para llegar a ese contenido hay que pasar por tres, cuatro
modulos atras que no han llegado, entonces es incémodo trabajar, porque yo puedo tener mi
compromiso de que ellos me entiendan, yo puedo tener mi compromiso de que tratar de
explicarme lo mejor que pueda, pero no puedo competir con el grupo el tiempo que me dan para

yo dar clase, entonces es incomodo, hay dos situaciones que estan en juego.

19. _ ;Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de formacion como
educador?
Si, el caracter que debe tener el docente en el aula, esteee el tono de voz, yo misma me
criticaba que yo hablaba bastante bajito, y ahora es lo contrario, ahora lo proyecto en todo el
aula, entonces uno cambia. Ehh la postura, ehh fisicamente la postura, porque uno tiene que
ser una figura firme para tratar de mostrar seguridad, yyy personalmente creo que también
mejore mi manera de ver a las demas personas, que a veces pueda que domine un contenido
yyy , puede que lo domine, no lo suficiente, pero si bastante y no ver a las demas personas
como que ellos no saben, que yo soy la mejor, soy la profesora, y lo que yo diga eso es, que
€S0 €S un gran error, que que que yo cometia antes, que yo cuando estaba dando la clase, yo
era la Gnica que sabia, y nadie més sabia, porque me ensefiaban eso, que no cuando tu estés
dando la clase, lo Unico que, y ahora me doy cuenta que la interaccién, . _que te hizo
cambiar), los alumnos, los alumnos, de hecho cuando yo estudiaba en el liceo, en el colegio,
nadie hablaba, pero ahora no puede ser asi. Ahora los alumnos, no has terminado de decir
algo cuando ya te estdn complementando con algo, cuando ya han entendido algo, son
bastante inquietos, bastante inquietos, cuando tienen un tema que les atrae, que les llame la
atencion, ellos son los que investigan entonces quieren, no te dejan terminar, y no se aplican
las clases ahora , yo siento que ese cronograma que tenemos de inicio, desarrollo y cierre es
bastante distinto a lo que se ve en el aula, es bueno cambiarlo, porque ok yo voy a leer esta
lectura, posteriormente un inicio, pero aja y ello de eso que se pueden llevar, ....... Que
influye en cualquier cantidad de actividades, que debemos incluir y no debemos esteeee
Ilamarlos a la participacidn en clase y en esa participacion eso debe cambiar, porque eso debe
cambiar, porque sé que debo escuchar opiniones, tomarlas en cuenta, desarrollarlas, valorarlas
y no solo es valorar lo que ellos me dicen, sino de demostrarles que realmente de qué manera
lo voy a aplicar, entonces eso me hizo cambiar un poco el egoismo que uno tiene, que tenia

yo en la clase.
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20. _ ¢Qué representa para ti tener actitud de educador?
Bueno representa bastante porque yo creo que el que es docente, que no tiene la actitud,
..... esteeee una actitud positiva, siempre tiene que ser positiva en un aula de clase, siempre
positivo, las actitudes del docente como la creatividad que es una como la queee siempre se
pide que desarrollen esas habilidades esas destrezas, esas competencias, que no solo las
apliquen en el salén, no solo con mis comparieros de trabajo, sino con mis amigos, esteee yo
creo que el docente aprende a ser mediador en un aula, aprende a ser amigo, aprende a ser
orientador, aprende a ser administrador yyy son todas esas actitudes las que poco a poco me
van formando y me han ido formando y cambiando, moldeando un poco hasta mi
personalidad, porqueee aprendi a ser hasta mas calmada, mas pasiva a esperar respuesta,

estee..

21. _ ;Como observas las actitudes de los docentes y de tus comparieros?

Bueno en primer lugar, de mis profesores no me quejare jamas, porqueee mis profesores han
sido maravillosos, mis profesores han sido lo mejor, la posicion de ellos siempre fue muy
alegres, la caracteristica principal de ellos es que son muy alegres, ehh sus clases nunca
fueron fastidiosas, en una clase, yo tengo profesores que yo salia del salén y me acordaba de
todo lo que decian, absolutamente de todo, estee. Y con respecto a mis compafieros, creo que
hay una desmotivacién muy grande, pero una desmotivacién quee se puede dar en cualquier
persona, no tanto por la situacion que estamos pasando orita en el pais, porque también
influye , esteee sino porque también hay docentes en el aula que no cooperan a que los
practicantes se motiven, existe mucho egoismo, existe, no permiten que el que sed
desarrollen, que se desenvuelvan, que haga realmente lo que quiera hacer, o sea, orita
tenemos que pensar nos permiten desarrollar toda la creatividad , que la gente te dice que
tenemos que tener, no nos permiten, en los liceos, los profesores en los liceos han sido muy
egoistas, yo pienso también que como el tiempo en el liceo ha sido muy corto, no quieren
permitir dar ellos la ,,, hace falta como un poco de confianza de creer que si ellos pueden
hacerlo, los estudiantes también, que los estudiantes que estdn egresando ahora, que estan
realizando las practicas, también estan capacitados paraaa, y tienen las ganas de hacerlo, yo
creo que una de las cosas primordiales es valorar el empefio que tienen muchos estudiantes
cuando llegan al salén, porque eso desmotiva, desmotiva y y y bastante, porque si uno no

consigue un profesor en el aula, que mira que trajiste, que vamos a hacer hoy. ( siente que te
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han desmotivado a ti) si me he desmotivado, me he desmotivado cuando llego a un trabajo,
llevo con una cartelera que creo que me quedo espectacular, y la profesora no me da una
palabra de de, (cuando eso ocurre que sientes) siento un rechazo hacia la profesora,
automaticamente yo creo que alli juega parte las personalidades de cada quien, yo creo que
hay personas donde, lo que los demés digan, no les interesa, sin embargo yo me caracterizo,
porque me gusta, no que hablen y me digan oye que te si entes bien, pero que me digan, oye
quedo bonito, quedo bien, lo hiciste bien, pero que no te digan nada, entonces eso desmotiva,
porque tu sientes que perdiste tiempo, perdiste material, perdiste tu dinero, perdiste cualquier
cantidad de cosas, porque pudiste haberlo invertido en otra institucion, donde si valoraran lo

que hiciste y alli vale la pena ser practicante.

22. _ ;Qué representa para ti la formacion docente?
Todo, todo, representa todo porque, representa todo en mi vida personal, en mi vida con mis
amigos, en mi vida con mis padres, porque a medida que me voy [reparando como docente,
siento que me gusta mas el conocimiento, siento que puedo encajar en una sociedad, en un
sitio, en lugar, en una conversacion, siento que estoy preparada para, que puedo estar
preparada para responder, para conversar, ehh significa que tengo una posibilidad de empleo,
significa que puedo surgir en el trabajo en el que comienzo, que a medida que me vaya
preparando, que a medida que ,e vaya como docente me formo como persona, este y siento
que es muy importante para mi todo tipo de informacién que pueda adquirir, no solamente
dentro de la facultad sino hasta en cursos en congresos, en seminarios, toda esa formacién nos
hace crecer, me hace crecer como personay como profesional y no es que mi vida profesional
lo sea todo, pero si es una gran parte de mi porque siento que partiendo de mi profesion,
partiendo del reconocimiento que yo misma sienta , esteee adquiriendo con mas posibilidades

creo que me va a ir mejor en todos los demas aspectos.

23. _ ¢ Qué representa para ti el trabajo?
Algo fundamental, porque nos genera ingresos, y esta es una carrera se sabe que no genera
ingresos, pero significa bastante porqueeee. (no has visto ningin profesor rico) no he visto
ningun profesor rico, pero si he visto profesores orgullosos de su carrera, he visto profesores
que se sienten orgullosos, que pasan los afios, y ves a un muchacho que tu veias que
posiblemente qué bueno, que iba a llegar y de repente te lo consigues como un economista,
abogado, profesor y esa, eso es algo muy poderoso que tiene esa profesion. ( pero que el

trabajar como docente) trabajo como tal que representa para ti. Un beneficio personal, porque
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en cualquier trabajo que me encuentre sé que voy a aprender, siempre y cuando yo este
aprendiendo sé que se me van a abrir muchas puertas, independientemente de donde este
siempre voy a aprender algo, y no se el dia de mafiana si me tocan una puerta, si tenga que

tocar una puerta y me digan a bueno pero tienes que saber hacer esto y ya lo he aprendido

24. _ ;Consideras que has desarrollado actitudes hacia el trabajo, y al trabajo docente?
Si claro ehhh, yo creo que todos los consejos y todos los tics que nos daban para trabajar ehh
han sido los que me mantienen hoy en dia y una de las mejores cosas que me pueden haber
pasado, no solo fueron los consejos de mis padres, de mis padres sino los que aprendi en la
facultad, ehh quiero decir, cuando uno sale del bachillerato hay muchas cosas que uno no
conoce, hasta yo recuerdo que hasta la palabra cognoscitiva, yo decia pero que es eso, y luego
cuando la aprendo, me doy cuenta que es, a pero es algo que ya yo lo sabia queee por lo
menos el limbico, el limbico que es eso, entonces ya yo aprendo, estee yo siento que estoy
aprendiendo muchisimo mas, eran detallitos, eran conceptos que nos iban formando, que me
iban formado, esos conceptos que me iban formando, iban a enriquecer no solo mi léxico, o
sea son cosas que muchisimas palabras que las puedes sustituir por otras, cosas sencillas
como esas me iban formando para trabajar, porque, porque es una persona que sepa
desenvolverse, que sepa comunicarse, que aprenda a comunicarse con los demas (eso tendra
que ver porque el rea comercial). Si porque nos ensefian también las técnicas de oficina y no
solo es archivar, no solo es saber qué tipo de carpetas tenemos, sino que nos ensefian posturas
y comportamientos que necesita en un lugar de trabajo, yo he hecho dramatizaciones con
comportamientos como docentes, también hasta la manera de como debemos escribir en la

pizarra, eso es un aprendizaje para llevarlo a cabo en el trabajo.

25. _ ¢Qué significa para ti el comportamiento social?
Estee primordial que debe tener un docente y cualquier cosa en su trabajo debe cuidar, la
manera en que esta en el mundo, esta donde pisa y bueno es que no se me expresar bien, es
que quiero decir que es importante el comportamiento que uno tiene en el sitio donde este,
porque cuando somos profesores, siempre esteee, nos dicen ay alli esta la profesora, y uno en
el salon de clase tiene un comportamiento diferente correcto, ehh y ( que serd un
comportamiento correcto) bueno que vamos al salén con la camisa abrochadita hasta arriba,
ehh con el pantal6n ancho, con el cabello recogido, poco maquillaje, eeh sin decir groserias,
sin hablar de mala manera, sin gritar, sin , ese mismo comportamiento, esa misma gente que

visualizan los estudiantes en el salén, posiblemente va a ser el que los estudiantes van a ver
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cuando te consigan en la calle, entonces en la sociedad, ese mismo comportamiento que se
tiene en el aula si bien no debe ser tan cerrado tampoco debe ser tan abierto, es decir hasta la
vestimenta debe cuidarse, la manera de hablar, la manera de comportarse, los gestos, la
manera de vestirse, son actitudes que se tienen en el aula de clase, que posiblemente, si eres
totalmente opuesto a ello, en la calle si te llegan a ver seras criticadas, entonces creo que uno
de los compromiso de los docente debe ser que, asi como eres en el salon, no es que vas a
hacer tan  porque la profesion amerita una persona seria, responsable, honesta, 0 sea

estar cargada de muchos valores, que fuera de su trabajo los debe aplicar

26. _ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?
Si, ejejeje, si lo son (por qué razdn) bueno, aprendi muchisimas cosas, y no solo fueron
profesores para mi, en todos absolutamente todos los semestres, no era porque repetia los
mismos profesores, sino porque eran padres y madres, conté con una suerte maravillosa, y
siempre lo voy a decir, ehhh hubo una sola decepcién, y sin embargo han sido tanto los
buenos prof que conté, que no va a opacar para nada eso sola persona a los demas, es un
pilar importantisimo en mi vida todos esos profesores, hasta el de preescolar yo me acuerdo,
y todos y cada una de las cosas que me ensefiaron han hecho mi lo que soy, aparte de mi
familia, mi familia ha sido un complemento, el mayor complemento que yo he tenido para mi
educacion, este, yo sé y siento que yo aprendi a cortar con mis profesores en preescolar, que
aprendi a sentarme en la silla y a mantener esa postura orita en la universidad, estee (y en la
universidad) por su manera de explicar las clases, de dar las clases, de ser prof tan diferentes,
diferentes en sus estrategias, diferentes en su manera de hablar, eh profesores muy
respetuosos, pero prof. Que también demostraron ser amigos, prof que estaban pendientes de
si algin dia no iba, bueno porque no fuiste, bueno si quieres, bueno te paso la actividad por
internet, te la paso por correo, revisala, prof comprensivos, profesores, que entendieron
muchos problemas que pase desde el primer semestre como hasta el tercero, yyy esa
comprension, y ese apoyo que me dieron para mi carrera, para que siguiera, es bastante,
siempre se los voy a agradecer, no se seria importante que dijera esteee, mi mama le dio
cancer le dio una metastasis eh eh , me refiero a ellos con mucho amor por el apoyo que me
dieron eh eh fue un momento muy dificil, actualmente supero ese cancer y ahora hace un a; o
comenzamos el proceso nuevamente, entonces, no es la manera de que me dijeran quédate
tranquila que todo va a salir bien, es la manera de, no te rindas, tu puedes con las dos cosas,
entonces, esas cosas son las que a mi me hicieron, esas palabras eh a mi no solo me

conmueven sino que me siguen dando animo, hoy en dia me siguen animando, me sigue
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dando valor a mi carrera, porqueee, bueno, quiero decir esto, con el proceso que he pasado
con mi mamda, ehhhh ha sido mucho gasto, ha sido muy costoso, fue un tratamiento muy
costoso, entonces que pasa, ehhh tengo un papa ingeniero, tengo hermanos ingenieros yyy
con las ganancias de ellos se pudo beneficiar mucho la salud de mi mama, y mi familia que
son profesores, siempre que no que no te puedo ayudar, que porque estoy hasta aqui y
no tengo dinero *risa* entonces yo decia, profe yo no voy a seguir estudiando educacion,
nosotros necesitamos dinero para ayudar a mi mama, y educacién no da dinero prof, y me
acuerdo queee mi profesora me dijo, ti crees que yo estoy perdiendo mi tiempo contigo orita,
y yo le digo no profe, no lo esta perdiendo, porque ella fue hasta mi casa para llevarme todo el
material, entonces ella me dice, en el momento que tu abandones esta carrera yo voy a sentir
que todo lo que yo he hecho con mis estudiantes y el valor que yo les he dado a ustedes lo he
perdido, entonces yo , no es que ella me dijo, pero tiene toda la razén, o sea hay muchas
cosas externas que nos llenan , que nos satisfacen, ehh el carifio que las deméas personas te
tienen, y el agradecimiento que las demas personas te tienen cuando ti le explicas algo y te lo
entienden, cuando t0 le regalas un libro, cuando tG les ensefias a leer, porque podemos estar
en la universidad pero hay muchos muchachos que no saben leer, no saben para que sirve un
punto, para que Sirve una coma, nos conseguimos con profesores en el cuarto semestre que
nos mandan a separar en silabas y todos lo hicimos mal en un salén, y de pronto nos
devuelven a tercer grado entonces hay que agradecerlo, porque te estdn formando, porque en
un futuro td vas a ser un padre, vas a ser una madre y no vas a saber separar en silabas, pero
en tu universidad tuviste un profesor que te ensefid aquello que posiblemente se te olvido,
entonces eso para mi eso es, debo agradecerlo siempre, siento que estoy, donde estoy vy el
éxito que tengo ahora y mis logros lo debo a los profesores de la facultad. (Tus logros y tu

éxito en la formacion) en la formacion. (porque todavia no has comenzado) No ajajajaja

27. _ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC?

Si, ¢Cuadles son tus apreciaciones sobre la formacion de ellos? Y ¢ellos mismos que piensan
de su formacién?

Ehhh han sido egresados de la UCV, y veo que con la simple licenciatura, cuando comparo, el
modo de hablar de esos profesores , a los profesores de la Carabobo, creo que tiene un cierto
grado de estan como un poquito méas arriba, como mejor preparados, sin embargo yo creo
que también debe ser los profesores que a ellos les haya tocado, o sea que los profesores que a

ellos los hayan preparado, pero si considero que tiene un nivel un poquito superior en cuanto
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a conocimientos, en cuanto a estrategias, dinamicas, considero que deben ser los profesores
porque la universidad sigue siendo superior, ambas son excelentes, ambas son muy buenas,
sin embargo la oportunidad, he tenido la oportunidad de conversar, de hablar, y me han dado
clases, una me dio clases que no era de la Carabobo y tenia otra dindmica para dar su clase,
muy buena, muy buena, pero diferente, en la Carabobo todos, no todos salimos con un patron
, de de la lectura de inicio, de la lectura al cierre , la conversacion, muchachos, esteee, y esta
profesora no era muy alegre , era todo con mapas mentales, todo lo mandaba a hacer en el
saldn, pero era una profesora muy seria, no era una profesora tan alegre como los profesores
de la Carabobo, en la Facultad los profesores son muy alegres, todos estan alegres, jajaja,
entonces no sé si seria una cualidad que, que aquellos salen como mas serios, 0 se creen
como, no sé de qué manera llamarlo.

Ellos mismos que consideran de su formacion, ya que has compartido con ellos?

Bueno el ¢como se sienten ellos pues?

Lo maximo, creen que son lo maximo jejeje

¢Si?

Si

¢En otras universidades, por ejemplo de las misiones?

Ahhh

Conoces a alguien?

Si, si conozco, pero, pero, 0 sea, esto es algo que voy a decir, jeje, yo considero que las
personas que estan saliendo ahora de las misiones, no son personas igual preparadas, que un
egresado de la Carabobo, un egresado de la UCV

¢Por qué razon ta dices eso?

Por el tiempo en la preparacion de ellos, porque los profesores que dan clase alli, entre ellos,
son profesores que salen de esas mismas misiones y usualmente esas personas no tienen la
misma preparacion académica que una persona que ha cumplido con todos los afios, que
amerita la carrera que van a estudiar, conozco magister en educacion de misiones que, que
duran dos meses haciendo una maestria, como conozco y por mi hermanay mi papa que una
maestria dura dos afios y medio y es el constante trabajo, que no tienen, que no incluye
adoctrinar a la persona en base a las politicas, entonces veo que estos profesores que egresan
de la misiones, estan basados en politicas, o sea estan basados, vamos a explicar, pero todo
de la mano de una politica, y los profesores que egresan de la facultad de Educacion en

ningin momento mencionan la politica, ni nos incluyen a nosotros en politica, si bien el
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alumno quiere conversar algo con él, eso es si lo desea, pero no es algo obligatorio, entonces
considero que la preparacion no es la misma.

Ok asi dijiste tu que ellos se sienten los de la UCV dices ti que se sienten lo maximo, como
si has conversado por ejemplo con los que salen de las misiones, como se sienten o te han
expresado que se sienten?

Ellos tampoco se sienten, ellos saben que no se sienten bien preparados, converse con dos y
los dos eran titulares de los salones donde yo di practica, y ellos saben que no estan bien
preparados, hasta por la ortografia, hasta por la letra,

¢lo manifiestan?

Si, ehh porque escribian con errores ortograficos en la pizarra, entonces lo manifestaron en un
comentario, que yo llame a la profesora, y le dije, profe mire esto se escribe asi y se lo traté de
decir de la manera mas bonita posible y sus palabras textuales fueron, lo que pasa es que los
que salen de la Carabobo, son echones y se creen los papaupa, entonces yo siento que ella
tiene un grado de inferioridad porque sabe que los de la Carabobo se preparan y los preparan,

entonces siento que si, si se sienten un poquito menos que los que salen de la facultad.
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Entrevista E2 A E. Mencién Educacién Inicial
Lunes 07/04/14

Entrevistas

1.

_ ¢Por qué estudias Educacion?

Bueno como ya, educacion es, yo diria que es como la base de todo ser humano para poder
aprender y comprender, ehh la vida en si, y estudiar educacion, ha sido para mi una gran
satisfaccion debido a que he aprendido cosas, esas estrategias, he aprendido muchas cosas
importantes que me ensefian a mi como ser humano a crecer y a hacer que todos los que estan
a mi entorno puedan hacerlo, con ese aprendizaje adquirido,

¢Cuéndo t0 tomaste la decision fue en base a qué?

Bueno, cuando yo quise, de hecho ya yo habia estudiado una carrera que era contaduria, y
dije no, voy a estudiar educacién yo dije en mi familia todos, casi todos quedaron , nunca se
graduaron de bachillerato, y yo digo bueno, yo digo que estudiar educacion es como aportar
algo a la sociedad, ehhh estudiar educacién es como buscar las maneras de querer ayudar a
las personas, entonces esos fue lo que me impulso, de hecho estaba haciendo un curso
introductorio de enfermeria , porque mi mama es enfermera, ella yo creo que su pasién es
ayudar, y ahi estd como un poquito la secuela de eso, y mi mama me estaba apoyando pero
no pude seguir en la de enfermeria porque resulta que trabajar y no me daba chance de ir a
estudiar enfermeria porque era en la mafiana, y bueno se me presento la oportunidad de
seguir estudiando, yo apenas me gradué de bachillerato , yo presente para la escuela de
educacién y nunca quedé, nunca quedé, después me inscribi a estudiar contaduria, y pase,
me gradué y segui con la, empefiada que queria seguir estudiando y queria estudiar
educacion, y asi presente la prueba y gracias a Dios aqui estoy.

_ ¢AJa, en tu familia hay docentes? No, no como ya le mencioné mi mama es enfermera, mis
hermanas, ninguna se graduaron ni siquiera de bachiller, pero siempre tuve mi hermana ella
decia que le apasionaba mucho el castellano y ella siempre buscaba la manera de ensefiarme
lo que més podia la parte del castellano y bueno no, fue algo que me nacid, fue una amiga, yo
cuando me gradué de bachillerato con una amiga, yo hice el curso de secretariado ejecutivo
con ella, me decia vamos a presentar en la Carabobo y yo le decia, pero que vamos a estudiar
y ella me decia no se dime tu que vamos a estudiar, entonces ella me dijo bueno vamos a
estudiar educacion, educacion es una carrera muy bonita y es bien chévere porque es bastante
flexible, en el horario y la cuestién y bueno vamos a estudiar educacion y presentamos para
FaCE pero yo no quede y bueno eso , yo siempre quede como, quiero estudiar educacion, yo
quiero estudiar educacion, porque es eso pues es como el educador siempre esta a la, como le
digo, siempre dispuesto a ensefiar.

_ ¢Ser educador qué representa para ti?

Bueno como ya le habia mencionado, ser educador es, este, es como, poder ensefiarle a todas
las personas que me rodean , que necesitan ayuda de mi parte y poderles ensefiar y aportar
algo en su vida, no, no, digamos algo netamente tedrico, o algo este que tiene que ser como
algoooo que tiene que ser como este

¢De conocimiento?

De conocimiento, yo digo que la vida cotidiana, te va ensefiando, las experiencias , lo
empirico es lo que te hace ser, este aun crecer como persona, Yy yo digo que €so es muy
bonito, eso es ensefiarle, y me apasiona ensefiar a los nifios porque ellos son un lienzo en
blanco como bien diria una profesora mia, y t le vas ensefiando y ellos van adquiriendo esas
aprendizajes y esas destrezas de una manera tan bonita, que tU no tienes que forzarlo, mira
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esto es ajuro 0 no, es algo que les nace y que ellos propiamente van adquiriendo pues , ehh'y
bueno mas que todo en educacién inicial la mejor manera de ensefiar, es didacticamente,
jugando, divirtiéndote con ellos, y sin embargo este,, ahi siempre, yo estoy trabajando,
haciendo la practica orita en el colegio “Luces del Valle Silva” y se dan muchos contenidos ,
muchos contenidos tedricos y estan en preescolar, pero ellos aprenden mucho, pero nosotras
como practicantes 0 como docente en este caso, buscamos la manera de darle la vuelta como
para ponerlo divertido, entonces, eso de verdad, que yo me siento como si fuera una nifia, me
devuelvo en el tiempo, y me pongo al nivel de ellos y ellos aprenden de mi y yo aprendo de
ellos, de verdad que me encanta.

_ ¢Ahora bien el trabajo como tal, concepto trabajo qué significa para ti trabajar?

El trabajo es una responsabilidad, el trabajo es este, es umm

Trabajo en general

Yo digo que el trabajo es una labor, una labor que tU desempefias, para poder ejercer una
actividad y de verdad que yo el, la parte docente yo no lo trato como u trabajo, como le dije,
0 sea trato en los posible de verlo como, bueno yo anteriormente trabajaba en un banco, y yo
digo eso si era un trabajo, eso si era un trabajo, era una rutina, era una rutina, en cambio aqui
como educador,,,,

El trabajo docente entonces para ti significa?

Diversion, ehhh, ehhh, ehhh, para mi es una diversién, es un es una pedagogia, es etseeee hay
bueno no sé, una responsabilidad, porque llevar de la mano a veinte y pico de nifios, y querer
sembrarle esa semillita del aprendizaje, o ese interés porque ellos quieran aprender es una
labor, es una labor, que requiere de mucha responsabilidad, constancia, empefio, creatividad,
bueno, cualquier cantidad de caracteristicas que conllevan a que ellos aprendan.

_ ¢ Tienes experiencia en el campo laboral en el campo educativo?

No, nunca habia trabajado como docente, en las practicas es que me he desempefiado, de
hecho comencé a ser beca-servicio,,,,,,,

Y la experiencia en la practica, que me puedes decir de eso?

Bueno me ha parecido muy chévere, de hecho, todo el mundo me dice, ay que para que vas a
estudiar, vas a trabajar como docente, si €so no pagan nada, que esto, que lo otro, yo digo que
no, no importa, yo, a mi me encantaria de verdad, méas en la parte publica, porque yo digo
que los nifios que estudian en las escuelas publicas, es porque sus padres no tienen las
condiciones adecuadas o econdémicas para brindarle una educacion privada, que entre
comillas siempre dicen que es una de las mejores, pero yo digo que la calidad docente queda
la Universidad de Carabobo, deberian de aprovecharla més hacia las escuelas publicas,
porque esos nifios necesitan que nosotros le creamos, le llevemos esas estrategias de
aprendizaje, esa parte didactica, que ellos aprendan algo distinto, o sea, de que no sea lo
monotono de juga, corta, pega, no sino que nosotros podamos crearle un nuevo concepto de la
educacion, podamos llevarles, incentivarlos a que aprendan ehhh con estrategias nuevas,

_ ¢ Tu consideras que durante tu carrera has desarrollado actitudes de docente?

Si, si de verdad que he desarrollado bastante, de hecho yo decia antes que yo era muy mala
para las manualidades, y en mi mencién tenemos que ser muy creativas, yo soy muy creativa,
pero soy mala con las manos, sin embargo yo siempre he dicho que el ser humano es del
tamafio de la dificultad que se le presente y digo se me presenta el momento y tengo que
hacer algo maravilloso lo creo, y busco la manera de hacerlo y lo hago, que eso es una de las
cosas que me he sorprendido yo misma, viendo que esas destrezas las tengo, pero como nunca
las habia puesto en funcién , no sabia que las tenia, entonces esa parte creativa, la he
desarrollado bastante y bueno me ha resultado bien, no soy una experta pero tampoco soy soy
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7.

_ ¢Cudl es tu opinidn acerca de la actitud de un educador?

Yo digo que la actitud de un educador es ....

Considerando que la actitud es el modo de actuar, de comportarse

Yo digo que la actitud de un docente es , debe ser un pensamiento positivo, y estar siempre
con una cara feliz, relajada y ehh dispuesto a ser, dispuesto a ayudar, dispuesto a aprender,
como bien lo decia un amigo, otro profesor en su momento dado, que nosotros debemos estar
como los doctores, dia a dia actualizdndonos porque cada dia hay cosas nuevas, entonces para
poder ensefiar, debemos saberlo y todo lo que va surgiendo debemos empapados en ese
mundo Yy ser tecnoldgicos ehe y con visiones, ser un profesor con vision, una maestra con
vision porque no podemos esperar siempre lo mismo sino tenemos que buscar mas alla, ver
mas alla de lo que esta a simple vista

_ ¢Qué significa para ti el comportamiento social de las personas?

Bueno el comportamiento social en general , eh, eh, eh, eh, eso inflyuye de de de me imagino
que de, del medio en que te desenvuelves, ehhh yo me considero una persona muy sociable, y
veo que, si por ejemplo alguien me esta influyendo negativamente, trato de no no no,
llevarle la corriente, me aparto de esa persona y creo que eso no me afecta y siempre busco la
manera de que esos,, y bueno con respecto al comportamiento social, respeto las opiniones,
respeto las maneras de pensar, respeto como trabaja cada quien y siempre manteniendo mi
posicion, de respeto y de solidaridad, porque también si alguien necesita también puedo
ayudarlo, y bueno como se comporta mi persona, bueno . Siempre estoy rodeada de nifios, de
mis amigas y de mi familia mas que todo, no tengo un amplio ....... Y en ese medio, siempre
he visto que las personas son sociales, son dadas, son ,,,, hay feedbag y me relaciono bien, y
bueno no tengo un mal concepto de las personas del comportamiento social.

“Tu crees que el docente debe tener un comportamiento especifico? Bueno cada quien es un
ser Unico y por eso nos caracterizamos por tener cualidades distintas y ehhhh, el docente si
tiene,,,,, cuando uno estudia esta carrera unooo, bueno yo particularmente aprendi de que
como docente, tenemos que tener la mejor disposicion como yo lo habia dicho anteriormente
y queee,,, yo me acuerdo que me decian, uno cuando llega al aula de clase, uno tiene que
pasarse un suiche, no importa lo que haya pasado en casa, no importa lo que te haya pasado
en la calle, pero los nifios no tienen la culpa de nada eso, entonces ti te olvidas de todo eso y
asumes........

Y asumes un comportamiento......

Un comportamiento positivo ante las cosas y desarrollas tu dia a dia en base a lo que en
realidad esta dentro del aula, de lo que quieras hacer dentro del aula y te olvidas de todo lo
demés y ya cuando sales es otra cosa.

Y eso no seria como tener una doble cara o una doble personalidad?

No porque yo pienso que a veces las personas, podemos tener problemas, mas aun ahorita
como esta la situacion, hay muchas cosas en la calle, hay mucha violencia, hay mucha gente
brava, por todo y los nifios y las personas con las que tu compartes a diario no se merecen que
tu este, estés de mal humor por gritando a todo el mundo, por cosas que te hayan sucedido,
entonces yo digo que no es doble cara, como todo,, cada quien tiene su vida personal o tiene
su confrontaciones , o tienes algin problema y lo ideal digo yo que es olvidarte de eso hacer
tu tu labor lo mejor posible y bueno después buscas la manera de solucionarlo , no creo que
es una doble cara, sino que es una persona que sabe controlar sus emociones

_ ¢Qué observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?

Bueno con respecto a mis compafieros, todos son practicantes, ahorita estamos todos como
que, con la mejor disposicién, ehhhh yo he visto que mis compafieros, ellos estan haciendo lo
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mejor posible, admiro a muchos que son espectaculares docentes, tengo un compafiero es el
Unico hombre de la mencion y d verdad que yo lo admiro a él, le digo que cuando ti te
dispones a hacer algo, lo haces, y lo haces de la mejor disposicién, con el mayor gusto, yo
veo que el disfruta su trabajo.

¢ Qué observas tu en éI?

Yo veo que €l es cumplido, él quiere ayudar a los nifios, eh se pone, se dedica, es dedicacion,
dedicacion que necesitamos como docentes, que necesitamos como docentes, y que no todos
las personas, en este caso los docentes, tienen este perfil, de dedicarse, de ocuparse, sino que
se yo prefieren graduarse y yo he escuchao a muchos que me han dicho yo voy a graduarme
y voy a guindar el titulo en mi casa, y yo digo que desperdician

¢ Y cuales son las razones que te dan para hacer eso?

Por qué supuestamente somos muy mal pagados, que es dificil entrar a las escuelas publicas,
gue son las que medianamente pagan un sueldo acorde, y que no, no vale la pena, ser docente
en este pais pues.

¢, Para ti definitivamente no representa un beneficio econémico el trabajo docente?

Si, si yo siempre he dicho, yo quiero trabajar, y voy a hacer lo posible por trabajar en una
escuela publica, porque de verdad, es como yo le habia comentado anteriormente, considero
yo, Angie Escalante que esos nifios se merecen de verdad una educacion de excelencia, no,
ehh tuve la oportunidad de trabajar en una escuela publica en la practica | y yo dije, o sea,
estos nifios necesitan nuestro apoyo, como docentes universitarios porque, tristemente, orita
de verdad, esos nifios de verdad que si, estuve alli casi cuatro meses haciendo la practica
docente y para mi fue una satisfaccion grandisima, yo disfrute mucho, aprendi bastante,
estuve en aula integrada, y aula integrada son de,, yo era de inicial, y me dijeron usted es de
aula integrada, y yo ay mama, jajaja que es eso, no tenia ni idea que era, y yo bueno que
importa, vamos a, asumo el reto, y vamos a ver qué tal, y me encontré con una licenciada
buenisima, y ella me oriento, me dijo, Angie vamos a hacer esto, esto y esto, necesito que los
nifios aprendan a leer y a escribir, eran nifios de, entre nueve a once afios, y bueno hicimos lo
posible mi compafiera y yo porque éramos las dos, entonces, teniamos que compartir la
responsabilidad entre las dos y lo hicimos muy bien gracias a Dios, de hecho pasamos la
materia con veinte, porque lo hicimos excelente de verdad,

Aja ¢y volviendo a la pregunta de las actitudes de los docentes, mas o menos en que
porcentaje dirias td, en relacion a lo que me expresaste de cual debe ser la actitud de un
docente, como lo ves td, como observas tu a los docentes?

Bueno ehhh. Ehhh bueno haciendo asi un, como ya le habia comentado, no tengo mucha
experiencia como docente,

¢ Pero de tus profesores?

Ah, de mis profesores en la Universidad? Ay no, me quito el sombrero, todas son las
mejores, jajajaja, mis profesores también, yo de verdad, yo, yo aprendi de todos un poquito,
de verdad que fue para mi satisfactorio aprender de todos, asi hasta a las que no querian yo
las aprendi a querer, de verdad que, yo decia no importa, ay que nos tocé esta profesora que
entonces yo me quedo con ella, entonces las muchachas se ponian bravas, y yo no vamos a
quedarnos con ella, porque eso es un reto que hay que asumirlo, y aprendi, resultaban que
eran una de las mejores, entonces la gente prefiere huirle a ese tipo de responsabilidades, y
de verdad que yo a nivel docente, los docentes universitarios, para mi de verdad, son los
mejores, de verdad que yo, yo hice una carrera técnica yy después, hice, yo me gradué de
técnico medio, por eso es que queria estudiar comercial, porque yo me gradué como técnico
medio en administracion de personal y después hice, estudie contaduria, y yo dije la
Carabobo, no se compara de, a nivel, bueno, nosotros ya tenemos una educacion
andragdgicas ahi, a nivel andragégico, de verdad que los profesores, yo particularmente
aprendi lo maximo.
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10.

11.

12.

_ Bueno eso responde un poco a la siguiente pregunta que es la opinion tuya respecto a la
formacion docente que recibiste?.

Si bueno, bueno no, haber aprendido de todos para mi fue una gran experiencia,

No hay nada que tengas que criticar a la formacion?.

Nooooo de verdad que no, yo disfrute mis siete afios en la Facultad y aprendi lo, lo, mas que
pude y no soy una alumna de veinte tampoco, porque como le conté cuando entre a la facultad
ya adquiri una responsabilidad nueva que era tener un hijo, de hecho yo trabajaba en un
banco, y era fuerte, trabajar, estar con el nifio y estudiar, pero sin embargo hice todo, todo,
todo lo que estuvo de mi parte y los profesores me apoyaron mucho, y ya cuando entré a la
mencion, bueno encantada de verdad, fue, me pase en la mafiana, estudiaba en la mafiana y
me entregue de lleno a la universidad y a ser madre y no, chévere, todos los profesores
excelente, aprendi lo mas que pude, eehhh trate en lo posible de aprender lo mas, todo, todo,
lo que pudiera.

_ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?
Si, ellos son mis mentores, si que lo son, si porque como ya le mencione, cada uno aportaron
en mi, en mi aprendizaje algo muy positivo, y eso, espero yo en un futuro, poderlo reflejar,
siendo docente, de hecho bueno yo considero que orita en la préactica, hemos desarrollado
muchas destrezas, hemos hecho muchas cosas que ya lo habiamos como me decia una
profesora , ahora lo que te toca ahorita es aplicar, aplicar los conocimientos que vianos
generado a través de estos afios y bueno esperando que de mi parte sea lo mas satisfactorio , o
lo més que las personas que yo pueda inducir al aprendizaje puedan aprender y adquirir todos
esos conocimientos de la formaaaa

¢ Qué ti seas motivo para ellos, ¢,

si exacto que yo sea asi como queeeee

_ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC? Mire
de verdad, tuve en la escuela Rall Leoni donde hice practica | si conoci unas maestras que
eran de la misidn, yo nunca he criticado la mision jaméas, de hecho hice el introductorio de
enfermeria en la mision y me parecié una experiencia espectacular , , que pasa es que yooo,
como me dijo mi profesor, tu naciste para estudiar y todo lo que estudies te gusta, pero sin
embargo considero que le falta un poquito a ellos, asi como queee, ehhh conaociii.

Hablaste con ella?

Si, hable con ella vi como planificaba,

¢Cudl es la apreciacion sobre la formacién de ellos? Y ¢ellos mismos que piensan de su
formacién?

He escuchado que la mayoria que me han dicho que no tenian nada qué hacer en su casa y
se pusieron a estudiar para hacer algo y bueno quedaron trabajando, y de verdad que no me no
me, lleno mucho esa respuesta porque yo digo, o sea no tenias nada que hacer y te pones a
estudiar y es el futuro de Venezuela son nifios entonces tu no sabes lo que vas a hacer, yo
mire de verdad orita tengo una profesora, que ella es muy exigente, muy exigente, exigente,
exigente, pero yo digo que Olga de verdad sabe lo que hace, porque ella nos exige para que
nosotros seamos excelentes profesionales y yo digo que lo que podemos esperar de un
docente es la excelencia.

¢Y en qué crees ti que ellas tenian, que le faltaba formacion?

Porque los contenidos son muy cortos, yo he visto que los contenidos son muy cortos, por
ejemplo no planifican, no este no llevan una., , no se de verdad que o sea, llegan al aula, y
bueno hoy vamos a leer y escribir, que se yo, o0 sea era lo que yo apreciaba en la escuela, y yo
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no pero esto no es lo que yo considero que es el rumbo o la, esa esa, esta educacién debe
tomar otro rumbo distinto al que tenemos orita y no deberia ser eso, porque la idea es que,
okey hay que brindarle oportunidades a las personas, pero t0 tienes que asumir tu
responsabilidad como, como ser humano, de que ah no voy a ser docente, pero entonces yo
Voy a ser, tratar de ser , no el mejor docente del mundo, pero si concientizarte, a mira yo voy
para un aula, donde yo voy a guiar y voy a ensefiarle a treinta nifios, lo menos que puedo
hacer es, yo como docente, es argumentarme, buscar, indagar, investigar y hacer lo mejor
posible para que los nifios puedan aprender, de hecho he escuchado que ahi en ese tipo de
educacion hay mucha desercion ahorita, entonces yo digo, bueno , aqui estd pasando algo, no
sé.

¢No crees ti que eso se deba al sistema de formacion de ellos, o eso es un problema de actitud
de cada persona?

No yo considero que es, personal en todos los aspectos, porque yo también escuche en la
universidad, hablando con una chica que se gradué de Comercial, ella me dijo, yo le digo, ella
estd vendiendo unas camisitas y chucherias, alquilando teléfonos en la universidad y yo le
digo, hablando con ella yo le digo este ay y tu estudias aqui, y me dice no, ya yo me gradué
de Licenciada en Educacion Comercial y le digo ay porque no estas dando clases?,

Y me dice no tl estas loca, yo gano tres veces mas aqui que lo que pueda estar ganando en un
aula, ehh matandome todo el dia dando clases, y yo digo es eso pues, la gente lo que, lo que
quiere es un poder adquisitivo mayor para cubrir necesidades que la propia sociedad ha
impuesto, entonces como vamos a tener, porque no se trata de que somos mision, de que
somos de la universidad, no se trata de eso sino que ...

¢ Pero entonces podriamos valorar a esa que esta ahi, de la misién metida en un aula?

Claro que si, porque nada mas el hecho de que ella se pare y valla, pero existen muchos
aspectos, verdad, porque me estoy contradiciendo, diciendo lo que le dije hace rato, pero, pero
tiene la disposicidn, de que lo hace bien o no, bueno pero ya tiene la disposicion aunque sea
del hecho de ser responsable de ir a un aula y tratar de guiar a esos nifios, pero que no es la
mejor manera, es otra cosa, y yo digo es que los nifios se merecen la mejor educacién del
mundo, y bueno yo no sé, si lo mejor es la Carabobo, o lo mejor es la misién, porque no soy
maestra de la misién , soy de la Carabobo y bueno y yo defiendo, y yo defiendo.

Conoces a otros docentes de otras instituciones?

Ah del CUAM, ahorita en la Practica Il, y tienen otraaa, ellas son del CUAM pero de verdad
que de compartir,

¢ Tienen distintos sistemas de trabajo?

Si tienen como sistemas distintos de planificacién, de evaluacién, porque ellas lo que hacian
eran puros registros, puros registros, hacian una planificacion, bueno nosotros tenemos un
sistema muy distinto, pero eso no, no sé, yo no,

¢No es tan significativo para ti eso?
No, no de verdad que yo vi como ella daba la clase, y me pareci6 bien,

.Y ellas que dicen, de su propia formacion?

De Hecho la muchacha que yo trato, de hecho todavia la conozco, y nos intercambiamos teléfonos y
me dice, yo quiero estudiar en la Carabobo, y yo ay yo también te apoyo que saques la Licenciatura en
la Carabobo, le digo yo, porque pagar un tecnoldgico es muy costoso hoy, yo le digo te apoyo y vas a
aprender mil veces méas, y me dice si de verdad Angie, porque ella veia mi cuaderno, y ellas no
llevaban cuaderno, nosotras tenemos un, mi profesora particular, ella nos hace llevar un cuaderno con
todas las planificaciones, las efemérides, ehh cudles son las normas de la institucion, esto lo otro, de
verdad ella es muy minuciosa en cada paso que estamos dando dia a dia. Por cierto tengo que ir a hacer
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una planificacion ahorita, entonces al ver ella eso, me dijo ay na guara ustedes si planifican chévere y
tienen bastantes cosas, yo digo que eso es una gran base, porque Si nosotras nos egresamos con ese
libro, vamos a tener esa herramienta de trabajo, buenisima para cuando vayamos a dar clase en una
institucion, bien sea publica o privada y de verdad que eso nos va ayudar bastante como docente.

13 ¢y por ultimo como cerrarias tu este ciclo de preguntas acerca de lo que es el trabajo decente para
ti?

Bueno ehh, el trabajo docente seria para mi seria dedicacion, entrega, planes, vision, estrategias ,
aprendizaje, todas estas caracteristicas juntas, para poder dar lo mejor como persona, como docente y
que bueno formar ese futuro de esos nifios que nos merecemos los venezolanos que sean hombres y
mujeres de bien, que sean mujeres emprendedoras, hombres emprendedores que quieran formar un
futuro distinto, algo proactivo., algo que que, o sea que llenen las expectativas de nuestro pais pues, de
que ellos puedan algo, algo distinto, algo

¢Consideras tu que la sociedad venezolana le esta dando el respaldo al docente como debe ser, segin
todos estos planteamientos que ti me dices, ya que es una alta responsabilidad que me estas
mencionando que tiene el docente?

Si bueno eh eh, personalmente no he trabajado como docente, no he trabajado como docente.

No lo has desarrollado

No lo he desarrollado, no me he puesto en los zapatos del docente como tal, en términos generales,
como que ya tengo el cargo, ya estoy trabajando, ya soy duefia de aula, no lo he hecho todavia, pero
considero que si algun dia se me presenta la oportunidad , tratare, o quiero hacer lo mejor posible
buscaré mil y una estrategias, para poder desarrollar diferentes didacticas o, formaciones de
aprendizaje para que se de este.....

¢De esa manera la sociedad venezolana le estd dando el respaldo?

En cuanto a la sociedad venezolana, no yo creo que me estoy yendo por otro lado, porque no... yo digo
gue esteee... la sociedad como tal deberia tomar en cuenta bien, cuales son las prioridades, cuales son,
que es lo que se debe hacer en realidad para que se dé el cambio, para que la educacion....

¢A tu juicio que seria eso que debe hacer?

Bueno yo digo que, el otro dia yo me acuerdo cuando yo empecé a hacer mi trabajo de investigacién
con la Profesora XXXXX, ella me pregunta, Angie este, a tu parecer cual crees ti que es la mejor
educacion, yo le digo Ah los nifios del CEI del Isabel Valle Silva, porque tienen las caracteristicas
propias para formar un nifio, yo digo, asi deberian ser todas las escuela en Venezuela, eh tanto de
infraestructura, como de docencia, 0 sea yo digo que el sistema de ese colegio romperia barreras en
todos los sentidos porque, si fuera asi el sistema educativo venezolano, todas las escuelas fueran de
esta manera, no existiera tanta desercion escolar, y yo le digo lamentablemente,

;Y el sueldo de ellos es igual mejor?

No ellos son peor pagados, porque escuche, bueno siempre yo ando averiguando todo no somos sueldo
minimo mas cesta ticket, porque ellos son una asociacién sin fines de lucro, pero esa escuela es como
la escuela, de los practicantes, eso tiene un nombre, ehhh la escuela motor de los practicantes, ehh
entonces basicamente, ehh ellos son, los nifios son como los conejitos de india de nosotros , pero esos
conejitos de india se preparan mejor [porque viene todos los estudiantes de la universidad, vienen las
practicantes del CUAM, las docentes que son egresadas de la Carabobo , o sea ellos tienen un un, este
un contenido progra.... Un aporte profesional bastante significativo, claro, y hace que esa educacion
sea mas amena, sea mas divertida, y los espacios, los nifios tienen un parque, un patio, arboles,
montafias, 0 sea, tienen las condiciones dadas para desarrollar una educacion, de hecho el otro dia
estaba escuchando a la coordinadora decia, aqui los nifios salen de aqui y les cuesta bastante adaptarse
a otras escuelas, porque el sistema que ellos tienen es muy distinto, hasta en las escuela privadas,
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porque veo que son como muy conductistas, en vez de constructivistas, entonces yo digo que el
sistema educativo deberia enfocarse mas al constructivismo porque asi cambiariamos los pilares de la
educacidn y esto haria que todo fuera distinto,.....

¢Pero eso es lo que esta establecido?

Eso es lo que esta establecido, claro en el curriculo bolivariano, por supuesto nosotros lo leemos, en el
curriculo bolivariano, en el CBN, en todos los curriculos donde dice eso, los pilares de la educacion se
enfocan al nivel constructivista, nombran a todos los pedagogos, los psic6logos que se enfocaron en
es0, pero sin embargo también estamos en los mismo, nos vamos a sesenta afios atras y caemos otra
vez en esta, en lo que plantea Skiner , entonces no estamos haciendo nada, sino que caemos en el
mismo vicio, del educador antiguo.
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Entrevistas M. R E3 Mencién Matematicas

Domingo 06 abril del 2014

Entrevistas

1.

_ ¢Por qué estudias educacion?

Bueno, buenas noches profesora, estudio educacién creo que principalmente porque me siento
cémoda ayudando a la gente, me siento comoda eh pasar, 0 sea me siento comoda cuando
paso un conocimiento, o quizas algo muy complejo transformarlo de una manera més sencilla
para que otra persona lo entienda y eso a mi me llena, me nace hacerlo, me encanta hacerlo
y creo que principalmente es por eso es que estoy estudiando educacién, ademas de que
siempre tuve, desde muy pequefia tuve inclinacion hacia eso porque mi mama es profesora,
pero principalmente por eso y porque me encanta la idea, de que pudiera ser yo alguien que
motive a un grupo de personas para, para lograr algo bueno, alguien que genere un cambio en
una masa de estudiantes.

_ ¢En tu familia hay docentes?

Si, uf muchos, bastantes si, hay muchos, hay muchos docentes y entre ellos mi mama.
¢Consideras que este hecho ha influenciado en la toma de decisidn para estudiar esta carrera?
Si, creo que si, aunque no siempre en todos los casos esa influencia significa algo, esa persona
gue trabaje o haga algo va a influenciar en ti, pero en mi caso si fue asi porque, porque creo
gue es mas que todo la pasion que ha tenido mi mama hacia esta carrera que me motivo méas a
mi a querer enamorarme de ella y por eso si influencio en mi.

¢ Totalmente?
Totalmente

_ ¢Qué representa para ti ser educador?

Para mi representa alguien que puede lograr un cambio en una persona, para mi representa
una persona que a pesar que es un ser humano y tiene las mismas necesidades que todos, pues
tiene que cumplir con ciertas cualidades, con ciertas competencias, con ciertos roles para
poder lograr ese cambio que para mi significa el profesor, lograr un cambio en una persona,
ser alguien que marca tu vida.

¢Entonces para ti, educador es promotor de cambios?

Pero es que para mi el educador es muchas cosas a la vez, tiene tantos papeles importantes
gue no lo puedo clasificar en uno solo, o sea son roles que cumple el profesor, el educador
gue no se puede clasificar en un solo tipo, en un solo estereotipo, sino son muchas cosas para
mi, entre ellos el promotor de cambios, 0 sea son muchas cosas que significa ser educador.

_ ¢Qué significa entonces el trabajo docente..?

Trabajar como docente, pues significa un gran trabajo y una gran responsabilidad, para mi
porque realmente esta siendo el que guia, si el guia de cierto grupo en su momento, quizas
hasta de varios grupos al mismo tiempo y eso lleva una responsabilidad muy grande, porque
se sabe que, que para una buena educacion, se necesita un buen docente, entonces eso
significa también, el contrario de eso significa que si yo no soy un buen docente entonces no
va a haber una buena educacion, y que la educacion es la base de toda la cultura, de todo el
pais. Para cualquier cosa se necesita una buena base en educacién, entonces considero que
ser docente es una gran responsabilidad, por todo eso que ya dije, 0 sea eso es, significa para
mi, un reto muy grande. Yo creo que no todo el mundo puede ser docente.

¢ T lo ves como una obligacién, el trabajar como docente?
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Noo0000, a mi me parece que, yo creo que lo mas humanitario que se puede hacer, aparte de
bueno de los médicos, y todas esas personas que trabajan en el &mbito de la salud, pero yo
creo que luego de eso, pues viene ser docente, es lo mas humanitario que se puede hacer,
para mi creo que es simplemente un, no es un regalo que uno tenga el don de transmitir.

_ ¢ Tienes experiencia en el campo laboral?

No, uhu ja, si, 0 sea muy poco, porque en estos momentos es que estoy haciendo las préacticas
y estoy trabajando con los muchachos de la universidad, pero no he estado més de tres clase
yo con un saldn de clase, entonces no tengo experiencia

_ ¢Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de formacion
como educador?

Si, por supuesto que si, porque durante la carrera, a pesar de que no estoy de acuerdo con
ciertas materias, o como estdn ubicadas en el curriculo, pues creo que si me ayudaron a
cambiar la perspectiva tal vez, o quizas a conocer mas acerca de lo que es un docente, quizas,
en la calle se puede ver como alguien que se para en un salon de clase, agarra un libro y da los
contenidos, pero realmente no es eso, significa mucho méas y tiene muchisimas mas variantes,
entonces creo si todas esas materias durante la formacién, si me ayudaron a tener una
actitud docente.

¢Qué crees tl que ha sido lo méas importante que te ha permitido crear esa actitud docente?

Yo creo que lo mas importante para eso ha sido el... creo que es el contacto humano, no sé si
decirlo como contacto humano, sino ese compartir de experiencia, el conocer personas que
estan tan, tan apasionadas por su profesion en la universidad, que han luchado tanto, que han
hecho tanto, que trabajan tanto por eso, por ello, que eso para mi hizo un cambio, o sea saber
gue no, que si hay esperanza para nosotros los docentes en este pais que, que si hay gente que
estd comprometida con su trabajo, y que logra algo, que realmente logra un cambio en esos
muchachos con los cuales esta trabajando, o quizas ya con los adultos también, yo creo que
eso es para mi lo mas importante, saber que si existe esa gente comprometida.

_ ¢Qué representa para ti tener actitud de educador?

Para mi, representa... pues, algo significativo creo que eso es, una actitud de educador.
Bueno es algo para mi muy importante, porque curiosamente yo creo que los educadores se
reconocen, en la calle facilmente uno puede saber quién es educador, y €so es,

¢Por qué?

Porque tenemos cierta actitud para comportarnos en la calle, porque sabemos que somos un
modelo a seguir.

¢ Lo asocias al comportamiento entonces?

Claro si, y eso es importante porque significa entonces que tenemos, que somos, que sabemos
gue somos un modelo a seguir y que debemaos tener una actitud acorde con lo que somos, con
nuestro rol.

¢ Como seria una actitud acorde al rol?

Bueno si, basandonos una vez més en la premisa de que si la educacion es la base o el pilar
fundamental para construir toda una sociedad, para construir todo un pais, entonces el
educador debe ser una persona que conozca muy bien todos sus valores, que se conozca muy
bien a el mismo, que tenga ética profesional, que sea educado, respetuoso, son muchas cosas
que debe tener un educador, Yy a eso me refiero a que sabemos lo que somos, por eso nos
comportamos de esa manera, por eso tenemos ciertas actitudes, por eso tenemos distintas
maneras de expresarnos a como cualquier otra persona.

_ ¢C6mo observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?
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Bueno, eso es un poco controversial, porque yo considero que, que muchos de mis
comparieros no, que muchos de mis compafieros no estan totalmente seguros de que, de que
quieren ser docentes, de que quieren ser educadores y su actitud lo refleja, ellos realmente
Creo que nooo.

¢COmo es esa actitud?

Porque, la actitud para mis es como, el rechazo no es, es como la falta de interés que tienen
hacia ciertos topicos que son tan importantes que deben saber, que deben manejar...

¢Cémo cuales por ejemplo?

Primeramente, yo creo que, primeramente antes que todo, es la manera de expresarse, su
manera de expresarse, no, yo creo que todavia no, hay muchas personas que no dominan bien
su manera de expresarse y un educador debe saber expresarse, debe elegir bien sus palabras.
Y por otro lado esta pues esta la parte que es fundamental que creo que es la planificacion,
conocer acerca de teorias, leer, investigar y hay muchas personas que €so no lo toman en
cuenta, hay mucha falta de interés pues en mis compafieros, en algunos, los que creo que no
estan seguros de que quieren ser docentes.

.Y en tus docentes?

Mis docentes, bueno me he topado con personas que pues estan totalmente comprometidas
con su labor, que han sido excelentes, que tienen la actitud que se debe tener, pero hay otras
que estan creo que un poco desmotivadas, tal vez desinteresadas o cansadas, no sé cémo
pudiera decirles a, a ese tipo de profesores que no estan comprometidos de verdad, estan
como para ganar un sueldo y ya esta.

_ ¢Qué representa para ti la formacién docente?

Pues la formacién docente para mi es, representa para mi, lo fundamental para ser un buen
docente, considero que deberia ser no, considero que hay mejoras que se debe hacer por lo
menos a este sistema que se esta trabajando por lo menos aca en la Universidad de Carabobo,
pero ademas de eso 0 sea creo que es lo mas importante, 0 sea creo que representa lo mas
elemental, o sea.

A ti te estan formando para ser educadora, ¢Consideras que estas bien formada como
educadora?

Para mi eso es, yo creo que eso es personal, yo creo que la universidad te da las herramientas,
la universidad te aporta esos conocimientos que tl necesitas saber, pero eso queda ya después
si t0 eres un buen educador o no, eso va a depender ya de ti, de tu vocacion, de tu
compromiso con tu labor como docente, eso va a depender de ti, considero también que hay
muchas fallas, tal vez se le escapa a la Facultad en algunos momentos, pero creo, creo de
verdad que la universidad te da las herramientas necesarias para salir al campo laboral.
¢Cuando mencionas que se le escapa a la facultad, o que tiene algunas fallas, a que te refieres,
cuales serian esas fallas?

Bueno, me refiero al proceso quizas, no de seleccidn, sino el seguimiento, el seguimiento que
se le debe hacer a los profesores que estdn formando docentes, o sea, es una labor tan
importante, pero tan importante, que considero que debe haber un seguimiento, o que debe
haber un poco mas de control, o no restarle la importancia que realmente tiene, porque debido
a todo esto de que son muchos profesores, que cada profesor es autbnomo, que bueno, que ya
estas en un nivel adulto, que cada quien hace lo que quiere, yo considero que en la formacion
docente, debe haber alin mas control, que en otras areas, 0 mas seguimiento para que las cosas
se den como se tengan que dar, porque hay muchas, durante la carrera me encontré con
muchas cosas ....

¢ Estariamos hablando de la actitud del docente?

Si estariamos hablando de la actitud del docente, y bueno también yo creo que eso pasa a ser
un problema quizés de ya administrativo, administrativo, en cuanto al seguimiento y tosas
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11.

12.

estas cosas, pero si hay actitudes de los docentes que no son las correctas para forma a otros
docentes.

_ ¢Qué representa para ti el trabajo?

comer, para poder estar estable, independizarse.

_ ¢ Y que significa para ti el trabajo docente?

Bueno el trabajo docente entonces ya seria la labor que yo estoy haciendo, que me gusta, que
es mi profesion, voy a ejercer mi profesion y ademas voy a ser remunerada por eso, ademas
me van pagar por hacer algo que a mi me gusta.

¢Para ti eso significa docente?

Yo pues, mira si yo supiera, si yo supiera que a mi me va a dar calidad de vida hacer lo que
me gusta, entonces yo te dijera que para mi el trabajo docente seria lo maximo. Que seria pues
lo que més quiero. Y realmente es lo que mas quiero. Yo no quiero hacer otra cosa, pero....
Lamentandolo mucho, el trabajo docente para mi ahorita, significa la profesion peor pagada
pues, 0 seano me dar....

¢Significa o esa es la realidad?

Es la realidad, o sea esa es la realidad, la realidad es que ser docente, lastimosamente, porque
lastimosamente es asi, no te va a dar los sustentos necesarios para tener una calidad de vida
que todos nos merecemos, porque no solamente es el educador, todos nos merecemos, y
quizas con otra carrera te sirva, si te va a alcanzar, pero lastimosamente el trabajo docente hoy
en dia es muy mal pagado y eso no me va a dar a mi la calidad de vida que merezco como ser
humano.

¢Y aun asi, tG quieres seguir trabajando como educadora?

Y aun asi yo sé que yo naci para eso, y no para algo mas, que yo sé que yo tengo una mision
aqui que cumplir y quizas esa mision es que yo pues sea docente.

¢No temes que te frustres en la vida mas adelante por estar haciendo algo que no te da calidad
de vida?

Por supuesto, pero creo que el hecho de que me guste, y sé que en el momento que me toque
voy a estar tan comprometida con hacer lo mejor que yo pueda, por dar o mejor de mi para
hacer el cambio, para ayudar, para guiar, para compartir, para aprender de un grupo de
estudiantes, creo que voy a estar tan comprometida con e€so que quizas no, no me sienta
frustrada, pero si me voy a ver en la obligacién de buscar otras vias para poder tener la
calidad de vida.

¢ Y diriamos entonces como la cancion? Por ella aunque mal paguen.

Por ella aunque mal paguen, lamentdndolo mucho, es asi.

_ ¢Qué significa para ti el comportamiento social?

Bueno considero que si, que el docente debe tener un comportamiento distinto a la sociedad,
debido al rol que cumplimos dentro de ellas pues, porque tenemos una labor especifica, que
conlleva muchas responsabilidades y debemos tener un comportamiento acorde a eso. El
educador debe ser respetuoso, debe tener valores, debe tener una ética profesional, debe
conocer acerca de las leyes, debe conocer también el comportamiento social.

¢Debe conocer el comportamiento social de quiénes?

Del ambiente que le rodea, del entorno donde se desenvuelve, se desarrolla.

¢ Principalmente de sus alumnos?
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14.

Principalmente de sus alumnos, exacto principalmente de su aula de clase, debe saber con qué
grupo esta trabajando, el comportamiento social de esas personas, porque no va a ser nunca el
mismo. Puede que sea la misma edad, puede que sea el mismo género, pero nunca va ser el
mismo comportamiento, debido a que todos somos distintos, entonces el docente debe
conocer el comportamiento social, primeramente de sus estudiantes.

_ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?
No todos.

¢Por qué?

Porque no todos hicieron el cambio en mi, no todos se esforzaron.

¢ Qué caracteristicas tiene ese docente que si lo fue?

Un ser comprometido, un ser humanitario, un ser que le gusta lo que esta haciendo, que
ademas esta involucrado cien por ciento con lo que esta haciendo, quizas esa son las
caracteristicas que han tenido las personas con las que yo considero que si han sido mentores.
¢y aquellos que consideras que no son tus mentores?

Falta de interés, eh desconocimiento de muchas cosas, sobre todo creo que la parte de
estrategias, de ... si sobre todo la parte de estrategias, estaban enfocados en, quizas de... no
estaban cumpliendo su rol de investigador, pues conformaban con una sola forma, una sola
manera y eso me parece que el docente no debe ser asi, no habia motivaciones en las clases....
¢ Qué provocaba en ti esa conducta del docente?

Rechazo, provocaba en mi rechazo

¢Y en consecuencia que resultados obtenias, como salias en esas asignaturas?

Debido a que es un requisito, pues yo nunca deje 0 abandone una asignatura por el simple
hecho de que no me gustaba el profesor, pero causaba en mi, un desprecio hacia la materia y
creo que no logre el objetivo, realmente no lograba el objetivo deseado, o no... no lograba
extraer realmente lo significativo de esa materia.

_ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC?
¢Cudles son tus apreciaciones sobre la formacion de ellos? Y ¢ellos mismos que piensan de
su formacion?

No,

En ninguna, por ejemplo en las misiones?

No, no no conozco a ninguno ahora que lo considero no conozco a ninguno.
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Entrevista E4 R N. Mencion Fisica
Martes 08/04/14

1. _ ¢Por qué estudias Educacion?
Bueno, este , yo estudio educacion porque, desde un principio senti que era mi vocacion,
incluso yo estudie ingenieria tres semestres, ehh cuando llegue al cuarto semestre a mi nunca
me quedo ninguna materia, pero por vocacion, yo decidi irme a educacion, porque yo sentia
que lo que estaba estudiando a mi no me gustaba, y desde un principio yo, toda mi familia es
educadora, ve, entonces no tuve el apoyo de mi familia cuando decidi cambiarme de carrera,
de ingenieria a educacion , ehh yo simplemente dije, ya lo hice, porque sabia que no iba a
tener el apoyo, porque mi familia siempre me decia, que , no que la educaciéon es muy mal
pagada, que la educacion no es una buena opcion para estudiar, que yo tenia los
conocimientos para estudiar ingenieria en cualquier lugar, pero yo por vocacion, porque

queria estudie educacion , eso fue , o sea sentia, siento que es mi vocacién pues.

2. _¢L asegunda pregunta un poco me la respondiste y es que si en tu familia hay docentes?
Si hay docentes, casi toda mi familia, mi papa es profesor, mi mama es profesora, de mis
cuatro abuelos, tres son profesores, este, mis dos abuelos estudiaron en la normal, eh mi
abuelo estudio, el estudio ingenieria quimica, pero después hizo como una equivalencia en el
pedagdgico para dar clases de, bueno de quimica, y bueno mis dos abuelas y mi papa y mi

mama también se graduaron en el pedagdgico y bueno yo que estoy estudiando educacion.

¢Ese hecho de que en tu familia hay tantos docentes crees ti que ha influenciado en la toma
de decision para estudiar esta carrera?

Influye en cierta manera no, ehh primero veamoslo, del punto, por lo menos mi familia no
gueria que yo estudiara educacién, entonces ese punto, no era de que mi familia me estaba
empujando para que yo estudiara educacién, mi familia mas bien me estaba ayudando , abrir

las puertas para estudiar otras opciones, como por ejemplo ingenieria.

¢Y qué razones te daban para ellos no querer?

Que no era buen pagado, que de que a pesar no era una mala carrera, 0 sea que a nosotros
como familia nunca nos habia faltado nada, este ellos pensaban que yo podia, tenia la
capacidad para estudiar cosas mayores pues, 0 sea por lo menos ingenieria, asi, pues estoy

siendo sincero, je este de hecho yo quede en la Simén Bolivar para estudiar Ingenieria
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Eléctrica, eh yo decidi no estudiar Ingenieria Eléctrica en la Simén Bolivar porque yo sentia
que la ingenieria no era mi carrera, yo sabia que en cualquier momento yo iba a desertar pues,
pero yo estudie ingenieria en

un principio por complacer a mi familia.

¢Y que no te gustaba de aquella carrera?

Que no era humana, yo sentia que no era humana, o sea sentia que estaban formando robots.

¢Y dentro de esta carrera?
O sea lo humano es lo que yo aprecio pues, lo que me gusta pues, por eso digo que siento que
s una vocacion pues, el ayudar, el dar a conocer lo poco que yo sé, eso es lo que a mi me ha

llevado a estudiar educacion.

_ ¢Ser educador que representa para ti?

Para mi el ser educador es un rol importantisimo, este para mi, yo pienso que nosotros como
docentes, yo como futuro docente y los docentes no nos estamos dando el valor que realmente
tenemos, porque somos, personas totalmente valiosas para construir un pais, nosotros somos
formadores de, futuros ingenieros, futuros médicos, y si nosotros mismos no nos valoramos y
no nos damos el valor que realmente tenemos nunca vamos a, nunca siento pues que vamos a
llegar a tener lo que realmente es pues, realmente valorizada la educacion , entonces para mi
la educacién, el ser docente es una valor totalmente importante para la construcciéon de un

pais.

_ ¢Ahora bien qué representa para ti el trabajo, trabajo como tal, cual sea?

Yo siempre digo que el trabajo mientras se haga con, o sea que tu hagas lo que sea

Pero cualquier trabajo, exacto?

Aja al trabajo que tu hagas el que t0 quieras, siempre va a ser aquello que tu ehh, lo que te

gusta hacer, aquello que tu valoras, que te apasiona, que tu amas pues.

¢Has trabajado en qué?

Si, he trabajado como docente, y orita que bueno una empresa de mi papa que trabajo con la
parte de informética, pero este, la parte docente he tenido muy bonitas experiencia pues, yo
soy preparador de aqui de la facultad de Educacion y bueno eso me ha servido en experiencia

en educacion, no he tenido experiencias educativas, mas que la preparaduria y las préacticas
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profesionales pues, en el colegio, en el liceo cuando estudie en bachillerato, habia una
especie de preparadores también en el liceo, entonces desde alli, fueron mis primeras rumbo,
hacia la, digamos asi hacia la docencia, no formal pues, porque eran clases particulares que
yo dictaba a las persona que iban a reparacién, etc, pero ya yo veia como esa vocacion que
estaba surgiendo en mi, desde muy pequefio pues., desde chamo pues.

Ok pudiéramos, ...

El trabajo yo lo pudiera definir como, como, como aquello que yo amo pues, asi lo veria yo,
pues, yo no voy a trabajar por algo, asi de sencillo pues yo soy de las personas que si no me

gusta algo no lo hago, entonces yo trabajo para lo que yo quiero.

- ¢ Y entonces que significa para ti el trabajo docente?

El trabajo docente, bueno el trabajo docente, yo lo diria que pues el trabajo docente es como,
como en este momento lo que yo quiero lo que yo amo, pero si lo veria como una oportunidad
para, para cambiar un pais, para, para tratar de cambiar de estructura, eh, si nosotros
gueremos cambiar el pais, tenemos que cambiar la educacion necesariamente pues, pienso
que el trabajo docente debe ser permanente, debe ser constante, en constante formacion y que

eso pueda enrumbar realmente a un pais pues.

_ ¢ Tienes experiencia en el campo laboral?

Eh bueno como docente, docente, realmente pocas, mas que la preparaduria, la parte de
ayudar a los muchachos cuando estaba en bachillerato, que también era parte de una practica
docente puyes porque incluso yo planificaba mis clases, era evaluado por la parte de la, de la,
del colegio, este, y también las practicas profesionales que me han ayudado ciertamente a
enfrentarme con la realidad y o sea llevar los conocimientos que estudie en la universidad a la
practica pues, que es lo importante pues, que pienso que, incluso yo diria que la practica
profesional deberia comenzar un poco antes, es mi opinién pues. Esteee. Porque estoy seguro
gue muchas personas que, cuando vayan a la practica, mucha gente no estudiaria educacion.
O sea diria no bueno, de verdad que no, o sea cuando tu ves la realidad a la que te vas a
afrontar pues. Y yo siento que mucha gente que estudia educacidn, no deberia estar

estudiando educacion.

_ ¢Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de formacion

como educador?
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Si, si he formado sin duda alguna actitudes este, con respecto a la docencia, que no tenia, por
lo menos un don que puedo decir que he adquirido durante el proceso de de aqui, estudiando
en la Facultad es el de la paciencia, yo era una persona o0 , SOy una persona impaciente, o sea
lo admito no, pero he aprendido que en la parte educativa, debo mejorar ese aspecto porque,
este, no todas las personas aprenden de la misma manera, quizas unas son mas auditiva, otras
son mas kinestésicas, quizas unas la hacen quiza, visualmente, este entonces he aprendido que
no todas las personas aprenden de la misma manera, entonces que buscar otros mecanismos

para poder llegar a la persona que me esta oyendo, que ,e esta atendiendo.

_ ¢Cual es tu opinidn acerca de la actitud de un educador?
Yo pienso que bueno, que, a nosotros los docentes, muchos de los alumnos nos ven como un

ejemplo, este, si nuestra actitud no es la correcta pudiera estee....

¢QUuE representa una actitud correcta?

Bueno dentro de los valores morales pues, dentro de la moralidad, pues o sea, yo sé que es
dificil no, yo sé que es dificil porque nosotros también somos humanos y que no es que no
vamos a ir para una fiesta, no es que no vamos a bailar, no es que quizés no podamos tomar
una cerveza, pero es dificil cuando ya td tienes un rol como docente, de que te ve un alumno
en ese, en esa, este actitudes, pudiera pues desvalorar tu trabajo, lo que ti haces como
docente, entonces yo pienso que uno tiene que, que ser sincero, obviamente ser sincero, pero
tener en cuenta que ya tu cuando dejas de, cuando ti eres docente, tu representas mas alla de
de, una profesion pues, simplemente, tu representas alguien que te puede tomar como ejemplo
pues de vida, entonces tu tienes que, tener , bueno que tener una actitud acorde a los valores
morales, pues tl no puedes tener, es mi punto de vista pues, 0 sea una persona, que, sin
discriminar a nadie, porque no soy una persona de discriminar ningdn tipo de persona pues,
pero pienso que las personas que por lo menos, que tienen alguna tendencia homosexual por
ejemplo, eso es una actitud, no es una actitud desde mi punto de vista que debe tener un
docente pues, porque si una persona toma como ejemplo esa actitud, esos gestos que pueda
tomar de cualquier docente, este pudiera ser muy mal tomado por el alumno pues, que puedes
acarrear cierto tipo de situaciones, de homosexualidad, en el alumno, etc, entonces pienso que
la actitud del docente debe ser llena de valores, llena de ética, de ética docente, una de las

materias que vemos aca, y que, y bueno dentro de la moralidad pues, dentro de la moralidad.
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¢Dentro de la ética docente, que representa eso para ti?

Bueno la ética docente , para mi representa, significa ehh , lo mismo que dije pues lo de los
valores, 0 sea , estar dentro de lo que es la moralidad pues, o sea no caer fuera de lo que, de lo
que es, es que no sé cdmo decirlo. La ética, la ética, lo que es ético para las personas, es lo

que nosotros, el mundo en general, considera en comun como algo, , ,

¢ Sera cumplir las normas?

Cumplir las normas , exacto, cumplir las normas, o sea es no salirse de lo que , de lo que est&
estipulado, o sea ser ético es quizas no , poniendo un ejemplo no, no dejarse influenciar, este
por dinero, 0 sea, cosas como esas para poner un ejemplo, hay muchas pues pero se dice de la
ética es no practicar, no trabajar d de manera decente, correctamente, o sea, planificar una
clase asi, por planificar y creer que que yo estoy alli simplemente porque, como dije
anteriormente, pues, no es nada mas un trabajo, tu estdn formando personas, entonces, no es
gue yo voy a planificar una clase, porque me toco, sino que planificar una clase, entendiendo
que lo que yo voy a dar es para transformar , entonces cuando yo me salgo de eso, es cuando

estoy fuera de mi ética docente, estoy fuera de lo que la docencia quiere alcanzar pues.

Ok, por ahi mas o menos pudiéramos entrar en lo que es el comportamiento social, verdad.

_ ¢ Ta crees que el comportamiento social tl crees que el docente debe tener? O ¢Primero
vamos a empezar, que es para ti un comportamiento social?

Bueno para mi un comportamiento social seria este, mis actitudes en la comunidad, el
desenvolvimiento en el entorno pues eso, lo veria yo asi,

Ok entonces ahi ya como esta un poco respondida esa pregunta de que si consideras que el
docente debe tener un comportamiento especifico?

Yo creo que , yo creo que si, este definitivamente que si porque lo que comente
anteriormente, pues, de que nosotros somos ejemplo para muchas personas pues, vamos a
llegar, incluso uno es, yo veo que mi abuelo dio muchas clases verdad, este, incluso ayer
estaba en un colegio en el Sagrado Corazdn, este que me iban a ayudar acerca de mi tesis y
me dijeron na guara yo tuve la dicha de que tu abuelo me diera clase, esa es una persona
ejemplar, una persona que que, me deja muchos valore y que me incit6, a mi incluso a
estudiar la docencia, o sea me dijo aquel profesor pues, entonces, una vez mas reafirmo de
que uno el docente, yo en mi caso futuro docente, este ejemplo de vida para muchas personas

y que lo que tU digas en ese salon de clase, puede ser tomado para bien o para mal,
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dependiendo de tu actitud, dependiendo de lo que digas, de la persona que te esta escuchando,
entonces nosotros tenemos un gran poder que es el poder de transformar a las personas de

acuerdo a nuestra palabra.

_ ¢Ahora bien cémo observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?

¢ Pero si observas?

Si pues incluso podria hablar de mi mismo pues, porque yo me meto en ese paquete pues,
vamos a decirlo asi, este ehh bueno de los docentes en algunos aspectos, yo siento que no es

la més adecuada, incluso en la practica docente,

¢No es la mas adecuada qué?
La actitud de los docentes pues, porque usted me dijo de los docentes y de mis compafieros

no, Si

Aja, en la universidad no he visto tanto, o sea actitudes que me llamen la atencién , como na
guara como ese profesor va a estar dando clase no no , pero en el colegio si he visto actitudes
gue nooo, en los colegios donde yo estaba en practica profesional, he visto actitudes muy , no
acordes pues a la situaciones, profesores quizas sobrepasados de gritos de regafios , pienso
gue eso mas bien trauma al alumno pues, la manera en que tU puedas esta, yo pienso que hay
docentes que ya estan como en la Gltima etapa asi que ya quieren como jubilarse, ya quieren
salir de esto rapido, entonces esos docentes, en muchos aspectos, bueno al menos el que me
toco a mi, en practica | este, estaba como desesperado en lograr eso pues, salirse de la
docencia rapido y estaba como matando esas materias, dando lo que podia dar y saliendo del
paso pues, asi de sencillo, entonces, si diria que ti ves en los liceos actitudes no acordes a la
ética docente, pues lo que estabamos hablando . Este en la Universidad si no he visto eso,
gracias a Dios pues , puedo decir que he tenido grandes formadores dentro de la Facultad y lo
valoro pues, y lo valoro bastante. En mis comparfieros, bueno puedo decir que, incluyéndome
a mi ciertamente no he tenido las mejores actitudes pues, como, como docente en formacién
pues, creo que bueno, también somos muchachos no pero cuando uno, yo pienso que cuando
uno se gradua, este, no sé, debe ser que se pasa un suiche, no se algunos pues, jeje, este

bueno o yo pienso que la formacién por supuesto es permanente, desde que tu ingresas hasta
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gue sales pues te estas formando como docente y es importante, y yo he visto un cambio en
mi es importante, este, porque he asumido el rol de docente que voy a tener no, entonces , esa
parte de comportamiento social, siempre me pregunto, me he preguntado, que haria yo, el dia
que un alumno me vea con una cerveza en la mano, porque para mi, para mi, eso es algo
este, eh como controversial pues, digamoslo asi pues, porque, eh yo admito, pues, yo no soy
una persona que no beba pues, tampoco es que me emborracho, por poner un ejemplo pues,
no soy de caer en los extremos, en ningln aspecto no, pero este , a mi me da miedo eso, y lo
hablo con sinceridad, que a mi un alumno me vea en actitudes que quizas el este, en el
mundo que vivimos no sean bien vistas por un docente, porque,,,,, a no vi al profesor tomando
cerveza, entonces, a pero ese profesor es el que me da clase a mi, serd que , sera que es un
alcoholico, sera que es lo que, entonces quizas lo prejuicien, sin duda alguna es lo que este , a
mi me da miedo, a mi me da miedo., esa parte confieso que me da miedo, pues el hecho de
que un alumno, en un momento me vea con actitudes que quizas para mi no sean correctas
pues, 0 sea tampoco es que el docente no debe, este, participar en esas cosas, porque o sea el
hecho de que td, o sea, poniendo el ejemplo de la bebida pues, este, yo pienso que no es algo
gue sea grave, pero el problema es cuando se caen en los extremos pues, 0 sea entonces, esa
parte de comportamiento social de mis compafieros de verdad que no he visto grandes ehhh
este situaciones asi que puedan este,,, preocuparme pues, por asi decirlo, pero siento que
podria haber sido mejor, podria haber sido mejor nuestras actitudes en las reuniones que
teniamos cuando los cumpleafios, etc., entiendo que podria haber sido mejor en nuestro rol
de docente pues que vamos a tener,.

Y dentro de Facultad?

Ah dentro de la Facultad, dentro de la facultad si hemos tenido actitudes acordes, por lo
menos con las personas con las que yo me rodeo, yo pienso que son personas que son este
centradas pues, 0 sea, yo creo que las personas con las cuales me acompafio, 0 sea mis
compafieros, mi compafiera de tesis, mis amigos de la universidad son personas que estan
aca, pues porque lo desean pues , y yo me rodeo de las personas que siento que voy a
aprender pues, las personas que siento que me voy a retrasar entonces,

Has visto ese tipo de personas aca?

En la facultad, si claro, obviamente, quizds no tanto en matematicas, quizas, no tanto en
matematicas, , no estoy diciendo que no haya, si hay, pero en otras areas, si he visto personas
que estan ac4, estee, cuando lo vi bastante, cuando estudie, yo estudie en el turno de la noche,
dos semestres, uno o dos semestres, no ,e acuerdo, porque estaba trabajando en el dia,

durante el dia, y en la noche yo vi muchas personas que estaban acd porque realmente
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querian, porque nadie después de salir del trabajo, va a querer estudiar, el que esta aqui es
porque quiere, entonces en la noche vi, si vi eso pues, por lo menos en el turno de la noche
veo que hay personas, como mas centradas en la carrera, mas queriendo terminar el , culminar
esta etapa de formacion docente porque, porque estan aqui porque quieren, no es que yo
estoy pagando entonces me siento en la obligacién de ir a estudiar en la noche, no las
personas que estan en la noche era porque realmente querian estudiar educacion y realmente
estaban acd, entonces yo aprendi mucho de esas personas, valorar eso pues. En la mafiana si
Veo ,mas como personas como vagueando, vamos a decir vulgarmente vaguiando pues , 0 sea
estan aqui, que no hacen nada, pasando el tiempo, calentando un pupitre, no quiero estudiar,
no quiero avanzar , pero si si, pero en la parte de matematicas de verdad que no tengo ninguna

asi que resaltar,

_ ¢Ahora bien tu opinion que un poco me la has contestado también respecto a la formacion
docente que has tenido?

Bueno aqui en la universidad ha sido, ok yo si tengo una sola acotacién en cuanto a la
formacion docente no, y es con respecto a las directrices, por ejemplo, hoy vamos a trabajar
con el PPA, entonces mafiana viene una resolucion de que ya no es PPA y ya vimos esto y
ahora vamos a trabajar con otro tipo de proyecto, no sé, un proyecto de otra cosa, entonces
hay como, yo pienso que hay como desinformacion, en cierta parte de la formacién en cuanto
a los lineamientos del estado pues, en este caso del Ministerio de Educacion pues, este

cuando uno llega......

¢Hay fallas en esa formacion tuya aca?

O sea fallas en el sentido de ,,,,, 0 Sea por lo menos en ese aspecto, pienso que en la parte de ,
de de, pero hay fallas porque hay falta de informacion, o sea falta de informacion de de de
como se esta trabajando realmente en los colegios, en los liceos, por ejemplo, yo aprendi de
que, de cémo estaban trabajando los liceos, ehhh del proyecto integral comunitario, este,,, fue
estando en la practica, practicamente, fue estando en la practica que me tope, porque es que
hay liceos que trabajan con eso y hay otros liceos que trabajan con otra cosa, entonces hay
como un, como un desbarajuste en la parte de de la formacién de los muchachos pues, o sea,
en unos liceos trabajan de una manera, otros liceos trabajan con otra, otros colegios trabajan

de manera, otros colegios ni siquiera hacen exdmenes de lapso, este hacen otras actividades,.
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Ok, ¢te refieres a la administracion del curriculo?

Exacto, exactamente, esa es mi esa es mi, mi, 0 sea pero yo pienso que no es un problema de
la universidad como tal, no es un problema de la universidad, es un problema de que no ha
habido informacion, ni hay una sola directriz a la hora de trabajar, entonces la formacion aqui,

por lo tanto se desvirtGa de lo que uno ve alla.

¢ O sea la consideras como un poco alejada de la realidad?

Si en algunos aspectos, en algunos aspectos si en algunos aspectos si, este ehh también que la
realidad que vemos aca en la, muchas personas dicen no, o sea una cosa es lo que uno aprende
aqui y otra es lo que uno vive en los liceos no, pero yo pienso que lo que hemos aprendido
aqui nos ayuda, nos ayuda y nos forma, como he estado hablando, ehh de manera importante
para afrontar esa realidad que nosotros estamos viendo y otra cosa es que yo digo, yo pienso
que la préactica profesional deberia comenzar antes, en una de las cosas que yo, quizas noooo,
estoy hablando de que en el tercer semestre pues, pero quizas un poco antes, este, no esperar
hasta el octavo semestre, creo, octavo semestre para ir a una practica profesional porque, yo
pienso que las cosas, como dije hay muchas personas que van o que aprenden también

haciendo, entonces a medida que uno va aprendiendo también es bueno ponerlo en préctica.

_ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?

¢Aqui en la universidad?

¢ Te formaste aca?

Bueno si obviamente, todo lo queeee, o parte pues de lo que yo he aprendido se lo debo a mis
profesores de la universidad pues, ehhh tanto de la Facultad de Educacion como de la de
Facultad de Ingenieria, porque, hay mucha gente que diceee, que me dice a mi, no tu perdiste
el tiempo en Ingenieria, y yo le digo, no, yo lo perdi, yo lo inverti, porque adquiri muchos
conocimientos, entonces porque adquiri muchos conocimientos?, porque aproveche de cada
profesor lo que ellos me daban... (ujuuu...) entonces igualmente aqui en la facultad, cada
profesor que pasaba este, aprendia cada cosa nueva que me ensefiaba y sin duda alguna puedo

decir que que, sin son mis mentores pues , que si puedo verlos como mis maestros, mis mis....
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¢ Sequir el ejemplo?

Si seguir el ejemplo , algunos tomarlos como ejemplo para ser mejor , ok ehhh algunos decir,
yo quiero ser como ese profesor, yo quiero ser asi como ese profesor, tengo muchos este,
profesores que me gustaria ser como ellos, esa parte de dar clase, su parte pedagdgica me
Ilamo la atencidn, incluso tomar estrategia que ella pueda haber usado para dar la clase en mi
futura préactica docente, entonces incluso he aprendido mucho, hay cosas que hoy hago en mi
practica profesional fueron aprendidas en esa, en esos cinco afios que tengo estudiando la

carrera pues, entonces puedo decir que si, que obviamente son mis mentores.

_ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC?
Si, mi papa, mis papas se graduaron en el pedag6gico de Maracay Yy ese siempre ha dicho que

jejejeje, cual es mejor que quien

Y ¢ellos mismos que piensan de su formacion?

Bueno ellos dicen que tienen un componente pedagogico por encima al al al de la

¢Ok y lo que piensas tu de ellos?

Yo pienso que no, o sea, 0 sea habria que ver, lo que pasa es que yo nunca he visto a mi
familia, a mi mama la vi dando clase, o sea que podria decir por poner un ejemplo pues, mi
mama, mi mama bueno si es una persona que si tenia bastante pedagogia para dar clase, pero
no se no noto gran diferencia de verdad, entre las personas que estudiaron en el pedagdgico y
las personas que estudiaron por lo menos en la universidad de Carabobo, no noto asi gran
diferencia, pero hay algo que si he notado pues, que es la parte de educacién, no sé qué pasa,
pero ha ido como desmejorando en algunos aspectos en la parte de captacién de, vamos a

decirlo asi en esas palabras estara bien usada profe?

¢A qué te refieres?

O sea de que yo siento que no todo el mundo debe estar aca, estudiando educacion

Ahhhh del perfil de ingreso.

Del perfil de ingreso si, entonces yo siento que quizas en otras facultades, en otras
universidades si, no sé como sera pues, pero quizas en el pedagdgico sea un poco distinto, no
de si ello le hacen quizés una prueba para poder entrar no lo sé, pero yo siempre he pensado

que hay que, no todo el mundo que estudie educacién debe ser la Gltima opcion, y yo he visto

273



gue muchas personas que estudian educacién es la Ultima opcién, o sea es donde quede y eso

debe cambiar.

Ok y ¢eso serd lo que tu has visto por ahi de que no todos estan entusiasmados realmente,
sino que estan pasando el tiempo?

Si, yo creo que si, yo creo que si profe, hay muchas actitudes que que me demuestran eso
pues, muchas personas estdn acé porque les toco porque fue la Unica opcién, fue la Unica

facultad que me abri6 las puertas.

.Y ellos lo manifiestan?

Si lo manifiestan y yo veo que muchos de mis compafieros, a bueno hablando del
comportamiento social, eh conozco cuatro o cinco comparieros que estan con, estudiando
conmigo actualmente, de que ellos estan terminando la carrera porque quieren terminarla, no
porque realmente quieran ejercerla, de hecho algunos ya practicamente presentaron para
estudiar contaduria, entonces, que a lo mejor en ese momento no quedaron, no lo sé, o sea no
estoy diciendo eso, pero este bueno aqui adquirieron los conocimientos y ahora presentaron y
quieren realmente estudiar lo que supuestamente quieren, entonces yo pienso que hay que
hacer no sé qué, pero hay que hacer como un evalo para ver si realmente las personas que
estan entrando en la parte de educacion es porque realmente tienes la vocacion, porque esto es
una carrera que si realmente no tienes vocacion no vas a tener ética docente, no vas a tener un
comportamiento social correcto, no vas a tener esa responsabilidad del rol docente, ese, ese, 0
sea tener el valor de entender que yo estoy transformando, que puedo transformar personas,
que yo estoy formando, este futuros educadores, futuros médicos, futuros ingenieros, o sea
ese don, si yo no estoy convencido de lo que estoy estudiando no lo voy a poder lograr.

Exactamente

¢Y de otras instituciones, conoces a alguien por ejemplo de las misiones conoces a alguien
que haya egresado?

Si, si conozco, ¢ de las misiones? Bueno conoci una persona

¢y que consideran ellos y que consideras tu
Que consideran ellos, ellos consideran que nosotros debemos practicar desde el principio, yo
realmente no conozco mucho digamos la estructura del curriculo de ellos, ni como es su

formacién, no, pero sino sé, porque la muchacha me lo dijo, que desde un principio ellos
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estan practicando pues, van a las escuelas, etc., y he visto un poco de ventajismo de esas
personas que se graduan en las misiones, en la parte de darle oportunidad de trabajo pues,
este, yo no sé en qué se basan ello, no sé si el estado se basa en que ellos son mejor formados

que nosotros, no lo creo, eh.

¢Por qué no lo crees?
Por lo que uno observa profe, por lo que uno observa, por lo menos la persona que yo conoci,

en la practica profesional, porque en la practica profesional que yo estuve, estabamos, ella y

yo.

Ah ok, ;ella era practicante?

Si, era practicante, entonces, sus conocimientos eran muy vagos, 0 sea lo que ella podia
aportar, ella era de integral no, ella estaba estudiando educacion integral, no sé cdmo se llama
en las misiones pues, pero estaba estudiando esa parte de ser maestra pues, eh y lo que ella
podia aportar, yo veia que lo que ella podia aportar a otra, al alumno, no era relevante pues,
nosotros, yo estaba con Francisco en esa practica, nosotros planificdbamos, ella no llevaba
ninguna planificacion, ella se aventuraba a ir a la, a la préactica, incluso la profesora de aula,
nos decia, o0 sea yo estoy encantada de su practica pues, porque ustedes aportan nuevas ideas,
traen nuevas estrategias, traen nuevos conocimientos, motivan a las personas a estudiar
matematicas, los muchachitos me regalaron hasta escritos, profesor no se vaya los amo tal, o
sea porque realmente los nifios quedaron motivados pues, y no vi esa misma motivacion
cuando ella se fue .

Ok

Entonces senti que habia mas acercamiento de nuestra parte hacia los nifios, hacia, incluso

nosotros no estudiando educacion,

¢La diferencia crucial seria cual?

La formacioén

¢La formacion en qué sentido pues?

Yo pienso que la parte de.....
¢Porque ellos estan recibiendo formacién de igual manera?

Si yo pienso que no es una formacién adecuada, porque, por lo menos en lo que yo vi, 0 sea

no quiero generalizar, pero estoy hablando de esa persona que yo vi, este primero no iba con
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ninguna planificacién, las estrategias que llevaba eran muy vagas pues, vamos a hacer una
dinamica, 0 sea y coas que no estaban relacionas ni siquiera al proyecto que ese estaba
haciendo en la institucion, porque ese colegio trabaja con proyecto integral comunitario,

Ok

Nosotros llevdbamos estrategias acorde al proyecto integral comunitario, el proyecto integral
comunitario era como resaltar la, eh los valores de Naguanagua o algo asi por el estilo y
nosotros legamos a formar estrategias de matematicas, que todo el mundo dice guao como
vamos a unir la parte de matematicas con la parte folclérica de Naguanagua, logramos

hacerlo, logramos hacerlo muy bien y la profesora nos felicitd por eso

¢Eso tiene que ver con la formacion?

Y eso tiene que ver con la formacion y con la creatividad que nosotros la desarrollamos acé.
Hay muchas materias que a nosotros aqui en la Facultad nos ayuda a eso pues, nos ayuda a la
planificacion, desarrollar estrategias, y no se no he revisado realmente el curriculo de las

misiones, pero siento que estan un poco fuera de eso pues,.

Bueno. Si tuvieras que cerrar esta entrevista, ¢qué me dirias tu del trabajo docente como tal?

Como yo le dije profe, yo pienso que el trabajo docente, es valioso, es valioso, es algo que te,
que es satisfactorio para ti, como persona, y que cuando te sientes td, yo veo que que mi
abuelo se siente, por poner un ejemplo de mi abuelo, yo veo que se siente, contento , alegre
pues, cuando el ve en el periddico y dice ah médico cirujano invento no sé qué, ah yo le di
clase, 0 sea, esa satisfaccion que puedes sentir tl con tu trabajo docente, es algo que no tiene
valor pues, y que eso solo se va a conseguir si uno esta convencido de lo que esta haciendo
pues si uno esta convencido de que ama esta carrera, de que esta aqui por vocacién, de que,
de lo que ya hemos hablado pues, y pienso que el trabajo docente es transformador nosotros
tenemos un gran valor que es la palabra pues, y la parte de transmitir los conocimientos, no
solo conocimientos matematicos, en mi caso, sino conocimientos de la vida pues, porque uno
estd formando ehh ehh, personas para vivir, 0 sea para convivir pues, mejor dicho y nosotros
a través de la experiencia, conocimientos podemos llegar a ser ciudadano mejor y ciudadano

diferente pues, dentro de la sociedad.
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Entrevista E5 L C Mencién Informatica
Martes 08/04/14

1.

2.

3.

4.

_ ¢Por qué estudias Educacion?
Bueno principalmente es por el hecho de, de ensefiar a las demés personas, eso me ha
motivado mucho a tomar esta esta carrera, pues, y bueno es lo que mas me llama la atencion,
por ahora

_ ¢En tu familia hay docentes? _
Si, exactamente dos

¢TU crees que por el hecho de que tengas familia docente ha influenciado en ti para tomar la
decision para estudiar esta carrera?

Bueno en parte si, pero mas que todo mis padres, mi papa, mi mama, o sea todo lo que ellos
han transmitido hacia mi, este me gustaria también, o sea retransmitirlo, esa parte de esa
vivencia pues, por la educacion que ellos me han brindado.

¢Ellos son profesores?

No. no son normales, o sea trabajadores normales, este y esa, esa parte, que ellos , esos
valores que ellos me han dado pienso que son, son muy importante también transmitirlos en la
parte educativa.

Bien ahoraentonces

_ ¢Ser educador qué representa para ti?
Para mi, un baluarte, es una de las carreras mas importantes, pienso yo, porque soy, me estoy,
eh soy formador de cualquier tipo de profesion que se pueda dar en él, en cualquier ambito,
este, y seria es, pienso que es una de las carreras mas importantes en él, este, me parece una
de las cerreras mas importantes para mi, porque como ya te habia dicho antes, o sea soy
formador de, de , cualquier profesidn que se pueda presentar en en.
Si pudieras decir mas 0 menos como en unas tres , cuatro palabras ehh lo que es ser educador
que dirias tu?
Ser educador, seria como sembrador, sembrador de valores, sembrador de valores

_ ¢Qué representa el trabajo como tal, la palabra trabajo que representa para ti..”?
Bueno ahi si, el trabajo como tal, para mi seria el, el , este, no se no tengo como expresar la
idea
¢ Tu trabajas aqui? Estamos en
Bueno principalmente, porque, principalmente estoy haciendo lo que me gusta, este y también
bueno para mi sustento pues, el trabajo para conseguir algin beneficio para mi familia, para
la estabilidad de mi familia, es lo que eeee.
Ok y ¢ Trabajo docente?
Para mi es trabajo docente, eh, seria el mas importante para mi, seria,
Pero no es igual para un sustento?
En parte, en parte seria un sustento, viéndolo de la parte de lo que me gusta hacer, es es, no
se no.

_ ¢ Tienes experiencia laboral en el campo docente?

Poca, poco.
¢COmo que mas 0 menos?

277



5.

6.

Este bueno actualmente este terminamos de darle clase a unos chicos en la parte de, este de en
el barrio La LUZ, ahi este tuvimos dandole clases de informatica basica, y bueno la
experiencia ha sido una de las mejores, pues, el primer contacto que tuve con estudiantes y de
verdad fue.

¢ Qué sentiste t0?
Este Una satisfaccién, y el hecho ya de que estuviera impartiendo conocimientos, dandole
este, si impartiéndoles conocimientos a los chicos, eso me llenaba de gran satisfaccion pues.

_ ¢Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de formacion como
educador?
Bueno si, y parte de de eso bueno trabajar mucho en , he reforzado mucho la parte de los
valores que que pienso también que sean, que hay que trabajarlos mucho en la parte
educativa, porque se han perdido mucho, y este me ha ayudado bastante.

_ ¢Cudl es tu opinidn acerca de la actitud de un educador?

Bueno orita la actitud, que estd tomando, no digamos que todos pues, pero es solamente,
cumplir con una meta, cumplir con las actividades pero hasta ahi,

¢Para ti eso no es significativo?
No es significativo

¢ Qué seria significativo entonces?

Ir mas alla, ir mas alla, este asegurarse de que el estudiante pueda recibir bien lo que ta le
estas dando, de cerciorarse de que si, si fue significativo el aprendizaje pues, este porque
muchas veces nos encontramos con profesores que llegan y dan su clase y al final como que
no importa si, si, si aprendiste o no aprendiste, y ya esta de tu parte si quieres ir mas alla de
aprender y no se evalla esa parte pues.

¢Entonces consideras tu que el docente debe tener un comportamiento especial?

Bueno mas especifico, que especial, 0 sea con respecto a lo que venimos hablando, bueno este
cerciorase de eso pues de que, de que el alumno, porque nos encontramos orita con diferentes
tipos de alumnos, que unos son mas visuales que auditivos, entonces hay que buscar las
estrategias adecuadas para trabajar con cada alumno.

Pero eso te lo da entonces la formacion, es decir, que aprendas a desarrollar estrategias y todo
lo demas. Yasi te lo dan en la formacion, ya con eso estarias listo.
No, no no entendi.

O sea porque ti me dices que se trata de buscar estrategias, el comportamiento deberia ser que
el docente debe tener estrategias para trabajar con cada persona segun su manera de percibir,
mas kinestésico, menos auditivo o mas visual, entonces seria el hecho ya de estar formado en
cuanto a cantidad de estrategias [ara poder desarrollar contenidos en un momento
determinado, ¢eso seria lo importante del comportamiento que debe tener el docente?

Bueno yo pienso que mas deberia como especie de hacer, como especie de una evaluacion en
base a qué tipo de alumnos va a manejar pues, en ese momento y y y como..

Pero vamos a manejarnos en este sentido, ¢t0 sabes lo que es el comportamiento social?

Si, Ok la actitud asumida frente a la sociedad, segln ciertas normas, ciertas leyes verdad?, ok
€s0 es comportamiento social.
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7.

8.

¢El comportamiento de un docente, es diferente al resto? ;Cémo lo ves t(?

Bueno en algunos casos, no en todos, algunos si toman la actitud de ensefiar.

Por eso te preguntaba ¢tiene que tener un comportamiento especifico?

Bueno no este, el docente tendria que buscar su su, o0 sea la manera de bus..... no sé, buscarle
la vuelta al al, a los estudiantes para ,,,,,

Seria lo que representa para la sociedad el rol del docente, todo aquello, es lo que no
encuentras la respuesta?

_ ¢Cbmo observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?

No bueno con respecto a mi mencion, o sea las actitudes de los docentes si han sido, o sea
completamente positiva hacia uno,,,,,

O sea que para ti la actitud de un docente debe ser positiva, el comportamiento del docente
debe ser positivo, en cuanto a que, a apoyarlo....?

Exacto, el apoyo que nos brindan, y este, y estan muy al pendiente de uno, o sea si estamos
trabajando, no estamos trabajando, o sea si estamos atrasados, no estamos atrasados, por esa
parte la actitud asumida por ellos si ha sido positiva.

Ok y la de tus compafieros?

Bueno siempre hemos logrado este trabajar en equipo, el grupo completo, el grupo completo
hemos trabajado en equipo, a pesar de que, de que, hay divisiones de grupos, se trabaja de
tres, cuatro personas, pero siempre hemos buscado la manera de manejar una misma
informacion.

Ok se puede decir que hay bastante cohesion en el grupo,

Bueno eso si

Pero las actitudes de ellos como profesionales de la docencia.

Ok como profesionales de la docencia, si me he codeado con varios ya que tienen bastante
experiencia pues, en cuanto al tema de la docencia. A dar clase, Yy eso me ha ayudado a mi
también porque a ellos se le da, se les hace mucho mas facil, para estar en el plano educativo
pues, para, para, el desenvolvimiento pues, y eso me ha ayudado bastante a mi también.

_ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?
Bueno si si, si, si si si este ciertamente,
Cuando te quedas pensativo, en que piensas, hay algunos que no te han demostrado, como son
las actitudes de ellos que no los consideras como mentores?
Bueno de que si, considero como, he tomado a algunos como mentores si, es por las actitudes
que ellos han tomado, adoptado hacia uno y este....
Y aquellos que no los consideras como mentores, qué caracteristicas tiene?
No es que no sean malos, sino que a lo mejor, pienso que las herramientas que utilizan, las
herramientas que estan manejando para impartir sus conocimientos, este,

¢, no son las méas adecuadas?
No son las mas adecuadas actualmente pues, actualmente
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9.

_ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC?

¢Cuéles son tus apreciaciones sobre la formacion de ellos? Y ¢ellos mismos que piensan de
su formacion?

Bueno si, este si conozco algunos y mi apreciacion con respecto a la formacion de ellos, si
bueno la calidad,

¢De dénde son?

Uno de la misién, y otro es de la UNEFA, Mi apreciacion es que, o sea, es que ellos se basan
mas en la teoria pues , y nosotros nos vamos un poco mas alla que es la practica pues , 0 sea
no estoy diciendo con esto que nosotros hagamos a un lado la teoria, pero pienso que cuando
ves la teoria y la practica al mismo tiempo, pienso que el aprendizaje es mas significativo
pues, porque estas,,,,

;Y ellos estan més en la teoria que en la practica, te lo han manifestado?
Si ellos, no tienen mucho contacto, es al final cuando, cuando que ellos van y tienen la
experiencia, viven la experiencia con alumnos, en cambio nosotros estamos.

¢ Como se sienten que te han manifestado?

No bueno, al yo contarle que yo he pasado por tres fases de préctica, ellos quedan
asombrados pues y dicen, conchale nosotros todavia no hemos hecho eso y mira lo avanzado
que estamosy, ,, VY pienso que eso si es clave en la universidad, ha sido clave en la
universidad donde yo estoy.

¢ Te sientes satisfecho?

Si con la formacién estoy satisfecho, y bueno también esta de parte de uno, en uno en ir un
poco mas alla también pues, buscando nuevas herramientas, estrategias de aprendizaje, para
manejarlas porque siempre en el plano real, nos vamos a conseguir con distintas, este distintos
€asos pues.

Orita con todo el tema de esto de los alumnos, de inclusion, hay que trabajarlo, pues
manejarlo por igual todo y bueno en uno esta en manejar las estrategias adecuadas para
trabajar con ese tipo de alumnos.

10.. ¢ A qué aspiras tu con esta profesion?

Por lo menos de mi parte, ya cuando este en el &mbito laboral, buscar la manera de de, mi
parte de trabajar, enfatizar mucho la parte de los valores, este, hacer mucho hincapié alli,
porque pienso que eso deberia aprenderse directamente desde el hogar, desde la casa, pero,
creo que uno también tiene que hacer un trabajito extra alli con respecto a eso, porque
inclusive yo tengo hijos y la experiencia que yo veo que el esta teniendo en el colegio yo veo
gue es muy distinta a la que uno tenia en el colegio anteriormente, y todo eso el este, lo que
es el respeto, eso se ha perdido mucho pues, .....en en los chicos ahorita.

Ok ¢Consideras que el docente es uno de los pilares, pudiera ser?
Si deberia ser una de las piezas ahi claves para trabajar esa parte, ya que en el hogar se ha
perdido mucho pues,

O sea, que tl en realidad aspiras, mejorar la sociedad?

Si esa es una de mis metas pues, tratar de mejorar esas, ese tipo de conducta pues, que a veces
no tiene nada que ver con lo que respecta a mi mencién, pero uno tiene que buscar la
estrategia adecuada para involucrarlo con con eso,
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Algo mas que quieras decirme?

Ok jajajaja
Me siento un poco incomodo
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Entrevista E6 M S. Mencién Sociales
Miércoles 10/04/14

1.

_ ¢Por qué estudias Educacion?
Bueno considero que estudio educaciéon porque tengo vocacion, lo comencé ejerciendo a
nivel de haciendo suplencias y hoy en dia en la actualidad me desenvuelvo bien el campo y
me gusta pues, siento que tengo vocacion para estar en esa rea.

_ ¢En tu familia hay docentes?

Si hay, hay docentes, hay una tia, de mencién ciencias sociales

¢Consideras que este hecho de tener una tia docente, ha influenciado en la toma de decision
para estudiar esta carrera?

Si influyo bastante, porque ella decia que todos los educadores tenemos y dejamos algin
legado en cualquier momento en la vida, y por nuestras manos, de los educadores, pasan
médicos, ingenieros, todos aquellos profesionales pasan por la manos de un educador.

Y eso te lo inculco ella

Si en la actualidad y es la realidad pues todo profesional pasa por las manos de un educador

_ ¢Qué representa para ti ser educador?

Bueno para mi ser educador, pienso que soy una imagen a seguir, porque pienso que somos
pilares fundamentales en la vida de todo ser humano, ya que somos ejemplo a seguir pues, eh
ser educador para mi, como ser humano es lo méaximo, cuando hablo de lo maximo, es porque
siempre tenemos que estudiar, investigar, y siempre ser innovadores, asi como en la
planificacién pues, ser flexibles, conseguir toda meta y objetivo y brindar una ayuda y un
apoyo a todo estudiante o ser humano de afuera que se encuentre pues.

_ ¢Qué representa para ti el trabajo?

Bueno el trabajo es una responsabilidad y como docente es un pilar fundamental, ya que
trabajamos con estudiantes tanto como nifias o nifios que es en realidad con lo que trabajo yo,
y es un trabajo fundamental porque estamos formando, estamos creando, seres del futuro
para mejorar la calidad de vida pues, tanto de ellos como las de sus familiares pues, como tal,
siempre damos , doy lo mejor de mi para esos nifios y alcanzo, porque sé que la educacion en
Venezuela estéd bastante dificil y bastante deficiente y nosotros somos aquellos pioneros que
vamos a darlo lo mejor al estudiante para que se avoquen a lo que es el estudio como tal

¢ T solamente has trabajado en educacion?

Si comencé trabajando en las salas telematicas a nivel estadal, he trabajado con la
especialidad de ciencias sociales es Fe y Alegria y en la actualidad soy interino a nivel estadal
y trabajo con 5° grado. Tengo 12 afios de servicio a nivel estadal, estoy esperando la
evaluacién para ver si paso a titular

_ ¢Consideras que has desarrollado actitudes de docente durante el proceso de formacion
como educador?

Si, si, si lo he tenido, porque el docente es innovador y a veces antes de evaluar al docente
que nos esta permitiendo dar una clase, nos evaluamos nosotros mismos para poder discernir
en cualquier contexto o eventualidad en la realidad pues.
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¢ Te has dado cuenta solo por el papel de evaluador?

Si y el de docente también porque la evaluacion, el docente el docente
Bueno porque es un rol del docente,

Claro y la autoevaluacidn, la heteroevaluacion va en conjunto pues,

Ok seria entonces la autoevaluacion que la has visto permanentemente que has desarrollado y
eso es importante para ti?

Claro que si porque es lo que me ayuda a mejorar cada dia mas pues, como educador y como
ser humano.

Otra actitud que consideres que has desarrollado?
Bueno pienso que mi tono de voz, la seguridad que transmito en el momento que voy a dar mi
clase

_ ¢Cual es tu opinidn acerca de la actitud de un educador?

Bueno mi opinién de un educador, pienso que parte desde, cuando formamos, o el educador
comienza a formar comenzando con las bases solidas, y si las bases no estan solidas el
estudiante no ha alcanzado la meta o el objetivo, el docente debe primero indagar, hacer
primero una entrevista, hacer un diagndstico

Ok ¢Qué son las bases sélidas?
Las bases sélidas es primero hacer un diagnostico para mi pues, un diagndstico, una entrevista
para saber cuales son las fortalezas y las debilidades que tiene el estudiante como tal

Ok entonces la actitud del docente es, en primer lugar, consideras ti que es ehh... evaluar,
hacer diagnosis de lo que €l nifio trae,
Una pequefia entrevista y en esa pequefia entrevista vamos a saber cudles son las fortalezas y
las debilidades que tiene el estudiante

_ ¢Qué significa para ti el comportamiento social?

Para mi el comportamiento social es, como ser humano es mostrarme tal cual y como soy, dar
lo mejor de mi, para mi, para los seres que me rodean y para la sociedad pues.

En base a qué sera?

Bueno en base a que, los valores hay que irlos rescatando poco a poco ya que se han perdido
y en esos momentos que uno esta rescatando los valores haces y ejerces el papel del docente,
formas y mejoras todo lo que tienes que mejorar pues.

¢Consideras tu que el docente debe tener un comportamiento especifico?

No yo pienso que el docente no debe tener un comportamiento especifico, el docente debe ser
como la planificacion, flexible, y sobre todas las cosas ser humano.

Si hablamos de comportamiento como actuar en la sociedad, ;como ves ti al docente, debe
tener un comportamiento

especifico?

El docente no pienso que el docente no debe tener un comportamiento especifico, debe ser,
pienso que debe primero ganarse al estudiante como amigo, para después poder exigirle algo.

Pero, eso es comportamiento

Si, si tiene que tener un comportamiento amplio, flexible, no debe crearse un perfil como tal,
porque el docente que se crea un perfil, cuando se pierde el perfil del docente que se ve, 0 que
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se transmite entonces el estudiante, o la persona queda como que, me estad mostrando algo que
no es, o el en otra oportunidad no fue asi, entonces pienso que el docente debe ser el mismo
pues, siempre y cuando mantener el respeto pues, y una pequefia distancia, no olvidar que es
imagen y semejanza para los estudiantes pues.

Ah entonces al ser modelo e imagen para otros, entonces ¢si debe tener un comportamiento
tal?

Si pienso que debe tener un comportamiento pero flexible.

¢Pero cudl seria ese comportamiento?
Una persona flexible es una persona dada, humana, debe ser.

¢Por qué debe ser humana?

Porque pienso cuando el docente cree que lo sabe todo o transmite que él es el Gnico que sabe,
y no respeta la idea de los demas o no respeta los planteamientos de los demas, esta
cuestionando a ese estudiante, entonces pienso que debe ser humano, debe ser flexible, debe
acordarse de donde vienen sus raices, hasta el estar donde él esta pues,

¢ Como observas las actitudes de los docentes y de tus compafieros?

Bueno de los docente de aqui de la facultad de educacién, he tenido docentes excelentes, este,
he tenido también docentes, que lo puedo considerar que todavia les falta, para estar en la
escuela que estan aqui en la Universidad de Carabobo, porque, hay compafieros que vienen de
otras carreras y dicen que el indice de exigencia en la facultad de educacion, es por, es bajo.

Pero el indice de exigencia en la facultad lo establecen los docentes o la facultad como tal?
Pienso que es la facultad como tal, pero hay docentes que exigen mas, como hay docentes que
no exigen pues, entonces pienso que que hay de todo pues, y hay docente que son bastante
excelentes, hay docentes que son flexibles, como hay docentes que no estan comprometidos
con la educacidn, sino que estéan, por decirlo asi, por un sueldo

¢Cudl es esa forma de actuar que td ves que no muestran compromiso?

Cuando hablo de que no hay compromiso es porque pienso que en el momento que van a dar
una clase la dan por darla, sin importarle si al estudiante le llegd o no le lleg6 la informacion
y todo lo encierran con un trabajo, mientras que hay dicentes excelentes que mandan a que el
estudiante investigue este, analice, de ideas, sugerencias, entonces pienso que en ese
Feeckback o en esa retroalimentacion la educacion cae, o llega més.

De mis comparieros de ciencias sociales que es la que estudio aqui en la Carabobo bueno,
tengo compafieros bastante excelentes pue, buenos lectores de libros, personas
comprometidas, estudiantes que esperan y afioran ese titulo para poder estar en el medio
educativo, en poder dar clase, yo tengo una ventaja, porque ya tengo un pie, porque ya yo
tengo préacticamente un pies en el ministerio ya que todos sabemos que cuesta bastante entrar
a la ndmina del Ministerio, después de tener ese titulo, nos toca entonces en el lenguaje
coloquial orientarnos o buscar un poquito ese cargo o ese puesto en las instituciones, que es
bastante dificil.

¢ Qué es tan significativo para ti entrar al ministerio?

Todos sabemos que el que estudia educacion, nooo, la remuneracién de sueldo o el salario
no es muy grande, pero el entrar es por la oportunidad pues, de algin dia entrar en esta
facultad, el entrar al nivel del Ministerio es como tener en la actualidad un beneficio, un
seguro, este, nooo estar deambulando de un empleo a otro, o sea el que estd dentro de la
noémina del ministerio tiene un puesto ya fijo, ubicado pues.

284



10.

11.

12.

_ ¢Qué representa para ti la formacion docente?

Bueno la formacion docente, en Venezuela se puede decir que ha ido mejorando poco a poco,
ya sea por, este el nivel de exigencia para los docentes, anteriormente los docentes se
guedaban con una licenciatura nada mas, hoy dia los docentes buscan una especializacion,
busca una maestria, busca un doctorado y se esta innovando pues, no se queda nada méas con
una base, hoy en dia el docente ya interactla con una computadora, el docente es mas
creativo, es mas innovador, que era lo que se veia en afios atras que el docente se quedaba con
una sola mencién, y ahi se quedaba estancando, hoy en dia contamos que los docentes se
preparan y se siguen preparando cada dia mas pues, se ve en la actualidad.

_ ¢Consideras que los docentes que te han formado en la carrera docente son tus mentores?
Pienso que si, porque todos han dejado un legado en mi, considero que te han ensefiado la
lectura de los libros, profesores que me han permitido mostrarme que no me quede con una
sola hipotesis, que debo investigar, debo documentarme, y que el educador que se documenta
y esta trabajando a la par con la innovacién nunca decae, siempre tiene la respuesta para aquel
estudiante que quiere intervenir y quiera hacer cualquier pregunta pues, como tal.

_ ¢Conoces otros docentes que se han formado en otras instituciones distintas a la UC?
¢Cuales son tus apreciaciones sobre la formacion de ellos? Y ¢ellos mismos que piensan de
su formacion?

Ok hablando de la Universidad Bolivariana, este, ese tipo de estudiantes, ese tipo de
estudiantes que pasa por esa universidad considero que la mayor parte de ellos sale con
deficiencia, este....

¢ Conoces algunos de ellos?
Si trabajo con personas que vienen de la universidad bolivarianay ....

¢ Y por qué dices que tienen deficiencias?

¢Por qué tienen deficiencias? Porque aqui en la universidad hago la comparacién y en la
universidad privada donde yo estudie y la de la Carabobo, y ellos trabajan nada mas con el
cortar y pegar, no saben lo que es la planificacion, no manejan un registro anecdoético,
trabajan mas que todo con la parte tedrica, le falta bastante en la parte pedagogica, a pesar de
que los mandan a las aulas desde el comienzo de sus semestres, considero que tienen
debilidades, otra universidad que considero que estd bien documentada es la Universidad
abierta, este, trabajo también con docentes de la universidad abierta y puedo decir una
debilidad y también puedo decir una fortaleza. La debilidad que tienen es que todo le gusta
que se lo pasen por escrito, todo tiene que estar bajo un formato vy la fortaleza es que como
trabajan a distancia, la educacion es impartida para ellos es a distancia, siempre tienen o
tienden a tener todo al dia, cuando hablamos de planificacion, cuadernos, registros
anecdoticos, todo lo tienen al dia.

¢Pero no es contradictorio, si exigen todo por escrito, €so no es lo que les permite estar al dia?
No porque, por decir algo, si se les baja alguna informacion, eso es lo que apreciado pues, si
les bajan alguna informacion, este, un ejemplo, deben montar una cartelera y la cartelera debe
ser de las efemérides del mes, entonces ellos no se avocan a las efemérides del mes, sino que
cuando digo que todo se lo deben pasar por escrito, es que quieren que las personas les
coloquen cudles son esas efemérides que se deben colocar, en los registros anecddéticos, piden
un formato del registro anecddtico, o sea pienso que es como corta y pega, siempre tienen
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como aquella nocion de que muéstrame algo para yo saber como se hace, no tiene aquella
parte creativa que lo tenemos los que nos formamos en la Carabobo o en otras universidades
gue bueno nos adiestramos, bueno este vamos a intentar hacerlo y después que me lo
revisen, no considero que siempre tienen que tener un formato, algo como que un modelo a
seguir pues por decirlo asi

¢ Y ellos mismos qué opinan?

Si, si he tenido la oportunidad de decirselos, porque trabajando a nivel estadal, fui
coordinador pedagogico y en el trabajo que ejercia el a;0 pasado, se encargaba de eso, de
agarrar a aquellos docentes y no cuestionarlos, criticarlos, sino hacerle criticas constructivas y
llevarles esas fortalezas, esas fortalezas que tenian, también ayudarles a que aquellas
debilidades que tenian, llevarselas a fortalezas pues.

Y ellos mismos lo manifiestan?

Ellos mismos lo manifiestan, tanto de una como de la otra, este la Carabobo es muy
reconocida, este, a nivel de universidades, este nos tienen como que, somos a aquellos
estudiantes, o somos aquellos se forman y todo lo sabemos, y en la actualidad no es eso, sino
que el limite de exigencia que se tiene aqui en la universidad, de repente nos toca un profesor
que es flexible en una area y €l nos toca en la segunda area es un poquito mas fuerte, entonces
€S0 recompensa una parte con la otra pues.

¢ Y qué consecuencias crees tU pueden tener el hecho de que personas que no estén
suficientemente capacitadas estén ejerciendo la profesion?

Considero que, la consecuencia es que a nivel de preparacion por decirlo asi, si hablamos del
estudiante que va a un primer grado, y lo agarra un docente o le imparta clases docente que no
esté bien formado, bien capacitado, ya él ni:o va llevando debilidades, cuando pasa a segundo
grado, continua con la misma debilidad, y de repente pasa al tercer grado y ya tiene dos
debilidades, tiene la del primer grado y tiene la del segundo grado, entonces si lo agarra un
maestro que le da tercer grado y lo forma bien, puede ser un choque para ese estudiante,
porque entonces le toca aquel maestro agarrar las debilidades del primer grado, del segundo
grado para llevarlo al tercer grado y en el momento que este impartiendo la clase siempre hay
estudiantes que cuando no estdn formados pues se quedan, se quedan en ese proceso, nNo
pueden llegan las competencias, entonces hay que volver a re planificar o avocar esas
necesidades que tiene el estudiante como tal pues.

¢ Y qué salida propondrias td?

La salida que considero que es este, seguir dando talleres, a niveles de escuelas, liceos,
universidades e invitar a aquellos docentes, tanto el gobierno pues, como avocarse por decirlo
asi, este manejar todos una misma planificacién, manejar todos un mismo formato, de manera
de que aquel docente que no esta cumpliendo con las necesidades pertinentes, llevarlas a ....

¢Cerrando esta entrevista, que sientes por esta carrera y que esperas?

Bueno de esperar, seguir creciendo a nivel como educador, seguir formandome, seguir
aprendiendo, en la educacion, mejorando cada dia, este, llevando esas debilidades que tengo a
fortalezas, este, somos pioneros de estos, Somos imagen a seguir, nunca debemos olvidar que
los estudiantes son los protagonistas de todo aquel rol que cumplimos nosotros como
docentes, espero seguir formando, seguir dando lo mejor de mi un aula...

El rol del docente cual es?
Formar
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;Qué?
Formar, formar personas,

¢Para qué?

Cuando hablamos de formar, para formar esos estudiantes, y y que puedan entrar a la
sociedad pues, y puedan entrar a la sociedad con una carrera, que puedan entrar con una
profesion, este, que tengan metas a seguir y a cumplir, ese pienso que es el pilar fundamental
porque estdn dentro de la sociedad, pero también sabemos que hay desercién escolar,
entonces ubicar aquel ni;o que pasa por nuestras manos, aquel estudiante que pasa por
nuestras manos que debe prepararse cada dia mejor para mejorar su calidad de vida y para
poder y poder tener un buen puesto dentro de la sociedad.

¢ Eso estd establecido en las leyes?

Si esta establecido, lo que pasa es que, a veces habemos docentes que no nos avocamos a eso
pues, que tildamos o etiquetamos a los estudiantes y no nos acordamos que también nosotros
pasamos por ahi, en el lenguaje coloquial, nos colocamos la camisa blanca, nos colocamos la
camisa azul, la beis, fuimos a la universidad, este, hay personas que hablan de que, yo me
gueme las pestafias, nadie se quema las pestafias, porque el educador que no se formay no se
sigue formando y no es creativo

Y qué sientes?

Bueno como educador me siento grande, nada mas ahorita cuando venia a la entrevista me
tope una ni;a entrando aqui, 0 sea una ni;a que paso por mis manos, forme un poquito de, un
granito de arroz, y llego y esta aqui pues hoy en dia, en la misma escuela donde yo también
me estoy formando ,.

¢ Y esa es la més grande satisfaccion?
Si
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