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RESUMEN

La presente investigacion se enmarca en la linea de investigacion de las Tics para la
solucion de problemas en educacion, tiene por objetivo disefiar un material educativo
computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza de las operaciones de la
multiplicacion y division de la asignatura Matematica de la Unidad Educativa “Santa
Maria de Calatrava” del Municipio Valencia del Estado Carabobo, fundamentado en
la teoria de aprendizaje Significativo de Ausubel (1983), procesamiento de la
informacion de Gagné y las estrategias de aprendizaje didactico de skinner, asi como
algunos aportes conceptuales acerca de la ensefianza de las matematicas y materiales
educativos para la ensefianza. La metodologia es de tipo descriptivo, documental y de
campo, se llevara a cabo mediante el desarrollo tres fases, la primera es la
determinacion de conocimiento previos, la segunda elaboracion del Modelo
Conceptual y la tercera el disefio del Material Educativo. La poblacién seré aplicada 6
docentes que dicta la asignatura en la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”,
esto llevara a cabo informacion necesaria para llevar a cabo la investigacion, a traves
de un instrumentos tipo encuesta Dicotdmica con Justificacion, la misma sera
validada por un juicios de expertos y confiabilidad se determinara a través del calculo
del coeficiente KR20.

Palabras claves: Educacion, procesos de ensefianzas, material educativo
computarizado.
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ABSTRACT

This research is part of the research of ICTs to solve problems in education, aims to
design a computerized educational materials to strengthen the teaching of the
operations of multiplication and division in Mathematics Unit educational "Santa
Maria de Calatrava”, based on the theory of learning Significant Ausubel (1983),
information processing Gagne and strategies of teaching learning skinner and some
conceptual contributions on the teaching of mathematics and materials education for
teaching. The methodology is descriptive, documentary and field type, was carried
out by developing three phases, the first is the determination of prior knowledge, the
development of second and third Conceptual Model Design of Educational Material.
The population will be applied six teachers who gives the subject in the "Santa Maria
de Calatrava" Educational Unit, it carry out necessary information to conduct
research through a Dummy type instruments survey Justification, it will be validated
by one expert judgments and reliability was determined by calculating the KR20
coefficient.

Keywords: Education, teaching processes, computerized educational material.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El Sistema Educativo Bolivariano de Venezuela del afio 2007, nos garantiza la
formacion integral de los nifios y las nifias desde los seis (6) hasta los doces (12) afios
de edad. Con la finalidad en integrar nifios y nifias con actitudes reflexivas, critica e
independiente, elevando interes por la actividad cientifica, humanista y artisticas, que
les permita tener una conciencia de comprender, confrontar y verificar sus realidades
por si mismo y si mismas; que aprendan desde los entornos, para que sean mas
interactivo protagonico y corresponsable de su actuacion en la escuela, familia y

comunidad.

Por otra parte, este subsistema de la educacion primaria bolivariana aporte el
desarrollo de la conciencia histérica de los nifios y nifias, como plataforma para la
construccion de la nueva sociedad. Asimismo, impulsar los dominios de los
acontecimientos tecnoldgicos con un enfoque social y como herramienta de trabajo
manejo para el de la informacion, replantedndose  los usos de los medios para
descodificar los lenguajes y aplicar de ellos, creando la palabra transformarla en

conducta critica hacia las tecnologias de la formacion.



La nocion de las matematicas otro de los elementos que contienen son las areas
académicas donde, implica crear interconexién con las ciencias, el lenguaje de la realidad,
para afrontar el estudio de problemas y fendmenos tanto interno de esta area de
aprendizaje como de la realidad local, regional y mundial, difundirse los ejercicios que
se han diferenciado en proceso de aprendizaje de las matematica en nuestro pais, las
diversas metodologia de trabajo en el contexto de los espacios de aprendizajes; como los

proyectos, las investigaciones colectiva, talleres entre otra desde la matematicas presente.

Las agilidades como contar, medir, explicar e indicar, son verdaderamente de
importancia en la disposicion y aprendizaje de las matematicas, usando el desarrollo de los
procesos como: representar, sintetizar abstraer y comunicar entre otros. En este argumento,
el maestro y la maestra planifican juntos con los nifios y las nifias y otros colegas, las
diferentes experiencias de aprendizaje que se caractericen la investigacion de las
ideas matematicas. En este sentido parafraseando a Arellano. (2006) Perd: que la
informacién de las matematica le revela que no se han utilizado adecuadamente todas esas
capacidades han sido desarrolladas en el aula, lo cual afecta las oportunidades de los
estudiantes y mucho mas si se sabe que las capacidades desarrolladas han sido
trabajadas de manera operativa, sin desarrollar las capacidades de analisis, ni mucho menos

de reflexion o de inferencia.

Estos procesos matematicos que permiten  desarrollar capacidades en el nifio son
abordados también por Ponce,(2009), desde la accion del docente, este autor considera
que el énfasis dado al aprendizaje matematico, en el paradigma emergente de la pedagogia
para todos y para toda la vida, el docente posee un papel especial como elemento clave
del proceso. El docente del llamado aprendizaje permanente, requiere formacién de

competencias didacticas hacia el desarrollo institucional, hacia
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el cambio social y hacia la adaptacion constante a las exigencias de la comunidad de

insercién.

En el orden de las ideas mencionadas, particularmente se sugiere, que en los
educadores del area de matematicas, deben transcender el convencionalismo de ser
profesionales empleados de aula. Al respecto se ha afirmado literalmente que “las
competencias de egresados universitarios para la educacion en el area de matemaéticas de
este siglo tienen que sobrepasar la vision tradicional para ser profesionales con un perfil
méas amplio capaz de asumir diversos retos y campos de accion”. (Morales,

2006).

En Venezuela, segn los resultados obtenidos en las olimpiadas matematicas
correspondiente a los afios 2007, 2008, 2009, se muestra como los primeros lugares fueron
liderados por paises asidticos, entre ellos: la Federacion Rusa, Republica Popular
China, Republica de Corea y Japon; delante de algunos paises europeos con tradicién
matematica. Mientras que en contexto latinoamericano los paises que mejor se
posicionaron fueron Brasil, Perd y Colombia los cuales ocuparon posiciones dispersas
entre los puestos 16 al 45. Sin embargo Venezuela estuvo entre los puestos 88, 90 y 94
respectivamente. Esta realidad fue confirmada en otro informe presentado en el pais, es el
del sistema nacional de evaluacion para el aprendizaje, lo que aunado a los estudios antes
mencionados implica que existe en Venezuela una notoria deficiencia relacionada al
aprendizaje de las matematicas, lo que trae como consecuencia, que estemos en los Ultimos

puestos a nivel mundial en lo referente a esta area de estudio (Cadenas, 2005).

En la matematica bajo la perspectiva del sistema educativo bolivariano (2007)

contribuye el razonamiento lo6gico de cada ser humano los actores experimentado
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desde la accién educativo: padres, madres, estudiantes maestros, maestras y
comunidad por eso mismo el SEB involucra diferentes perspectivas en la matematica
las ciencias naturales y sociedad para ayudar el mejor desarrollo l6gico. Constituye el
enfoque de habilidades para la vida, segin el cual deben fomentarse destrezas,
valores y actitudes para que los estudiantes desarrollen su potencial, hagan frente a
situaciones y las resuelvan, tomen decisiones utilizando informacion disponible, y
defiendan y argumenten sus puntos de vista. Estos se consideran aspectos centrales
para la insercion de los estudiantes en la sociedad como ciudadanos plenos, criticos y
responsables. Esta perspectiva invita a la ensefianza a ir mas alla de la busqueda del
éxito en la escuela, y a ofrecer espacios de aprendizaje para una mejor calidad de vida

personal y social.

Asimismo podemos observar que existe una gran cantidad de nifios y nifias
con déficit en la mateméatica muchas veces ni los docentes ni representante le dan
importancia a esto, tomando en como referencia a los estudiantes de 4° “A” y “B”
grados de la “Unidad Educativa Santa Maria De Calatrava” del Municipio Valencia
del Estado Carabobo donde se observa con mayor dificultad del manejo de
conocimientos previos en la Matematica méas aun, cuando se da el contenido de las
operaciones bésicas aplicando conceptos béasicos referentes a la, adicion y sustraccion
multiplicacion y division acompafiado de problemas que tenian que resolver una vez
aplicada la prueba diagndstica fue varias veces interrumpido por el completo

desconocimiento en el momento de responder.

Los resultados obtenidos de la aplicacion del examen diagnostico a los
estudiantes de dicho nivel, con el fin de diagnosticar los conocimientos previos de
estos con respecto al contenido de las Operaciones Basicas Matematicas nos confirma

las pocas estrategia que se utilizan en la hora de explicar dichos contenidos esto llega
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a suceder en los nifias y nifias por la deficiencia que traen de afios anteriores falta de
preparacion obtenida siendo asi que los nifios y nifias en el momento de resolver
algin problema no saben qué hacer esto es mas problemética cognitiva que en este
nivel los nifios y nifias deberian de saber dominar las operaciones basicas en los
resultados obtenidos los nifios y nifias ain no saben como ordenar operaciones de

adicion , sustraccion , multiplicacion y division.

Los conocimientos 16gicos matematicos que se desarrollan en el aula de clases
cada dia son mas modernos los cuales hay que saber aprovechar todo lo que la
actualidad ofrece, teniendo en cuenta un mejor manejo del aprendizaje de los
estudiante y hacerle llegar al mismo nuevas estrategias e innovadoras. Para asi los
estudiantes vean las diferencias estrategias de los procesos de ensefianzas en la
matematica de las operaciones basicas de la multiplicacién y division y asi mismo
quitarles esa visién del concepto que ellos mismo se crean de las matematicas,
desarrollando diferentes conceptos de los cuales ya ellos vienen trabajando con la
manera distinta del procesos de aprendizaje en la matematica llevando esos
momentos de diferente manera al ver la asignatura, tratando de que se sientan

entregados en el momento de la ensefianza.

Por esta misma razén se demuestra el poco uso de herramientas necesarias a
la hora de desarrollar los contenidos matematicos. En la hora de la explicacion,
persiste el problema en los estudiante y es por eso que muchos nifios y nifias
contindan con esta debilidad, no obtener los conocimientos previos que les brinde
significados légicos matematicos de las operaciones béasicas mostrando como
resultado el fracaso de los alumnos van llegando al nivel de que aun no sepan bien

desenvolverse en la multiplicacion y division.
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Siendo asi esta compleja y preocupante situacion los investigadores
decidieron desarrollar una herramienta que le facilite a la educacion primaria el aprendizaje
I6gico matematico, de alli nace la inquietud de disefiar un material educativo computarizado
para fortalecer el proceso de ensefianza de las operaciones de la multiplicacién y
division con la importancia de innovar 'y desarrollar habilidades de l6gico
matematico y tecnoldgicos, en grados o estudios superiores, en los nifios y nifias del campo

en estudio.

Objetivos de la investigacion.

Objetivos General

Implementar disefio de un material educativo computarizado para fortalecer el
proceso de ensefianzas de las operaciones de la multiplicacion y division a los
estudiantes el 4° grado “A” y “B” de la Unidad Educativa “Santa Maria de

Calatrava” del Municipio Valencia del Estado Carabobo.

Objetivos Especificos

1.- Diagnosticar la necesidad de disefiar un material computarizado para fortalecer
el proceso de ensefianza de operaciones basicas a los estudiantes de 4 ° grado de la

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava
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2.-Determinar la factibilidad del disefio de un material computarizado para
fortalecer el proceso de ensefianza de operaciones bésicas a los estudiantes de 4°

grado de la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.

3.- Diseflar un material educativo computarizado para fortalecer el proceso de
ensefianza de operaciones basicas matematicas a los estudiantes de 4° grado de

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.

Justificacion de la Investigacion

La importancia de esta investigacion se basa es disefiar un material educativo
computarizado para fortalecer el proceso de ensefianzas de las operaciones de la
multiplicacion y division a los estudiantes de 4 grado “A” y “B” de la Unidad
Educativa “Santa Maria de Calatrava”. En acuerdo con los objetivos de investigacion
y sus resultados, nos llevara a la solucion en cuanto a las debilidades presentadas por
los nifios y nifas, favoreciendo el uso de la tecnologia en ambientes educativos
hechos que han sido garantizados en la demostracion de las areas virtuales, materiales
educativos computarizados, incrementando la mejora en el aprendizaje de los

contenidos de las operaciones bésicas en la parte 16gico matematica.

De igual forma, los cambios que se producen actualmente hacia una mejor
educacion integral, en convertir la escuela las mejores adquisiones de ldgico
matematico,  requieren de una transformacion en las practicas y estrategias
pedagogicas que formen cambios auténticos en las aulas de clases. Al disefar el

material educativo computarizado no solamente se favoreceran los nifios y nifias en el
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area légico matematico sino a los futuros nifios y nifias de comunidad social,
obtendran una atil herramienta tecnoldgica vigorosa para las ensefianzas de las

operaciones bésicas de multiplicacion y division.

Con esta investigacion se espera solucionar esa problematica existente en
Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava” concretamente en los contenidos de las
operaciones bésicas de multiplicacion y division, siendo asi que el material educativo
computarizado signifique una herramienta renovadora para estrategias aplicadas en el
area. La utilidad metodoldgica, no solo intenta favorecer a los nifios nifias del area de
matematica, también es mejorar los avances de las ensefianzas en cuanto los

desarrollo de las exigencias del SEB.

El material educativo computarizado tiene implicaciones préacticas ya que se
proyectan como opciones para el fortalecimiento previo del area de matematica, por
otro lado el material educativo computarizado resulta atil al momento de dar los
contenidos de la matematica sino que el modo de la tecnologia en la ensefianza
contribuye de manera répida la consolidaciones de contenidos conceptuales que los

nifios y nifias requieren obtener bien claro para poder llevarlos a la practica.

El material educativo computarizado es una herramienta para fortalecer el
proceso de ensefianza de las operaciones de la multiplicacion y division, permitira
planificar las actividades y desarrollar innovador para lograr un proceso coordinado y
sisteméatico para la informacion computarizado, partiendo de los beneficios que
significan la apropiacion del conocimiento tecnoldgico potenciando la capacidad de
aprendizaje tecnoldgico, en el escolar de 4° grado en relacion 16gico matematico. En

este sentido, la investigacion es un aporte cientifico inscrito en la linea de
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investigacion Las TICS, del Departamento de Ciencias Pedagdgicas de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

En esta parte de la investigacion, es la fase en que se retne informacion
documental para transformar el disefio metodolégico de la investigacion, en este
sentido la informacion recogida fue el fundamento teérico que nos proporciondé un
conocimiento profundo de la teoria que le da el significado a la investigacion.Es
importante acotar, que la fundamentacion teorica, determina la perspectiva de
andlisis, la vision del problema que se asumié en la investigacion y de igual manera
mostro el andlisis de la realidad objeto de estudio de acuerdo a una explicacion
pautada por los conceptos, categorias y el sistema preposicional, atendiendo a un

determinado paradigma teérico tal y como lo plantea (Balestrini, 2007: p. 91).

Antecedentes de la Investigacion

Para el sustento del presente estudio se tomaron en cuenta otros trabajos de
investigacion relacionados con la temética de la investigacion, también hay autores
que aportaron sintesis de las variables de esta investigacion.Valverde (2012) La
propuesta de este trabajo de investigacion es el disefio y desarrollo de un software
educativo destinado al aprendizaje de los libros auxiliares de contabilidad, dentro de
la Cétedra de Contabilidad General de la Escuela de Administracion Comercial y
Contaduria Pdblica de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la

Universidad de Carabobo.
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La investigacion se enmarca en la modalidad de Proyecto Factible, desarrollado en
tres fases: en la fase uno se realizd la exploracion documental y el diagndstico

mediante la aplicacion de una encuesta elaborada en base a un cuestionario.

De preguntas cerradas agrupadas en tres partes: Datos Generales, Libros
Auxiliares y Desarrollo de un software educativo, teniendo una poblacion de catorce
profesores y 1.169 estudiantes, donde la muestra seleccionada incluyo6 a la totalidad
de los profesores y a 289 estudiantes; en la fase dos se presento la factibilidad técnica,
operativa y econdémica de la implementacion del software educativo; y en la tercera
fase se desarroll6 el producto usando la Metodologia Para el Desarrollo de Interfaces

de Materiales Educativos .

Como conclusion presentamos la creacion del software educativo basado en
aspectos pedagogicos, genera espacios dinamicos para el aprendizaje autonomo,
incorporando a los procesos de ensefianza y aprendizaje con lo que se logra un
proceso de formacion consono la realidad. Este estudio se relaciona con la presente

investigacion porque disefia un software educativo basado en aspectos pedagdgicos.

En este orden ideas, Rojas (2009) en su trabajo de investigacion de Maestria
tuvo como proposito del estudio proponer un material educativo computarizado
(MEC) como herramienta para el aprendizaje de las operaciones de numeros
racionales para los estudiantes del Primer afio de Educacion Secundaria del Liceo
Bolivariana “Fernando Figueredo” del Municipio Ricaurte, Estado Cojedes. Se ubica
en investigacion de campo tipo descriptivo, modalidad proyecto factible, con un

disefio experimental, la poblacion fue 120 estudiantes del primer afio del periodo
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escolar 2007-2008. Para la muestra se utilizd el criterio de muestreo intencional

quedando conformado 40 estudiantes.

Recoleccion de datos llevo a efecto por la aplicacion de (1) cuestionario a los
estudiantes para diagnosticar su nivel de conocimiento para operar con numeros
racionales. Se concluye con los estudiantes tienen problema de dificultad de las
operaciones racionales. Con la aplicacion de este material se pretenden consolidar el
aprendizaje, mediante el empleo de un material educativo computarizado en un
escenario desprovisto del formalismo académico y del psicologismo didéctico. Esta
investigacion evidencio que los estudiantes en su practica con la asignatura pueden

mejorar sus conocimientos.

Carrillo (2009) el proposito de esta investigacion fue disefiar un material
educativo computarizado sobre la forma —ing y sus funciones en el idioma inglés,
para el mejoramiento de la competencia lectora de los estudiantes de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Carabobo en la Céatedra de Inglés I. La metodologia
se enmarcd en la modalidad de proyecto factible, orientada hacia la elaboracién y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo. El disefio es de tipo
transaccional. La muestra fue de 59 estudiantes y el instrumento utilizado fue un

modelo de ribrica de la Universidad de Kansas.

Con este material educativo nos confirma que el estudiante desarrolle
habilidades meta cognitivas, es decir que aprenda a darse cuenta de lo que esta
haciendo y sea capaz de someter los propios procesos mentales a un examen
consciente y asi poderlos controlar y dirigir a partir del desarrollo de estrategias de

aprendizaje con el apoyo del mediador.
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Seguidamente Sequera (2008), en el trabajo presentado en la Universidad de
Carabobo, titulado “Disefio de un Software Educativo para la ensefianza de Algebra”
la investigacion fue basada en un software educativo el referido instrumento fue
aplicado a ocho docentes adscritos a la Catedra de Algebra de la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Carabobo, concluyendo en la importancia de
disefiar una estrategia de ensefianza que vaya dirigida a estudiantes con los diferentes
Sistemas de Representacion: Visual, Auditivo y Kinestésico, ademas de que la misma
sea planteada desde el paradigma tecnologico, establece que los docentes encuestados
afirmaron que el uso de la tecnologia en las aulas de clases garantiza el éxito
académico de los educandos de la asignatura Algebra | y que de llevarse a cabo el
disefio de un Software educativo dirigido a fortalecer los conocimientos del Algebra |

en los estudiantes, lo apoyarian de forma mayoritaria.

La autora ademas marca que el propdsito de desarrollar un Software educativo
para la ensefianza de la asignatura de Algebra I, es reducir el porcentaje de
estudiantes que no la aprueban en la primera oportunidad sino después de repetirla.
De este modo, sefiala que los docentes lograran valerse de este recurso durante el
desarrollo de las clases de igual forma los estudiante tendran acceso a este software

para los repasos y avances incluso podran usarlo de cualquier parte que se encuentre.

Rivera (2008) la presente investigacion que tiene por objetivo primordial
Disefar un software educativo que permita a los docentes capacitarse en el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, con la finalidad de sugerir una propuesta de un modelo de capacitacion
para docentes en formato digital que permita dar a conocer los beneficios educativos

que ofrece el uso de las TIC al proceso de ensefianza y aprendizaje. La investigacion
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es de tipo descriptiva su disefio es contemporaneo de campo con propuesta anexa, se

enmarca dentro de la linea de Investigacion Curriculo, Pedagogia y Didactica.

La Poblacién seleccionada para llevar a cabo el estudio, estd compuesta por
los docentes del Municipio Escolar N° 06 Libertador del Estado Carabobo y la
muestra fue seleccionada tomando en consideracion los docentes que laboran en los
colegios y liceos Bolivarianos que poseen laboratorios de computacion, arrojando
como resultado que los docentes no hacen uso efectivo de los beneficios que las TIC
ofrecen al proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas, la mayoria de los docentes
encuestados también sostienen que carecen de la capacitacion necesaria para incluir
estas nuevas tecnologias al proceso educativo. La relacion con el estudio es
importante porque la utilizacion de los recursos multimedia y software en el proceso
de ensefianza resulta positivo desde todos los puntos de vista ya que mejora
significativamente la labor del docente y por supuesto el aprendizaje de los

estudiantes.

Con respecto  Lobo (2006) en su trabajo de grado presentado en la
Universidad De los Andes titulado “Desarrollo de un Tutorial Interactivo en
Multimedia sobre la Resolucion de problemas de Légica —Matemética y Compresion
Lectora para los Estudiantes del Curso Introductorio de la Universidad Nacional

Abierta y a Distancia”. Cuyo objetivo fue:

Se determinG que la aplicacion del software instruccional incidid de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes del curso
introductorio aspirantes a ingresar como estudiantes regulares a la Universidad

Nacional Abierta. Dichos resultados sirvieron para tomar decisiones que
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conllevaron a la busqueda de la solucién al problema de rendimiento

académico presentado en el curso respectivo, permitiendo la orientacion a

futuras investigaciones en procura de mejorar el nivel académico del estudiante

en la institucion. (p. iv).

Este estudio es una evidencia para desarrollar un software estudiantil

como una herramienta con la finalidad de fortalecer la ensefianza de areas

como la mateméatica y ayudar a los estudiantes.

Material Educativo Computarizado

Para Galvis (1996) Material educativo computarizado (MEC) es pues, la

denominacion otorgada a las diferentes aplicaciones informéaticas cuyo objetivo

terminal es apoyar el aprendizaje.la metodologia para desarrollo de software

educativo se implementan mediante algunas consideraciones presentadas en los

siguientes cuadros los cuales recogen tedricamente las metodologias y las etapas que

deben llevar el desarrollo de materiales educativos en esta dimension de estudio a

saber:

Tablan®1

Autor y Metodologia

Etapas

Galvis Alvaro (2000).

Metodologia para el desarrollo de

Analisis de necesidades educativas.

Seleccion o planeacion del desarrollo del
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materiales educativos.

MEC.

Ciclos para la seleccion o desarrollo del
MEC.

Disefio de MEC.

Entorno para disefio del MEC.

Entorno del disefio.

Disefio educativo del MEC

Desarrollo del MEC.

Prueba piloto del MEC.

Prueba de campo del MEC.

Ruffini. (2000) Aproximacion
sistematica y por etapas utilizando

sistema multimedia de autor.

Anélisis.

Seleccionar el topico por tratar.

Definir proyectos.

Disefio de contenidos.

Disefio de hipervinculos de navegacion.

Evaluacion del proyecto.

La produccion de soportes educativos.
(PROSDOS). (1995)

Definir topico, objetivos y contenidos.
Estudio de probabilidad de realizacion.
Desarrollo y programacion.

Distribucion.

Ovalle y Padilla
(1998). Para el desarrollo de un software

educativo hipermedia (SEH).

Anélisis y estudio de factibilidad del
proyecto.

Disefio y esquematizacion pedagogica de
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la aplicacion.

Desarrollo y programacion.

Distribucion.
Chacon L. (1996). Ambiente Disefio.
virtuales para soportar la Produccion.
instruccion y asesoria interactiva a Evaluacion.
distancia. Entrega.

Lépez, Peléez y Abud
(2004). Metodologia para el software

educativo.

Determinar la necesidad de un software
educativo.

Formacion del equipo de trabajo.

Anélisis y delimitacién del tema.
Definicion del usuario.

Estructuracién del contenido.

Eleccion del tipo de software para
desarrollar.

Disefio de interfaces.

Definicion de las estructuras de
evaluacion.

Eleccion del ambiente de desarrollo.
Creacion de una version inicial.

Prueba de campo.

Mercadotécnica.

Entrega de producto final.
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Marques, (1997).

Disefio de unidades didacticas.

La génesis de la idea semilla.

Pre disefio o disefio funcional.

Estudio de viabilidad y marco de proyecto.
Dossier completo de disefio o disefio
organico.

Programacién y elaboracion del prototipo
alfatest.

Evaluacion externa.

Ajuste y elaboracion de wversion 1.0.

Publicacion y mantenimiento del producto.

Gomez, Galvis y Marifio (1998).
Metodologia ISE-00 .

Analisis.

Especificaciones de requerimientos.
Disefio.

Disefio educativo.

Disefio comunicacional.

Disefio computacional.

Desarrollo.

Prueba a lo largo y al final del desarrollo.

Mendoza y Gamboa (1996).
Metodologia propuesta por el
departamento de multimedia DGSCA
UNAM.

Preproduccin.
Produccion.

Posproduccion.

Kruchten (1996).

Metodologia para desarrollo de software.

Fase de comienzo o inicio.

Fase de elaboracion.
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Racional Unified process (RUP)

Fase de construccion.

Fase de transicion.

Cataldi, Lage y Garcia. (2005).
Metodologia extendida para la creacion
de software educativo desde una vision

integradora.

Factibilidad.

Definicion de requisitos del sistema.
Especificacion de los requisitos
prototipo.

Disefio detallado del prototipo.
Implementacion y prueba del prototipo.
Refinamiento iterativo de
especificaciones del prototipo.
Disefio del sistema final.
Implementacion del sistema final
Operacién y mantenimiento.

Retiro.

del

las

Metodologia para la elaboracion de Software Educativos. Fuente: Leguizamon

(2006).

Definicion de software educativo

Vidal (2010), los software educativos (SE), se definen de forma genérica

como aplicaciones o programas computacionales que faciliten el proceso de

enseflanza aprendizaje. Algunos autores lo conceptualizan como cualquier programa

computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de apoyo al

proceso de ensefiar, aprender y administrar, o el que esta destinado a la ensefianza y el




autoaprendizaje y ademas permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas;
términos que seguramente se replanteardn en la medida que se introduzcan nuevos
desarrollos tecnoldgicos para el trabajo en red en Internet. Cabe sefialar que los
software educativos, también se conocen como Materiales Instrucciones

Computarizados (MI’s) o materiales educativos ¢ (MEC’s).

Para la creacion del material educativo computarizado, hay que tomar en
cuenta que se tiene que poseer un buen soporte tedrico de las teorias de aprendizaje
como las caracteristicas del computador como medio educativo. Siendo asi que hay
infinitas la teorias de aprendizaje que hoy se conocen y que siendo tomadas
consideracion en el desarrollo del software pudiendo realzar la calidad del mismo. Sin
menospreciar ninguna se puede tomar en cuenta entre: teoria de Procesamiento de la

informacién, aprendizajes significativos, conductismo.

Proceso de Ensefianza de las Operaciones de la Multiplicacion y Division

Procesos de ensefianzas matematicas, por mucho tiempo hubo dos
instrumentos esenciales que permitieron a las personas que accedian a la educacion
poder educarse, los dos libros mas editados en la historia de la civilizacion: la biblia,
con la que se aprendia a leer y escribir, los elementos Euclides (siglo Il a.C.), con lo

que se ensafiaba a razonar.

Con respecto a la educacion matematica Guillermina Waldegg (2009), expresa
desde el punto de vista conceptual, la educacién matematica, en principio, pretende
construir explicaciones teoricas, globales y coherentes que permitan entender el

fendbmeno educativo en lo general y que, al mismo tiempo, ayuden a resolver
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satisfactoriamente situaciones problematicas particulares. Para lograr esto debe
adaptar y desarrollar métodos de estudio y de investigacion, asi como encontrar
formas propias de contrastar los resultados teodricos con la realidad que éstos
pretenden modelar. La educacion matematica no diferiria, en este sentido, de otras
actividades cientificas ni en sus propositos ni en sus métodos y tenderia a parecerse

mas a las ciencias empiricas que a las disciplinas especulativas.

No obstante, la educacion matematica, al cabo del tiempo, ha ido adquiriendo
especificidad y, en buena medida, conciencia de si misma. Las ultimas tres décadas
han visto crecer y consolidarse grupos en todo el mundo dedicados a la investigacién
de los problemas asociados a la ensefianza y al aprendizaje de las matematicas, asi
como al desarrollo de productos de "aplicacion” de los resultados de las
investigaciones que permiten coadyuvar en la solucion de estos problemas. Las
asociaciones profesionales, las reuniones periodicas, los congresos y otros eventos,
asi como la edicién de libros y revistas especializados aumentan dia con dia como
una muestra del dinamismo del campo. Conforme ha avanzado el tiempo, los temas
de discusion de estas manifestaciones comunitarias se han ido modificando, pasando
de la mera exposicion de resultados de estudios descriptivos a la consideracion y, en
ocasiones, confrontacion de paradigmas, metodologias, nuevos acercamientos vy
marcos tedricos que deben dar a la educacion matemaética las caracteristicas de una
disciplina que se desarrolla por los caminos de la "ciencia normal” en la bdsqueda de

su propia identidad.

La educacion matematica se reconoce como receptora de una gran cantidad de
resultados provenientes de todas estas ramas del conocimiento; claramente, es un
campo de experimentacion para poner a prueba muchas de las teorias generales que

surgen del estudio de las otras ciencias —recordamos como, durante los afios setenta,
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las teorias del aprendizaje provenientes de la psicologia conductista (behavorista)
marcaron la linea de desarrollo de muchos trabajos de investigacion en educacion
matematica, o como el acercamiento estructuralista en matematicas dejo una fuerte

huella en los salones de clase de la década de los sesenta.

Goldenberg Paul (2008), cuando hablan acerca de las nuevas tecnologia y
herramienta para la ensefianza de las matematicas expresa que actualmente, una de las
tendencias mas fuertes en el crecimiento y evolucion de las matematicas y su
ensefianza, esta dada por el poder de las nuevas tecnologias (TICs). En matematicas,
los computadores han generado campos enteramente nuevos. En educacion han
resaltado la importancia de algunas ideas, posibilitado el acceso a ciertos topicos y
problemas y ofrecido nuevas maneras de representar y manipular informacion
matematica, haciendo posible escogencias sobre contenido y pedagogia que nunca

antes se habian tenido.

Las computadoras han hechos posibles construcciones de realidades virtuales,
la reproduccién de animaciones, por ejemplo, lo accesorios electronicos puedan ser
usados en momentos vividos en la vida cotidiana y asi se ahorren tiempo y por esta
misma razon, las actividades de la matematica esta vigorosamente involucrado para
promover la practica de usar herramientas tecnologicas apropiadamente, como para
interpretar y entender el significado de imagenes producidas. Las computadoras
pueden ser usadas para lograr un entendimiento mas profundas que constituyes la

matematica gracias al software especificamente disefiado para fines pedagdgicos.

Bases Teoricas
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Aprendizaje significativo de Ausubel (1983), la postura se centra
fundamentalmente en el aprendizaje de materiales escolares, en éste la expresion
significativa es utilizada por oposicion a memoristico 0 mecénico. Para que un
contenido sea significativo debe ser incorporado al conjunto de conocimientos del
sujeto, relacionados a los conocimientos previos que éste posea. Ausubel (1989)
citado por Urbina (1999) destaca la importancia del aprendizaje por recepcion, es
decir, el contenido y estructura la materia los organiza el docente, el alumno lo recibe.
Dicha concepcion del aprendizaje se opondria al aprendizaje por descubrimiento de
Bruner (1984).

Esta teoria es considerada para sustentar a esta investigacion porque los
materiales escolares, deben ser significativos para ampliar y consolidar el aprendizaje

en los estudiantes.

En tal sentido, la Teoria de procesamiento de la informacion de Gagné (1970)
también lo consideramos como base para guiar al profesorado en la planificacion de
la instruccion, es de gran aporte porque el objetivo de la presente investigacion el
desarrollar un material educativo computarizado. En su teoria, aprendizaje e
instruccion se convierte en las dos dimensiones de una misma teoria, puesto que
ambos se deben estudiarse en conjunto. De igual manera los estudios realizados por
él en sus inicios poseen un enfoque cercano al conductismo y progresivamente ya que
incorpora elementos de otras teorias por lo que se podria alegar que Gagné, se ubica
dentro del cognitivismo, porque maneja elementos de otras teorias para elaborar la
suya, por ejemplo el conductismo en especial de Skinner, da la importancia a los
refuerzos y anélisis de tareas, Ausubel: la importancia del aprendizaje significativo y
de la motivacion intrinseca y Teorias del procesamiento de la informacion: el

esquema explicativo béasico sobre las condiciones internas del aprendizaje escolar
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Estructuralismo

Desde las condiciones pedagdgicas del todo, los sistemas de conjunto del

Estruturalismo es una teoria que sostiene el presente estudio.

Segun Piaget (1995) se debe reconocer entonces que existe efectivamente un
ideal comun de inteligibilidad, que alcanzan o que buscan todos los "estructuralistas”,
mientras que sus intenciones criticas son infinitamente variables: para unos, como en
matematicas, el estructuralismo se opone a la separacion de capitulos heterogéneos,
encontrando la unidad gracias a isomorfismos; para los otros, como en generaciones
sucesivas de linguistas, el estructuralismo se distanci6 sobre todo de las
investigaciones diacronicas que tratan fendmenos aislados, para encontrar sistemas de
conjunto en funcion de la sincronia; en psicologia, el estructuralismo ha combatido
mas las tendencias "atomistas" que buscaban reducir las totalidades a asociaciones
entre elementos previos; en las discusiones corrientes se ve al estructuralismo
acometer al historicismo, al funcionalismo y a veces incluso a todas las formas de

apelacion al ser humano en general.

Por lo tanto, esta teoria es una columna para el estudio dado que sus
caracteristicas positivas de la idea de estructura, se encontrardn al menos dos aspectos
comunes a todos los estructuralismos: por un lado, un ideal o las esperanzas de
intangibilidad intrinseca, fundados sobre el postulado de que una estructura se basta a
si misma y no requiere, para ser captada, recurrir a toda suerte de elementos extrafios

a su naturaleza; por la otra, las realizaciones obtenidas, en la medida en que se
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lleguen a alcanzar efectivamente ciertas estructuras, cuya utilizacion evidencie
algunas caracteristicas generales y en apariencia necesarias que presenten a pesar de

su variedad.

Esta aproximacion, de estructura es un sistema de transformaciones que, como
tal, estd compuesto de leyes (por oposicion a las propiedades de sus elementos), y que
se conserva o enriquece por el juego mismo de sus transformaciones, sin que éstas
terminen fuera de sus fronteras o recurran a elementos exogenos. En resumen, una
estructura comprende tres caracteristicas:  totalidad, transformaciones vy
autorregulacion. En una segunda aproximacion, que bien puede tratarse de una fase
muy posterior como de una que suceda inmediatamente despues del descubrimiento
de la estructura, aquélla puede dar lugar a una formalizacion. S6lo que debe
entenderse que dicha formalizacion es obra de un teorico, en tanto que la estructura es
independiente de él, y que esta formalizacion puede traducirse inmediatamente en
ecuaciones légico-matematicas o pasar, como intermediario de un modelo
cibernético. Existen por lo tanto diferentes niveles posibles de formalizacion
dependientes de las decisiones del tedrico, en tanto que el modo de existencia de la
estructura que él descubre tiene que precisarse en cada campo particular del

aprendizaje

La nocion de transformacion nos permite, en primer lugar, delimitar el
problema, porque si se tuviera que englobar en la idea de estructura todos los
formalismos, en todos los sentidos del término, el estructuralismo abarcaria de hecho
todas las teorias filosoficas no estrictamente empiricas que han recurrido a formas o
esencias, de Platon a Husserl pasando sobre todo por Kant, y aun a ciertas variedades
de empirismo como el "positivismo l6gico”, que recurre a formas sin tacticas y

seménticas para explicar la l6gica. Ahora bien, en el sentido recién definido, la légica
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misma no implica siempre "estructuras" como estructuras de conjunto y de
transformaciones: ésta permanece, en multiples aspectos, tributaria de un atomismo

bastante resistente, mientras que el estructuralismo l6gico apenas esta en cierne.

Asi pues, en esta pequefia obra nos limitaremos a los estructuralismos propios
de las diferentes ciencias, lo que ya es una empresa bastante arriesgada, asi como,
para terminar, a algunos momentos filoséficos inspirados en diferentes grados por los
estructuralismos surgidos de las ciencias humanas. Pero conviene por principio
comentar brevemente la definicion propuesta, y demostrar por qué una nocion, en
apariencia tan abstracta como un sistema de transformacion cerrado sobre si mismo,
puede hacer nacer, en todos los ambitos, tan grandes esperanzas a la continuacion de

la ensefianza de las operaciones matematicas como totalidad.

La nocion que plantea de totalidad, se precisa desde el momento en que se
toma en serio la segunda caracteristica de las "estructuras”, en el sentido
contemporéneo del término, y que es el de ser un sistema de “transformaciones"”. Las
transformaciones si lo propio de las totalidades estructuradas resulta de sus leyes de
composicion, son entonces estructdrante por naturaleza; esta constante dualidad o,
mas precisamente, bipolaridad de propiedades de ser siempre y al mismo tiempo
estructurantes y estructuradas que explica en primer lugar el éxito de esta nocion que,
como la del "orden" de Cournot (caso particular, por otra parte, de las estructuras
matematicas actuales), asegura su inteligibilidad por su ejercicio mismo. Ahora bien,

una actividad estructurante sélo puede consistir en un sistema de transformaciones.

De hecho, todas las estructuras conocidas, desde los "grupos" matematicos

mas elementales hasta las que rigen el parentesco, son sistemas de transformaciones,
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pero éstas pueden ser in temporales (puesto que 1 + 1 "dan" inmediatamente 2, y 3
"sucede" al 2 sin intervalo de duracién), o temporales (porque casarse toma tiempo),
y, si no incluyeran tales transformaciones, se confundirian con cualquier forma
estatica y perderian todo interés explicativo. Pero entonces se plantea inevitablemente
la cuestion de la fuente de estas transformaciones, y por consiguiente de sus
relaciones con una "formacion™ nada mas. Cierto, hay que distinguir en una estructura
sus elementos, los que estan sometidos a tales transformaciones, y las leyes mismas
que rigen a éstas: tales leyes pueden entonces facilmente ser concebidas como
inmutables y aun en estructuralismos no estrictamente formales (en el sentido de las
ciencias de la formalizacion), se encuentran excelentes espiritus poco inclinados a la

psicogénesis.

El presente enfoque descubre detras de las cosas una unidad que no podia
revelar la descripcion de los hechos. Cambia de nivel de observacion y considera méas
acé de los hechos empiricos las relaciones que los unen. Sefiala que estas relaciones
son mas sencillas y mejor inteligibles que las cosas entre las que se establecen,
Reintegra al hombre a la naturaleza. Por ello, el fin Gltimo de esta teoria es sostener
distinguir la estructura, sus elementos y el todo, lo cual en el proceso de ensefianza de
las operaciones de la multiplicacion y divison asegura inteligibilidad del ejercicio del
aprendizaje y su transformacién como saber organizado de la realidad de cada

estudiante, de las personas y de las comunidades con la realidad.

La presente investigacion tiene como basamentos legales los siguientes articulos:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000).
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Articulo 108. “...Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y
aplicacion de las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que

establezca la ley” (pag. 27).

Es exactamente lo que se quiere lograr con la presente investigaciéon ya que el
disefio de un material educativo computarizado es un apoyo al proceso de ensefianza
y de la incorporacion de la tecnologia en el aula de clases estableciendo esta

aplicacion del software como una herramienta innovadora.

Articulo 110: El estado reconocera el interés pablico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y

politico del pais... (pag. 27).

Este articulo ampara el siguiente material educativo computarizado porque
representa una herramienta de interés publico en Venezuela segun los intereses de la

sociedad para encaminar el desarrollo del pais.
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Objetivo General Variable Definicién Operacional Dimensiones Indicadores items
*Aplicaciones
Disefiar un material informaticas. 1,23
educativo computarizado
para fortalecer el Para Galvis (1996). *Operaciones
proceso de ensefianzas Matematicas. 8
de las operaciones de la | Material educativo | Material educativo Educativa
multiplicacion y division | computarizado computarizado es, la *Capacitacion. 4,14
a los estudiantes de 4° denominacion otorgada a las
grado “AY B” de la diferentes aplicaciones *Las TIC. 5,12
Unidad Educativa “ informéticas cuyo objetivo
Santa Maria de terminal es apoyar el *Conocimiento
Calatrava” aprendizaje.
*Planificacion.
Es el proceso mediante el cual 7
comunican o transmiten *Motivacion.
Procesos de conocimientos especiales 0 11
ensefianzas. generales sobre una materia. Educativa *Interaccion.
9,15
Rubén Navarro (2013) *QOrganizacion.
6
*Herramientas
(Computadoras) 10, 13




Definicion de Términos

Archivos: Local donde se custodian documentos publicos o particulares. Es
sindénimo de fichero, y nos sirve para guardar cualquier tipo de informacion. Su
aspecto se define por un nombre que designa el usuario y una extension que se refiere

a su formato ya sea de texto, grafico, ejecutable, entre otros.

Computador: Es una maquina electrénica programable que pueda guardar,

recuperar y procesar datos.

CPU: (Unidad Central de Procesamiento). Es el cerebro de la computadora,
lee y ejecuta instrucciones del programa, realiza calculos y toma decisiones
automaticas. Es la responsable de almacenar informacion de los discos u otros

medios.

Control: El control es una etapa primordial en la administracion, pues, aunque
una empresa cuente con magnificos planes, una estructura organizacional adecuada y
una direccion eficiente, el ejecutivo no podré verificar cudl es la situacion real de la
organizacion i no existe un mecanismo que se cerciore e informe si los hechos van de

acuerdo con los objetivos.

Hardware: Equipos o dispositivos fisicos considerados en forma

independiente de su capacidad o funcion, que conforman un computador o sus
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componentes periféricos, de manera de que puedan incluir herramientas,

implementos, instrumentos, conexiones ensamblajes componentes y partes.

Idéneo: Que tiene suficiencia o aptitud para una cosa.

Internet: Es una red que conecta miles de ordenadores de todo el mundo, una

enorme tela de arafia por la que fluye una informacion.

Seguridad: condicion que resulta del establecimiento y mantenimiento de
medidas de proteccion, que garanticen un estado de inviolabilidad de influencias o de
actos hostiles especificos que puedan propiciar el acceso a la data de personas no
autorizadas o que afecten la operatividad de las funciones de un sistema de

computacion.

Sistema: Cualquier arreglo organizado de recursos Yy procedimientos
disefiados para el uso de tecnologia de informacion, unidos y regulados por
interaccion o interdependencia para cumplir una serie de funciones especificas, asi
como la combinacion de dos o mas componentes interrelacionado, organizado en un
paquete funcional, de manera que estén en capacidad de realizar una funcién

operacional o satisfacer un requerimiento dentro de unas especificaciones prevista.

Sistema Operativo: Es un programa que permite utilizar la computadora

facilmente y que controla los dispositivos que estan conectados a ella.
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Software: informaron organizada en forma de programas de
computacién, procedimientos y documentacion asociados, concebidos para realizar
la operacion de un sistema de manera que pueda proveer de instrucciones a los

computadores asi como de data expresada en cualquier forma.

Tecnologia: Conjunto de conocimientos propios de un oficio mecanico o arte

industrial. Tratado de términos técnicos.

Virus: Programa o0 segmento de programa indeseado que se desarrolla
incontroladamente y que genera efectos destructivos o perturbadores en un

programa o componentes de un sistema.
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INTRODUCCION

Las ensefianzas de las operaciones basicas de la multiplicacion y division a
traves del uso de un material educativo resulta efectiva debido a que suministra una
ensefianza individualizada a través de herramientas didacticas que facilitan el avance
educativo en los estudiantes, asi como también presenta un apoyo para los docentes
en su desempefio en la practica pedagdgica dentro del aula de clase, en la que ha
tenido que afrontar limitaciones y dificultades para la ensefianza de las operaciones

béasicas de las multiplicaciones y divisiones.

Se puede decir, que segun lo observado en el aula de clases nos permite
conocer cudles son las dificultades que se encuentran una de ellas es la predisposicion
negativa de los estudiantes con respecto a la matematica y por otra parte la
deficiencia a cuantos conocimientos previos presentes lo cual se pone de manifiesto
hacer evaluados. Estas dos circunstancias exigen del docente un proceso de reflexién
no solo debe hacerse acerca de los contenidos sino también de la metodologia y

herramientas de apoyo docente utilizadas.

Asimismo, se presenta como una alternativa positiva la introduccion de la
tecnologia en el proceso de ensefianza ya que en los dltimos afios el uso de las
computadoras en las ensefianzas basicas proporciona nuevas oportunidades para
estimular el proceso de aprendizaje. Considerando estos argumentos se realizara la
presente investigacion con la finalidad de contribuir con los procesos de ensefianzas
de las operaciones béasicas de la multiplicacion y divisién a través de un material
educativo donde se pretende fortalece los conocimientos previos de los estudiantes de
cuarto grado de la unidad educativa “Santa Maria de Calatrava ubicada en el
Municipio Valencia del Estado Carabobo.

La presente investigacion se organizara por capitulo y se ampliara de la

siguiente manera:

En el capitulo | de la investigacion se presentan los aspectos relacionados con

la seleccion del problema y formulaciones del problema que se va a tratar en el
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estudio, esto con el propdsito de lograr la clarificacion de los elementos significativo

de este paso.

Se proyecta el problema de manera clara basada con sus respectivos objetivos
los cuales seran las directrices para el desarrollo de la investigacion, tendra su
justificacion basada en los aspectos planteados por Hernandez Sampieri (2003).

Capitulo 11 establece el fundamento tedrico lo cual es una descripcion
detallada de cada uno de los elementos de la teoria que se utilizaron en el desarrollo
de la investigacion. Asimismo, incluyen las relaciones méas significativas que se dan

dentro de esos elementos tedricos.

De esta forma, el marco tedrico estd expreso por las caracteristicas y
necesidades de la investigacion. Lo constituye la exposicion de postulados segun
autores e investigadores que hacen referencia al problema investigado y que permiten
obtener una vision completa de las formulaciones tedricas sobre la cuales se
fundamentan el conocimiento cientifico propuesto en la fase de observacion,
descripcion y explicacion, un basamento tedrico presentado en antecedentes que
fortalecen la investigacion, definiciones conceptuales, asi como las bases sicologicas
donde se tomaran en cuenta las teorias del aprendizaje significativo de Ausubel y
procesamiento de informacion de Gagné. Del mismo modo tendra su base sicoldgica,

filosofica asi como sus basamentos legales.
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En el capitulo 111, se puntualizan minuciosamente cada uno de los aspecto
correspondidos con la metodologia que se ha distinguido para desarrollar la
investigacion, los cuales deben estar justificado por el investigador. Cada aspecto fue
sustentado con autores. En este capitulo se demuestra como se desarrolld la

investigacion.

En el Capitulo 1V, se describe el anélisis y la interpretacion de los resultados
obtenidos de la recopilacion de informacion a través de la aplicacion del instrumento
escogido como lo es el cuestionario dicotomico, ademas se muestran graficas con
dichos resultados ordenados por preguntas, asimismo se presenta el analisis de cada
uno de ellos en porcentajes y en expresion numérica, analizados y sustentados con

autores del marco teorico.

El Capitulo V se mostrara detalladamente el disefio material educativo
computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza de las operaciones de la
multiplicacion y division de la asignatura Matematica de la Unidad Educativa “Santa
Maria de Calatrava”, asi como también se puede observar el guion técnico con las
pantallas de dicho material, y para concluir se presentar conclusiones vy
recomendacion de este proyecto de investigacion.

Para finalizar las conclusiones y las recomendaciones del siguiente trabajo de

investigacion y con ello referencias bibliogréaficas consultadas en la investigacion.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El Sistema Educativo Bolivariano de Venezuela del afio 2007, nos garantiza la
formacion integral de los nifios y las nifias desde los seis (6) hasta los doces (12) afios
de edad. Con la finalidad en integrar nifios y nifias con actitudes reflexivas, critica e
independiente, elevando interés por la actividad cientifica, humanista y artisticas, que
les permita tener una conciencia de comprender, confrontar y verificar sus realidades
por si mismo y si mismas; que aprendan desde los entornos, para que sean mas
interactivo protagonico y corresponsable de su actuacion en la escuela, familia y

comunidad.

Por otra parte, este subsistema de la educacion primaria bolivariana aporte el
desarrollo de la conciencia histérica de los nifios y nifias, como plataforma para la
construccion de la nueva sociedad. Asimismo, impulsar los dominios de los
acontecimientos tecnoldgicos con un enfoque social y como herramienta de trabajo
manejo para el de la informacion, replantedndose  los usos de los medios para
descodificar los lenguajes y aplicar de ellos, creando la palabra transformarla en

conducta critica hacia las tecnologias de la formacion.

16



La nocion de las matematicas otro de los elementos que contienen son las areas
académicas donde, implica crear interconexion con las ciencias, el lenguaje de la realidad,
para afrontar el estudio de problemas y fendmenos tanto interno de esta area de
aprendizaje como de la realidad local, regional y mundial, difundirse los ejercicios que
se han diferenciado en proceso de aprendizaje de las matematica en nuestro pais, las
diversas metodologia de trabajo en el contexto de los espacios de aprendizajes; como los

proyectos, las investigaciones colectiva, talleres entre otra desde la matematicas presente.

Las agilidades como contar, medir, explicar e indicar, son verdaderamente de
importancia en la disposicion y aprendizaje de las matemaéticas, usando el desarrollo de los
procesos como: representar, sintetizar abstraer y comunicar entre otros. En este argumento,
el maestro y la maestra planifican juntos con los nifios y las nifias y otros colegas, las
diferentes experiencias de aprendizaje que se caractericen la investigacion de las
ideas matematicas. En este sentido parafraseando a Arellano. (2006) Perd: que la
informacién de las matematica le revela que no se han utilizado adecuadamente todas esas
capacidades han sido desarrolladas en el aula, lo cual afecta las oportunidades de los
estudiantes y mucho mas si se sabe que las capacidades desarrolladas han sido
trabajadas de manera operativa, sin desarrollar las capacidades de analisis, ni mucho menos

de reflexion o de inferencia.

Estos procesos matematicos que permiten  desarrollar capacidades en el nifio son
abordados también por Ponce,(2009), desde la accidon del docente, este autor considera
que el énfasis dado al aprendizaje matematico, en el paradigma emergente de la pedagogia
para todos y para toda la vida, el docente posee un papel especial como elemento clave
del proceso. El docente del llamado aprendizaje permanente, requiere formaciéon de

competencias didacticas hacia el desarrollo institucional, hacia
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el cambio social y hacia la adaptacion constante a las exigencias de la comunidad de

insercion.

En el orden de las ideas mencionadas, particularmente se sugiere, que en los
educadores del &rea de matematicas, deben transcender el convencionalismo de ser
profesionales empleados de aula. Al respecto se ha afirmado literalmente que “las
competencias de egresados universitarios para la educacion en el area de matemaéticas de
este siglo tienen que sobrepasar la vision tradicional para ser profesionales con un perfil
méas amplio capaz de asumir diversos retos y campos de accion”. (Morales,

2006).

En Venezuela, segln los resultados obtenidos en las olimpiadas matematicas
correspondiente a los afios 2007, 2008, 2009, se muestra como los primeros lugares fueron
liderados por paises asidticos, entre ellos: la Federacion Rusa, Republica Popular
China, Republica de Corea y Japon; delante de algunos paises europeos con tradicion
matematica. Mientras que en contexto latinoamericano los paises que mejor se
posicionaron fueron Brasil, Peri y Colombia los cuales ocuparon posiciones dispersas
entre los puestos 16 al 45. Sin embargo Venezuela estuvo entre los puestos 88, 90 y 94
respectivamente. Esta realidad fue confirmada en otro informe presentado en el pais, es el
del sistema nacional de evaluacién para el aprendizaje, lo que aunado a los estudios antes
mencionados implica que existe en Venezuela una notoria deficiencia relacionada al
aprendizaje de las matematicas, lo que trae como consecuencia, que estemos en los Ultimos

puestos a nivel mundial en lo referente a esta area de estudio (Cadenas, 2005).

En la matematica bajo la perspectiva del sistema educativo bolivariano (2007)

contribuye el razonamiento légico de cada ser humano los actores experimentado
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desde la accién educativo: padres, madres, estudiantes maestros, maestras y
comunidad por eso mismo el SEB involucra diferentes perspectivas en la matematica
las ciencias naturales y sociedad para ayudar el mejor desarrollo 1dgico. Constituye el
enfoque de habilidades para la vida, segun el cual deben fomentarse destrezas,
valores y actitudes para que los estudiantes desarrollen su potencial, hagan frente a
situaciones y las resuelvan, tomen decisiones utilizando informacion disponible, y
defiendan y argumenten sus puntos de vista. Estos se consideran aspectos centrales
para la insercion de los estudiantes en la sociedad como ciudadanos plenos, criticos y
responsables. Esta perspectiva invita a la ensefianza a ir mas alld de la busqueda del
éxito en la escuela, y a ofrecer espacios de aprendizaje para una mejor calidad de vida

personal y social.

Asimismo podemos observar que existe una gran cantidad de nifios y nifias
con déficit en la matematica muchas veces ni los docentes ni representante le dan
importancia a esto, tomando en como referencia a los estudiantes de 4° “A” y “B”
grados de la “Unidad Educativa Santa Maria De Calatrava” del Municipio Valencia
del Estado Carabobo donde se observa con mayor dificultad del manejo de
conocimientos previos en la Matematica méas aun, cuando se da el contenido de las
operaciones bésicas aplicando conceptos bésicos referentes a la, adicion y sustraccion
multiplicacion y division acompariado de problemas que tenian que resolver una vez
aplicada la prueba diagndstica fue varias veces interrumpido por el completo

desconocimiento en el momento de responder.

Los resultados obtenidos de la aplicacion del examen diagnostico a los
estudiantes de dicho nivel, con el fin de diagnosticar los conocimientos previos de
estos con respecto al contenido de las Operaciones Basicas Matematicas nos confirma

las pocas estrategia que se utilizan en la hora de explicar dichos contenidos esto llega
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a suceder en los nifias y nifias por la deficiencia que traen de afios anteriores falta de
preparacion obtenida siendo asi que los nifios y nifias en el momento de resolver
algin problema no saben qué hacer esto es mas problemética cognitiva que en este
nivel los nifios y nifias deberian de saber dominar las operaciones basicas en los
resultados obtenidos los nifios y nifias ain no saben cdmo ordenar operaciones de

adicion , sustraccion , multiplicacion y division.

Los conocimientos l6gicos matematicos que se desarrollan en el aula de clases
cada dia son mas modernos los cuales hay que saber aprovechar todo lo que la
actualidad ofrece, teniendo en cuenta un mejor manejo del aprendizaje de los
estudiante y hacerle llegar al mismo nuevas estrategias e innovadoras. Para asi los
estudiantes vean las diferencias estrategias de los procesos de ensefianzas en la
matematica de las operaciones basicas de la multiplicacion y division y asi mismo
quitarles esa visién del concepto que ellos mismo se crean de las matematicas,
desarrollando diferentes conceptos de los cuales ya ellos vienen trabajando con la
manera distinta del procesos de aprendizaje en la matematica llevando esos
momentos de diferente manera al ver la asignatura, tratando de que se sientan

entregados en el momento de la ensefianza.

Por esta misma razén se demuestra el poco uso de herramientas necesarias a
la hora de desarrollar los contenidos matematicos. En la hora de la explicacion,
persiste el problema en los estudiante y es por eso que muchos nifios y nifias
contintan con esta debilidad, no obtener los conocimientos previos que les brinde
significados légicos matematicos de las operaciones bdasicas mostrando como
resultado el fracaso de los alumnos van llegando al nivel de que ain no sepan bien

desenvolverse en la multiplicacion y division.
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Siendo asi esta compleja y preocupante situacion los investigadores
decidieron desarrollar una herramienta que le facilite a la educacion primaria el aprendizaje
I6gico matematico, de alli nace la inquietud de disefiar un material educativo computarizado
para fortalecer el proceso de ensefianza de las operaciones de la multiplicacion vy
division con la importancia de innovar y desarrollar habilidades de l6gico
matematico y tecnoldgicos, en grados o estudios superiores, en los nifios y nifias del campo

en estudio.

Objetivos de la investigacion.

Objetivos General

Implementar disefio de un material educativo computarizado para fortalecer el
proceso de ensefianzas de las operaciones de la multiplicacion y division a los
estudiantes el 4° grado “A” y “B” de la Unidad Educativa “Santa Maria de

Calatrava” del Municipio Valencia del Estado Carabobo.

Objetivos Especificos

1.- Diagnosticar la necesidad de disefiar un material computarizado para fortalecer
el proceso de ensefianza de operaciones basicas a los estudiantes de 4 ° grado de la

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.
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2.-Determinar la factibilidad del disefio de un material computarizado para
fortalecer el proceso de ensefianza de operaciones bésicas a los estudiantes de 4°

grado de la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.

3.- Disefiar un material educativo computarizado para fortalecer el proceso de
ensefianza de operaciones basicas matematicas a los estudiantes de 4° grado de

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.

Justificacion de la Investigacion

La importancia de esta investigacion se basa es disefiar un material educativo
computarizado para fortalecer el proceso de ensefianzas de las operaciones de la
multiplicacion y division a los estudiantes de 4 grado “A” y “B” de la Unidad
Educativa “Santa Maria de Calatrava”. En acuerdo con los objetivos de investigacion
y sus resultados, nos llevara a la solucion en cuanto a las debilidades presentadas por
los nifios y nifas, favoreciendo el uso de la tecnologia en ambientes educativos
hechos que han sido garantizados en la demostracion de las areas virtuales, materiales
educativos computarizados, incrementando la mejora en el aprendizaje de los

contenidos de las operaciones bésicas en la parte 16gico matematica.

De igual forma, los cambios que se producen actualmente hacia una mejor
educacion integral, en convertir la escuela las mejores adquisiones de logico
matematico,  requieren de una transformacion en las practicas y estrategias
pedagdgicas que formen cambios auténticos en las aulas de clases. Al disefar el

material educativo computarizado no solamente se favoreceran los nifios y nifias en el
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area légico matematico sino a los futuros nifios y nifias de comunidad social,
obtendrédn una Util herramienta tecnologica vigorosa para las ensefianzas de las

operaciones bésicas de multiplicacion y division.

Con esta investigacion se espera solucionar esa problemaética existente en
Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava” concretamente en los contenidos de las
operaciones bésicas de multiplicacion y division, siendo asi que el material educativo
computarizado signifique una herramienta renovadora para estrategias aplicadas en el
area. La utilidad metodoldgica, no solo intenta favorecer a los nifios nifias del area de
matematica, también es mejorar los avances de las ensefianzas en cuanto los

desarrollo de las exigencias del SEB.

El material educativo computarizado tiene implicaciones préacticas ya que se
proyectan como opciones para el fortalecimiento previo del area de matematica, por
otro lado el material educativo computarizado resulta util al momento de dar los
contenidos de la matematica sino que el modo de la tecnologia en la ensefianza
contribuye de manera rapida la consolidaciones de contenidos conceptuales que los

nifios y nifias requieren obtener bien claro para poder llevarlos a la practica.

El material educativo computarizado es una herramienta para fortalecer el
proceso de ensefianza de las operaciones de la multiplicacion y division, permitira
planificar las actividades y desarrollar innovador para lograr un proceso coordinado y
sistematico para la informacion computarizado, partiendo de los beneficios que
significan la apropiacion del conocimiento tecnoldgico potenciando la capacidad de
aprendizaje tecnolégico, en el escolar de 4° grado en relacion 16gico matematico. En

este sentido, la investigacion es un aporte cientifico inscrito en la linea de
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investigacion Las TICS, del Departamento de Ciencias Pedagdgicas de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

En esta parte de la investigacion, es la fase en que se retne informacion
documental para transformar el disefio metodolégico de la investigacion, en este
sentido la informacion recogida fue el fundamento tedrico que nos proporciond un
conocimiento profundo de la teoria que le da el significado a la investigacion.Es
importante acotar, que la fundamentacion teérica, determina la perspectiva de
andlisis, la vision del problema que se asumid en la investigacion y de igual manera
mostré el andlisis de la realidad objeto de estudio de acuerdo a una explicacion
pautada por los conceptos, categorias y el sistema preposicional, atendiendo a un

determinado paradigma teérico tal y como lo plantea (Balestrini, 2007: p. 91).

Antecedentes de la Investigacion

Para el sustento del presente estudio se tomaron en cuenta otros trabajos de
investigacion relacionados con la temética de la investigacion, también hay autores
que aportaron sintesis de las variables de esta investigacion.Valverde (2012) La
propuesta de este trabajo de investigacion es el disefio y desarrollo de un software
educativo destinado al aprendizaje de los libros auxiliares de contabilidad, dentro de
la Catedra de Contabilidad General de la Escuela de Administracion Comercial y
Contaduria Puablica de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la

Universidad de Carabobo.
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La investigacion se enmarca en la modalidad de Proyecto Factible, desarrollado en
tres fases: en la fase uno se realizd la exploracion documental y el diagndstico

mediante la aplicacion de una encuesta elaborada en base a un cuestionario.

De preguntas cerradas agrupadas en tres partes: Datos Generales, Libros
Auxiliares y Desarrollo de un software educativo, teniendo una poblacion de catorce
profesores y 1.169 estudiantes, donde la muestra seleccionada incluyo6 a la totalidad
de los profesores y a 289 estudiantes; en la fase dos se presento la factibilidad técnica,
operativa y econémica de la implementacion del software educativo; y en la tercera
fase se desarroll6 el producto usando la Metodologia Para el Desarrollo de Interfaces

de Materiales Educativos .

Como conclusion presentamos la creacion del software educativo basado en
aspectos pedagogicos, genera espacios dinamicos para el aprendizaje auténomo,
incorporando a los procesos de ensefianza y aprendizaje con lo que se logra un
proceso de formacion consono la realidad. Este estudio se relaciona con la presente

investigacion porque disefia un software educativo basado en aspectos pedagdgicos.

En este orden ideas, Rojas (2009) en su trabajo de investigacion de Maestria
tuvo como proposito del estudio proponer un material educativo computarizado
(MEC) como herramienta para el aprendizaje de las operaciones de numeros
racionales para los estudiantes del Primer afio de Educacion Secundaria del Liceo
Bolivariana “Fernando Figueredo” del Municipio Ricaurte, Estado Cojedes. Se ubica
en investigacion de campo tipo descriptivo, modalidad proyecto factible, con un

disefio experimental, la poblacion fue 120 estudiantes del primer afio del periodo
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escolar 2007-2008. Para la muestra se utilizd el criterio de muestreo intencional

quedando conformado 40 estudiantes.

Recoleccion de datos llevo a efecto por la aplicacion de (1) cuestionario a los
estudiantes para diagnosticar su nivel de conocimiento para operar con numeros
racionales. Se concluye con los estudiantes tienen problema de dificultad de las
operaciones racionales. Con la aplicacion de este material se pretenden consolidar el
aprendizaje, mediante el empleo de un material educativo computarizado en un
escenario desprovisto del formalismo académico y del psicologismo didactico. Esta
investigacion evidencio que los estudiantes en su practica con la asignatura pueden

mejorar sus conocimientos.

Carrillo (2009) el proposito de esta investigacion fue disefiar un material
educativo computarizado sobre la forma —ing y sus funciones en el idioma inglés,
para el mejoramiento de la competencia lectora de los estudiantes de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de Carabobo en la Céatedra de Inglés I. La metodologia
se enmarcd en la modalidad de proyecto factible, orientada hacia la elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo. El disefio es de tipo
transaccional. La muestra fue de 59 estudiantes y el instrumento utilizado fue un

modelo de ribrica de la Universidad de Kansas.

Con este material educativo nos confirma que el estudiante desarrolle
habilidades meta cognitivas, es decir que aprenda a darse cuenta de lo que esta
haciendo y sea capaz de someter los propios procesos mentales a un examen
consciente y asi poderlos controlar y dirigir a partir del desarrollo de estrategias de

aprendizaje con el apoyo del mediador.
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Seguidamente Sequera (2008), en el trabajo presentado en la Universidad de
Carabobo, titulado “Disefio de un Software Educativo para la ensefianza de Algebra”
la investigacién fue basada en un software educativo el referido instrumento fue
aplicado a ocho docentes adscritos a la Cétedra de Algebra de la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Carabobo, concluyendo en la importancia de
disefiar una estrategia de ensefianza que vaya dirigida a estudiantes con los diferentes
Sistemas de Representacion: Visual, Auditivo y Kinestésico, ademas de que la misma
sea planteada desde el paradigma tecnoldgico, establece que los docentes encuestados
afirmaron que el uso de la tecnologia en las aulas de clases garantiza el éxito
académico de los educandos de la asignatura Algebra | y que de llevarse a cabo el
disefio de un Software educativo dirigido a fortalecer los conocimientos del Algebra |

en los estudiantes, lo apoyarian de forma mayoritaria.

La autora ademéas marca que el propdsito de desarrollar un Software educativo
para la ensefianza de la asignatura de Algebra I, es reducir el porcentaje de
estudiantes que no la aprueban en la primera oportunidad sino después de repetirla.
De este modo, sefiala que los docentes lograran valerse de este recurso durante el
desarrollo de las clases de igual forma los estudiante tendran acceso a este software

para los repasos y avances incluso podran usarlo de cualquier parte que se encuentre.

Rivera (2008) la presente investigacion que tiene por objetivo primordial
Disefiar un software educativo que permita a los docentes capacitarse en el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, con la finalidad de sugerir una propuesta de un modelo de capacitacion
para docentes en formato digital que permita dar a conocer los beneficios educativos

que ofrece el uso de las TIC al proceso de ensefianza y aprendizaje. La investigacion
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es de tipo descriptiva su disefio es contemporaneo de campo con propuesta anexa, se

enmarca dentro de la linea de Investigacion Curriculo, Pedagogia y Didactica.

La Poblacién seleccionada para llevar a cabo el estudio, estd compuesta por
los docentes del Municipio Escolar N° 06 Libertador del Estado Carabobo y la
muestra fue seleccionada tomando en consideraciéon los docentes que laboran en los
colegios y liceos Bolivarianos que poseen laboratorios de computacion, arrojando
como resultado que los docentes no hacen uso efectivo de los beneficios que las TIC
ofrecen al proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas, la mayoria de los docentes
encuestados también sostienen que carecen de la capacitacion necesaria para incluir
estas nuevas tecnologias al proceso educativo. La relacion con el estudio es
importante porque la utilizacion de los recursos multimedia y software en el proceso
de ensefianza resulta positivo desde todos los puntos de vista ya que mejora
significativamente la labor del docente y por supuesto el aprendizaje de los

estudiantes.

Con respecto  Lobo (2006) en su trabajo de grado presentado en la
Universidad De los Andes titulado “Desarrollo de un Tutorial Interactivo en
Multimedia sobre la Resolucion de problemas de Logica —Matematica y Compresion
Lectora para los Estudiantes del Curso Introductorio de la Universidad Nacional

Abierta y a Distancia”. Cuyo objetivo fue:

Se determinG que la aplicacion del software instruccional incidio de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes del curso
introductorio aspirantes a ingresar como estudiantes regulares a la Universidad

Nacional Abierta. Dichos resultados sirvieron para tomar decisiones que
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conllevaron a la busqueda de la solucién al problema de rendimiento

académico presentado en el curso respectivo, permitiendo la orientacion a

futuras investigaciones en procura de mejorar el nivel académico del estudiante

en la institucion. (p. iv).

Este estudio es una evidencia para desarrollar un software estudiantil

como una herramienta con la finalidad de fortalecer la ensefanza de areas

como la matematica y ayudar a los estudiantes.

Material Educativo Computarizado

Para Galvis (1996) Material educativo computarizado (MEC) es pues, la

denominacion otorgada a las diferentes aplicaciones informéticas cuyo objetivo

terminal es apoyar el aprendizaje.la metodologia para desarrollo de software

educativo se implementan mediante algunas consideraciones presentadas en los

siguientes cuadros los cuales recogen tedricamente las metodologias y las etapas que

deben llevar el desarrollo de materiales educativos en esta dimensiéon de estudio a

saber:

Tablan® 1

Autor y Metodologia

Etapas

Galvis Alvaro (2000).
Metodologia para el desarrollo de

Analisis de necesidades educativas.

Seleccion o planeacion del desarrollo del
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materiales educativos.

MEC.

Ciclos para la seleccion o desarrollo del
MEC.

Disefio de MEC.

Entorno para disefio del MEC.

Entorno del disefio.

Disefio educativo del MEC

Desarrollo del MEC.

Prueba piloto del MEC.

Prueba de campo del MEC.

Ruffini. (2000) Aproximacién
sistemética y por etapas utilizando

sistema multimedia de autor.

Analisis.

Seleccionar el topico por tratar.

Definir proyectos.

Disefio de contenidos.

Disefio de hipervinculos de navegacion.

Evaluacién del proyecto.

La produccién de soportes educativos.
(PROSDOS). (1995)

Definir topico, objetivos y contenidos.
Estudio de probabilidad de realizacion.
Desarrollo y programacion.

Distribucion.

Ovalle y Padilla
(1998). Para el desarrollo de un software

educativo hipermedia (SEH).

Anélisis y estudio de factibilidad del

proyecto.

Disefio y esquematizacion pedagégica de
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la aplicacion.

Desarrollo y programacion.

Distribucion.
Chacon L. (1996). Ambiente Disefio.
virtuales para soportar la Produccion.
instruccidn y asesoria interactiva a Evaluacion.
distancia. Entrega.

Lopez, Peléez y Abud
(2004). Metodologia para el software

educativo.

Determinar la necesidad de un software
educativo.

Formacion del equipo de trabajo.

Anadlisis y delimitacion del tema.
Definicion del usuario.

Estructuracién del contenido.

Eleccion del tipo de software para
desarrollar.

Disefio de interfaces.

Definicion de las estructuras de
evaluacion.

Eleccion del ambiente de desarrollo.
Creacion de una version inicial.

Prueba de campo.

Mercadotécnica.

Entrega de producto final.
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Marqués, (1997). La genesis de la idea semilla.
Disefo de unidades didacticas. Pre disefio o disefio funcional.
Estudio de viabilidad y marco de proyecto.
Dossier completo de disefio o disefio
organico.
Programacién y elaboracion del prototipo
alfatest.
Evaluacion externa.
Ajuste y elaboracion de version 1.0.

Publicacion y mantenimiento del producto.

Gomez, Galvis y Marifio (1998). Analisis.
Metodologia ISE-00 . Especificaciones de requerimientos.
Disefio.

Disefio educativo.
Disefio comunicacional.
Disefio computacional.
Desarrollo.

Prueba a lo largo y al final del desarrollo.

Mendoza y Gamboa (1996). Preproduccién.
Metodologia propuesta por el Produccion.
departamento de multimedia DGSCA Posproduccion.
UNAM.
Kruchten (1996). Fase de comienzo o inicio.
Metodologia para desarrollo de software. Fase de elaboracion.
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Racional Unified process (RUP)

Fase de construccidn.

Fase de transicion.

Cataldi, Lage y Garcia. (2005).
Metodologia extendida para la creacion
de software educativo desde una vision

integradora.

Factibilidad.

Definicion de requisitos del sistema.
Especificacion de los requisitos del
prototipo.

Disefio detallado del prototipo.
Implementacién y prueba del prototipo.
Refinamiento iterativo de las
especificaciones del prototipo.

Disefio del sistema final.

Implementacién del sistema final
Operacion y mantenimiento.

Retiro.

Metodologia para la elaboracién de Software Educativos. Fuente: Leguizamdn

(2006).

Definicion de software educativo

Vidal (2010), los software educativos (SE), se definen de forma genérica

como aplicaciones o programas computacionales que faciliten el proceso de

ensefianza aprendizaje. Algunos autores lo conceptualizan como cualquier programa

computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de apoyo al

proceso de ensefar, aprender y administrar, o el que esté destinado a la ensefianza y el




autoaprendizaje y ademas permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas;
términos que seguramente se replanteardn en la medida que se introduzcan nuevos
desarrollos tecnoldgicos para el trabajo en red en Internet. Cabe sefialar que los
software educativos, también se conocen como Materiales Instrucciones

Computarizados (MI’s) o materiales educativos ¢ (MEC’s).

Para la creacion del material educativo computarizado, hay que tomar en
cuenta que se tiene que poseer un buen soporte tedrico de las teorias de aprendizaje
como las caracteristicas del computador como medio educativo. Siendo asi que hay
infinitas la teorias de aprendizaje que hoy se conocen y que siendo tomadas
consideracion en el desarrollo del software pudiendo realzar la calidad del mismo. Sin
menospreciar ninguna se puede tomar en cuenta entre: teoria de Procesamiento de la

informacién, aprendizajes significativos, conductismo.

Proceso de Ensefianza de las Operaciones de la Multiplicacion y Division

Procesos de ensefianzas matematicas, por mucho tiempo hubo dos
instrumentos esenciales que permitieron a las personas que accedian a la educacion
poder educarse, los dos libros més editados en la historia de la civilizacion: la biblia,
con la que se aprendia a leer y escribir, los elementos Euclides (siglo 11l a.C.), con lo

que se ensafiaba a razonar.

Con respecto a la educacion matemaética Guillermina Waldegg (2009), expresa
desde el punto de vista conceptual, la educacion matematica, en principio, pretende
construir explicaciones tedricas, globales y coherentes que permitan entender el

fendbmeno educativo en lo general y que, al mismo tiempo, ayuden a resolver
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satisfactoriamente situaciones problematicas particulares. Para lograr esto debe
adaptar y desarrollar métodos de estudio y de investigacion, asi como encontrar
formas propias de contrastar los resultados teodricos con la realidad que éstos
pretenden modelar. La educacion matematica no diferiria, en este sentido, de otras
actividades cientificas ni en sus prop6sitos ni en sus métodos y tenderia a parecerse

mas a las ciencias empiricas que a las disciplinas especulativas.

No obstante, la educacion matematica, al cabo del tiempo, ha ido adquiriendo
especificidad y, en buena medida, conciencia de si misma. Las Ultimas tres décadas
han visto crecer y consolidarse grupos en todo el mundo dedicados a la investigacion
de los problemas asociados a la ensefianza y al aprendizaje de las matematicas, asi
como al desarrollo de productos de "aplicacion"” de los resultados de las
investigaciones que permiten coadyuvar en la solucion de estos problemas. Las
asociaciones profesionales, las reuniones periodicas, los congresos y otros eventos,
asi como la edicién de libros y revistas especializados aumentan dia con dia como
una muestra del dinamismo del campo. Conforme ha avanzado el tiempo, los temas
de discusion de estas manifestaciones comunitarias se han ido modificando, pasando
de la mera exposicion de resultados de estudios descriptivos a la consideracion y, en
ocasiones, confrontacion de paradigmas, metodologias, nuevos acercamientos vy
marcos tedricos que deben dar a la educacion matemaética las caracteristicas de una
disciplina que se desarrolla por los caminos de la "ciencia normal" en la bdsqueda de

su propia identidad.

La educacion matematica se reconoce como receptora de una gran cantidad de
resultados provenientes de todas estas ramas del conocimiento; claramente, es un
campo de experimentacion para poner a prueba muchas de las teorias generales que

surgen del estudio de las otras ciencias —recordamos como, durante los afios setenta,
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las teorias del aprendizaje provenientes de la psicologia conductista (behavorista)
marcaron la linea de desarrollo de muchos trabajos de investigacion en educacién
matematica, o cémo el acercamiento estructuralista en matematicas dejo una fuerte

huella en los salones de clase de la década de los sesenta.

Goldenberg Paul (2008), cuando hablan acerca de las nuevas tecnologia y
herramienta para la ensefianza de las matematicas expresa que actualmente, una de las
tendencias mas fuertes en el crecimiento y evolucién de las matematicas y su
ensefianza, esta dada por el poder de las nuevas tecnologias (TICs). En matematicas,
los computadores han generado campos enteramente nuevos. En educacion han
resaltado la importancia de algunas ideas, posibilitado el acceso a ciertos topicos y
problemas y ofrecido nuevas maneras de representar y manipular informacion
matematica, haciendo posible escogencias sobre contenido y pedagogia que nunca

antes se habian tenido.

Las computadoras han hechos posibles construcciones de realidades virtuales,
la reproduccién de animaciones, por ejemplo, lo accesorios electronicos puedan ser
usados en momentos vividos en la vida cotidiana y asi se ahorren tiempo y por esta
misma razon, las actividades de la matematica esta vigorosamente involucrado para
promover la practica de usar herramientas tecnoldgicas apropiadamente, como para
interpretar y entender el significado de imagenes producidas. Las computadoras
pueden ser usadas para lograr un entendimiento mas profundas que constituyes la

matematica gracias al software especificamente disefiado para fines pedagdgicos.

Bases Tedricas
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Aprendizaje significativo de Ausubel (1983), la postura se centra
fundamentalmente en el aprendizaje de materiales escolares, en éste la expresion
significativa es utilizada por oposicion a memoristico 0 mecénico. Para que un
contenido sea significativo debe ser incorporado al conjunto de conocimientos del
sujeto, relacionados a los conocimientos previos que éste posea. Ausubel (1989)
citado por Urbina (1999) destaca la importancia del aprendizaje por recepcion, es
decir, el contenido y estructura la materia los organiza el docente, el alumno lo recibe.
Dicha concepcion del aprendizaje se opondria al aprendizaje por descubrimiento de
Bruner (1984).

Esta teoria es considerada para sustentar a esta investigacion porque los
materiales escolares, deben ser significativos para ampliar y consolidar el aprendizaje

en los estudiantes.

En tal sentido, la Teoria de procesamiento de la informacion de Gagné (1970)
también lo consideramos como base para guiar al profesorado en la planificacion de
la instruccion, es de gran aporte porque el objetivo de la presente investigacion el
desarrollar un material educativo computarizado. En su teoria, aprendizaje e
instruccion se convierte en las dos dimensiones de una misma teoria, puesto que
ambos se deben estudiarse en conjunto. De igual manera los estudios realizados por
él en sus inicios poseen un enfoque cercano al conductismo y progresivamente ya que
incorpora elementos de otras teorias por lo que se podria alegar que Gagné, se ubica
dentro del cognitivismo, porque maneja elementos de otras teorias para elaborar la
suya, por ejemplo el conductismo en especial de Skinner, da la importancia a los
refuerzos y anélisis de tareas, Ausubel: la importancia del aprendizaje significativo y
de la motivacion intrinseca y Teorias del procesamiento de la informacion: el

esquema explicativo basico sobre las condiciones internas del aprendizaje escolar
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Estructuralismo

Desde las condiciones pedagdgicas del todo, los sistemas de conjunto del

Estruturalismo es una teoria que sostiene el presente estudio.

Segun Piaget (1995) se debe reconocer entonces que existe efectivamente un
ideal comun de inteligibilidad, que alcanzan o que buscan todos los "estructuralistas”,
mientras que sus intenciones criticas son infinitamente variables: para unos, como en
matematicas, el estructuralismo se opone a la separacion de capitulos heterogéneos,
encontrando la unidad gracias a isomorfismos; para los otros, como en generaciones
sucesivas de linglistas, el estructuralismo se distanci6 sobre todo de las
investigaciones diacrénicas que tratan fenémenos aislados, para encontrar sistemas de
conjunto en funcién de la sincronia; en psicologia, el estructuralismo ha combatido
mas las tendencias "atomistas” que buscaban reducir las totalidades a asociaciones
entre elementos previos; en las discusiones corrientes se ve al estructuralismo
acometer al historicismo, al funcionalismo y a veces incluso a todas las formas de

apelacion al ser humano en general.

Por lo tanto, esta teoria es una columna para el estudio dado que sus
caracteristicas positivas de la idea de estructura, se encontrardn al menos dos aspectos
comunes a todos los estructuralismos: por un lado, un ideal o las esperanzas de
intangibilidad intrinseca, fundados sobre el postulado de que una estructura se basta a
si misma y no requiere, para ser captada, recurrir a toda suerte de elementos extrafios

a su naturaleza; por la otra, las realizaciones obtenidas, en la medida en que se
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lleguen a alcanzar efectivamente ciertas estructuras, cuya utilizacion evidencie
algunas caracteristicas generales y en apariencia necesarias que presenten a pesar de

su variedad.

Esta aproximacion, de estructura es un sistema de transformaciones que, como
tal, estd compuesto de leyes (por oposicién a las propiedades de sus elementos), y que
se conserva o enriquece por el juego mismo de sus transformaciones, sin que éstas
terminen fuera de sus fronteras o recurran a elementos exogenos. En resumen, una
estructura comprende tres caracteristicas: totalidad, transformaciones vy
autorregulacion. En una segunda aproximacion, que bien puede tratarse de una fase
muy posterior como de una que suceda inmediatamente después del descubrimiento
de la estructura, aquélla puede dar lugar a una formalizacion. S6lo que debe
entenderse que dicha formalizacion es obra de un teorico, en tanto que la estructura es
independiente de él, y que esta formalizacion puede traducirse inmediatamente en
ecuaciones logico-matematicas o pasar, como intermediario de un modelo
cibernético. Existen por lo tanto diferentes niveles posibles de formalizacion
dependientes de las decisiones del tedrico, en tanto que el modo de existencia de la
estructura que él descubre tiene que precisarse en cada campo particular del

aprendizaje

La nocion de transformacion nos permite, en primer lugar, delimitar el
problema, porque si se tuviera que englobar en la idea de estructura todos los
formalismos, en todos los sentidos del término, el estructuralismo abarcaria de hecho
todas las teorias filoséficas no estrictamente empiricas que han recurrido a formas o
esencias, de Platdon a Husserl pasando sobre todo por Kant, y aun a ciertas variedades
de empirismo como el "positivismo logico”, que recurre a formas sin tacticas y

semaénticas para explicar la l6gica. Ahora bien, en el sentido recién definido, la l6gica
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misma no implica siempre "estructuras” como estructuras de conjunto y de
transformaciones: ésta permanece, en multiples aspectos, tributaria de un atomismo

bastante resistente, mientras que el estructuralismo l6gico apenas esta en cierne.

Asi pues, en esta pequefia obra nos limitaremos a los estructuralismos propios
de las diferentes ciencias, lo que ya es una empresa bastante arriesgada, asi como,
para terminar, a algunos momentos filoséficos inspirados en diferentes grados por los
estructuralismos surgidos de las ciencias humanas. Pero conviene por principio
comentar brevemente la definicién propuesta, y demostrar por qué una nocion, en
apariencia tan abstracta como un sistema de transformacion cerrado sobre si mismo,
puede hacer nacer, en todos los ambitos, tan grandes esperanzas a la continuacion de

la ensefianza de las operaciones matematicas como totalidad.

La nocion que plantea de totalidad, se precisa desde el momento en que se
toma en serio la segunda caracteristica de las "estructuras”, en el sentido
contemporaneo del término, y que es el de ser un sistema de “transformaciones"”. Las
transformaciones si lo propio de las totalidades estructuradas resulta de sus leyes de
composicion, son entonces estructdrante por naturaleza; esta constante dualidad o,
mas precisamente, bipolaridad de propiedades de ser siempre y al mismo tiempo
estructurantes y estructuradas que explica en primer lugar el éxito de esta nocién que,
como la del "orden" de Cournot (caso particular, por otra parte, de las estructuras
matematicas actuales), asegura su inteligibilidad por su ejercicio mismo. Ahora bien,

una actividad estructurante s6lo puede consistir en un sistema de transformaciones.

De hecho, todas las estructuras conocidas, desde los "grupos” matematicos

mas elementales hasta las que rigen el parentesco, son sistemas de transformaciones,
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pero éstas pueden ser in temporales (puesto que 1 + 1 "dan" inmediatamente 2, y 3
"sucede" al 2 sin intervalo de duracién), o temporales (porque casarse toma tiempo),
y, si no incluyeran tales transformaciones, se confundirian con cualquier forma
estatica y perderian todo interés explicativo. Pero entonces se plantea inevitablemente
la cuestiobn de la fuente de estas transformaciones, y por consiguiente de sus
relaciones con una "formacion™ nada mas. Cierto, hay que distinguir en una estructura
sus elementos, los que estan sometidos a tales transformaciones, y las leyes mismas
que rigen a éstas: tales leyes pueden entonces facilmente ser concebidas como
inmutables y aun en estructuralismos no estrictamente formales (en el sentido de las
ciencias de la formalizacion), se encuentran excelentes espiritus poco inclinados a la

psicogénesis.

El presente enfoque descubre detrds de las cosas una unidad que no podia
revelar la descripcion de los hechos. Cambia de nivel de observacion y considera méas
aca de los hechos empiricos las relaciones que los unen. Sefiala que estas relaciones
son mas sencillas y mejor inteligibles que las cosas entre las que se establecen,
Reintegra al hombre a la naturaleza. Por ello, el fin Gltimo de esta teoria es sostener
distinguir la estructura, sus elementos y el todo, lo cual en el proceso de ensefianza de
las operaciones de la multiplicacion y divison asegura inteligibilidad del ejercicio del
aprendizaje y su transformacién como saber organizado de la realidad de cada

estudiante, de las personas y de las comunidades con la realidad.

La presente investigacion tiene como basamentos legales los siguientes articulos:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000).
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Articulo 108. “...Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y
aplicacion de las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que

establezca la ley” (pag. 27).

Es exactamente lo que se quiere lograr con la presente investigacion ya que el
disefio de un material educativo computarizado es un apoyo al proceso de ensefianza
y de la incorporacion de la tecnologia en el aula de clases estableciendo esta

aplicacion del software como una herramienta innovadora.

Articulo 110: El estado reconocera el interés pablico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y

politico del pais... (pag. 27).

Este articulo ampara el siguiente material educativo computarizado porque
representa una herramienta de interés publico en Venezuela segun los intereses de la

sociedad para encaminar el desarrollo del pais.
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Objetivo General Variable Definicién Operacional Dimensiones Indicadores items
*Aplicaciones
Disefiar un material informaticas. 1,23
educativo computarizado
para fortalecer el Para Galvis (1996). *QOperaciones
proceso de ensefianzas Matematicas. 8
de las operaciones de la Material educativo | Material educativo Educativa
multiplicacion y divisién | computarizado computarizado es, la *Capacitacion. 4,14
a los estudiantes de 4° denominacion otorgada a las
grado “AY B” de la diferentes aplicaciones *Las TIC. 5,12
Unidad Educativa “ informaticas cuyo objetivo
Santa Maria de terminal es apoyar el o
*Conocimiento
Calatrava” aprendizaje.
*Planificacion.
Es el proceso mediante el cual 7
comunican o transmiten *Motivacion.
Procesos de conocimientos especiales o 11
ensefianzas. generales sobre una materia. Educativa *Interaccion.
9,15
Rubén Navarro (2013) *Organizacion.
6
*Herramientas
(Computadoras) 10, 13




Definicion de Términos

Archivos: Local donde se custodian documentos publicos o particulares. Es
sinbnimo de fichero, y nos sirve para guardar cualquier tipo de informacién. Su
aspecto se define por un nombre que designa el usuario y una extension que se refiere

a su formato ya sea de texto, grafico, ejecutable, entre otros.

Computador: Es una maquina electronica programable que pueda guardar,

recuperar y procesar datos.

CPU: (Unidad Central de Procesamiento). Es el cerebro de la computadora,
lee y ejecuta instrucciones del programa, realiza calculos y toma decisiones
automaticas. Es la responsable de almacenar informacion de los discos u otros

medios.

Control: El control es una etapa primordial en la administracion, pues, aunque
una empresa cuente con magnificos planes, una estructura organizacional adecuada y
una direccion eficiente, el ejecutivo no podré verificar cudl es la situacion real de la
organizacion i no existe un mecanismo que se cerciore e informe si los hechos van de

acuerdo con los objetivos.

Hardware: Equipos o dispositivos fisicos considerados en forma

independiente de su capacidad o funcién, que conforman un computador o sus
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componentes periféricos, de manera de que puedan incluir herramientas,

implementos, instrumentos, conexiones ensamblajes componentes y partes.

Idéneo: Que tiene suficiencia o aptitud para una cosa.

Internet: Es una red que conecta miles de ordenadores de todo el mundo, una

enorme tela de arafia por la que fluye una informacion.

Seguridad: condicion que resulta del establecimiento y mantenimiento de
medidas de proteccion, que garanticen un estado de inviolabilidad de influencias o de
actos hostiles especificos que puedan propiciar el acceso a la data de personas no
autorizadas o que afecten la operatividad de las funciones de un sistema de

computacion.

Sistema: Cualquier arreglo organizado de recursos Yy procedimientos
disefiados para el uso de tecnologia de informacion, unidos y regulados por
interaccién o interdependencia para cumplir una serie de funciones especificas, asi
como la combinacion de dos o mas componentes interrelacionado, organizado en un
paquete funcional, de manera que estén en capacidad de realizar una funcion

operacional o satisfacer un requerimiento dentro de unas especificaciones prevista.

Sistema Operativo: Es un programa que permite utilizar la computadora

facilmente y que controla los dispositivos que estan conectados a ella.
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Software: informaron organizada en forma de programas de computacion,
procedimientos y documentacion asociados, concebidos para realizar la operacion de
un sistema de manera que pueda proveer de instrucciones a los computadores asi

como de data expresada en cualquier forma.

Tecnologia: Conjunto de conocimientos propios de un oficio mecénico o arte

industrial. Tratado de términos técnicos.

Virus: Programa o0 segmento de programa indeseado que se desarrolla
incontroladamente y que genera efectos destructivos o perturbadores en un programa

0 componentes de un sistema.
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CAPITULO I11

MARCO METOLOGICO

Segun, Balbo, J. (2005), luego de formular el problema de investigacion,
delimitado los objetivos asumidas las bases tedrica que orientaran la investigacion, se
seleccionaron los distintos métodos y las técnicas para obtener la informacion
requerida. En esta parte se detallaron minuciosamente cada uno de los aspectos
relacionados con la metodologia seleccionada para desarrollar la investigacion, los

cuales fueron sustentados tedricamente.

Tipo de investigacion.

El presente estudio se enmarcd dentro de una investigacion de tipo descriptiva y de
campo. Es descriptiva, ya que cotizaran situaciones formados inherentes al fenémeno
de estudio, igualmente se caracterizaran las instrucciones para la elaboracion del
material educativo computarizado para fortalecer procesos de ensefianza de las
operaciones de la multiplicacion y division. De este modo lo sefiala Danhke (1989)
citado por Hernandez (2003) cuando afirma que los estudio descriptivos buscan
especificar las propiedades, las importancia de personas, comunidades o cualquier

otro fendmeno que se someta a un analisis.
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Es de campo porque los datos fueron tomados directamente de la realidad
educativa sin alterar ningan tipo de informacién, es decir, de los docentes y
estudiantes de la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava” del Municipio

Valencia del Estado Carabobo.

Arias (2006) una investigacion de campo se lleva a cabo en virtud de que el
investigador realizara la recoleccion de informacion directamente de los individuos
investigados o del entorno donde ocurre los hechos sin alterar las condiciones
existentes. En este sentido los hechos ocurren en esta Unidad Educativa de manera

empirica.

Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion estd relacionado con las estrategias que se
establecen para obtener informacién que se necesita para llevar a cabo una
investigacion. Hernandez (2003), define el disefio como el plan o estrategias que se
desarrolla para obtener la informacidon que se requiere es un investigacion. El disefio
de la presente investigacion es no experimental. Es no experimental ya que no se
pretende de ninguna forma los datos obtenidos en la realidad. De la misma forma, es
una investigacion de campo ya que de acuerdo con Cazares (2000), es aquella en que
el mismo objeto de estudio sirve como fuente de informacion para investigador.
Consiste en la observacion, directa y en vivo, de cosas, comportamiento de personas,
circunstancia en que ocurren ciertos hechos; por ese motivo la naturaleza de las

fuentes determinadas la manera de obtener los datos (p. 18).

47



Poblacion y muestra

La poblacion es definida por Arias (2006): como un conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Igualmente, los sujetos a los cuales se les solicito
informacién son seis (6) docentes que dictan la asignatura de Matematica en
Educacion Basica de la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”, por lo cual se
consider6 una poblacion finita ya que se tomd individuos con caracteristicas

especificas los cuales ofrecieron la informacion necesaria para la investigacion..

En este orden de ideas, Arias (2006) define la poblacion finita como la
cantidad de unidades que la integra, tenemos entonces que la poblacion objeto de

estudio fue de seis docentes.

Para Arias (2006), la muestra intencional u opinético, es cuando los elementos

son escogidos con base en criterios o juicios preestablecidos por el investigador.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Arias, F. (2006), sefiala que las técnicas y los  procedimientos o formas
particulares de obtener datos o informacion. (pag.67). La técnica de la presente
investigacion fue una encueta escrita. Segln el autor, ésta es una técnica que pretende
obtener informacién que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si

mismos, o en relacion con un tema particular (P.72).
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La informacion se recolectd a través de un cuestionario tipo encuesta,
dicotémico, cerrado y con justificacion, contentivo de 12 items, es decir, el mismo
constara por una columna adicional a través de la cual los docentes encuestados
argumentaran las respuestas proporcionadas por ellos. EI mismo sera validado por el
juicio de tres expertos y confiabilidad se determinara a través del calculo de
coeficiente KR20.

Validez del Instrumento

Fue determinada mediante el calculo de coeficiente Kuder — Richardson,
segun Menéndez (2009), se refiere a la consistencia de los resultados. En el analisis
de la confiablidad se buscO que los resultados del cuestionario en otra ocasion sea

consistente.

La validez del instrumento de recoleccion de la informacion requerida para
esta investigacion fue determinada mediante el juicio de expertos, docentes adscritos
al Departamento de Matemética de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Carabobo, que determinaron la aplicacion de los mismos, una vez
realizada la revisién de cada item y cada tabla de especificaciones. En tal sentido,
Ary, D. (1992), define la validez como el grado en que un instrumento mide lo que se

supone que esta midiendo.
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En relacion a la confiabilidad, la misma fue determinada mediante el calculo
del coeficiente Kuder — Richardson, Segun Hernandez (2003), la confiabilidad
representa el grado en que la aplicacion repetida de un instrumento de medicion al
mismo fendmeno genera resultados similares. ya que es el indicado para el estudio de
preguntas con respuestas dicotomicas. Es de hacer notar que el coeficiente en
referencia, requiere sélo de una aplicacion y produce valores que oscilan entre cero
(0) y uno (1), donde el coeficiente cero (0), significa confiabilidad nula, mientras que
uno (1), representa un maximo de confiabilidad. El calculo de la confiabilidad del
instrumento de estudio se realizo a través de la siguiente formula del coeficiente de

Kuder - Richardson:

K [ E MW Kr = coeficiente de confiabilidad
Kr
K 1{1 ZStz J K = es la cantidad de items del instrumento
>p*g= es la sumatoria de las varianzas por items
SSt?= es la varianza de los valores totales
Donde:
Valores del coeficiente Niveles de confiabilidad
0.00 a0.20 Insignificante (muy poca)
0.20 a 0.40 Baja (muy débil)
0.40 2 0.70 Moderada (significativa)
0.70 2 0.90 Alta (fuerte)
Muy alta (casi perfecta)
0.90a1.00

Tabla 2: Célculo de la Confiabilidad del Instrumento
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Fuente: Chourio (2011).

Una vez aplicados, mediante el programa computacional SPSS version 12.0 se
determino el coeficiente correspondiente al Kuder-Richarson resultando 0,80 para el
instrumento a los docentes y 0,79 para el instrumento dirigido a los estudiantes, lo
cual indica que en ambos casos la confiabilidad es alta (fuerte), segun Chourio
(2011).
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Los datos derivados de la aplicacion del instrumento, permitié adquirir toda la
informacién necesaria para definir el conocimiento previo de los docentes que dictan
la asignatura de Matematicas en la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”, con
la afinidad a la ensefianza a través de un material educativo computarizado. La
informacion obtenida que fue seleccionada fue un género de la construccion de una

encuesta, siendo validado por dos expertos antes de su aplicacion.

Posteriormente, la informacion recabada en la aplicacion del instrumento fue
analizada por medio de una estadistica descriptiva, presentada en tablas y gréaficos los
cuales fueron expresados en términos de frecuencias y porcentajes, de acuerdo con

los items del mismo.

Tabla 4

Pregunta N° 1: ;Alguna vez ha utilizado materiales educativos computarizados para
la ensefianza de las operaciones matematicas?
Dimension: Educativa

Indicador (es): Operaciones Matemaéticas.
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Opciones Si NO

item

1 2 40 3 60
Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Gréfico N° 1
100
50 B %si
] m %no
0
\_—‘_\\

Items 1

Fuente: Tabla 4

Interpretacion: El 40% de los docentes manifestd que si han utilizado algun material
educativo computarizado para la ensefianza de operaciones basicas de matematicas,
mientras que un 60% dijo que no habia utilizado ningin tipo de herramienta
informética puesto que no poseen los equipos de computacion para implementar este
método de aprendizaje. Al respecto, Fernandez y Lima (1999), expresa que el uso de
las nuevas tecnologias computacionales en la ensefianza de las matematicas permite
al estudiante explorar, inferir, hacer conjeturas, justificar, poner a prueba argumentos

y de esta forma construir su propio conocimiento.
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Tabla b

Pregunta N° 2: ;Piensa usted necesario la ejecucién de una estrategia de ensefianza
diferente a la tradicional para los contenidos de operaciones basicas matematicas?
Dimension: Educativa.

Indicador (es): Operaciones Matemaéticas.

Opciones Sj NO

item

2 5 100 |0 0

Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Gréfico N° 2

100

50 W %si

T B %no
—

Items 2
Fuente: Tabla 5

Interpretacion:  El 100% de los docentes respondieron si estar de acuerdo con la
ejecucion de una novedosa estrategia de ensefianza diferente a la tradicional, lo cual
es evidente que existe una porcion de la poblacion docente que conoce los beneficios
que aporta la tecnologia en la ensefianza de las operaciones matematicas. Al respecto,

Gonzalez y Vilchez (2002) sefialan que las computadoras también han hecho posible
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la construccion de realidades virtuales y la generacion de animaciones interactivas o
cuadros maravillosos, por ejemplo, imagenes fractales. Mas aun, los accesorios
electronicos pueden ser usados para lograr experiencias que en la vida cotidiana son
inaccesibles, o accesibles solamente a través de trabajo sumamente tedioso y que

generalmente consume muchisimo tiempo.

Tabla 6

Pregunta N° 3: ;Considera usted que las estrategias de ensefianzas para el uso del
material educativo computarizado, le ayudaria a realizar actividades de operaciones
basicas matematicas con éxito?

Dimension: Educativa

Indicador (es): Operaciones Matemaéticas.

Opciones Si NO

item
3 5 100 |0 0
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
Gréfico N°

W %si

B %no

Items 3

Fuente: Tabla 6
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Interpretacion: En este orden, el 100% de los docentes encuestados expresé que si
consideraban que el uso de las estrategias de ensefianzas del material educativo
computarizado les facilitaria a la poblacion estudiantil resolver operaciones
matematicas con éxito debido a que tomarian mas interés por la reproduccion de
sonidos e imagenes que le generaria al estudiante interés por asignatura. Rolon
Gonzalez (s/a) afirma que la incorporacion de nuevos avances tecnoldgicos al proceso
educativo necesitan estar subordinados a una concepcién pedagogica global que
valorice las libertades individuales, la serena reflexion de las personas y la igualdad
de oportunidades, hitos trascendentes en la formacion de las personas, con vistas a
preservar en la comunidad los valores de la verdad y la justicia. La computadora es
entonces una herramienta, un medio didactico eficaz que sirve como instrumento para

formar personas.

Tabla 7

Pregunta N° 4: ;Apoyaria usted un disefio de un material educativo computarizado
para fortalecer la ensefianza de las operaciones basicas matematicas?
Dimensién: Material Educativo Computarizado

Indicador (es): Operaciones Matematicas.

Opciones Si NO

item

4 5 100 (O 0
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
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Grafico N° 4

100

W %si

B %no

Fuente: Tabla 7

Interpretacion: Al respecto el 100% de los encuestados respondieron que si
apoyarian el disefio de un material educativo computarizado porque implementarlo
les permitiria que la ensefianza de la asignatura matematica les proporcionara mayor
éxito. Sdnchez (2000) sefiala que el software educativo se trata de cualquier programa
computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de apoyo al
proceso de ensefian, aprender y administrar, o mas sencillamente, lo define como
aquel material de aprendizaje especialmente disefiado para ser utilizado por un

computador en los procesos de ensefiar y aprender.

Tabla 8

Pregunta N° 5: ;Conoce usted si sus estudiantes han usado un material educativo
para los contenidos de operaciones basicas matematicas?
Dimension: Educativa

Indicador (es): Conocimiento.
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Opciones Si NO

item
5 1 20 4 80
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
Grafico N° 5

80

60

20 H no

0

Fuente: Tabla 8

Interpretacion:  Seguido de lo anterior el 20% de los docentes respondio si los
estudiantes han usado un material educativo computarizado mientras que el 80% de
los encuestados expreso lo contrario que nunca ningun estudiante le habia presentado
una herramienta similar y consider6 que es necesario la implementacién de una
estrategia de ensefianza diferente a la tradicional para el contenido de las operaciones
basicas matematicas. Pérez (1999), sefiala que entre las funciones del software esta la
funcién motivadora ya que generalmente los estudiantes se sienten atraidos e
interesados por todo el software educativo, ya que los programas suelen incluir
elementos para captar la atencion de los alumnos, mantener su interés y, cuando sea

necesario, focalizarlo hacia los aspectos méas importantes de las actividades.
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Tabla 9

Pregunta N° 6: ;Piensa usted que el uso de las computadoras contribuye a facilitar el
aprendizaje?
Dimension: Educativa

Indicador (es): Herramientas (Computadoras)

Opciones Si NO

item

6 5 100 |0 0

Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Grafico N° 6

Items 6

Fuente: Tabla 9
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Interpretacion: En concordancia con lo anterior el 100% de los docentes
encuestados expresaron que si seria mas facil para ellos dictar la asignatura
matematicas por medio del uso de las computadoras. OEI-Revista Iberoamericana de
Educacion (2013), los ambientes de aprendizaje tales como las computadoras o
salones de informéatica son planeados para crear las condiciones pedagodgicas y
contextuales, donde el conocimiento y sus relaciones con los individuos son el factor
principal para formar una "sociedad del conocimiento™. Como innovaciones para el
aprendizaje en dicha planeacion deben atenderse sus componentes: los asesores,
tutores o monitores, los contenidos y su tratamiento o metodologia didactica y los

medios tecnoldgicos.
Tabla 10
Pregunta N° 7: ;En su planificacion introduce recursos tecnologicos?

Dimensiéon: Educativa

Indicador (es): Planificacion.

Opciones Si NO

item

7 2 40 3 60

Fuente: Ruiz, Valor (2014)
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Grafico N° 7

Fuente: Tabla 10

Interpretacion: A esta pregunta el 40% de los docentes manifestaron no incluir en su
planificacion el uso de los recursos tecnologicos para dictar la asignatura matematica
mientras que el 60% restante si incluye el uso de estos recursos para implementar sus
estrategias de aprendizaje. En cuanto a la influencia que tiene esta teoria con lo
anterior, Ausubel, 1989 (citado por Urbina 1999) hace referencia al papel
fundamental del profesor, por lo que respecta a la capacidad que tiene como guia en
el proceso instructivo y la planificacion de sus estrategias de aprendizaje ya que
ninguna computadora podra jamas ser programada con respuestas a todas las

preguntas que los estudiantes formularan (Ausubel, Novak y Hanesian, 1989, 339).

Tabla 11

Pregunta N° 8: ;Considera que necesita una capacitacion para implementar un
material educativo computarizado en sus actividades escolares?
Dimension: Educativa

Indicador (es): Capacitacion.
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Opciones Sj NO

Item
8 4 80 1 20
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
Gréfico N° 8
80
60
40 B %si
20 B %no
0

Items 8

Fuente: Tabla 11

Interpretacion: El 80% de los docentes consideran que si es necesario una
capacitacion en referencia al uso de un material educativo computarizado, mientras
que el 20% restante estd capacitado para implementar dicho material en el aula sin
una previa capacitacion. Seguido de lo anterior, Galvis (2000) define Sistemas
Tutoriales sefialando que basicamente presenta la informacion de forma interactiva a
través de dialogos usuario-interfaz, tomando en cuenta las cuatro fases de aprendizaje

propuestas por Gagné: introductoria, orientacion, aplicacion y retroalimentacion.

62



Tabla 12

Pregunta N° 9: ;Ha utilizado la computadora con sus alumnos como herramienta de
provecho?

Dimension: Educativa

Indicador (es): Planificacion- Motivacion- Interaccion- Organizacion- Herramientas
(Computadoras)

Opciones SI NO

item
9 1 20 4 80
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
Gréfico N°9
80
60
W %si
40
¥ %no
20
0

Items 9

Fuente: Tabla 12
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Interpretacion: El 20% de los docentes expreso que si han utilizado la computadora
como herramienta educativa, mientras que en la negativa el 80% de los encuestados

manifestd que no han hecho uso de la misma.

Tabla 13

Pregunta N° 10: ;Cree usted que las computadoras son una herramienta de
provecho?

Dimension: Educativa.

Indicador (es): Planificacion- Motivacion- Interaccion- Organizacion- Herramientas

(Computadoras).

Opciones Si NO

item

10 5 100 |0 0

Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Grafico N° 10
——

Items 10

Fuente: Tabla 13

64



Interpretacion: Al respecto el 100% de los docentes consideran la computadora una
herramienta de provecho para el nuevo sistema educativo. Por otra parte la OEI-
Revista Iberoamericana de Educacion manifiesta al respecto; la herramienta utilizada
es solo un medio para despertar el interés, mantener la motivacion y la participacion
activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es por ello que no debemos ver a la
computadora como nuevo objeto que posibilita mejoras importantes en el entorno y
las personas. La falta de conexién o coherencia entre los fines y los medios de
ensefianza. La interaccion cognitiva y emocional del alumnado con los medios se ha

venido a denominar la cognicion situada.

Tabla 14

Pregunta N° 11: ;Considera usted que es necesario, impulsar a los estudiantes al uso
de la tecnologia?

Dimension: Educativa

Indicador (es): Planificacion- Motivacion- Interaccion- Organizacién- Herramientas

(Computadoras)

Opciones Sj NO

item

11 4 80 1 20

Fuente: Ruiz, Valor (2014)
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Grafico N° 11

Items 11

Fuente: Tabla 14

Interpretacion: El 80% de los docentes considera necesario impulsar a la poblacion
estudiantil a el buen uso de la tecnologia para el aprendizaje, mientras que solo un
20% manifesto su negativa ante la propuesta del estimulo hacia el estudiantado vy el
uso de la tecnolog a para mejorar el aprendizaje. Al respecto la OEI-Revista
Iberoamericana de Educacion (2013) nos plantea que mediante las nuevas
tecnologias, y de manera especial con Internet, se tiene acceso a informacion pero no
al conocimiento, para analizar los efectos cognitivos y para promover efectos
deseables, debemos considerar ademas de las potencialidades y limitaciones de cada
medio, la propuesta educativa dentro de la cual estd inmerso, las actividades de
aprendizaje propuestas y los contenidos a abordar. El aprendizaje ya no es el mismo
cuando estd soportado con las nuevas tecnologias; el disefio conceptual para
introducir estas tecnologias al servicio de la educacion es una tarea primordialmente

pedagodgico-comunicacional.
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Tabla 15

Pregunta N° 12: ;La informacion en el uso de las TIC"s que ha recibido a lo largo de
su trayectoria docente ha sido 6ptima?

Dimension: Material Educativo Computarizado.

Indicador (es): Capacitacion - Conocimiento - Las TIC's- Operaciones

Matematicas.

Opciones SI NO

item

12 3 60 2 40

Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Grafico N° 12

W %si

" %no

Items 12

Fuente: Tabla 15
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Interpretacion: En relacion a la interpretacion de los resultados de la encuesta el
60% de los docentes considero optima la formacion con respecto a las TIC's mientras
que un 40% manifestd no haber recibido ninguna formacion de las mismas. Fdez.
Aedo, R.; Server G., P.; Cepero F., E.. El aprendizaje con el uso de las nuevas
tecnologias (2012) La adecuada integracion de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC) en los centros educativos como una herramienta
mas al servicio de sus objetivos depende de mdltiples factores: las infraestructuras
fisicas, los programas y demas recursos educativos disponibles, la formacion del
profesorado y la integracion de las TIC en el curriculum y en los procesos de gestion,
el apoyo del equipo directivo, todo esto se deberd realizar con tres apoyos
indispensables; el apoyo de direccion, el posicionamiento favorable del claustro y el
apoyo de la Administracion Educativa con politicas orientadas a la plena integracion

de las TIC en las escuelas.

Tabla 16

Pregunta N° 13: ;Usa herramientas Tecnoldgicas en su vida cotidiana?
Dimension: Educativa.
Indicador (es): Planificacion- Motivacion- Interaccion- Organizacién- Herramientas

(computadoras).

Opciones Sj NO

item

13 5 100 |0 0

Fuente: Ruiz, Valor (2014)Grafico N° 13
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W %si
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Items 13

Fuente: Tabla 16

Interpretacion: EI 100% de los docentes usa las herramientas tecnoldgicas en su
vida cotidiana. Al respecto Lic. Carlos Diaz Bravo (2010) Tecnologia la define como
una herramienta que satisface las Necesidades educativas en la Vida Cotidiana; a
través de la tecnologia los seres humanos tratamos de aprovechar los recursos de la
naturaleza, para satisfacer las necesidades de alimento, vestido, habitacion,
comunicacion, etc. Esto nos lleva a modificar el medio que habitamos, la presencia y
la importancia de la tecnologia en la vida cotidiana se presenta en el ambiente

inmediato de todas las personas: Hogar, Escuela, Comunidad.

Tabla 17

Pregunta N° 14: ;Es necesario que hagan cursos especiales de formacién en el uso
de las TICs para los docentes?
Dimensién: Material Educativo Computarizado.

Indicador (es): Capacitacion- Conocimiento- Las TIC s- Operaciones Matematicas.
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Opciones Sj NO

item

14 5 100 |0 0

Fuente: Ruiz, Valor (2014)

Items 14

Fuente: Tabla 16

Interpretacion: El 100% de los docentes manifestd que es necesaria la formacion de
cursos especiales sobre el uso de las TIC's para asi poder implementar nuevas
estrategias de aprendizaje en el aula. En este orden de ideas Fdez. Aedo, R.; Server
G., P.; Cepero F., E. (2012): EIl aprendizaje con el uso de las nuevas tecnologias;
Actualmente las escuelas no han integrado adn las TIC y la mayoria de los docentes
que las usan suelen hacerlo de manera superficial (instrumento de trabajo, fuente
informativa), sin un sélido planteamiento didactico. Por ello, mas all4 de una cierta
alfabetizacion digital, las TIC no han supuesto cambios significativos en los procesos

de ensefianza/aprendizaje, ni un mejor rendimiento de los estudiantes.
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Tabla 18

Pregunta N° 15: (El uso de la tecnologia en clase, es una moda dada la era
tecnoldgica que vivimos?

Dimension: Educativa.

Indicador (es): Planificacion- Motivacion- Interaccion- Organizacion- Herramientas

(Computadoras).

Opciones Sj NO

item
15 4 80 1 20
Fuente: Ruiz, Valor (2014)
Grafico N° 15
80
60
W %si
40
H%no
20

Items 15

Fuente: Tabla 18
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Interpretacion: Seguido de los resultados el 80% de los docentes considera que el
uso de la tecnologia en el aula es una moda para la nueva era tecnoldgica la cual
vivimos puesto que facilita novedosas, didacticas y faciles herramientas de trabajo
para el aprendizaje de la poblacion estudiantil. En este orden de ideas Fdez. Aedo, R.;
Server G., P.; Cepero F., E. (2012): El aprendizaje con el uso de las nuevas
tecnologias en la actualidad se considera la Tecnologia una novedosa herramienta de

trabajo apta para ayudar a lograr los objetivos propuestos dentro del aula.

En este orden de ideas, luego de la aplicacién del instrumento (encuesta), se
puede observar que los docentes muestran gran interés en las herramientas
informéticas que faciliten el aprendizaje del alumnado con respecto a la asignatura
matematica. Asimismo manifiestan que la aplicacion de un material educativo
computarizado permitiria a la poblacion estudiantil interactuar de manera didactica en
el aprendizaje de operaciones matematicas puesto que es una asignatura tediosa para
el estudiantado en otras palabras seria un gran apoyo utilizar un medio tecnolégico en
el aula. Otro aspecto importante es el apoyo que muestran los docentes a la
realizacion de un Material Educativo Computarizado para fortalecer el proceso de
ensefianza de las operaciones de la Multiplicacion y Division dirigido a los
estudiantes de cuarto grado, bajo la visién de romper con los limites de la clase
tradicional donde se apoye y se vaya contribuyendo a la formacion del estudiante que

se apropia y se responsabiliza de su propio proceso de aprendizaje.

72



CAPITULO V

LA PROPUESTA

Conclusiones del diagndstico

En lineas generales gracias a los resultados obtenidos en el instrumento
aplicado a los docentes que imparten la asignatura Matematica en la Unidad
Educativa “Santa Maria de Calatrava”, surgid la idea de disefiar y utilizar un Material
Educativo Computarizado que mejorara el proceso de ensefianza de la Multiplicacién
y la Division en los alumnos de 4to grado de la referida institucion educativa. Sin
embargo, a través dicho instrumento también se pudo notar que los docentes en su
planificacion diaria no hacen uso de las herramientas tecnoldgicas como estrategia de

aprendizaje y para fortalecer el conocimiento de los estudiantes.

Ademas un gran porcentaje de los docentes sefialan que el bajo rendimiento de sus
estudiantes es debido a una deteriorada base en la asignatura matematica en cuanto a
las operaciones basicas se refiere por lo tanto en cuanto al conocimiento previo de
Multiplicacion y la Division, es por ello que consideran interesante el uso de un
recurso multimedia, didactico, practico y fécil de captar, en este caso el MEC, para
fortalecer esos conocimientos tedricos necesarios para abordar la practica. Asimismo,
los docentes aseguran que de concretarse la idea del sistema didactico propuesto,
dichos estudiantes  podran aprender de manera eficaz el conocimiento previo
adquirido, el cual les permitird a su vez desarrollar un mejor potencial en el contenido

de la Multiplicaciéon y la Division. Los docentes manifiestan mucha confianza en la
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implementacion del Material Educativo Computarizado ya que permitira que sus

estudiantes aprendan y aprueben satisfactoriamente el contenido.

En conclusidn, y en relacion al analisis realizado en este estudio se proponen

las siguientes recomendaciones:

Incluir en la Planificacion diaria estrategias de ensefianza didactica y
sistematizadas tomando en cuenta el Material Educativo Computarizado como
recurso fundamental para promover un aprendizaje significativo en los estudiantes de

la asignatura Matematica.

Promover en los estudiantes el uso de las herramientas informaticas que les

faciliten los conocimientos en el contenido de la Multiplicacion y la Division.

Desarrollar el Material Educativo Computarizado para fortalecer el proceso de
ensefianza de la Multiplicacion y la Division con el propdsito de mejorar el nivel
académico de los estudiantes de la Asignatura Matemaética de la Unidad Educativa

“Santa Maria de Calatrava”.
Actualizaciéon por parte del docente que imparte la asignatura Matematica con

respecto a las estrategias de aprendizaje significativo basadas en el uso de las

Tecnologias de Informacion y Comunicacion existentes..

la Universidad planifiqgue programas de actualizacion dirigidos a los futuros

docentes de la nacion, el cual les permita conocer y aprender acerca del uso de las
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Tecnologias de Informacion y Comunicacion y sus beneficios en la ensefianza dentro

del aula.

Se invita a futuros investigadores a continuar y reforzar el contenido de dicha
investigacion con la finalidad de seguir evolucionando el sistema educativo y sus

herramientas de ensefianza.

LA PROPUESTA

DISENO DEL MATERIAL EDUCATIVO COMPUTARIZADO
(MEC AMOR 4.0)

Introduccion

De acuerdo a los resultados obtenidos y objetivos planteados de la
investigacion, se desarrollo una Propuesta para desarrollar un Material Educativo
Computarizado; el cual se propuso para darle solucion a los inconvenientes
relacionados a el aprendizaje de la multiplicacion y la division que se dictan en la
asignatura matematicas de la Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava” del

Municipio Valencia del Estado Carabobo.

Para ello se tuvo que plantear el primer objetivo especifico el cual es
diagnosticar la necesidad de disefiar un material computarizado para fortalecer el
proceso de ensefianza de operaciones bésicas a los estudiantes de 4 ° grado de la

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”.

Luego de lo anteriormente mencionado se planted un segundo objetivo que es
determinar la factibilidad del disefio de un material computarizado para fortalecer el
proceso de ensefianza de operaciones basicas a los estudiantes de 4° grado de la ya

mencionada institucion educativa.
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Y como tercer y ultimo objetivo especifico Disefiar un material educativo
computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza de operaciones bésicas
matematicas a los estudiantes de 4° grado de Unidad Educativa “Santa Maria de

Calatrava”, por tanto, solo resta la implementacion del sistema en cuestion.

En tal sentido, el Material Educativo Computarizado no pretende sustituir al
docente, puesto que esta figura no puede ser sustituida ni como ser humano ni como
pieza fundamental en el aula de clases sin embargo, el material tecnoldgico serd una
herramienta informéatica importante para fortalecer el proceso de ensefianza que
imparte el docente que dicta el contenido de la asignatura Matematica
especificamente en el proceso de ensefianza de la multiplicacion y la division para el
cual fue disefiado dicho material educativo computarizado brindando a el alumno un

método novedoso, practico y facil de captacion.

De la misma forma se presenta como una opcion positiva el uso de la
tecnologia como una herramienta que le brinda al docente la alternativa de
suministrar nuevas oportunidades para estimular el proceso de aprendizaje en los

estudiantes.

Justificacion

La importancia del disefio de las estrategias del material educativo
computarizado son ademas de fortalecer el proceso de aprendizaje de la
multiplicacion y la divisién nos da un repaso sobre la suma y la resta ya que es una

base importante de las anteriormente mencionadas operaciones matematicas.

El Material Educativo Computarizado pretende contribuir de manera eficaz,
efectiva y didactica en la labor docente durante el proceso de ensefianza del contenido

antes mencionado, mejorando a su vez el aprendizaje de los estudiantes por medio de

76



las estrategias que se implementan a través del uso de esta herramienta tecnologica.

Asimismo, el uso de este recurso tecnoldgico tiene como principales
objetivos consolidar las operaciones basicas matematicas que los alumnos ya han
visto, ejercitar el calculo de las operaciones multiplicacion y division, motivar a el
alumno a el estudio de las operaciones basicas matematicas y por ultimo evaluar a a

los alumnos con su nuevo proceso de aprendizaje.

En lineas generales, el disefio y la implementacion de este material educativo
computarizado es muy importante puesto que representa una cambio favorable a la
manera cotidiana como se imparte el contenido de la multiplicacion y la division de la
asignatura matematicas a los estudiantes de 4° grado de Unidad Educativa “Santa
Maria de Calatrava”, puesto que hasta ahora no se cuenta con ningln recurso ni

estrategia parecida para su ensefianza.

MATERIAL EDUCATIVO COMPUTARIZADO
(MEC AMOR 4.0)

GUION DE CONTENIDO

FUNDAMENTACION TEORICA

Para la elaboracion del Material Educativo Computarizado se debe tomo en
cuenta un buen sustento tedrico tanto de las teorias de aprendizaje como de las
caracteristicas del computador como medio educativo. Actualmente, existen muchas

teorias de aprendizaje que se conocen las cuales que fueron tomadas en consideracion
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en el desarrollo del dicho material y las cuales elevaron la calidad del mismo, sin

embargo se tomaron en cuenta las siguientes:

Teoria de Aprendizaje. Gagne, (1987).

Desde un punto de vista psicoldgico y pedagdgico, se trata de identificar qué
elementos de conocimiento intervienen en la ensefianza y cuéles son las condiciones
bajo las que es posible el aprendizaje. Por otro lado, en el campo de la tecnologia
instruccional, se trata de sistematizar este proceso de aprendizaje mediante la
identificacion de los mecanismos y de los procesos mentales que intervienen en el
mismo. Ambos campos van a servir de marco de referencia para el desarrollo de los

sistemas de ensefianza basados en computador.

Teoria del Aprendizaje Significativo. Ausubel, (1989)

Teoria cuya postura se centra fundamentalmente en el aprendizaje de
asignaturas o contenidos escolares, en este la expresion significativa es utilizada por
oposicion a memoristico 0 mecanico. Para que un contenido sea significativo debe
ser incorporado al conjunto de conocimientos del sujeto, relacionandolos a los
conocimientos previos que este posea. Es por esta razon que esta teoria fundamenta
el disefio del Material Educativo Computarizado, debido a que el mismo tiene por
objetivo lograr que los estudiantes fortalezcan sus conocimientos acerca de las
operaciones multiplicacién y division de manera didactica, creativa, ya que en el
MEC no solo se presenta contenido conceptual, sino también ilustraciones, ejemplos

con los cuales los estudiantes podran relacionar cada tipo de operacion matematica
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con objeto de la realidad, y de esta manera podran ellos mismos realizar practicas con

ejercicios que fortaleceran lo adquirido en la teoria.

Teoria de Estrategias de Aprendizaje Didactico. Skinner, 1938

Skinner afirma que cuando los alumnos estan dominados por una atmoésfera de
depresidn, lo que quieren es salir del aprieto y no propiamente aprender o mejorarse.
Se sabe que para que tenga efecto el aprendizaje, los estimulos reforzadores deben

seguir a las respuestas inmediatas.

Como el maestro tiene demasiados alumnos y no cuenta con el tiempo para
ocuparse de las respuestas de cada uno de ellos, el maestro debe implementar
estrategias de aprendizaje didacticas donde el alumno capte e interactle y de esta
manera no surja en el alumno tantas interrogantes y el maestro logre que el

aprendizaje sea efectivo.
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A.- Descripcion de la Audiencia

Sexo

Femenino y Masculino

Edad

Nifios en edades comprendidas de 9 a 11 afios.

Nivel socio econdémico vy

cultural

Nifos estudiantes de los diferentes estratos sociales,

econémicos Yy culturales.

Valores mas evidentes

Estudiantes con deseos de aprender y participar de

forma activa con el nuevo sistema didéactico.

Estilo del Lenguaje

Lenguaje fluido, sencillo, claro.

Signos y Estereotipos

En los alumnos se observa deficiencia en cuanto a
conocimientos previos en la asignatura, mas adn
cuando se aborda el contenido de la multiplicacion
y la division. Sin embargo se considera que con la
aplicacion de un instrumento didactico se captaria la
atencion del estudiantado y la ensefianza-
aprendizaje se completaria de forma eficaz,
logrando de esta manera el objetivo principal

planteado.

Cuadro 3. Descripcion de la Audiencia

Fuente: Ruiz, Valor (2014)
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B.- Disefio Instruccional:

DISENO INSTRUCCIONAL DE BELA BANATHY

ntenido: Multiplicacion v Division

Nombre del Tutorial Multimedia: MEC AMOR 4.0

FASE I: ANALISIS Y FORMULACION DE OBJETIVOS

Propésito del Sistema
Disefiar un material educativo computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza
de las operaciones de la multiplicacion y division de la asignatura Matemaética de la

Unidad Educativa “Santa Maria de Calatrava”

Objetivos

General: Especificos:

Implementar disefio de un material Diagnosticar la necesidad de
educativo computarizado para fortalecer el disefiar un material
proceso de ensefianzas de las operaciones computarizado para fortalecer el
de la multiplicacion y division a los proceso de ensefianza de
estudiantes el 4° grado “A” y “B” de la operaciones  basicas a los
Unidad Educativa “Santa Maria de estudiantes de 4 ° grado de la
Calatrava”. Unidad Educativa “Santa Maria

de Calatrava”.

Determinar la factibilidad del
disefio de un material
computarizado para fortalecer el
proceso de enseflanza de
operaciones  basicas a los
estudiantes de 4° grado de la
Unidad Educativa “Santa Maria

de Calatrava”.
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proceso

de

de Calatrava”.

Disefiar un material

educativo

computarizado para fortalecer el
ensefianza  de
operaciones basicas matematicas
a los estudiantes de 4° grado de

Unidad Educativa “Santa Maria

FASE I1: ANALISIS Y FORMULACION DE TAREAS DE APRENDIZAJE

Inventario de Tareas de Aprendizaje

Tarea de Desempefio (Competencia):

Plantear y desarrollar estrategias didacticas que permitan alcanzar el aprendizaje

significativo en el proceso de ensefianza de la Multiplicacion y la Division.

Tareas de Aprendizajes:

Suma, Resta, Multiplicacion y Division.

Medicién de la Competencia Inicial

NO

ITEMS

Si

%Sl

NO

%NO

¢Alguna vez ha utilizado materiales
educativos  computarizados para la

ensefianza de las operaciones matematicas?

40

60

¢Piensa usted necesario la ejecucion de una
estrategia de ensefianza diferente a la
tradicional para los contenidos de

operaciones basicas matematicas?

100

¢Considera usted que las estrategias de
enseflanzas para el uso del material
educativo computarizado, le ayudaria a

realizar actividades de operaciones bésicas

100
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matematicas con éxito?

¢Apoyaria usted un disefio de un material
educativo computarizado para fortalecer la
ensefianza de las operaciones baésicas

matematicas?

100

¢ Conoce usted si sus estudiantes han usado
un material educativo para los contenidos

de operaciones basicas matematicas?

20

80

¢Piensa usted que el wuso de las
computadoras contribuye a facilitar el

aprendizaje?

100

¢En su planificaciéon introduce recursos

tecnoldgicos?

40

60

¢Considera que necesita una capacitacion
para implementar un material educativo
computarizado en  sus  actividades

escolares?

80

20

¢Ha utilizado la computadora con sus

alumnos como herramienta de provecho?

20

80

10

¢Cree usted que las computadoras son una

herramienta de provecho?

100

11

¢Considera usted que es necesario,
impulsar a los estudiantes al uso de la

tecnologia?

80

20

12

¢La informacién en el uso de las TIC's
que ha recibido a lo largo de su trayectoria

docente ha sido optima?

60

40
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13
cotidiana?

¢Usa herramientas Tecnoldgicas en su vida

5 100 (O 0

¢Es necesario que hagan cursos especiales

14 de formacion en el uso de las TICs para los

docentes?

5 100 (O 0

15

¢El uso de la tecnologia en clase, es una

moda dada la era tecnoldgica que vivimos?

FASE Il1: PLANEACION DEL SISTEMA

Contenidos Conceptuales

Contenidos

Procedimentales

Contenidos Actitudinales

Adicion o Suma

Definicion de Adicion

0 Suma

Aprendizaje de la Adicion o

Suma con niimeros naturales

Definicion de
propiedades de la

Comprension de las

propiedades de la adicion o

adicion o suma suma
Realizar gjercicios | Internalizar la Adicion o
propuestos de la|Suma y reconocer sus
Adicion o Suma propiedades
y Indica la definicion de | Aprecia la definicion de
Sustraccion o resta
Sustraccion o Resta Sustraccion o Resta.
Define Multiplicacion | Conocimiento de la
Multiplicacion.
Multiplicacion Efectla la | Visualiza la representacion

representacion de la

Multiplicacion

de la Multiplicacion

Define propiedades de

la Multiplicacion

Conocimiento de las
propiedades de la

Multiplicacion
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Realiza

resueltos y propuestos

ejercicios

Comprension de la
Multiplicacion y sus

propiedades

Division vy los tipos

Indica la definicion de

Asimila la definicion de

Division y los tipos

Division
Realiza ejercicios | Entiende la Division y sus
resueltos y propuestos | tipos
ESTRATEGIAS | ACTIVIDAD
METODOLOGI | ES DE
CAS CIERRE MEDIO RECURSOS HERRAMIENT
(ACTIVIDADES | (EVALUACI > AS
) ON)
Implementacion Se llevara a Visual | Humanos: Programas
del Material | cabo una | es Docente Computacionales
Educativo seccion de Estudiantes | - Microsoft
Computarizado ejercicios para Materiales: PowerPoint,
para el proceso de | la  aplicacion Computador | entre otros.

ensefianza-
aprendizaje de la
Multiplicacion y la
Division, el cual
sera el adecuado y
efectivo para los
estudiantes la
asignatura
matematicas
durante el

desarrollo de la

de los
conocimientos
en: “MEC
AMOR
EJERCICIOS
Y MEC
AMOR
TEMA” la
cual consta de
dos partes:

Ejercicios

as  (Monitor,
Teclado,
CPU,
Unidad de CD-
ROM,

Internet)

Mouse,
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clase.

Resueltos y
Ejercicios

Propuestos.

Sesion de
Autoevaluacio
n denominada:
“MEC AMOR
EJERCICIOS
con
preguntas  de
opciones

maltiples  con
Seleccidn

Simple.

Cuadro 4. Disefio Instruccional
Fuente: Ruiz, Valor (2014)

C.- Linea de Produccién:

Cerrada

El Material

Educativo Computarizado estd dirigido a

estudiantes menores de edad (entre 9 y 11 afios
aproximadamente), los cuales cursan la asignatura Matemaética
correspondientes al 4to grado de la Unidad Educativa “Santa

Maria de Calatrava”.

Descripcion

del

Principalmente se mostrara el material teérico indispensable

para desarrollar el contenido, se presentaran ejemplos
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producto

didacticos de facil captacién y relacionados a la vida
cotidiana, desarrollando de esta manera el coeficiente
intelectual del alumno, en el caso de ser necesario contaran
con representacion grafica y la aplicacion del mismo por los

estudiantes de la asignatura.

Caracteristicas del
Producto

El estudiante navegard en el MEC AMOR 4.0 mediante un
mend principal que constard de cuatro opciones centrales:
Ayuda, Operaciones Basicas, Mec Amor Tema, Mec Amor
ejercicios, Mec Amor Autoevaluacion. El acceso a el material
sera practico y sencillo donde el usuario dispondra de una
botonera que facilitard la navegacion y comunicacion a través

de una interfaz didactica y amigable.

Tipo de Software

El tipo de software utilizado se muestra en papel o Story
Board con su correspondiente equivalente digital visible a
través de de la aplicacion Microsoft Office Power Point
2007°.
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Ayuda Procesador de 32 0 64 bits a 1 GHz

512 Mb de Memoria RAM

Tarjeta Grafica compatible con Windows con 128 Mb de
RAM

Disco Duro de 80 Gb

Lector de CD/DVD

Tarjeta de sonido

Cuadro 5. Linea de Produccion
Fuente: Ruiz, Valor (2014)

FACTIBILIDAD DEL DISENO

La factibilidad del disefio se estudia desde diferentes puntos de vista, los
cuales nos aportan ideas para el desarrollo de disefio planteado por el investigador.
Tales enfoques son: Conveniencia y Utilidad, con respecto a este enfoque se hace
necesario implementar una estrategia de ensefianza virtual que permita garantizar un
aprendizaje significativo en los estudiantes. Por otro lado est4 la parte institucional si
considera posible la implementacion de un Material Educativo Computarizado para el

proceso de ensefianza de la Multiplicacion y la Division

Seguido de lo anterior, se puede decir desde el punto de vista académico, que
el MEC serd un recurso de apoyo de la actividad del docente cuya funcién es
garantizar la calidad de los procesos de ensefianza en el alumno dentro del aula.

Desde el punto de vista econdmico, el uso del material tecnolégico antes mencionado,
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podré ser accesible por los diferentes usuarios sin tener ningdn costo.

Ahora bien, desde la perspectiva social, se considera pertinente en virtud de que actualmente se ha fortalecido

el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los ambitos educativos.
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. QUE ES UNA
ADICION O SUMA?

ADICION
La adicion o suma es una operacion matematica en la

gue se afade uno o mas numeros con los cuales se
realiza la operacion de adicion se llaman sumando y el
resultado de la adicion se denomina suma.
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ADICI N LLEVANDO.

pueden ser mayor que
9. Por gjemplo, si se
suma 18 + 9.

(¥




. QUE ES UNA
SUSTRACCION O
RESTA?

Laresta o sustraccion es una de las cuatro operaciones basicas de la
aritmeética, se trata de una operaciéon de descomposicion que consiste en
dada cantidad, eliminar una parte de ellay el resultado se conoce como
diferencia. (-)




PROPIEDADES
DE LA ADICION.

En la adicién
de nimeros se
cumplen las
propiedades y
e, asociativa y
elemento
heutro /

Propiedad Conmutativa: si se cambia el orden
de los sumandos, se obtiene la misma suma.
53 326 + 49 320 = 49 320 + 53 326

vV v

102646 = 102 646
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Propiedad asociativa:

(329 401 + 4108) + 300 329 401 + (4 108 + 300)

333509 +300 = 329401 +4 408

333809 = 333809
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El producto de 23 X 41 se obtiene de la siguiente manera:

—

X Operaciones:

1
> 3 1 X 23 =y se coloca debajo de las unidades .

92 4 X 23 =92y se coloca debajo de las decenas.

Es el resultado de sumar segun el valor de
posicion.
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En la multiplicacion de numeros
naturales se cumplen las
propiedades: conmutativa,
asociativa, elemento neutro,
factor cero y propiedades
distributiva.

El elemento neutro de la multiplicacion es el 1,
ya que al multiplicar 1 por cualquier numero
se obtiene el mismo numero.
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Propiedad asociativa: permite asociar los factores de una
multiplicacidn de diferente maneray siempre se obtiene el mismo
resultado.

(3x2) X 5= 3x (2x5)

Comprobamos:

Vi i
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Propiedad distributiva consiste en multiplicar un numero por

cada uno de los sumandos.

3 x (5+4) = 39 (9) = %T
(3x5)+ (3x4)= 15+12= %%i
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. QUE ES LA DIVISION?

DIVIDENDO

32

DIVISOR

resolver con una simple
division.
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Observa coOmo se hace

la division cuando el
divisor es de dos cifra.
gs d O0S Gl

Multiplica 3 X 12 =36
12 O y resta 39 — 36= 3
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En la practica
generalmente no se
escriben las restas se
realizan mentalmente
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MEC AMOR

TEMA

Descubre la Sesion de Ejercicios
de Aprendizaje.
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MEC AMOR
TE

Cosas que nos llevan a Las operaciones
basicas matematicas en la vida cotidiana.

\

4



MEC AMOR

TEMA

Una sustraccion la podemos tener en
nuestro cuerpo humano, cuando
perdemos peso.

|
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MEC AMOR

TEMA

Resuelve por ti mismos.
(ejercicios propuestos)

En tu cuaderno ordenay resuelve la siguiente operacion:

limones y di cuanto limones te quedaron.

Calcula rapidamente:
55 x10, 10 x 20, 56 x10, 7x10.
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Descubre La Sesion
de Autoevaluac;c’)
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De los 18 000 bolivares que tenia, he
gastado 9 500 bolivares. ¢ Cuantos le
guedaron a Carlos?

)\

D

Le quedaron 9 500 bs

Le quedaron 2500bs

Le quedaron 8500bs
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¢Martin ha leido 6 libros de aventuras
de 80 paginas cada uno ¢ Cuantas

paginas leyo en total?

345 paginas
480 paginas

400 paginas

A III

v




Oscar compro varios cuentos, y cada
uno tiene 144 paginas. En total, entre
todos los cuentos que compro, hay
1 152 paginas?
¢, Cuantos cuentos compro ?

8 cuentos

5 cuentos

9 cuentos
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- Boton que da inicio al menu principal de Mec Amor 4.0

OPERACIONES Botdn que lleva al usuario al subment
BASICAS Operaciones Basicas Matematicas .
Mec-Amor ' Boton que traslada al usuario a la Sesion de Ejercicios de
“Tema: ™ Aprendizaje (Resueltos)
Mec - AMmor Boton que traslada al usuario a la Sesion de Ejercicios de
“Tema ™ Aprendizaje (Propuestos)
Mec Amor

Autoevaluacion Botdn que traslada al usuario a la Sesion de Autoevaluacion

Boton que lleva al usuario a la AYUDA de
Mec Amor 4.0

Ayuda.

Boton Primera Diapositiva de Mec Amor 4.0

[ ——
E w3
[ —
[ S—
[—
[—  _—
[— _a—
[ — —
| —



i Boton que sefnala siguiente diapositiva.

i Boton que sefala diapositiva anterior.

Empecemc)s Botdn que sefiala el inicio de Mec Amor TEMA

4

. l Boton que devuelve a la diapositiva anterior
] - q P

Boton que sefala el ment Mec Amor utilizado (accion de
ubicacion

MENU

Boton que sefala el inicio de los ejercicios
resueltos en Mec Amor

en Mec Amor .

Ejercicios Propuestos. | BOton que conlleva a los ejercicios propuestos




Requerimiento de

Procesador de 32 o 64
bits a 1 GHz

512 Mb de

Memoria RAM

Tarjeta Grafica

128 Mb de RAM
Disco Duro de 80
Gb
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DVD
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DEPARTZ MENTO DE CIENCIAS PEDAGOGICAS
COORDINACION DE EDUCACION INTEGRAL
LINEA DE INVESTIGACION
DISENO DE INVESTIGACION

QIS _LIBERIAS E’JU’BI..I.

ESTIMADO DOCENTE:a continuacién se aplicara el siguiente instrumento con la finalidad de sondear la opinion de los docentes, en
cuanto a la elaboracion de un material educativo computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza de las operaciones de la
multiplicacion y division, dirigido a los estudiantes de cuarto grado, en la U.E “Santa Maria de Calatrava”.

El instrumento consta de un total de Quince (15) preguntas con dos (2) opciones de respuesta y una de opcién para justificar.
Usted debera seguir los siguientes pasos:

Lea cuidadosamente cada uno de los items planteados.

Por favor, analiza cada una de las preguntas transcritas y responde con la mayor sinceridad.

Seleccione marcando con una equis (x) en el recuadro de la opcion que considere adecuada, cuyos criterios se
especifican a continuacion:

Sl
NO

GRACIAS POR SU COLABORACION.



NO

item

Si

No

Justificacion

¢Alguna vez ha utilizado materiales educativos
computarizados para la ensefianza de las
operaciones basicas matematicas?

¢Piensa usted necesario la ejecucion de una
estrategia de ensefianza diferente a la tradicional
para los contenidos de operaciones basicas
matematicas?

¢Considera usted que las estrategias de ensefianzas
para el uso del material educativo computarizado,
le ayudaria a realizar actividades de operaciones
basicas matematicas con éxito’

¢Apoyaria usted un disefio de un material
educativo computarizado para fortalecer la
ensefianza de las operaciones basicas
matematicas?

¢Conoce usted si sus estudiantes han usado un
material educativo para los contenidos de las
operaciones basicas matematicas?

GRACIAS POR SU COLABORACION.



NO

items

Si

no

Justificacién

¢Piensa usted que el uso de las computadoras

6 | contribuye a facilitar el aprendizaje?
¢En su planificacion introduce recursos

7 | tecnologicos?

8 | ¢Considera que necesita una capacitacion para
implementar un material educativo
computarizado en sus actividades escolares?

9 |¢Hautilizado la computadora con sus alumnos
como herramientas educativas?

10 |¢Cree usted que las computadoras son una
herramienta de provecho?

11 |¢Considera usted que es necesario, impulsar a

los estudiantes al uso de la tecnologia?

GRACIAS POR SU COLABORACION.



12

¢La formacion en el uso de las Tics que ha
recibido a lo largo de su trayectoria docente
ha sido 6ptima?

13

¢Usa herramientas tecnologicas en su vida
cotidiana?

14

¢Es necesario que hagan cursos especiales de
formacion en el uso de las TICS para los
docentes?

15

¢El uso de la tecnologia en clase, es una
moda dada la era tecnoldgica que vivimos?

GRACIAS POR SU COLABORACION.



UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS PEDAGOGIAS

COORDINACION DE EDUCACION INTEGRAL

Estimado (a) profesor (a): { ij,w @ Bama -:a.j

Ante todo reciba usted un cordial saludo, agradeciéndole antemano su colaboracién con
respecto a la validacion del instrumento de trabajo de investigacién de nuestra autorfa, el
cual lleva por nombre “Material educativo computarizado para fortalecer el proceso de
ensefianza de las operaciones de la multiplicacién y division.

Asimismo , le expresamos que los pardmetros de acuerdo a los cuales el instrumento deberé
ser evaluado son: congruencia y claridad en la redaccidon.

Gracias por su valiosa colaboracion.

Atentamente,

Br.Ruiz Liliana

Br.Valor Marialis

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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FORMATO PARA VALIDAR INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIOS DE EXPERTOS

A continuacidn se le presenta una serie de categorias para validar los itemes que conforman
este instrumento, en cuanto a cinco (5) aspectos especificos y otros aspectos generales. Para

ello, se presenta dos (2) alternativas (si — no) para que usted seleccione la que considere
correcta,

Instrumento: ,
Experto: _ 7 lic pnes "em.-mu;g
A 889-23-  0yig.099-33 - 24

ASPECTOS ESPECIFICOS
TEM Claridad en Coherencia Inducciénala | Mideloque | Lenguaje adecuado con el |
La redaccidn interna respuesta pretende nivel que se trabaja
sl | nNo si NO sl NO | s | NO sl NO
1 g ‘-’ LI Lf ]
4k 4 Y o
3 y 4 H q Y
4 |y ! s 4 9
L e 4 q 4 4 —
6 o Yy i [ 1%
G [ i 4 | [ Y
8 y Y Y Y y
9 L i 1 H Y =
10 7 Y Y =4 y
=l 4 Y Y 4
12 9] i ] t J 7
13 |y Y 2 7] y
14 |y L ] i 4
15 | g i y 4 4 |

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Escala de valoracion: 4= excelente 3= Bueno 2= Regular 1= Deficiente

Variables
ITEMS Congruencia Coherencia Claridadenla Total
redaccion
1 5] 4 (=]
2 o 4 H
3 Y %]
s g 4 =
5 f L -
6 if L =
7 H H L]
i Y ]
9 2] - L4
10 4 H H
4 g ¥
12 Y Y H
13 4 [ =
T ] |
15 H i
16
17
Total

Observaciones:

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS PEDAGOGICAS
COORDINACION DE EDUCACION INTEGRAL

P e .
Estimadol(a) profesor(a): é/mlf?% /Zéyfﬁz%

Ante todo reciba usted un cordial saludo, agradeciéndole antemano su colaboracién con
respecto a la validacion del instrumento de trabajo de investigacion de nuestra autoria, el cual
lleva por nombre “Material educativo computarizado para fortalecer el proceso de ensefianza
de las operaciones de la multiplicacion y division”.

Asimismo, le expresamos que los pardmetros de acuerdo a los cuales el instrumento debera
ser evaluado son: congruencia, coherencia y claridad en la redaccién.

Gracias por su valiosa colaboracion.

Atentamente,

Br. Ruiz Liliana

Br. Valor Marialis

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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FORMATO PARA VALIDAR INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIOS DE EXPERTOS

A continuacién se le presenta una serie de categorias para validar los itemes que conforman
este instrumento, en cuanto a cinco (S) aspectos especificos y otros aspectos generales, Para
ello, se presenta dos (2) alternativas (sl — no) para que usted selecci la que consid
correcta,

Instrur
Experto:

ASPECTOS ESPECIFICOS
ITEM Claridad en Coh ia duccibnala | Mideloque | Lenguaje adecuado con el
La redaccién interna respuesta pretende nivel que se trabaja

Sl NO Sl NO Sl NO s! | NO sl NO
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GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Escala de valoracion: 4= excelente 3= Bueno 2= Regular 1= Deficiente

Variables
ITEMS Congruencia Coherencia Claridad en la Total
redaccién

1 4 H 2]

B &1 id H

3 4 o 4

a 4 4 o

5 i = 9

6 L = o

7 4y H (24 5

8 H ¥ o

9 L o

10 Hf H S |

1 Y 4

12 ] 5| o

13 ] L-' [}

14 = H

15 I B g o

Total
Observaciones:

GRACIAS POR SU COLABORACION.






