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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propdsito comprender el enfoque sinéctico de la
planificacién educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion
social desde la perspectiva de un estudiante transgresor universitario. Esta
investigacion se sustentd en la teoria del Etiquetado segun Becker, citado por Verau,
(2010). Teoria social del Comportamiento, Albert Bandura, citado por Hurtado y Paz,
(2011). Teoria de la Sinéctica, citado por Zorrilla, (s/f) y la teoria de la motivacion y
emocion John Marshall Reeve, citado por Hurtado y Paz. Se realizd bajo un
paradigma cualitativo, el tipo de investigacion fue un relato de vida con un disefio
biogréfico sustentado por Legrand, citado por Hurtado y Paz, (2011). Los sujetos de
la investigacion lo conformaron un estudiante ex presidiario, un profesor y un joven
egresado los tres sujetos pertenecientes a la Mencién de Ciencias Sociales de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la universidad de Carabobo. El instrumento
utilizado fue una entrevista focalizada que va dirigida al sujeto de investigacion y a
los informantes claves. Obteniendo como reflexién que si es necesaria la
incorporacion de la sinéctica en la planificacion educativa como elemento
motivacional para solucionar cualquiera situacion que se presenta.

Palabras clave: Reinsercion social, sinéctica, planificacion.
Area prioritaria de la UC: Educacion.

Area prioritaria de la Face: Gerencia Educativa.

Linea de investigacion: Proceso gerenciales en Educacion
Tematica: Planificacion,

Sub tematica: Planificacion Estratégica.
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ABSTRACT

The present research was to understand the Synectic approach to educational planning
as a motivational element in the social reintegration process from the perspective of a
college student transgressor. This research is based on the theory of Labelling
according to Becker, cited by Verau, (2010). Behavioral social theory, Albert
Bandura, quoted by Hurtado and Peace (2011). Theory of Synectics, cited by Zorrilla,
(s / f) and the theory of motivation and emotion Reeve John Marshall, cited by
Hurtado and Peace. Was performed under a qualitative paradigm, the kind of research
was a life story with a biographical design supported by Legrand, quoted by Hurtado
and Peace (2011). The subjects of the research formed an ex-student, a teacher and a
young graduate three subjects belonging to the Statement of Social Sciences at the
Faculty of Education at the University of Carabobo. The instrument used was a
focused interview is aimed at research subject and key informants. Obtaining as a
reflection that if the incorporation of Synectics in educational planning is necessary
as a motivational element to solve any situation that arises.
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INTRODUCCION

Las personas que han estado detenidas siempre tienden a convertirse para la
sociedad en un motivo de vergienza. A pesar de que ha habido varios cambios
sociales y la modernidad se ha hecho sentir, aln existen discriminaciones vy

exclusiones hacia esas personas.

Por otra parte Krummel, M. (2008), indica que en América Latina, aunque
existe un sistema el proceso de reinsercion social de joévenes infractores a la ley ha
sido bastante precario el proceso para incorporar a los jovenes a la sociedad. En este
caso es muy importante tener el apoyo de la sociedad y mas cuando se refiere a
estudiantes ex presidiarios, por lo tanto, ameritan una motivacion que parta de los
profesores a través de la planificacion.

Indudablemente Venezuela no sale de esta realidad, se considera que desde
tiempos anteriores se ocupd con el problema de la discriminacion y exclusion social
con aquellas personas que han estado privadas de su libertad como un tema que
comprender, en el sentido que constituye obstaculos para la aceptacion de estas
personas a la sociedad, divulgando las leyes existentes para evitar estas situaciones
donde el derecho de los ex reclusos esta plasmado en una ley, asi como lo estipula la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, (1999) en sus articulos 20,
21, 102, 103 y 272 donde establecen que toda persona tiene derecho al libre
desenvolvimiento y deben ser tratados por igual ante la ley por lo que no se permitird
discriminacion, ademas sefiala que toda persona tiene derecho a una educacién
integral independientemente de la clase social que sea por ende un estudiante puede
retomar sus estudios y ser aceptado e incorporado en las universidades una vez
complicada su condena.

Ahora bien en Venezuela aunque la Constitucion Bolivariana de Venezuela,
(1999) afirma en el articulo 272 sobre los derechos de las personas ex presidiarias,
este no se cumplen, aunque es un tema delicado de tratar al ayudar a estas personas

infractoras de la ley puede ser beneficiosa ya que puede seguir adelante y dejar esa



conducta desviada, cuando no se cuenta con el apoyo y es etiquetado por la sociedad
el mismo sigue ejecutando esa conducta desviada que trae.

De tal manera se plantea como intencionalidad comprender el enfoque
sinéctico de la planificacion educativa como elemento motivacional en el proceso de
reinsercion social desde las perspectiva de un estudiante transgresor universitario.
Para la obtencion de la respectiva intencionalidad se realizo este trabajo investigativo
conformado por los siguientes momentos:

Momento I: donde se planted la descripcion del fendmeno de estudio y las
posibles interrogantes, la intencionalidad, directrices y la justificacion.

Momento Il: esta conformado por los antecedentes de la investigacion, asi
como las bases tedricas, fundamentacion teorica, las bases legales que fundamentd
dicha investigacion y finalmente la categorizacion.

Momento IlI: se refleja la metodologia de la investigacion, disefio y
procedimiento divido en fases y sub fases de como realizar un relato de vida.



MOMENTO |
FENOMENO DE ESTUDIO
Descripcion del fendmeno en estudio

Es muy frecuente observar como personas que estan cursando sus estudios
universitarios ingresan a los centros penitenciarios por diferentes motivos, las
consecuencias que ellos pasan a estar privados de libertad son diversas, luego que
cumplen su condena y se enfrentan nuevamente a la sociedad muy especificamente a
retomar sus estudios encuentran una transformacion de vida que puede crear
desestabilidad, miedo por parte de los integrantes de la sociedad porque hay muchas
personas que no saben como tratar o tener comunicacion con una personas que estuvo

privada de libertad.

No obstante se puede decir que la educacion cumple un rol fundamental
dentro del proceso de reinsercion social de un estudiante universitario, de tal manera
que el mismo puede tener el apoyo del profesor como elemento motivacional en la
planificacién, considerandose que la planificacion tenga una manera creativa para asi
lograr la arménica reinsercion, sin llegarse a sentir excluido y mas bien aceptado por

el grupo en que este trabajando.

Las secuelas que ellos originan al cumplir su condena y enfrentarse a la
sociedad tales como: su vestimenta, sus codigos o palabras claves para comunicarse
entre si, sus reglas internas y sus gestos pueden crear desestabilidad, incomprension e
incluso incertidumbre por parte de los miembros de la sociedad, de los cuales la gran
mayoria no sabe cémo actuar, atender o dialogar con una persona que estuvo privada

de su libertad asi lo sefiala GoOmez, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011).

Segin Krummel, M. (2008), en Latino Ameérica la reinsercion social de
personas infractoras a la ley es bastante precaria, en este sentido menciona un estudio

realizado en Paraguay donde se observd que el sistema lejos de reinsertar a estos



jévenes, fomenta una verdadera escuela de la delincuencia donde el infractor cae en

un circulo vicioso del cual le es muy dificil salir.

En la pagina virtual de la Universidad del Zulia realizaron un foro sobre la
Reinsercion del penado en la sociedad venezolana sefialando que lamentablemente, el
otro lado de la moneda estad en que los ex presidiarios que quieren rehabilitarse y
cambiar su estilo de vida son juzgados y rechazados por la sociedad, por lo tanto no
tienen otra opcion que refugiarse en el mundo que conocen como la delincuencia y
seguir en ese proceso de delinquir, donde Toledo, L. (2012), dio un discurso sobre
como sensibilizar a las personas para que les den una segunda oportunidad a estos
jévenes que quieren reivindicarse.

Asi mismo Caro G. compartio su testimonio de vida, donde sefiala que fue un
delincuente pero en sus propias palabras “toque fondo, decidi cambiar y comenzar de
nuevo”, ahora trabaja siendo vocero del partido Voluntad Popular, luchando por
defender los derechos de todas las personas, de igual manera, la defensora publica
Pérez G. participd su experiencia trabajando con adolescentes que han cometido
algin acto delincuencial, “ya los jovenes no matan por necesidad, sino por
entretenimiento, porque creen que estar en la carcel es lo méximo”. La defensora
testifico que, iniciativas como esta aportan una ayuda al pais y una esperanza para
que en el futuro se perciba un cambio significativo en los valores de la sociedad
venezolana. Es muy importante sefialar que estudiantes que hayan estados privados
de libertad y desean retomar sus estudios universitarios tienden a ser rechazados por
la sociedad, asi lo expone Toledo, L. (2012).

Por otra parte Smith, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011), consideran que cuando
aquellas personas que hayan estado privada y salen a la calle la mayoria estan
convencidos de que ya pagaron por sus errores y merecen una oportunidad afuera, en
teoria esto es cierto, pero ellos llevan como especie de una etiqueta que los hacen
inaceptables para los empleadores y la sociedad que los rodea. La reinsercion no solo
se encierra en lo laboral y social sino también en el ambito educativo, es preciso que

el docente tenga una planificacién especifica para estos estudiantes, no excluyente o



discriminativa, sino todo los contrario, una planificacion donde se tome en cuenta las
nuevas necesidades del ex reclusos y donde sus demas compafieros se sientan
comprometidos en el mejor desenvolvimiento y adaptacion del estudiante. Si bien es
cierto la planificacion cumple un rol fundamental en el proceso de reinsercion de

estudiantes que estuvieron detenidos.

En relacion a hechos delictivos ocurridos en Carabobo Cicero, M. (2008),
planteé que en el Estado Carabobo, en el afio 2005 un estudiante de la Facultad de
Ciencias de la Educacion dispard contra su supuesta novia, en las antiguas
instalaciones de la Universidad Carabobo. Por consiguiente, el Consejo Universitario,
en enero de 2006, expulsd de la maxima casa de estudios al estudiante implicado.
Posteriormente, en el mes de junio de ese mismo periodo, el Consejo de Apelaciones
de la U.C. resuelve la reincorporacion del bachiller.

Habiendo comprendido el proceso de reinsercion social de un estudiante
universitario transgresor surge la inquietud de realizar un enfoque sinéctico de la
planificacion educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion de
la perspectiva de un estudiante transgresor universitario.

Considerando que el estudiante de la méxima casa de estudio aun continua
sus estudios universitarios, a través del testimonio narrado por el estudiante se
evidencio si en algin momento conté con el apoyo de algunos profesores en la
planificacion donde lo motivaran cuando estaba en su proceso de reinsercion social.

A partir de lo antes expuesto se originaron las siguientes interrogantes:
¢Qué concepciones teoricas fundamenta la planificacion educativa universitaria desde
su enfoque sinéctico?
¢Cudles son los principios que rige la planificacion educativa universitaria como el
elemento motivacional el proceso de reinsercién social?
¢Cuél es la importancia de la sinéctica en la planificacion educativa como elemento

motivacional para reinsertar a al estudiante transgresor a la sociedad?



Objetivos de la investigacion
Intencionalidad:

Comprender el enfoque sinéctico de la planificacion educativa como
elementos motivacional en el proceso de reinsercién social de un estudiante

transgresor de la Universidad de Carabobo que estuvo privado de su libertad.

Directrices:

v Reproducir el testimonio de un joven transgresor de la educacion universitaria
que retoma nuevamente sus estudios.

v' Interpretar la concepcion tedrica que fundamenta la planificacion educativa
universitaria.

v’ Teorizar los relatos de los sujetos de la investigacion.

v" Determinar la importancia de la sinéctica en la planificacion educativa como
elemento motivacional en el proceso de reinsercion de un estudiante
transgresor universitario.

Justificacion

La tematica sobre las personas que estuvieron privadas de libertad es algo
delicado y mé&s aun cuando estas personas desean reinsertarse a la sociedad.

Se realiz6 dicha investigacion con un estudiante de la Universidad de
Carabobo de la Facultad de Educacién del Departamento de Ciencias Sociales que
estuvo privado de libertad y retoma nuevamente sus estudios universitarios, a través
de un relato de vida narr6 como fue el proceso de reinsercion universitario, si en
algin momento los profesores asumieron una planificacion educativa enfocada en la
sinéctica que estuviera dirigida a su necesidad, si contd con el sustento de los
profesores ya que es fundamental que los mismos puedan brindar ayuda tanto
emocional y psicoldgica para que el estudiante ex recluso se pueda sentir aceptado e
integrado y alcance a considerarse con un nivel 6ptimo de seguridad en su proceso de
reinsercion social.

Con la presente investigacion se busca beneficiar a la comunidad universitaria

ya que puede usarse la investigacion como referente bibliografico en futuras



investigaciones, asi mismo la sociedad se vera beneficiada ya que el relato de vida de
este joven podra servir como inspiracion para otros ex presidiarios que deseen, de
manera saludable, retomar sus estudios tal como lo estipula la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo 102 donde sefiala que “La
Educacion es un derecho para todo ser humano”. Se espera que la investigacion que
se realiz6 tenga una gran contribucion para la comunidad universitaria, para aquellos
que esperen experimentar alguna situacion relacionada con personas que estuvieron
privadas de libertad y afecta a la sociedad como seres excluidos.

Por otro lado se desea que los profesores universitarios, muy especificamente
de la Universidad de Carabobo puedan con esta investigacion, planificar
sinecticamente estrategias que hagan sentir vinculado al estudiante reinserto, asi
mismo, motiven a los estudiantes a continuar con sus estudios y en consecuencia a
cumplir un mejor proceso de reinsercion.

Las limitaciones de la tematica fue la insuficiente participacion de los
profesores en su funcién como agente motivador a través de la planificacion
educativa en el proceso de reinsercidn socio-educativa.

Al existir un cambio en la planificacion universitaria, que incorpore a los ex
presidiarios, se aumentd la calidad humana y fortaleciendo los valores del pais asi
miso se origina mejora social.

De todo lo planteado se podria proyectar como hipdtesis que si se puede
realizar una planificacion educativa que vaya dirigida al proceso de reinsercion social
del estudiante universitario transgresor. De no cumplirse con la planificacion
educativa se recomienda que se dote de una preparacion gerenciada por un
profesional capacitado que permitird potenciar su desarrollo organizacional y se tome
en cuenta las funciones de un gerente educativo que son dirigir, organizar y
planificar de esta manera no solo se le brinda un apoyo al docente y al estudiante que
se esta reinsertando sino también al gerente que tendra garantizada la calidad de
educacion y que se cumplan las expectativas organizacionales que se plantean en un

inicio.



MOMENTO 11
ABORDAJE TEORICO

En este momento se encuentran los antecedentes de la investigacion, bases

teoricas, fundamentacion teorica y bases legales.
Antecedentes de la investigacion

Segun Escudero, F. (2012), cred una investigacion titulada Gerencia del
Programa Reinsercion socio - econdmica, para el mejoramiento de la calidad de vida,
su objetivo era mejorar las condiciones en la calidad de vida de los internos del centro
de rehabilitacion social, de la ciudad de Guaranda, provincia Bolivar, Ecuador, afio
2011. Gerenciando el programa de reinsercion socio - econdmica, con aplicaciéon de
formulas quimicas de la pequefia industria, dirigido a los internos del centro de
rehabilitacion social de la ciudad de Guaranda, afio 2011 Bolivar. Las teorias
inmersas en la investigacion estuvieron las siguientes: la cientifica, psicosocial,
materialismo—dialéctico y la cognitiva.

El tipo de investigacion fue cuali-cuantitativo, estd enmarcada a una
investigacion basica, aplicada, exploratoria, descriptiva. La muestra utilizada dirigida
a catorce internos preliberados, cuatro con libertad controlada y siete internos, en
total veinte y cinco personas. En conclusion el trabajo investigativo, es novedoso, sus
nuevos productos con formulas quimicas de la pequefia industria promoviendo
cambios en el comportamiento. Se sugiere una micro empresa al interior del centro.

La investigacion fue seleccionada ya que tiene gran vinculacion con la que se
realiz6 porque este proceso que realizaron en el respectivo centro penitenciario es de
gran ayuda para aquellas personas que estan privadas de su libertad en el momento de
su proceso de reinsercion social. Es muy importante porque se enfoca en un programa
para el mejoramiento de calidad de vida, incorporando micro empresas en el interior
del centro y un beneficio de gran utilidad para los internos.

Por otro lado Verdezoto, J. (2012), en su trabajo titulado el emprendimiento

productivo y la rehabilitacion social a las personas privadas de libertad del centro de



rehabilitacion social de la ciudad de Guaranda en Ecuador, tuvo como objetivo
desarrollar estrategias de emprendimiento productivo en las personas privadas de
libertad en el centro de rehabilitacion social de Guaranda, para obtener una adecuada
rehabilitacion y reinsercion social. La teoria desarrollada en el trabajo fue la
capacidad empresarial. El tipo de investigacion fue cuantitativa descriptiva de campo.

Los resultados obtenidos luego de aplicar el instrumento a las personas
privadas de la libertad arrojé que no conocen sobre su derecho a la rehabilitacion
social, por lo que no los exigian. Luego de haber recibido talleres de motivacion e
integracién, conocen que se encuentran amparados por la Constitucion Politica del
Estado, Leyes y Reglamentos. Las conclusiones sefialadas por el autor indican que no
conocen técnicas ni cientificamente lo que es el emprendimiento ya que hay ausencia

de capacitacion.

Dicho trabajo estudi6 lo que es el emprendimiento productivo y la
rehabilitacion social en ese sentido tiene gran vinculacion con el estudio que se
ejecuto, si bien cierto la rehabilitacion social cumple un papel fundamental en los
centros penitenciarios considerando ésta como un requisito para que aquella persona
que haya cumplido su condena se reinserte a la sociedad y muy especificamente a

cumplir sus estudios como lo es en la investigacion que se pretende realizar.

Miranda, P. (2011), realizé una investigacion sobre realidades y desafios en la
intervencion del trabajo social con adolescentes infractores a la ley penal en el afio
2011 en Perd. Su objetivo fue describir los ejes centrales del desarrollo de la préactica
profesional de los asistentes sociales en su intervencion con adolescentes infractores
de la Ley Penal, en el espacio institucional que define la norma legal. Las teorias
inmersas en la investigacion fueron las siguientes: Psicoanaliticas de la criminalidad y
de la sociedad punitiva, estructural funcionalista de la desviacion y la anomia, teoria
del etiquetamiento. El tipo de investigacion utilizada fue cualitativa, de caracter

exploratorio descriptivo.
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La muestra utilizada corresponde a un total de 14 profesionales Asistentes
Sociales, Los resultados evidenciados sefialas que la necesidad de una intervencion
desde la dupla psicosocial mas cercana al proceso socioeducativo de los jovenes. El
autor concluye diciendo que se debe desarrollar intervenciones con las familias de los
jévenes, en equilibrio con el trabajo individual con el infractor, centrado en el delito y
en sus capacidades personales que es el enfoque predominante que orienta

actualmente la norma técnica.

La investigacion fue seleccionada porque tiene gran relacion con el estudio
que se efectla ya que hace énfasis en las realidades y en la intervencion del trabajo
social, es muy importante que el trabajo social tenga un enlace y desarrolle
intervenciones con las familias para brindarle apoyo a esa persona infractora, si bien
es cierto una personas que haya cometido un delito y pase a ser detenido se debe
prestar todo la ayuda necesaria a traves de la rehabilitacién cuando estd detenido asi
en el momento que deja de ser recluso su proceso de reinsercion sea de manera

satisfactorio.

Por otro lado Jiménez, E. (2011), en su investigacion titulada Pertinencia de los
beneficios procesales en la fase de ejecucion del sistema acusatorio oral venezolano
en el Zulia, su objetivo fue el andlisis de la pertinencia de los beneficios procesales en
la fase de ejecucion del sistema acusatorio oral venezolano, ante la paradoja evidente
en nuestro sistema juridico-penal. Las teorias utilizadas fueron teorias absolutas y

relativas

La investigacion utilizada fue juridica, bajo el enfoque epistemoldgico
racionalista deductivo, de tipo descriptivo, en el cual se utiliza la investigacion
documental, a través de las técnicas de observacion documental e interpretacion

juridica

El investigador concluye diciendo que existe una evidente necesidad politico-
criminal de dar inicio al cambio paulatino y pasar a ver a la pena privativa de libertad

como medida necesaria sélo para determinada clase de criminalidad, de conformidad
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con el cardcter excepcional que la informa, siendo necesaria la busqueda de

alternativas a ésta, que devenga en decisiones acordes al contexto venezolano.

Fue seleccionada la investigacion presentada en los parrafos anteriores ya que
se enfoca en los beneficios procesales y es muy fundamental como lo sefiala el autor
de la investigacion porque es compromiso del estado venezolano guiar a la
reinsercion del detenido con una politica penitenciaria orientada a varios principios
que les permita a los detenidos a través de medidas su acceso a la libertada y se
incorporen nuevamente a la sociedad en este sentido se puede decir que tiene gran
vinculo con la investigacion que se  por qué un detenido tiene derecho

correspondiente a tener acceso a su libertad y reinsertarse a la sociedad.

Para Orduz, N. (2009), en su trabajo titulado componentes de la motivacion al
logro interior presentes en los estudiantes becarios con alto rendimiento académico en
el Zulia, tuvo como proposito determinar los componentes de la motivacion al logro
interior presentes en los estudiantes becarios con alto rendimiento académico, de la
Direccion de Asuntos Estudiantiles del Nucleo Universitario "Rafael Rangel.
Teorias inmersas en el trabajo fueron de la Motivaciones Sociales de McClelland y de

Maslow, la investigacion fue descriptiva, con disefio de campo tipo no experimental.

La poblacion estuvo conformada por 20 estudiantes que disfrutaron de la beca
alto rendimiento en el Semestre A-2009 de las diferentes carreras impartidas en el
Nucleo Universitario "Rafael Rangel”, aplicandole el instrumento a la totalidad de la

poblacion, por ello no se utilizé ningdn procedimiento muestral.

Los resultados obtenidos indicaron que los estudiantes becarios con alto
rendimiento académicos destacan, al fijarse metas nuevas y exigentes, planifican las
acciones a seguir en la adquisicion de conocimientos y habilidades, realizan una
autoevaluacion constante de su actuacion, cumplen sus acciones con ahorro de tiempo
y recursos, manejan alternativas ante las dificultades, realizan un éptimo desarrollo de
sus habilidades y destrezas, buscan un alto rendimiento en las tareas ejecutadas, para

experimentar sentimientos de logro y satisfaccion. El autor concluye diciendo que
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Dicha investigacion contribuye en el apoyo a la unidad de desarrollo estudiantil por
cuanto puede generar acciones para la formacion integral de los estudiantes

universitarios que ameriten desarrollar la motivacion interior.

Dicha investigacion tiene gran relacion con la que se elabora ya que la
motivacion es un elemento fundamental que debe estar presente en todos los aspectos,
considerandola como una base para reinsertar a un estudiante que haya estado
detenido partiendo de la motivacion intrinseca y extrinseca para su proceso de

rehabilitacion y reinsercion social.

Posteriormente Valdez, M. (2012), en su tesis Programa de competencias
gerenciales que optimicen el desempefio del gerente educativo como agente
motivador en el nuevo paradigma de la participacion, desarrollada en la Universidad
de Carabobo. Tuvo como propdsito proponer un programa de competencias
gerenciales que optimicen el desempefio del Gerente Educativo como agente
motivador en el Paradigma de la Participacion, la metodologia utilizada estuvo
enmarcada un tipo de investigacion cuantitativa con la modalidad de proyecto
factible, el paradigma de la investigacion fue aplico un cuestionario que estuvo
conformado por items para recabar los datos, utilizando para ello una escala tipo

likert con tres opciones de respuesta: siempre, a veces y nunca.

En conclusion considera que las competencias gerenciales del personal
directivo de la Unidad Educativa Antonio Guzméan Blanco son deficientes y no
fungen como agente motivador en el nuevo paradigma de la participacion. En
consecuencia no logran orientar hacia la consolidacion de los objetivos y metas
organizacionales, generando una acentuada falta de participacion y motivacion en el

contexto.

La investigacion antes mencionada tiene una gran correspondencia con el
trabajo que se realiz6 porque hace énfasis en lo que es el gerente educativo como un
ente  motivador y es uno rol fundamental en lo que es la educacion, ya que la

motivacion va de la mano con el tipo de trabajo que se realice en la ensefianza del
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estudiante sin importar el nivel que se esté tratando. La falta de motivacion en un

contexto puede llegar a causar una falta de motivacion por parte de los educandos.

Seguidamente Rodriguez en el (2010), hizo un estudio sobre eficacia de la ley
organica sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en la
circunscripcion judicial penal del estado Cojedes, su objetivo general fue determinar
la eficacia de la Ley Organica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
violencia en los procesos concernientes a los delitos tipificados en la misma, dentro

de la Circunscripcion Judicial Penal del Estado Cojedes.

Las teorias que fundamentan esta investigacion se asientan en la teoria Pura
del Derecho vy la teoria de la Norma Juridica. La metodologia y el disefio de
investigacién empleados fueron el trabajo de campo y el método cuali-cuantitativo y
descriptivo. El trabajo de campo fue realizado con una muestra de doce sujetos que
intervienen directamente en la aplicacion de la Ley y que forman parte como
funcionarios publicos del sistema de justicia penal en la Circunscripcion del Estado

Cojedes.

Se concluye que la referida Ley resulta eficaz en cuanto a uso y aplicacion en
la Circunscripcion arriba mencionada, a pesar que aun existe desconocimiento de ella
por parte de muchos ciudadanos, estando supeditada la misma por diversos factores
que inciden directamente, como lo es el conocimiento que se tenga de ésta y de su
contenido, la cultura y la educaciéon. Por ultimo, se recomienda la creacion de
tribunales y unidades especializadas en esta materia, asi como las casas de abrigo en

todo el Estado.

La investigacion antes mencionada tiene una gran correspondencia con el
trabajo que se realizo porque hace énfasis en lo que es el derecho libre de violencias
a las mujeres detenidas, aunque en este caso se va a enfocar a un estudiante ex
privado tiene todo el derecho como cualquier otra persona. ES muy importante que

las personas que estén detenidas independientemente por el delito que haya cometido
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tengan el derecho ante todo en la ley. A tener una educacion correspondida y atencion

a la necesidad que esta presentando.

Finalmente Hurtado, Y. y Paz, S. (2011) realizaron un estudio que llevo
como titulo el proceso de reinsercion social de un estudiante universitario transgresor,
su finalidad fue comprender el proceso de reinsercion social del estudiante
universitario transgresor, las teorias enmarcadas fueron el comportamiento social de
Bandura y la teoria de la motivacion Jhon Marshall Reeve. Bajo un paradigma
cualitativo, el instrumento utilizado fue una entrevista abierta, donde el tipo de

investigacion fue relato de vida con un disefio biografico segun Legrand.

Los resultados obtenidos fueron que la reinsercion de un universitario tiene
un gran valor ya que el ex presidiario desea culminar su carrera y ser tratado como un
estudiante normal, por ende es necesario brindarle ayuda, no discriminarlo,
respetarlo, ayudarlo en el proceso de reinsercion estudiantil, independientemente del

delito que haya cometido.

Este trabajo se relaciona con el que se efectué porque hace mencion al
proceso de reinsercion social que vivio Richard y en este caso a planificacion que fue
utilizada en este entonces, cabe destacar que el estudio antes mencionado guarda una
estrecha relacion con el actual trabajo especial de grado ya que éste es un

complemento de la investigacion citada.
Bases teoricas
Proceso de ensefianza-aprendizaje universitario

A continuacién algunos elementos que intervienen en el proceso de

ensefianza-aprendizaje segun Salinas, P. (2001)
La responsabilidad del maestro

El maestro es un comunicador, y como tal se ubica en el gran movimiento que

caracteriza a nuestro siglo: el de la ciencia y la tecnologia de la comunicacién.
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También son comunicadores el vendedor, el politico, el publicista, el
administrador, el escritor, el artista, el deportista organizado. Todos ellos son especies
del género "comunicacion creativa”. Su valor y su éxito estriban en gran medida en la

calidad de sus interacciones.
La enseflanza-aprendizaje

La creatividad del maestro se manifiesta en el desempefio de dar
oportunidades de experimentar, en el acierto en crear un clima de apertura a la
experiencia, y de aliento y guia para los riesgos de los ensayos y para la contingencia

de las equivocaciones inherentes a los nuevos caminos.

La fusion de ambas acciones -la del estudiante y la del maestro- debe ser tan
intima que no habria que utilizar dos términos "ensefianza™ y "aprendizaje", sino

designar el Unico proceso con una Unica palabra.

Limitdndonos a los rudimentos, digamos que son dos los pilares de la
psicologia de la conversacion. Primero, la constante traduccion de las palabras del

interlocutor en los sentimientos del mismo; segundo, la respuesta reflejante.

Un ejemplo es el caso de un alumno de segundo afio de primaria que pregunta a su
maestro: oiga profesor, ¢por qué Cristébal Coldn no se vino en avion a América?". El
maestro replica: ;como se te ocurre pensar eso? No es dificil advertir que el profesor
no esta continuando el discurso del alumno, sino que lo estd cortando, "lo para en

seco".

Es un hecho que la educacién escolar apunta en dos sentidos y hacia dos
objetivos: uno es la transmisién de la cultura, con lo que ello implica de aculturacion
y de domesticacion; y otro es el cultivo de la capacidad de resolver los problemas de

la vida y con eso crear una nueva cultura.

El maestro creativo sabe que el mas esencial es este Gltimo, y actia en

consecuencia. Se siente antes que nada liberador del potencial de los individuos y de
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los grupos, y promotor de la capacidad de transferir los aprendizajes a situaciones
nuevas; con plena conciencia decide ser percibido como participe de la aventura de

los alumnos, y no como juez ni como depdsito del saber.

Somos numerosos los profesores que sostenemos que nuestro objetivo
principal es el de ensefiar a los estudiantes a pensar, lo que significa darles un
pensamiento  constructivo. Si lo  conseguimos, encontraremos  muchas

manifestaciones de creatividad en los futuros profesionales.

Es necesario dejar a los estudiantes una cierta independencia, ellos tienen el
derecho a no estar de acuerdo con sus educadores y que estos ganen el respeto de
aquellos por su manera de actuar. No deben de estar protegidos contra todas las
pequefias dificultades de la vida.

Deben ser animados a expresar sus propias opiniones siempre que puedan
probar su valor. Hay que convencernos de que los hombres no se cultivan por la
calidad de la comida, como creen muchas madres, sino pidiendo su actividad

creadora.

El educador debe conocer cuales son las necesidades fundamentales de los
alumnos y saber aceptar facilmente la inmadurez normal, las infantilidades y la falta

de logica. De esta forma podra ayudarlo a caminar con mas seguridad.
Necesidades creativas bésicas del estudiante

Entre las necesidades bésicas del estudiante se encuentra la actividad creadora
como necesidad inherente del hombre EIl estudiante de disefio es por naturaleza
creador. Bioldgicamente las actitudes del adulto son de mantenimiento, mientras que
la de desarrollo, siempre volcada en la construccion de si mismo. Si el estudiante es
creador y le gusta inventar, es sencillamente porque la actividad creadora es una
necesidad bioldgica cuya satisfaccion es completamente necesaria para el optimo
desarrollo del ser humano en crecimiento. Debe estar dispuesto a absorber, reproducir

y asimilar el comportamiento de los adultos sin que le cueste el menor esfuerzo.
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En la educacion es fundamental que todo lo que pertenece al mundo interior
del alumno, deba poder exteriorizarse, transferirse, para que la creacion imaginativa
salga fuera y también para que pueda iluminar y renovar. La expresion creadora es la
meta necesaria de la accion de la creatividad. Para que el estudiante se exprese de
forma espontanea debera estar motivado encontrar un clima de comunicacién abierto

y ser libre.

La motivacion intrinseca del estudiante es la necesidad de concretar su mundo
interior en formas que lo identifiquen, de ahi el interés que experimenta y la alegria
qgue demuestra proyectandose -como el artista- en cosas materialmente creadas. La
primera condicion es que lo circundante sea lo bastante estimulante como para
suscitar las experiencias personales mas formadoras. Pero estas experiencias no
serviran para nada si el nifio no se siente confiado a mostrar a los demas los productos

de su actividad.

Para ayudar a alguien a liberarse, a reconocerse, primeramente hay que
aceptarlo tal como es, sin juzgarlo ni aprobarlo, sin identificarnos con él, pero
aceptandolo con sus virtudes y defectos, que en la teoria de Rogers se llama

comprension empatica.
Planificacion Educativa

La planificacion educativa se considera como un proposito que surge de una
necesidad, se desarrolla partiendo de una mejor manera a través de un plan
estratégico que consiste en establecer algunos elementos funcionales. Cuando se

habla de planificar se refiere a proceder a una necesidad que se esté presentando.

A continuacion se mencionaron algunos aspectos relevantes citados por Leal,
(2010).

Segun Leal, A. (2010), considera que la planificacion es un propdsito
sistematico que surge de una necesidad y un hecho continuo, se desarrolla la mejor

manera de enfrentarse a ella, dentro de un marco estratégico que consiste en
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identificar las prioridades y establecer los principios funcionales. Establece que
planificar representa pensar en el futuro, mediante el cual se pueda actuar de
rapidamente sobre una realidad o necesidad que se esté manifestando. Con esto no se
quiere decir que todo va nacer segun un plan que se establezca, pero si se planifica
correctamente, la posibilidad de realizar ajustes, sin comprometer las metas globales,

resultara mucho mas apropiada.

Segun Ander-Egg, citado por Leal, A. (2010), la planificacion educativa es la
accion que consiste en utilizar un conjunto de procedimientos mediante los cuales se
introduce una mayor racionalidad y organizacion de un conjunto de actividades y
acciones articuladas entre si que, previstas anticipadamente, tiene el proposito de
influir en el curso de determinados acontecimientos, con el fin de alcanzar una(s)
situacion (es) elegida (s) como deseables, mediante el uso eficiente de medios y

recursos escasos o limitados.
Principios de la Planificacion Educativa citado por Leal (2010)

Para que el éxito de la planificacion educativa pueda llevarse a cabos se debe

tomar en cuenta algunos principios.

v La flexibilidad para Leal, A. (2010), se refiera a que abre espacios para el
cambio de acciones, estrategias 0 recursos si surgen imprevistos durante el desarrollo
de la planificacion Al respecto Leal, A. (2010), cito a Melinkoff, donde segun en la
institucion los planes deben confeccionarse de tal manera que permitan su
adaptabilidad a cualquier cambio que se dé en el transcurso de la ejecucién de las
actividades a desarrollar. La flexibilidad reconoce que los planes se orienten de

manera situacional para ampliar la oportunidad de monitorear acciones y decisiones.

Por otra parte Requeijo, citado por Leal, A. (2010), plantea que las caracteristicas

de la planificacién como proceso flexible son:

v Integrar y potenciar los aportes de los docentes y especialistas en un proceso

de mejoramiento permanente y progresivo.
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v" Considerar las caracteristicas y necesidades de la comunidad y las

condiciones reales en las que va a desarrollarse el proceso educativo.

Leal, A. (2010), considera que la flexibilidad debe dotar a la planificacion de
alternativas que garanticen la culminacién y logros de los objetivos propuestos, y por
ende, que permitan su adaptabilidad a cualquier cambio que se susciten en el
transcurso de su ejecucion y mas aun tratandose de planes relacionados con el sistema

educativo.

v El compromiso estd relacionado con la gran responsabilidad que tiene el
planificador con todos los actores del hecho educativo: estudiantes, docente e
institucion. Este principio estd relacionado con la responsabilidad para que el
esfuerzo no recaiga solamente sobre aquellas personas planifican, sino que es un
compromiso compartido coordinado de acciones, como una funcion fundamental en
el proceso de direccion dentro de un proyecto de aula.

v La racionalidad esta referida a los propositos que conlleva el plan,
principalmente a la solucién de necesidades reales y a las consideraciones que se
hacen de vialidad y fiabilidad.

v La continuidad los planes al responder a una situacion especifica por
resolver deben tener prosecucion a fin de lograr objetivos propuestos

v La unidad consiste en intensificar, unir esfuerzos y recursos en
beneficios de obtener los mejores resultados.

v La inherencia esta referida a no perder el norte, por lo tanto se debe
visualizar el plan con objetividad, con la finalidad de atacar una problematica
observada y no otras situaciones emergentes.

v La simplificacion - estandarizacion es considerada como la facilitacion

de los procesos necesarios para resolver las problematicas detectadas.

Algunas fases de la planificacion educativa Ander-Egg, citado por Leal, A.
(2010).
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Momento analitico

Segun Segura, citado por Leal, A. (2010) llama este momento didactico y lo
clasifica en dos (2) partes, donde la primera hace referencia al planeamiento, que es
una prevision de lo que tiene que hacerse. Todos los trabajos escolares deben ser
planificados para evitar la improvisacién que perjudica el nivel de eficiencia.
Mientras que la segunda se refiere a la ejecucion, que se realiza a través de las clases
y de las restantes actividades, se resalta un aspecto importante como la orientacién e
incentivo, sin ellos hace pensar que serian minimos los resultados obtenidos en la

ejecucion de los planes.
Momento normativo

Después de analizar el momento anterior el sujeto planificador valorara la
situacion y el probable futuro del objeto representado en dicho momento conforme al
resultado de la valoracion realizada, el sujeto planificador decidira acerca del futuro
del objeto y el mismo sera expuesto en el momento normativo que contendra las

estrategias a aplicar y los medios a utilizar para lograr la situacion futura deseada.

En tal sentido, Segura citado por Leal, A. (2010) afirma que es el momento del
deber ser de la realidad en el futuro, en contraste con la situacion gerencial. Ya que es
un constructo en el cual el sujeto planificador expresa el futuro a lograr en el objeto y
donde se hara diferentes preguntas como lo que queremos, como lo lograremos, con
que lo lograremos, y en cuanto tiempo lo logrard lo propuesto, pero las mismas
encontraran respuestas en la formulacién del futuro u objetivos propuestos para el
objeto; en las estrategias a aplicar, en los medios a utilizar, el lugar en que se aplicara

la accidn; y el tiempo necesario para lograr el futuro propuesto.

En este momento lo que se requiere es de una gran capacidad creadora, cientifica
y técnica, una amplia cultura general y una buena formacion ideoldgica del sujeto
planificador, y en particular en su instancia politica. También se puede destacar la

capacidad heuristica de las personas encargadas de esta labor, donde la capacidad
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creadora permitird encontrar las mejores soluciones a la problematica confrontada y
facilitard la resoluciéon acertada de la correspondencia entre objetivos, medios,

estrategias y el tiempo de aplicacion necesaria.
Momento estratégico

Ander-Egg, citado por Leal, A. (2010) plantea que en el corazén del momento
estratégico, lo que se busca es “lograr un programa direccional que no solo sea eficaz
para alcanzar la situacion objetivo, sino ademas viable, en lo politico, econdémico,
social, cultural, ecoldgico, ético y también en lo institucional organizativo”. Lo que
expresa el autor en este momento es hacia donde queremos ir, con la finalidad de
trasformar la situacion inicial de acuerdo a los cambios que hay que realizar para
llegar a la situacion del objetivo que se pretende alcanzar y de esta forma superar los
obstaculos y restricciones que dificultan la realizacion de las operaciones y

actividades propuestas.

Por otra parte, Ander-Egg citado por Leal, A. (2010) plantea que el momento
estratégico es un conjunto de acciones que se dan en el sistema social, en un juego
incierto de interfecto-acciones. Para actuar eficazmente se hace necesario el calculo
situacional interactivo entre todos los actores y factores sociales presentes en la
situacion, ya sea un papel positivo, negativo 6 neutro. En este sentido lo que expresa
el autor, es que en este momento se debe tomar en cuenta la situacion inicial, es decir,
el momento analitico —explicativo y asi tener en cuenta la situacion del objetivo. Y de
esta manera se puede llegar a la cuestion fundamental de la eficacia direccional que

conducen a la situacion del objetivo.

Es de hacer notar, que la direccion constituye la funcién impulsora del proceso
administrativo, ya que a través de ella se logra el cumplimiento de las tareas
asignadas a los diferentes actores que intervienen en el proceso. Es evidente, que la
eficacia de un grupo de personas para conseguir sus metas depende de la eficacia con

que el grupo es dirigido, por tal razon, la orientacion, la informacion, motivacion y el
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liderazgo, estan hoy intimamente ligadas al proceso de direccion en las escuelas

basicas.

De acuerdo, con Stoner y otros (2001, p. 460) sefialan que la direccion “es el
proceso de influir sobre las personas para lograr que contribuyan a las metas de la
organizacion y del grupo”. La direccion asi entendida se relaciona en forma directa
con la accion de los directores y con los docentes para alcanzar con eficacia los logros
institucionales. Por lo tanto, el director debe poseer la habilidad para motivar e influir
en los docentes, para dirigirlos y comunicarse en procura de elevar el entendimiento

entre ambos.
Momento tactico

Este se deriva directamente del normativo en €l se expresan con detalles las lineas

de accidn a realizar, los medios necesarios, y agentes ejecutores. Al respecto,

Segura, citado por Leal, A. (2010) lo define como el conocimiento y la accion,
sustancia del hacer. Es importante destacar que en este momento seran distintas las
programaciones educativa, econdmica, urbanistica, agricola que a pesar de la
diversidad, se puedan anotar unos contenidos generales que debe tener todo modelo
tactico. Este modelo debe responder de manera detallada a las siguientes cuestiones:
como y con qué secuencia se logran los objetivos, como se llevaran a cabo las
estrategias previstas, cuando y donde se realizara la accién, quienes seran los 6rganos

y agentes ejecutores, con cuales medios se llevaran a cabo las estrategias.

Para Benavides, citado por Leal, A. (2010) los logros de objetivos institucionales
en eficiencia y calidad estratégica en el servicio, suponen unas bases de
entendimiento y concertacion entre jefe y empleado. En tal sentido, son personas que
identifican las metas personales, contemplando la asignacion oportuna de recursos
requeridos para el cumplimiento de las metas previamente establecidas, lo cual
facilita la adquisicion de los recursos disponibles logrando una mejor efectividad en

el proceso de planificacion educativa.
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De lo anterior se infiere que con el trabajo en equipo y la adquisicidn de recursos
disponibles se logran con éxito los objetivos propuestos, de ahi que resulte necesario

que la persona asuma su rol dentro de la institucion donde se desemperia.

Es muy importante sefialar que la planificacion educativa es un elemento
fundamental a la hora de impartir un conocimiento y muy especificamente cuando se
estd educando a individuos que estuvieron privados de su libertad considerando la
planificacion como un proceso donde el profesor a través de la misma incorpore a
estos estudiantes partiendo de la motivacion a participar y a integrarse de manera
agradable a la clase sin sentir exclusién por parte del grupo. Planificar en funcion al
enfoque sinéctico es una manera muy significativa para el logro de la aceptacién de
estos estudiantes que estan en su plena reinsercion social ya que la manera creativa
que se planifique puede atender esa necesidad que se esté presentando por alguna

razon.
Planificar la ensefianza universitaria

Planificar en la educacion universitaria es “convertir una idea o prop6sito en un
prop

proyecto de accion” Zabalza, citado por Alvarez, Y. (2006).

Alvarez, Y. (2006), una formacion basada en competencias y
centrada en el aprendizaje como la que se nos propone en el
actual sistema, necesita que la planificacion tenga como
referencia el aprendizaje deseado y organice los elementos
necesarios para adquirir las competencias que conforman un
perfil previamente establecido. La naturaleza compleja y
ambiciosa del aprendizaje que se espera que logren los
estudiantes, la extension y complejidad de los contenidos que
deben conocer y el contexto amplio y rico en diversidad en el
que se quiere lograr estos objetivos, justifican la importancia
de la planificacion en este sistema Pag. (20).

Como lo sefiala el autor la planificacion demuestra la importancia que tiene en
el sistema, cuando se logra que los estudiantes a través de los contenidos que se les

imparte se motiven y tengan un aprendizaje significativo, se puede decir que la

planificacion estd enmarcada en el aprendizaje de dicho estudiantes. Ahora bien
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cuando se refiere a estudiantes que hayan estados privados de libertad se parte de que
los profesores cuando estan impartiendo su clases a través de la planificacion que se
plantea, es muy relevante que los mismos tengan incentivos mediante la motivacion
donde puedan lograr la integracién de aquellos estudiantes que se estan sintiendo
rechazados o excluidos ya que estan en su proceso de reinsercion, con el fin de que

tenga el apoyo del equipo Yy sea aceptado como un compafiero mas.
Principios para planificar el desarrolla de competencias

Para Alvarez, Y. (2006), se puede definir competencia como el “conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para desempefiar una ocupacion
dada y la capacidad de movilizar y aplicar estos recursos en un entorno determinado

con éxito, produciendo el resultado deseado”
Lasnier, citado por Alvarez, Y. (2006). Propone los siguientes principios:

v" Globalidad o andlisis de los elementos a partir de una situacion global, Uno
de los problemas mas comunes que puede encontrarse en la planificacion para el
desarrollo de competencias es la tendencia a una excesiva fragmentacion del
aprendizaje, alimentando la creencia de que la adquisicion final sera el resultado de la

suma de adquisiciones parciales méas simples.

v" Construccidn activa de significados a partir de los conocimientos previos, con
los que se vinculan los nuevos en una organizacion integradora que produce la
permanencia de estas adquisiciones. En coherencia con este principio el estudiante

debe utilizar estrategias cognitivas, meta cognitivas, afectivas y de gestion.

v’ Alternancia de lo global a lo especifico para volver a lo global, de la
competencia a sus componentes para volver a la competencia y de tareas integradoras

a actividades especificas para volver a las tareas integradoras.

v" Aplicacion, porque la competencia es un “saber hacer” y para adquirirla la

accion debe estar presente en el proceso de aprendizaje.
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v" Distincion entre contenidos y procesos. Una competencia no puede activarse
en el vacio, pero la exigencia de profundizar en el contenido y el esfuerzo que
conlleva puede provocar que se pierdan de vista los procesos de adquisicion de las

competencias.

v' Significatividad que se alcanza partiendo de situaciones reales y préximas.
Trabajar con situaciones significativas para los estudiantes y para el desarrollo del

perfil planteado en cada titulacion, es un elemento motivador.

v' Integracion, para cuyo logro se han ofrecido algunas ideas en el principio de

alternancia.

V' lteracion, puesto que “el aprendizaje no se logra integralmente en un momento

preciso”.

v Transferencia de tareas, de conocimientos y de capacidades. La transferencia
es esencial en la adquisicion de competencias y esta integrada en la propia definicion.

Todos estos principios deberian ser tomados en cuenta por un gerente educativo al
momento de revisar las planificaciones ya que son de vital importancia para fortalecer
las competencias de un estudiante ex presidiario que se reinserta a la sociedad

educativa.

Componentes y algunos pasos para la planificacion educativa segiin Alvarez, Y.
(2006).
El desarrollo de planificacion se fundamenta en tomar medidas sobre qué

acciones llevar a cabo y como organizarlas para lograr los resultados previstos.
Se puede resumir el procedimiento en los siguientes pasos segtn Alvarez, Y. (2006):

v" Determinar los resultados que se espera o desea conseguir, coherentes con las
necesidades que se deben satisfacer o con el servicio que se quiere dar, y formularlos
de un modo operativo.

v' Identificar los medios y recursos que se podrian utilizar para lograrlo.
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v' Disefiar las estrategias adecuadas, coherentes y consistentes con los resultados
pretendidos y los recursos disponibles.

v’ Explicitar la secuencia temporal en la que se llevara a cabo el plan.

v' Determinar cémo se controlaran y regularan los procesos previstos y valorar

el logro de los resultados, tomando en consecuencia las decisiones pertinentes.

Siguiendo estos pasos en el mismo orden se puede realizar una planificacion
Optima, que garantice un buen proceso de ensefianza y aprendizaje para aquellos
estudiantes que por alguna razén estuvieron privados de libertad. Cuando se une el
profesionalismo con el uso de la sinéctica de un docente, el contenido que se da
garantiza la integracion y participacion de un ex presidiario a la comunidad

universitaria.
Reinsercion social

Cuando se aborda el tema de la reinsercion social es un factor muy
fundamental para la vida de una persona que haya estado privada de libertad ya que
retorna a su vida en libertad nuevamente, se debe tomar en cuenta que se necesita una
oportunidad para desarrollarse como un hombre (til, provechoso y continle con su
vida social. No hay que castigar a las personas que pasaron por este proceso, mas bien
hay que ayudarlos a dejar esos habitos que lo llevaron a cometer esa situacion por la
cual se cometio ese delito.

Para Fuentes, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011), la reinsercion social de
un ex presidiario es un proceso mediante el cual el individuo logra readaptarse a la
vida en sociedad una vez otorgada la libertad. Este depende de muchos factores, tales
como: la educacion, la religion, la cultura, la salud, la disposicion del individuo, el
apoyo familiar, la recepcion de la sociedad y, sobre todo, de las herramientas

brindadas por el Estado.

Segun Atria, citado por Dominguez, J. (2013). Sefiala que una sociedad es

equitativa cuando asegura la igualdad de oportunidades, es decir, cuando no se limita
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a respetar la igualdad de las personas ante la ley, sino que también promueve la
supresion de las barreras econdémicas y sociales, o la compensacion de las
desigualdades que ellas generan y que impiden o dificultan la realizacion del

potencial individual

Por otro lado considera que si se observa el tratamiento que los medios de
comunicacion dan a la juventud, se puede advertir la vigencia de un discurso que la
sataniza y estigmatiza, particularmente a los sectores mas pobres de la sociedad,
instalando de esta forma la percepcion de miedo e inseguridad en el imaginario
social. Asi, las exclusiones provocadas por el modelo se interponen a la viabilidad de
una integracion protagonica de los jovenes en la sociedad asi lo sefiala Molina y
Romero citado por Dominguez, J. (2013) Ademas afirma que la estigmatizacion de
que son objeto algunos jovenes, estaria en la base de la apatia y el rechazo hacia toda
intencidon de insertarlos, porque jamas han estado metido, en su vida diaria son

testigos del rechazo, la exclusion que puede llegar a generar sus actos

Es a la asistencia post penitenciaria como el conjunto de acciones, de ayuda
material y moral, que deberian ser dirigidas por el Estado para apoyar a las personas
que egresan de las carceles y ayudarlas a que consigan una reincorporacion efectiva
en la sociedad. “Ningln tratamiento penitenciario es eficaz si carece de la asistencia

post penitenciaria” segin Rondon, citado por Hurtado, Y. y Paz, S. (2011).

Esa asi como la reinsercion social se considera como un proceso de
adaptacion y de rehabilitacion una vez que una persona que haya estado privado de su
libertad ha cumplido su condena y se incorpora nuevamente a la sociedad, se
considera que este proceso sea de ayuda de especialistas que motiven a la persona a
tener una reinsercion satisfactoria. Cuando se habla de un estudiante que estuvo
privado de libertad y se incorpora nuevamente a sus estudios universitarios es muy
importante que los profesores incentiven a estos estudiantes a través de diversas
estrategias en su planificacion diaria para la integracion y aceptacion del mismo, bien

sea por los compafieros, docentes entre otros en su reinsercion social.
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Barreras que se pueden presentar en un ex presidiario, para lograr una plena

reinsercion universitaria.

Como describe el Grupo Echeverria (2005). En su cuaderno guia para profesionales
tratamiento para personas en riesgo de exclusién social en materia de empleo y auto

empleo, indica:
Rechazo social y discriminacion

La circunstancia de haber permanecido durante un periodo de tiempo dentro
de un establecimiento penitenciario deja, en la persona ex-reclusa, una profunda
huella. Y esta "marca" le afecta tanto interiormente, como de cara a la sociedad y por

el trato que recibe de ella.

Especialmente en el acceso al empleo, determina sobremanera sus
oportunidades, ya que la condicion de ex-recluso/a es tenida muy en cuenta por
los/las empleadores/as y esta observacion suele ir acompafiada de una gran
desconfianza y abundantes prejuicios acerca del comportamiento y actitudes de estas

personas, cuando no de negativas expresas y formalizadas a contratarles.

Por otra parte, nos encontramos con que las personas ex-reclusas ya vivian
situaciones de exclusion y marginacion antes de ingresar en prision. Y que, por lo
tanto, habian encontrado dificultades para insertarse laboralmente con anterioridad.

Este factor, en muchos casos, intervino en la realizacion de actividades delictivas.

Pero, el medio social al que regresan una vez recobrada la libertad suele ser el
mismo o muy similar al del pasado. Comprobamos asi como se alimenta el circulo de
la marginalidad y junto a él, las probabilidades de que se repitan las circunstancias
que llevaron a estas personas a la comision de delitos.

Como orientadores/as laborales/as deberemos intervenir en el sentido de
procurar a las personas ex-reclusas, nuevos marcos de referencia desde donde

considerar su reinsercion socio-laboral.
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Drogodependencias y otros dafios de la salud

La drogodependencia, desafortunadamente, es una caracteristica muy comun a
la condicion de recluso/a. Segun los datos facilitados por los diferentes centros
penitenciarios andaluces, entre el 70% y el 80% de los/las presos/as tienen o han

tenido problemas de drogodependencias.

Este dato resulta fundamental para evaluar la situacion del grupo y los obstaculos y

condicionante a los que se enfrentaran en su busqueda de empleo.

Hemos hablado de personas reclusas. Pero es que, desgraciadamente en la actualidad,
las prisiones no brindan los recursos que serian necesarios, para que al objetivo de
reeducacion y rehabilitacion de la poblacion penitenciaria, se le sumara la garantia
efectiva en la proteccion de su salud. De las personas toxicomanas ingresadas en
prision, s6lo una tercera parte reciben tratamiento. Y aunque existen previsiones
legales que contemplan alternativas a la prision dirigidas a drogodependientes, como
el cumplimiento en centros de deshabituacion o la salida para la realizacion de
programas ambulatorios, en la practica son muy escasos los/las presos/as que acceden

a dichas medidas.

Nos encontramos entonces que, tras la puesta en libertad, no se han
solucionado, ni siquiera mejorado, en la mayoria de los casos, los problemas de

drogadiccion de estas personas.

Fuera ya del centro penitenciario, la persona ex-reclusa demandante de
empleo puede encontrar mas servicios, centros y terapias de desintoxicaciéon y
comunidades o dispositivos para la rehabilitacion, que le ayude a superar este
problema. Y hacia ellos debemos dirigirles, en el caso de que acudan a nuestro centro
de orientacion, en situacion de dependencia a las drogas, ya que la misma constituye
un handicap importantisimo para acceder a un puesto de trabajo. Para esto nos
remitimos, también, al Cuaderno sobre el mercado de trabajo dirigido a personas ex-

toxicOmanas.
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Reincidencia

Esta es otra de las caracteristicas propias del grupo de ex-reclusos/as, que
funciona como un obstaculo importante para su incorporacion socio-laboral. La
mayoria de las personas encarceladas en Espafia son reincidentes penalmente (60%),

si bien las mujeres lo son en menor medida que los hombres (56% de los casos).
Desarraigo y desconocimiento del medio

Tenemos que tener en cuenta que la estancia en prision supone,
principalmente, el aislamiento del/la individuo respecto a la sociedad y su
desvinculacién cotidiana de redes familiares, sociales y comunitarias. Cuando las
personas encarceladas salen de prision, a menudo se encuentran con que su entorno
familiar o social ha cambiado completamente. Los casos de ruptura y destruccion
familiar son muy comunes. Un largo periodo dentro del establecimiento penitenciario
contribuird, del mismo modo, a aumentar su desorientacion y desconocimiento

respecto a los cambios sucedidos en la sociedad y sobre como afrontarlos.

Por lo tanto, la tarea de los/las orientadores/as laborales a este respecto
consiste, en primer lugar, en facilitar la ubicacion de estas personas, informéandoles de
los recursos de apoyo para la insercion laboral, como aquel desde el cual se esta

trabajando y sobre cualquiera otros que puedan resultarle utiles.

Tipos de estrategias que puede utilizar un profesional para brindar una

contribucién a un ex-recluso.
Como describe el Grupo Echeverria (2005).

v Informacion: Es la fase donde se produce la primera toma de contacto efectiva
del usuario a con el programa o servicio y se da a conocer las politicas de

erradicacion de la exclusion social.

v Formacién: Se refiere al momento que se le da a conocer a las personas ex-

reclusas, la alineacién en la cual pueden tener acceso.
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v

v Asesoramiento: Fase que aparece implicita en la mayoria de las estrategias.

Asesorar, informar y orientar entre otras

La exclusion

Segun Afafos, citado por Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), ssefiala que la
exclusion y la marginacion son términos que se confunden habitualmente o se
emplean de manera indistinta. Sin embargo, la marginacion se entiende como un
proceso mediante el cual individuos o colectivos se van colocando al margen, al
borde o fuera de la vida del grupo social predominante. Esta separacion o auto
transferencia puede ser por causa del grupo social mayoritario, por ejemplo, porque
los comportamientos de esos individuos no se adaptan a los comportamientos
exigidos o a las normas del gran grupo, o porque a esas personas no les gustan dichas
reglas, el estilo de vida o la socializacion, entre otros aspectos.

Seguidamente sefiala que la "exclusién™ es un proceso conducente a la
separacion social que implica cierta violencia, de donde se deduce que la gente no se
excluye porque quiere o porque opte por otro tipo de vida, sino que mas bien es
"excluida”, "apartada”, "echada" por el gran grupo. Las razones de tal hecho tienen
que ver, fundamentalmente, con la produccion y utilidad, desde el punto de vista

socioecondémico.

Se puede decir que la exclusion se logra presentar por diversos factores, bien
sea por la clase social, enfermedades, ex reclusos entre otros. Independientemente la
clase social, religién, género y politica que sea una persona tiene derecho a ser
integrado es todo los aspectos. El sistema educativo en la actualidad ha integrado
estudiantes con diversas necesidades a la educacion, de alli es muy importante
considerar a las personas que hayan estado privadas de libertad que se incorporen a

sus estudios.
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Las universidades en los centros penitenciarios

Es muy importante que las universidades se unan al trabajo que se lleva a cabo

en las carceles con las personas privadas de libertad.

Segln Acosta, citado por Meléndez, L. (2000), sefiala que las universidades
Venezolana se ha determinado por un aislamiento del contexto social donde opera; no
ha tenido identificacion entre la universidad y los centros de reclusion, que favorezca
la indagacion sobre aquellos problemas prioritarios que se presentan en las carceles y

la proposicion de alternativas de solucion para ellos.

Basicamente las universidades tienen un papel muy fundamental en los
centros de reclusion, por ende deben trabajar en conjunto ya que las carceles requiere
de muchas actividades y paciencia. Favorece al recluso cuando haya cumplido su
pena y deje de estar privado de libertad y pase a su proceso de reinsercion social para

que el mismo sea satisfactorio.

Por otro lado Petrit, citado por Meléndez, L. (2000), considera que €s
ocupacion de las universidades aparte de formar recursos humanos calificados,
proyectar hacia la sociedad su produccion cientifica y tecnolégica aplicando sus
conocimientos en los problemas que la afectan, para lo cual resulta recomendable
estimular las relaciones interinstitucionales; a objeto de intercambiar recursos
humanos, equipos, instalaciones y contribuir a la satisfaccion de necesidades sociales

especificas que afectan a las personas privadas de su libertad.

Meléndez, L. (2000). Considera que las universidades deben dar nueva
respuestas a las necesidades que se presenten y brindar alternativas creadoras,
fundamentalmente en el campo de la educacién. Considera que es muy importante
sentar las bases para una nueva concepcion de reeducacion continua y permanente,
asumiendo diversos programas para todos los reclusos en busca de metas y objetivos

de rehabilitacion, entendiendo ésta como un canal de comunicacién entre la
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universidad y la sociedad carcelaria, por medio del cual la primera lleva a la segunda
su mensaje concienciar, recogiendo a su vez las inquietudes y expresiones culturales

de la poblacion reclusa.

Partiendo de las ideas del autor las universidades son las principales de
brindar alternativas a los centros de reclusion, a través del campo de educacién,
motivandolos, incentivandolos a su rehabilitacion con la ayuda de especialista y
diversos programas.

Segun Acosta Petrit, citado por Meléndez, L. (2000), establece algunas ideas
fundamentales que se corresponden con la andrologia y considera lo siguiente:

v Los adultos tienden cada vez mas hacia la autodireccion.

v" Los adultos son un reservorio de experiencias de aprendizaje.

v" El aprendizaje adulto debe estar en contacto en la resolucion de problemas.

Las ideas planteadas son proyectadas a lo que es la reeducacion para la
libertad del hombre a traves de concienciar y la reinsercion en el devenir de su propia
cultura mediante la aplicacion de los principios andragdgicos, este proceso seria
como un hecho reeducativo basado en una concepcién muy optimista acerca del
hombre, capaz de pensar y de asumir una postura critica ante su realidad,
persiguiendo no solamente su explicacion sino también su transformacion Meléndez,
L. (2000).

Lo antes planteado se puede considerar que la reeducacién y las
universidades cumplen un papel elemental en el proceso carcelario, la misma
conlleva por un camino positivo, de total iluminacion para su ensefianza, para ser
personas de bien cuando se enfrenten nuevamente a la sociedad, sin sentir ningun

miedo, exclusion por la sociedad.

Sostiene Ramos, citado por Meléndez, L. (2000), establece que es importante

educar en valores, un conocimiento profundo del interno como persona, capaz de
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transformar su vida, como ser autdnomo, con necesidades e inquietudes propias, con
deseos, sentimientos, aspiraciones y valores.

Es muy importante que el personal que permanece en las carceles tenga un
conocimiento amplio en cuanto al trabajo penitenciario desde la educacién,
impartiendo programas de motivacion y brindando diversas alternativas para cuando
el interno ya haya cumplido su condena salga como un ser transformador y se

incorpore a la sociedad de manera agradable.

Fundamentacion teorica
Teoria del Etiquetado segun Becker, citado por Verau, R. (2010).

Teoria del etiquetado segun Becker citado por Verau, R. (2010), estipula que
la conducta delictiva es el resultado del proceso o etiquetamiento que genera la
misma sociedad, considera que no es una enfermedad o degradacién de ella. El

comportamiento desviado es el etiquetado por la gente.

Posteriormente establece que la conducta desviada o criminal surge
verdaderamente en el momento en que la sociedad establece reglas que definen que

comportamiento es aceptado y cual no lo es.
Los fundamentos tedricos mas importantes son:

v" La alineacion del sentido de la comunicacion cotidiana, contradictoria a la
busqueda de la identidad, el significativo papel que juega en la sociedad la
empatia y la capacidad de ponerse en el lugar de otro.

v" La realidad social se expresa mediante las interacciones de los individuos y
grupos sociales (se opone al determinismo social). Cuando se refiere a
interpretar las diversas actuaciones de los grupos e individuos de una sociedad
no es suficiente estudiar su comportamiento claro sino es principalmente

considerar la conciencia y el pensamiento como parte de las actuaciones.

El autor citado anteriormente sefiala que la vision esta fundamentada en la

concepcion tedrica del hombre, en el sentido de ser producto y productor de su
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realidad social. Se puede llegar a una interpretacion de que una situacion dada es real

ya que los individuos como tal lo definan pragmatismo.

Tipos de comportamiento desviado Behavior, citado por Verau, R. (2010).

CONDUCTA OBEDIENTE

CONDUCTA
INFRACTORA

PERCIBIDO COMO Equivocadamente Netamente desviado
DESVIADO Incriminado
NO PERCIBIDO COMO Conformista Secretamente desviado

DESVIADO

Algunos postulados de Becker, citado por Herrera (2013), afirma lo siguiente:

v

El grupo que la

sociedad ha determinado como desviados comprende a todas aquellas

personas que en el algin momento han transgredido una regla.

No se puede dar

como totalmente cierto que una persona cometié un acto de esa naturaleza,

aquellos procesos de sefialamiento no son infalibles esto quiere decir que sean

seguros, verdaderos, ciertos o firmes.

Extrafios también

son los del grupo mayoritario en relacion a quien ha sido etiquetado.

No obstante el autor indica que la desviacion es producida por la sociedad, al

crear las reglas cuya infraccion constituye tal desviacion, al aplicar dichas reglas a

personas particulares y al denominarlas “extrafos”.
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Ademas sefiala que la desviacion depende de algunas situaciones:

v El nivel que la sociedad puede reaccionar frente a un acto desviado, puede
llegar a ser de reaccion fuerte o con indulgencia.

v Es de acuerdo a la percepcion de la persona que lo mire. Para un delincuente
la lucha por su territorio es correcta, mientras que para la sociedad no lo es.

v El grado en que un acto sea apreciado como desviado dependera de quienes

han cometido el hecho y depende de quienes hayan sido las victimas.

La teoria desarrollada serd fundamento de esta investigacion, porque es muy
importante que una persona que haya cometido cualquier delito en la sociedad o haya
estado detenido por cualquier circunstancia sea corregida y no tienda a desarrollar
una conducta criminal nuevamente. El etiquetamiento puede llevar a un individuo a
incidir nuevamente otro delito. Cuando una persona haya estado privada de libertad
es muy importante prestarle apoyo, no etiquetarlo, ni discriminarlo y excluirlo para

gue no vuelva a tomar esa conducta desviada que algin momento.

El ambiente puede ser principal causa para que una persona pueda convertirse
en un criminal. En la actualidad los jovenes tienden a imitar muchas conductas
negativas la cual es el primordial factor que lo lleva a manifestar ese comportamiento

criminal.

Teoria Social del Comportamiento, Albert Bandura, citado por Hurtado y Paz
(2011).

Bandura, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011), analiza el aprendizaje de las
conductas a través de los medios y observa, por ejemplo, como aquellas que tienen un
caracter agresivo aumentan la propension a la agresividad e, incluso, conducen a que
personalidades violentas de la ficcién audiovisual puedan aparecer como modelos de
referencia. Efectos que se acentlan en etapas de 'observacién' cognitiva social tan

intensa como es la infancia y la juventud. La violencia no se produce



37

automaticamente, como una respuesta causal, advierte Bandura, pero si aumenta la
posibilidad de que, ante una situacion ambiental concreta, desencadene una conducta

aprendida no en la observacion del entorno social, sino en la narracion mediatica.

Continuamente sefiala que el hecho de que las conductas violentas afecten
mas a los varones que a las mujeres se debe entender como la consecuencia de unas
referencias de autocontrol sujetas a pautas sub culturales que identifican el caracter
violento con los valores masculinos. Los medios de comunicaciéon no sélo producen
efectos de riesgo, sino que, por el contrario, pueden contribuir a la difusion de

ejemplos y modelos promotores de la modernizacion y del progreso.

El pensamiento de Bandura da un importante salto cualitativo entre las

corrientes conductistas y las cognitivas.

La seleccion de esta teoria fue debido a que el comportamiento de una
persona es reflejo de la sociedad es decir que la sociedad no puede marcar al
individuo por una conducta violenta cuando posee parte de la culpa. Por lo
anteriormente planteado se hace necesaria la inclusion de esta teoria en la presente

investigacion.

Teoria de la Sinéctica, citado por Zorrilla (s/f).

Gordon, citado por Zorrilla (s/f), establece que el comportamiento creativo
comienza cuando se toma consciencia de problemas, carencias, falta de conocimiento,
elementos excluidos, falla de armonia, identificando aquellos elementos que no son

conocidos, buscando soluciones.

Seguidamente el autor antes mencionado sefiala que la creatividad coordina
las cosas en nuevas estructuras, cada accion o pensamiento creativo desemboca en un

pensamiento sinectico.
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La sinéctica tiene como finalidad desarrollar la capacidad para resolver
problemas, la creatividad es una experiencia que puede ser compartida en diversos

grupos.

Por otro lado el autor hace énfasis de tres preceptos fundamentales de la teoria

sinéctica:

v" Los pensamientos creativos aumentan cuando las personas se conciencia de
los procesos psicoldgicos que sellan su comportamiento.

v El elemento emocional del pensamiento creativo es mas significativo que el
intelectual, ademas el irracional también es méas importante que el intelectual.

v Los componentes emocionales e irracionales debe ser entendido y ser usados
como unas herramientas de precision para incrementar el rendimiento del

pensamiento creativo.
Tres lecciones de la sinéctica segun el autor mencionado en los parrafos anteriores:

v’ la actitud sinéctica: esta fomenta la capacidad de vivir con la complejidad y
contradiccion aparentes, estimula los pensamientos creativos, moviliza ambos
lado del cerebro.

v' La sinéctica desencadena otros mecanismos: desencadenan mecanismos que
catalizan nuevos pensamientos, ideas e innovaciones.

v' El proceso sinéctica: se basa en la funcién de cosas opuestas, en el

pensamiento analdgico.

Asi mismo, Torrance P. citado por Zorrilla (s/f), considera que el comportamiento
creativo se inicia en el proceso que tomamos consciencia de problemas, deficiencias,
huecos en el conocimiento, elementos desconocidos, falta de armonia, uniéndolas con
nuevas relaciones; identificando los elementos desconocidos; busqueda de
soluciones, elaborando conjeturas, o formulando hipétesis.

Por otra parte Fuller, B. citado por Zorrilla (s/f), que el pensamiento Sinéctica es

el proceso de descubrir los nexos que unen elementos aparentemente heterogéneos.
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Es una manera de tomar cosas mentalmente y unirlas para obtener un nuevo enfoque
para todos los tipos de problemas.

La teoria antes sugerida fue elegida para este trabajo ya que es muy importante
que la creatividad este inmensa en el la planificacion educativa que ejecute un
profesor, en este sentido se puede decir que la creatividad es un elemento muy
significativo en el proceso motivacional de una persona que haya estado privada de
libertad ya que a través de la misma tiene una capacidad para resolver los problemas

apoyandose de la sinéctica.

Teoria de la motivacion y emocion, John Marshall Reeve, citado por Hurtado,
Y.y Paz, S. (2011).

En esta teoria se habla sobre la motivacion extrinseca ya que esta surge a
partir de incentivos y consecuencias orientales. Siempre que sea para actla para
obtener un mayor grado académico, ganar un trofeo o terminar algo de un plazo, la
conducta es extrinsecamente motivada (es decir la motivacion debe su origen a
sucesos presentes en el ambiente). La motivacidn extrinseca surge de una especie de
motivacion “haz esto y obtendras aquello “, lo que significa un medio para fin: el

medio es la conducta y el fin es alguna consecuencia.

Segun Reeve, citado por Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), considera que la emocion

tiene tres funciones principales:
v Funciones adaptativas

Posiblemente una de las funciones méas importantes de la emocion sea la de
preparar al organismo para que ejecute eficazmente la conducta exigida por las
condiciones ambientales, movilizando la energia necesaria para ello, asi como

dirigiendo la conducta (acercando o alejando) hacia un objetivo determinado.
v" Funciones social

Puesto que una de las funciones principales de las emociones es facilitar la
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aparicion de las conductas apropiadas, la expresion de las emociones permite
a los demas predecir el comportamiento asociado con las mismas, lo cual tiene un

indudable valor en los procesos de relacion interpersonal.
v" Funciones motivacionales

La relacion entre emocion y motivacion es intima, ya que se trata de una
experiencia presente en cualquier tipo de actividad que posee las dos principales
caracteristicas de la conducta motivada, direccion e intensidad. La emocion energiza

la conducta motivada.

Seguidamente el autor considera Una conducta "cargada™ emocionalmente se
realiza de forma mas vigorosa. Como hemos comentado, la emocidn tiene la funcion
adaptativa de facilitar la ejecucion eficaz de la conducta necesaria en cada exigencia.
Asi, la colera facilita las reacciones defensivas, la alegria la atraccion interpersonal, la
sorpresa la atencion ante estimulos novedosos, etc. Por otro lado dirige la conducta,
en el sentido que facilita el acercamiento o la evitacion del objetivo de la conducta

motivada en funcion de las caracteristicas alguedonicas de la emocion.
La funcidén motivacional de la emocidn seria congruente con

lo que se ha comentado anteriormente, de la existencia de las dos
dimensiones principales de la emocion: dimension de agrado-desagrado e intensidad

de la reaccion afectiva.

La relacion entre motivacion y emocion no se limitan al hecho de que en toda
conducta motivada se producen reacciones emocionales, sino que una emocion puede
determinar la aparicion de la propia conducta motivada, dirigirla hacia determinado
objetivo y hacer que se ejecute con intensidad. Podemos decir que toda conducta
motivada produce una reaccion emocional y a su vez la emocién facilita la aparicion

de unas conductas motivadas y no otras asi lo sefiala el autor antes mencionado.



41

Se utiliz6 la teoria de la motivacion de John Marshall Reeve, citado por
Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), porque la misma es un elemento muy importante para
cualquier proceso que se desea realizar. Esta teoria sustentara el estudio que se realiza
considerandose la motivacion extrinseca como un elemento fundamental para la
planificacion que tenga el docente a la hora de dar su clase. La reinsercion social de
un estudiante que haya estado privado de libertad es muy elemental que tenga
soportes motivacionales de las personas que lo rodean y que el mismo se dé cuenta
que existe ramas tedricas que si puede ser beneficiosa para su proceso de reinsercion

para que pueda manejar sus emociones
Bases legales

Los articulos que fundamenta a la presente investigacion se enfocan en la

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).

Por lo tanto el articulo 20 de la constitucion de la Republica bolivariana de
Venezuela sefiala que “Toda persona tiene derecho al libre desenvolvimiento de su
personalidad, sin mas limitaciones que las que derivan del derecho de los demas y del
poder publico y social”. El articulo antes mencionado establece que las personas
tienen derecho al libre desenvolvimiento, si bien es cierta una persona que haya
estado privada de libertad tiene el derecho a tener libertad, ampliacién a lo que desee

realizar continuamente, sin embargo respete lo que plantea la ley.
Posteriormente el articulo 21 sefala:

No se permitird discriminaciones fundadas en la raza, el sexo,
el credo, la condicion social o aquellas que en general por
objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento.
La ley garantiza las condiciones juridicas y administrativas
para que la igualdad, ante la ley se real y efectiva; adaptara
medidas posibles a favor de las personas o los grupos que
puedan ser discriminados, marginados o vulnerables, protegera
a aquellas personas que por alguna de las condiciones antes
especificadas, se encuentran en circunstancia de debilidad,
manifiesta y sancionara los abuso o maltratos que contra ellos
comentan. (P29).
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El articulo fue seleccionado ya que como lo estipula la ley no se permite
discriminaciones, independientemente de la raza o la posicién social que tenga una
persona debe ser tratada por igual. Cuando se habla de una persona que haya estado
privado de su libertad y se incorpora a sus estudios universitarios se debe cumplir con
lo que el articulo antes mencionado sefiala.

Seguidamente se encuentra el articulo 46 donde establece que:

Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica psiquica y
moral. Ninguna persona puede ser sometida a penas, torturas o tratos crueles,
inhumanos o degradante practicado o tolerado por parte de los agentes del
Estado, toda victima de tortura o trato cruel tiene derecho a la rehabilitacion.
También establece que toda persona privada de libertad sera tratada con el
respeto debido a la dignidad inherente al ser humano. (P44)

Asi como lo estipula ley una persona que haya estado privado de libertad debe
ser tratado con el respeto a su integridad fisica, debido a la dignidad inherente al ser
humano, cuando una persona por cuya razon estuvo privada de libertad se merece

todo respeto, no debe haber ningun tipo de exclusion.
El articulo 102 estipula que:

La educacion es un derecho y un deber fundamental, es gratuito y obligatorio. La
educacion es un servicio publico y estd fundamentada en el respeto a todas las
corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de
cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad
democratica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa,
consciente y solidaria en los procesos de transformacién social consustanciados
con los valores de la identidad nacional, y con una vision latinoamericana y
universal. (P79)

Por otro lado se encuentra el articulo 103 donde sefala:

Que toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente,
en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La ley garantiza igual
atencion a las personas con necesidades especiales o con discapacidad ya quienes
se encuentren privados de libertad. (80)
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Como muy bien lo estipula ley, la educacién en sus articulos 102y103 es un
derecho fundamental, obligatorio y gratuito, hago énfasis en este articulo ya que la
ley garantiza educacion para aquellas personas con diversidad funcional, incapacidad
y aquellas personas que estuvieron privadas de libertad ya que como lo sefiala la
misma la educacion es un es derecho fundamental para todo ser humano, hago mucha
correspondencia con estos articulo porque una persona que haya estado privado de

libertad tiene todo el derecho como cualquier otra persona a una reeducacion.

Continuamente el articulo 272, afirma que el estado garantizara sistema
penitenciario que asegure la rehabilitacion del interno o la interna y al respecto sus
derechos humanos, El estado creara las instituciones indispensables para la asistencia
pos penitenciaria que posibilite la reinsercion social del ex interno o ex interna y
propiciara la creacion de un ente penitenciario con caracter autbnomo y con personal

exclusivamente técnico.

Los articulos mencionados fundamentan a dicha investigacion ya que una
persona que haya estado privado de su libertad y mas ain cuando se refiere a
estudiante universitario que quiere retomar sus estudios, puede retomar sus estudios
una vez complicada su condena, es muy significativo contar con la ayuda de los
docentes bien sea tanto profesional como emocional para que l0s mismos su proceso
de reinsercién sea de manera satisfactorio. De tal modo se puede decir que se debe

cumplir con lo que estipula la ley antes mencionada.



MOMENTO 111
ABORDAJE METODOLOGICO

En este momento se trabajo a través de una aproximacion hermenéutica en el
enfoque sinéctico de la planificacion educativa como elemento motivacional en el
proceso de reinsercion social de un estudiante universitario transgresor. La

investigacion sera desarrollo a través del siguiente disefio de la investigacion.
Naturaleza de la investigacion

Se hizo esta investigacion de caracter cualitativo donde Martinez, citado por
Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), sefiala que la investigacion cualitativa trata de
identificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dindmica y da razon
plena de su comportamiento y manifestaciones. De aqui que lo cualitativo (que es el
todo integrado) no se opone a lo cuantitativo (que es solo un aspecto) sino que lo
implica e integra especialmente donde sea importante. Cuando se realiza una
investigacion cualitativa se plantea unos objetivos a cumplir, algunos son de caracter
general y otros especificos pero deben ser relevantes para la persona interesada en la

investigacion que esta realizando.
Tipo de la investigacion

El tipo de investigacion que se ha utilizado fue a través de un relato de vida
de Legrand, citado por Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), en las ciencias sociales el relato
de vida ha sido utilizado en varias disciplinas y con distintos objetivos: en
investigacion, en investigaciones o como una herramienta testimonial. Se puede decir
que el relato de vida tiene un caracter instrumental: es una técnica que puede ser

usada con numerosos propositos.

Seguidamente el autor antes mencionado sefiala que los relatos de vida nos
definen y diferencian de otros. Se trata de una identidad narrativa, que se construye y

reconstruye a traves de los relatos, los cuales dan sentido a las acciones, a los eventos
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vividos, restituyendo un sentido global a un curso inevitablemente cadtico de una

existencia siempre enigmatica.

Por otra parte el autor sefiala que el relato de vida siempre es dirigido a
alguien y construido en funcién de lo que dicha situacion de enunciacion representa,
de las interacciones que en ella tienen lugar y de los efectos que el narrador espera
producir sobre sus destinarios. En este sentido, es tambien esencial analizar el papel
del narratorio a través de su escucha y sus intervenciones, como también aspectos que

forman parte de la dindmica transferencia contratransferencia.
Disefio de la investigacion

El disefio sera biografico donde Legrand, lo define como modelo del trabajo
que recoge la propuesta formada por el autor, sobre el relato de vida, dicha propuesta
va a desarrollar los desafios, tareas e implicaciones contenidas en cada una de las

etapas que se plantea en la investigacion, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011).
Instrumentos para la recoleccion de informacion
Fases antes de la recoleccion

Esta investigacion se realizO para conocer el enfoque sinéctico de la
planificacion educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion
social de un estudiante universitario transgresor a través de la interpretacion de la
hermenéutica, enfocado en un paradigma cualitativo con el método de relato de vida.
Es por ello que surge el nombre antes mencionado de la investigacion que se

desarrollé.

Posteriormente se formalizo esta investigacion apoyandose del testimonio de
un profesor universitario y de un estudiante universitario, ambos muy cercanos al
sujeto de la investigacion. Se decidio realizar este estudio ya que hay muchos
estudiantes universitarios que deciden retomar sus estudios, después de haber estado

privado de su libertad y pasan por un proceso de readaptacion acompafiada del



46

menosprecio, exclusion de sus compafieros de clases y por parte de algunos

profesores.
Fases de recoleccién

Esta a su vez se divide en subfase, contactos, negociaciones, contratos y sub

fase: la recoleccidon de los relatos, las entrevistas, narrativas biograficas.
Sub fase: Contactos, Negociaciones, Contratos

En esta fase se realizd contactando a un profesor universitario quien estuvo
relacionado con el sujeto de la investigacion, del mismo modo se contacté a una
persona gque en ese momento era estudiante universitario y representante de un
movimiento estudiantil, asi mismo al sujeto de la investigacion que actualmente es
estudiante de la Facultad de Ciencias de la Educacion quien estuvo privado de
libertad y pasé por un delicado proceso de reincorporacion estudiantil, este ultimo

estudiante mencionado es muy elemental en la investigacion que se efectuo.

Investigacion

Enfoque Biografico

Relato de Vida,
Reinsercién Social

/\

[ Egresado universitario, ] [ Profesor }

universitario

Figura 1. Enfoque del Relato de Vida Fuente: Legrand.
Relato de Vida Realizado por: Hurtado Y.y Paz S.
Citado por Hurtado, (2011).
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La légica de los encuentros

Para plasmar los encuentro se utilizd con la particularidad de grabar las
entrevistas en cual se ejecutd varias entrevistas, entre ellas la de un profesor de la
Universidad de Carabobo especificamente del departamento de Ciencias Sociales, la

de un egresado y principalmente la del sujeto de la investigacion.
Consentimientos de los Participantes

Para conseguir el consentimiento de cada uno de los participantes se le
explico detalladamente en qué consiste dicha investigacion. Seguidamente se le hablo
a consistencia de la investigacion para que puedan entender por qué fueron
seleccionados. Los nombres de los participante seran redactados en anénimos por

ética profesional sus nombres seran omitidos.
Presentacion de los Investigadores

En esta fase se presenta una Licenciada en Educacién  Mencion
Orientacion como Estudiante de Maestria en Gerencia Avanzada en la Educacion
cursante del 6to cuatrimestre, se le expresara todo lo que se efectuara en la
investigacion y cudl es la intencionalidad que no es mas que plantear sus puntos de
vista, la falta de participacion que se presenta en la universidad de Carabobo por parte
de los profesores y estudiantes, ante una situacion de reinsercion social de un

estudiante que estuvo privado de libertad.
La entrevista

Para Palella y Feliberto (2010), la entrevista focalizada se basa en un
listado fijo de preguntas cuyo orden y redaccion permanecen invariable. El espacio
que se selecciond para la recoleccion de los testimonios, fue elegido segun la

comodidad de cada participante.
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El procedimiento de la entrevista

Las entrevistas se realizaron en varios encuentros, con cada uno de los

participantes.
Transcripcion de la entrevista

Las entrevistas fueron transcritas, respetando su lenguaje, expresiones y todas las

ideas que fueron manifestados por los participantes en su testimonio.

Cm—
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Figura 2. Fases y Sub Fase del Disefio Biogréfico.
Realizado por: Hurtado Y. y Paz S.
Citado por Hurtado, (2011).
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Validez

La validez se refiere al método de investigacion utilizado ha sido capaz de
responder las preguntas que fueron formuladas. Segin Kirk y Miller. (1986:21), “el
problema de la validez nos permite saber si el investigador observo realmente lo que
pensaba observar”; es decir, si los datos y medidas observados son los que se
observaron y si los fendmenos estan bien definidos. En otros términos, si las variables
que lo identifican reciben las denominaciones correctas, con lo cual podemos sefialar

que la validez concierne a la exactitud.
v Hermenéutica.

Para Moreno. La hermenéutica, como practica de comprension, interpretacion y
aplicacion es el modo general de investigar. Dentro de este marco, se podra recurrir y
enfatizar un procedimiento sobre los otros o se podran poner en ejercicios varios de
ellos. Citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011).

v’ Interpretacion

Interpretar es “comprender” o “traducir” a una nueva forma de expresion o algun
material, la interpretacion es definida por Moreno, como lo que hace un investigador
cuando a nueva realidad que quiere conocer la situacion en un marco tedrico
determinado y la somete a procedimientos metodoldgicos dictados por la practica

aceptada. Citado por Hurtado y Paz (2011)
v Marcas Guias.

Segun Rodriguez. Las marcas guias son sefiales de posibles significados organizadas
que, a lo largo de toda la historia, puede convertirse en clave de comprension del
sentido disperso en ella del nacleo frontal generante de todo el sentido y significado.
Citado por Hurtado y Paz (2011).
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v Comprension.

Moreno describe a la comprension como la interpretacién realizada en el horizonte en
que la realidad interpretada tiene su significado propio. Citado por Hurtado y Paz
(2011).

v Triangulacion.

Es la comprension de mdultiples métodos Denzin, considera que la
triangulacion en investigacion: es la combinacion de dos mas teorias, fuente de datos,
métodos de investigacion, en el estudio de un fendmeno. Citado por Hurtado y Paz
(2011).

Fiabilidad

Asi deben tomarse en cuenta las técnicas de observacion tanto como los elementos
del contexto; pues si bien, como sostienen Kirk y Miller (1986:41), “la fiabilidad
reposa sobre los procedimientos de observacion donde la descripcion es explicita”.
Para que la informacion que se recoja de esta investigacion sea lo mas fidedigna

posible, se utilizara una grabadora de voz.
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En este momento se encuentra la transcripcion de los relatos de vida del sujeto
de la investigacién identificado como Richard, el licenciado (egresado) en Educacion
mencion Ciencias Sociales como Juan y el de un Profesor del departamento de

Ciencias Sociales identificado como Carlos.

Objetivo: Recaudar informacion a través de los testimonio relatados sobre la
sinéctica en la planificacion educativa como elemento motivacional en el proceso de

reinsercion social de un estudiante transgresor.

Rappot: La investigacion se realizara para comprender si los profesores utilizan la
sinéctica como elemento motivacional en el proceso de reinsercion de un estudiante

transgresor que estuvo detenido.

El sujeto de la investigacion facilitd una entrevista para conocer su
perspectiva sobre la sinectica en la planificacion educativa como elemento
motivacional en el proceso de reinsercion después de haber estado privado de su
libertad y lo importante que fue para €l recibir el apoyo de docentes, compafieros y
familiares en el momento en que retoma sus estudios universitarios. Este relato fue

grabado por investigadora identificada como Yamilet y el relator como Richard.

Yamilet: Hola buenas tardes como estas?

Richard: Hola muy bien.

Yamilet: (Que te motivo para retomar tu carrera universitaria?

Richard: Eh,eh,eh, lo que me motivo fue el deseo de culminar lo que ya
habia comenzado, comencé los estudios y me habia propuesto entonces
cuando fue el momento indicado para volver a estudiar de terminar la lo que
seria la carrera universitaria.

Yamilet: ;Coémo fue tu regreso a la facultad?

© 00O N o o B~ WwWDN B

Richard: Eh, el regreso fue eh a los afios de haber suspendido las clases,

[EEN
o

Eh totalmente sin ningun tipo de novedad normal muy normal, no hubo

[EEN
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Nada que me lo impidiera, este el desenvolvimiento fue muy bueno, eh
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cuando porque habia decidido retomarlo ya yo iba con propdsito de una
decision, entonces al tomar una decision eh la forma de desenvolverme fue
mucho mejor porque ya yo iba por mi propia eh o sea por mi propio
objetivo eh eso fue lo que mas pude percatarme.

Yamilet:;Consideras que recibiste el apoyo adecuado por parte de los
entes universitarios y compafieros en el momento de la reinsercion?
Richard: Eh, si bueno en los servicios normal que puedan prestar
cumplieron sus roles y la institucion no cumplié un rol que presta como
servicio.

Yamilet: {Ningun profesor en especifico?

Richard: No ninguno

Yamilet:;De qué forma tu familia y amistades contribuyeron en tu

proceso de adaptacion?

Richard: ellos me dieron el apoyo eh, eh aceptaron la decision que yo
habia tomado de estudiar, eh,eh porque no, no por un tiempo no le parecia
ellos tomaron la decision de que yo no estudiara lo decidi asi lo expuse
ellos vieron que yo estaba decidido bueno me aceptaron lo que yo
Yamilet: ;Sentias temor cuando se te acercaban compafieros y

profesores?

Richard: Claro al principio sentia temor porque pensaba entonces eh,

pero a medida del tiempo siempre eh me fui adaptando y fui convenciendo
que no era asi las cosas eh como yo mismo la pensaba

Yamilet: ;Crees que de parte de los estudiantes y profesores tuviste un
trato que no esperabas?

Richard: eh, no, no realmente hubo mucho respeto no nunca vi, no senti
un rechazo aparte de la gente al redor hacia mi presencia, eh siempre fui
aceptado.

Yamilet: ;Cémo era el trato de los que no eran tus comparieros?

Eh bueno como es la universidad lo que no son comparfieros ni si quieras

compartes con ellos, ni si quiera sabes como se llamaron, o que hacen, eh
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fue totalmente eh como tu vez clase con un grupo y de repente conoces a
tres pero los otros veintes nunca te dirigen la palabra porque no hay
ningun vinculo que lo

Yamilet: ;Cuanto tiempo duro ese miedo que tenias?

Richard: eh ese temor duro alrededor de, de como de una semana, dos
semanas, alrededor de tres semanas diria yo que para la forma de
adaptarme porque eh para yo poder recorrer las arias de la universidad ah,
eh, todo lo que fue , eh entrar a clase lo que me correspondia y asesorarme
YO mismo que estaba un poco mas seguro.

Yamilet: ;Sentiste rechazo por parte de los profesores en algin momento?
Richard: No en ningin momento, nunca, nunca siempre sin ningdn tipo de
rechazo me avaluaron tal cual como alumnado no tuve ningun tipo de eh
de discriminacion aja.

Yamilet: ¢ Tuviste apoyo en la maxima casa de estudio?

Richard: No, no tampoco eh, eh de hecho al menos si tuve apoyo de
profesores de profesores, pero ya en la parte de de la administracion no, no
para nada.

Yamilet: ;En algin momento los profesores formaron parte de tu proceso
de reinsercion a través de la motivacion?

Richard: eh si, muchos me Ilamaron a que a que eh si queria volver que lo
buscarad me prestaron su apoyo eso también hizo de que yo aja comenzara
aceptar otra vez a la universidad.

Yamilet: ;El departamento de orientacién o psicologia en algin momento
te ofrecieron algun apoyo para garantizar tu proceso de reinsercién social?
Richard: eh no, eh, si si tuve en lo que es orientacion pero en, en el
departamento de desarrollo estudiantil DDE alli hay un orientador alli
hay un psicologo tuve muy buenos amigos y ellos siempre tuvieron
encima mio llamandome, aja me mandaban a yo iba a consultas de ellos y
se la pasaban muy pendiente de, de este.

Yamilet: Partiendo del hecho que la sinéctica es la capacidad creativa que
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72 para solucionar problemas ¢Consideras que serviste de ella para tu

73 proceso de reinsercion social?

74 Richard: Si claro, claro uno mismo tiene que, que desarrollar como diria
75 su propio método para poder vencer cualquier temor, sentir que tu puedas
76 tener pasién por una problematica, eh, ya de hace un tiempo, desde hace
77 tiempo los problemas siempre con la parte social de la cultura y por mas
78 gue sea esto es una buena metodologia para que tu puedas sociabilizarte
79 con muchas personas cada vez y eso ayuda mucho a lo que es la

80 interaccion social.

81 Yamilet: Asimismo ¢Crees que los profesores se valieron de

82 herramienta para impartir sus clases y ayudarte en proceso de reinsercion
83 social, ellos a través de la sinéctica de motivaron a incorporarte a clase en
84 su planificacién?

85 Richard: Claro en situaciones ellos mas bien, ellos se comportaron de lo
86 més normal , eso fue lo mejor yo de mi propia opinion creo que daria

87 mucho es como que si alguien te estuviese supervisando o usar una

88 metodologia porque lo que te estan es intimidando, eso es exclusion y si te
89 tratan normal, si ni siquiera mencionan el problema eso ayuda mucho a
90 que confies en si mismo, entonces ellos se comportaron de esa forma, eh
91 de lo mas normal y eso ayuda mucho para que uno no se enfranque tanto
92 en el problema, sino de que simplemente sea uno mas de

93 Yamilet:;En algin momento te sentiste etiquetado por profesores y
estudiantes?

94 Richard: bueno sentirme etiquetado no directamente eh en mi proceso

95 nunca vi algo que ellos me hayan tomado de ejemplo algo asi entonces no
96 presencie ese cliché o esa etiqueta que te puede poner

97 Yamilet: ;Crees que la universidad de Carabobo especificamente la face
98 Tiene planificaciones que motiven aquellos estudiantes que hayan estado
99 privados de libertad?

100  Richard: Eh, si tiene sus areas para la motivacion como te dije en la
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DDE, eh pero eso de cada quien no, no buscan los casos si no que los
casos llegan. Si tengo conocimiento de otras personas que van por otros
problemas, de mujeres que son violadas, eh eh en la misma universidad y
atacadas en la misma universidad entonces es la Unica area que yo tengo
entendida que trabaja y los que trabajan alli de verdad que le gusta mucho
el trabajo.

Yamilet: ;En algin momento sentiste que tu experiencia vivida habia sido
utilizada por de los profesores como tema principal en las clases?
Richard: No, no nunca realmente seria muy incémodo pero no
mantuvieron la ética y el respeto en aula no eso en parte te ayuda porque
mMAas que sea tu te pones a pensar que Yy si no sucede seria un gran error del
Profesor para uno como profesor tiene que los comentarios el clichet y
todo.

Yamilet: OK para finalizar ;como te has sentido en este largo tiempo
luego que sucedid todo como te has sentido en la universidad?

Y ese miedo a personas que mas amigo y también he tenido mas
Participacion en la parte cultural, musical siempre, siempre y yo
bueno en lo que puedo los ayudo y yo bueno desde que sali tengo méas
madure, también con los profesores con algunas capacidades y habilidades
que tengo.

Yamilet: Bueno estas han sido todas las preguntas, muchas gracias

Richard. Tranquila. Gracias.
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Relato Del Profesor De Educacion Mencidén Ciencias Sociales

El

rei

profesor facilito una entrevista para conocer su perspectiva sobre el proceso de

nsercion estudiantil del bachiller Richard, después de haber estado privado de su

libertad y haberse reintegrado a la universidad de Carabobo. Este relato fue grabado

po
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r la investigadora, la cual sera identificada como Yamilet y el relator Carlos.

Yamilet: Hola profe buenos dias como estas? Nuevamente voy a hacerle una
entrevista sobre el proceso de reinsercion social de Richard.

Carlos: Hola hija ok esta bien.

Yamilet: ;Como recuerda usted el proceso de reinsercion social de Richard?

Carlos: Bueno fue, yo considero que el proceso de, del compafiero Richard fue

bastante positivo, estaba muy motivado no para realizar su reinsercion, habia

recuperado bastante su autoestima y parte de su habilidad, yo creo que eso le
permitié el tener un acercamiento méas directo y con mayor afectividad para ese
proceso tan penoso que Vvivio ese compafiero en ese momento pues, incluso
después de haber estado libre porque cuando se esta incorporando a las
universidad es por méas que sea la situacion que él vivié fue bastante dificil
verdad y eso ameritaba lo que él hizo pues confianza en él para continuar.

Yamilet:;Considera que la planificacion educativa universitaria debe llevar los
principios fundamentales para que formen parte del proceso de reinsercion de
un estudiante que haya estado privado de libertad?

Carlos: claro porque recuerda que estamos en una sociedad bastante conflictiva
agresiva y con una desvalorizacién de los principios fundamental de la, de la
interaccion con respecto a la colectividad en lo que tiene que ver con las
conductas, con el amor, el respeto, la tolerancia, entonces cualquier estudiante
nuestro, hasta uno mismo como docentes puede caer en un momento
determinado de ese tipo o verse incluido en una situacion de ese tipo o sea
amerita que en el espacio que trabaja en el espacio que trabaja, en el espacio
donde viven tengan programas y proyectos que permitan que esa reinserciones

sean favorables, sea beneficiosa sobre todo que entiendan que tiene que haber
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una combinacién con las motivaciones verdad en la carencia y sobre todo en el
amor a traves de la educacion que se le pueda brindar a ese muchacho.
Yamilet: ;Considera que la sinéctica es importante en la planificacién
educativa cuando se tiene un estudiante ex presidiario?

Carlos: Claro por su puesto porque si no hay esa sinéctica y si no hay esa
posibilidades de que se incorpore y se abran las puertas para evidentemente eso
nadie se va a poder incorporar en un proceso de reinsercion, que es lo que esta
sucediendo en la sociedades que un individuo cuando comete un error por
equis circunstancia lo que recibe lo es la reinsercion si no el rechazo completo por
todo el mundo entonces por eso al criminalizarlo, a etiquetarlo tal vez no es ni
si quiera responsable y es inocente de la situacion del alto entonces todo el
mundo comienza a rechazarlo por supuesto que influye en las carencias en
muchas de las personas no y entonces son ¢residentes porque son residentes?
Por la rabia, por sufrimiento por miles de razone que no encuentran la
tranquilidad necesaria y en la sociedad que se esta desarrollando.

Yamilet:¢En algin momento usted a través de la planificacion en clase logro
que Richard se incorporara?

Carlos: y yo le di clase a Richard dos semestres comparieray te digo
sinceramente yo, yo muchas veces no se lo decia, si lo estimulaba y el
acercamiento porque primero que todo €l es compafiero o sea compafiero de
creencias politicas, ideoldgicas y eso nos acercaba mucho pero te digo que ese
compafiero hizo un esfuerzo maravilloso y extraordinarios para su reinsercion,
inclusive con el respeto y el rechazo de muchas gentes que estaba al lado de él
y en clase lo que tu le mandabas hacer ese compariero lo hacia con una
dedicacion con un, con un, con convencimiento de que queria aprender de lo

que estaba haciendo y a la vez queria transmitir 1o que él pensaba pues te digo

51 que fue muy buena la participacion del compafiero, la disposicion que tenia

52

para participar con el colectivo y que consiguié mucho apoyo con sus amigos

53 antiguos de estudios que algunos de ellos estudiaron con él, también lo

54 ayudaron mucho pero yo pienso que ahi vale mucho es la lo, lo, no el
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55 individualismo si no la individualidad.

56 Yamilet;;Consideras que las universidades deben tener estrategias para brindar
57 una contribucion a una persona ex presidiaria?

58 Carlos: No solamente la universidad si no desde la misma cércel, el mismo

59 sistema judicial, todo el mundo aqui deberia haber programas en todos los

60 paises no hay, aqui lo debe haber me imagino lo debe haber pero no hay no

61 sabemos donde estd, no existe y a aca en la universidad verdad hasta nosotros
62 los profesores deberiamos recibir esos cursos porque nosotros también no lo

63 sabemos pero de repente tenemos un estudiante que es esta en curso en una

64 situacion de ese tipo estuvo en ese momento es transgresor social y uno no

65 lo sabe y entonces como lo puede ayudar si no hay programas no hay nada para
66 ayudarlo porque esa es la mision nuestra y eso forma parte de la educacion

67 preventiva que debe existir en todas las sociedades y la universidades por

68 supuesto por ser centro de estudio méaximo universal nuestra universidad no

69 puede estar excluida debe tener una materia o0 una cancion paralela no sé si en
70 derecho lo tendran pero yo sé que en todas las facultades deberian de

71 tenerlo.

72 Yamilet:¢,Qué tipo de motivacion deberia existir por parte de los docentes para
73 aquellos estudiantes que estuvieron privados de su libertad?

74 Carlos: Cdnchale, primero que todo que no se mal interprete el amor vale, sobre
75 todo la comprension entender que todos somos victimas de una circunstancia
76 donde nadie nace transgresor y en el caso del comparfiero que se presume

77 inocente de la situacion verdad también este el compafiero merece que nosotros
78 entendemos que se va hacer yo pienso gue si todo eso es positivo eso depende 7
79 de la circunstancia en todo caso ahora este, como es que me decias al final que
80 no escuche bien.

81 Yamilet: Que tipo de motivacion

82 Carlos: Entonces yo decia que no solo el amor verdad, si no también el nivel de
83 comprension, pero como comprende una persona es la pregunta anterior no? si

84 no tiene el elemento tedrico que te permita entender la situacion siempre
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85 viven cuestionando criticando Yy chazando no se puede ayudar a nadie, entonces
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ahi el amor, la comprension, el estimulo y el trabajo en colectivo que se pueda
hacer con los amigos, la misma gente, los mismo docente los mismos
estudiantes ayuda mucho a este hecho, yo pienso que este es un problema
también que debe estimularlo la universidad como, como centro de estudio
pero también es un problema de nosotros los docentes encanalizar cuando hay
una situacion de ese tipo, estimular verdad y para que los demas estudiantes
participen y sincerar frente a los estudiantes para que conozcan el hecho,
conociendo el hecho hay la posibilidad que yo pueda ayudar mas me entiendes
y no tomandolo con miedo, rechazo a discriminacion y en este caso si no que
simple y Ilanamente conociendo el hecho me hago solidario positivo y no
solidario negativo para justificar una situacion comprendiéndola socialmente,
emotivamente, psicolégicamente vez entonces yo puedo psicolégicamente con
él, el supuesto transgresor no lo discrimino si no que lo incluyo entiendes a

rara vez de esas motivaciones que te estoy explicando eso es muy importante

100 mira eh, eh una de las cuestiones mas importante de la presion social yo

101 digo que es la, la psicologia social como la impresion de la escuela de

102 psicoanalisis marxismo, el Freud marxista que llaman de la conducta social y

103 colectiva eso es muy importante que los comparieros que dan clase de

104 psicologia social aqui en la universidad deberian de poner mucha atencion

105 porque este tipo de casos con inocencias no, me entiende lo vamos a

106 conseguir en nuestros medios de trabajo cuando somos profesores docentes

107 entiendes porque esas transgresiones estan alli o esas acusaciones que mejor

108 que el docente preparado para poder atender esa es la mejor motivacién que

109 el docente se convierta para ti verdad en un ayudante en una persona que te

110 puede canalizar, que te puede orientar y tu con el conseguir los caminos para

111 que puedas corregir positivamente su situacion entiendes no.

112 Yamilet: Richard me comento que en la DDE hay una orientadora que atiende

113 esos casos, pero los estudiantes que se hayan visto presente en una determinada

114 situaciones deben dirigirse hasta alla por voluntad propia.



60

115 Carlos: Eso no puede ser asi mira, cuando hay una situacion eso es lo mismo
116 que los liceos tu no puedes esperar que las persones que tenga una situacién

117 determinada de ese tipo te busque, tu tienes que buscar para eso es tu servicio
118 como docente, tienes que hablar con la persona o sea tu como docente no eres
119 psicologo, no eres nada pero tu como docentes te incluyen en una situacion con
120 un estudiante t0 no puedes esperar que las personas se te acerque a ti por

121 favor, ta tienes que acercarte a €l, una persona inclusive no en este caso si no
122 una madre soltera precoz entiendes de 11 afios, de 12 afios de embarazo tu ves
123 que le esta saliendo la barriguita no la alejes, no la discrimines, acércate mira

124 mija estas embarazada yo te ayudo vamos a ver qué hacemos, vamos haber

125 como te ayudo, canalizamos para que tu termines tu afio y te gradies pero

126 también para que atiendas esa responsabilidad que estamos viviendo ahorita.
127 debemos ser servidores, facilitadores no debemos esperar que nos lleguen eso
128 es mentira por eso es que hay tanto alejamiento entre el docente y el

129 estudiante, el docente se cree una elite, se cree un privilegiado y entonces

130 cree que eso no es asi nadie te va a buscar, ti no puedes pretender que la

131 gente te busque.

132 Yamilet: ok profe muchas gracias de verdad.

133 Carlos: ok te cuidas muchos.
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Relato Del Licenciado En Educacion Mencion Ciencias Sociales (Egresado).

El licenciado facilito una entrevista para conocer su perspectiva en el proceso
de reinsercion estudiantil del bachiller Richard luego de haber estado privado de
libertad y haberse reintegrado nuevamente a la universidad de Carabobo. Este relato

fue grabado por la investigadora identificada como Yamilet y el relatador como Juan.

Yamilet: hola buenas tardes, como estas? Nuevamente estoy haciendo una
investigacion sobre el estudiante estuvo detenido en el 2005y en el 2011 te
realice una entrevista de como fue el proceso de reinsercion. En esta
oportunidad estoy trabajando con el mismo sujeto.

Juan: hola chica muy bien gracias a Dios oye si recuerdo (risa).

Yamilet: ;Recuerdas como recibe la universidad a Richard luego de haber
estado privado de libertad?

Juan: bueno puedo recordar que habia mucha tension en la facultad, ademas
lo veia una que otras veces por los pasillos y, y, y como lo dije anteriormente
habia mucha tension en la universidad cuando el regresa porque no fue facil el
delito que el cometid. Preferia no encontrarme con él.

Yamilet: ;Estudiaste algunas materias con Richard?

Juan: si estudie con él una materia basica (risa) y te cuento que cuando entre
al saldn al primero que vi fue a él (risa)

Yamilet: como describes su comportamiento en el aula?

Juan: Bueno, un poco callado, poco sociable lo veia retirado del grupo.
Yamilet: considera que Richard luego de haber cometido ese delito y estar
detenido tiene derecho a retomar sus estudios.

Juan: Bueno mira considero que si porque es un ser humano y tiene derecho a
una nueva vida independientemente lo que haya pasado merece darle una
oportunidad y si él decidio retomar sus estudios hay que apoyarlo. Ehhhh no
discriminarlo y excluirlo como lo hicieron muchos estudiantes y profesores de
esta facultad. Ehhhh a estas personas que hayan estado detenido hay que

brindarle mucho apoyo ya que se viene de un sufrimiento y se siente
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rechazado por la sociedad.

Yamilet: ;Consideras que en algin momento los profesores en su
Planificacion en su clase lo motivaban para que se sintiera aceptado por sus
comparieros?

Juan: bueno recuerdo algo muy importante cuando sucedié ese problema en
la universidad, la universidad se fue a paro me explico las clases se
paralizaron y, y, cuando el retoma sus estudios se comentaba y se escuchaba
cuando ese chamo regresa a la universidad, que si era culpable, inocente que
asi como agredi6 a su novia podria agredir a otra. Se escuchaba miedo por
parte de los profesores y estudiantes. Este bueno no tenia mucho apoyo por
parte de los profesores, mas bien le tenian miedo (risa). Algunos profesores si
tendian a incorporarlo al grupo con sus actividades pero otros no lo tomaban
en cuenta.

Yamilet: ;Consideras que los profesores deberian tener incentivos o aplicar la
sinéctica en su clase?

Juan: Oye eso me parece genial que los profesores independientemente el
nivel que sea deberian motivar a estos chamos para que se motiven y siguen
adelante con su vida o sea se sientan aceptados porque después que pasan un
largo tiempo encerrado no es facil enfrentarse a su vida cotidiana. Este cuando
me dices lo de la sinéctica es muy importante que lo pongan en practica si no
la estdn cumpliendo ya que la misma a través de la creatividad se puede
solucionar cualquiera situacion y que mas situacion que esta que ese
muchacho estuvo detenido. (risa).

Yamilet: Bueno Juan muchisima gracias por aceptar que te hiciera esta
entrevista se que va a ser de gran utilidad para mi trabajo. Feliz Dia.

Juan: Gracias, feliz dia.
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MOMENTO IV

INTERPRETACION HERMENEUTICA DE LOS RELATOS DE VIDA
DESDE LA METODICA CONVIVIDA DE MORENO.

En este momento se encuentran las interpretaciones de los relatos de vida del
sujeto de investigacion identificado como Richard, el licenciado egresado en

educacion identificado como Juan y el de un profesor identificado como Carlos.

A continuacion se plasma de forma escrita fragmentos del relato de vida de
Richard, cabe destacar que en este enfoque biografico no existe un método unico para
el analisis de los datos, expuesto asi por Legrand, citado por Hurtado, Y. y Paz, S.
(2011).

Interpretacion del Relato del Estudiante Richard.

Richard....lo que me motivo fue el deseo de culminar lo
que ya habia comenzado, comencé los estudios y me habia
propuesto entonces cuando fue el momento indicado para
volver a estudiar de terminar la, lo que seria la carrera
universitaria.

Lineas: 4,5,6y7.

Interpretacion:

Aqui el sujeto describe a la motivacion intrinseca como factor principal y méas

influyente en su vida para reinsertarse en la universidad.
(MG)Renace la necesidad de superase profesionalmente.

(MG)No queria dejar inconclusa la profesion que habia empezado.

Richard. Eh, si bueno en los servicios normal que puedan
prestar cumplieron sus roles y la institucion no cumplié un
rol que presta como servicio.

Lineas: 18,19y 20
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Interpretacion:

El sujeto sefiala que si hubo apoyo por parte de algunos comparieros y
profesores al momento de su reinsercidon, sin embargo el de la institucion (entiéndase
esta como la casa de estudio UC) no se hizo notar tomando en cuenta que él
pertenecia a la facultad de educacion y que por ser una facultad humanista debia
haber prestado el apoyo que en aquel momento el sujeto necesitaba. Si bien es cierto
cuando una persona trae una conducta frustrada hay que brindarle el apoyo que
merece ya que puede llegar haanalizar el aprendizaje de las conductas a través de los
medios y observa, por ejemplo, como aquellas que tienen un caracter agresivo
aumentan la propension a la agresividad e, incluso, conducen a que personalidades
violentas de la ficcidn audiovisual puedan aparecer como modelos de referencia asi lo

sefiala Bandura, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011).

(MG)Se recibio6 apoyo por parte de los profesores y estudiantes.
(MG)Falté un apoyo méas humanista por parte de la facultad.
(MG)Para el sujeto fue evidente el cumplimiento de roles por parte de los

comparfieros y profesores.

Richard. No en ninglin momento, nunca, nunca siempre sin
ningun tipo de rechazo me evaluaron tal cual como
alumnado no tuve ningun tipo de eh de discriminacion y
exclusion aja.

Lineas: 52, 53 y 54
Interpretacion:

En este fragmento Richard puntualiza que no existié ningun tipo
de discriminacion o desprecio por parte de los profesores de la facultad,
originados por su transgresion y/o reinsercion. El consideré que fue
evaluado como un estudiante méas en el salén. Entendiéndose por
exclusion segun Afafios, Hurtado, Y. y Paz, S. (2011),es un proceso

conducente a la separacion social que implica cierta violencia, donde se
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deduce que la gente no se excluye porque quiere sino mas bien es
excluida, apartada, rachada por el grupo, la misma se puede presentar

por diferentes razones.

(MG)No se evidencié rechazo o discriminacion alguna

(MG)Los profesores lo evaluaron de forma normal.

Richard. No, no tampoco eh, eh de hecho al menos si tuve
apoyo de profesores de profesores, pero ya en la parte de
de la administracion no, no para nada.

Lineas: 56, 57 y 58
Interpretacion:

Por parte de la Universidad de Carabobo el sujeto no recibié el apoyo que
debia recibir para garantizar su proceso de reinsercion, asi mismo sefial6 que por
parte de los profesores si existié ayuda. Considerando a la reinsercion social de un ex
presidiario segun Fuentes, citado por Hurtado, Y. y Paz, S. (2011), como un proceso
mediante el cual el individuo logra readaptarse a la vida en sociedad una vez otorgada
la libertad. Esta depende de varios factores tales como: el apoyo familiar, la recepcion
de la sociedad y sobre todo de las herramientas brindadas por el Estado. El factor
educacional es un elemento muy motivacional para el proceso de reinsercion de un
estudiante que esté pasando por esta situacion ya que la educacion es el pilar

primordial para estos jovenes.

(MG)No se evidencio6 ayuda por parte de la casa de estudio.

(MG)Los profesores mostraron solidaridad hacia el sujeto.

Richard. eh no, eh, si si tuve en lo que es orientacion pero
en, en el departamento de desarrollo estudiantil DDE alli
hay un orientador alli hay un psicélogo tuve muy buenos
amigos y ellos siempre tuvieron encima mio Ilaméndome,
aja me mandaban a yo iba a consultas de ellos y se la
pasaban muy pendiente de, de este.
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Lineas: 66, 67, 68, 69y 70

Interpretacion:

Aqui se muestra un apoyo por parte del departamento de orientacion y/o
psicologia que garantizaron su proceso de reinsercion social, este apoyo positivo
visto entonces como motivacion extrinseca formo parte de reinsercion. Basandose
la motivacion extrinseca segin Reeve, citado por Hurtado, Y.y Paz, S. (2011), que
surge de una especie de motivacion “haz esto y obtendras aquello”. Seguidamente
el autor menciona que la relacion entre motivacion y emocion no se limitan al
hecho de que en toda conducta motivada se produce reacciones emocionales, sino
que una emocion puede determinar la aparicion de la propia conducta motivada,

dirigirla hacia determinado objetivo y hacer que se ejecute con intensidad.

(MG) Evidente apoyo por parte del departamento de desarrollo estudiantil.
(MG)Le prestaron la atencidn necesaria.

(MG) El sujeto hizo amigos que después siguieron pendientes de él.

Richard. Si claro, claro uno mismo tiene que, que desarrollar
como diria su propio método para poder vencer cualquier
temor, sentir que t0 puedas tener pasién por una
problematica, eh, ya de hace un tiempo, desde hace tiempo
los problemas siempre con la parte social de la cultura y por
mas que sea esto es una buena metodologia para que tu
puedas sociabilizarte con muchas personas cada vez y eso
ayuda mucho a lo que es la interaccion social.

Lineas: 74, 75, 76, 77, 78, 79 y 80
Interpretacion:

Richard menciona si hizo, quizas de forma inconsciente, uso de la sintéctica
en pro de su bienestar con la finalidad de vencer sus temores y gracias a actividades
culturales pudo socializar con otras personas con el fin de interactuar. Puntualizando
que la sinéctica tiene como finalidad desarrollar la capacidad para resolver
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problemas, la creatividad es una experiencia que puede ser compartidas con diversos

grupos, asi lo sefiala Gordon, citado por Zorrilla, (s/f).

(MG) Hubo un uso sinéctico que ayudo en su proceso de reinsercion.
(MG) Se estableci¢ interaccion social para mejorar su nueva estadia estudiantil.

(MG) Se mostrd una interaccién social gratificante.

Richard. Claro en situaciones ellos mas bien, ellos se
comportaron de lo mas normal , eso fue lo mejor yo de mi
propia opinidn creo que daria mucho es como que si alguien
te estuviese supervisando o usar una metodologia porque lo
que te estan es intimidando, eso es exclusion y si te tratan
normal, si ni siquiera mencionan el problema eso ayuda
mucho a que confies en si mismo, entonces ellos se
comportaron de esa forma, eh de lo méas normal y eso ayuda
mucho para que uno no se enfranque tanto en el problema,
sino de que simplemente sea uno mas.

Lineas: 85, 86, 87, 88, 89, 90,91y 92

Interpretacion:

Los profesores también usaron la sintéctica como herramienta creativa que
para solucionar problemas o situaciones por la que pasaba Richard, mas que
indiferencia hubo una pequefia omision de lo que él vivio y asi él se pudo centrar mas
en sus estudios y no en dar respuesta de como habian sido sus experiencias o0 algo
parecido con sus meses de reclusion,

(MG) Los profesores lo trataron normal.
(MG) Que los profesores no nombraran lo ocurrido ayudé a Richard a confiar mas en
si mismo.

(MG) No hubo intimidacion o exclusion por parte de los profesores.

Richard. Eh, si tiene sus areas para la motivacién como te
dije en la DDE, eh pero eso de cada quien no, no buscan los
casos si no que los casos llegan. Si tengo conocimiento de
otras personas que van por otros problemas, de mujeres que
son violadas, eh eh en la misma universidad y atacadas en la
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misma universidad entonces es la Unica area que yo tengo
entendida que trabaja y los que trabajan alli de verdad que le
gusta mucho el trabajo.

Lineas: 100, 101, 102, 103, 104, 105 y 106

Interpretacion:

En este fragmento el sujeto hace mencion de tres aspectos entre ellos la
labora motivadora que realiza el departamento de desarrollo estudiantil, sucesos que
aquejan especificamente a las estudiantes en las instalaciones de la casa de estudio, la
vocacion que tienen los que laboran en la DDE y que por lo general no son ellos
quienes se acercan a solucionar los problemas o no en forma voluntaria ayudan a

quien los necesitan sino que los estudiantes debe ir hasta el departamento.

(MG) La DDE presta un servicio motivacional para sus estudiantes.
(MG) La DDE no investiga sino que espera ser necesitada.

(MG) Vocacion en los encargados de la DDE.

Richard. No, no nunca realmente seria muy incomodo pero
no mantuvieron la ética y el respeto en aula no eso en parte
te ayuda porque mas que sea tu te pones a pensar que y si no
sucede seria un gran error del profesor para uno como
profesor tiene que los comentarios el clichet y todo.

Lineas: 109, 110, 111, 112 y 113

Interpretacion:

Lo experimentado por el sujeto de la investigacion antes de su
reinsercién, segn su punto de vista, nunca fue usado por sus profesores
en el aula de clases, cosa que le agrado porque considera que de haber

sido asi, la situacion se hubiese tornado incomoda.

(MG) Hubo profesionalismo por parte de sus profesores.
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(MG) Los acontecimientos que lo llevaron a estar privado se du libertad no fue usado
como tema de clases.

Grafico del testimonio de Richard (Sujeto de la investigacion), en cuanto a la
sinéctica en la planificacion educativa como elemento motivacional
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Figura 3: Testimonio de Richard
Realizado por: Hurtado Y, (2014).

Interpretacion de los relatos del profesor Carlos

Carlos. Bueno fue, yo considero que el proceso de, del
compariero Richard fue bastante positivo, estaba muy motivado
no para realizar su reinsercion, habia recuperado bastante su
autoestima y parte de su habilidad, yo creo que eso le permitié el
tener un acercamiento mas directo y con mayor afectividad para
ese proceso tan penoso que Vvivié ese compariero en ese momento
pues, incluso después de haber estado libre porque cuando se esta
incorporando a la universidad por mas que sea la situacion que él
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vivid fue bastante dificil verdad y eso ameritaba lo que él hizo
pues confianza en él para continuar.

Lineas: 5,6, 7,8,9,10,11y12.
Interpretacion:

El profesor noto una motivacién intrinseca por parte de Richard que causo la
pronta reinsercion en la Universidad y a pesar de todo lo que vivié pudo recuperar su

autoestima. Carlos sefiala que el estudiante deposito en él confianza para continuar.
(MG) Richard mostré un proceso de reinsercion positivo.

(MG) Recupero su autoestima.

Carlos. claro porque recuerda que estamos en una sociedad
bastante conflictiva, agresiva y con una desvalorizacién de
los principios fundamental de la, de la interaccion con
respecto a la colectividad en lo que tiene que ver con las
conductas, con el amor, el respeto, la tolerancia, entonces
cualquier estudiante nuestro, hasta uno mismo como
docentes puede caer en un momento determinado de ese tipo
o0 verse incluido en una situacion de ese tipo o0 sea amerita
que en el espacio que trabaja, en el espacio que trabaja, en el
espacio donde viven tengas programas y proyectos que
permitan que esa reinsercion sea favorable, sea beneficiosa
sobre todo que entiendan que tiene que haber una
combinacién con las motivaciones verdad en la carencia y
sobre todo en el amor a través de la educacion que se le
pueda brindar a ese muchacho.

Lineas: 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25y 26.
Interpretacion:

El narrador indica que si es necesaria la incorporacién de los principios
fundamentales en la planificacion educativa universitaria donde el amor, el respeto y
la tolerancia jueguen un papel importante para poder ayudar a otros incluyendo a los
mismos docentes quienes desconocen en qué momento pueden necesitar una ayuda
parecida, este en su hogar, casa de estudio o trabajo sea cual sea el contexto donde se

desenvuelva la persona es importante que exista la inclusion. Indicando que la
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planificacion educativa segun Leal, A. (2010), es un propdésito que surge de una
necesidad y un hecho continuo, se desarrolla la mejor manera de enfrentarse a ella,
dentro de un marco estratégico que consiste en identificar las prioridades y establecer
los principios funcionales. Ademas sefiala que existen varios principios tales como
flexible, compromiso, racionalidad, continuidad, unidad, inherencia, simplificacion-

estandarizacion.
(MG) Hace falta un renacimiento de los valores.

(MG) Cualquiera puede llegar pasar por algo parecido a lo que vivié Richard.

(MG) Es dispensable que sin importar donde se encuentre un sujeto que
esté pasando por el proceso de reinsercion, existan proyectos de inclusion
social y para Zabalza, citado por Alvarez, Y. (2006), considera que la
planificacion en la educacion universitaria es convenir una idea o

proposito en un proyecto de accion.

Carlos: Claro por su puesto porque si no hay esa sinéctica y
si no hay esa posibilidades de que se incorpore y se abran las
puertas para evidentemente eso nadie se va a poder
incorporar en un proceso de reinsercion, que es lo que esta
sucediendo en la sociedades que un individuo cuando
comete un error por equis circunstancia lo que recibe no es
la reinsercién si no el rechazo completo por todo el mundo
entonces por eso al criminalizarlo, a etiquetarlo tal vez no
es ni si quiera responsable y es inocente de la situacion del
acto entonces todo el mundo comienza a rechazarlo por
supuesto que influye en las carencias en muchas de las
personas no Yy entonces son ¢residentes porque son
residentes? Por la rabia, por sufrimiento por miles de
razones que no encuentran la tranquilidad necesaria y en la
sociedad que se estan desarrollando.

Lineas: 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36.37, 38 y 39.

Interpretacion:
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Carlos sefiala que de no existir la sintéctica en el docente que de la posibilidad
de incorporar a estudiantes con dificultades. Hoy por hoy las personas que comenten
errores de cualquier indole no solo son juzgadas sino que se les niega una ayuda o
apoyo, siendo o0 no culpable de lo que se le acusa la sociedad los criminaliza, etiqueta
y esto tiene a lanzar a estas personas a delinquir nuevamente, impulsados por la rabia
que le ocasiona el no ser tratados como personas normales. Segun Becker (1970),
citado por Varau, R. (2010), estipula que la conducta delictiva es el resultado del
proceso 0 etiquetamiento que genera la misma sociedad, considera que no es una
enfermedad o drogadiccién de ella. EI comportamiento desviado es el etiquetado por
la gente. Posteriormente sefiala que la desviacion depende de algunas situaciones: el
nivel que la sociedad puede reaccionar frente a un acto desviado, puede llegar a ser
reaccion fuerte o con indulgencia, es de acuerdo a la percepcion de la persona que lo
mire. Para un delincuente la lucha por su territorio es correcta, mientras que para la
sociedad no lo es, el grado en que un acto sea apreciado como desviado dependera de

quienes han cometido el hecho y depende de quienes hayan sido las victimas.

(MG) La sintéctica es importante para garantizar un buen proceso de reinsercion.

(MG) Las personas que cometen errores son juzgados y se les niega una ayuda.

Carlos...si lo estimulaba y el acercamiento porque primero
que todo él es compafiero 0 sea compafiero de creencias
politicas...y en clase lo que tu le mandabas hacer ese
compafiero lo hacia con una dedicacion con un, con un, con
convencimiento de que queria aprender de lo que estaba
haciendo y a la vez queria transmitir lo que él pensaba pues
te digo que fue muy buena la participacion del compafiero,
la disposicidn que tenia para participar con el colectivo...

Lineas: 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49,50, 51 y 52.
Interpretacion:

El profesor sefiala el gran apoyo que le brindé a Richard lo describié como

alguien dedicado a sus asignaciones, abierto para compartir sus ideas y cumpliendo
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de forma efectiva lo que se le mandaba, siempre participando y disponible con sus

comparieros.
(MG)Carlos apoyo a Richard
(MG)Richard compartié sus conocimientos y experiencia con sus comparieros.

(MG)Richard cumplia con sus asignaciones a cabalidad.

Carlos ...y a aca en la universidad verdad hasta nosotros
los profesores deberiamos recibir esos cursos porque
nosotros también no lo sabemos pero de repente tenemos
un estudiante que es esta en curso en una situacion de ese
tipo 0 estuvo en ese momento como transgresor social y
uno no lo sabe y entonces como lo puede ayudar si no hay
programas no hay nada para ayudarlo porque esa es la
mision nuestra y eso forma parte de la educacion
preventiva que debe existir en todas las sociedades y la
universidades por supuesto por ser centro de estudio
maximo universal nuestra universidad no puede estar
excluida y debe tener una materia o una caucion paralela
no sé si en derecho lo tendran pero yo sé que en todas las
facultades deberian de tenerlo.

Lineas: 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67,68, 69, 70y 71.

Interpretacion:

Desde el punto de vista de Carlos los profesores deberian estar capacitados
para atender cualquier eventualidad que presente un estudiante de la casa de estudio,
los cursos o talleres deben estar orientados en la prevencion, diagndstico y apoyo de
quienes lo necesiten. Propone la incorporacion de una materia en los pensum
educativos de todas las facultades que ayude de forma informativa y preventiva a los

estudiantes.

(MG) Los profesores deben recibir informacion que los capacite en todas las areas

sociales.

(MG) Se propone la incorporacion de una materia en el pensum educativo

universitario que se adapte a las necesidades modernas.
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Carlos: Conchale, primero que todo que no se mal
interprete el amor vale, sobre todo la comprension entender
que todos somos victimas de una circunstancia donde
nadie nace transgresor y en el caso del compafiero que se
presume inocente de la situacion verdad también este el
compafiero merece que nosotros entendemos que se va
hacer yo pienso que si todo eso es positivo eso depende de
la circunstancia en todo caso ahora este.

Lineas: 74, 75, 76,77, 78 y 79

Interpretacion:

El profesor vuelve a sefalar el valor del amor como motor fundamental y
transformador de la vida de las personas especificamente para Richard que estaba
pasando por la reincorporacién educativa, también se menciona que cualquiera
podria ser victima de una situacion parecida y que se debe tomar encuentra que nadie

nace siendo malo o bueno sino que las circunstancias transforman a los individuos.
(MG) El amor como herramienta transformadora.
(MG) Cualquier persona puede verse involucrada en una situacion delictiva.

(MG) Nadie nace siendo transgresor.

Carlos ...entonces ahi el amor, la comprension, el estimulo
y el trabajo en colectivo que se pueda hacer con los
amigos, la misma gente, los mismo docente los mismos
estudiantes ayuda mucho a este hecho, yo pienso que este
es un problema también que debe estimularlo la
universidad como, como centro de estudio (...)una de las
cuestiones méas importante de la presion social yo digo
que es la, la psicologia social como la impresion de la
escuela de psicoanalisis marxismo, el Freud marxista que
Ilaman de la conducta social y colectiva eso es muy
importante que los compafieros que dan clase de
psicologia social aqui en la universidad deberian de poner
mucha atencion (...)que mejor que el docente preparado
para poder atender esa es la mejor motivacion que el
docente se convierta para ti verdad en un ayudante en una
persona que te puede canalizar, que te puede orientar y tl
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con el conseguir los caminos para que puedas corregir
positivamente tu situacion entiendes no.

Lineas: 86, 87,88 y 89 — 100, 101,102 y 103 y 104 - 107, 108,109, 110
y 111.
Interpretacion:

Como ente motivador el profesor Carlos menciona nuevamente el amor y la
comprensién, él considera que trabajando en equipo los amigos, los docentes,
estudiantes y toda la gente que este 0 no relacionada incluyendo a la universidad. Por
otra parte el narrador indica que se ejerce una presion social y que los estudiantes de
las areas socio-psicoldgicas pueden o deberian aportar sus ideas y ayudar a los demas

Ccon sus conocimientos.
(MG) El amory la comprension como herramienta motivacional.

(MG)Los estudiantes en el area social y psicoldgica deberian mostrarse mas
colaboradores.

Carlos... (...) Debemos ser servidores, facilitadores no

debemos esperar que nos lleguen eso es mentira por eso es

que hay tanto alejamiento entre el docente y el estudiante,

el docente se cree una elite, se cree un privilegiado y

entonces cree que eso no es asi nadie te va a buscar, ti no
puedes pretender que la gente te busque.

Lineas: 127, 128, 129, 130 y 131.

Interpretacion:

El docente no debe esperar que los individuos con situaciones conflictivas
Ileguen sino que el docente de estar pendiente, detectar, tratar, diagnosticar y ayudar a
estas personas. Asi mismo sefiala que el docente se deja llevar por los estudios,
experiencia laboral y todo lo que lo haga sentir mas que estudiante construyendo una
barrera que no permite que el estudiante vea al docente como un confidente o alguien

confiable.

(MG)No se debe esperar a que los casos lleguen sino buscarlos.



(MG)EI docente no debe reflejar que es més que sus estudiantes.

Grafico del testimonio de Carlos en cuanto a la sinéctica en la planificacion
educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion de Richard
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Figura 4: Testimonio de Carlos
Realizado por: Hurtado Y. (2014)

Interpretacion del Relato del estudiante egresado Juan

Juan. Bueno puedo recordar que habia mucha tension en la
facultad, ademéas lo veia una que otras veces por los
pasillos, como lo dije anteriormente habia mucha tension
en la universidad cuando el regresa...

Lineas: 8,9y 10

76
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Interpretacion:

En este fragmento el entrevistado sefiala una evidente tension que Juan podia
percibir ocasionada por el regreso de Richard a la Universidad.
(MG) El regreso de Richard causa rigidez en los estudiantes.

Juan. Algunos profesores si tendian a incorporarlo al grupo
con sus actividades pero otros no lo tomaban en cuenta.

Lineas: 21, 22y 23

Interpretacion:

Juan establece dos tipos de comportamientos por parte de los profesores hacia
Richard, uno de ellos es la incorporacion del sujeto de la investigacion en las clases o
actividades que se realizaban en el salén y por otra parte, en algunas ocasiones los
profesores no tomaban en cuenta la presencia de Richard en el salon.

(MG)Profesores que incorporaron a Richard a sus actividades.

(MG)AIlgunos profesores no tomaron en cuenta a Richard.

Juan. Oye eso me parece genial que los profesores
independientemente el nivel que sea deberian motivar a
estos chamos para que se motiven y siguen adelante con su
vida 0 sea se sientan aceptados porque después que pasan
un largo tiempo encerrado no es facil enfrentarse a su vida
cotidiana este cuando me dices lo de la sinéctica es muy
importante que lo pongan en practica si no la estan
cumpliendo ya que la misma a través de la creatividad se
puede solucionar cualquiera situacion y que mas situacion
gue esta que ese muchacho estuvo detenido.

Lineas: 21, 22y 23

Interpretacion:

Este estudiante egresado de la facultad de educacion esta de acuerdo con que
los profesores utilicen sus conocimientos para que los estudiantes mediante la
creatividad logren resolver las situaciones que presentan.

(MG)Uso de la sintéctica en las aulas de clase.



Grafico del testimonio de Juan en cuanto a la sinéctica en la planificacion
educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion de Richard

En cuanto a En el proceso
uso de la de
sinéctica en la reinsercion
planificacion de Richard,
Juan indica Juan sefiala

Figura5: Testimonio de Juan
Realizado por: Hurtado Y, (2014)



MOMENTO V. GRANDES COMPRENSIONES

Triangulacién De Los Testimonios de Richard, Carlos y Juan en cuanto al enfoque sinéctico de la planificacion
educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion social.

Su proceso de
reinsercion: 31-33, 46-50

Motivacion recibida:
25-28, 61-63, 66-70

Uso de la sinéctica por
parte de los docentes:
74-80, 85-92

La planificacion
educativa: 100-106

Testimonio de Carlos.

Proceso de reinsercion de
Richard: 5-12

Motivacion recibida
hacia Richard: 74-80, 82-
111

Uso de la sinéctica por
parte de los docentes: 28-
37

La planificacion
educativa:16-26, 58-71

Testimonios de Juan.

Proceso de reinsercion
de Richard: 8-11

Motivacion recibida:
hacia Richard: 36-38, 42-
45

Uso de la sinéctica por
parte de los docentes: 26-
33

La planificacion
educativa:21-23

Proceso de reinsercion de
Richard: Lineas 31-33, 46-
50

Carlos: Lineas: 5-12
Juan: Lineas: 8-11

Motivacion recibida:
Richard: Lineas: 25-28, 61-
63, 66-70, 100-106

Carlos: Lineas: 74-80,82-
111

Juan: Lineas: 36-38, 42-45

Uso de la sinéctica por parte
de los docentes:

Richard: Lineas: 74-80, 85-
92

Carlos: Lineas: 28-37

Juan: Lineas: 26-33

La planificacion educativa:
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Richard: Lineas: 100-106
Carlos Lineas:16-29, 58-71
Juan: Lineas:21-23

Figura 6: Triangulacion de los testimonios de Richard, Juany Carlos.
Realizado por: Hurtado Y. (2014)

Sintesis

Los narradores concuerdan con sus relatos que el proceso de reinsercion de Richard no fue facil pero a medida que
fue pasando el tiempo su reinsercién fue satisfactorio, asi mismo el apoyo de muchas personas formo parte vital de su
deseo por retomar sus estudios. Seguidamente hacen referencia en que Richard tuvo apoyo por parte de terceras personas
que contribuyeron con el efecto transitorio que esta reinsercion traia consigo. Cabe destacar que la motivacion profesional
se vio reflejada en varias ocasiones durante el proceso de reinsercion del sujeto de la investigacion donde la solidaridad y
el respecto formaron parte de esta ayuda. En cuanto al enfoque sinéctico los testimonios evidencian que deberia existir el
uso de la misma por parte de los profesores universitarios, de igual forma una persona que esté pasando por determinada
situacion también puede hacer uso de la creatividad para solucionar cualquier problema. Finalmente la planificacion
educativa se puede entender a través de los testimonios antes expuestos, deberia ser realizada en base a la creatividad y con
intencion transformadora. Por otro lado aunque existe una ayuda profesional de los entes universitarios, ellos después de
tener el conocimiento de que existe alguna situacion desfavorable deberian abocarse a ella y asi mismo impartir charlas o

talleres educativos-preventivos que capaciten a los profesores.
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Cuadro Tedrico De Los Relatos De Vida.
En el siguiente cuadro se sefialara las interpretaciones basadas en la fundamentacién tedricas que se plasmaron en el

momento II.

Interpretacion tedrica de Richard, en su proceso de reinsercién social.

Claro al principio
sentia temor porque
pensaba entonces eh,
pero a medida del
tiempo siempre eh me
fui adaptando y fui
convenciendo

que no era asi las
cosas eh como yo
mismo la pensaba.

Relato de Carlos.

Bueno fue, yo
considero que el
proceso de, del
compafero Richard
fue

bastante  positivo,
estaba muy
motivado no para
realizar su
reinsercién, habia
recuperado
bastante su
autoestima y parte
de su habilidad...

Relato de Juan.

...por mi parte
no hubo mucha
receptividad, no
sé yo diria que
fue un rechazo
inconsciente, me
dio miedo pues
no de que él me
hiciera algo sino
que se formara
un peo (perdona
la palabra) no
Sé.

Para Fuentes. Citado
por Hurtado, Y. y
Paz, S. (2011), la
reinsercion social de
un ex presidiario es
un proceso mediante
el cual el individuo
logra readaptarse a la
vida en sociedad una
vez otorgada la
libertad.

Segun Reeve, citado
por Hurtado, Y. y
Paz, S. (2011), en su

teoria de la
motivacion y
emocion se
considera que toda

conducta motivada

Luego de haber expuesto
fragmentos de diferentes
puntos de vistas sobre el
proceso de reinsercion.

Para Fuentes. Citado por
Hurtado, Y. y Paz, S.
(2011), se logra una
readaptacion a la sociedad
cuando el individuo se
inserta nuevamente a ella,
tal como lo expone Richard
que a medida del tiempo
logré adaptarse.

Asi  mismo, Carlos habla
sobre una evolucion positiva
y una evidente recuperacion
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produce una
reaccion emocional
y a su vez la
emocion facilita la
aparicion de unas
conductas motivadas
Yy no otras.

El Grupo Echeverria,
(2005). Sefala que
una de las barreras
existentes en el
proceso de
reinsercion: el
rechazo social vy
discriminacion.

de su autoestima y de sus
habilidades segun lo citado
por Hurtado y Paz la
emocién que tuvo Richard
de retomar sus estudios lo
motivo tanto que logré subir
su autoestima y habilidades,
a su vez motivarse de tal
manera lo emociono.

Por otra parte y partiendo
del relato de Juan en cuanto
al proceso de reinsercion no
existié un gesto de
solidaridad sino mas bien
como sefiala el Grupo
Echeverria se cre6 una
barrera de rechazo vy
discriminacion por lo que el
sujeto de la investigacion
habia hecho y que Juan
tenia en mente
independientemente de la
libertad que goza Richard.

Figura 7: Interpretacion de los testimonios de Richard, Juan y Carlos.
Realizado por: Hurtado Y. (2014
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Ellos me dieron el
apoyo eh, eh
aceptaron la decision
que yo habia tomado
de estudiar, eh, eh
porque no, nNO por un
tiempo no le parecia
ellos tomaron la
decision de que yo no
estudiara lo decidi asi
lo expuse ellos vieron
que yo estaba
decidido bueno me
aceptaron lo que yo
queria.

eh si, muchos me
Ilamaron a que a que
eh si queria volver
que lo buscara me
prestaron su apoyo
eso también hizo de
que yo aja comenzara
aceptar otra vez a la
universidad

Interpretacion tedrica de Richard, en cuanto a la motivacion recibida

Relato de Carlos.

..t no puedes
esperar que las
personas que tenga
una situacién
determinada de
ese tipo te busque,
tu tienes que buscar
para eso es tu
servicio como
docente, tienes que
hablar con la
persona 0 sea tu
como docente no
eres psicélogo, no
eres nada pero tu

Como docentes te
incluyen en una
situacion con un
estudiante td no
puedes esperar que
las personas se te
acerque a ti por
favor, y tu tienes
que acercarte a él

Relato de Juan.

eh, eh, eh bueno

que recuerde
fueron muy
pocos los que se
le acercaron con
buenas
intenciones
pero si  hubo
unos que otros
que lo ayudaron,
eh, eh yo creo
que la familia
influyo en él
porque la
familia es bueno
con uno.

Asi como lo afirma

Reeve, citado por
Hurtado, Y.y Paz, S.
(2011), seiiala que la

motivacion
extrinseca surge a
partir de los
incentivos y
consecuencias
orientales. Siempre

que sea para actuar,
para  obtener un
mayor grado
académico, ganar un
trofeo o terminar
algo de un plazo,
muestra  conducta
extrinsecamente
motivada (es decir la
motivacion debe su
origen a  sucesos
presentes en el
ambiente).

Seguido de los fragmentos
expuestos Reeve, sefiala que la
motivacion extrinseca es un
factor importante y en el caso
de la reinsercion  puede
determinar la perseverancia y
permanencia de algun
individuo. En este caso los
profesores, entes universitarios
y de alguna forma los demas
estudiantes fueron una gran
motivacion extrinseca para el
sujeto de la investigacion.

cabe destacar que es muy
importante hacer uso de la

misma  para  apoyar a
estudiantes que  estuvieron
privados de libertad

incentivandolos a través de la
planificacion educativa
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eh no, eh, si si tuve en
lo que es orientacion
pero en, en el
departamento de
desarrollo estudiantil
DDE alli hay un
orientador alli hay un
psicologo tuve muy
buenos amigos y ellos
siempre tuvieron
encima mio
Ilamandome, aja me
mandaban a yo iba a
consultas.

eh si, muchos me
Ilamaron a que a que
eh si queria volver
que lo buscara me
prestaron su apoyo
eso también hizo de
que yo aja comenzara
aceptar otra vez a la
universidad

Eh, si tiene sus areas
para la motivacion
como te dije en la
DDE, eh pero eso de

una persona.

impartida en clase se puede
incorporar  estrategias tales
como talleres, chalas y foros
para reinsertarse de manera
satisfactoria aquellos
estudiantes.
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cada quien no, no
buscan los casos si no
que los casos llegan.
Si tengo conocimiento
de otras personas que
van por otros
problemas, de
mujeres  que  son
violadas, eh eh en la
misma universidad y
atacadas en la misma
universidad entonces
es la Unica area que
yo tengo entendida
que trabaja y los que
trabajan alli de verdad
que le gusta mucho el
trabajo.

Figura 8: Interpretacion de los testimonios de Richard, Juan y Carlos.
Realizado por: Hurtado Y. (2014)
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Si claro, claro uno

mismo tiene que, que
desarrollar como
diria  su  propio
método para poder
vencer cualquier
temor, sentir que tu
puedas tener pasion
por una
problemaética, eh, ya
de hace un tiempo,
desde hace tiempo
los problemas
siempre con la parte
social de la cultura y
por mas que sea esto
es una buena
metodologia para que

tu puedas
sociabilizarte con
muchas personas

cada vez y eso ayuda
mucho a lo que es la
interaccion social.

Interpretacion teorica de Richard, en cuanto al uso de la sinéctica

Relato de Carlos.

Claro  por su
puesto porque Ssi
no hay esa
sinéctica y si no
hay esas
posibilidades  de
que se incorpore y
se abran las
puertas para
evidentemente eso
nadie se va a
poder incorporar
en un proceso de
reinsercion, que es
lo que esta
sucediendo en la
sociedades que un
individuo cuando
comete un error
por equis
circunstancia  lo
que recibe no es la
reinsercion si no el
rechazo completo

Relato de Juan.

Oye eso me parece

genial que los
profesores

independientemente
el nivel que sea
deberian motivar a
estos chamos para
que se motiven y
siguen adelante con
su vida o sea se
sientan  aceptados
porque después que
pasan un largo
tiempo  encerrado
no es facil
enfrentarse a su
vida cotidiana. Este
cuando me dices lo
de la sinéctica es
muy importante que
lo pongan en
practica si no la
estan  cumpliendo
ya que la misma a

Dentro de |las
lecciones de la
sinéctica segun
Gordon, citado por
Zorrilla ~ (s/f) la

actitud sinéctica
estimula los
pensamientos
creativos, moviliza
ambos lado del
cerebro,
desencadena  otros
mecanismos,
catalizan nuevos

pensamientos, ideas
e innovaciones.

Por otro lado el
autor antes
mencionado sefiala
que la creatividad
coordina las cosas

en nuevas
estructuras, cada
accion 0

Es importante sefialar que
Richard utiliz6 la sinéctica
para compartir con las demas
personas, partiendo del hecho
de que la sinéctica cataliza
nuevos pensamientos este
sujeto centro su nueva vision
ante la sociedad y se unio
nuevamente a ella.

Ademas Carlos indica que él
como profesor si utilizd la
creatividad para coordinar las
cosas en nuevas estructuras
con el fin de que sea mas
grata la incorporacion
educativa de los estudiantes,
en este caso de un ex
presidiario.

Por otra parte, Juan hace
mencién sobre el uso de la

98



Claro en situaciones
ellos mas bien, ellos
se comportaron de lo
mas normal, eso fue
lo mejor yo de mi
propia opiniéon creo
que daria mucho es
como que si alguien
te estuviese
supervisando o usar
una metodologia
porque lo que te
estan es intimidando,
eso es exclusion vy si
te tratan normal, si ni
siquiera mencionan
el problema eso
ayuda mucho a

que confies en si
mismo, entonces
ellos se comportaron
de esa forma, eh

de lo més normal y
eso ayuda mucho
para que uno no se
enfranque tanto

en el problema, sino

de que simplemente

sea uno mas de ellos.

por todo
mundo...

el

traves de la
creatividad se
puede  solucionar
cualquiera situacion
y que mas situacion
gue esta que ese
muchacho  estuvo
detenido

pensamiento
creativo desemboca
en un pensamiento
sinéctico.

sinéctica que si un profesor
usa la sinéctica en su
planificacion esto facilitara el
proceso de aceptacién y/o
adaptacion del Richard en la
Universidad, tal como lo
indica la teoria cada accion o
pensamiento creativo
desemboca en un pensamiento
sinéctico, en este caso
Richard puede de forma
creativa conseguir soluciones
a sus problemas.

Figura 9: Interpretacion de los testimonios de Richard,

Juany Carlos.

Realizado por: Hurtado Y. (2014)
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Interpretacion teorica de los relatos, en cuanto a la Planificacién Educativa

Eh, si tiene sus areas
para la motivacion
como te dije en la
DDE, eh pero eso de
cada quien no, no
buscan los casos si no
que los casos llegan.
Si tengo conocimiento
de otras personas que
van por otros
problemas, de
mujeres  que  son
violadas, eh eh en la
misma universidad y
atacadas en la misma
universidad entonces
es la unica area que
yo tengo entendida
que trabaja y los que
trabajan alli de verdad
que le gusta mucho el
trabajo.

Relato de Carlos.

claro porque
recuerda que
estamos en una
sociedad bastante
conflictiva,

agresiva y con una
desvalorizacién de

los principios
fundamental de Ia,
de la interaccion

con respecto a la
colectividad en lo
que tiene que ver
con las conductas,

con el amor, el
respeto, la
tolerancia.

Relato de Juan.

...algunos
profesores Si
tendian a

incorporarlo al
grupo con sus
actividades pero
otros no lo
tomaban en
cuenta.

Segin  Leal, A.
(2010), considera
que la planificacion
€S un  proposito
sistematico que
surge de una
necesidad y un
hecho continuo, se
desarrolla la mejor
manera de
enfrentarse a ella,
dentro de un marco

estratégico que
consiste en
identificar las
prioridades y
establecer los
principios
funcionales.

Sostiene Ramos,

citado por Meléndez,
L. (2000), es
importante educar en

El sujeto de la investigacion se
lamenta de que los entes
universitarios esperan a ser
necesitados para brindar una
ayuda en vez de prevenirla o
abocarse a ella desde un
principio, tomando en cuenta
que la planificacion consiste
en identificar las prioridades y
establecer  los  principios
funcionales para asi abordar las
necesidades existentes.

Por otro lado Carlos al
responder sobre la
planificacion universitaria hace
mencion de algunos valores
que deberian ser incorporado
son ella tales como la
tolerancia, el amor y el respeto,
la teoria relacionada indica que
es importante educar en valores
ya que gestos pueden ayudar a
transformar la vida de quien
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valores, un
conocimiento
profundo del interno
COMO persona, capaz
de transformar su
vida, como  ser
autonomo, con
necesidades e
inquietudes propias,
con deseos,
sentimientos,
aspiraciones y
valores.

los recibe.

Partiendo de los
acontecimientos que llevaron a
Richard a estar privado de su
libertad y posteriormente a la
reinsercion universitaria Juan
sefiala que algunos profesores
si incorporaron al sujeto de la
investigacion en sus
planificacion  debido, como
indica la teoria a estos hechos
continuos que ameritaban
hacerlo, ya que la planificacion
es la mejor manera de
enfrentarse a este o cualquier
situacion en el aula.

Figura 10: Interpretacion de los testimonios de Richard, Juan y Carlos.
Realizado por: Hurtado Y. (2014)
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ALGUNAS COMPRENCIONES OBTENIDAS DEL PROCESO DE
REINSERCION SOCIAL EN EL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO
TRANSGRESOR.

Relato del sujeto de la investigacién (Richard).

(MG) Renace la necesidad de superase profesionalmente.

(MG) No queria dejar inconclusa la profesion que habia empezado.

(MG) Se recibi6 apoyo por parte de los profesores y estudiantes.

(MG) Falt6 un apoyo mas humanista por parte de la facultad.

(MG) Para el sujeto fue evidente el cumplimiento de roles por parte de los
comparieros y profesores.

(MG) No se evidencio rechazo o discriminacion alguna.

(MG) Los profesores lo evaluaron de forma normal.

(MG) No se evidencio ayuda por parte de la casa de estudio.

(MG) Los profesores mostraron solidaridad hacia el sujeto.

(MG) Evidente apoyo por parte del departamento de desarrollo estudiantil.
(MG) El prestaron la atencidn necesaria.

(MG) El sujeto hizo amigos que después siguieron pendientes de él.

(MG) Evidente apoyo por parte del departamento de desarrollo estudiantil
(MG) Le prestaron la atencion necesaria

(MG) El sujeto hizo amigos que después siguieron pendientes de él.

(MG) Hubo un uso sinectico que ayudo en su proceso de reinsercion.

(MG) Se estableci¢ interaccidn social para mejorar su nueva estadia estudiantil.
(MG) Se mostré una interaccién social gratificante.

(MG) Los profesores lo trataron normal.

(MG) Que los profesores no nombraran lo ocurrido ayudé a Richard a confiar mas en
si mismo.

(MG) No hubo intimidacion o exclusion por parte de los profesores.

(MG) La DDE presta un servicio motivacional para sus estudiantes.
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(MG) La DDE no investiga sino que espera ser necesitada.

(MG) Vocacion en los encargados de la DDE.

(MG) Hubo profesionalismo por parte de sus profesores.

(MG) Los acontecimientos que lo llevaron a estar privado se du libertad no fue usado

como tema de clases.

Relato de vida de Carlos de sobre el proceso de reinsercion social de Richard.

(MG) Richard mostr6 un proceso de reinsercion positivo.

(MG) Recupero su autoestima.

(MG) Hace falta un renacimiento de los valores.

(MG) Cualquiera puede llegar a pasar por algo parecido a lo que vivié Richard.
(MG) Es dispensable que sin importar donde se encuentre un sujeto que

esté pasando por el proceso de reinsercion, existan proyectos de inclusion

social.

(MG) La sintéctica es importante para garantizar un buen proceso de reinsercion.
(MG) Las personas que cometen errores son juzgados y se les niega una ayuda.
(MG)Carlos apoyo a Richard.

(MG) Richard compartié sus conocimientos y experiencia con sus compafieros.

(MG) Richard cumplia con sus asignaciones a cabalidad.

(MG) Los profesores deben recibir informacion que los capacite en todas las areas
sociales.

(MG) Se propone la incorporacion de una materia en el pensum educativo
universitario que se adapte a las necesidades modernas.

(MG) El amor como herramienta transformadora.

(MG) Cualquier persona puede verse involucrada en una situacion delictiva.

(MG) Nadie nace siendo transgresor.

(MG) El amor y la comprension como herramienta motivacional.

(MG) Los estudiantes en el area social y psicoldgica deberian mostrarse mas
colaboradores.

(MG) No se debe esperar a que los casos lleguen sino buscarlos.
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(MG)EI docente no debe reflejar que es més que sus estudiantes.

Relatos de vida de Juan de sobre el proceso de reinsercion social de Richard.
(MG) El regreso de Richard causa rigidez en los estudiantes.

(MG) Profesores que incorporaron a Richard a sus actividades.

(MG) Algunos profesores no tomaron en cuenta a Richard.

(MG) Uso de la sintéctica en las aulas de clase.
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REFLEXIONES Y DESENLACES EN TORNO AL ENFOQUE SINECTICO
DE LA PLANIFICACION EDUCATIVA COMO ELEMENTO
MOTIVACIONAL EN EL PROCESO DE REINSERCION SOCIAL DESDE
LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE TRANSGRESOR.

El relato de Richard me permitio comprender a traves de la reproduccion de sus
testimonios, la interpretacion de la concepcién tedrica de la planificacion educativa,
la teorizacién de los relatos expuesto por un joven transgresor de la educacion
superior que retoma nuevamente sus estudios universitarios y de personas que
compartieron su mismo contexto, asi mismo, se logré establecer la importancia de la

sinéctica en planificacion educativa.

La reinsercion social debe iniciarse desde que la persona se encuentra en los
centros penitenciarios para facilitar su reincorporacion a todos los &mbitos que la
sociedad propone como el laboral, familiar, educativo, sentimental entre otros, de
igual manera un docente debe estar informado y capacitado de forma generalizada
para que sea mas comodo el apoyo que se le brindara un individuo. En medio de la
investigacion se pudo recopilar informacion a traves de los entes universitarios de la
existencia de un &rea que brinda apoyo a los estudiantes victimas o victimarios de
alguna situacién desagradable sin embargo esta no hace cubre una papel preventivo o

que aborde a quienes no necesiten, sino que espera ser necesitada y después ayuda.

En cuanto a una planificacion educativa que vaya orientada a las necesidades
actuales del dia a dia por parte de los profesores a traves del compendio de relatos
obtenidos por el sujeto de la investigacion y de los demas sujetos seleccionados que
en aquel momento formaron parte del proceso de reinsercion educativo de Richard,
desafortunadamente no se implementan estrategias innovadoras o incluyentes para
estudiantes ex presidiarios, independientemente de que hayan o no profesores con
vocacion no existe por parte del gerente institucional una voz de mando que obligue
al profesor a incorporar las buenas o malas vivencias de sus estudiantes en su

planificacién y menos ain en el pensum educativo, tomando en cuenta el grado de
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repeticion con lo que este se va volviendo comun en el ente educativo, ese como uso
referencial. Asi como Leal (2010), establece que planificar representa pensar en el
futuro, es decir pensando en lo que se desea conseguir con la ensefianza, mediante el
cual se pueda actuar de rapidamente sobre una realidad o necesidad que se esté
manifestando, en el caso de la reinsercion social de un estudiante es mucho el
material que se puede usar. Con esto no se quiere decir que todo va nacer segun un
plan que se establezca, pero si se planifica correctamente, la posibilidad de realizar
ajustes, sin comprometer las metas globales, resultara mucho méas apropiada y

garantizara un aprendizaje metaforico.

Otro elemento fundamental a la hora de gerenciar en una institucion educativa o
en la vida diaria en el enfoque sinéctico donde Gordon, citado por Zorrilla, (s/f)
establece que la sinéctica es la capacidad para resolver problemas, este puede ser
usado por el individuo que esta atravesando por alguna situacion agravante o muy
especificamente por un profesor que desee compartir la creatividad con o en diversos
grupos, asi mismo el comportamiento creativo comienza cuando se toma conciencia
del problema, carencias, falta de conocimiento, elementos excluidos, falta de
armonia, identificando aquellos elementos que no son conocidos buscando
soluciones.
Asi como se plantea en el Momento Il donde Gordon, citado por Zorrilla (s/f)
da una definicién practica de lo que es la sinéctica, se establece su importancia y
considero relevante acotar que partiendo de una serie de lecciones que se nombraran a
continuacion, la sinéctica es importante en la vida diaria de cualquier persona,
principalmente en la labor de un profesional de la docencia o de un gerente educativo:
Cuando se sostiene una actitud sinéctica esta:
v' Fomenta la capacidad de vivir con la complejidad y contradiccion aparentes.
v’ Estimula los pensamientos creativos.
v Moviliza ambos lados del cerebro, el hemisferio derecho (el del artista) y el
izquierdo (el de la razén)
v" Provee un estado de conocimiento libre de prejuicios.
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v" Creatividad requiere flexibilidad e imaginacién pero también debe organizar
estrechamente los procesos de pensamiento, apoyados por un grado alto de

libertad emocional y psicolégica, Razik (s/f).

De esta manera la sinéctica desencadena otros mecanismos que catalizan

nuevos pensamientos, ideas e invenciones y tiene los siguientes basamentos:

v" La fusion de cosas opuestas.
v" El pensamiento analdgico.
v’ La sinéctica es sinérgica: Su accion produce un resultado mayor que de la

suma de sus partes.
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RECOMENDACIONES DE LA INVESTIGACION

Partiendo del presente trabajo donde se hace un enfoque sinéctico de la
planificacion educativa como elemento motivacional en el proceso de reinsercion
social desde la perspectiva del estudiante transgresor universitario se puede plantear

las siguientes recomendaciones:

v Al gerente educativo avanzado para que apoye y fomente la insercion de la
sinéctica en la planificacion educativa de los profesores.

v" A la comunidad educativa especificamente al Departamento de Desarrollo
Estudiantil que se enfoque mas en la prevencion y busqueda de situaciones
problematicas que afecten a cualquier estudiante.

v" Al orientador u orientadora y especialistas en el area les corresponderia usar la
sinéctica con la o las personas que egresan de un centro penitenciario,
incentivandolos a través de diversas estrategias y orientaciones para que al momento
de enfrentarse nuevamente a la sociedad lo vea como una oportunidad de poder

rehacer su vida manteniendo una conducta adecuada, responsable y honesta.

v" A los profesionales que estén especializandose en investigacion, que utilicen
el método de relatos de vida ya que es una excelente herramienta comprender

diversas situaciones.

v" Proporcionar la formacion profesional ocupacional a las personas

desfavorecidas.

v’ A pesar de que es un tema controversial se esta tornando repetitivo es las aulas
de clase, por ello se debe preparar a todo el personal docente para el abordaje y

prevencion de situaciones similares.
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Entrevista focalizada:

La siguiente entrevista serd realizada por la Lcda. Hurtado Yamilet a un estudiante

universitario identificado como Richard

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢COmMo estas?

¢Qué te motivo para retomar tu carrera universitaria?

¢Coémo fue tu regreso a la facultad?

¢Consideras que recibiste el apoyo adecuado por parte de los entes universitarios y
comparieros en el momento de la reinsercion?

¢Ningun profesor en especifico?*

¢De qué forma tu familia y amistades contribuyeron en tu proceso de adaptacion?
¢Sentias temor cuando se te acercaban compafieros y profesores?

¢ Crees que departe de los estudiantes y profesores tuviste un trato que no esperabas?
¢Cuanto tiempo duro ese miedo que tenias?

¢Sentiste rechazo por parte de los profesores en algin momento?

¢ Tuviste apoyo en la maxima casa de estudio?

¢En algin momento los profesores formaron parte de tu proceso de reinsercion a
través de la motivacién?

¢El departamento de orientacion o psicologia en algin momento te ofrecieron algin
apoyo para garantizar tu proceso de reinsercion social?

¢Consideras que serviste de ella para tu proceso de reinsercién social?

¢Crees que los profesores se valieron de herramienta para impartir sus clases y
ayudarte en proceso de reinsercion social, ellos a través de la sinéctica de motivaron
a incorporarte a clase en su planificacion?

¢En algin momento te sentiste etiquetado por profesores y estudiantes?
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17. ;Crees que la Universidad de Carabobo especificamente la FaCE tiene
planificaciones que motiven aquellos estudiantes que hayan estado privados de
libertad?

18. ¢En algin momento sentiste que tu experiencia vivida habia sido

19. ;Cémo te has sentido en este largo tiempo luego que sucedid todo como te has

sentido en la universidad?
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Entrevista focalizada:

La siguiente entrevista serd realizada por la Lcda. Hurtado Yamilet a un profesor de la

Universidad de Carabobo identificado como Carlos.

10.

¢Como esta?
¢Cdémo recuerda usted el proceso de reinsercidn social de Richard?

¢Considera que la planificacion educativa universitaria debe llevar los principios
fundamentales para que formen parte del proceso de reinsercion de un estudiante

que haya estado privado de libertad?

¢Considera que la sinéctica importante en la planificacion educativa cuando se tiene

un estudiante ex presidiario?

¢En algn momento usted a través de la planificacion en clase logro que Richard se

incorporara?

Consideras que las universidades deben tener estrategias para brindar una

contribucion a una persona ex presidiaria?

¢Qué tipo de motivacion deberia existir por parte de los docentes para aquellos
estudiantes que estuvieron privados de su libertad?

¢ Qué tipo de motivacion?*

Richard me comento que en la DDE hay una orientadora que atiende esos €asos,
pero los estudiantes que se hayan visto presente en una determinada situacion deben

dirigirse hasta alla por voluntad propia.

¢Qué estrategias considera usted que pueden ser incorporadas en la planificacion

educativa como elemento motivacional para estudiantes ex presidiarios?
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Entrevista focalizada:

La siguiente entrevista sera realizada por la Lcda. Hurtado Yamilet a un estudiante egresado

de la Universidad de Carabobo identificado como Juan.

1. ¢Coémo estas?

2. ¢Recuerdas como recibe la universidad a Richard luego de haber estado privado de

libertad?
3. ¢Estudiaste algunas materias con Richard?
4. ¢Como describes su comportamiento en el aula?

5. ¢Considera que Richard luego de haber cometido ese delito y estar detenido tiene

derecho a retomar sus estudios?

6. ¢Consideras que en algiin momento los profesores en su planificacion en su clase lo

motivaban para que se sintiera aceptado por sus comparieros?

7. ¢Consideras que los profesores deberian tener incentivos o aplicar la sinéctica en su

clase?
8. ¢Como docente usas la sinéctica en tu aula de clase?

9. ¢Sus planificaciones se originan de alguna situacién que se presente en el salon de

clases?

10. ¢Crees que Richard hizo uso de la sinéctica en su proceso de reinsercion?

* Estas preguntas surgieron durante la entrevista




