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RESUMEN

El propésito de la presente investigacion fue recopilar las experiencias de los
profesores de la asignatura clinica quirdrgica del departamento clinico integral del
norte de la universidad de Carabobo en cuanto a la ensefianza bajo la modalidad
virtual desde la perspectiva de la construccion social del conocimiento en el
proceso de aprendizaje de sus alumnos. La presente investigacion se fundamento
principalmente en las teorias del aprendizaje y entornos virtuales (la teoria Gestalt,
teoria cognitiva, el constructivismo); ademas de las nuevas tecnologias en la
educacibn a distancia (universidades virtuales, hipermedia, hipertexto,
telepresencia, navegacion en internet, el protocolo de internet, pagina web, correo
electrénico, foro de discusion virtual), en donde se pretende explorar las
experiencias de los profesores de clinica quirdrgica del departamento clinico
integral del norte. El estudio se enmarcé dentro de una investigacion de campo, de
corte transversal no experimental; la poblacion estuvo conformada por un total de
17 profesores; no se realiz6 ningln muestreo en este momento del desarrollo del
estudio. Para la recoleccion de los datos se utilizara un cuestionario conformado
por diez (10) items, con preguntas dicotomicas (si 0 no), que seran validados por
juicios de expertos. Como conclusién se obtuvo que muchos docentes carecen de
las habilidades y la capacitacion necesaria para utilizar eficazmente las
herramientas digitales en la ensefianza, La falta de familiaridad con las Tics limita
la capacidad de los docentes para disefiar experiencias de aprendizajes,
resistencias al Cambio

Linea de Investigacion: Formacién docente
Descriptores: TIC, Ensefianza Virtual, Aprendizaje a distancia
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ABSTRACT

The purpose of the present research was to compile the experiences of the
teachers of the clinical surgical subject of the comprehensive clinical department of
the north of the University of Carabobo regarding teaching under the virtual
modality from the perspective of the social construction of knowledge in the
process. learning of their students. This research was based mainly on theories of
learning and virtual environments (Gestalt theory, cognitive theory, constructivism);
in addition to new technologies in distance education (virtual universities,
hypermedia, hypertext, telepresence, internet browsing, internet protocol, website,
email, virtual discussion forum), where the aim is to explore the experiences of
students. clinical surgical professors of the northern comprehensive clinical
department. The study was framed within a non-experimental cross-sectional field
research; The population was made up of a total of 17 teachers; No sampling was
carried out at this time in the development of the study. For data collection, a
questionnaire consisting of ten (10) items will be used, with dichotomous questions
(yes or no), which will be validated by expert judgments. As a conclusion, it was
obtained that many teachers lack the skills and training necessary to effectively
use digital tools in teaching. The lack of familiarity with ICT limits the ability of
teachers to design learning experiences, resistance to change.

Line of Research: Teacher Training
Descriptors: ICT, Virtual Teaching, Distance Learning
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INTRODUCCION

El ser humano, siempre busca respuesta ante cualquier situacion que le
impide el desarrollo de sus actividades, no existe un evento mas significativo que
marco la historia como se realizaba las cosas como la pandemia sanitaria COVID
— 19. Obligo a muchos a permanecer en sus hogares, y que significo un cambio en

la manera del proceso de ensefianza en el aprendizaje.

La educacion en tiempos de Pandemia ha sido un gran desafio para los
Docentes; a nivel mundial, como lo indica Garcia (2021), la llegada de la pandemia
ha provocado cambios acelerados en la educacion. La situacion originada por la
pandemia COVID-19 provocé el confinamiento de millones de personas dando
lugar a que los actores econdmicos, sociales y educativos tuvieran que enfrentar
un cambio disruptivo de sus escenarios naturales, Segun la Organizacion de las
Naciones Unidas de la educacion (UNESCO 2021).

De alli que la ensefianza-aprendizaje virtual ha supuesto un cambio
radical en el planteamiento didactico de la ensefianza y del aprendizaje. La
aceptacion de la Ensefanza-Aprendizaje por medio de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) ha calado en todos los d&mbitos y en todos los
niveles educativos, desde el aprendizaje informal hasta el universitario.
Actualmente, la mayoria de las instituciones universitarias ofrecen a sus alumnos
un gran numero de cursos de realizacion on-line, fundamentalmente, de grado y
de postgrado. La oferta incluye todo tipo de disefio en cuanto a la planificacion de
esta modalidad de ensefianza. Sin embargo, se ha avanzado muy poco en cuanto
al estudio de aprendizaje de los alumnos y del disefio de las instrucciones en

comparacion con el modelo tradicional o de ensefianza presencial.
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Como lo indica, La UNESCO (2021), “es esencial incluir el uso de las TICs
en la formacién inicial y permanente del profesorado, y que es necesario identificar

aquellas actividades tecnoldgicas que estan relacionadas con el progreso escolar”

(pag. 2).

El autor también nos expone que el aprendizaje virtual ha modificado
profundamente el rol desempefnado por profesores y alumnos, y ha roto con una
de las constantes mas firmes de todo proceso educativo, la estandarizacion de la
ensefianza, para lograr uno de los retos mas dificiles de alcanzar en todo proceso
educativo como la individualizaciébn y socializacion de la ensefianza y del

aprendizaje a un mismo tiempo (pag. 2).

Asi mismo, Sanchez y Alvarenga, (2015) menciona:

La educacion en linea, aunque tiene sus aspectos
positivos, actualmente esta llena de obstaculos y desafios
en muchos paises, especialmente en Venezuela. A pesar
de cierta flexibilidad y la dUdnica alternativa en este
momento, continuarla sin el desarrollo de las
infraestructuras de recursos fisicos y humanos puede
resultar ineficaz. Los problemas de conexion a la red, la
posibilidad de acceso a Internet y las fallas eléctricas se
han convertido en los principales retos.

Mucha de la investigacion existente en otros paises, asi como la poca, que
se ha llevado a cabo en el pais, tiende a privilegiar los enfoques cuantitativos. En
este tipo de estudios no se profundiza en las experiencias de los profesores, lo
cual deja vacios para comprender como se desarrolla la ensefianza en los
entornos virtuales. De ahi que, como se verd mas adelante, en la presente
investigacion se propone realizar un analisis integral de las experiencias de los
docentes que participan en un programa académico virtual de pregrado, para

conocer a fondo sus experiencias.
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El desarrollo de la presente investigacion se estructura de la siguiente manera:

El Capitulo | comprende el planteamiento del problema, los objetivos y la
justificacion.

En el Capitulo Il abarca los antecedentes, las bases tedricas, la
conceptualizacion de términos basicos, las bases legales y la operacionalizacion
de variable.

En el Capitulo 11l se presenta el marco metodoldgico, poblacion y muestra,
técnica e instrumento de recoleccion de datos.
El Capitulo IV analisis e interpretacion de los resultados y El Capitulo V

Conclusiones y recomendaciones.

13



CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacion superior esta atravesando por grandes transformaciones con
la expansion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).
Actualmente, millones de estudiantes en el mundo cursan programas formativos
de grado y de postgrado en modalidad virtual. Las universidades, que
tradicionalmente eran presenciales, se estdn abriendo a la oferta de cursos,
carreras 0 programas académicos que se imparten a través de Internet. Las
universidades a distancia que utilizaban medios como los libros de texto, guias
didacticas impresas, television o radio, estan migrando al uso de plataformas

virtuales como medio de comunicacion.

La ensefanza virtual ha puesto un cambio radical en el planteamiento
didactico de la ensefianza. La aceptacion de la ensefianza por medio de las TIC
ha calado en todos los ambitos y en todos los niveles educativos, desde el
aprendizaje informal hasta el universitario. Actualmente, la mayoria de las
instituciones universitarias ofertan a sus alumnos un gran nimero de cursos de

realizacion on-line fundamentalmente de pregrado y de postgrado.

La UNESCO (2019) seiala “que es esencial incluir el uso de las TIC en la
formacién inicial y permanente del profesorado, y que es necesario identificar
aguellas actividades tecnoldgicas que estan relacionadas con el progreso” (pag.
4).
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La Universidad Técnica Nacional (2014), se afirma que:

Actualmente la sociedad del conocimiento y de la
informacion esta inmersa en una era digital donde los
cambios tecnoldgicos, pedagdgicos y comunicacionales
evolucionan constantemente, principalmente en el sector
educativo. A raiz de estos cambios la sociedad apuesta por
una cultura digital que conlleva la expansion del
conocimiento sin limite de fronteras, a través de la
implementacion de modalidades: presencial, bimodal,
virtual, entre otras. (pag. 3)

Los nuevos modelos de desarrollo, dentro de una “economia digital”
requieren de personas con un grado mayor de calificaciébn o competencia (Rama,
2010). América Latina ha vivido un gran proceso de “masificacion” de la ensefianza

universitaria, que la ha llevado a casi quintuplicar el numero de estudiantes

universitarios en un lapso de cuatro décadas (Brunner, 2012).

Las personas necesitan de una formacion permanente; no se estancan al
obtener una Unica carrera o titulo profesional. Cada vez mas personas que
trabajan o que superan las edades en las que tradicionalmente se asiste a las
universidades (18 a 25 afos), demandan acceso a opciones de formacion
superior, sobre todo orientada a la adquisicién de competencias para el mercado

laboral.

Asi mismo, Marquez (2000) dice:

El desarrollo de estos entornos de aprendizaje brinda
alternativas para proliferar el acceso a la educacion,
ademas de fortalecer y facilitar los procesos de
aprendizaje, ya que con ellos el estudiante se convierte en
el protagonista y el docente en el mediador. Esto conlleva
a que ambos actores desarrollen nuevas competencias
gue les permitan desempefiarse de manera adecuada en
estos entornos, y asi lograr los objetivos propuestos; sin
embargo, para la implementacibn se requiere de

15



estrategias de aprendizaje que conlleve el desarrollo de
recursos y actividades educativas en la adquisicion de
conocimientos. (pag. 1)

Definiendo como recurso, “cualquier material que se utiliza con un fin
didactico o para el desarrollo de actividades formativas” (Marqués, 2002, p. 104);
éstos pueden usarse en un contexto educativo determinado, aunque no hayan
sido creados con esta intencion. Mientras que, por Actividad Educativa, se
entiende “el conjunto de acciones o tareas que posibilitan al participante aprender
los contenidos; las mismas deben ser planificadas previamente por el docente”
(Marqués, 2002 p. 104).

Tanto la modalidad virtual como la presencial se ven influidas por los
componentes de las denominadas “comunidades de indagacién”, que se han
estudiado como base del aprendizaje virtual (Garrison, Anderson y Archer, 2000;
Swan, Garrison y Richardson, 2009). De esta manera, los estudiantes deben
ejercer cierto grado de autonomia; entablar un didlogo con el profesor y los
compaferos, asi como con el material de estudio; deben crear un sentido de
pertenencia y comunidad. En la modalidad presencial, asimismo, debe haber
acompafiamiento y trabajo independiente cuando los estudiantes estan fuera de
los salones de clase. Un curso o asignatura no se reduce Unicamente a los
tiempos de encuentro cara a cara, es un proceso continuo de construccion de

conocimientos.

En virtud, la modalidad virtual en los profesores del Departamento clinico
integral del Norte, de la Universidad de Carabobo (UC), ha generado diferentes
sintomas como lo son: la adaptacion a la tecnologia, falta de interaccion
presencial, problemas de conectividad, carga de trabajo aumentada. La transicion
a la modalidad virtual ha sido impulsada por una combinacion de factores, tanto

internos como externos, dentro de ellos tenemos Pandemia de COVID-19 fue el

16



detonante principal que obligo a la UC, adoptar la modalidad virtual como medida
de emergencia para garantizar la continuidad académica, la disponibilidad de
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ha facilitado la
implementacion de la educacion virtual. En este contexto, la modalidad virtual se
ha presentado como una alternativa para reducir costos y garantizar la
continuidad de las actividades académicas. Sin embargo, ha traido consigo una
serie de consecuencias para sus profesores, que abarcan desde el &mbito laboral
hasta el personal, como lo son el aumento del estrés y el agotamiento, desgaste
profesional, dificultades en la comunicacién, la necesidad de actualizarse
constante, impacto en la calidad de la ensefianza. Por lo que surge la siguiente

interrogante:

¢, Como es la experiencia de los profesores que imparten la asignatura clinica

Quirurgica en el Departamento Clinico Integral del Norte de la Universidad de
Carabobo, en relacion de la modalidad virtual de ensefianza, desde la perspectiva
de la construccion social del conocimiento en el proceso de aprendizaje de sus

alumnos?

OBJETIVO GENERAL

Explorar las experiencias de los profesores de la asignatura Clinica Quirdrgica del
Departamento Clinico Integral del Norte de la Universidad de Carabobo en cuanto
a la ensefianza bajo la modalidad virtual desde la perspectiva de la construccién

social del conocimiento en el proceso de aprendizaje de sus alumnos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Definir las caracteristicas del aprendizaje bajo la modalidad virtual y la

modalidad presencial.

17



2. Conocer la experiencia de los profesores en cuanto a la ensefianza de Clinica
Quirdrgica, bajo el entorno virtual, fundamentandose en su papel como
facilitadores y sus actitudes y aptitudes del modelo ensefianza-aprendizaje virtual.
3. ldentificar las deficiencias de los docentes en cuanto a las herramientas de la

TIC en la ensefianza de Clinica Quirurgica en el entorno virtual.

JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La modalidad virtual fue llegando con el pasar de los afios y la innovacion
de las diferentes plataformas tecnoldgica el cual se fue involucrando cada dia mas
en el area educativa y asi permitir al docente rescatar el proceso de ensefianza.
Es por ello que las TICs tienen un papel muy importante en la actualidad la

ensefianza y el aprendizaje.

Segun Muntag (2005) indica: los principales factores que influyen en el
uso de las TICs por parte de los docentes son: el acceso a este tipo de recursos,
calidad de software y equipos, facilidad o simplicidad de uso, incentivo para
cambiar las practicas pedagdégicas usando tecnologia, el apoyo y solidaridad de
las escuelas para usar las TICs en el curriculo, las politicas nacionales y locales
sobre TICs, compromiso con la superacion profesional, y la capacitacion formal

recibida en el uso de las TICs.

La universidad de Carabobo, como instituciéon de Educaciéon superior,
tiene la responsabilidad de garantizar la calidad de la formacién de sus
estudiantes, inclusos en entornos virtual. Los docentes al usar las TICs van
desarrollo y adquiriendo destrezas en la ensefianza y asi mejorar el conocimiento

implantado en su aula de clases.
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La clinica quirargica implica el desarrollo de habilidades préacticas y la
adquisicibn de conocimientos complejos que requieren la observacion y la
participacion activa en procedimientos quirlrgicos, y asi, de esta manera explorar
como los profesores superan los desafios de ensefar estas habilidades en un

entorno virtual.

Asi pues, la presente investigacion tiene como meta explorar estas
interrogantes y asi, establecer un diagndstico situacional de la experiencia del
profesorado en cuanto al manejo eficaz y eficiente de las TIC en la ensefianza
bajo la modalidad virtual de clinica quirdrgica. De esta manera, y una vez
determinada las fortalezas y debilidades en el desempefiio de la modalidad virtual
de ensefianza por parte de los docentes que imparten la asignatura de Clinica
Quirdrgica del Departamento Clinico Integral del Norte de la UC, ofrecer
oportunidades de capacitacibn a alumnos y profesores en el manejo de las
plataformas virtuales; y al mismo tiempo, estimular y promover el uso del ingenio y
creatividad del profesorado para desarrollar estrategias de aprendizajes mas alla

de los texto tradicionales.

Todo ello con el fin de definir las mejores acciones a ejecutar por parte de
los docentes de Clinica Quirargica del Departamento Clinico del Norte, en funcion
de asegurar una formacion de los estudiantes de medicina manteniendo los
estandares en la misma medida que los ofrecidos mediante la ensefianza

tradicional presencial.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedente de la Investigacion

La tecnologia ha venido cambiando todos los ambitos de la vida y la
educacion no se encuentra exenta de ello, por lo que se ha generado un cambio
en la forma en que aprenden las personas y en la manera de ensefar por parte
de los docentes, al desarrollar recursos y materiales educativos con herramientas

digitales que apoyan los procesos de aprendizaje con componente virtual.

El siguiente trabajo de investigacion se sustenta en estudios tanto

internacionales como nacionales.

Asi se tiene, que en el afio 2020 en Espafia, Sanabria, redact6é un analisis
titulado, EDUCACION VIRTUAL: OPORTUNIDAD PARA “APRENDER A
APRENDER”, donde destaca que uno de los mayores desafios de los docentes
ha consistido en gestionar los procesos de ensefianza aprendizaje segun una
modalidad distinta a la presencial ante la necesidad de presentar propuestas
vélidas en este caso, ya implementadas y revisadas que puedan aportar caminos
metodoldgicos en el ambito universitario e incorporar el uso de herramientas
tecnoldgicas para facilitar el aprendizaje y el “aprender a aprender”. En este
analisis se describen estrategias innovadoras usadas tanto en cursos mixtos
(blended learning) como totalmente virtuales, aplicadas por la autora y los

integrantes del programa de investigacion: La creatividad en ensefianza de la
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Fisica, de la Universidad Nacional Experimental del Tachira (UNET). Estas

propuestas se

Han trabajado con estudiantes de pregrado, postgrado y con profesores en
formacion y, en todos los casos, se ha empleado la plataforma Moodle, aunque se

pueden implementar con cualquier otra plataforma o canal de comunicacion.

Es por ello que, esta estrategia ensefia las habilidades que debe poseer o
desarrollar el docente virtual. Ademas de ensefiar con ejemplo, debe tener
estrategias de comunicacion transparentes, directas, motivadoras,
equilibradas, fluidas, pertinentes y eficaces. Igualmente, ha de generar un
ambiente integrador, que invite a la reflexion y consolide un clima de respeto y
colaboracién para promover la participacion del estudiante y la construccion de

aprendizajes.

Dicho analisis ofrece aporte tedrico para el presente trabajo de
Investigacion, destacando que los procesos de retroalimentacion han demostrado
ser herramientas Utiles para “aprender a aprender”, y a partir de una estrategia
metodoldgica adecuada pueden representar un cambio en la docencia vy, por
ende, en la educacion virtual. En este sentido, las universidades han de dirigir la
mirada a la formacion de profesionales que “aprendan a aprender” y, para ello, es

necesario que también ellas aprendan.

Por otra parte, en el afio 2020 en Espafia, Vera Muioz en la Universidad
de Alicante, realizd un articulo titulado LA ENSENANZA — APRENDIZAJE
VIRTUAL,; este articulo tiene como propdésito analizar los diversos cambios que se
producen en la ensefianza y el aprendizaje de un entorno virtual respecto al
modelo presencial. Se basa en la experiencia de la autora como profesora y

disefladora de varios cursos on-line sobre ensefianza y aprendizaje de las
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ciencias sociales, en los que han participado alumnos de diversas formaciones y

procedencia.

Para dicha autora, el mundo virtual ha generado rapidos y profundos
cambios en el campo de la educacion. El modelo de Ensefianza — Aprendizaje (E-
A) virtual ha dado lugar a un nuevo paradigma de instruccién y aprendizaje. Se
debe tener en cuenta una serie de factores nuevos que han modificado
profundamente la planificacion docente y el aprendizaje. Por lo cual se debe
enfocar en el papel del profesor como planificador de nuevos entornos de
aprendizaje, el papel del alumnado como hacedor y controlador de su propio
aprendizaje y las herramientas informaticas que posibilitan la creacién de nuevos

entornos de aprendizaje y facilitan el aprendizaje y el proceso cognitivo.

Hay que destacar que el articulo desarrollado por Vera Mufioz, trata el
tema del modelo de Ensefianza — Aprendizaje virtual, y enfoca especial interés en
el papel del profesor, como facilitador del aprendizaje, y del alumno, como
controlador de su propio aprendizaje, por ende, dicha investigacion servira para

desarrollar gran parte de los fundamentos teéricos del presente estudio.

Por su parte, Santiago-Truijillo, en Peru, en el 2024, publico un Articulo en la
Revista Internacional TecnolOgica-Educativa  Docente 2.0, titulado
COMPETENCIAS DIGITALES E INTEGRACION DE LAS TIC EN EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE. Dicho autor sefiala una prioridad mundial en el
contexto educativo es la aplicacion de las Tecnologias de Informacion y la
Comunicacion (TIC) tanto en la ensefianza como en el aprendizaje. Por ende,
resulta prioritario que los educadores fortalezcan sus capacidades digitales y se
empoderen con el empleo de un conjunto de recursos digitales. En este sentido,
es relevante afirmar que el uso de las TIC es indudablemente un medio que

transforma y contribuye a la optimizacion del nivel educativo. Ademas, es un tema
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que gira en torno a una de las metas de las Naciones Unidas con proyeccion al
2030.

Concluye, la importancia radica en la necesidad apremiante de comprender
y promover las competencias digitales docentes y la integracion efectiva de las
TIC en la educacion superior. En un mundo cada vez més digitalizado, es esencial
que los docentes estén preparados para enfrentar los desafios de la era digital y
aprovechar las oportunidades que ofrecen las TIC para mejorar la calidad de la

ensefianza y el aprendizaje.

El aporte de este articulo, para la investigacion, se basa en el futuro de la
ensefianza y el aprendizaje depende en gran medida de la capacidad de los
docentes para adaptarse a la era digital y utlizar de manera efectiva las
herramientas tecnologicas disponibles. Esto no solo beneficia a los docentes y
estudiantes, sino que también contribuye a la mejora de la calidad educativa a

nivel local, regional y global.

En Chile, en el afio 2020, Mota y Colaboradores, realizan un articulo
titulado, EDUCACION VIRTUAL COMO AGENTE TRANSFORMADOR DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE. En dicho articulo, se esbozan elementos
positivos en el proceso de ensefianza y aprendizaje que brinda la educacion
virtual; ademas, incrementa el interés por la adquisicion de conocimientos dado
que se emplean videos e imagenes que aportan al proceso de aprendizaje
significativo; de igual forma, brinda nuevas experiencias de aprendizaje a través
del reforzamiento de conocimientos a través del planteamiento de problemas y la

entrega de posibles soluciones.

Destacan que si bien, el uso de la educacion tecnolégica es cuestionado,

cada afo va tomando mas fuerza a través de la implementacién de programas
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que permiten mejorar la comprension lectora, simuladores matematicos y
geométricos o programas de analisis l6gico, lo que permite decir que la tecnologia
da un claro aporte positivo a la gestién educativa y académica.

Dicho articulo concluye, que la educacion virtual es un agente
transformador de los procesos de aprendizaje debido a que tiene participacion
activa dentro del proceso formativo, permite un aprendizaje autbnomo y responde
a los requerimientos de la realidad educativa en la cual los individuos buscan
potenciar su aprendizaje en su propio tiempo y espacio, lo que les permite tener
autocontrol y autodirecciéon siendo estudiantes independientes en su aprendizaje

e interdependientes compartiendo conocimientos en el aprendizaje colaborativo.

Es asi como la educacion que se da en ambientes virtuales o emplea los
ambientes virtuales como apoyo en la formacion de los estudiantes permite la
generacion conocimientos a través del aprendizaje significativo y con una
estrategia de trabajo colaborativo en el cual los docentes, estudiantes y la
tecnologia se convierten en una triada que privilegia el sistema educativo, estos
elementos permitiran que el modelo de formacion pedagdgica se fundamente en
el constructivismo, es decir, es un modelo donde los individuos sean capaces de

generar su propio sentido del conocimiento.

Asi pues, la educacion virtual es un agente transformador de los procesos
de aprendizaje, debido a que tiene participacion activa dentro del proceso
formativo, permite un aprendizaje autbnomo y responde a los requerimientos de la
realidad educativa en la cual los individuos buscan potenciar su aprendizaje en su

propio tiempo y espacio.

Cabe destacar que, el articulo de Mota y Colaboradores se relaciona con

el presente estudio, debido a que trata el tema de la educacion virtual como
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agente transformador de los procesos de aprendizaje, aportando asi, un
importante material documental y bibliografico relativo a la investigacion en curso,
siendo que es un tema bastante controvertido y con escasos aportes doctrinarios

y documentales en la actualidad.

Finalmente, en Venezuela, en Barquisimeto, diciembre 2020, Muiioz, en la
Revista Educare-Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL),
publica un ensayo sobre EDUCACION VIRTUAL EN PANDEMIA: UNA
PERSPECTIVA DESDE LA VENEZUELA ACTUAL, el cual es producto del
analisis a la realidad educativa venezolana tras ponerse en practica la educacién
virtual en el tiempo de pandemia. En dicho ensayo, se considera la hermenéutica
como elemento primordial para interpretar desde las experiencias propias lo vivido
como docente de esta sociedad. A partir del surgimiento de la pandemia COVID-
19, se alteraron drésticamente todos los aspectos de la vida humana y, en
especial relevancia, la educacion. A pesar de esta contingencia, las instituciones
educativas venezolanas reaccionaron positivamente asegurando la continuidad
escolar. Sin embargo, esta pandemia expuso las graves consecuencias del
debilitamiento de este sector por lo que este ambito necesita politicas publicas
fortalecidas segun el criterio del autor de dicho ensayo. Por lo que apunta que
esta crisis sanitaria debe implicar un aumento de la inversion estatal y desarrollar
la reconversion técnica que tanto se necesita para minimizar la desigualdad
tecnoldgica y permitir que el proceso educativo sea eficaz. Mufioz considera que
el momento vivido permite reflexionar sobre lo critico de la situacion y destaca
cuan crucial es la educacion publica en la sociedad para luchar contra las

diferencias y la construccion democratica de un futuro comun.

Concluye que, la pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto las
carencias y necesidades de las instituciones educativas en Venezuela en materia

de infraestructura y de formacion del personal académico para llevar a cabo de
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manera satisfactoria la educaciéon en linea. También ha exhibido de manera clara
las enormes desigualdades que existen entre la poblacion estudiantil, las cuales
hacen temer que la gran brecha digital del aprendizaje tecnoldgico virtual se

pueda seguir ensanchando.

El aporte a la investigacion, sin lugar a dudas, es eltema mas grande de
esta contingencia pandémica en la preparacion de los docentes, pues, aunque
gran parte de ellos ya contaban con ciertas habilidades en modelo de educacion a
distancia, muchos otros no, y la transicidén tenia que ser rapida para garantizar la

continuidad educativa en el pais.

Bases Teodricas

La educacién virtual es una modalidad de ensefianza que se realiza a

través de internet, utilizando tecnologias de informacion y comunicacion.

Segun Loaiza (2002), "La Educacion Virtual enmarca la utilizacion de las
nuevas tecnologias, hacia el desarrollo de metodologias alternativas para el
aprendizaje de alumnos de poblaciones especiales que estan limitadas por su

ubicacion geografica, la calidad de docencia y el tiempo disponible” (p.85).

La UNESCO (1998), la define como "entornos de aprendizaje que
constituyen una forma totalmente nueva, en relacion con la tecnologia educativa.
Un programa informatico interactivo de caracter pedagdgico que posee una
capacidad de comunicacion integrada” (p.15).
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TEORIAS DE APRENDIZAJE Y ENTORNOS VIRTUALES

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion ofrecen
diversidad de medios y recursos para apoyar la ensefianza; sin embargo, no es la
tecnologia disponible el factor que debe determinar los modelos, procedimientos,
o estrategias didacticas. La creaciéon de ambientes virtuales de aprendizaje debe
inspirarse en las mejores teorias de la sicologia educativa y de la pedagogia. El
simple acceso a buenos recursos no exime al docente de un conocimiento
riguroso de las condiciones que rodean el aprendizaje, o de una planeacion

didactica cuidadosa.

Leflore (2000) propone el uso de tres teorias de aprendizaje para orientar
el disefio de materiales y actividades de ensefianza en un entorno virtual: la

Gestalt, la Cognitiva y el Constructivismo (p. 70).

LA TEORIA GESTALT

La Gestalt surge en Alemania sobre 1912, de la mano de Max Wertheimer,
Wolfgang Kohler, Kurt Koffka y Kurt Lewin, quienes trabajan sobre la percepcion y
los canales sensoriales y los fenomenos relacionados con ella. El término "Gestalt”
traduce 'forma’; y basicamente es el enfoque adoptado por esta escuela, que se
centr6 en la organizacion perceptual, también conocida como psicologia de la

forma.

Estudia la percepcion y su influencia en el aprendizaje. El disefio visual de
materiales de instruccion para utilizar en la red debe basarse en principios o leyes
de la percepcion como el contraste figura-fondo, la sencillez, la proximidad, la
similaridad, la simetria, y el cierre. El contraste figura-fondo es un principio basico

segun el cual un primer plano de un estimulo visual tiene que ser distinto al fondo.
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Esta norma se viola frecuentemente en el disefio de muchas péaginas que
aparecen en la red. Los fondos suelen incluir formas o colores que desvanecen u

opacan el texto, dificultando su lectura.

El principio de la sencillez sugiere que un buen arreglo visual debe evitar
la inclusibn de elementos distractores o0 que generen ambigiedad en su

interpretacion.

Segun la ley de proximidad es mas facil entender que varios elementos
textuales o graficos estan relacionados si aparecen cercanos; asi un texto que se
utilice para explicar un grafico o rotular una de sus partes debe estar cerca del
grafico o formar parte del mismo. El principio de similaridad establece que las
personas tienden a agrupar las cosas cuando tienen una apariencia semejante. Si
los elementos de un grafico tienen el mismo estilo, puede verse mas facilmente
como un todo. Para llamar la atencién sobre algunos elementos de un texto o
grafico se emplean recursos como resaltados, subrayados, animaciones,

contrastes de colores, intermitencias, etc.

No obstante, el exceso de detalles diferenciadores o contrastes en una
pantalla puede hacer dificil que los lectores se concentren en la informacion
deseada. La ley de cierre indica que las personas tratan de interpretar un grafico o
texto incompleto basados en su conocimiento previo. Los elementos incompletos
deben evitarse pues los usuarios invierten demasiado tiempo tratando de
entenderlos. Las personas captan directamente el sentido de la informacion o se

apoyan en ciertos esquemas para otorgarle algun significado.
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Su frase de W. Kohler “El todo es mas que la suma de las partes”

De acuerdo con Kohler (1965), Las leyes de la percepcién, no actian de
modo independiente, aunque se las enuncie por separado; actian
simultdneamente y se influencian mutuamente creando resultados, en ocasiones
dificiles de diferenciar:

v Figura y fondo
La buena forma o principio de pregnancia
Cierre / completud
Contraste
Proximidad
Similaridad
Movimiento Comun
Simetria
Continuidad
Simplicidad
Igualdad o Equivalencia

Cierre

NN N N N N N N N RN

Experiencia (p.90)

TEORIA COGNITIVA

Es basada en los procesos mediante los cuales el hombre adquiere los
conocimientos. Se preocupa del estudio de procesos tales como lenguaje,

percepcion, memoria, razonamiento y resolucion de problema.

Segun Leflore (2000), varios enfoques, métodos, y estrategias de esta
corriente tedrica como los mapas conceptuales, las actividades de desarrollo

conceptual, el uso de medios para la motivacion, y la activacion de esquemas
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previos, pueden orientar y apoyar de manera significativa el disefio de materiales

de instruccién en la Red.

Los mapas, los esbozos, y los organizadores graficos son medios para
representar la actividad cognitiva. Las personas construyen marcos o esquemas
para ayudarse a comprender la realidad. Aunque cada individuo posee esquemas

diferentes, es posible guiar su formacién y estructuracion.

Algunos medios visuales pueden mostrar las relaciones entre las partes
de los contenidos que se ensefan. La sinopsis de un texto y las relaciones entre
sus componentes pueden ilustrarse con mapas u otros organizadores graficos.
Estos son generalmente formas geométricas con texto incluido y conectadas por

medio de lineas.

La presentacion inicial de un concepto en la red puede apoyarse en estos
recursos graficos. Una estrategia de desarrollo conceptual consiste en presentar a
los alumnos ejemplos y contraejemplos de un concepto, de tal manera que vayan
percibiendo sus caracteristicas. Los estudiantes se van acercando a la definicion
del concepto formulando hipoétesis, lo cual puede hacerse en la Red.

Se organizan los estudiantes en pequefios grupos que se comunican en
tiempo real a través de chats o asincronicamente por medio del correo
electrénico, y se les da una lista de ejemplos y contraejemplos de un concepto.
Una vez los grupos de trabajo hayan acordado sus hipétesis, se convoca a toda la
clase para que refine estas conjeturas en una discusion mas amplia a través de
un chat. Luego se subdividen nuevamente en grupos para que lleguen a un

acuerdo concluyente sobre la definicion del concepto.
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Cada grupo debe aportar a toda la clase nuevos ejemplos vy
contraejemplos. La activacion de esquemas también es un método aplicable en la
ensefianza virtual. La informacién nueva debe relacionarse con las estructuras
cognitivas que posee el alumno. Activando el conocimiento previo, los conceptos
o teorias nuevas resultan mas significativas y faciles de aprender. Una forma de
activar esquemas es elaborar una serie de preguntas y un programa que evalle la
variedad de respuestas que puedan dar los estudiantes. Es recomendable que
estas preguntas se puedan responder en forma breve. Otra forma de evaluar
conocimiento previo es colocar una pregunta en una lista de correo y solicitar a
los estudiantes que la respondan. Los organizadores previos son otro método

utilizado para activar esquemas y organizar la informacion en forma significativa.

Estos proporcionan una sintesis del nuevo tema y conexiones con otros
temas aprendidos previamente. Pueden manejarse como archivos adjuntos o
como texto en la pantalla. La instrucciéon en la Red tiene muchas posibilidades de
utilizar recursos para la motivacion como los graficos, las animaciones, y el
sonido. Capturar la atencion del alumno es una parte estratégica en el proceso de
ensefianza. No obstante, si estos recursos no se utilizan apropiadamente, en vez

del efecto motivante deseado pueden convertirse en un distractor.

Leflore (2000) sintetiza asi algunas pautas para el disefio de instruccion en la Red

derivadas de las teorias cognitivas:

1. Ayudar a los alumnos a estructurar y organizar la informacion que deben
estudiar mediante listas de objetivos, mapas conceptuales, esquemas, u
otros organizadores graficos.

2. Utilizar actividades para el desarrollo conceptual conformando pequefios

grupos de alumnos vy proporciondndoles listas de ejemplos vy
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contraejemplos de conceptos. Las discusiones pueden darse en forma
sincrénica o asincronica.

3. Activar el conocimiento previo mediante listas de preguntas que respondan
los estudiantes, colocando una pregunta en una lista de correo, 0 mediante
organizadores previos.

4. Utilizar en forma discreta recursos motivacionales como graficos, sonidos,

0 animaciones. No es necesario usarlos en cada pagina, unidad o leccion.
(p. 79)

EL CONSTRUCTIVISMO

El aprendizaje constructivista es una teoria que se basa principalmente en
la construccién del conocimiento, y no en su reproduccion.

Segun (Veliz, 2022) afirma que las investigaciones de Jean Piaget que el
modelo constructivista esta basado en la adquisicién de conocimiento de forma
pasiva y es un proceso dinamico el cual contiene diferentes etapas de manera
estructurada y secuencial para la adaptacion a la realidad y el entorno y que, a
través de estas etapas, el estudiante construye los conocimientos de manera
activa para que sean aplicados a su propia concepciéon del mundo. El estudiante
participa activamente en la construccion de su propio aprendizaje a través de la

exploracion, la experimentacion y la reflexion.

Cada individuo posee una estructura mental Unica a partir de la cual
construye significados interactuando con la realidad. Una clase virtual puede
incluir actividades que exijan a los alumnos crear sus propios esquemas, mapas,

redes u otros organizadores graficos.

Asi asumen con libertad y responsabilidad la tarea de comprender un

topico, y generan un modelo o estructura externa que refleja sus
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conceptualizaciones internas de un tema. La interaccién social proporciona
interpretaciones mediadas de la experiencia. Gran parte de lo que se aprende.

Sobre el mundo depende de la comunicacion con otras personas.

El lenguaje es una herramienta fundamental para la producciéon de
significados y la solucién de problemas. En la educacién virtual la interaccion
social puede lograrse a través de chats, correo electronico, foros de discusion,

videoconferencias, etc.

Los alumnos contestan preguntas, resuelven problemas, y realizan
actividades en forma grupal. La Red es un entorno en el cual el trabajo en grupo
puede alcanzar mayor relevancia. De cierta manera lo que cada estudiante hace
es publicado, y el profesor puede determinar quién participa realmente en un
proyecto. En la clase regular es comun que algun alumno contribuya poco o nada
al trabajo de un grupo sin que el profesor se entere. En la Red la participacion de
todos es mas visible. Enfrentar los estudiantes a problemas del mundo real es una
estrategia para lograr aprendizajes significativos. Como estos problemas
presentan contextos muy variados, su abordaje requiere multiples puntos de vista.
La instruccion en la Red puede ofrecer a los alumnos la oportunidad de enfrentar

y resolver problemas del mundo real.

Por otra parte, (Monereo y Pozo, 2008) dice:

El uso de simulaciones ayuda a la construccion de
conceptos y mejora la capacidad de resolver problemas.
Hay dos tipos disimulaciones que operan de forma
diferente. Una forma de simulacién permite a los alumnos
observar un evento o fenébmeno desconocido, por ejemplo
una reaccion nuclear. A la luz del constructivismo estas
simulaciones son eficaces si solamente introducen un
concepto o teoria, permitiendo a los alumnos que elaboren
una explicacién de lo que han observado. El otro tipo de
simulacién involucra los alumnos en la solucion de
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problemas. Por ejemplo, en un programa de administracion
hotelera los alumnos deben analizar y resolver situaciones
sobre manejo de personal, atencion al cliente o compra de
insumos. La red ofrece diversas herramientas para
investigar un problema tales como bases de datos, sitios
con informacion especializada, y medios para contactar
expertos en el area. Al usar estos recursos, los alumnos
conocen diversos puntos de vista y exploran informacion
diferente sobre un problema, lo cual constituye una forma
auténtica de construir conocimiento (pag. 109).

De acuerdo con, (Williams, 2023), el modelo constructivista genera muy

buenos beneficios para los estudiantes, como:

1. Fomentar la soberania y la resoluciébn de problemas. Los estudiantes
encuentran brechas existentes en la comprensién por si mismos porque
una vez que los estudiantes se posicionan con una comprension
fundamental, se sienten mas motivados y conectados con la ensefianza, y
su confianza y compromiso con el aprendizaje aumentan.

2. Se adapta a las necesidades del alumno. Ademas, se espera que cada
estudiante tenga una forma Unica de aprender y, por lo tanto, el
aprendizaje debe ser lo suficientemente abierto como para apoyar a todos
los nifios, permitiéndoles descubrir su propia forma de trabajar y
comprender.

3. Igualdad de trato para todos los estudiantes. El enfoque constructivista
asume la igualdad de trato de todos los estudiantes. Dado que el
aprendizaje se basa en conocimientos pasados, debe comenzar y
prevalecer en el centro de los discipulos.

4. Aprendizaje colaborativo. En dltima instancia, el constructivismo promueve
el aprendizaje colaborativo, a través del cual los estudiantes desarrollan un

profundo sentido de asociacién y solidaridad.



LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA EDUCACION A DISTANCIA

Es importante destacar que la introduccibn de tecnologias de la
informacion y de la comunicacion proporciona mayor velocidad y eficiencia al
proceso de comunicacioén, y permite el acceso a un numero mas amplio de
fuentes de informacion del que se proporciona a través de los medios
tradicionales. De esta manera, al incorporarlas a la ensefianza abierta y a
distancia aumenta la flexibilidad del aprendizaje en términos de espacio, tiempo,
oferta de contenidos y recursos didacticos, y mejora el acceso a los sistemas

educativos desde la distancia.

El avance de las tecnologias, asi como la necesidad creciente de
responder a requerimientos de formacion continua, han potenciado la nocién de
educacion a distancia. En esta era de la informacion, se hace cada dia mas
patente la necesidad de mantenerse actualizado y en permanente formacion para

poder responder a las exigencias educativas y laborales de la sociedad.

Para la presente investigacion se asume como definicién de hipertexto la
de Stash (2003), quienes considera que “es un entorno interactivo que permite el
trabajo colaborativo, la comunicacion y la adquisicion de conocimientos, estan
basados en piezas cortas de informacion llamadas nodos, que se relacionan con

otros nodos mediante enlaces denominados hipervinculos o referencias cruzadas”

(pag. 5).

Por otro lado, Silva Zapatero en el 2021-2022, realizo un Trabajo de
Grado titulado Las Nuevas Tecnologias en la Educacién y su Aplicacion en
los Centros Educativo, dicha autora, presenta aquellas nuevas herramientas
que han ido surgiendo en el Ultimo siglo desde la creacién del ordenador, ya que
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son éstas las que se estan introduciendo, cada vez con una mayor relevancia, en

los centros educativos

Las principales herramientas digitales que encontramos en la educacion son:

v Pizarra digital interactiva (PDI): se trata de una pantalla desde la que es
posible manejar un ordenador e interactuar con la informacion que

proyecta.

v' Teléfonos moviles: la aparicion de éste permitio realizar las mismas
funciones de comunicaciéon que un teléfono fijo, pero dotandole de la
condicion de poder desplazarse. Sin embargo, actualmente han
evolucionado hasta convertirse en una herramienta con la que podemos
realizar las mismas funciones que con un ordenador, lo que permite a los
alumnos buscar informacién mas rapido y a los docentes comunicarse de
manera mas inmediata con las familias, tanto por via telefonica como por

distintas aplicaciones como Whatsapp.

v' Ordenadores portatiles: se trata de la version mévil de un ordenador de
mesa, lo que permite a los alumnos poder desplazar este dispositivo desde
sus casas hasta el aula, contando en un solo dispositivo con pantalla,

teclado, altavoces y un raton, en ocasiones tactil.

v' Tablet: este dispositivo nos ofrece algo parecido a un teléfono moévil, es
decir, nos permite contar con todas las funciones de un ordenador, pero con

un menor tamafio, lo que mejora su traslado.

v Proyector: dispositivo generalmente conectado a un ordenador y a una

pizarra digital que nos permite ver la imagen del ordenador en la pizarra.
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v Chromebook: se trata de un dispositivo de menor tamafio que un
ordenador portétil, pero que cuenta con un sistema operativo de Google, lo
que permite navegar en la nube. Cuenta con menos prestaciones que un
ordenador por lo que su precio también es inferior y por consiguiente de

mas facil acceso para las familias mas modestas (pag. 18).

Sin embargo, las nuevas tecnologias contindan evolucionando a gran
velocidad, lo que provoca que ya se estén desarrollando e implementando en las
aulas herramientas nuevas como pueden ser mesas interactivas, dispositivos de
realidad virtual que permiten a los alumnos transportarse a nuevos entornos

creados mediante un ordenador, robdtica e incluso impresoras 3D.

Por ultimo, considero oportuno comentar que, en los ultimos afios, debido
a la situacion provocada por el Covid-19, han cobrado mucha importancia las
herramientas de conferencia web y webinarios como Zoom Meetings o Google
Meet, las cuales han permitido realizar reuniones y clases a distancia durante la
pandemia. Actualmente, aunque se haya vuelto a la educacion presencial,
muchos docentes contindan utilizando estas plataformas para ponerse en

contacto con las familias de los alumnos.

Clinica Quiruargica

En la carrera de Medicina en la Universidad de Carabobo, Clinica
Quirurgica, se refiere a una parte fundamental del plan de estudios que se centra
en el aprendizaje y la practica de los principios quirdrgicos.

La materia de clinica quirdrgica forma parte del pensum de estudio de la
carrera de medicina, y es una materia que se cursa en los Ultimos afios de la

carrera (4to, 5to y 6to afios de medicina).
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El objetivo principal es que los futuros médicos adquieran las habilidades
necesarias para evaluar a pacientes quirdrgicos y realizar procedimientos

quirurgicos basicos.

Bases Legales

En Venezuela, existe un marco legal que protege, resguarda e indica las
condiciones que le proporciona a los ciudadanos su educacion, avalado por la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en su Articulo

102, donde establece:

La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria. La
educacion es un servicio publico y estad fundamentada en
el respeto a todas las corrientes del pensamiento, con la
finalidad de desarrollar el potencial creativo de cada ser
humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una
sociedad democrética basada en la valoracion ética del
trabajo y en la participacion activa, consciente y solidaria
en los procesos de transformacion social, consustanciados
con los valores de la identidad nacional y con una vision
latinoamericana y universal.

En dicho articulo se destaca la intencion del Estado de garantizar la
educacion en todos sus niveles, en igualdad de condiciones y oportunidades para

todos motivando las aptitudes, vocacion y aspiraciones del ciudadano.

Del mismo modo, en su Articulo 103, la mencionada Carta Magna
estipula:

Toda persona tiene derecho a una educacion integral de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones vy
oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de
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sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La educacion es
obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el
nivel medio diversificado.

El articulo precedente expresa claramente que todo ciudadano tiene
derecho a una educacién de calidad en igualdad de condiciones y tendra las

mismas oportunidades para superar sus aspiraciones.

En su Articulo 109, la Normativa Legal up supra, determina:

El Estado reconocerd la autonomia universitaria como
principio y jerarquia que permite a los profesores,
profesoras, estudiantes, egresados y egresadas de su
comunidad dedicarse a la busqueda del conocimiento a
través de la investigacion cientifica, humanistica vy
tecnolégica, para beneficio espiritual y material de la
Nacion.

Las universidades autbnomas tienen como principios educar y formar a
los ciudadanos para luego egresarlos y, asi seguir con las diferentes lineas de

investigacion para beneficio de la Nacién.

Por su parte, La Ley Organica de Educacion (2009) en su Articulo 14,

establece:

La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental concebida como un proceso de formacién
integral, gratuita, laica, inclusiva y de calidad, permanente,
continua e interactiva, promueve la construccion social del
conocimiento, la valoracion ética y social del trabajo, y la
integralidad y preeminencia de los derechos humanos, la
formacién de nuevos republicanos y republicanas para la
participacion activa, consciente y solidaria en los procesos
de transformacién individual y social, consustanciada con
los valores de la identidad nacional, con una vision
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latinoamericana, caribefia, indigena, afrodescendiente y
universal.

Asi pues, se resalta que la educacion es fundamental y es un derecho
que tiene todo ciudadano, para comenzar su formacion integral y permitir la

construccion de conocimiento.

Asi mismo, la mencionada Ley de Educacion, en su Capitulo Ill, sobre

El Sistema Educativo, en su Articulo 32, establece:

La educacion universitaria profundiza el proceso de
formacion integral y permanente de ciudadanos criticos y
ciudadanas criticas, reflexivas o reflexivas, sensibles

y comprometidas 0 comprometidas, social y
éticamente con el desarrollo del pais, iniciado en los
niveles educativos precedentes. Tiene como funcién la
creacion, difusion, socializacién, produccion, apropiacion y
conservacion del conocimiento en la sociedad, asi como el
estimulo de la creacion intelectual y cultural en todas sus
formas.

Las universidades tienen como objetivo profundizar el proceso de

formacion al estudiante y que sea comprometido con el desarrollo del pais.

Asi pues, La Ley de Universidades (LU), promulgada en 1970, en su

Articulo 4, estipula:

La ensefianza universitaria se inspira en un definido
espiritu de democracia, de justicia social y de solidaridad
humana, y estard abierta a todas las corrientes del
pensamiento universal, las cuales de expondran vy
analizaran de manera rigurosamente cientifica.

Esto es que, la Universidad esta abierta a todas las personas

indistintamente a la corriente o pensamiento que profese.
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Por su parte, Ley Organica de Ciencias, Tecnologia e Innovacion

(2005), en el Decreto N° 825, en su Articulo 5, estipula:

El ministerio de Educacion, Cultura y Deportes dictara las
diferentes tendentes a instruir sobre el uso de Internet, el
comercio electronico, la interrelaciéon y la sociedad del
conocimiento. Para la correcta implementacion de lo
indicado, deberan incluir esos temas en los planes de
mejoramiento profesionales del magisterio.

En dicho articulo se destaca la intencién del Estado de garantizar el uso

del internet a la sociedad para su correcta implementacion.

REFERENTES CONCEPTUALES

vAprendizaje Significativo: El aprendizaje significativo corresponde a la

construccion del conocimiento donde unas piezas encajan con otras en un todo

coherente.

v Ensefianza Virtual: Es el desarrollo de la dinamica de ensefianza -aprendizaje
que es realizado de forma virtual. Es decir, existe un formato educativo en donde

los docentes y estudiantes pueden interactuar diferente al espacio presencial.

v Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC): Las TIC son sinbnimo de
innovacion en el area educativa, lo que permite que los docentes y estudiantes
puedan realizar cambios determinantes en los procesos de ensefianza, esto ha
causado un cambio notable en el &mbito educativo que afecta tanto la forma de

ensefar y la forma de aprender como el papel del docente y del estudiante.
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Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Explorar las experiencias de los profesores de la asignatura Clinica Quirargica Del
Departamento Clinico Integral Del Norte de la UC en cuanto a la ensefianza bajo la modalidad virtual
desde la perspectiva de la construccion social del conocimiento en el proceso de aprendizaje de sus

alumnos.
Objetivos Variable Dimension Indicador items
Definir  las  caracteristicas  del Habilidades hacia el - Foros
. . ) : entorno virtual de - Chat 7
aprendizaje bajo la modalidad virtual y L , :
la modalidad presencial. aprendlzajes y Ia_ - Video tutorial 6
modalidad presencial. - Talleres
Conocer la experiencia de los
profesores en cuanto a la ensefianza - Experiencia 1
de clinica quirudrgica, bajoel  entorno Experiencia de los Practica hacia el entorno impartiendo clases 8
virtual, fundamentandose en su Profesores de virtual de ensefianza que | _ Experiencia en el 3
papel como faciltadores 'y  sus Clinica Quirurgica tiene los profesores. manejo de las TIC 4
actitudes y aptitudes del modelo del Departamento
ensefianza-aprendizaje virtual. de Clinico Integral
del Norte
Identificar las debilidades y fortaleza de - Fortaleza 9
los docentes en cuanto a las Conocer las debilidades - Debilidades 10
herramientas de la TIC en la y fortaleza de los .
ensefianza de clinica quirdrgica en el docentes con las TIC - Oportunidades >
- Amenazas 2

entorno virtual.

Fuente: Torrealba, E (2023)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se exponen los métodos, técnicas procedimientos
para realizar la investigacion, basados en lo planteado por Palella y Martins
(2006) que definen el método como “El conjunto de procedimientos que se
sigue en las ciencias para hallar la verdad” (p. 88); atendiendo lo expuesto,
se presenta a continuacion el conjunto de pasos seguidos para efectuar el

estudio y lograr los fines pretendidos.

Naturaleza de la Investigacion

El desarrollo de esta investigacion permitié; explorar las
experiencias de los profesores de la asignatura Clinica Quirargica del
Departamento Clinico Integral del Norte de la Universidad de Carabobo en
cuanto a la ensefianza bajo la modalidad virtual desde la perspectiva de la
construccion social del conocimiento en el proceso de aprendizaje de sus
alumnos, por lo tanto, se ubica en el paradigma positivista, al respecto
Ricoy (2006) seiala:

El paradigma positivista se califica de cuantitativo, empirico-

analitico, racionalista, sistematico gerencial y cientifico tecnolégico”.

Por tanto, el paradigma positivista sustentara a la investigacion que

tenga como objetivo comprobar una hipétesis por medios

estadisticos o determinar los parametros de una determinada

variable mediante la expresion numérica. (p. 14)
Es asi como esta investigacién, se enmarca dentro de este

paradigma, al centrarse en la descripcion detallada del objeto de estudio

mediante el analisis cuantitativo de la informacion recopilada.
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Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacion representa un elemento fundamental
definido en marco metodoldgico. Por tal motivo el método utilizado fue
cuantitativo definido por Hurtado y Toro (2007) indica “es aquella
metodologia cientifica que permite examinar los datos de manera numérica,
es utilizada parcialmente en el campo de la estadistica”. (p. 59).

De esta forma, el enfoque cuantitativo fue la eleccion adecuada en
la investigacion, permitiendo obtener una comprension detallada y rigurosa

de los elementos involucrados en el objeto de estudio.

Tipo de Investigacion

De acuerdo con el estudio desarrollado, se tomé el tipo de
investigacion de campo que segun Tamayo y Tamayo (2006) comprende la
descripcion de las caracteristicas de los diferentes elementos y su
interrelacion. Segun la naturaleza del estudio de la investigacion, de acuerdo
a la problematica planteada y a los objetivos de la misma, esta enmarcada
dentro de este tipo de investigacién, ya que representa un analisis de la
experiencia de los profesores.

De igual manera, la investigacién se considera de corte transversal,
ya Que segun Aryy colaboradores (1989) “esta orientada especificamente a
medir en una sola ocasion a la variable objeto de estudio, sin establecer

dependencia con otras” (p.39).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (1994) “el disefio de esta
investigacion es de tipo no experimental, el cual se realiza sin manipular

deliberadamente las variables. Los fenOmenos se observan tal y como se



dan en su contexto natural, para después analizarlos sin la intervencion del

investigador” (p.189).

Poblacion y Muestra

Poblacién

En relacién con la poblacién y la muestra Hernandez, Fernandez y
Baptista (2005), las definen asi: “una poblacion es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones. La muestra suele

ser definida como un sub-grupo de la poblacion” (p.210).

Segun Tamayo y Tamayo, (1997), “la poblacion se define como la
totalidad del fendbmeno a estudiar donde las unidades de poblacién posee
una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos de la
investigacion en la totalidad de los casos a estudiar o investigar.” (p.114).

En el presente estudio la muestra corresponde a los 17 profesores
que imparte la materia de Clinica Quirtrgica del Departamento Clinico
Integral del Norte de la Universidad de Carabobo, indistintamente de la
dedicacion a dicha materia, entiéndase profesor contratado, ordinario, medio

tiempo, tiempo completo y/o a tiempo convencional.

Muestra

Con respecto a la muestra, Tamayo y Tamayo (2001) sefala:

“cuando no es posible medir cada uno de los individuos de una poblacion se

toma una muestra representativa de la misma”, el mismo autor afiade que

esta muestra “descansa en el principio de que las partes representan el todo,
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y por tal, refleja las caracteristicas que definen la poblacion de la cual fue

extraida, lo que indicara que es representativa” (p. 92).

En cuanto a este tema, Sabino (2000) la define como “una parte de
todo que llamamos universo y que sirve para representarlo” (p. 56); en tanto
que para Morlés (1997), la muestra es un “subconjunto representativo de un
universo o poblacion”. Es decir, una parte seleccionada de total de la
poblacién. (p. 54)

La muestra por su parte, es definida por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2001) Como el “subconjunto de elementos que pertenecen a ese
conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion” (p. 212).

Basado en el enfoque de la investigacion, la poblacion estudiada es
finita y se limita a los 17 profesores que forman parte de la catedra de Clinica
Quirdrgica en el Departamento Clinico Integral del Norte de la Universidad de
Carabobo. La muestra, estuvo conformada por 15 profesores activos que
integra actualmente la catedra de Clinica Quirdrgica en el Departamento
Clinico Integral del Norte de la Universidad de Carabobo. Se considera una

muestra censal debido a su representatividad de la poblacion total.

Se excluye del mismo 2 profesores por cuanto estan involucrados en

el desarrollo del presente estudio (Tutor y Autor de la investigacion en curso).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Para la realizacién de la presente investigacion se utilizara: (a) La
técnica de la Encuesta, y; b) como Instrumento de recoleccion de datos, el
Cuestionario dicotomico, conformado por preguntas cerradas creadas por el

autor para efectos del presente estudio.

46



De acuerdo con lo expresado por Arias (2006), la técnica de

recoleccion de datos se define como “el conjunto organizado de
procedimientos que se utilizaran durante el desarrollo del proceso de
recoleccion de los datos” (p. 82). En tal sentido, Herndndez y otros (2001),
hacen referencia que “recolectar datos implica seleccionar un instrumento de
medicion disponible y preparar las mediciones obtenidas para que puedan

analizarse correctamente” (p. 332).

Ahora bien, cuando se habla de Instrumento de Recoleccion de
Datos se refiere a donde se va almacenar la informacién. Para Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2001), advierten que si el instrumento no es adecuado
y no cumple con ciertos requisitos, nunca podra medir las variables como se

espera y, por lo tanto, la investigacion no sera del todo confiable.

En este sentido, se disefiard un cuestionario conformado por 10
items con preguntas dicotdbmicas, cerradas (Si o No), que si bien es cierto,
con este tipo de instrumento puede perderse riqueza en la investigacion, no
es menos cierto que se puede lograr su cuantificacion y asi; es mas facil
realizar una tabulacion donde los resultados sean mas concretos y exactos,

lo cual facilitara el alcance de los objetivos en la investigacion en curso.

Validez del Instrumento

La Validez, es definida por Herndndez, Fernandez y Baptista, (2010)
“grado en que los instrumentos realmente miden la variable que se pretende
medir. En este sentido se empled la validez de criterios, mediante un
instrumento de medicion comparandolo con algun criterio externo

previamente establecido” (p.436). Es decir, la validez es considerada un

47



conjunto especifico, referido a un propdsito especial y a un determinado
grupo de sujetos.

Por consiguiente, la validacion del instrumento se realizé a través del
procedimiento de validacion por juicio de expertos, el cual fue realizado por
tres (3) profesionales con titulo de maestria a quienes se les entrego el
instrumento, para su revision, analisis, correccion y finalmente su

implementacion.
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A continuacion se presenta los resultados de la aplicacion del
instrumento a los docentes, las cuales incluyeron la realizacion de un
cuestionario y analisis de las respuestas de los profesores al cuestionario.

CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

TABLA N°1

¢Usted esta familiarizado con las TIC?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 10 66,66%
No 5 33,33%

Fuente: Instrumento aplicado por Torrealba (2023)

Andlisis e Interpretacion: Del total de la muestra (n=15), se observo
que la Variable (SI) obtuvo un 66,66% de los profesores encuestados

guienes manifestaron estar familiarizado con las TIC. En cuanto a la Variable

Grafico N2 1

=S| = NO
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(NO) obtuvo un 33,33%. Los resultados de la investigacion indican que los
procesos de ensefianza-aprendizaje, es consistente con lo que se ha
observado en otros estudios, como el trabajo publicado por Sanabria, que
destaca como los docentes han adoptado modalidades distintas para
gestionar sus procesos de ensefianza-aprendizaje, aprovechando las TIC
para mejorar la calidad de la educacion.

Este resultado subraya la importancia de las TIC en la educacién
moderna, destacando la necesidad de que los profesores estén equipados
con las habilidades y conocimientos necesarios para integrar eficazmente
estas tecnologias en sus practicas pedagdgicas. La familiaridad y el uso
efectivo de las TIC pueden facilitar la innovacién en la ensefianza,
permitiendo a los docentes ofrecer experiencias de aprendizaje mas ricas y
personalizadas a sus estudiantes, y a su vez, mejorar los resultados de

aprendizaje.

TABLA N° 2

¢Usted ha recibido preparacién previa por parte de la Universidad para
el uso de las TIC?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 3 20%
No 12 80%

Fuente: Instrumento aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 2

=S| =NO



Analisis e Interpretacion: Como se verifica en la tabla N° 2 y en el
grafico N° 2, de los 15 profesores observados, un 80% respondio la Variable
(NO), es decir, no han recibido preparacion previa por parte de la Universidad
para el uso de las TIC, mientras que el 20% de los profesores respondieron

que Si han recibido esa preparacion.

La evidencia de que una gran proporcion de profesores no ha recibido
preparacion previa por parte de la Universidad para el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), resalta una brecha
significativa en la formacion docente en este ambito. Este hallazgo es
relevante dado el creciente papel de las TIC en la educacion y la necesidad
de que los docentes estén bien equipados para integrarlas eficazmente en

sus practicas pedagadgicas.

Los resultados de la investigacion, no coincide con lo expresado por
Santiago-Trujillo, en el articulo COMPETENCIAS DIGITALES E
INTEGRACION DE LAS TIC EN EL PROCESO DE ENSENANZA-

APRENDIZAJE, cuando indica que es indispensable que los docentes
adquieran competencias digitales debido al avance constante de la tecnologia, lo
cual exige que las instituciones educativas y su plana docente sigan
desarrollandose y capacitandose porque si continlan con esquemas arcaicos y

tradicionales de ensefianza corren el riesgo de desaparecer

La formacion docente en TIC debe, por tanto, centrarse en desarrollar
competencias instrumentales y pedagdgicas, asi como en proporcionar a los
profesores las herramientas y recursos necesarios para el desarrollo de

contenidos educativos a través de nuevas tecnologias.
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TABLA N° 3

¢Usted considera que el tiempo para ejercer la ensefianza virtual es
limitado?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 13 86,66%
No 2 13,33%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 3

13,33%

86,66%

=S| =NO

Andlisis e Interpretacion: En la Tabla N° 3 y el Grafico N° 3
correspondiente al tiempo para ejercer la ensefianza virtual es limitado, se
presentan los resultados obtenidos por la Variable (SI) con un 86,66% de los
encuestados, mientras que la Variable (NO) obtuvo un 13,33%. El resultado
coincide con lo expresado por Vera-Mufioz en el articulo LA ENSENANZA —
APRENDIZAJE VIRTUAL, cuando indica “Se debe enfocar en el papel del
profesor como planificador de nuevos entornos de aprendizaje, el papel del
alumnado como hacedor y controlador de su propio aprendizaje y las
herramientas informaticas que posibilitan la creacion de nuevos entornos de

aprendizaje y facilitan el aprendizaje y el proceso cognitivo”.
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TABLA N° 4

¢Los alumnos han recibido alguna preparacion previa en cuanto al uso
de las TIC?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 1 6,66%
No 14 93,33%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 4

6,66%

=S| =NO

Andlisis e Interpretacion: Con respecto a la Tabla N° 4 y Grafico N°
4 referente a si los alumnos han recibido alguna preparacion previa en
cuanto al uso de las TIC, se presentan los resultados obtenidos donde se
evidencio una proporcion del 93,33% con la Variable (NO), mientras el 6,66%
con la Variable (SI). El resultado coincide con Leflore donde sefiala que
“Cada individuo posee una estructura mental Unica a partir de la cual
construye significados interactuando con la realidad”, Es esencial revisar los
programas de preparacion y buscar formas de mejorarlos basandose en los
resultados obtenidos y en el feedback de los alumnos. Esto puede implicar
ajustar los métodos de ensefianza, actualizar los materiales didacticos o
cambiar la estructura del programa para adaptarse mejor a las necesidades

cambiantes de los alumnos
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TABLA N°5

¢ Tiene conocimiento de las Plataformas Utilizadas para la ensefianza
virtual de Clinica Quirurgica?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 5 33,33%
No 10 66,66%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 5

=S| =NO

Analisis e Interpretacion: En la muestra estudiada de 15
Profesores, con respecto al conocimiento de las plataformas utilizadas para
la ensefianza virtual, se puede evidenciar en la Tabla N° 5 y en el Grafico N°
5, que la Variable (NO) obtuvo un 66,66%, mientras la Variable (SI) un
33,33%.

Los resultados de la investigacién, no coincide, por Santiago-Trujillo, en el
articulo COMPETENCIAS DIGITALES E INTEGRACION DE LAS TIC EN
EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, donde la inclusion de
recursos y experiencias TIC en el aula ha revolucionado tanto los procesos
de aprendizaje como el rol del docente. Su uso implica que los educadores
dominen el enfoque pedagdgico de herramientas digitales, permitiendo una

enseflanza mas dindmica y dejando atras métodos mondétonos y repetitivos.



Las TIC engloban programas, herramientas e instrumentos tecnoldgicos,
como computadoras, televisores y teléfonos maviles, que facilitan la

transmision y acceso a la informacion.

Las plataformas utilizadas para la ensefianza virtual de Clinica Quirargica
varian ampliamente en términos de funcionalidades y objetivos pedagogicos,
combinan herramientas de comunicacién en tiempo real con experiencias de
simulacion practica para ofrecer una formacion integral y accesible. La
eleccion de la plataforma depende de las necesidades especificas de

aprendizaje y las capacidades de los estudiantes.

TABLA N° 6

¢Considera que es fluida la comunicacion entre estudiantes vy
profesores en la ensefianza virtual?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 3 20%
No 12 80%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 6

=S| = NO
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Analisis e Interpretacion: Como se verifica en la tabla N° 6 y en el
Grafico N ° 6, de los 15 Profesores encuestado, sobre la fluidez de la
comunicacion entre estudiante y profesores en la ensefianza virtual, se
evidencié que la Variable (NO) reporté un 80%, en tanto que la Variable (Si)
resultd un 20%. Leflore sefiala “El lenguaje es una herramienta fundamental
para la produccién de significados y la solucion de problemas. En la
educacion virtual la interaccion social puede lograrse a través de chats,

correo electrénico, foros de discusion, videoconferencias, etc.”

Los alumnos contestan preguntas, resuelven problemas, y realizan
actividades en forma grupal. La Red es un entorno en el cual el trabajo en
grupo puede alcanzar mayor relevancia. De cierta manera, lo que cada
estudiante hace es publicado, y el profesor puede determinar quién participa

realmente en un proyecto.

TABLA N° 7

¢ Considera usted que los materiales empleados en sus cursos virtuales
(clinica quirargica) son didacticos para efecto de la ensefianza virtual?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 4 26,66%
No 11 73,33%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Gréafico N2 7

=S| =NO
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Analisis e Interpretacion: Al revisar la data contenida en los
resultados expuesto en la tabla N° 7 y en el Grafico N° 7, se observado un
mayor porcentaje en la Variable (NO) con un 73,33% mientras que la
Variable (SI) con un 26,66%.

Desarrollar contenidos que puedan adaptarse a diferentes niveles de
habilidad y conocimiento de los estudiantes. Esto implica crear modulos de
aprendizaje que puedan personalizarse segun las necesidades individuales
de cada estudiante, permitiendo un aprendizaje mas eficaz y personalizado.

TABLA N° 8

¢La ensefianza virtual contribuye a la formacion de los estudiantes?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 12 80%
No 3 20%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 8

=S| = NO
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Analisis e Interpretacion: Tal como se evidencia en la Tabla N° 8 y
en el Gréafico N° 8, donde la ensefianza virtual contribuye a la formacion de
los estudiante, predominé la Variable (SI) con un 80%; asi mismo, la
Variable (NO) resulté con un 20%. El resultado coincide con Nieto Gdller, en
el articulo de la Revista Historia de la Educaciéon Latinoamericana, titulado
EDUCACION VIRTUAL O VIRTUALIDAD DE LA EDUCACION. Dicho autor
Subraya “Que las TIC han permitido el desarrollo de la educacion “virtual”,
bajo las modalidades de la educacion abierta y a distancia, superando las
desventajas inherentes a las educacion presencial o convencional, derivados
del derecho a la educacién universal, de cobertura y flexibilidad, que el
crecimiento demografico exige ante sistemas educativos tradicionales y

presenciales”.

TABLA N°9

¢Esta satisfecho con las aplicaciones/plataformas utilizadas para la
ensefianza virtual?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 12 80%
No 3 20%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 9

=S| =NO
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Andlisis e Interpretacion: Las aplicaciones/Plataforma utilizada para
la ensefianza virtual, reportd de los 15 profesores encuestados, que el 80%
resulto la Variable (SI) obtuvo un 80% y la Variable (NO) obtuvo un 20%.

Los resultados de la investigacion, coincide con lo establecido por,
Mota y Colaboradores, en su articulo, EDUCACION VIRTUAL COMO
AGENTE TRANSFORMADOR DE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE. se
esbozan elementos positivos en el proceso de ensefanza y aprendizaje que
brinda la educacion virtual; ademas, incrementa el interés por la adquisicion
de conocimientos dado que se emplean videos e imagenes que aportan al

proceso de aprendizaje significativo

Aunque puedo proporcionar una evaluacién técnica de las
plataformas de ensefianza virtual, la satisfaccion final con estas plataformas
dependera de como cumplan con los requisitos y expectativas especificas de
los estudiantes y docentes, incluyendo la interaccién, el apoyo del docente, el

disefio del curso, la tecnologia y la gestion institucional.
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TABLA N° 10

¢Es necesario recibir capacitacion sobre el uso de las TIC?

Variable Numero de Profesores Porcentaje
Si 15 100%
No 0 0%

Fuente: Instrumento Aplicado por Torrealba (2023)

Grafico N2 10
0%

=S| =NO

Andlisis e Interpretacion: Como se verifica en la tabla N° 10 y en el
gréfico N° 10, de los 15 profesores encuestados se observé, un 100% de la
Variable (SI) afirmando que es necesario recibir capacitacion sobre el uso de
las TIC.

El resultado de la investigacidn, coincide con lo expresado por la
UNESCO cuando indica “Es esencial incluir el uso de las TICs en la
formacion inicial y permanente del profesorado, y que es necesario identificar
aguellas actividades tecnolbgicas que estan relacionadas con el progreso

escolar”.
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CAPITULO V
CONCLUSION

A partir del analisis de los resultados, se presentan las conclusiones
alineadas con el objetivo general del estudio: Explorar las experiencias de
los profesores de la asignatura Clinica Quirargica del Departamento Clinico
Integral del Norte de la Universidad de Carabobo en cuanto a la ensefianza
bajo la modalidad virtual desde la perspectiva de la construccién social del

conocimiento en el proceso de aprendizaje de sus alumnos.

El papel del docente es fundamental para el aprendizaje significativo y
el desarrollo de competencias en los estudiantes, apoyandose en el buen
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para facilitar un

aprendizaje que sea util tanto en el contexto familiar, social como laboral.

Este papel del docente, no sélo se limita a la transmision de
conocimientos sino que también implica la construccion del conocimiento de
una forma critica, argumentativa, positiva y comunicativa, centrada en el

aprendizaje y en el desarrollo de competencias, habilidades y valores.

Las experiencias de los profesores en el entorno virtual, su papel como

facilitadores y sus actitudes hacia la ensefianza:

v Los profesores en general se perciben como facilitadores vy
promotores de interaccion, en congruencia con el modelo pedagogico
institucional que fomenta el trabajo colaborativo y la elaboracién de
proyectos. Algunos docentes acusan dificultades para establecer una
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comunicaciéon fluida, y otros conciben la ensefianza virtual como

transmision de contenidos.

Los profesores que son evaluados mas positivamente por parte de los
estudiantes denotan una actitud favorable hacia la ensefianza y el
aprendizaje en entornos virtuales. Ademas, son profesores que han
participado ellos mismos en cursos o0 programas virtuales como parte

de su formacién académica o en programas de desarrollo profesional.

Identificar las deficiencias de los docentes en cuanto a las
herramientas de la TIC en la ensefianza de Clinica Quirargica en el
entorno virtual.

v

Muchos docentes carecen de las habilidades y la capacitacion
necesaria para utilizar eficazmente las herramientas digitales en la
ensefanza.

La falta de familiaridad con las Tics limita la capacidad de los docentes
para disefar experiencias de aprendizajes.

Resistencias al Cambio
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RECOMENDACIONES

Los alumnos deberia recibir una ensefianza al inicio de sus
actividades sobre el manejo de las TICs esto seria beneficioso en el
desarrollo de su pensum de estudio.

Todos los profesores deben tener una preparacion previa por parte de
la Universidad para el uso de las TICs.

Contar con un aula virtual para el desarrollo de actividades de los
profesores.

Mejorar la infraestructura tecnoldgica, garantizando acceso gratuito a
internet y disponibilidad de recursos digitales y equipos actualizados
que faciliten la integracion entre la teoria y la practica clinica.
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Anexos



Cronograma de actividades o Diagrama de Gantt

Para la realizacién del presente proyecto “La Enseflanza en la modalidad virtual
desde la experiencia de los profesores de Clinica Quirargica del Departamento Clinico
Integral Del Norte de la UC, se propone el siguiente crono, se propone el siguiente

cronograma de actividades

OCT -DIC 2022 ENE — NOV 2023

ACTIVIDADES

Tema de
investigacion

Revision
bibliografica

Introduccién

Metodologia

Presentacion del
proyecto

Autor: Edgar Torrealba Tutor:
Aliuba Morales Freite
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Instrumento de Recolecciéon de Datos

spa—~ Universidad de Carabobo 4
'4 VF Facultad de Ciencia de la Educacion 27 :l/j
o Direccion de Estudio de Postgrado r '

Programa de Especializacion en Docencia para la

Educacién Superior (PEDES)

Estimado (a) Profesores:

El siguiente cuestionario tiene como propdésito recabar informacion sobre la
enseflanza en la modalidad virtual desde la experiencia de los profesores de
clinica quirurgica del departamento clinico integral del norte. Al leer la
proposicion concentra tu atencién en la proposicion de manera que las respuestas
gque emitas sean fidedignas y confiables. La informacion recabada servira para la
realizacion de un trabajo de investigacion relacionado con dicho aspecto.

Gracias Por tu Colaboracion
PARTE |: DATOS SOCIOEDUCATIVOS

Fecha de Aplicacién:

Edad: AfosSexo: Femenino Masculino
Tipo de Profesor: Ordinario Contratado
Tipo de dedicacién: Exclusivo Tiempo Completo_ Medio Tiempo

Afo de Experiencia:
Instrucciones:

A continuacion, se presenta 10 proposiciones y cada una de ellas tiene dos (2)
alternativas de respuestas, responde segun tu apreciacion:

v Sefiale con una equis (X) en la casilla correspondiente que se ajusta a tu caso
particular

v Asegurate de marcar una sola alternativa para cada pregunta

v Por favor, no dejes ninguna proposicion sin responder para que exista una
mayor confiabilidad en los datos recabados

v Si surge alguna duda, consulta al encuestador (a)
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PARTE II: CUESTIONARIO

NO

Proposiciones

Sl

NO

1

¢, Usted esta familiarizado con las
TIC?

¢, Usted ha recibido preparacion
previa por parte de la Universidad
para el uso de las TIC?

¢, Usted considera que el tiempo para
ejercer la ensefanza virtual es
limitado?

¢, Los alumnos han recibido alguna
preparacion previa en cuanto al uso
de las TIC?

¢, Tiene conocimiento de las
Plataforma Utilizada para la
ensefianza virtual de Clinica
Quirdrgica?

¢, Considera que es fluida la
comunicacion entre estudiantes y
profesores en la ensefianza virtual?

¢, Considera usted que los materiales
empleados en sus cursos virtuales
(clinica quirargica) son didacticos
para efecto de la ensefianza virtual?

¢,La ensefanza virtual contribuye a
la formacion de los estudiantes?

¢ Esta satisfecho con las
aplicaciones/plataformas utilizadas
para la ensefianza virtual?

10

¢, ES necesario recibir capacitacion
sobre el uso de las TIC?

*TIC: TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
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L, Universidad de Carabobo

° Facultad de Ciencia de la Educacion & v(/
"avﬂ A Direccidn de Estudio de Postgrado |/7’(|_ =
Programa de Especializacién en Docencia para la y

Educacion Superior (PEDES)

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
(JUICIO DE EXPERTO)

A continuacién se presenta una serie de categoria para validar los items que conforma este
instrumento, en cuanto a cinco (5) aspecto especificos y otros aspectos generales. Para ellos, se
presenta dos (2) alternativas (SI — NO) para que usted seleccione la que considere correcta.
Instrumento: Cuestionario
Nombre y Apellido del Experto:

Criterios de Valoracion: Coloque en la columna correspondiente la valoracion de cada item, segin
los siguiente criterios: 5: Muy Adecuada; 4: Adecuada; 3: Debe Mejorar; 2: Inadecuado; 1: No
Permite

Indicadores
Iltem | Redaccién | Coherencia | Relacién con | Lenguaje Mide lo que Total | Observacién
(Claridady | Interna los Objetivos | adecuado pretende
Concrecion) | (articulacién | de (ajustado (congruencia
l6gica) Investigacion | al nivel del | con el dominio
informante) | de
contenidos)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Total
Aspecto Generales Si No Observacién

El instrumento contiene instrucciones
claras y precisas para responder

Contiene item que inducen las
respuesta (sesgo)

Se evidencian en el instrumento las
variables del estudio

Los reactivos se distribuyen de
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manera secuencial

Pulcritud en la presentaciéon

El numero de items o reactivos es

suficiente

informacién necesaria. En caso de
ser negativa su respuesta, sugiera
los items a afiadir.

la

Validez

Aplicable

No Aplicable |

Aplicable atendiendo a las Observaciones

Observacion:

Valido Por:

C..

Fecha

Firma

Teléfono:

e-mail
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