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La Praxis Contextual de la Ensefianza-Aprendizaje de Idiomas Modernos:
Una Aproximacion Teérica al Fendmeno del Desaprendizaje y Reaprendizaje
del Inglés como Lengua Extranjera en Contextos Reales, Académicos y
Culturalmente Diversos
Autor: MSc. Adrian Rios
Tutor: Dr. Wilfredo lllas
Afo: 2024.
RESUMEN

El presente trabajo se propone como objetivo central la construccion de un tejido
conceptual que permita desentrafiar el fenomeno de las limitaciones inherentes a la
enseflanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera cuando se aborda de
manera aislada y formal, hasta enmarcarse dentro de un contexto de interaccién
global real, multicultural e interdisciplinario bajo un enfoque fomenta una
aproximacion dindmica, comunicativa y contextualizada en el uso del lenguaje. La
investigacion se enmarca en la linea de estudio denominada: Pedagogia, Educacion,
Didactica y su Relacion Multidisciplinaria con el Hecho Educativo, fundamentandose
en las Teorias de la Comunicaciéon Intercultural, la Ensefianza Comunicativa de
Lenguas, la Neuroeducacién y el Aprendizaje Sociocultural. Alineada con las
exigencias de los fenomenos educativos linglisticos y socioculturales, esta
investigacion adopta un enfoque cualitativo, situAndose en un Disefio de
Investigacion Fenomenoldgica. Este marco metodologico permite un analisis
sistemético de una situacion educativa sociolinguistica real, con el objetivo de
describirla, interpretarla y explicar sus causas y efectos. Para capturar las multiples
dimensiones de las experiencias vividas por informantes, se emplea una combinacién
meticulosa de entrevistas en profundidad y narrativas reflexivas escritas por
estudiantes y/o docentes de idiomas como los principales instrumentos de
recolecciébn de datos. A través del lente de la fenomenologia de Husserl, esta
investigacion intenta decodificar el complejo tapiz de experiencias vividas por los
informantes, revelando las complejidades y matices del desaprendizaje y
reaprendizaje en un mosaico de contextos lingliisticos reales. La poblacion del
estudio se compone de una muestra intencional de estudiantes de inglés como
lengua extranjera, quienes culminaron un proceso de educacion formal y actualmente
ejercen como docentes de idiomas en un contexto de intercambio cultural y
académico en los Estados Unidos, lo que permite capturar una rica gama de
experiencias vividas.

Palabras Clave: Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera, Desaprendizaje y
Reaprendizaje Linguistico, Fenomenologia Sociolingtistica, Interaccién Multicultural.
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The Contextual Praxis of Modern Language Teaching-Learning:
A Theoretical Approach to the Phenomenon of Unlearning and Relearning
English as a Foreign Language in Real, Academically
and Culturally Diverse Contexts

Autor: MSc. Adrian Rios
Tutor: Dr. Wilfredo lllas
Afo: 2024
ABSTRACT

The main objective of this paper is to construct a conceptual framework that allows us
to unravel the phenomenon of the limitations inherent to the teaching-learning of
English as a foreign language when it is approached in an isolated and formal
manner, to frame it within a context of real, multicultural and interdisciplinary global
interaction under an approach that promotes a dynamic, communicative and
contextualized approach in the use of language. The research belongs within the line
of study called: Pedagogy, Education, Didactics and their Multidisciplinary
Relationship with the Educational Fact, based on the Theories of Intercultural
Communication, Communicative Language Teaching, Neuroeducation and
Sociocultural Learning. Aligned with the demands of linguistic and sociocultural
educational phenomena, this research adopts a qualitative approach, placing itself in
a Phenomenological Research Design. This methodological framework allows a
systematic analysis of a real sociolinguistic educational situation, with the aim of
describing it, interpreting it and explaining its causes and effects. To capture the
multiple dimensions of informants’ lived experiences, a meticulous combination of in-
depth interviews and reflective narratives written by language learners and/or
teachers are employed as the primary data collection instruments. Through the lens
of Husserlian phenomenology, this research attempts to decode the complex tapestry
of informants’ lived experiences, revealing the complexities and nuances of
unlearning and relearning in a mosaic of real-world linguistic contexts. The study
population is a purposive sample of English as a foreign language learners who have
completed formal education and are currently teaching language in a cultural and
academic exchange context in the United States, allowing for a rich range of lived
experiences to be captured.

Keywords: Teaching English as a Foreign Language, Language Unlearning and
Relearning, Sociolinguistic Phenomenology, Multicultural Interaction.
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La Praxis Contextual de la Ensefianza-Aprendizaje de Idiomas Modernos:
Una Aproximacion Teodrica al Fendmeno del Desaprendizaje y Reaprendizaje
del Inglés como Lengua Extranjera en Contextos Reales,

Académicos y Culturalmente Diversos.

La ensefanza y el aprendizaje de lenguas modernas, en particular del inglés
como lengua extranjera (EFL), han estado dominados durante mucho tiempo por
metodologias formales y prescriptivas que se centran en la adquisicion estructurada
de gramatica y vocabulario. Estos marcos tradicionales, aunque esenciales, a
menudo pasan por alto la complejidad del uso del lenguaje en el mundo real, donde
la comunicacién se produce en entornos dindmicos, diversos y contextualmente
ricos. El titulo de esta tesis, "La praxis contextual de la enseflanza-aprendizaje de
lenguas modernas: una aproximacion teérica del fenémeno del desaprendizaje y
reaprendizaje del inglés como lengua extranjera en contextos reales, académicos y
culturalmente diversos", refleja una necesidad critica de reexaminar las limitaciones
de la ensefianza aislada de la lengua y explorar un enfoque mas integrador que
abarque la naturaleza multifacética de la adquisicion de la lengua.

Esta investigacion tiene como objetivo generar un tejido conceptual que
aborde el fenomeno de desaprender y reaprender el inglés como lengua extranjera,
en particular en entornos multiculturales y multilinglies, donde los estudiantes a
menudo se encuentran con la necesidad de adaptar su conocimiento formal del
lenguaje para satisfacer las demandas comunicativas de la vida real. La disertacién
esta estructurada para ofrecer una exploracion teérica y empirica de como estos
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje se desarrollan en contextos del mundo
real, asi como las implicaciones para las metodologias de ensefianza en sociedades
cada vez mas globalizadas.
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El primer capitulo presenta el problema central que esta investigacion busca
abordar: la inadecuacioén de la instruccion formal y aislada de la lengua para preparar
a los estudiantes para las complejidades de la comunicacion en el mundo real. El
fenémeno de desaprendizaje y reaprendizaje se vuelve particularmente pertinente en
entornos multiculturales, donde los estudiantes a menudo deben abandonar
estructuras gramaticales rigidas en favor de un uso del lenguaje mas fluido vy
adaptable que se adapte a sus entornos culturales y sociales. Ademas, este capitulo
presenta la pregunta de investigacion que guia la disertacion: ¢Como superan los
estudiantes de inglés como lengua extranjera el fenédmeno de desaprender
estructuras linglisticas formales y académicamente correctas y luego vuelven a
aprender habilidades linglisticas en diversos contextos del mundo real? Esta
pregunta enmarca el andlisis posterior y sirve como base para la exploracion tedrica
del estudio.

En el segundo capitulo, la disertacién profundiza en una revision exhaustiva
de la literatura relevante, construyendo el andamiaje tedrico necesario para
comprender el proceso de desaprendizaje-reaprendizaje en la adquisicion de la
lengua. A partir de una variedad de fuentes de linguistica aplicada, teoria
sociocultural y la neuroeducacion, este capitulo presenta una discusion detallada de
las teorias que informan este estudio. Estas incluyen: La Teoria del Aprendizaje
Sociocultural de Vygotsky (1978), que enfatiza la importancia de la interaccion social
y el contexto cultural en el aprendizaje de la lengua. La Teoria del Aprendizaje
Transformador de Mezirow (1991), proporciona un marco para comprender como los
estudiantes experimentan cambios en sus estrategias cognitivas y comunicativas a
medida que se adaptan a nuevos entornos linglisticos. La Enseflanza Comunicativa
de la Lengua (ECL) de Canale y Swain (1980), una piedra angular de la pedagogia
linglistica moderna, aboga por el desarrollo de la competencia comunicativa por
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encima de la precision gramatical rigida. La Teoria de la Neuroplasticidad segun la
postura de Morandin-Ahuerma (2021) y la Neuroeducacion segin Sousa (2022),
ofrecen informacion sobre como el cerebro se adapta a nuevos estimulos linglisticos
y reconfigura las habilidades linglisticas en respuesta a estimulos externos. Al
integrar estas teorias, el capitulo 2 establece la base intelectual para el analisis
empirico posterior.

El tercer capitulo ofrece una descripcion detallada del disefio de la
investigacion y la metodologia utilizadas para investigar el fenémeno del
desaprendizaje y reaprendizaje en contextos de inglés como lengua extranjera. Este
estudio adopta un enfoque de investigacion cualitativo, empleando métodos
fenomenoldgicos para capturar las experiencias vividas de los participantes que han
pasado por el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje en entornos multiculturales.
El capitulo describe los instrumentos de recoleccibn de datos, que incluyen
entrevistas semiestructuradas en profundidad y narraciones reflexivas escritas de
estudiantes y/o profesores de inglés como lengua extranjera que participan en
programas de intercambio cultural y académico en los Estados Unidos. Ademas, el
capitulo explica el proceso de andlisis tematico, siguiendo el ciclo de andlisis de
cuatro fases adaptado de Miles et al. (2014) y el marco de andlisis cualitativo de
Javier Saldafia (2013). Estas etapas (exploratoria, descriptiva, relacional e
inferencial) permiten una comprension matizada de como los participantes navegan
por las complejidades de la adaptacion linglistica.

El cuarto capitulo es el corazon de esta tesis doctoral, donde se analizan los
datos empiricos para descubrir los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje.
Como se mencion0 previamente, este capitulo se divide en cuatro etapas de andlisis
distintas: a. Exploratoria: la fase inicial identifica los primeros cédigos y categorias
gue surgen de los datos, lo que proporciona una visién general de los desafios y
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adaptaciones linglisticas que experimentaron los participantes; b. Descriptiva: esta
fase se centra en la identificacion de roles, acciones y variabilidad en las
experiencias de los participantes, documenta las diferentes estrategias que utilizan
los estudiantes para adaptarse a nuevos entornos linglisticos, destacando los
factores sociales y culturales que influyen en su uso del lenguaje; c. Relacional: aqui
se establecen relaciones causales entre las categorias identificadas, con especial
atencion a cémo los factores culturales y cognitivos dan forma al proceso de
desaprendizaje y reaprendizaje; incorpora la triangulacion teérica y ofrece una
comprension multifacética de los datos; d. Inferencial: la fase final que sintetiza los
hallazgos para proporcionar explicaciones teoricas de los fendbmenos observados;
integra la triangulacion tedrica con la triangulacion de datos (entrevistas y narrativas
cruzadas) y la triangulacion de perspectivas (dimensiones axiologicas, teleoldgicas,
gnoseoldgicas y ontolégicas) para ofrecer una explicacion integral de como los
estudiantes de inglés como lengua extranjera navegan por el proceso de
desaprendizaje y reaprendizaje.

Finalmente, el capitulo final sintetiza las ideas clave de la disertacién,
reiterando la importancia de comprender el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje en el inglés como lengua extranjera. En este apartado se hace
hincapié en que la ensefianza tradicional de idiomas, aunque fundamental, no resulta
ser suficiente a la hora de preparar a los estudiantes para las complejidades de la
comunicacion en el mundo real. El capitulo cinco también sugiere vias para futuras
investigaciones, en particular en las areas de neuroeducacion y pedagogia linguistica
intercultural.

En resumen, esta investigacion doctoral contribuye al creciente campo de la
educacion linguistica al ofrecer una exploracion teorica y empirica integral de los
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje en el inglés como lengua extranjera.
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Aboga por un enfoque mas flexible y contextualizado para la ensefianza de idiomas
qgue reconozca la naturaleza dinAmica y en constante evolucién de la competencia
linguistica en entornos multiculturales. A través de su integracion de la teoria
sociocultural, el aprendizaje transformador, la ensefianza comunicativa de idiomas y
la neuroeducacion, esta investigacion proporciona un marco solido para comprender
cdmo los estudiantes de idiomas pueden adaptarse a las demandas de la
comunicacion en el mundo real al tiempo que fomentan la resiliencia cognitiva y

emocional.
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INTELECTUALIZACION DEL AMBITO PROBLEMATIZADOR

En el panorama de la educaciébn contemporanea de idiomas, y mas
especificamente, en la ensefianza de inglés como lengua extranjera, la cual
permanece en constante evolucion; el enfoque convencional del proceso de
enseflanza y aprendizaje aislado y formal de una segunda lengua encuentra
multiples dificultades para mantenerse al dia con las demandas de un mundo global,
multicultural e interdisciplinario.

A la par, en la era de la interconexioén global y la diversidad cultural, el modelo
tradicional de instruccion formal también enfrenta desafios importantes que permiten
el uso de los idiomas modernos con mucha mas frecuencia de lo que se hacia hace
unos veinte afios atras. Basta con manipular un dispositivo electronico (computador,
tableta, relojes digitales, teléfonos celulares, entre otros), para experimentar muy de
cerca el fenbmeno de las lenguas en un contacto, tanto como el mismo hecho de
estar frente a nuestras narices y en nuestras propias manos.

Este hecho, sin duda, vislumbra la necesidad de embarcarse en una
exploracién en torno al aprendizaje de idiomas modernos (el inglés como lengua
extranjera, por ser el caso que nos ocupa) de una manera diferente; analizando
especificamente el fendbmeno matizado de “desaprender” el idioma estudiado en
contextos académicos formales y centrandose en “reaprender” la segunda lengua
dentro de contextos lingliisticos y académicos reales, asi como también,
culturalmente diversos.

En la blsqueda del dominio de las competencias linglisticas, los hablantes
de un idioma que ha sido aprendido como lengua extranjera a menudo se encuentran
confinados a la artificialidad del entorno del aula, aislados de la fluidez de las
interacciones linglisticas de la vida real. El paradigma convencional, marcado por
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estructuras rigidas y de aprendizaje formal, parece un proceso inadecuado (o al
menos, incompleto) para preparar a los individuos ante los desafios multifacéticos y
reales que plantean la movilidad global y la diversidad cultural hasta el punto de
hacerles sentir que deben “desaprender” muchas cosas estudiadas en las aulas para
“reaprender” el idioma en la practica informal y en contextos reales.

A medida que avanzamos hacia una era de movimiento continuo y
compromisos interculturales dindmicos, la necesidad de un enfoque transformador
para la adquisicion del lenguaje se vuelve cada vez mas evidente. A su vez, la
creciente movilidad humana que se presenta en varias regiones obliga a los
individuos a patrticipar en didlogos multiculturales, lo que requiere multiples procesos
de adaptacion linglistica. Ese precisamente se muestra como el desafio que surge
de superar los enfoques tradicionales de la ensefianza-aprendizaje de los idiomas
modernos como lenguas extranjeras al pasar de estructuras linglisticas formalmente
correctas a la utilizacion practica del lenguaje en contextos auténticos.

En este sentido, cabe destacar que los elementos que enriquecen este
fendmeno digno de estudio y que aportan complejidad al asunto son: el lenguaje, las
interacciones en contexto real y la cultura. Es decir, para efectos de esta propuesta
de investigacioén, lo importante como fenémeno educativo es el cruce que se produce
entre una lengua que se domina, la lengua materna (en adelante L1) y una segunda
lengua (L2) aprendida a través de un programa de educacion formal superior, en este
caso el inglés como lengua extranjera (EFL o English as a Foreign Language, por sus
siglas en inglés) que se debe desaprender y reaprender a propésito de circunstancias
gue encuentran posibilidades distintas desde el punto de vista cultural diferente, en

este caso de inglés como segunda lengua (ESL o English as a Second Language).
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Indicadores que Suscitan el Problema (Causas):

Comprender las causas profundas de las limitaciones de la ensefianza formal
y aislada de lenguas es fundamental para abordar las complejidades del
desaprendizaje y reaprendizaje en contextos multiculturales. En esta seccion se
analizan los indicadores clave que destacan la necesidad de un enfoque
transformador de la ensefianza de lenguas, y se analiza como los métodos
tradicionales no consiguen dotar a los alumnos de todas las habilidades
comunicativas e interculturales necesarias para la interaccion en el mundo real.
Factores como la sociedad globalizada, los malentendidos culturales, el conocimiento
fragmentado en las disciplinas académicas y el énfasis insuficiente en la competencia
comunicativa contribuyen a la insuficiencia de la ensefianza convencional de
lenguas. Al examinar estas causas, este estudio pretende subrayar la urgencia de
redefinir las practicas de aprendizaje de lenguas para satisfacer las demandas

cambiantes de entornos diversos y multiculturales.

Preparacion Global Descontextualizada.

Los modelos tradicionales de la ensefianza de idiomas modernos no logran
preparar adecuadamente a los estudiantes para una comunicacion efectiva en
escenarios globales del mundo real (Smith, 2003). Si bien es cierto que, sin duda
alguna, es necesario aprender estructuras gramaticalmente correctas y una

pronunciacion ideal, las limitaciones del aprendizaje aislado y formal impiden que los
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aprendices naveguen dinamicamente en el momento en el que se encuentran
inmersos en los diversos entornos multiculturales e interdisciplinarios.

En el marco del Simposio Doctoral “Recursividad Transepistémica: Un
Rizoma de Visiones Multiversadas en Educacién”, llevado a cabo en la Universidad
de Carabobo, el Doctor Wilfredo lllas (2024), filosofé un poco sobre la fragmentacion
y compartimentacién del conocimiento académico, argumentando que tal enfoque no
reconoce la interconexion entre el lenguaje, la cultura y la identidad. El pensamiento
expresado en medio de su ponencia titulada “La Construccion Intercultural del
Discurso Académico Transdisciplinar”, se alinea con el planteamiento del problema
gue aborda esta disertacion, por cuanto ambas partes sefialan las deficiencias de los
métodos tradicionales de ensefianza de idiomas que aislan las estructuras
lingUisticas de sus contextos culturales y sociales. El informe final del simposio reflejo
el llamado de lllas a un marco transdisciplinario que valore la construccién del
discurso intercultural en una practica contextualizada como parte integral de la
educacion.

De tal manera que, la incorporacion del llamado de atencién que hizo el Dr.
lllas (2024) a este planteamiento del problema refuerza la necesidad de un cambio
desde la ensefianza rigida y formal del lenguaje hacia practicas que adopten la
naturaleza dinamica y contextualizada del uso del lenguaje en entornos
multiculturales del mundo real. Sus ideas respaldan el argumento de que el
aprendizaje de idiomas debe ser un proceso integrador y holistico, en el cual los
educadores y los estudiantes construyan activamente el conocimiento a través de

interacciones que conecten las disciplinas académicas y las fronteras culturales.
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Exposicion Restringida a Diversas Culturas.

El aprendizaje de idiomas confinado a entornos formales ve limitada su
exposicion a la riqueza lingliistica y cultural de los diversos contextos y escenarios
reales (Brown, 2007). Los estudiantes a menudo encuentran dificultades para
adaptar sus habilidades linglisticas a situaciones del mundo real cuando las
experiencias educativas previas estan llenas de vocabulario y expresiones que
muchas veces han permanecido en publicaciones de textos con una data
considerable de muchos afos, los cuales carecen de interacciones actuales y/o
contextualizadas.

Durante una ponencia titulada “La Transcomplejidad en la Formacién
Universitaria: Repensando las Ciencias Desde la Reconfiguraciéon Académica”, el
Doctor José Llovera (2024) resalta las limitaciones de los enfoques académicos
tradicionales y prescriptivos mientras que abogd por un marco transcomplejo en la
educacion, enfatizando la necesidad de una vision multidimensional de la
construcciéon del conocimiento. Su argumento se alinea firmemente con el
planteamiento del problema de esta tesis doctoral, el cual aborda la insuficiencia de
los métodos convencionales de ensefianza de lenguas centrados Unicamente en las
estructuras formales, descuidando la naturaleza dindmica en la ensefianza del
lenguaje a diferencia de un proceso que involucre el contexto del uso de la lengua en
diversos entornos multiculturales. Al integrar las ideas del autor, el planteamiento de
este problema puede subrayar la importancia de ir mas all4 de los métodos de la
ensefianza tradicional actual para adoptar practicas mas adaptables e impulsadas
por el contexto que fomenten una competencia comunicativa genuina.

Ademds, Llovera introdujo el concepto de '"retroactivacion" (influencias
reciprocas) en la educacion, destacando la interdependencia entre los estudiantes,
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los profesores y sus entornos culturales. Este concepto puede utilizarse para reforzar
el argumento de que los métodos tradicionales de ensefianza de lenguas muchas
veces no reconocen la interaccién fluida entre lengua, cultura e identidad en
situaciones del mundo real. La inclusion del planteamiento del Dr. Llovera (2024)
respecto a los enfoques reduccionistas refuerza la necesidad de modelos de
ensefianza de lenguas que respondan a las demandas cambiantes de la interaccion
global, lo cual justifica el enfoque en los procesos de “desaprendizaje y

reaprendizaje” que se aborda en este estudio.

Enfasis Insuficiente en las Competencias Comunicativas.

La educacion formal en idiomas tiende a priorizar la correccion gramatical por
encima de las competencias comunicativas de la vida diaria (Savignon, 1991).
Inevitablemente, este desequilibrio obstaculiza la capacidad que tienen los
estudiantes para utilizar el lenguaje de manera efectiva en contextos dinamicos,
comunicativos y contextualizados; razén por la cual se sienten, con mucha
frecuencia, en la necesidad de desaprender esos patrones linglisticos establecidos
para luego, reaprender lo que parece verdaderamente funcional a pesar de estar
separado de las normas establecidas.

Con respecto a esto, el Dr. José Lopez (2024) durante su participacion en el
Simposio Doctoral Recursividad Transepistémica (citado anteriormente), critico la
rigidez de los enfoques académicos tradicionales en la produccion de conocimiento y
abog6 por un cambio hacia practicas mas dindmicas y flexibles. Sostiene que la
metéafora de la disciplina, como el cuerpo humano, revela la necesidad de un enfoque
orgénico e interconectado de la educacion, en lugar de un modelo reduccionista y
compartimentado. Esta idea propuesta por el Dr. Lépez se alinea con la problemética
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abordada en esta disertacion a razon de las limitaciones de los métodos de
ensefianza de idiomas formales y aislados que no tienen en cuenta la naturaleza
dinamica del aprendizaje de idiomas en entornos multiculturales. La incorporacion de
la perspectiva de Lopez (2024) refuerza la necesidad de un enfoque mas holistico de
la educacion de idiomas, especificamente, uno que permita a los estudiantes
involucrarse con el idioma como un sistema vivo y adaptativo.

En otro orden de ideas, el Doctor Lépez (2024) abord6 un tema que denomind
la "honestidad cientifica" en los espacios académicos, el cual también resuena con la
critica de este estudio a la educacién tradicional de idiomas. El Dr. Lépez sugiri6 que
la construccion de conocimiento debe implicar un compromiso honesto con las
complejidades linglisticas, en lugar de simplemente adherirse a las normas de la
gramatica prescriptiva. Este punto apoya el argumento del problema planteado en
esta tesis doctoral en vista de que los métodos tradicionales de ensefianza de
idiomas a menudo descuidan las diversas realidades lingtiisticas que enfrentan los
estudiantes en contextos del mundo real. Al incorporar el andlisis de J. Lopez (2024),
al enunciado de este problema, se puede enfatizar ain mas la insuficiencia de las
practicas de ensefianza rigidas y prescriptivas para preparar a los estudiantes para

afrontar las demandas multifacéticas de la comunicacion global.

Descuido de las Realidades Sociolinguisticas:

El enfoque en estructuras linguisticas aisladas a menudo ignora las

complejidades sociolinguisticas de la comunicacion en el mundo real (Gee, 2014).

Los estudiantes tienen una lucha constante cuando, obligados por un cambio de

escenario o por la constante movilidad global, se ven en la necesidad de enfrentarse
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a la intrincada interaccién del lenguaje, la cultura y la dinAmica social en diversos
entornos.

Destacando la necesidad de un enfoque que integre las realidades
sociolinguisticas y que, ademas, sea mucho mas dialégico en la ensefianza de
idiomas, la Doctora Ana LoOpez (2024) abordd los desafios significativos que
enfrentan los educadores en el desarrollo de habilidades cognitivas mas alla de los
entornos formales del aula; esto ocurrié6 durante su ponencia “Retraccion Cognitiva
en la Ensefianza del Lenguaje: Un Estudio Cualitativo desde la Plurivision del
Educador”, la cual fue presentada en el Simposio Doctoral “Recursividad
Transepistémica: Un Rizoma de Visiones Multiversadas en Educacion”, mencionado
anteriormente. Su discusion enfatiza la necesidad de que los maestros se adapten a
las realidades cambiantes de la sociedad, destacando las limitaciones de los
métodos tradicionales de ensefianza de idiomas que no fomentan suficientemente la
competencia comunicativa e intercultural dentro de las realidades sociolinglisticas
pertinentes.

El informe del simposio revela que la Dra. Lopez se centré en el proceso de
“retroaccion cognitiva” (retroalimentacion cognitiva), abogando por un enfoque
educativo reflexivo que, si bien debe estar centrado en el ser humano, no deberia
deslindarse de las realidades sociolingtiisticas en la cual sera puesto en practica.
Esto se alinea con el problema identificado en esta disertacion: la educacion
convencional de idiomas a menudo parece no preparar completamente a los
estudiantes para las interacciones dinamicas y multiculturales que encuentran en la
sociedad real como tal.

La incorporacion del andlisis de A. Lopez (2024) en el planteamiento de esta
situacion problemética fortalece el argumento a favor de un enfoque mas integrador
de la ensefianza de idiomas. Su percepcién respecto a la falta de precisién en la
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competencia comunicativa entre los estudiantes respalda el enfoque de este estudio
en la promocién de practicas sociolinglisticas dindmicas que vayan mas alla de la
mera transmision de estructuras gramaticales en entornos formales. Al mencionar su
énfasis categérico en las definiciones de la “retroaccién cognitiva" como un medio
para fomentar un compromiso linguistico mas profundo, el enunciado del problema
planteado en esta investigacion doctoral puede enfatizar ain mas la necesidad de
que los docentes adapten sus métodos para abordar las demandas culturales y

comunicativas de la educacién moderna.

Deficiencia de Integracion de Elementos Interdisciplinarios:

Los modelos tradicionales de aprendizaje de idiomas operan de forma
independiente y separados del conocimiento interdisciplinario (Byram, 1997).
Particularmente, este aislamiento de los elementos interdisciplinarios impide que los
aprendices de una segunda lengua integren las nuevas habilidades linguisticas con
otras disciplinas mucho mas diversas, lo cual pudiera, no solo limitar sus
capacidades sino también, condicionar sus habilidades para participar eficazmente
en la comunicacién interdisciplinaria.

Por las razones anteriormente expuestas, se hace necesario desentrafiar las
complejidades existentes en el fendmeno del desaprendizaje y reaprendizaje del
lenguaje en situaciones donde los estudiantes navegan por escenarios
multiculturales del mundo real mientras emplean dinamicamente las diversas
funciones comunicativas; ese hecho precisamente, resume la esencia de esta
investigacion.

Esta investigacion estd impulsada por un objetivo fundamental: trascender las
limitaciones inherentes al modelo tradicional de ensefianza-aprendizaje de una
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lengua extranjera. La atencion se centra en fomentar una praxis contextualizada,
dinamica y comunicativa que se alinee con las demandas de las situaciones de un
mundo globalizado y real. Esto implica no soOlo adquirir nuevas estructuras
linglisticas sino también “desaprender” nociones preconcebidas en las aulas de
clases formales para adaptarse a las multiples demandas comunicativas que se
encuentran en diversos contextos globales, pasando por un proceso de adaptacion
dentro de un escenario sociolinglistico de la vida real, hasta el punto de “reaprender”
nuevos constructos y estructuras comunicacionales cuantas veces sean necesarias.
En la siguiente pagina se presenta el Grafico 1, el cual sintetiza los factores
gue intervienen directamente en el fendmeno de estudio abordado en esta
disertacion. Este grafico fue disefiado para visualizar los elementos estructurales que
configuran el problema de investigacion, especificamente las limitaciones de la
ensefianza de inglés como lengua extranjera (EFL) cuando esta se realiza de manera
aislada, descontextualizada y centrada exclusivamente en estructuras formales. La
representacion grafica ayuda a comprender el escenario donde ocurre el
desaprendizaje y reaprendizaje del idioma, subrayando la necesidad de adoptar un

enfoque mas dinamico, comunicativo y contextual.
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Gréfico 1

Factores Presentes en el Fendmeno de Estudio
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Este grafico se integra al hilo discursivo del Capitulo 1 al proporcionar una
visualizacion clara de las causas y condiciones que fundamentan el fenémeno
investigado. Asimismo, actla como puente conceptual hacia la formulacion de la
pregunta de investigacion y los objetivos, ayudando a establecer la relacion entre las
propuestas metodoldgicas existentes en la ensefianza tradicional de lenguas y la
necesidad de una aproximacién educativa que permita la reconstruccion linguistica

en contextos reales, académicos y culturalmente diversos.
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Intencionalidad General:

Desarrollar un marco conceptual que aborde las limitaciones de la ensefianza
formal de EFL explorando el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje del inglés en
un entorno de ESL durante un intercambio cultural y académico en los Estados
Unidos., promoviendo un enfoque dindmico, comunicativo y contextualizado para el

uso del idioma.

Pregunta de Investigacion:

.,Como se supera el fenobmeno de desaprender estructuras linglisticas
formales y académicamente correctas ya establecidas en un escenario de inglés
como lengua extranjera para luego, reaprender habilidades lingiisticas dentro de los
diversos contextos del mundo real en un entorno de inglés como segunda lengua

dentro de un intercambio cultural y académico en los Estados Unidos?

Indicadores que Expresan el Problema (Consecuencias):

Las repercusiones de este desafio se vuelven evidentes en el imperativo
aprendizaje sociocultural, en el cual los estudiantes deben descartar estructuras
linglisticas arraigadas y adoptar nuevos patrones congruentes con las realidades de
las interacciones sociolinglisticas y culturales. Como un déja vu (vocablo francés que
designa el recuerdo de una experiencia pasada’ o “algo que ya se ha visto”), muchas

de las causas de esta situacion problematica mencionadas anteriormente se repiten
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también como consecuencias directas del mismo fendmeno, entre ellas se pueden

mencionar:

Alienacion Cultural:

Los inconvenientes de depender de un aprendizaje de idiomas aislado y
formal confinado en un recinto académico aislado de la préactica real dan como
resultado una sensacion de alienacioén cultural para los estudiantes; quienes, muchas
veces, ya lucen fisicamente diferentes a las personas de su nuevo entorno y que,
ademas de ello, se ven delatados ante el nuevo escenario con tan solo pronunciar
unas pocas palabras. Y esto, por su parte, les complica o impide su capacidad para
aplicar eficazmente habilidades linglisticas aprendidas previamente en los diversos
contextos culturales (Kramsch, 2014). Esta desconexion sociolinglistica y cultural
supone nuevos retos en la comunicacién diaria, en la comprensién durante sus
interacciones y en la discriminacion que conlleva verse expuesto como parte de una

minoria.

Competencias Sociolinguisticas poco Desarrolladas:

Los estudiantes encuentran dificultades para cultivar y desarrollar las
competencias sociolingliisticas necesarias dentro de la ensefianza formal, en vista de
que la educacion linguistica convencional a menudo pasa por alto la complejidad de
los aspectos sociolinglisticos de la comunicacion en el mundo real (Gumperz, 1982).
Esta evidente deficiencia que se pone de manifiesto ante la situacion planteada

conduce a un uso del lenguaje que carece de una conciencia holistica de los matices
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sociales que intervienen en el asunto y, ademas de ello, de la adecuacion al contexto

particular en el cual un hablante puede verse inmerso en un momento determinado.

Fallos en la Comunicacion:

El énfasis excesivo en la precision y apego a las normas gramaticales, a
expensas de las competencias comunicativas, contribuyen a mdltiples fallos en la
comunicacion dentro de escenarios genuinos (Canale & Swain, 1980). Los
aprendices pueden tener dificultades para expresarse con fluidez, o que dificulta su
participacion activa en dialogos significativos. En muchas ocasiones, los hablantes
aprenden férmulas de expresion social reflejadas en los textos cuyas impresiones
antiguas entran en desuso y distan mucho de la evolucion vertiginosa del idioma
objetivo, por lo cual ya han sido reemplazadas por otras expresiones del momento

presente.

Adaptacion Inadecuada a los Entornos Interdisciplinarios:

La falta de integracién perfecta de las habilidades linguisticas con el

conocimiento interdisciplinario impide que los estudiantes participen efectivamente en

la comunicacion interdisciplinaria (Kern, 2000). Esta limitacion restringe su capacidad

para contribuir sustancialmente a debates que abarcan diversas disciplinas.
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Competencia Global Disminuida:

Los enfoques convencionales de aprendizaje de idiomas impiden el desarrollo
de la competencia global de los estudiantes al momento preciso de comunicarse en
la vida real, limitando su capacidad para navegar en los entornos globalizados y
multiculturales en los cuales puede desenvolverse socialmente hablando (Deardorff,
2009). Esta reduccién de la competencia global puede reducir las perspectivas de
éxito académico y profesional de los estudiantes en un panorama global

interconectado.

Intencionalidades Especificas:

1. Examinar el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje del inglés,
inicialmente aprendido como lengua extranjera, dentro de la dinamica
sociocultural y linguistica de entornos multiculturales del inglés como segunda
lengua.

2. Interpretar el fendbmeno educativo de los procesos de adaptacion lingiistica
en la aplicacion practica de la lengua en escenarios del mundo real en base a
estudios previos, teorias fundamentales existentes, asi como también, a otras
bases y fundamentos relacionados al tema.

3. Comprender la complejidad del fenédmeno del desaprendizaje y reaprendizaje
en individuos que aprendieron inglés como lengua extranjera y ahora estan
inmersos en un entorno de inglés como segunda lengua, dotandose de las
habilidades necesarias para una competencia linguistica y comunicativa
efectiva a través de una metodologia cientifica especifica.

4, Explicar los hallazgos desde sus multiples manifestaciones y dimensiones.
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5. Generar los Constructos Teoricos inherentes al problema presentado y
contribuir al floreciente campo de la neuroeducacion examinando los
procesos de ensefianza-aprendizaje del lenguaje dentro de situaciones de
intercambio cultural.

El siguiente grafico representa visualmente la articulacion entre las
intenciones especificas del estudio (objetivos especificos) y las etapas progresivas
de comprension, andlisis e interpretacion de la ruta metodoldgica que guian el
proceso investigativo. En él se muestra como cada intencionalidad contribuye a la
construccion del marco conceptual del fenémeno del desaprendizaje y reaprendizaje
del idioma inglés en contextos multiculturales reales, avanzando desde la exploracion
del fenébmeno hasta la generacion de constructos tedricos que permitan

comprenderlo en profundidad.
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Gréafico 2

Intencionalidades Hacia una Comunicacion Efectiva
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A su vez, este grafico establece una correspondencia directa entre las metas
investigativas y la progresion de andlisis que se desarrollara en los capitulos
posteriores. Cada etapa, desde el andlisis del desaprendizaje hasta la generacion de
constructos, se alinea con un objetivo especifico y marca un hito en la comprensién
del fendbmeno, permitiendo que el analisis tematico avance de manera estructurada y
con coherencia interna. Esta representacion también facilita la trazabilidad de las
acciones investigativas y refuerza el caracter sistematico del enfoque metodolégico

adoptado.
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Justificacion. Razones que Legitiman el Estudio:

Este estudio se basa en la imperiosa necesidad e importancia de alinear la
ensefianza-aprendizaje de idiomas y uso efectivo del lenguaje con las demandas
contemporaneas de un mundo globalmente interconectado. Las deficiencias de los
modelos tradicionales de aprendizaje de idiomas resaltan la urgencia de explorar
metodologias alternativas que enfaticen la contextualizacion de los idiomas en el uso
dinamico, comunicativo hacia una praxis lingliistica mas adaptativa y auténtica, como

lo defiende Byram (1997).

Aporte a la Educacion

En el contexto educativo, este estudio hace una contribucion sustancial al
desafiar los paradigmas convencionales de aprendizaje de idiomas y ofrecer
informacién sobre métodos mas eficaces y aplicables en entornos multiculturales del
mundo real. Como lo expresa Kern (2000), quien propone un enfoque transformador
gue reconoce la importancia del uso contextualizado del lenguaje en diversos
escenarios del mundo real. La investigacion se alinea con objetivos educativos mas
amplios, apuntando a cultivar individuos integrales capaces de realizar contribuciones
significativas a la sociedad, incluyéndose el medio educativo y su relacién con la
formacion en aras del poder que tiene el educador en la formacién linglistica de

todos los individuos.
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Aporte a la Ensefianza de Lenguas Extranjeras.

Este estudio, representa un impacto significativo en el campo de la
enseflanza de idiomas, especificamente, la enseflanza de inglés como lengua
extranjera, por cuanto proporciona informacion valiosa y pertinente respecto al
desarrollo de métodos de ensefianza innovadores que cierran la brecha entre la
educacién académica formal de idiomas y las demandas linguisticas practicas de
contextos multiculturales del mundo real. El enfoque propuesto anima a los
educadores a ir mas alla de la ensefianza de lenguas tradicionales, considerando las
dimensiones sociolinglisticas y culturales mas amplias del uso de la lengua (Canale

& Swain, 1980).

Aporte a la Neuroeducacion.

En el d&mbito de la neuroeducacion, este estudio ofrece una perspectiva
valiosa al examinar los procesos de adquisicion del lenguaje dentro de situaciones de
intercambio cultural. Contribuyendo a la interseccion de la neurociencia y la
educacion, la investigacién arroja luz sobre cémo los estudiantes se adaptan
neurolégicamente a los desafios de desaprender y reaprender estructuras
linglisticas en contextos multiculturales. Esta comprension puede ofrecer informacion
valiosa para optimizar las experiencias de aprendizaje de idiomas y mejorar los

resultados cognitivos.
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Aporte a la Sociedad.

El impacto social de este estudio es crucial en el contexto de la creciente
importancia de la comunicacién efectiva en diversos entornos globales. Al abogar por
el perfeccionamiento de las metodologias y enfoques de ensefianza-aprendizaje de
idiomas que se alineen mejor con las complejidades de las interacciones del mundo
real, la investigacion coadyuva a fomentar personas capaces de participar
significativamente en dialogos multiculturales. Esto tiene implicaciones mas amplias
para la armonia y la comprension social, contribuyendo a una comunidad global mas
interconectada y empética (Deardorff, 2009). Ademas de ello, representa un aporte
directo en este campo en virtud de que se estudia al sujeto, al ser humano, como
principal y Unico constructor de lo social. Molina (2006) menciona en su trabajo que,
de hecho, no es posible analizar las diversas practicas sociales de los sujetos (sean
0 no discursivas), sin establecer conexiones significativas entre el uso linglistico, el

cambio histérico y la conciencia social.

Aporte a la Sociolinguistica.

Este estudio aporta sus contribuciones dentro del conocimiento
sociolinguistico, al profundizar y explorar las complejidades de la adaptacion
linglistica mediante el desaprendizaje y reaprendizaje en entornos multiculturales
avanzando en nuestra comprension de las dindmicas del lenguaje en una sociedad
real. Precisamente, al profundizar en la relacibn entre lengua y sociedad, la
investigacion proporciona informacion valiosa sobre como los individuos navegan por
los desafios linguisticos dentro de diversos entornos socioculturales (Gumperz,
1982).
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Por otra parte, los hallazgos de este estudio podrian reformular las teorias
sociolinguisticas y contribuir a una comprension mas profunda de la dinamica del
lenguaje en sociedades multiculturales por ser una investigacion descriptiva de un
fenomeno linguistico que repercute en la vida social y cultural del ser humano. Todo
es lenguaje, y donde exista tan sélo un ser pensante que se comunique y/o piense a
través de él, ya podemos hablar de una valiosa situacion objeto de estudio (bien sea
representando un problema social o no) debido a la complejidad de dichos

fenémenos dignos de estudio.

Contribucion a la Filosofia del Lenguaje.

Desde un punto de vista filosofico, este estudio no solo impulsa una
reconsideracion de los fundamentos filoséficos de la educacion linglistica, sino que
también desafia las nociones tradicionales de la ensefianza-aprendizaje de idiomas
al abogar por un enfoque mas pragmatico y dindmico alineado con las interacciones
socioculturales del mundo real. Asi como también, por repensar el concepto del
fendémeno linguistico cultural desde otra dimension; desde una vision personalizada
pero no menos importante que la de un mundo globalizado puesto que no existiria la
segunda sin haber la primera. Y finalmente, por enfatizar la experiencia vivida sobre
las estructuras linglisticas abstractas. Esta contribucién fomenta un cambio hacia
metodologias de ensefianza de idiomas méas contextualmente integradas y
culturalmente receptivas.

Para resumir esta parte de esta tesis doctoral, se puede decir que este
estudio profundizara en el fendmeno educativo de la ensefanza-aprendizaje aislado
y formal de idiomas modernos desde un punto de vista sociocultural, en torno a los
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procesos de adaptacion linguistica causados por el constante movimiento humano de
un mundo globalizado e intercultural. Los elementos enriquecedores de su estudio
abarcan el lenguaje, las interacciones contextuales auténticas y la cultura,
explorando la interseccién entre un idioma adquirido y otro parcialmente aprendido a
través de diversas perspectivas culturales.

Una parte integral de la investigacién sera abordar consultas relacionadas con
la preparacion de los profesores de idiomas, mantener las competencias linglisticas
en diversos contextos, evaluar la amplitud de la formacion de los profesores,
proporcionar nuevas herramientas para una interaccién sociocultural amplia y
comprender la ensefianza-aprendizaje de la lengua en intercambios multiculturales.

Para sustentar esta exploracion, se adoptar4 un marco teérico que reconoce
la adquisicion y el aprendizaje del lenguaje como un proceso continuo moldeado por
factores socioculturales, neuroeducativos y pragmaticos. Basdndose en trabajos
fundamentales en linglistica, educaciéon y neuroeducacién, su enfoque pretende
trascender los limites convencionales de las teorias del aprendizaje de idiomas,
proporcionando una base teérica para la praxis transformadora que se propone y que
sera defendida.

Mientras se navega por los territorios inexplorados de la ensefanza-
aprendizaje de idiomas modernos, esta investigacion busca ser un catalizador para el
cambio en los paradigmas de la educacion de idiomas. Al abordar las deficiencias del
aprendizaje aislado y formal, se visualiza un futuro en el cual los estudiantes
interactian sin problemas por las complejidades de la comunicacion global,
desaprendiendo y reaprendiendo idiomas en un mundo contextualmente dindmico e

interconectado.
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INTELECTUALIZACION DEL DIALOGO INTER-TEORICO

MATRIZ EPISTEMICA

ANTECEDENTES. ESTADO DEL ARTE

De acuerdo con el marco de referencia establecido, es fundamental destacar
tres componentes fundamentales: antecedentes (tanto internacionales como
nacionales), bases tedéricas y marcos legales. Estos elementos sirven como base
para el desarrollo del presente estudio. En primer lugar, los antecedentes engloban
los estudios que se han realizado previamente sobre el tema, lo que permite realizar
una revision exhaustiva de la literatura relacionada con la ensefianza del inglés como
lengua extranjera; con las practicas docentes dentro de un contexto social real; asi
como también, con la neuroeducacion, y dentro de ésta, con la neuroplasticidad dada
su relacion con los procesos de adaptacion, de desaprendizaje y de reaprendizaje.
En segundo lugar, se exploran los fundamentos tedricos, con especial atencion a las
dimensiones ontoldgica, epistemoldgica y gnoseoldgica. Estas perspectivas tedricas
facilitan una comprension mas profunda de la naturaleza, el alcance y los medios de
adquisicion de conocimientos en el contexto de la neuroeducacion. Por dltimo, se
abordan las bases legales, con énfasis en sus fundamentos epistémicos, ofreciendo
un marco preliminar que sustente la generacion de constructos teéricos orientados a
articular todos los componentes anteriormente mencionados dentro de la practica
docente.

En cuanto a los antecedentes, es importante sefialar que el presente estudio
se nutre de una extensa revision documental de diversos componentes, los cuales
han aportado una gran cantidad de conocimientos y contribuciones para aportar un
marco referencial preliminar que sirve como base de la investigacion actual.
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Frecuentemente, las instituciones educativas se encuentran con situaciones en las
que estas categorias convergen, lo que subraya aun mas la relevancia de esta
investigacion. Para ello, se realizO una revision exhaustiva de tesis doctorales,
articulos cientificos y capitulos de libros relacionados con estos campos. Esta
revision abarca estudios desarrollados tanto a nivel internacional como nacional,
ofreciendo una base solida para comprender el cuerpo de investigacion existente
sobre estos temas.

Ademas de estos aspectos, la disertacion también integra varios
componentes conceptuales clave: perspectivas axiologicas, teleoldgicas,
sociolinguisticas, filosoficas y ontoldgicas. Las perspectivas axiolégicas abordan los
valores inherentes a la relacion entre la ensefianza del inglés; la neuroeducacion y/o
neuroplasticidad, los procesos de adaptacion, desaprendizaje y reaprendizaje; asi
como también, las practicas docentes actuales. La perspectiva teleoldgica enfatiza
los objetivos generales de la educacién, en particular en el fomento del desarrollo
holistico a través del crecimiento emocional y cognitivo. Desde un punto de vista
sociolinguistico, esta investigacion considera cémo el uso del lenguaje y la
interaccion social dentro del contexto del aula influyen tanto en los resultados
neuroeducativos como en el desarrollo de las competencias linguisticas. El
componente filosoéfico proporciona una reflexién critica sobre la naturaleza del
conocimiento y el aprendizaje, mientras que la dimension ontolégica examina la
esencia misma del aprendiz y del docente dentro del proceso educativo.

Al incorporar estas diversas dimensiones, el estudio busca generar nuevos
constructos teéricos que puedan contribuir a la articulacion de los fundamentos
anteriormente mencionados en el ambito de la educacion y su relacién
multidisciplinaria con el hecho educativo, asi como también, de la didactica en el
contexto de la sociedad del conocimiento. Este enfoque multidimensional permite una
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comprension mas integral de como estos componentes se cruzan e influyen en la

experiencia educativa globalizada, filoséfica, sociolingiistica, y mas alla.

Antecedentes Internacionales

Interaccion Linguistica en Contextos Culturalmente Diversos

La tesis doctoral de Marta Garcia (2022), titulada “Contacto Linguistico,
Actitudes e Ideologias entre el Espafiol y el Inglés: el Caso de la Prensa Hispana en
Estados Unidos (1848-1899)", presentada en la Universidad de Céadiz, Espafa, se
centra en la compleja dinamica del contacto lingiistico entre el espafiol y el inglés tal
como se refleja en la prensa hispana durante finales del siglo XIX. El objetivo
principal del estudio fue analizar las interacciones histéricas entre estas dos lenguas
a través de los periddicos publicados por las comunidades hispanohablantes, como
mexicanos, espafioles y cubanos, durante este tiempo. Al examinar estas
publicaciones, M. Garcia buscaba descubrir como las actitudes e ideologias
lingUisticas dieron forma a la representacion y “adaptacion” tanto del inglés como del
espafiol en estas comunidades, proporcionando informacién sobre cémo se negocié
el contacto linglistico a través de la prensa.

El estudio de M. Garcia se basa tedricamente en la sociolinguistica, con un
enfoque en la teoria del contacto linglistico y las actitudes linglisticas. Basandose
en el trabajo de destacados académicos como Fishman (1997), la autora integra
estas teorias para analizar el impacto del contacto linglistico tanto en las estructuras
lingUisticas como en la percepcién social del lenguaje. Las ideologias linglisticas, las
cuales no son mas que creencias y actitudes que las comunidades tienen hacia los
idiomas (Rios, 2024), son cruciales en el andlisis de la Dra. M. Garcia, ya que
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ayudan a explicar cdmo la dinamica de poder entre el inglés y el espafiol moldeo el
discurso publico y la formacion de la identidad en la prensa hispana. La nocién de
spanglish y los préstamos linguisticos también son temas centrales en el estudio, que
ilustran como las comunidades bilinglies desarrollaron practicas lingtisticas Unicas.
M. Garcia (2022) adopta una metodologia cualitativa con un enfoque
historiografico, apoyandose principalmente en un analisis de archivos de periddicos
historicos. Rastrea el contacto linglistico entre el inglés y el espafiol examinando los
préstamos léxicos y sintacticos, asi como el contexto sociopolitico mas amplio que
influy6 en el uso del idioma durante este periodo. El estudio examina
sistematicamente una amplia gama de perioddicos hispanos del suroeste de Estados
Unidos y la ciudad de Nueva York para descubrir como se enmarc6 el contacto
lingUistico en estas publicaciones. A través del analisis de contenido, M. Garcia traza
un mapa de la presencia de préstamos linguisticos y cambios en el uso del lenguaje,
contextualizandolos dentro del panorama histérico y politico mas amplio de la época.
Los hallazgos del estudio son particularmente significativos para desafiar la
percepcion contemporanea del espafiol como una lengua subordinada en los
Estados Unidos. M. Garcia revela que, a fines del siglo XIX, el espafiol mantuvo un
prestigio considerable, especialmente en el contexto de la prensa, donde funcion6
como una herramienta poderosa para la preservacion cultural y la afirmacion de la
identidad entre las comunidades hispanohablantes. Su investigacion demuestra
ademas que los préstamos linguisticos del inglés al espafiol fueron
predominantemente Iéxicos, sin alterar significativamente la estructura gramatical del
espafiol. Esta vision matizada del contacto lingtistico en el discurso de la prensa
historica proporciona una comprension méas profunda de cémo las comunidades

hispanohablantes navegaron en el entorno bilinglie de los Estados Unidos.
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El trabajo de M. Garcia sirve como un antecedente valioso para esta
disertacion debido a su exploracién del contacto linglistico, las actitudes y las
ideologias. Ambos estudios examinan la dindmica de la interaccion linguistica en
contextos culturalmente diversos. Sin embargo, esta tesis amplia estos
conocimientos centrandose en el aprendizaje contempordneo de idiomas,
especificamente en los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje del inglés como
lengua extranjera en entornos multiculturales del mundo real. Mientras que M. Garcia
se centra en el contacto linglistico histérico a través de los medios, este estudio
investiga el uso y la adaptacion del lenguaje en la practica de las interacciones
comunicativas diarias. La diferencia central radica en el alcance: la investigacion de
M. Garcia es un andlisis histérico, mientras que esta tesis se ocupa de las
experiencias vividas de los estudiantes de idiomas modernos que se adaptan a
nuevas realidades culturales y lingiisticas.

En dltima instancia, mientras que la investigacion de M. Garcia ofrece una
perspectiva historica critica sobre el contacto linguistico, esta tesis contribuye al
campo al proporcionar un analisis contemporaneo de como los individuos navegan
por desafios linguisticos y culturales similares en contextos actuales. Al basarse en
las contribuciones tedricas de M. Garcia sobre las ideologias linglisticas y el
contacto, este estudio busca comprender cémo estos factores influyen en los
procesos practicos del desaprendizaje y reaprendizaje de un idioma en diversos

escenarios del mundo real.

Adaptacion al Contexto y Aculturacién

En el marco de la tesis doctoral de Jessica Torres (2021), titulada "Apoyo

Familiar y Aculturacién en Latinos con Titulo Universitario", presentada en la Escuela
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de Psicologia Profesional de Chicago, se investiga la interaccion entre la
aculturacion, el apoyo familiar y el rendimiento académico entre los latinos con titulo
universitario. El objetivo principal del estudio fue examinar como el apoyo familiar y la
adaptacion cultural, tal como se describe en la teoria de la aculturacién de John
Berry, influyeron en el éxito académico, particularmente en la educacion superior. La
Doctora Torres (2021) se centr6 especificamente en comprender la dinamica del
apoyo familiar entre los estudiantes latinos de 25 afios 0 mas que ya habian obtenido
al menos una licenciatura, analizando si estos factores desempefiaron un papel
importante en su blsqueda de educacion de posgrado.

El marco teorico del estudio de Torres se basa en la teoria de la aculturacion
de John Berry, que postula que los individuos navegan por mdltiples estrategias de
“adaptacion cultural” (asimilacién, separacion, integracion y marginacion) segin su
contexto cultural. Torres aplicé este marco a la comunidad latina, explorando cémo
los diferentes niveles de aculturacion y apoyo familiar afectaron las decisiones
educativas. Este enfoque tedrico proporcioné una perspectiva a través de la cual
Torres (2021) examind las presiones culturales y los sistemas de apoyo que
enfrentan las personas latinas mientras navegan por la educacién superior en los
Estados Unidos, lo que contribuy6 a la comprension del equilibrio entre la adaptacion
cultural y la motivacién académica.

Metodologicamente hablando, Torres empleé un disefio correlacional
cuantitativo para explorar las relaciones entre el apoyo familiar, los niveles de
aculturacion y el rendimiento académico. El estudio encuest6 a participantes latinos
con titulos universitarios o superiores, todos de 25 afios o0 mas. Utilizando escalas
para medir la aculturacion y el apoyo familiar percibido, Torres (2021) buscé
determinar si estos factores eran predictores significativos del rendimiento
académico, particularmente en términos de seguir una educacion de posgrado. Sin
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embargo, contrariamente a las expectativas, los resultados revelaron que ni los
niveles de aculturacién ni el apoyo familiar desempefiaron un papel sustancial en la
motivacion de los participantes para continuar su educacion mas alla de sus titulos
universitarios. Curiosamente, el estudio encontré que, si bien el apoyo familiar fue
influyente durante los afios universitarios, este no tuvo una repercusion significativa
en la toma de decisiones, por parte de los informantes, con respecto a la
continuacion de sus estudios de posgrado.

Los resultados de esta investigacion son cruciales para desafiar las nociones
preconcebidas sobre el papel de la aculturacién y el apoyo familiar en el éxito
académico entre las personas latinas. Torres (2021) concluyé que los factores
culturales y familiares que suelen considerarse criticos durante las primeras etapas
educativas pueden no tener la misma influencia cuando las personas alcanzan
niveles académicos mas altos. Este matiz aflade profundidad al discurso sobre la
aculturacion y el logro educativo, en particular dentro de las comunidades
minoritarias.

Para esta disertacion, el trabajo investigativo de Torres proporciona
informacion valiosa, especialmente en lo que respecta a la comprension mas amplia
de cémo la adaptacion cultural influye en las actividades académicas y linglisticas.
Ambos estudios exploran la interseccién de la integracion cultural y el entorno
educativo, Sin embargo, esta disertacién va mas alla y se centra en los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje de competencias comunicativas ya establecidas en
contextos multiculturales y académicos; lo cual implica una visién posterior al proceso
de aprendizaje inicial preexistente y aparentemente culminado en los recintos
académicos. Mientras que Torres (2021) se centra en cémo la aculturacion y el
apoyo familiar afectan la motivacion educativa, este estudio amplia la conversacion al
explorar como la adaptacién cultural y linglistica influye en las competencias
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linglisticas en escenarios del mundo real, en particular en el proceso de
reaprendizaje de las habilidades linguisticas dentro de una inmersion en diversos
entornos globalizados.

Otra diferencia significativa entre los dos estudios es que Torres (2021) se
centra Unicamente en la comunidad latina y sus trayectorias educativas, mientras que
esta disertacion abarca un grupo demografico mas amplio, analizando a personas de
diversos origenes culturales que se estan adaptando linglistica y culturalmente en
entornos de habla inglesa. Ademas, si bien la investigacion de Torres se basa en el
contexto de la teoria de la aculturacion, esta disertacién incorpora la ensefianza
comunicativa de la lengua y las teorias socioculturales para comprender como las
personas abordan el desaprendizaje y el reaprendizaje linglistico en entornos
dinamicos y multiculturales.

En conclusion, la disertacion de Torres (2021) ofrece un marco importante
para comprender el papel de la aculturacion y el apoyo familiar en el éxito educativo,
lo que proporciona un antecedente solido para el estudio de la adaptacion cultural y
linglistica tal como se plantea en esta tesis doctoral. La exploracion de cémo la
dinamica familiar y cultural influye en las trayectorias académicas y linguisticas
proporciona una base sélida para una mayor exploracion de cémo las personas
desaprenden y reaprenden las competencias linglisticas en contextos multiculturales

del mundo real.

Aprendizaje de Inglés Dentro del Recinto Académico

Por otra parte, Isabel Llamas (2021) realiz6 su tesis doctoral en la Universidad
de Almeria en Espafia, titulada “La Ensefianza de una Lengua Extranjera (inglés) en
4° de ESO (Escuela Secundaria Obligatoria). De la Teorizacion a la Realidad de la
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Praxis Docente”. El objetivo principal de su estudio fue reflexionar sobre el creciente
problema de la desmotivacion de los estudiantes en el aprendizaje de una segunda
lengua, en particular el inglés. Esta investigacion investigo la escasa competencia en
lectoescritura en las lenguas maternas de los estudiantes y su impacto perjudicial en
su capacidad para aprender una segunda lengua, al tiempo que propuso un
programa didactico integral para abordar estos desafios en la educacién secundaria.

El estudio construye su fundamento tedrico sobre la interseccion entre las
escasas habilidades de lectoescritura, la legislacion educativa y los factores
extracurriculares que afectan a la ensefianza y el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera. Llamas enfatiza la relacion entre la motivacion de los estudiantes y las
influencias externas como las actividades extracurriculares y el sistema educativo
nacional. El estudio también critica la legislacion obsoleta, la cual no aborda las
necesidades de la educacién secundaria moderna. El enfoque de Llamas (2021)
sobre este tema sugiere que los marcos legislativos inadecuados contribuyen
significativamente a los desafios que enfrentan tanto los maestros como los
estudiantes, y que se requieren nuevos métodos para alinear la practica educativa
con las realidades de las aulas del siglo XXI.

En cuanto a los aspectos metodolégicos utilizados por Llamas, el estudio tuvo
un marco cualitativo que integra un andlisis profundo de la legislacién educativa
actual y entrevistas detalladas con los maestros. La autora evalta el impacto de los
factores no académicos en las actitudes de los estudiantes y las habilidades de los
maestros para fomentar entornos de aprendizaje efectivos. Sin embargo, su enfoque
sigue siendo predominantemente en las practicas de ensefianza basadas en el aula 'y
sus fundamentos tedricos, sin una exploracion extensa de la aplicacién en el mundo
real de las habilidades del idioma inglés fuera del entorno educativo formal. Esto
marca una distincion con los objetivos de esta disertacion, que apunta a estudiar los
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procesos de desaprendizaje y reaprendizaje del idioma fuera del aula, culminado un
proceso de aprendizaje formal para poner el foco en la aplicacibn de estos
conocimientos en entornos multiculturales auténticos del mundo real.

Las conclusiones de Llamas resaltan la necesidad urgente de cambios en las
practicas de ensefianza y el desarrollo curricular en la educacion secundaria.
Destaca la importancia de introducir métodos innovadores, integracion de la
tecnologia y de diversas estrategias motivacionales en el aula para contrarrestar la
desmotivacion prevaleciente entre los estudiantes. Su propuesta de programa
didactico para el cuarto afio de educacion secundaria obligatoria aborda estas
deficiencias al ofrecer herramientas practicas para que los docentes se involucren
mejor con los estudiantes y mejoren sus habilidades de alfabetizacion y del uso del
lenguaje.

El aporte de Llamas (2021) es un antecedente importante para la tesis actual
porque proporciona una perspectiva de las estrategias pedagogicas y los desafios
legislativos que dan forma a la ensefianza del inglés en contextos educativos
formales. Sin embargo, esta investigacion difiere al ampliar el enfoque a la praxis
contextualizada del aprendizaje de idiomas fuera del aula, en particular en entornos
multiculturales y del mundo real. Mientras que la investigadora se concentra en
abordar las deficiencias dentro del sistema de educacion formal, este estudio busca
explorar el uso dinamico y comunicativo del lenguaje en entornos practicos,
ofreciendo una visibn mas amplia de la adquisicion del lenguaje mas alla de los

marcos académicos.
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Antecedentes Nacionales

La Neuroeducacién y la Practica Docente

La tesis doctoral de Monica Mufioz (2023), titulada "Constructos Teoricos
sobre la Neuroeducacién y su Relacién con la Inteligencia Emocional en las Practicas
Docentes en Educacion Primaria", presentada en la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL), de Venezuela, investiga como la integracién de los
principios neuroeducativos y la inteligencia emocional (IE) en la educacion primaria
puede crear entornos de aprendizaje mas inclusivos y efectivos. El objetivo general
de su estudio fue explorar como estos marcos teéricos pueden mejorar las practicas
docentes y mejorar la calidad de la educacion en las escuelas primarias al fomentar
el desarrollo cognitivo y emocional en los estudiantes.

La investigacion de la Doctora Mufioz (2023) se basa en la Teoria
Neuroeducativa, un campo que fusiona la neurociencia y la teoria educativa para
optimizar el desarrollo cognitivo y emocional. Esta, a su vez, esta centrada en el
marco teodrico de la inteligencia emocional, fijando su atencion en como la
adaptabilidad emocional, combinada con los procesos cognitivos, juega un papel
crucial en los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Al abogar por un enfoque
holistico de la educacién, su trabajo enfatiza la necesidad de que los educadores
aborden tanto las necesidades intelectuales como emocionales de los estudiantes,
asegurando que las practicas docentes fomenten la resiliencia emocional junto con el
éxito académico. Esta alineacion entre la neuroeducacion y la inteligencia emocional
proporciona una solida base tedrica para la presente exploracion de metodologias de

enseflanza mejoradas.
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En cuanto a los aspectos metodolégicos, La Doctora Mufioz (2023) emplea un
enfoque fenomenoldgico cualitativo para recopilar datos valiosos de entrevistas en
profundidad con maestros de escuela primaria. Su disefio fenomenolégico permitio
una exploracién en profundidad de como los maestros experimentan y aplican la
neuroeducacion y la inteligencia emocional en sus practicas docentes cotidianas.
Este enfoque cualitativo es particularmente relevante para comprender las
perspectivas subjetivas de los educadores, ya que captura las diversas formas en
qgue los docentes incorporan estrategias emocionales y cognitivas en su pedagogia.
A través de la codificacion teméatica de los datos de la entrevista, Mufioz identificd
temas clave que ilustran la interseccion del desarrollo cognitivo y la inteligencia
emocional en los entornos del aula.

Los resultados del estudio subrayan el impacto significativo de la integraciéon
de la neuroeducacion y la inteligencia emocional en las practicas docentes. Mufioz
Luna descubrié que estos enfoques no solo mejoraron el compromiso cognitivo de
los estudiantes, sino que también fomentaron un entorno de aprendizaje mas
solidario y emocionalmente receptivo. Los docentes informaron que el uso de
estrategias neuroeducativas junto con la inteligencia emocional les permitié crear un
ambiente de aprendizaje que mejoré el pensamiento critico, la empatia y el bienestar
emocional general de los estudiantes. Estos resultados demuestran que un enfoque
mas holistico de la educacion, el cual aborde tanto las necesidades emocionales
como las cognitivas del estudiantado, puede conducir a experiencias de aprendizaje
mas profundas y significativas para los estudiantes.

El estudio de Mufioz (2023) Luna ofrece perspectivas cruciales que se alinean
estrechamente con los objetivos de esta tesis. Ambos estudios abogan por un
cambio de las practicas de ensefianza tradicionales y rigidas y enfatizan la necesidad
de enfoques dinamicos, comunicativos y contextualizados. Su exploracién de la
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inteligencia emocional como un componente critico del proceso de aprendizaje
resuena con el enfoque de este estudio sobre como los estudiantes "desaprenden” y
"reaprenden” las estructuras del lenguaje en contextos multiculturales del mundo
real. Ademas, las aplicaciones practicas de la neuroeducacién, particularmente la de
la Neuroplasticidad, para fomentar la adaptabilidad y la capacidad de respuesta en la
ensefianza, son directamente relevantes para los desafios de la ensefianza de
idiomas en entornos globalizados. Asi como esta investigadora aboga por la
adaptabilidad emocional y cognitiva en la ensefianza, esta tesis exige la misma
flexibilidad en la ensefianza de idiomas para satisfacer las demandas de diversas
interacciones del mundo real.

Al vincular los conceptos teéricos de Mufioz con los objetivos de esta tesis,
resulta evidente que ambos estudios subrayan la importancia de abordar las
dimensiones emacional, cognitiva y social de la educacién. Su investigacion
proporciona un marco sélido para comprender como la inteligencia emocional y la
neuroeducacioén pueden mejorar no solo la eficacia de las practicas de ensefanza,
sino también la capacidad de los estudiantes para navegar por las complejidades del
aprendizaje de idiomas en diversos contextos. Esta conexion fortalece el argumento
a favor de la integracion de estrategias cognitivas y emocionales en la ensefianza de
idiomas modernos, lo que convierte el trabajo de Mufioz (2023) en un antecedente

invaluable para esta tesis.

Competencia Intercultural y las Habilidades Comunicativas

La tesis doctoral de Alexi Céceres (2022), titulada "Hacia un Constructo
Teorico que Articule la Competencia Intercultural con las Habilidades Comunicativas
en la Ensefianza del Inglés a Estudiantes de Secundaria", presentada en la
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Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Venezuela, tuvo como objetivo
teorizar sobre el desarrollo de la competencia intercultural y las habilidades
comunicativas en la ensefianza del inglés a estudiantes de secundaria. El objetivo del
estudio fue crear un modelo tedrico que subraye la importancia de los factores
culturales en la ensefianza de idiomas y los vincule con las habilidades
comunicativas para preparar mejor a los estudiantes para la interaccion global.

El marco tedrico del estudio de Céceres (2022) se construyd en torno a la
competencia intercultural, que la autora define como la capacidad de empatizar con
las diferencias culturales y comprenderlas, integrandolas con las habilidades
comunicativas del lenguaje. Céaceres utilizd las experiencias vividas por varios
informantes, especificamente profesores de inglés como lengua extranjera, para
desarrollar este marco en un contexto educativo colombiano (sin embargo, la
investigacion fue presentada en una universidad venezolana). Esto se conecta
directamente con los objetivos de la presente investigacion, que también aborda la
competencia intercultural, pero a diferencia del estudio de Céaceres, la presente pone
un mayor énfasis en los profesores que ya estan inmersos en un entorno de habla
inglesa, por lo que se enfrentan a experiencias culturales diversas del mundo real.

Respecto a la ruta metodoldégicamente de esta investigacion, Caceres siguio
un enfoque fenomenolégico, utilizando métodos cualitativos basados en el paradigma
interpretativo. A través de entrevistas en profundidad con cuatro informantes clave, la
autora explor6 como la competencia intercultural se entrelaza con las habilidades
comunicativas en el proceso de ensefianza. El estudio emple6 un cuidadoso sistema
de codificacion derivado de la reduccion fenomenoldgica, destacando temas
esenciales como la coexistencia, la globalizacion y el significado cultural. Estos
cddigos forman el nucleo del constructo tedrico y proporcionan un marco detallado de
cémo los docentes integran la competencia cultural en sus practicas pedagdgicas.
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Los hallazgos revelaron que la competencia intercultural es esencial para
superar las brechas culturales y linglisticas en el aula. Los docentes que
promovieron activamente el diadlogo intercultural fomentaron un entorno de
aprendizaje mas inclusivo y comunicativo, mejorando asi la capacidad de los
estudiantes para aplicar las habilidades linguisticas en entornos del mundo real. Este
hallazgo es particularmente relevante para esta disertacion, que también busca
explorar como los estudiantes reaprenden las competencias lingiisticas cuando se
exponen a contextos practicos y multiculturales. Sin embargo, este estudio se
distingue por centrarse en personas que estan aprendiendo idiomas en escenarios
de la vida real, en lugar de en entornos académicos o de lenguas extranjeras, lo que
proporciona una vision mas profunda de la aplicacion practica de la competencia
intercultural.

La tesis de Caceres (2022) constituye un antecedente importante para esta
investigacion, ya que ambos estudios enfatizan la relacion dinamica entre las
habilidades lingiisticas y el contexto cultural. Mientras que Caceres se centro en los
estudiantes de secundaria en Colombia, esta disertacion extiende el analisis a los
educadores que utilizan activamente el inglés en entornos profesionales y sociales
dentro de un pais diverso de habla inglesa. Al hacerlo, esta investigacion contribuye
a una comprensién mas matizada de como el aprendizaje de idiomas y la integracion
cultural interactian en escenarios del mundo real, ofreciendo informacion valiosa
sobre los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje de competencias linglisticas.

En conclusion, respecto a este aspecto, la investigacion de Céceres sienta
una base sdlida para comprender el papel de la competencia intercultural en la
ensefianza de idiomas. Sin embargo, mientras C4ceres aborda esto en un contexto
de lengua extranjera, esta disertacion avanza en la conversacion al centrarse en el
uso del idioma en un entorno de segunda lengua, donde la lengua meta no solo se
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aprende, sino que se vive a diario y fuera del recinto académico. Esta distincion
enfatiza la relevancia de las contribuciones de este estudio al campo mas amplio de
la educacién de idiomas, particularmente en la promocion de enfoques comunicativos

y contextualizados para el aprendizaje de idiomas en entornos multiculturales.

Didactica del Inglés en un Contexto Global

La tesis doctoral de Nataly Marfel Guarin (2021), titulada “Didactica del
Proceso de Ensefianza y Aprendizaje del Inglés como Lengua Extranjera en un
Contexto Global”, presentada en la Universidad Pedagodgica Experimental Libertador,
Venezuela, tuvo como objetivo generar un constructo tedérico sobre la didactica de la
enseflanza y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en un contexto
globalizado, tal como su titulo bien lo anuncia. El objetivo principal de su
investigacion fue analizar las estrategias utilizadas por los educadores para potenciar
el proceso de aprendizaje de los estudiantes de secundaria. La investigacion se
centr6 en como estas practicas pedagdgicas se ven afectadas por la globalizacion,
particularmente en diversos entornos educativos.

El fundamento tedrico del estudio de Guarin integra principios clave de la
Enseflanza Comunicativa de la Lengua (ECL) y la Competencia Intercultural,
enfatizando la necesidad de practicas docentes adaptativas y culturalmente
receptivas. La Doctora Guarin propone en su trabajo que, en un mundo globalizado,
los métodos de ensefianza deben considerar no solo la diversidad linguistica sino
también los antecedentes culturales de los estudiantes. Este enfoque en la
competencia cultural en la educacién se alinea con el objetivo de la presente
investigacion de explorar el “desaprendizaje” y “reaprendizaje” del lenguaje en
entornos culturalmente diversos, lo que convierte al trabajo de Guarin en un
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antecedente significativo para esta disertacion. Sin embargo, si bien Guarin (2021)
explora estos principios principalmente desde una perspectiva de ensefianza
pedagogica, esta tesis extendera estos conocimientos a las experiencias vividas de
maestros y estudiantes que navegan en contextos reales de habla inglesa.

La ruta metodologica trazada por Guarin utiliz6 un enfoque fenomenologico
cualitativo, que combina entrevistas en profundidad con maestros y observaciones en
el aula. Estas herramientas la ayudaron a explorar los desafios que enfrentan los
educadores al ensefiar inglés como lengua extranjera, particularmente en el contexto
de la globalizacion. Las entrevistas se centraron en las percepciones de los maestros
sobre las estrategias de ensefianza que funcionaron mejor en diversos entornos de
aula. Sin embargo, mientras que la investigacion de Guarin se centra en la dindmica
del aula y los métodos didacticos empleados por los profesores, esta tesis busca dar
un paso mas al examinar las experiencias personales de desaprendizaje y
reaprendizaje de idiomas, en particular en entornos donde el inglés no solo se
ensefia, sino que se vive como segunda lengua.

Los hallazgos de Guarin (2021) destacaron la importancia de incorporar
practicas de ensefianza flexibles y culturalmente sensibles en el aula de inglés como
lengua extranjera. Identifico varios desafios clave que enfrentan tanto los profesores
como los estudiantes, como las barreras lingliisticas, los malentendidos culturales y
las limitaciones de los métodos de ensefianza tradicionales. El estudio demostré que
adaptar los métodos de ensefianza a las realidades de un mundo globalizado (al
incorporar la competencia intercultural y las habilidades comunicativas) puede
mejorar significativamente el proceso de aprendizaje. Este hallazgo es paralelo al
enfoque de esta tesis sobre cdmo los estudiantes y los profesores se adaptan a los
desafios linguisticos del mundo real, pero difiere en su alcance; Guarin se centra en
las metodologias de ensefianza, mientras que este estudio tiene como objetivo
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descubrir cobmo las personas se adaptan linguistica y culturalmente en entornos
auténticos donde se habla inglés activamente.

Si bien ambos estudios comparten un interés comdn en la interseccion del
aprendizaje de idiomas y la competencia cultural, este estudio busca ir mas alla del
contexto de aula estudiado por Guarin. Esta investigacion examina como los
individuos desaprenden las competencias preestablecidas mientras reaprenden y se
adaptan al uso del idioma cuando se enfrentan a las demandas préacticas del inglés
en escenarios reales de la vida cotidiana, proporcionando una comprension mas
profunda de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje lingtistico.

A manera de cierre, la investigacion de Guarin (2021) ofrece informacion muy
relevante sobre las estrategias pedagogicas necesarias para una ensefianza eficaz
del inglés en un mundo globalizado. Sin embargo, esta tesis amplia estos conceptos
al explorar cémo se vive y se adapta el idioma en entornos culturalmente diversos y
de habla inglesa, ofreciendo nuevas perspectivas sobre el proceso dinamico de
desaprendizaje y reaprendizaje del idioma en el contexto de la comunicacion global.
Esta distincion posiciona el trabajo de Guarin como un antecedente teorico y
metodoldgico importante, al tiempo que destaca las contribuciones Unicas de este

estudio al campo de la educacion de idiomas.

Categorias Conceptuales

Ensefanza del Inglés como Lengua Extranjera (TEFL)

La ensefianza del inglés como lengua extranjera (en adelante TEFL, por sus

siglas en inglés: Teaching English as a Foreign Language) se refiere a la practica de

ensefar inglés en paises donde no se habla inglés, donde el inglés no se usa
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comunmente en la comunicacion diaria. En los entornos TEFL, los estudiantes
aprenden inglés en un entorno de aula, a menudo con una exposicién limitada al
idioma fuera de las lecciones estructuradas. ElI TEFL ha evolucionado
significativamente a lo largo de los afios, pasando de métodos de traduccion
gramatical a enfoques mas comunicativos y centrados en el alumno que enfatizan el
uso del lenguaje en el mundo real (Richards y Rodgers, 2021).

Richards y Rodgers (2021) destacan que el TEFL surgié como una respuesta
a la globalizacion, donde el inglés se convirti6 en el idioma dominante de la
comunicacion internacional, los negocios y la diplomacia. Su andlisis del TEFL
enfatiza que los métodos de ensefianza deben adaptarse a las diversas necesidades
de los estudiantes, quienes a menudo estudian inglés para el crecimiento profesional,
académico o personal en contextos internacionales. Estos métodos se centran con
frecuencia en el desarrollo de habilidades funcionales de lectura, escritura, expresion
oral y comprension auditiva, con un enfoque en la competencia comunicativa mas
gue en la precision puramente linglistica.

Nunan (2013) profundiza mas en los desafios que enfrentan los estudiantes
de TEFL, sefialando que los estudiantes suelen estar situados en entornos donde no
se habla inglés en la vida diaria. Esta falta de inmersién natural requiere procesos de
aprendizaje mas estructurados e intencionales, que a menudo implican actividades
comunicativas simuladas en el aula. Nunan aboga por la integracion de materiales
auténticos, como articulos de noticias, peliculas y conversaciones de contextos de
habla inglesa, para brindar a los estudiantes una exposicion practica al idioma.
Subraya que, sin esa exposicidén practica, los estudiantes pueden tener dificultades
para transferir el aprendizaje en el aula a interacciones del mundo real.

Ademas, Harmer (1983) sostiene que TEFL no puede entenderse Gnicamente
como un proceso linguistico; también debe tener en cuenta los factores culturales,
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sociales y contextuales que afectan la adquisicién del idioma. Harmer enfatiza que
los estudiantes que aprenden inglés como lengua extranjera también deben adquirir
alfabetizacion cultural para comunicarse de manera efectiva en contextos
internacionales. Esto implica comprender no solo las estructuras gramaticales, sino
también los matices socioculturales del uso del idioma, como las expresiones
idioméaticas, las estrategias de cortesia y las normas de las diferentes comunidades
de habla inglesa. La perspectiva de Harmer (1983) refuerza la necesidad de que el
TEFL vaya mas alla de los ejercicios de gramatica y de lenguaje, y promueva un
enfoque mas holistico que prepare a los estudiantes para una comunicacion

dindmica y multicultural.

TEFL en Contextos Globales.

Kirkpatrick (2007) sefiala que, en el mundo globalizado de hoy, la TEFL suele
considerarse una habilidad crucial para los hablantes no nativos que aspiran a
participar en los negocios internacionales, el mundo académico u otros campos que
requieren el dominio del inglés; asi como también destaca que el auge del inglés
como lengua franca global ha impuesto exigencias adicionales a los programas TEFL
para que se centren no solo en la precision lingtistica, sino también en la capacidad
de desenvolverse en inglés en diversos contextos internacionales. Los estudiantes de
TEFL estan aprendiendo asi un "inglés global", que puede diferir de manera
significativa de las variedades nativas del inglés que se hablan en paises como
Estados Unidos o el Reino Unido.

Desde una perspectiva tedrica, Canagarajah (2015) afiade que el TEFL debe
tener en cuenta los distintos niveles de "ingleses" que los estudiantes encontraran en
diferentes partes del mundo. A medida que el inglés sigue evolucionando como
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lengua global, los instructores de TEFL deben preparar a los estudiantes para
comprender y utilizar los diferentes dialectos, acentos y variaciones linglisticas que
caracterizan al inglés en diversos entornos internacionales (Canagarajah, 2015). Esta
comprension es vital para los estudiantes que pueden utilizar el inglés con hablantes
de una amplia gama de origenes culturales y lingUlisticos.

Para el proposito de esta disertacion, se adoptara la perspectiva de Harmer
(1983), ya que proporciona una comprension integral de la naturaleza multifacética
del TEFL, en particular con respecto a la preparacion de los estudiantes para la
comunicacion en contextos diversos y multiculturales. Su enfoque en la integracién
de la integracion cultural junto con la competencia linguistica se alinea con el énfasis
de la presente disertacibn en cuanto a como los estudiantes desaprenden las
estructuras formales y académicas del inglés y luego reaprenden el lenguaje en y

para su uso en el escenario real.

Ensefianza de Inglés como Segunda Lengua (TESL)

Por otro lado, la ensefianza del inglés como segunda lengua (en adelante
TESL, por sus siglas en inglés: Teaching English as a Second Language) se refiere a
la ensefianza de inglés a hablantes no nativos que viven en entornos de habla
inglesa, donde el inglés es el idioma oficial o se usa ampliamente en la vida cotidiana
(Brown, 2007). TESL se diferencia de TEFL en que los estudiantes suelen estar
inmersos en una sociedad de habla inglesa, lo que les brinda oportunidades de
practicar el idioma fuera de los entornos educativos formales.

Brown (2007) ofrece una definicion integral de TESL, enfatizando que la
distincion clave entre TESL y TEFL radica en el entorno inmediato del estudiante. En
contextos de TESL, los estudiantes a menudo requieren el dominio del inglés para
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necesidades practicas e inmediatas, como comunicarse con comparieros de trabajo,
acceder a servicios publicos o desenvolverse en situaciones sociales. Como
resultado, los programas de TESL generalmente se centran en habilidades
linglisticas funcionales que permiten a los estudiantes integrarse rapidamente en sus
nuevos entornos. Brown también sefiala que los estudiantes de TESL se benefician
de la exposicién continua al inglés, ya que estan rodeados por el idioma en su vida
diaria. Esta inmersién, segun Brown, crea un proceso de aprendizaje mas rapido y
organico, ya que los estudiantes tienen mas oportunidades de usar y practicar el
idioma fuera del aula.

Cummins (2013) se basa en esto al explorar las dimensiones socioculturales
de TESL, particularmente en sociedades multilingles. Sostiene que TESL no solo
trata de ensefiar inglés, sino también de fomentar la integracién cultural y la cohesion
social en sociedades diversas. En muchos casos, los estudiantes de TESL son
inmigrantes o refugiados que deben adaptarse rapidamente a sus nuevos entornos
linguisticos y culturales. Cummins enfatiza que los profesores de TESL desempefian
un papel crucial para ayudar a los estudiantes a navegar por estas transiciones,
brindandoles no solo instruccién del idioma sino también apoyo para comprender las
normas sociales y culturales de su nuevo entorno.

Ademas, Lightbown y Spada (2013) destacan las ventajas cognitivas de los
estudiantes de TESL, que a menudo tienen mas exposicion al inglés que sus
contrapartes de TEFL. Esta interaccién constante con el idioma permite un proceso
de aprendizaje mas acelerado, ya que los estudiantes pueden aplicar sus habilidades
recién adquiridas en contextos de la vida real (Lightbown & Spada, 2013). Sin
embargo, también advierten que esta inmersion puede ser abrumadora para los
estudiantes, especialmente si no se les brinda el apoyo suficiente para desarrollar
sus habilidades lingtisticas. Segun Lightbown y Spada, los programas TESL deben
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lograr un equilibrio entre fomentar la independencia en el uso del idioma y brindar
una instruccién estructurada y guiada para garantizar que los estudiantes desarrollen

tanto la precision como la fluidez.

TESL e Integracion Social.

Uno de los principales objetivos del TESL es permitir que los estudiantes se
integren en las sociedades de habla inglesa. Duff (2007) sostiene que el TESL
desempefia un papel fundamental en la promocién de la movilidad social y las
oportunidades econdémicas para los hablantes no nativos en los paises de habla
inglesa. Duff sugiere que los programas TESL no solo deben centrarse en la
ensefianza del idioma, sino también abordar los desafios sociales y culturales mas
amplios a los que se enfrentan los estudiantes, incluidos los problemas relacionados
con la identidad, la discriminacion y el acceso a los recursos (Duff, 2007). Esta
perspectiva destaca el papel del TESL en la promocién de la equidad y la inclusion
en sociedades multiculturales.

Para esta disertacion, se hara referencia al enfoque de Brown (2007) sobre el
TESL por su referencia a que éste se trata de hablantes no nativos que viven en
entornos de habla inglesa. Sin embargo, el enfoque se mantendra principalmente en
la vision de TESL de Cummins (2013), ya que este estudio explora como los
estudiantes, generalmente inmigrantes o refugiados, exploran las dimensiones

socioculturales del lenguaje, particularmente en contextos multilingties.
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Distincién entre TEFL y TESL

Si bien, tanto TEFL como TESL tienen como objetivo desarrollar la
competencia en inglés en hablantes no nativos, la diferencia fundamental radica en el
entorno y el proposito del aprendizaje del idioma. En TEFL, los estudiantes suelen
estar en sus paises de origen, donde tienen poca o ninguna exposicién al inglés
fuera del aula. Esto requiere un enfoque pedagdgico en la creacién de un uso del
idioma inmersivo y del mundo real dentro del propio entorno educativo (Nunan,
2013). Como sefiala Nunan (2013), los profesores de TEFL deben simular escenarios
comunicativos que los estudiantes pueden encontrar en contextos internacionales o
globales, donde el inglés sirve como lengua franca.

Por el contrario, los estudiantes de TESL estan inmersos en entornos de
habla inglesa, lo que permite una adquisicion del idioma mas organica y continua a
través de interacciones cotidianas. Lightbown y Spada (2013) sostienen que los
estudiantes de TESL se benefician de esta inmersion, que acelera su adquisicion del
idioma, pero también enfrentan desafios Unicos para equilibrar la fluidez y la
precisibn mientras se adaptan a las normas culturales de su nuevo entorno
(Lightbown & Spada, 2023).

Para esta tesis, la distincion entre TEFL y TESL es crucial. Si bien el estudio
examina principalmente a personas que inicialmente aprendieron inglés como lengua
extranjera (EFL), el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje se lleva a cabo en un
escenario de inglés como segunda lengua (ESL). Estos estudiantes, que ahora viven
en los Estados Unidos como parte de un intercambio cultural y académico, se
encuentran en un entorno multicultural. En este contexto, deben “desaprender” las
estructuras formales descontextualizadas del inglés y posteriormente “reaprender” la
competencia comunicativa adecuada para interacciones culturales diversas en la
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realidad. Se haran referencias ocasionales a TEFL para resaltar el contraste entre el
aprendizaje formal en el aula y la dinamica sociocultural inmersiva de un entorno de

ESL.

Desaprendizaje y Reaprendizaje en la Adquisicion de Lenguas Extranjeras

Los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje son fundamentales para el
desarrollo de la competencia linglistica, especialmente para los estudiantes que
pasan de la instruccion académica formal al uso practico dentro de una sociedad
real. En el contexto de la adquisicion de lenguas extranjeras, estos procesos se
vuelven aln mas criticos, ya que los estudiantes a menudo deben desaprender
estructuras rigidas y descontextualizadas y adaptarse a un uso dindmico y
culturalmente arraigado del idioma. Para los estudiantes de inglés como lengua
extranjera (EFL) que pasan a entornos de inglés como segunda lengua (ESL), como
en el caso de los que participan en intercambios culturales y académicos, estos
procesos se intensifican, lo que requiere una reevaluacion de las habilidades

lingUisticas en nuevos contextos sociales y comunicativos.

Adquisicion de Lenguas vs. Desaprendizaje y Reaprendizaje.

Maheswara y Rifai (2023) definen el “desaprendizaje” en la adquisicion de
lenguas extranjeras como el proceso deliberado mediante el cual los estudiantes
descartan estructuras linglisticas previamente arraigadas que son irrelevantes o
inadaptadas en nuevos contextos. Destacan que el desaprendizaje no es una
cuestion de olvido, sino mas bien un proceso de reestructuracion cognitiva, en el que
los estudiantes se alejan conscientemente de las reglas rigidas, a menudo
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gramaticalmente prescriptivas, aprendidas en entornos académicos. Segun ellos, el
desaprendizaje implica el "desenredo" de los patrones linguisticos formales de los
procesos comunicativos, 10 que permite a los estudiantes adaptarse a la flexibilidad
linguistica del mundo real.

Por el contrario, Martin (2001) aborda el desaprendizaje desde una
perspectiva funcional, describiéndolo como el desprendimiento natural de los habitos
linglisticos que ya no sirven al estudiante en un nuevo entorno. Afirma que los
estudiantes a menudo llegan a nuevos entornos culturales con un fuerte dominio del
lenguaje formal y gramaticalmente correcto, pero tienen dificultades para participar
de manera efectiva en conversaciones espontaneas e informales. Esto, segun
argumenta, conduce a un proceso de desaprendizaje a medida que los estudiantes
adaptan su conocimiento existente para ajustarlo a las normas linglisticas de su
nuevo entorno. Para Martin, reaprender consiste en "recalibrar" el propio repertorio
linglistico para que sea mas sensible al contexto y apropiado para diversos
escenarios de comunicacion.

Blecua et al. (2013) ofrecen una perspectiva mas interaccionista, destacando
como los estudiantes navegan por las estructuras formales del lenguaje junto con las
demandas de la comunicacion practica y cotidiana. Argumentan que el proceso de
reaprendizaje comienza cuando los estudiantes se sumergen en entornos
comunicativos auténticos, donde el inglés académico formal a menudo resulta
insuficiente o inapropiado. El reaprendizaje, segun Blecua et al. (2013) es la
integracion activa de nuevos conocimientos linglisticos (obtenidos de interacciones
culturales y situacionales) en el marco existente del estudiante, lo que permite una
mayor flexibilidad y adaptabilidad en diversos entornos de comunicacion.

Para esta disertacion, el marco de trabajo de Blecua et al. (2020) es el mas
relevante, ya que se centra en la interaccion entre el lenguaje académico formal y las
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demandas pragmaticas de la comunicacion del mundo real. Su énfasis en la
naturaleza activa y situacional del reaprendizaje se alinea estrechamente con los
desafios que enfrentan los estudiantes de inglés como lengua extranjera que,
mientras participan en un intercambio cultural y académico en Estados Unidos,
deben recalibrar sus habilidades linglisticas formales para funcionar de manera

efectiva en un entorno multicultural de inglés como segunda lengua.

El Papel del Desaprendizaje en Contextos de ESL.

El proceso de desaprendizaje cobra especial importancia para los estudiantes
de EFL en entornos de ESL, donde el panorama linguistico suele ser mucho mas
fluido e informal que la ensefianza estructurada del idioma que recibieron en sus
paises de origen. En su momento, Ellis (1986) sugiri6 que uno de los principales
desafios para los estudiantes de EFL que hacen la transicion a contextos de ESL es
la "deconstruccion” de las rigidas reglas gramaticales y sintacticas que dominan los
planes de estudio de la ensefianza de lenguas extranjeras. Sefiala que, si bien estas
reglas proporcionan una base soélida para las pruebas de competencia linglistica o la
redaccion académica, a menudo obstaculizan la comunicacion en el mundo real,
donde las expresiones idiomaticas, el coloquialismo y la pragmatica desempefian un
papel mas dominante.

Schmidt y Dérnyei (2022) destacan ademas que el desaprendizaje implica no
solo una adaptacion linglistica, sino también cambios socioculturales. En su
investigacion, exploran como los estudiantes deben desaprender ciertos supuestos
culturales vinculados al uso del lenguaje (como registros excesivamente formales o
dependencia de didlogos de libros de texto) cuando interactian con hablantes
nativos o individuos multilingles en diversos entornos sociales. Esto es
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especialmente pertinente en entornos multiculturales de ESL, donde los estudiantes
se encuentran con multiples variedades de inglés, cada una con sus propios matices
y reglas contextuales. Schmidt y Doérnyei sostienen que desaprender en tales
contextos no se trata solo del lenguaje, sino de realinear todo el enfoque

comunicativo de uno para adaptarse a un mundo social nuevo y dinamico.

El Proceso de Reaprendizaje en Contextos Multiculturales de ESL.

El reaprendizaje, como proceso complementario al desaprendizaje, implica la
adquisicion de nuevas estrategias comunicativas que se alinean mejor con las
realidades linguisticas y socioculturales del nuevo entorno del estudiante. Pavlenko
(2013) enfatiza que el reaprendizaje es un proceso social, mas que puramente
cognitivo. Sostiene que los estudiantes en contextos multiculturales a menudo
adquieren nuevas habilidades linglisticas a través de la interaccion con diversos
hablantes, en lugar de a través de instruccion explicita. La investigacion de Pavlenko
destaca cdmo los estudiantes adaptan su uso del lenguaje en funcién de la
retroalimentacion que reciben de sus interlocutores, pasando gradualmente del
lenguaje formal, académicamente correcto, a formas de comunicacion mas flexibles y
socialmente apropiadas.

Celce-Murcia et al. (1995) respaldan esta opinion, sefialando que los
estudiantes en contextos de ESL a menudo desarrollan nuevos habitos linguisticos a
través de ensayo y error, participando en conversaciones informales que les permiten
experimentar con el lenguaje en un entorno de bajo riesgo. Segun ellos, el
reaprendizaje no es un proceso lineal, sino que se caracteriza por una negociacion
constante entre diferentes variedades de lenguaje, registros y normas culturales. A
su vez, argumentan que este proceso es particularmente importante en entornos
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multiculturales, donde los estudiantes estan expuestos a mdultiples dialectos e
influencias linguisticas, lo que los obliga a volverse més adaptables y conscientes del
contexto en su uso del idioma.

Para los estudiantes de EFL en los Estados Unidos, este proceso de
reaprendizaje puede ser particularmente desafiante, ya que deben navegar por una
compleja red de expectativas sociolingiisticas. Duff (2007) enfatiza que en entornos
multiculturales de ESL, los estudiantes deben adaptarse no solo a las variedades
estandar del inglés, sino también a los diversos antecedentes linglisticos de sus
compaferos. Esto requiere una mayor sensibilidad a la variacién linguistica, asi como
la capacidad de cambiar entre diferentes formas de inglés segun el contexto social y
cultural.

En el contexto de esta disertacion, los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje son fundamentales para comprender como los que un dia fueron
estudiantes de EFL, y que ahora estan inmersos en un entorno de ESL durante su
intercambio cultural y académico en Estados Unidos, se adaptan a nuevas realidades
linglisticas y sociales. ElI marco interaccionista de Blecua et al. (2013) proporciona la
lente més relevante a través de la cual examinar este fenémeno, ya que se centra en
cdmo los estudiantes navegan e integran nuevos aportes linglisticos mientras

desaprenden simultaneamente estructuras linglisticas obsoletas o rigidas.

Dinamica Sociolinguistica en Contextos Multiculturales de Aprendizaje de

Idiomas

La dimension sociolinguistica del aprendizaje de idiomas es esencial para
comprender como los estudiantes se adaptan y desenvuelven en diversos entornos
linglisticos. Para los estudiantes de EFL que hacen la transiciébn a un contexto de
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ESL (como los que viven actualmente en Estados Unidos para un intercambio
cultural y académico), la dinamica sociolinglistica se vuelve aun mas pronunciada.
En contextos multiculturales, los estudiantes estan expuestos a una variedad de
dialectos, sociolectos y variedades del inglés que reflejan la diversidad de las
personas y asi como también, las multiples culturas con las que interactdan. Por lo
tanto, la sociolinglistica ofrece un marco fundamental para comprender como el uso
del idioma esté influenciado por factores sociales, como las relaciones de poder, la
identidad y las normas culturales. Estos factores no solo dan forma a la manera en
gue se aprende el idioma, sino también a como se implementa en la comunicacién
del mundo real, lo que pudiese influir en los procesos de desaprendizaje y

reaprendizaje.

Sociolinglistica en el Aprendizaje de Idiomas.

Vazquez (2022) define la dinamica sociolinglistica como las formas en que el
uso y el aprendizaje del idioma estan influenciados por los contextos sociales en los
que ocurren. Los autores sostienen que los estudiantes de lenguas no solo estan
adquiriendo conocimientos linglisticos, sino que también se estan socializando en
las normas comunicativas de diferentes comunidades. Segun su marco de trabajo,
los estudiantes deben negociar entre las estructuras lingiisticas formales que han
adquirido y las formas de lenguaje mas fluidas y socialmente arraigadas que
encuentran en diversos entornos culturales.

Bucholtz y Hall (2004) profundizan este concepto y sugieren que la dindmica
sociolinglistica implica la compleja interaccion entre el lenguaje, el poder y la
identidad. Argumentan que el lenguaje no es un medio de comunicacion neutral, sino
gue esta profundamente entrelazado con las jerarquias sociales y las identidades
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culturales. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera que entran en un
contexto multicultural de inglés como segunda lengua, esto significa que su uso del
lenguaje esta determinado tanto por su propio trasfondo cultural como por las normas
sociales de las nuevas comunidades con las que interactian. Bucholtz y Hall
destacan que los estudiantes no solo deben dominar las formas linguisticas del
inglés, sino también volverse expertos en navegar por la dinAmica de poder que
subyace al uso del lenguaje en entornos diversos y multiculturales.

Pavlenko (2013) ofrece una perspectiva mas interaccional sobre la
sociolinguistica, centrandose en como los estudiantes de idiomas co-construyen
significado a través de sus interacciones con hablantes de diferentes origenes
linglisticos y culturales. Sostiene que la competencia sociolinglistica es crucial para
los estudiantes en contextos multiculturales, ya que les permite ajustar su uso del
idioma en funcién de las sefiales sociales y culturales de sus interlocutores. Para
Pavlenko, el aprendizaje de idiomas es un proceso socialmente arraigado, donde los
estudiantes adaptan continuamente su uso del idioma a través de interacciones
sociales, adquiriendo gradualmente las normas sociolingiiisticas de las comunidades
con las que interactdan.

En el contexto de esta disertacion, el enfoque interaccional de Pavlenko
(2013) es el mas relevante, ya que se alinea con el enfoque del estudio sobre cdmo
los estudiantes de inglés como lengua extranjera, ahora inmersos en un entorno
multicultural de inglés como segunda lengua, deben adaptar su uso del idioma para
ajustarse a las diversas expectativas sociales y culturales de su nuevo entorno. Su
énfasis en la co-construccion de significado a través de la interaccion refleja los
desafios del mundo real que enfrentan estos estudiantes a medida que desaprenden
las estructuras formales del lenguaje y vuelven a aprender formas de comunicacion
mas apropiadas al contexto.
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La Competencia Sociolinguistica en Contextos Multiculturales de ESL

La competencia sociolinglistica se refiere a la capacidad de utilizar el
lenguaje de forma adecuada en diferentes contextos sociales y culturales. Para los
estudiantes de EFL que hacen la transiciébn a un entorno de ESL, la competencia
sociolinguistica se vuelve crucial para una comunicacion eficaz. Hymes (1972) fue
uno de los primeros en destacar que los estudiantes de idiomas no solo necesitan
competencia gramatical, sino también la capacidad de comprender y utilizar el
lenguaje de formas socialmente apropiadas. Introdujo el concepto de "competencia
comunicativa”, que incluye la competencia sociolingliistica como un componente
clave. Este marco sigue siendo muy relevante en el aprendizaje de idiomas
modernos, en particular en entornos multiculturales, donde los estudiantes deben
navegar por una variedad de normas sociales y culturales que influyen en el uso del
idioma.

Vazquez (2022) amplia el trabajo de Hymes (1972) al explorar cémo se
desarrolla la competencia sociolinglistica en entornos de aprendizaje de idiomas
multiculturales. Argumentan que los estudiantes en estos entornos deben volverse
expertos en cambiar entre diferentes registros, dialectos y variedades de inglés,
segun el contexto social. Esto requiere no solo flexibilidad lingtistica, sino también
una comprension profunda de la dinamica social que rige el uso del lenguaje en
diversas comunidades. Por ejemplo, un estudiante de inglés como lengua extranjera
podria necesitar ajustar su uso del lenguaje cuando habla con compafieros de
diferentes origenes culturales, mostrando conciencia de las estrategias de cortesia
linglistica o expresiones idiomaticas culturalmente especificas.

Bucholtz y Hall (2004) también enfatizan la importancia de la competencia

sociolinguistica para navegar por la dinamica de poder en entornos multiculturales.
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Argumentan que los estudiantes deben ser conscientes de cédmo el lenguaje puede
reflejar y reforzar las jerarquias sociales, y que la competencia sociolinguistica
implica la capacidad de usar el lenguaje de maneras que permitan negociar estas
relaciones de poder. Por ejemplo, los estudiantes pueden necesitar ajustar su uso del
lenguaje cuando se comunican con figuras de autoridad o cuando participan en

conversaciones interculturales donde existen desequilibrios de poder.

Lengua e Identidad en Contextos Multiculturales.

La relacion entre lengua e identidad es otro aspecto crucial de la dinamica
sociolinglistica en entornos multiculturales. Norton (2013) sostiene que los
estudiantes de lenguas no solo estan adquiriendo un nuevo cédigo linglistico, sino
gue también estan reconfigurando sus identidades a través de sus interacciones con
otros en la lengua meta. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera que
ingresan a un entorno de inglés como segunda lengua, este proceso de negociacion
de la identidad puede ser particularmente desafiante, ya que deben sortear la tension
entre su propia identidad cultural y las expectativas de la nueva comunidad lingulistica

de la que se estan convirtiendo en parte.

Pfleger et al. (2017) también explora la interseccion entre lengua e identidad,
y sugiere que el aprendizaje de lenguas en entornos multiculturales a menudo implica
un proceso de '"reposicionamiento de la identidad". Segin los autores, los
estudiantes pueden sentir una sensacion de desplazamiento a medida que pasan de
ser usuarios seguros de su lengua materna o de su inglés aprendido formalmente a
convertirse en hablantes menos seguros en un entorno multicultural de inglés como

segunda lengua. Esto puede conducir a un proceso de "inseguridad linglistica", en el
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gue los estudiantes se sienten inseguros sobre su uso de la lengua en nuevos
contextos sociales. Sin embargo, Pfleger et al. (2017) sostienen que este proceso de
negociacion de la identidad también es una oportunidad de crecimiento, ya que los
estudiantes desarrollan gradualmente una identidad linglistica mas flexible vy
adaptativa al contexto.

Pavlenko (2023) refuerza esta idea al destacar cémo los estudiantes
construyen nuevas identidades a través de sus interacciones con hablantes de
diferentes origenes culturales. Sugiere que el aprendizaje de una lengua no consiste
solo en adquirir una nueva habilidad, sino en convertirse en un nuevo tipo de
persona, alguien que puede desenvolverse en multiples mundos linglisticos y
culturales. Este proceso de construccion de la identidad es particularmente
importante para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en entornos de
inglés como segundo idioma, que deben equilibrar su identidad linglistica existente

con las nuevas practicas linguisticas que estan adoptando.

Adaptacion Sociolingtistica en Entornos Multiculturales de ESL.

La adaptacion sociolinglistica implica el proceso mediante el cual los
estudiantes ajustan su uso del idioma para adaptarse a las normas sociales y
culturales de su nuevo entorno. Duff (2007) sostiene que la adaptacion
sociolinguistica es un proceso continuo y dindmico, en particular para los estudiantes
en entornos multiculturales. Sugiere que los estudiantes deben ajustar continuamente
su uso del idioma a medida que se enfrentan a nuevas situaciones sociales,
variedades linglisticas y expectativas culturales. Esto requiere un alto nivel de
flexibilidad linguistica, ya que los estudiantes deben poder cambiar entre diferentes

registros, dialectos y estilos comunicativos segun el contexto.
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Baker (2001) también enfatiza la importancia de la adaptacién sociolinguistica
en entornos multilinglies, argumentando que los estudiantes deben desarrollar una
"mentalidad multilingiie" para navegar con éxito en el complejo panorama
sociolinguistico de un entorno de ESL. Segun Baker, esto implica no solo dominar las
formas linglisticas del inglés, sino también comprender como se utiliza el idioma
para sefialar relaciones sociales, expresar la identidad cultural y negociar dinAmicas
de poder. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en un contexto
multicultural de inglés como segunda lengua, esto significa desarrollar la capacidad
de usar el idioma de maneras que sean socialmente apropiadas y contextualmente
flexibles.

En el contexto de esta investigacion, la adaptacion sociolingtistica es un
componente clave del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje. Los estudiantes
de inglés como lengua extranjera que ingresan a un entorno de inglés como segunda
lengua deben desaprender las estructuras linglisticas rigidas y formales que les
ensefiaron en sus paises de origen y volver a aprender a usar el idioma de maneras
gue sean mas apropiadas contextualmente para su nuevo entorno social y cultural.
Este proceso implica no solo la adaptacion linguistica, sino también el ajuste
sociocultural, ya que los estudiantes se vuelven mas conscientes de la dinamica
social que da forma al uso del idioma en entornos multiculturales.

Para esta tesis, el enfoque interactivo de Pavlenko (2013) para la
sociolinguistica proporciona el marco mas relevante para comprender cémo los
estudiantes de inglés como lengua extranjera se adaptan a la dinamica
sociolinguistica de un entorno de inglés como segunda lengua. Su énfasis en la co-
construccion de significado a través de la interaccion se alinea con el enfoque del
estudio sobre como los estudiantes desaprenden las estructuras linguisticas formales
y descontextualizadas y vuelven a aprender la competencia comunicativa en
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contextos multiculturales del mundo real. Ademas, el trabajo de Vazquez (2022)
sobre la competencia sociolinglistica, asi como la exploracion de Pfleger et al.
(2017) del lenguaje y la identidad, seran fundamentales para analizar como los
estudiantes navegan por las complejidades sociolinglisticas de su nuevo entorno.

En el proceso de construccion teorica de esta disertacion, se realiz6 una
primera delimitacion de las categorias conceptuales preliminares vinculadas al
fenomeno de estudio, que permiten enmarcar los distintos ejes de analisis desde la
perspectiva de la ensefianza y aprendizaje de lenguas en contextos multiculturales.
Estas categorias no solo constituyen nucleos semanticos fundamentales del trabajo
investigativo, sino que también reflejan la amplitud disciplinar que vincula areas como
la sociolinguistica, la identidad cultural, los procesos de desaprendizaje-
reaprendizaje, y la educacion en contextos globalizados. El siguiente gréafico (Grafico
3) ofrece una representacién visual de dichos conceptos, evidenciando sus vinculos
interdisciplinares y su coherencia con las intencionalidades tetricas y metodoldgicas
del estudio.

La disposicion de estas categorias en el grafico 3 refleja como el estudio
articula los fundamentos conceptuales relacionados con la ensefianza del inglés
como lengua extranjera (TEFL) y como segunda lengua (TESL), asi como las
dindmicas de adaptacién sociolingiiistica en entornos reales. Conceptos como
"identidad linglistica", "sociolinguistica aplicada", "reaprendizaje en ESL" o0 "contexto
multicultural" emergen como ejes transversales que permiten abordar de forma critica
y contextualizada los desafios del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje del
idioma en ambientes de contacto intercultural. De este modo, las categorias
visualizadas en el grafico establecen las bases para la construccion teorica que sera

profundizada en los capitulos subsiguientes.

82



Gréfico 3

Categorias Conceptuales Preliminares del Estudio

Ensenanza y
47 Aprendizaje
de Idiomas

Ensefanza de Inglés TEFL en
como Lengua Contextos
Extranjera (TEFL) Globales
TESL e
#5r Integracion
Ensenanza del Ingles| | [ Social
Ix1 como Segunda —
Lengua (TESL) Distincion
“—=, entre TEFL y
TESL

—{@

Desaprendizaje 1

|
|
J

Adquisicion de
Lenguas vs.
Desaprendizaje
vy Reaprendizaje

y Reaprendizaje J

S 2

Dinamica
Sociolingtistica

El Papel del
Desaprendizaje
en Contextos de
ESL

El Proceso de
Reaprendizaje
en Contextos
Multiculturales
de ESL

Sociolinglistica
en el
Aprendizaje de
Idiomas

La Competencia
Sociolinglistica
en Contextos
Multiculturales
de ESL

-

Lengua e
Identidad en
Contextos
Multiculturales

Adaptacion
Sociolingiiistica
en Entornos
Multiculturales
de ESL

83



Teodricos / Teorias Fundamentales:

Las bases tedricas de esta tesis se centran en una seleccion de teorias
fundamentales que proporcionan una comprension integral de los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje de una lengua extranjera en diversos contextos
culturales y educativos. Estas teorias exploran la interseccion de las dimensiones
cognitivas, comunicativas y socioculturales de la adquisicion de una lengua,
ofreciendo un marco soélido para analizar como las personas abordan la adaptacién
linglistica y cultural en entornos del mundo real. Al integrar perspectivas de la
comunicacion intercultural, la ensefianza comunicativa de la lengua (ECL), la
neuroeducaciéon y la teoria del aprendizaje sociocultural, este estudio busca arrojar
luz sobre las complejidades inherentes a la ensefianza y el aprendizaje de lenguas,
en particular en contextos que requieren que las personas vayan mas alla de la
instruccién linguistica formal y aislada.

Cada una de estas teorias aporta conocimientos Unicos sobre el fendmeno
del aprendizaje y la adaptacion de lenguas, lo que permite que esta investigacion
aborde los desafios multifacéticos que enfrentan los estudiantes cuando pasan de
estructuras linglisticas académicamente correctas al uso practico y dinamico de la
lengua en entornos multiculturales. La interaccion entre estas perspectivas teéricas
proporciona una comprension matizada de como los estudiantes desarrollan la
competencia comunicativa, se adaptan a nuevas realidades linglisticas vy
reconstruyen las habilidades linglisticas en respuesta a la interaccién en el mundo
real. En esta seccion se describiran los principales tedricos y sus contribuciones al
campo, sentando las bases para una exploracion méas profunda de los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje que dan forma a la adquisicion del lenguaje en
contextos interculturales diversos.
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Teoria Sociocultural del Aprendizaje de Idiomas — Lev Vygotsky

La Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky (1978) es uno de los marcos
fundamentales para entender el aprendizaje de idiomas como un proceso social
mediado culturalmente. Vygotsky enfatiz6 que el aprendizaje ocurre dentro de un
contexto social y esta profundamente influenciado por la interaccién con otros. Los
conceptos de interaccion social, herramientas culturales y la Zona de Desarrollo
Proximo (ZDP) son centrales para su teoria. Vygotsky sostuvo que el desarrollo
cognitivo, incluida la adquisicion del lenguaje, no es un proceso aislado e individual,
sino que estéa determinado por las interacciones del estudiante con el entorno y las
personas que lo habitan.

En el contexto de esta disertacion, la teoria de Vygotsky (1978) proporciona
una perspectiva para examinar como los estudiantes de inglés como lengua
extranjera, inmersos en un entorno de inglés como segundo idioma, desaprenden las
estructuras linglisticas formales y descontextualizadas y vuelven a aprender la
competencia comunicativa a través de la interaccion social. Al interactuar con
hablantes nativos, profesores y comparieros, los estudiantes se ven expuestos a
nuevas normas culturales y linguisticas, que les permiten pasar del uso formal del
lenguaje a formas de comunicacion mas adaptativas y dependientes del contexto.
Esta teoria es particularmente relevante para explorar como los estudiantes
reconstruyen su conocimiento lingiiistico en un entorno multicultural y, dentro de ella,

es importante detallar sus conceptos clave
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El Papel de la Interaccién Social.

Segun Vygotsky (1978), el aprendizaje de idiomas es fundamentalmente un
proceso social. Los estudiantes adquieren nuevas formas linglisticas y estrategias
comunicativas a través de la interaccién con individuos mas conocedores, ya sean
profesores, compaferos o hablantes nativos. Vygotsky sostuvo que la interaccion
social desempefia un papel doble en el aprendizaje: proporciona acceso al
conocimiento linglistico y facilita la internalizacion de ese conocimiento.

En el contexto del inglés como segunda lengua, los estudiantes de inglés
como lengua extranjera interactian con una amplia gama de interlocutores, cada uno
de los cuales aportan diferentes perspectivas linglisticas y culturales. Martinez e
Iglesias (2018) amplian la teoria de Vygotsky (1978) y sefialan que, en entornos
multiculturales, los estudiantes no solo estan expuestos a la lengua meta, sino
también a diferentes normas socioculturales que influyen en cémo se utiliza la lengua
en situaciones sociales especificas. Por ejemplo, un estudiante de inglés como
lengua extranjera en un entorno de inglés como segunda lengua podria aprender
como se expresa la cortesia de manera diferente en diversos contextos culturales, lo
gue le obliga a ajustar su uso del inglés de maneras que van mas all4d de la

correccion gramatical.

Zona de Desarrollo Proximo (ZPD).

Es uno de los componentes mas criticos de la teoria de Vygotsky. La ZPD se
refiere a la diferencia entre lo que un estudiante puede hacer de forma independiente
y lo que puede lograr con la guia o la colaboracién de otros con mas conocimientos.
En el aprendizaje de idiomas, la ZPD representa el espacio en el que los estudiantes
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se esfuerzan méas alla de sus capacidades actuales, pero reciben el apoyo de
recursos externos, como la interaccion con compafieros, profesores o herramientas
culturales.

Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en un contexto de
inglés como segunda lengua, la ZPD esta en constante cambio. Pueden ingresar al
entorno de inglés como segunda lengua con conocimientos formales de inglés, pero
también podrian carecer de la competencia comunicativa necesaria para
desenvolverse en situaciones sociales del mundo real. En este escenario, las
interacciones con hablantes nativos y compafieros culturalmente competentes actlian
como un andamiaje que apoya el desarrollo del estudiante. Asprilla (2018) sostiene
qgue la ZPD en entornos multiculturales de inglés como segunda lengua es
particularmente dinamica, ya que los estudiantes deben adaptarse a una variedad de
insumos linglisticos, dialectos y expectativas culturales, todo lo cual amplia su
potencial de aprendizaje.

En esta tesis, la ZPD es particularmente relevante para comprender como los
estudiantes desaprenden estructuras linguisticas rigidas (como la gramética
académica formal) y vuelven a aprender habilidades linguisticas apropiadas para el
contexto al participar en interacciones sociales significativas. La ZPD del estudiante
se expande a medida que se sumerge mas en las practicas comunicativas del

entorno multicultural.

Herramientas Culturales y Mediacion.

Vygotsky (1978) enfatizdé que el aprendizaje estda mediado por herramientas
culturales, como el lenguaje, los simbolos y la tecnologia. En la adquisicion del
lenguaje, las herramientas culturales incluyen no solo las estructuras lingiisticas,
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sino también las normas culturales que dan forma a cdmo se usa el lenguaje en
contextos especificos. Por ejemplo, los estudiantes deben adaptar su uso del
lenguaje en funcion de sefiales culturales como las normas de cortesia, los turnos de
conversacion y el lenguaje corporal.

Martinez e Iglesias (2018) destacan que en entornos de ESL, los estudiantes
estan expuestos a una amplia gama de herramientas culturales que median su
aprendizaje del idioma. Estas herramientas incluyen no solo las estructuras formales
del inglés, sino también las reglas sociales no escritas que rigen la comunicaciéon en
diversos entornos culturales. Por ejemplo, un estudiante podria necesitar
desaprender frases académicas formales que se perciben como demasiado rigidas
en una conversacion informal y volver a aprender expresiones mas naturales y
fluidas que se alineen con las normas comunicativas de su nuevo entorno.

El uso de herramientas culturales en un contexto multicultural es crucial para
el proceso de reaprendizaje. Los estudiantes de inglés como segundo idioma deben
negociar constantemente el uso del idioma en diferentes marcos culturales, lo que les
exige adaptar no solo su conocimiento gramatical, sino también su comprension de
las normas sociales. El papel mediador de estas herramientas garantiza que el
aprendizaje de idiomas no sea una adquisicién pasiva de reglas, sino una interaccion

activa con el contexto cultural en el que se inserta el idioma.

La Teoria de Vygotsky y el Proceso de Desaprendizaje-Reaprendizaje.

En la opinibn de Vygotsky (1978) el aprendizaje y el desarrollo estan
profundamente entrelazados, y el proceso de desaprendizaje es necesario para que
se produzca el desarrollo. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera,
esto significa que las estructuras lingiiisticas formales aprendidas en el aula deben
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desaprenderse activamente a medida que los estudiantes se enfrentan a las
limitaciones de estas estructuras en la comunicacién de la vida diaria. Por ejemplo,
un estudiante podria necesitar desaprender las frases demasiado formales que le
ensefiaron en un contexto académico para poder comunicarse de manera efectiva en
una conversacion informal con compafieros de diversos origenes culturales.

La ZPD desempefia un papel central en este proceso de desaprendizaje, ya
gue es dentro de esta zona donde los estudiantes se dan cuenta de las limitaciones
de su conocimiento previo y se exponen a formas de comunicacion nuevas y mas
adaptables. Aguirre y Jaramillo (2012) sefialan que el desaprendizaje implica una
deconstruccion del conocimiento linguistico previo, donde los estudiantes deben
dejar de lado las estructuras rigidas y descontextualizadas para adoptar formas
linglisticas més flexibles y apropiadas para el contexto. Esto es particularmente
importante para los estudiantes en entornos multiculturales de ESL, donde deben
volver a aprender el idioma de maneras que se alineen con las normas sociales y
culturales de las diversas comunidades con las que interactuan.

El reaprendizaje, en este contexto, ocurre a través del andamiaje: el apoyo
brindado por compafieros, maestros y herramientas culturales mas conocedores. A
medida que los estudiantes interactian con su entorno, internalizan nuevas formas
de uso del lenguaje, pasando gradualmente de la dependencia del apoyo externo a la
competencia comunicativa independiente. Este aprendizaje andamiado garantiza que
los estudiantes no se queden solos para navegar por las complejidades del
aprendizaje del idioma, sino que reciban apoyo en su camino hacia una
comunicacion mas efectiva.

Esta teoria sociocultural de Vygotsky proporciona un marco teérico solido
para comprender como los estudiantes desaprenden y reaprenden el idioma en un
entorno de ESL. Su énfasis en la interaccion social, la ZPD y las herramientas
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culturales se alinea con el enfoque de la disertacion sobre cémo los estudiantes de
EFL adaptan su uso del idioma a través de la interaccién con diversos aportes
linguisticos y culturales.

Para esta investigacion, la ZPD es particularmente Gtil al momento de
conceptualizar la transicion del alumno del lenguaje académico formal a la
competencia comunicativa en entornos del mundo real. El andamiaje que
proporciona la interaccion social en entornos multiculturales de ESL permite a los
alumnos internalizar gradualmente nuevas estructuras lingtisticas, lo que facilita el
proceso de reaprendizaje.

Ademas, el enfoque de Vygotsky (1978) en la mediacion cultural subraya la
importancia de las herramientas culturales para moldear el uso del lenguaje por parte
de los alumnos. En un contexto multicultural de ESL, los alumnos no solo deben
dominar las formas linglisticas, sino también comprender los matices culturales que
rigen el uso del lenguaje. La teoria de Vygotsky ofrece, por tanto, un marco integral
para explorar las dimensiones cognitivas y sociales del desaprendizaje vy

reaprendizaje del lenguaje.

Teoria del Aprendizaje Transformador — Jack Mezirow

La Teoria del Aprendizaje Transformador de Jack Mezirow (1991) proporciona
un marco critico para comprender como los adultos experimentan cambios profundos
en su visién del mundo cuando se enfrentan a nuevas experiencias que desafian sus
suposiciones y creencias preexistentes. El aprendizaje transformador es un proceso
cognitivo y emocional que implica reflexion critica, reevaluacién y la transformacién
final de la perspectiva de uno. En el contexto del aprendizaje de idiomas,
especialmente para los estudiantes de EFL que hacen la transicién a un entorno de
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ESL, el aprendizaje transformador explica cémo los estudiantes experimentan una
reestructuracion cognitiva profunda a medida que desaprenden las estructuras
linglisticas formales y académicas y vuelven a aprender habilidades comunicativas
adecuadas para contextos del mundo real.

La teoria enfatiza la importancia de los dilemas desorientadores, los cuales
son experiencias que desafian los marcos de comprensién existentes de los
estudiantes, lo que impulsa la reflexion critica y la reevaluacion de sus creencias.
Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera, entrar en un entorno
multicultural de inglés como segunda lengua supone un dilema, ya que su
conocimiento formal del inglés suele ser inadecuado para desenvolverse en entornos
comunicativos complejos y diversos. Por tanto, la teoria del aprendizaje
transformador es muy pertinente para esta tesis, ya que arroja luz sobre como los
estudiantes entienden y se adaptan a las nuevas realidades linguisticas. En el marco
de la Teoria del Aprendizaje Transformador, y alineados con esta investigacion se

presentan los siguientes conceptos:

Dilemas Desorientadores

En el ndcleo del aprendizaje transformador se encuentra lo que Mezirow
(1991) denomina como un “dilema desorientador”, el cual se produce cuando los
individuos se enfrentan a experiencias en las cuales no pueden conciliarse facilmente
con su comprension existente del mundo. Para los estudiantes de ESL, un dilema
desorientador puede surgir cuando se dan cuenta de que su conocimiento formal del
inglés, adquirido a lo largo de afios de estudio académico, es insuficiente para una
comunicacion eficaz en un entorno multicultural de inglés como segunda lengua. Este
momento de comprension obliga a los estudiantes a reflexionar criticamente sobre
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sus experiencias previas de aprendizaje del idioma y a reevaluar la relevancia de sus
estructuras linguisticas formales.

Salas y Alcaide (2022) amplian este concepto en el contexto del aprendizaje
de idiomas, sefialando que los dilemas desorientadores son particularmente
comunes para los estudiantes de EFL que hacen la transicion a entornos de ESL
inmersivos. Estos estudiantes a menudo se sienten desorientados cuando se
encuentran con dialectos, coloquialismos y expresiones culturales que se desvian del
inglés formal que se les ensefid. Esta disonancia entre la expectativa y la realidad
desencadena el proceso de aprendizaje transformador, ya que los estudiantes deben
desaprender estructuras linglisticas rigidas y volver a aprender formas de
comunicacion mas adaptables a la realidad y a las rutinas diarias de la vida.

En esta disertacion, el dilema desorientador sirve como un detonante clave
para los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje. Al examinar cémo los
estudiantes de EFL navegan por los desafios linguisticos y culturales de un entorno
de ESL, este estudio explorara cdmo estos dilemas impulsan a los estudiantes a
reflexionar criticamente sobre su uso del idioma vy, en dltima instancia, a transformar

su enfoque de la comunicacion.

Reflexién Critica

La reflexién critica es fundamental para la teoria de Mezirow, ya que implica
examinar las suposiciones, creencias y practicas de uno a la luz de nuevas
experiencias. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera, la reflexion
critica es esencial en el proceso de desaprendizaje. A medida que se encuentran con
nuevas normas linglisticas y culturales, los estudiantes deben evaluar criticamente
las limitaciones de su educacion linglistica previa y determinar qué aspectos de su
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conocimiento formal del idioma deben desaprenderse y qué otros deben
reaprenderse para adaptarse al medio.

Schon (1983), un defensor de la practica reflexiva, enfatiza la importancia de
la reflexién en entornos profesionales y educativos. En el contexto del aprendizaje de
idiomas, las ideas de Schon se alinean con el marco de Mezirow, ya que la reflexion
permite a los estudiantes evaluar sus fortalezas y debilidades comunicativas en
entornos del mundo real. Sanguino (2021) sostiene que la reflexion critica es
particularmente importante para los estudiantes en entornos multiculturales, donde el
lenguaje esta profundamente entrelazado con la identidad cultural y la dinamica
social. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en un entorno de inglés
como segunda lengua, la reflexion no se trata solo de la precisién linglistica, sino de
comprender las expectativas culturales y sociales que dan forma a la comunicacion.

Para los efectos de esta tesis, la reflexion critica es un mecanismo clave a
través del cual los estudiantes dan sentido a su proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje. A medida que reflexionan sobre sus experiencias linguisticas, los
estudiantes comienzan a reconocer la necesidad de un uso del lenguaje mas
apropiado al contexto, lo que en Uultima instancia transforma su enfoque de la

comunicacion.

Transformacién de la Perspectiva.

El objetivo ultimo del aprendizaje transformador es la transformaciéon de la
perspectiva, un cambio fundamental en la forma en que las personas ven el mundo y
su lugar en él. Mezirow (1991) sostiene que la transformacion de la perspectiva
implica reconfigurar el propio marco de referencia para dar cabida a nuevas
experiencias y conocimientos. En el contexto del aprendizaje de idiomas, esto
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significa que los estudiantes no solo adquieren nuevas habilidades linguisticas, sino
que también experimentan una transformacion en la forma en que perciben el
lenguaje, la comunicacion y su papel como hablantes en un entorno multicultural.

Salas y Alcaide (2022) explican que la transformacion de la perspectiva es
especialmente importante para los estudiantes de idiomas en contextos
multiculturales, ya que deben conciliar su comprensién previa del lenguaje con las
practicas linglisticas diversas y fluidas que encuentran en su nuevo entorno. Esta
transformaciéon implica desaprender las estructuras linglisticas rigidas del entorno
educativo formal en las que antes confiaban y volver a aprender el lenguaje como
herramienta para navegar por interacciones sociales complejas. Para los estudiantes
de inglés como lengua extranjera, este cambio de perspectiva es esencial para
adaptarse a las demandas comunicativas de un entorno de inglés como segundo
idioma.

En esta disertacion, se utilizard el concepto de transformacion de la
perspectiva para explorar como los estudiantes de inglés como lengua extranjera en
entornos de inglés como segunda lengua cambian fundamentalmente su enfoque del
aprendizaje y el uso de la lengua. Al investigar como cambian las perspectivas de los
estudiantes con el tiempo, este estudio proporcionara informacién sobre cémo los
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje contribuyen a cambios cognitivos y
emocionales mas amplios en las identidades de los estudiantes como usuarios de la

lengua.
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El Proceso de Desaprendizaje y Reaprendizaje a través de la Lente de la

Teoria del Aprendizaje Transformador.

La teoria del aprendizaje transformador ofrece un marco integral para
comprender cémo se produce el desaprendizaje y el reaprendizaje en el aprendizaje
de una lengua. Segun Mezirow (1991), el desaprendizaje implica mas que
simplemente descartar conocimientos obsoletos; requiere que los estudiantes
reflexionen criticamente sobre sus suposiciones y reconozcan las limitaciones de su
aprendizaje previo. En el contexto de la adquisiciéon de una lengua, desaprender las
estructuras linguisticas formales y descontextualizadas es un acto transformador, ya
gue obliga a los estudiantes a abandonar las reglas y los habitos linglisticos de los
gue alguna vez dependieron.

Asprilla (2018) destaca que en entornos multiculturales de ESL, el
desaprendizaje es esencial para una comunicacién eficaz, ya que los estudiantes
deben adaptar su uso del idioma para adaptarse a diversas normas culturales y
sociales. Esta adaptacién no es un cambio superficial; requiere una transformacién
profunda de la competencia comunicativa del estudiante, moldeada por una reflexién
critica sobre la insuficiencia de su educacién linguistica previa.

El reaprendizaje, segun la teoria del aprendizaje transformador, es el proceso
a través del cual los estudiantes desarrollan nuevas formas de comprender y
relacionarse con el mundo. Para los estudiantes de EFL en un contexto de ESL, esto
significa volver a aprender el idioma como una herramienta dindmica y dependiente
del contexto para la comunicacion, en lugar de un conjunto estatico de reglas
gramaticales. Salas y Alcaide (2022) sostienen que este proceso de reaprendizaje es

inherentemente transformador, ya que los estudiantes adquieren no solo nuevas

95



habilidades lingtisticas, sino también una nueva perspectiva sobre el papel del
idioma en sus interacciones sociales y culturales.

En esta disertacion, el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje se enmarca
como un viaje transformador, en el que los estudiantes experimentan una
transformacion cognitiva, emocional y social en respuesta a los desafios de un
entorno de ESL. Al examinar como los estudiantes reflexionan criticamente sobre sus
experiencias linglisticas y adaptan sus practicas comunicativas, este estudio
proporcionara informacién sobre la naturaleza transformadora del aprendizaje de
idiomas en contextos multiculturales.

La teoria del aprendizaje transformador de Mezirow es directamente relevante
para la exploracién de esta tesis de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje
en estudiantes de EFL que hacen la transicion a entornos de ESL. El énfasis de la
teoria en dilemas desorientadores, reflexién critica y transformacién de perspectivas
se alinea con la pregunta y los objetivos de la investigacion, ofreciendo un marco
integral para comprender como los estudiantes se adaptan a nuevas realidades
linglisticas y culturales.

Al aplicar la teoria del aprendizaje transformador al estudio de la adquisicion
del lenguaje, esta investigacion arrojara luz sobre los cambios cognitivos vy
emocionales que experimentan los estudiantes a medida que desaprenden
estructuras linglisticas rigidas y reaprenden la competencia comunicativa en

contextos del mundo real.

Ensefianza Comunicativa de Lenguas (ECL) — Canale y Swain (1980)

La enseflanza comunicativa de lenguas (ECL), desarrollada por Canale y

Swain (1980), representa un cambio en la ensefianza de lenguas, desde el enfoque
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tradicional en la precision gramatical a un énfasis en la competencia comunicativa. La
competencia comunicativa se refiere a la capacidad de usar la lengua de manera
efectiva y apropiada en contextos del mundo real, considerando no solo las reglas
gramaticales sino también los factores sociales, culturales y situacionales que dan
forma a la comunicacién. La ECL surgié como una respuesta a las limitaciones de los
métodos de enseflanza de lenguas anteriores, como el enfoque de gramética-
traduccion, que se centraba principalmente en las formas escritas de la lengua y a
menudo descuidaba los aspectos orales e interactivos del uso de la lengua.

En el contexto de esta disertacion, la ECL es particularmente relevante, ya
gue se alinea con el proceso de reaprendizaje que experimentan los estudiantes de
EFL cuando hacen la transicion a un entorno de ESL. En estos contextos, los
estudiantes deben ir mas all4 de las estructuras formales que adquirieron en sus
paises de origen y desarrollar la capacidad de afrontar los desafios comunicativos del
mundo real, incluida la comprensiéon de expresiones idiomaticas, la adaptacion del
lenguaje a diferentes situaciones sociales y el uso pragmatico del lenguaje en
contextos multiculturales. Particularmente dentro del campo de estudio de la
enseflanza comunicativa de lenguas, este estudio rescatar4d las siguientes

conceptualizaciones:

Competencia Comunicativa.

El concepto de competencia comunicativa se encuentra en el corazon de la
ensefianza comunicativa de lenguas. Canale y Swain (1980) definieron la
competencia comunicativa como un conjunto de cuatro componentes principales:
competencia gramatical, competencia sociolinglistica, competencia discursiva vy
competencia estratégica. En conjunto, estos componentes proporcionan un marco
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holistico para comprender cdmo los estudiantes utilizan el lenguaje en un contexto

comunicativo.

Competencia Gramatical.

Se refiere al conocimiento de la sintaxis, el vocabulario y la fonologia, es
decir, la capacidad de producir oraciones gramaticalmente correctas. Si bien es
importante, la competencia gramatical por si sola no es suficiente para una
comunicacion eficaz, en particular en entornos de inglés como segundo idioma,
donde las normas culturales y sociales influyen en gran medida en el uso del

lenguaje.

Competencia Sociolinguistica.

La competencia sociolingiistica implica comprender como utilizar la lengua de
forma adecuada en diferentes contextos sociales y culturales. Para los estudiantes
de inglés como lengua extranjera en un entorno multicultural de inglés como segunda
lengua, esta competencia es crucial, ya que requiere que adapten su uso de la
lengua en funcién del estatus social, el contexto cultural y la relacién con sus
interlocutores. Asprilla (2018) argumenta que la competencia sociolinguistica suele
ser el aspecto mas desafiante de la competencia comunicativa para los estudiantes
de inglés como lengua extranjera, ya que implica no solo conocimientos linguisticos

sino también alfabetizacion cultural.
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Competencia Discursiva.

La competencia discursiva se refiere a la capacidad de organizar el lenguaje
de manera coherente y cohesiva, asegurando que el uso del lenguaje tenga sentido
en una comunicacién extensa. En un entorno de ESL, esto significa ser capaz de
mantener y contribuir a conversaciones, escribir ensayos o informes que fluyan de
manera logica y comprender como se conectan las diferentes partes del discurso

para formar un discurso significativo.

Competencia Estratégica.

La competencia estratégica implica la capacidad de superar las fallas de
comunicacion mediante estrategias como reformular, pedir aclaraciones o usar
gestos. Para los estudiantes de EFL que hacen la transicién a un entorno de ESL, la
competencia estratégica es fundamental, ya que a menudo se encuentran con
lagunas linguisticas o malentendidos en las interacciones del mundo real. Asprilla
(2018) defiende la idea de que desarrollar la competencia estratégica es clave para
lograr el éxito comunicativo, ya que permite a los estudiantes adaptarse a desafios
comunicativos imprevistos.

En esta disertacion, el concepto de competencia comunicativa proporciona un
marco de gran relevancia para explorar como los estudiantes vuelven a aprender el
idioma en un entorno de ESL. A medida que los estudiantes pasan del inglés
académico formal que una vez aprendieron en un entorno EFL, deben desarrollar
estos cuatro componentes de la competencia comunicativa para interactuar

eficazmente con diversos contextos sociales y culturales.
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Aprendizaje Basado en Tareas y Uso Auténtico del Lenguaje.

Uno de los principios basicos del aprendizaje basado en tareas es el énfasis
en el uso auténtico del lenguaje y el aprendizaje basado en tareas. En lugar de
centrarse Unicamente en reglas gramaticales abstractas, el aprendizaje basado en
tareas promueve el aprendizaje a través de tareas del mundo real que reflejan los
tipos de uso del lenguaje que los estudiantes encontraran en su vida diaria. Canale y
Swain (1980) argumentaron que los estudiantes de idiomas deberian participar en
tareas comunicativas significativas, como juegos de roles, entrevistas o debates, que
les permitan practicar el idioma en situaciones contextualmente relevantes.

Salas y Alcaide (2022) amplian este concepto al enfatizar que el aprendizaje
basado en tareas es particularmente efectivo en entornos multiculturales de ESL,
donde los estudiantes deben navegar por una variedad de contextos comunicativos.
Sostiene que los estudiantes se benefician mas de las actividades que reflejan la
diversidad social y cultural que probablemente encontrardn fuera del aula. Por
ejemplo, el aprendizaje basado en tareas puede implicar negociar significados con
interlocutores de diferentes origenes culturales, aprender a adaptar el propio idioma a
diferentes registros o usar el idioma para resolver conflictos en situaciones del mundo
real.

En el contexto de esta tesis, el aprendizaje basado en tareas puede apoyar el
proceso de reaprendizaje, ya que ayuda a los estudiantes a ir mas alla del
conocimiento abstracto del idioma y aplicar sus habilidades de maneras practicas y
significativas. Al participar en tareas linglisticas auténticas, los estudiantes
internalizan las normas sociales y culturales que dan forma a la comunicacion en un

entorno multicultural de ESL.
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Interaccion y Colaboracion.

La enseflanza comunicativa de lenguas pone un fuerte énfasis en la
interaccion y la colaboracién como componentes clave del proceso de aprendizaje de
idiomas. Segun Canale y Swain (1980), el aprendizaje de idiomas se produce de
manera mas efectiva cuando los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar con
otros en situaciones comunicativas de la vida real. Esta interaccion no solo ayuda a
los estudiantes a practicar sus habilidades linglisticas, sino que también les permite
recibir retroalimentacién inmediata, lo cual es esencial para ajustar su uso del idioma
y mejorar su competencia comunicativa.

Martinez e Iglesias (2018) sostienen que, en entornos multiculturales de ESL,
la interaccion es particularmente importante, ya que expone a los estudiantes a una
variedad de inputs linglisticos y estilos comunicativos. Por ejemplo, un estudiante de
EFL podria necesitar interactuar con hablantes de diferentes origenes culturales,
cada uno de los cuales aporta su propio conjunto de normas sociolinglisticas y
patrones de conversacion. A través de estas interacciones, los estudiantes pueden
volver a aprender el idioma de una manera mas flexible y adaptativa, yendo mas alla
de las estructuras linguisticas formales en las que se basaban anteriormente.

En esta tesis, el énfasis en la interaccion y la colaboracién es clave para
entender como los estudiantes ajustan su uso del lenguaje a través del compromiso
social. Al examinar como los estudiantes interactlian con sus compareros, maestros
y hablantes nativos en un entorno multicultural de ESL, este estudio explorard como
estas interacciones facilitan el desaprendizaje de estructuras linguisticas rigidas y el

reaprendizaje de la competencia comunicativa en contextos del mundo real.
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Desaprendizaje y Reaprendizaje a través de la ECL.

La ensefianza comunicativa de la lengua ofrece un marco integral para
entender como los estudiantes desaprenden las estructuras linglisticas formales y
descontextualizadas y reaprenden la competencia comunicativa en un entorno de
ESL. Segun Canale y Swain (1980), los estudiantes deben ir mas alld de la
competencia gramatical y desarrollar la capacidad de usar el lenguaje de manera
flexible, adaptandose a diferentes contextos sociales y culturales. Este cambio
requiere que los estudiantes desaprendan las reglas y estructuras rigidas que
pueden haberles servido en entornos académicos formales pero que son
insuficientes para navegar por la complejidad de la comunicacién del mundo real.

Asprilla (2018) asevera que desaprender en el marco de la ECL implica
abandonar la idea de que el lenguaje es un sistema fijo de reglas y, en cambio,
adoptar el lenguaje como una herramienta dindmica y dependiente del contexto para
la comunicacibn. En entornos multiculturales de ESL, este proceso es
particularmente desafiante, ya que los estudiantes deben navegar por la diversidad
linglistica y la complejidad social. Sin embargo, la ECL proporciona las herramientas
para reaprender a través de la interaccion, el aprendizaje basado en tareas y el
desarrollo de la competencia comunicativa.

El proceso de reaprendizaje en la ECL implica practicar el lenguaje en
contexto: participar en tareas comunicativas auténticas, colaborar con compafieros y
adaptar el uso del lenguaje en funcidn de la retroalimentacion y la interaccion social.
Salas y Alcaide (2022) destacan que este proceso de reaprendizaje es esencial para
que los estudiantes desarrollen la competencia sociolinguistica, ya que les permite
internalizar las normas culturales que dan forma a como se usa el lenguaje en
diferentes situaciones sociales.

102



Para esta disertacion, la ECL proporciona un marco teérico para explorar
como los estudiantes reaprenden el lenguaje en un entorno de ESL a través de
tareas significativas e interactivas que reflejan la diversidad y complejidad de la
comunicacion del mundo real.

La relevancia de la ensefianza comunicativa de la lengua es esencial para
esta tesis, ya que ofrece un marco para comprender cémo los estudiantes pasan de
las estructuras linguisticas formales y académicas a la competencia comunicativa del
mundo real. El énfasis de la ECL en la interaccion, el aprendizaje basado en tareas y
la competencia sociolingtiistica se alinea con el enfoque de la tesis sobre como los
estudiantes de inglés como lengua extranjera vuelven a aprender el idioma en un
entorno multicultural de inglés como segunda lengua.

Al aplicar la ECL al estudio del desaprendizaje y el reaprendizaje, esta tesis
proporcionara informacién sobre como los estudiantes adaptan su uso del idioma a
través de la interaccion y la colaboracion, logrando en Jdltima instancia la

competencia comunicativa en diversos entornos del mundo real.

Neuroeducacion y Neuroplasticidad — Sousa (2022) y Morandin-Ahuerma (2022)

La neuroeducacion es un campo interdisciplinario que vincula la neurociencia
con las practicas educativas, centrandose en como la comprension del
funcionamiento del cerebro puede informar y mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. A su vez, el concepto de neuroplasticidad es central para la
neuroeducacién y se refiere a la capacidad del cerebro para reorganizarse mediante
la formacion de nuevas conexiones neuronales a lo largo de la vida. Este proceso
adaptativo es particularmente relevante para el aprendizaje de idiomas, ya que
explica como los estudiantes pueden desaprender patrones lingliisticos previamente
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establecidos y volver a aprender nuevas formas de comunicacién que se adapten
mejor a su entorno actual (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022).

En el contexto de esta tesis, la neuroeducacion y la neuroplasticidad ofrecen
una base biolégica para comprender cémo los estudiantes de inglés como lengua
extranjera, en transicion a entornos de inglés como segundo idioma, pueden
descartar estructuras linglisticas obsoletas y desarrollar nuevas habilidades
linglisticas en respuesta a las demandas sociales y culturales de su entorno. Esta
teoria es particularmente aplicable a los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje,
ya que la neuroplasticidad demuestra la capacidad del cerebro para el crecimiento y
la adaptacion continua, lo que la convierte en un concepto vital para los estudiantes
de idiomas que enfrentan nuevos desafios linglisticos y culturales. Los conceptos
clave en neuroeducacién y neuroplasticidad que se vinculan directamente con esta

investigacion, se presentan a continuacion.

Neuroplasticidad y Cerebro Adaptativo.

La neuroplasticidad es la notable capacidad del cerebro para reorganizarse
en respuesta al aprendizaje, la experiencia y los cambios ambientales. Seglin Sousa
(2022), la neuroplasticidad es el mecanismo clave que permite a los estudiantes
adaptarse a nuevos entornos linglisticos mediante la remodelacion de sus vias
neuronales. En el caso de los estudiantes de EFL que se trasladan a entornos de
ESL, la neuroplasticidad permite que el cerebro se reconfigure a medida que los
estudiantes se encuentran con nuevos estimulos linglisticos, como diferentes
dialectos, acentos y expresiones culturales (Caine & Caine, 1991).

Morandin-Ahuerma (2022) amplia este punto al enfatizar que la
neuroplasticidad es mas activa cuando los estudiantes participan en entornos tanto
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emocional como cognitivamente estimulantes. Para los estudiantes de inglés como
lengua extranjera, entrar en un entorno multicultural de inglés como segundo idioma
presenta desafios tanto cognitivos como emocionales, ya que deben afrontar no solo
la complejidad linguistica, sino también las normas sociales y culturales que rigen la
comunicacion. La neuroplasticidad respalda el proceso de desaprender el lenguaje
formal y académico y volver a aprender estrategias comunicativas que sean mas
adecuadas para los diversos contextos de su nuevo entorno.

En esta tesis, se utilizara la neuroplasticidad para explicar la base biologica
de cémo los estudiantes se adaptan a las demandas de un entorno de inglés como
segundo idioma. Los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje no son tareas
puramente cognitivas; estan respaldados por la capacidad del cerebro de formar
continuamente nuevas conexiones neuronales, lo que permite a los estudiantes
ajustar sus habilidades linguisticas en respuesta a las realidades sociales dinamicas

y complejas que encuentran (Caine & Caine, 1991).

Compromiso Emocional y Neuroplasticidad.

El compromiso emocional desempefia un papel fundamental en la activacion
de la neuroplasticidad. Immordino (2015) sostiene que el aprendizaje es mas eficaz
cuando es emocionalmente significativo para el alumno, ya que las emociones tienen
una poderosa influencia en la capacidad del cerebro para formar nuevas vias
neuronales. Esto es especialmente relevante en el aprendizaje de idiomas, donde las
conexiones emocionales con el idioma y el contexto social pueden acelerar el
proceso de desaprendizaje y reaprendizaje.

Morandin-Ahuerma (2022) destaca la importancia de la inteligencia emocional
para activar la neuroplasticidad en entornos multiculturales. Sugieren que los
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alumnos que se involucran emocionalmente con su nuevo entorno linglistico, ya sea
a través de experiencias positivas como interacciones sociales o desafios como la
superacion de barreras de comunicacion, tienen mas probabilidades de experimentar
plasticidad cerebral. Este compromiso emocional fomenta la resiliencia y la
adaptabilidad, ambas cruciales para los alumnos a medida que enfrentan las
limitaciones de su educacién linglistica previa y desarrollan nuevas competencias
comunicativas en un entorno de ESL.

En esta tesis, el compromiso emocional esta estrechamente vinculado a los
cambios impulsados por la neuroplasticidad que ocurren durante el desaprendizaje y
el reaprendizaje. Al examinar como los estudiantes responden emocionalmente a su
nuevo entorno linglistico, este estudio explorara cdmo sus experiencias emocionales
influyen en la capacidad del cerebro para reorganizarse y apoyar la adquisicion de

nuevas habilidades linglisticas.

Periodos Criticos y Aprendizaje Permanente

La neuroplasticidad suele asociarse a periodos criticos del desarrollo, en los
gque el cerebro es especialmente sensible al aprendizaje de determinadas
habilidades, como el lenguaje. Sin embargo, investigaciones recientes, incluida la de
Sousa (2022), destacan que la neuroplasticidad no se limita a la infancia. El cerebro
sigue siendo capaz de reorganizarse significativamente durante la edad adulta, lo
gue es especialmente importante para los estudiantes de idiomas adultos.

Morandin-Ahuerma (2022) sostiene que, si bien los periodos criticos
proporcionan una base para el aprendizaje de idiomas, la neuroplasticidad
permanente garantiza que los adultos puedan seguir adquiriendo nuevas habilidades
linglisticas incluso mas adelante en la vida. Esto es especialmente relevante para los
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estudiantes de inglés como lengua extranjera que pueden haber aprendido inglés
formal cuando eran adultos, pero que ahora se encuentran en un entorno de inglés
como segunda lengua en el que necesitan adaptar su uso del lenguaje para
adaptarse a los contextos comunicativos del mundo real. La neuroplasticidad
permanente respalda la idea de que el aprendizaje de idiomas es un proceso
dindmico y continuo, determinado por la capacidad del cerebro para adaptarse
continuamente a nuevos estimulos (Caine & Caine, 1991).

En esta tesis doctoral, se utilizard el concepto de neuroplasticidad
permanente para desafiar la idea de que los estudiantes adultos son menos capaces
de adquirir nuevas habilidades linglisticas. En cambio, la neuroplasticidad garantiza
gue los estudiantes puedan volver a aprender el idioma en cualquier etapa de la vida,

siempre que participen en entornos emocional y cognitivamente estimulantes.

Neuroplasticidad y el Proceso de Desaprendizaje-Reaprendizaje.

Los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje se sustentan
fundamentalmente en la neuroplasticidad, que permite al cerebro adaptarse a nuevos
entornos linguisticos. Sousa (2022) explica que el desaprendizaje implica la
capacidad del cerebro de debilitar las antiguas conexiones neuronales (aquellas
asociadas con estructuras linguisticas formales y rigidas) y reemplazarlas por nuevas
conexiones que respalden un uso del lenguaje mas flexible y adaptativo. Este
proceso es esencial para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en un
entorno de inglés como segunda lengua, donde el idioma que encuentran suele ser
més dinamico y dependiente del contexto que el inglés formal que aprendieron en

entornos académicos.
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Ademds, Morandin-Ahuerma (2022) sugiere que la capacidad del cerebro
para desaprender estructuras linglisticas obsoletas se mejora cuando los
estudiantes estan expuestos a un uso auténtico y significativo del lenguaje en
contextos del mundo real. Esta exposicion obliga al cerebro a reorganizar su marco
linglistico, descartando las reglas gramaticales descontextualizadas en favor de
estrategias comunicativas que respondan mejor a la dinamica social y cultural del
nuevo entorno del estudiante.

El reaprendizaje, segun Sousa (2022), implica la capacidad del cerebro para
formar nuevas conexiones neuronales en respuesta a los estimulos linglisticos
continuos. Este proceso no es instantaneo; requiere una exposicion continua a
nuevas formas linglisticas, interacciones sociales y normas culturales. A medida que
los estudiantes se comunican en el mundo real, sus cerebros reestructuran su
conocimiento linglistico para adaptarse a la diversidad del uso del lenguaje que
encuentran en un entorno de ESL. Por tanto, la neuroplasticidad favorece la
internalizacion gradual de nuevas habilidades linguisticas, lo que permite a los
estudiantes reaprender el idioma de una manera que esta profundamente conectada
con su nuevo contexto social y cultural.

En esta tesis, los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje se enmarcaran
como adaptaciones biolégicas que ocurren en respuesta a las demandas sociales y
linglisticas del entorno del inglés como segunda lengua. La neuroplasticidad
proporciona el mecanismo subyacente que explica cémo los cerebros de los
estudiantes pueden ajustarse continuamente a nuevos estimulos linglisticos, lo que
garantiza que puedan descartar estructuras linglisticas obsoletas y desarrollar

nuevas competencias comunicativas.
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Inteligencia Emocional y Neuroplasticidad en Entornos Multiculturales.

En entornos multiculturales de ESL, la inteligencia emocional desempefia un
papel clave en la mejora de la neuroplasticidad. Fernandez-Berrocal y Ruiz (2008)
sostienen que los estudiantes con alta inteligencia emocional son mas capaces de
gestionar los desafios emocionales de la adaptacion a un nuevo entorno linguistico.
Esta resiliencia emocional favorece la neuroplasticidad, ya que los estudiantes que
pueden regular sus emociones tienen mas probabilidades de permanecer
comprometidos y motivados frente a las dificultades de comunicacion.

Salas y Alcaide (2022) amplian este argumento, sugiriendo que la inteligencia
emocional es esencial para los estudiantes en entornos multiculturales, donde el uso
del lenguaje a menudo esté vinculado a la identidad social y la pertenencia cultural.
Para los estudiantes de EFL que hacen la transicion a un contexto de ESL, la
capacidad de navegar por las complejidades emocionales de las fallas de
comunicacion, los malentendidos y las diferencias culturales es fundamental para
apoyar los procesos adaptativos del cerebro. La inteligencia emocional permite a los
estudiantes gestionar sus frustraciones y seguir interactuando con el idioma, lo que a
su vez fomenta la neuroplasticidad y apoya el reaprendizaje de la competencia
comunicativa.

En esta tesis, se explorara la interaccion entre la neuroplasticidad y la
inteligencia emocional para comprender cdmo las respuestas emocionales de los
estudiantes a su nuevo entorno influyen en su capacidad para desaprender y
reaprender el lenguaje. Al examinar las dimensiones emocionales del proceso de
desaprendizaje-reaprendizaje, este estudio proporcionara informacién sobre cémo se

activa la neuroplasticidad a través del compromiso cognitivo y emocional.

109



En resumen, la neuroeducacién y la neuroplasticidad ofrecen un marco
biol6gico y emocional para comprender como los estudiantes se adaptan a nuevos
entornos linguisticos. Sousa (2022) y Morandin-Ahuerma (2022) brindan informacion
clave sobre la capacidad del cerebro para desaprender estructuras linglisticas
obsoletas y reaprender la competencia comunicativa en respuesta a nuevas
demandas sociales y culturales. Por tal razén, esta teoria se alinea estrechamente
con el enfoque de la tesis sobre como los estudiantes de EFL hacen la transicion a
un entorno de ESL, donde deben ajustar continuamente su uso del lenguaje para
adaptarse a la complejidad de la comunicacién del mundo real.

Al integrar la neuroplasticidad en el estudio del desaprendizaje y el
reaprendizaje, esta tesis proporcionard una comprension mas profunda de los
procesos bioldgicos que apoyan el aprendizaje de idiomas, asi como de los factores
emocionales que influyen en como los estudiantes se adaptan a nuevas realidades

linglisticas y culturales.

La Fenomenologia de Edmund Husserl (1983)

La fenomenologia de Edmund Husserl (1983) ofrece un marco filoséfico para
comprender la esencia de la experiencia humana, centrandose en las formas en que
los fendmenos aparecen ante la conciencia. En esencia, la fenomenologia busca
describir las estructuras de la experiencia desde una perspectiva en primera persona,
con el objetivo de comprender cémo los individuos le dan sentido al mundo. El
método de Husserl implica poner entre paréntesis, o suspender las suposiciones y
los sesgos propios, para abordar las experiencias en su forma pura.

En el contexto de esta disertacion, la fenomenologia ofrece un marco
poderoso para explorar los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje en la
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adquisicion del lenguaje. Los estudiantes de inglés como lengua extranjera que
hacen la transicion a un entorno de inglés como segunda lengua experimentan
cambios significativos en su percepcion del lenguaje, la comunicacion y la identidad.
Mediante la aplicacion de un enfoque fenomenolégico, este estudio busca
comprender cdmo los estudiantes experimentan estos cambios a un nivel profundo y
subjetivo:  cdémo desaprenden las estructuras linglisticas formales vy
descontextualizadas y vuelven a aprender el lenguaje como una herramienta para
navegar por las complejidades de las interacciones multiculturales del mundo real.
Como todos los tedéricos anteriores, la fenomenologia de Husserl también maneja sus
propias conceptualizaciones, las mas relevantes para esta tesis doctoral se

detallaran los siguientes apartados.

Intencionalidad.

Uno de los conceptos centrales de la fenomenologia de Husserl es la
intencionalidad, que se refiere a la idea de que la conciencia siempre esta dirigida
hacia algo: siempre se trata de un objeto, evento o fenébmeno. En el contexto del
aprendizaje de idiomas, esto significa que los estudiantes no absorben pasivamente
las estructuras del lenguaje, sino que se involucran activamente con el lenguaje para
lograr significado y comunicarse de manera efectiva en su mundo social.

Aguirre y Jaramillo (2012) sostienen que la intencionalidad es fundamental
para comprender como los estudiantes perciben el aprendizaje de idiomas como algo
MAas que un ejercicio cognitivo; es un compromiso intencional con el mundo,
moldeado por los objetivos, las motivaciones y las interacciones sociales del
estudiante. Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera en un entorno de
inglés como segunda lengua, esta intencionalidad se hace evidente cuando pasan de
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usar estructuras linguisticas formales y rigidas a adaptar el lenguaje a interacciones
contextuales propias de la realidad. Este cambio implica desaprender viejos habitos
linguisticos y volver a aprender intencionalmente estrategias comunicativas que
respondan a la dindmica social y cultural de su entorno.

En esta tesis, la intencionalidad ayuda a enmarcar la participacion activa de
los estudiantes a medida que pasan de contextos formales de inglés como segunda
lengua a entornos de inglés como segunda lengua mas complejos. El enfoque se
centra en cémo los estudiantes dirigen su conciencia hacia la comprensiéon del
lenguaje como herramienta para la interaccion social y como navegan por las

tensiones entre su conocimiento previo y las nuevas realidades linguisticas.

Mundo de la Vida (Lebenswelt).

El concepto de mundo de la vida (Lebenswelt) de Husserl se refiere al mundo
cotidiano, prerreflexivo, en el que los individuos viven y experimentan fenomenos. El
mundo de la vida es el telén de fondo en el que tienen lugar todas las experiencias
conscientes; esta determinado por factores culturales, histéricos y sociales que
influyen en cédmo los individuos perciben e interpretan el mundo que los rodea.

Para los estudiantes de inglés como lengua extranjera que pasan a un
entorno de inglés como segunda lengua, el mundo de la vida cambia constantemente
a medida que se encuentran con nuevas normas linguisticas, culturales y sociales.
Sus experiencias previas con el lenguaje, moldeadas por su educacion en inglés
como lengua extranjera, forman parte de su mundo de la vida. Sin embargo, a
medida que comienzan a interactuar en un entorno multicultural, deben volver a
aprender como el lenguaje encaja en su nuevo mundo de la vida. Segun Zuluaga et
al. (2021), este proceso implica no solo aprender nuevas formas linglisticas, sino
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también reconfigurar la relacién de uno con el lenguaje como parte del tejido social y
cultural mas amplio de su nuevo entorno.

En esta tesis, el concepto de mundo de la vida proporciona un marco para
comprender como las experiencias de los estudiantes con el lenguaje estan
profundamente arraigadas en su contexto social y cultural. Los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje no son tareas cognitivas aisladas, sino que estan
conectados con los cambios sociales y culturales mas amplios que experimentan los
estudiantes a medida que se adaptan a su nuevo mundo de la vida linglistico y

cultural en un entorno de inglés como segunda lengua.

Epojé y Paréntesis.

Una herramienta metodoldgica clave en la fenomenologia de Husserl es la
epojé, que implica dejar de lado las preconcepciones y los juicios para abordar las
experiencias en su forma pura; es también la desconexion y la colocacion de algo
entre paréntesis para aislarlo de toda subjetividad. Este proceso de paréntesis es
esencial en la investigacion fenomenoldgica, ya que permite al investigador centrarse
en la esencia del fenbmeno sin dejarse influenciar por nociones preconcebidas o
marcos externos.

En el contexto de esta tesis, la epojé es particularmente util para investigar las
experiencias subjetivas de los estudiantes de inglés como lengua extranjera a
medida que desaprenden y reaprenden el idioma en un entorno de inglés como
segunda lengua. Al dejar entre paréntesis las suposiciones sobre lo que constituye
un uso "correcto" del lenguaje, este estudio se centrara en como los propios
estudiantes perciben y experimentan los cambios en sus habilidades linglisticas y
practicas comunicativas. Aguirre y Jaramillo (2012) aseveran que, en la investigacion
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fenomenoldgica sobre el aprendizaje de idiomas, el uso de la epojé permite al
investigador explorar como los estudiantes construyen significado a partir de sus
experiencias linguisticas sin imponer definiciones externas de éxito o fracaso
linglistico.

Para esta tesis, el uso de la epojé garantiza que el estudio se mantenga
centrado en las experiencias vividas de los estudiantes, capturando los matices de
sus procesos de desaprendizaje y reaprendizaje a medida que se adaptan a nuevos

entornos lingtisticos y culturales.

La Fenomenologiay el Proceso de Desaprendizaje-Reaprendizaje.

La fenomenologia de Husserl proporciona un marco rico para comprender los
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje en la adquisicién del lenguaje. Desde
una perspectiva fenomenoldgica, el desaprendizaje implica mas que simplemente
descartar viejos habitos linglisticos; es un proceso de reconfiguracion de la
percepcion que uno tiene del lenguaje y su papel en la comunicacion. Los
estudiantes de inglés como lengua extranjera en contextos de inglés como segunda
lengua deben dejar de lado las estructuras linguisticas rigidas y descontextualizadas
que aprendieron en entornos educativos formales y volver a aprender el lenguaje
como una herramienta para la interaccion en contextos sociales diversos y
dinamicos.

Zuluaga et al. (2021) sostienen que el desaprendizaje es una experiencia
transformadora que requiere que los estudiantes enfrenten las limitaciones de su
educacion linglistica previa y se involucren en una reconstruccion del significado. No

se trata de un simple cambio cognitivo; implica una reorientacion de la conciencia,
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donde los estudiantes deben ajustar su intencionalidad: en qué se centran y cédmo
interactdan con el lenguaje en su nuevo entorno.

El reaprendizaje, desde una perspectiva fenomenolégica, es el proceso de
reconstruccion de la propia competencia lingliistica y comunicativa en respuesta a
nuevas demandas sociales y culturales. Aguirre y Jaramillo (2012) sefalan que este
reaprendizaje esta profundamente ligado al mundo de vida del alumno, ya que el uso
del lenguaje no es solo una habilidad cognitiva sino una forma de estar en el mundo.
Para los estudiantes en un entorno de ESL, el reaprendizaje implica integrar nuevas
formas linglisticas y normas sociales en su mundo de vida, lo que les permite
navegar en nuevos contextos culturales con mayor facilidad y fluidez.

Para esta disertacion, la fenomenologia ofrece una forma de explorar las
experiencias subjetivas de desaprender y reaprender el lenguaje, centrdndose en
cdmo los estudiantes perciben e internalizan los cambios en sus habilidades
linglisticas y su relacion con el mundo social que los rodea.

El Gréafico 4 resume las teorias y fundamentos esenciales que sostienen la
comprension del fenémeno investigado, especificamente el desaprendizaje y
reaprendizaje de estructuras linglisticas formales en contextos reales, académicos y
culturalmente diversos. Estas teorias no solo aportan una base conceptual sélida,
sino que también establecen una articulacion coherente entre los obijetivos
especificos de la investigacion y las categorias emergentes del analisis de datos.
Cada teoria incluida en el grafico cumple un papel explicativo particular que, en
conjunto, permite comprender este proceso como un fendmeno dindmico, contextual,

sociocognitivo y culturalmente mediado.
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Gréfico 4

Resumen General de Teorias y Bases Fundamentales

Aprendizaje
Sociocultural

Fenomenologia

Neuroplasticidad y
Neuroeducacion

Aprendizaje
Transformador

Ensefianza
Comunicativa de
Lenguas

Como pudo observarse en el Gréafico 3, la Teoria Sociocultural del
Aprendizaje de Vygotsky proporciona el andamiaje necesario para interpretar el
aprendizaje como una practica social e histéricamente situada; Mezirow (1991), a
través del Aprendizaje Transformador, permite comprender los cambios
paradigmaticos en las perspectivas de los participantes; la Ensefianza Comunicativa
de Lenguas (Canale & Swain, 1980) sustenta la importancia del uso real del lenguaje
mas alla de la correccion gramatical; la Neuroeducacion y la Neuroplasticidad
(Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022) explican la adaptacion cognitiva ante
nuevos retos linglisticos y culturales; y finalmente, la fenomenologia de Husserl
(1931) aporta un enfoque centrado en la experiencia vivida, capturando la
subjetividad de los informantes. Estos marcos tedricos se vinculan directamente con
las categorias generadas durante el andlisis tematico, ofreciendo asi una

triangulacién solida entre teoria y evidencia empirica.
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Implicaciones Metodolégicas de la Fenomenologia.

La fenomenologia no solo proporciona un marco tedrico, sino que también
guia el enfoque metodoldgico de este estudio. EI método fenomenolégico implica la
recopilaciéon de datos a través de entrevistas semiestructuradas en profundidad,
donde se anima a los estudiantes a reflexionar sobre sus experiencias de
desaprender y reaprender el lenguaje en un entorno de ESL. Este enfoque permite
una exploracion profunda de las experiencias subjetivas de los estudiantes,
centrandose en como interpretan los cambios en su uso del idioma y su competencia
comunicativa.

Al aplicar el concepto de Husserl de epoché, el investigador pondra entre
paréntesis las suposiciones sobre el aprendizaje de lenguas, permitiendo que surjan
las propias percepciones y experiencias de los estudiantes. Este enfoque garantiza
que el estudio capte la esencia de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje,
ofreciendo perspectivas sobre cdmo los estudiantes se adaptan a nuevos entornos
linglisticos y culturales. Sin embargo, aunque esta teoria sirve de enlace entre el
marco metodologico y la ruta metodoldgica de esta investigacion; los detalles de la
segunda se detallaran en el siguiente capitulo.

La fenomenologia de Husserl es muy relevante para el enfoque de esta
disertacion sobre el desaprendizaje y reaprendizaje en la adquisicion de lenguas,
proporcionando un marco para explorar las experiencias subjetivas de los
estudiantes de EFL a medida que hacen la transicion a un entorno de ESL. Al
centrarse en la intencionalidad, el mundo de la vida y los procesos de entre
paréntesis, esta disertacion proporcionara un relato variado y detallado de como los

estudiantes perciben y se adaptan a nuevas realidades linglisticas y culturales.
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El énfasis de la fenomenologia en la experiencia vivida se alinea con los
objetivos de la disertacion de comprender los procesos mas profundos, a menudo
invisibles, que dan forma al aprendizaje de lenguas en contextos multiculturales. Este
enfoque ofrecerd nuevos conocimientos sobre las dimensiones cognitivas vy
emocionales de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje, contribuyendo a

una comprensiéon mas matizada de la adquisicion del lenguaje en diversos entornos.

Perspectivas Transdisciplinares

El estudio del desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas en contextos
multiculturales exige un marco tedrico integral que se base en diversas perspectivas
transdisciplinares. Cada perspectiva —axioldgica, teleolégica, gnoseoldgica y
ontolégica— proporciona una lente distinta a través de la cual examinar la naturaleza
multifacética de la adquisicion y adaptacion de lenguas. Estas perspectivas, si bien
tienen sus raices en diferentes tradiciones académicas, se entrecruzan para ofrecer
una comprensiéon holistica de cémo las personas abordan los desafios cognitivos,
culturales, éticos y relacionados con la identidad que implica el proceso de
reaprendizaje de lenguas en escenarios del mundo real (J. Lépez, 2024).

Al integrar estas perspectivas, esta tesis busca explorar la compleja relacion
entre el aprendizaje de lenguas, la identidad personal, la adquisicion de
conocimientos y la comunicacion intercultural. Segun lo expresado por el Doctor José
Lépez (2024) en su ponencia durante el Simposio Doctoral Recursividad
Transépistemica llevado a cabo en la Universidad de Carabobo, la lente axiologica
resalta las dimensiones éticas de la educacion, en este caso la ensefianza de
lenguas, enfatizando valores como la inclusibn y la empatia. La perspectiva
teleoldgica, por otro lado, se centra en el propdsito y los objetivos del reaprendizaje
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de lenguas, examinando como los estudiantes se adaptan a las demandas
comunicativas de diversos entornos culturales. Las perspectivas gnoseoldgicas y
ontologicas enriquecen aun mas los marcos teoricos de las tesis doctorales; en el
caso particular de esta exploracion, esto se evidencia al abordar los procesos
cognitivos y las transformaciones de identidad implicados en el reaprendizaje de las
estructuras linguisticas. En conjunto, estos enfoques interdisciplinarios forman la
base del marco tedrico de este estudio, proporcionando una comprension profunda
del fendmeno de desaprendizaje-reaprendizaje en entornos multilinglies vy

multiculturales.

Perspectiva Axiolégica: Valores en la Ensefianza de Lenguas Multiculturales

La perspectiva axiolégica de esta tesis explora los valores que dan forma a la
ensefianza y el aprendizaje de lenguas en entornos multiculturales. La axiologia, que
estudia la naturaleza de los valores, proporciona un marco crucial para comprender
cémo los principios éticos influyen en las practicas educativas. En la ensefianza de
lenguas, en particular en contextos culturalmente diversos, valores como el respeto,
la empatia y la apertura a diferentes identidades linguisticas y culturales son
esenciales para fomentar la adquisicion significativa de la lengua y la comunicacion
intercultural (Byram, 1997; Molina, 2006; Deardorff, 2009).

En entornos multilinglies y multiculturales, los valores en la ensefianza de
lenguas se extienden mas all4 del desarrollo de competencias linglisticas para
abarcar consideraciones éticas e interculturales. Molina (2006) destaca que fomentar
el respeto por la diversidad linglistica es fundamental para cultivar comunicadores
éticos que puedan desenvolverse en realidades sociales complejas. De manera
similar, Byram (1997) sostiene que el aprendizaje de idiomas debe promover la
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comprension intercultural y la capacidad de interactuar con las diferencias culturales
de una manera empética y responsable. Estos valores son fundamentales para
preparar a los estudiantes para un mundo globalizado donde la pluralidad cultural y
linglistica es la norma (Kramsch, 2014).

Los educadores desempefian un papel central en la incorporacion de estos
valores en el proceso de aprendizaje de idiomas, asegurando que los estudiantes no
solo adquieran competencia comunicativa, sino que también desarrollen la capacidad
de participar éticamente en interacciones interculturales (Barrantes, 2012). Estos
autores sostienen que la inclusion, la humildad cultural y la empatia deben ser el
nacleo de las practicas de ensefianza. Al inculcar estos valores, los educadores
crean un entorno de aprendizaje que fomenta el crecimiento cognitivo y ético,
preparando a los estudiantes para la comunicacién en el mundo real en entornos
culturalmente diversos (Maturana y Varela, 1987).

Al abordar las responsabilidades y los valores éticos inherentes a la
educacion de idiomas, A. Lépez (2024) pone en primer plano el concepto de
"bioética" en la educacion de idiomas, como se sefiala en el informe del Simposio
Doctoral Recursividad Transepistémica: Un Rizoma de Visiones Multiversadas en
Educacion. De esa manera, la Doctora Lopez reflexioné sobre la responsabilidad
ética de los educadores de crear entornos de aprendizaje que no solo transmitan
conocimientos linguisticos, sino que también fomenten interacciones humanizadas e
inclusivas. Esto se alinea con la perspectiva axioldgica de esta tesis, que subraya los
valores que deben guiar la educacion de idiomas, incluido el respeto por la
diversidad, la empatia y la promocion del entendimiento intercultural.

El trabajo de A. Lopez (2024) aboga por un enfoque educativo que aliente a
los estudiantes a reflexionar criticamente sobre su uso del idioma y las implicaciones
socioculturales de sus interacciones. Al integrar estos valores en el proceso de

120



ensefianza, los educadores pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar una
comprension mas profunda del idioma como herramienta para la comunicacion y el
compromiso cultural. Esto resuena con la dimension axiolégica de esta investigacion,
reforzando el argumento de que el aprendizaje efectivo de idiomas requiere mas que
habilidades técnicas; exige un compromiso ético para fomentar las competencias
comunicativas y culturales de los estudiantes.

En el contexto de este estudio, que aborda el desaprendizaje y reaprendizaje
del inglés en entornos multiculturales, la perspectiva axiolégica destaca las
dimensiones éticas del uso del idioma. A medida que los estudiantes se
desenvuelven en nuevos contextos linguisticos y culturales, los valores del respeto
por la diversidad, la apertura a las diferencias culturales y la comunicacién ética se
vuelven cruciales para una interaccion eficaz (Holliday, 2011; Barrantes, 2012). Esta
perspectiva subraya el papel de la educacion linglistica en el desarrollo no solo de
comunicadores competentes, sino también de individuos con conciencia ética que
contribuyan al dialogo intercultural. Desde esta perspectiva, el estudio explora cémo
los estudiantes interactian con el lenguaje como herramienta para fomentar el

respeto, la inclusién y el compromiso ético en escenarios multiculturales.

Perspectiva Teleolégica: El Propdsito del Reaprendizaje de Lenguas

La perspectiva teleoldgica en esta tesis examina el propésito y los objetivos
ultimos del reaprendizaje de lenguas en contextos multiculturales y del mundo real.
La teleologia, que se ocupa del estudio del propésito y la finalidad, proporciona un
marco esencial para entender como el reaprendizaje de lenguas no es simplemente
un proceso técnico de adquisicion linglistica, sino mas bien un proceso impulsado
por el objetivo de la comunicacién significativa, el intercambio intercultural y la
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integracion social (Van Lier, 2004; Lomas, 2003). En este sentido, el propésito del
reaprendizaje de lenguas trasciende la precision gramatical y busca dotar a los
estudiantes de las competencias comunicativas y culturales necesarias para una
participacién eficaz en diversos entornos globales.

En el centro del reaprendizaje de lenguas se encuentra la idea de que los
individuos deben adaptar su conocimiento linglistico a contextos nuevos y en
evolucion. Esta perspectiva se alinea con la ensefianza comunicativa de la lengua
(ECL) y las teorias socioculturales, que sostienen que el objetivo ultimo del
aprendizaje de una lengua no es solo el dominio de las estructuras linguisticas, sino
también la capacidad de utilizar la lengua como herramienta para construir relaciones
y fomentar la comprensién entre culturas (Van Lier, 2004; Freire, 2005). Desde un
punto de vista teleoldgico, el proposito del reaprendizaje de una lengua esta
profundamente entrelazado con la capacidad de los estudiantes para desenvolverse
en nuevos paisajes linglisticos, integrarse en diferentes comunidades culturales y
contribuir al diadlogo intercultural.

Este enfoque pone un énfasis significativo en la funcién social de la lengua;
Lomas (2003) destaca que la lengua es fundamentalmente una herramienta para la
interaccion social y la conexién humana. En el contexto del reaprendizaje, esta vision
teleoldgica enfatiza que los estudiantes no solo deben adquirir competencia, sino
también desarrollar una comprension profunda de la dinamica cultural y social en la
que se inserta la lengua. Por lo tanto, el proceso de reaprendizaje implica
desaprender estructuras formales rigidas adquiridas en entornos académicos y
adaptarse a las demandas comunicativas fluidas de los contextos del mundo real
(Vygotsky, 1978).

Al explorar el proposito del aprendizaje de lenguas como herramienta para el
didlogo intercultural y la comunicacion global, el Doctor lllas (2024) expresd su
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pensamiento respecto a la fragmentaciéon y compartimentacion del conocimiento
académico, argumentando que tal enfoque no siempre reconoce la interconexién
entre el lenguaje, la cultura y la identidad. Esta posicion critica se alinea con la
dimension teleoldgica de esta disertacién, la cual sefala las deficiencias de los
métodos tradicionales de ensefianza de idiomas que, con mucha frecuencia, se ven
aislados de las estructuras linguisticas de sus contextos culturales y sociales. El
informe del Simposio Doctoral Recursividad Transepistémica: Un Rizoma de Visiones
Multiversadas en Educacion refleja el llamado de lllas (2024) a un marco
transdisciplinario que valore la construccién del discurso intercultural como parte
integral de la educacion.

La incorporacion de la perspectiva teleologica del Doctor lllas (2024) en este
apartado refuerza la necesidad de un cambio desde la ensefianza rigida y formal del
lenguaje hacia practicas que adopten la naturaleza dinAmica y contextualizada del
uso del lenguaje en entornos multiculturales del mundo real. Sus ideas respaldan el
argumento de que el aprendizaje de idiomas debe ser un proceso integrador y
holistico, en el que los educadores y los estudiantes construyan activamente el
conocimiento a través de interacciones que conecten las disciplinas académicas y las
fronteras culturales.

Por su parte, en apoyo a la idea de un enfoque holistico e interconectado para
el reaprendizaje de lenguas, el Doctor Llovera (2024) también promueve la defensa
de un marco educativo transcomplejo que se alinea con la perspectiva teleolégica de
esta tesis. Llovera (2024) sostiene que la educacidbn no deberia simplemente
transmitir conocimientos aislados, sino que deberia servir al propdsito mas amplio de
fomentar la comprension holistica e interconectada. Esta vision complementa el
énfasis de la tesis en el objetivo ultimo del reaprendizaje de lenguas: dotar a los
estudiantes de la capacidad de desenvolverse en diversos contextos culturales y
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participar en una comunicacion significativa y auténtica. El énfasis de Llovera en la
transcomplejidad subraya la importancia de adaptar las metodologias de ensefianza
para dar cabida a la interconexion de los elementos linglisticos, culturales y
cognitivos en el uso de la lengua.

Al recurrir a las reflexiones de Llovera (2024), esta seccion puede explorar
mas a fondo el objetivo teleolégico de la educacion de lenguas, no solo como
preparacion de los estudiantes para la competencia linguistica, sino también como
cultivo de su capacidad para adaptarse y responder a las complejidades de la
comunicacion global. Con este aporte, Llovera enriquece el debate sobre como el
reaprendizaje de idiomas debe guiarse por un propésito que trascienda la precision
gramatical y se centre en cambio en fomentar la comprension y el diadlogo
interculturales.

En el contexto de este estudio, la perspectiva teleoldgica del reaprendizaje del
lenguaje se alinea con los objetivos mas amplios de fomentar habilidades
comunicativas dindmicas y adaptativas en entornos multiculturales. Se espera que
los estudiantes no solo participen en la practica del lenguaje, sino que también
desarrollen la capacidad de adaptar su uso del lenguaje a nuevas realidades
sociales, mejorando asi su participacidbn en interacciones globales (Maturana y
Varela, 1987; Pennycook, 2021). El propésito de este proceso de reaprendizaje es
dotar a los estudiantes de la capacidad de funcionar de manera competente en
diversas situaciones linglisticas y culturales, a menudo impredecibles, promoviendo
en ultima instancia la ciudadania global y la competencia intercultural (Kramsch,
2014).

En resumen, la perspectiva teleoldgica de esta tesis subraya el hecho de que
el reaprendizaje de una lengua no es un objetivo educativo aislado, sino un proceso
intencional e impulsado por el contexto, cuyo objetivo es permitir que los estudiantes
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participen de manera activa y ética en la comunicacibn multicultural. Desde esta
perspectiva, la lengua se considera una herramienta para fomentar la inclusion, la

comprension y la interaccion significativa en un mundo interconectado.

Perspectiva Gnoseolégica: Conocimiento y Procesos Cognitivos en el

Aprendizaje De Lenguas

La perspectiva gnoseoldgica en esta disertacion examina los procesos de
adquisicion de conocimiento y los mecanismos cognitivos que subyacen al
aprendizaje de lenguas, con especial atenciébn a como los estudiantes internalizan y
adaptan el conocimiento linglistico. La gnoseologia, o el estudio del conocimiento,
proporciona un marco crucial para comprender como los individuos llegan a conocer,
procesar y aplicar nuevas estructuras linguisticas, especialmente en contextos de
desaprendizaje y reaprendizaje (Llorens, 2020; Piaget, 1970). Esta perspectiva es
esencial para explorar como los estudiantes navegan por los complejos procesos
cognitivos involucrados en el aprendizaje de lenguas, en particular cuando pasan de
la adquisicion formal del lenguaje en el aula al uso comunicativo del lenguaje en el
mundo real.

Los procesos cognitivos en el aprendizaje de lenguas estan determinados por
factores tanto individuales como sociales. Vygotsky (1978) enfatiza la importancia de
la interaccion social en el desarrollo cognitivo, en particular en el contexto del
aprendizaje de lenguas, donde el conocimiento se co-construye a través de la
comunicacion y el compromiso cultural. De manera similar, Arantxa Garcia (2022)
sostiene que el desarrollo cognitivo en el aprendizaje de lenguas estd influenciado
por la capacidad de los estudiantes para integrar nuevos aportes linguisticos en sus
marcos cognitivos preexistentes, un proceso que requiere tanto mecanismos
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cognitivos internos como interacciones sociales externas. Este enfoque gnoseolégico
considera el aprendizaje de lenguas como un proceso adaptativo en el que los
estudiantes reestructuran constantemente sus modelos cognitivos para acomodar
nueva informacion lingiistica.

Desde esta perspectiva, el desaprendizaje y el reaprendizaje de la lengua se
consideran procesos de reorganizacion cognitiva. Los estudiantes deben
desmantelar estructuras linguisticas académicas rigidas y reconstruirlas para que se
ajusten a las demandas de la comunicacion fluida del mundo real (Llorens, 2020;
Vygotsky, 1978). Esta reorganizacion se facilita mediante estrategias cognitivas como
el andamiaje, el desarrollo de esquemas y la reflexion metacognitiva, que permiten a
los estudiantes involucrarse activamente con nuevas formas y significados
linglisticos. Ademas, Maturana y Varela (1987) enfatizan que el conocimiento no es
estatico; El aprendizaje de idiomas evoluciona a medida que los estudiantes
interactlian con sus entornos y adaptan sus procesos cognitivos a las realidades
contextuales del uso del idioma.

Tratdndose de profundizar las bases teéricas que fundamentan el enfoque de
esta investigacion sobre el aprendizaje de idiomas, no solo como un proceso de
formacion de la identidad sino también como un esfuerzo cognitivo dinamico, las
reflexiones del Doctor José Lopez (2024) sobre la importancia de la precision y
claridad Iéxicas en el discurso académico se conectan directamente con los procesos
cognitivos involucrados en el aprendizaje de idiomas desde una perspectiva
gnoseoldgica.

El Doctor Lopez enfatiza que los educadores deben navegar por las
complejidades del lenguaje con un enfoque disciplinado para facilitar la interaccién de
los estudiantes con nuevos conocimientos. Esta perspectiva complementa el analisis
de esta disertacién respecto a coémo los estudiantes internalizan y adaptan las

126



estructuras linguisticas, destacando las estrategias cognitivas necesarias para
desaprender patrones lingiisticos rigidos y formales y desarrollar la competencia
comunicativa. Al integrar los argumentos de J. Lopez (2024), la seccion gnoseolégica
puede explorar mas a fondo cémo la construccion y transmision cuidadosa del
conocimiento linglistico son fundamentales para el proceso de desaprendizaje-
reaprendizaje en las interacciones multiculturales y satisface la necesidad de una
disciplina intelectual vista como una perspectiva Util para navegar por las
complejidades linguisticas.

En el mismo orden de ideas, la Doctora Ana Lépez (2024) enfatizé que el
proceso de cognicion retroactiva en la ensefianza de idiomas implica una interaccion
continua entre el desarrollo cognitivo del alumno y su contexto sociocultural. Durante
su ponencia “Retraccion Cognitiva en la Ensefianza del Lenguaje: Un Estudio
Cualitativo desde la Plurivisién del Educador”, la Doctora Lépez (2024) profundiza en
la importancia de la teoria sociocultural de Vygotsky (1978), el analisis transaccional
de Berne y la teoria de la motivacion integradora de Gardner para subrayar como los
procesos cognitivos en el aprendizaje de idiomas estdn moldeados por las
interacciones sociales y la reflexion interna. Esto se alinea estrechamente con la
perspectiva gnoseoldgica de esta disertacion, la cual considera el aprendizaje de
idiomas como un proceso dinamico de adaptacion y reestructuracién cognitiva.

A su vez, el enfoque de la Doctora Ana Lopez (2024) en la bioética, asi como
también la necesidad de que los educadores sean conscientes de su propio papel en
la formacion de los procesos cognitivos de los estudiantes, enriquece esta seccion al
proporcionar una base tedrica para examinar coémo los mecanismos de
retroalimentacion cognitiva contribuyen al desaprendizaje y reaprendizaje de las
habilidades linglisticas. Ademas, el énfasis de su trabajo en la promocion de la
reflexion cognitiva en el aprendizaje de idiomas complementa la exploracién de esta
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disertacion de las estrategias metacognitivas que permiten a los estudiantes navegar
en entornos linguisticos complejos.

En este estudio, la perspectiva gnoseoldgica destaca la flexibilidad cognitiva
gue se requiere para que los estudiantes desaprendan y reaprendan con éxito las
habilidades linglisticas en entornos multiculturales. ElI proceso cognitivo de
reestructuracion del conocimiento no se limita a los aspectos técnicos del aprendizaje
de idiomas, sino que se extiende a las dimensiones sociales y culturales de la
comunicacion (Llorens, 2020). Al integrar el nuevo conocimiento linguistico con la
comprension cultural, los estudiantes desarrollan las competencias cognitivas vy
comunicativas necesarias para una interaccion eficaz en diversos contextos globales.
Esta perspectiva subraya la naturaleza dinamica de la adquisicion de conocimientos,
donde los procesos cognitivos se reconfiguran continuamente a partir de los aportes
linglisticos y culturales que los estudiantes encuentran en entornos del mundo real
(Piaget, 1970; Gonzalez & Patifio, 2017).

Desde esta perspectiva, el aprendizaje de idiomas no es simplemente una
tarea cognitiva, sino un proceso de construccion de conocimientos que esta
profundamente arraigado en la interacciobn social y la adaptacion cultural. La
perspectiva gnoseoldgica proporciona, pues, un marco sélido para entender como los
estudiantes adaptan sus procesos cognitivos para afrontar los desafios de
desaprender las estructuras linguisticas formales y reaprender el lenguaje de

maneras que respondan a las demandas de la comunicacién intercultural.
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Perspectiva Ontoldgica: Identidad y Ser en el Proceso de Desaprendizaje-

Reaprendizaje

La perspectiva ontoldgica de esta tesis se centra en la naturaleza del ser y la
identidad en el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de una lengua. La
ontologia, el estudio del ser, ofrece un marco para entender como el aprendizaje de
una lengua no es solo un acto cognitivo 0 comunicativo, sino también un profundo
proceso existencial en el que se moldean y reconfiguran las identidades de los
estudiantes. La lengua esta inherentemente ligada a la identidad, y el acto de
desaprender y reaprender la lengua implica una transformacién en la forma en que
los individuos se perciben a si mismos y su lugar dentro de sus entornos linglisticos
y culturales (Larrain, 2000; Norton, 2013).

En esta perspectiva, el aprendizaje de una lengua se considera un acto de
devenir, en el que los estudiantes no solo adquieren nuevas estructuras lingiisticas,
sino que también desarrollan nuevas facetas de su identidad. Norton (2013) postula
gue las identidades de los estudiantes de lenguas son dinamicas y se construyen
socialmente, moldeadas por las interacciones en las que participan y las relaciones
de poder inherentes a esas interacciones. De manera similar, Larrain (2000) sugiere
gue la naturaleza ontologica del aprendizaje de lenguas tiene sus raices en la
negociacién de identidades culturales y linglisticas, donde los individuos deben
reconciliar su identidad existente con las demandas de un nuevo contexto linglistico
y cultural.

El proceso de desaprendizaje-reaprendizaje es un punto critico en esta
transformacion ontologica. Se requiere que los estudiantes abandonen los marcos
linglisticos rigidos y académicamente estructurados y se adapten a un uso
linglistico nuevo, fluido y contextualizado. Este proceso no es solo cognitivo, sino
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gue esta profundamente ligado al sentido de identidad de los estudiantes, ya que la
lengua funciona como un medio primario para expresar identidad y pertenencia
(Norton, 2013). A medida que los estudiantes se involucran en el reaprendizaje de la
lengua, reconstruyen sus identidades en consonancia con las realidades culturales y
linglisticas de su nuevo entorno, incorporando los valores, las normas y las formas
de ser asociadas con la nueva lengua y cultura (Ortega y Gasset, 2012).

Destacando el papel de la lengua en la formacion de la identidad y el discurso
intercultural, el Doctor lllas (2024) analiza la construccién del discurso académico
intercultural como un proceso inherentemente dialdgico y dinamico, enfatiza la
necesidad de un enfoque integrador que considere las interconexiones simbdlicas
dentro de varias expresiones linguisticas y culturales. Durante su ponencia titulada
“La Construccion Intercultural del Discurso Académico Transdisciplinar”, el Doctor
destaca la importancia de reconocer el lenguaje como una herramienta para moldear
la identidad, ya que permite a las personas expresar y negociar sus valores culturales
y personales dentro de contextos académicos y sociales. Esto resuena con la
perspectiva ontoldgica de esta disertacion, la cual explora cémo el aprendizaje de
idiomas no es solo una actividad cognitiva sino también un proceso transformador
donde los estudiantes reconstruyen sus identidades a medida que se adaptan a
nuevos paisajes lingulisticos.

La incorporacién de la perspectiva de lllas (2024) enriquece la discusion de la
dimensién ontolégica en esta disertacion al enfatizar como los estudiantes de
idiomas, particularmente aquellos en entornos multilingiies, deben navegar por
interacciones interculturales complejas. Su enfoque en la "polifonia enunciativa" se
alinea con el argumento de que el reaprendizaje de una lengua implica una
negociacién continua de la identidad propia, influenciada por diversas normas
culturales y practicas comunicativas. Esta integracion refuerza la idea de que el
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aprendizaje de una lengua esta profundamente entrelazado con las experiencias de
los estudiantes, los antecedentes culturales y las interacciones con otros en un
entorno multicultural.

Al respecto, el Doctor Lépez (2024) también profundiza en las complejidades
de la construccion tedrica y hace énfasis en la produccion de conocimiento,
destacando la dimension ontolégica del aprendizaje, en este caso, de idiomas.
Postula que el acto de construir conocimiento no es meramente un ejercicio
académico sino un proceso que moldea la identidad y el ser mismo de los individuos.
Esta visidn ontoldgica también se alinea con el enfoque de esta disertacion sobre
cdmo los estudiantes reconstruyen sus identidades a través del proceso de
desaprender y reaprender el idioma en diversos contextos culturales. Al incluir esta
perspectiva del Doctor Lopez, esta seccion puede subrayar la idea de que el
aprendizaje de idiomas implica una negociacién continua de uno mismo, donde los
estudiantes deben adaptarse a nuevos paisajes linglisticos mientras mantienen la
disciplina intelectual.

Desde un punto de vista ontolégico, este estudio examina cémo el
reaprendizaje de una lengua no se trata solo de dominar nuevas formas de
comunicacion, sino también de renegociar el sentido mismo del ser en relacion con
los demas. Maturana y Varela (1987) sostienen que el lenguaje es central para la
construccion de la realidad humana, ya que permite a los individuos participar en la
co-creacion social, dando forma no solo a sus relaciones sino también a su
comprension de si mismos. Por lo tanto, la dimensién ontoldgica del reaprendizaje de
una lengua implica un proceso continuo de autoconstruccién, donde los estudiantes
redefinen su sentido de pertenencia e identidad en un mundo multicultural y

multilingtie (Gonzélez & Patifio, 2017; Vygotsky, 1978).
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En esta tesis, la perspectiva ontoldgica enfatiza que el aprendizaje de una
lengua va més alla de las habilidades técnicas; implica una transformacion del yo. A
medida que los estudiantes desaprenden las normas linglisticas que tenian
previamente y vuelven a aprender nuevas practicas comunicativas, atraviesan un
proceso de negociacion de la identidad, en el que su ser se reconfigura
constantemente a partir de sus interacciones con nuevas realidades linglisticas y
culturales (Norton, 2013; Larrain, 2000). Este estudio explora como la transformacién
ontologica en el reaprendizaje de una lengua afecta la capacidad de los estudiantes
para adaptarse a nuevos entornos, fomentando un sentido mas profundo de
pertenencia y comprension intercultural.

El Gréafico 5 representa la integracion de las cuatro perspectivas disciplinares
(axiologica, teleologica, gnoseoldgica y ontolégica) dentro del marco tedrico del
presente estudio. Estas perspectivas fueron fundamentales para interpretar las
experiencias de los participantes durante los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico en contextos multiculturales. Su valor radica en permitir una
comprension compleja, profunda y transdisciplinaria del fenémeno educativo,
considerando no solo las dimensiones linglisticas y pedagogicas, sino también los
aspectos valorativos, intencionales, epistémicos y de transformacion identitaria.

A su vez, ilustra en un solo plano cémo cada una de las perspectivas
transdisciplinares sirvié de lente interpretativa durante la fase inferencial del andlisis.
La perspectiva axioldgica permiti6 comprender el transito de los participantes desde
una valoracion de la correccion formal hacia una ética comunicativa mas flexible e
inclusiva. La teleoldgica clarificd la transformacion de los fines del aprendizaje,
priorizando la interaccion significativa sobre el éxito académico aislado. La
gnoseologica ilumind los procesos metacognitivos mediante los cuales los
participantes reconstruyeron sus saberes linguisticos, mientras que la ontolégica
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revel6 cdmo estos procesos implicaron también una reconstruccion del ser

linglistico. Al

estar

enmarcado dentro de un enfogue fenomenoldgico y

neuroeducativo, este modelo conceptual integrador refleja el caracter dinamico,

dialogico y evolutivo del aprendizaje de lenguas en entornos reales.

Gréfico 5
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Otras Bases y Fundamentos

Esta seccién profundiza en los marcos teéricos y empiricos complementarios
gue sustentan esta tesis, ampliando el alcance méas alla de los modelos tedricos
primarios ya explorados. Los fundamentos adicionales discutidos aqui sirven para
proporcionar una perspectiva multidimensional sobre el fenémeno del desaprendizaje
y reaprendizaje de habilidades linglisticas en diversos contextos culturales. Estas
bases complementarias incluyen estudios y perspectivas clave de disciplinas como la
globalizacion e interaccion multicultural, los modelos de formacion didactica,
fundamentos juridicos y bases legales, entre otras. Al incorporar estas perspectivas,
esta seccion enriquece el analisis, ofreciendo una comprension més integral de los
procesos en juego y sus implicaciones tanto para los estudiantes de idiomas como

para los educadores.

Globalizacion e Interaccion Multicultural

La rapida expansién de la globalizacién ha transformado profundamente las
relaciones sociales y los patrones de comunicacién en todo el mundo. En una
sociedad globalizada, el idioma desempefia un papel fundamental como herramienta
de interaccion y como marcador de identidad cultural. Esta investigacién explora
como la globalizacién ha intensificado la necesidad de que las personas naveguen en
interacciones multiculturales cada vez mas complejas, en particular en lo que
respecta al uso del idioma. A medida que las personas se trasladan a través de las

fronteras (geogréficas, sociales y digitales), el idioma se convierte no solo en un
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medio de comunicacién, sino también en un puente entre diversas culturas y
comunidades (Canagarajah, 2005; N. Garcia, 2004).

La globalizacion ha fomentado un nivel sin precedentes de intercambio
linglistico y cultural, reuniendo a personas de diferentes origenes en espacios
comunicativos compartidos. En estos espacios, la capacidad de adaptar las
habilidades lingliisticas de uno a diversas normas culturales se vuelve esencial. Esta
investigacion examina cOmo estas relaciones sociales globales crean la necesidad de
desaprender estructuras linguisticas formales y especificas del contexto aprendidas
en entornos académicos tradicionales y de reaprender el idioma para adaptarse a las
demandas fluidas y dinamicas de la interaccion multicultural (Pennycook, 2021). A
menudo, se requiere que los estudiantes de idiomas pasen de practicas linguisticas
rigidamente estructuradas en el aula a aplicaciones flexibles del mundo real que
exigen una comprensién matizada tanto del idioma como de la cultura.

El impacto de las interacciones multiculturales en el aprendizaje de idiomas
es evidente en el enfoque creciente en la competencia comunicativa y la conciencia
intercultural en la educacion de idiomas modernos (Byram, 1997; Kramsch, 2014). A
medida que las personas participan en conversaciones globales, deben desarrollar la
capacidad de navegar por las diferencias culturales, negociar el significado vy
construir relaciones a través de las fronteras linglisticas y culturales. Este estudio
investiga cOmo las personas manejan estos desafios, en particular cuando reprenden
el idioma en entornos multiculturales, donde convergen diversas normas sociales,
valores y practicas comunicativas. La investigacion también aborda como las
identidades de los estudiantes de idiomas se configuran a partir de estas
interacciones multiculturales, a medida que se adaptan a nuevos paisajes linglisticos
e incorporan elementos de otras culturas a sus practicas de comunicacion (Llorens,
2020).
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En un mundo globalizado, el multilingtiismo y la adaptabilidad cultural ya no
son opcionales, sino imperativos para una comunicacion eficaz. El proceso de
desaprendizaje-reaprendizaje examinado en esta investigacion refleja la dindmica
mas amplia de la globalizacion, en la que las personas deben reformular
continuamente su conocimiento linglistico para satisfacer las demandas de
comunidades globales diversas y cambiantes (Canagarajah, 2005). Al analizar cémo
los estudiantes de idiomas se desenvuelven en las interacciones multiculturales, este
estudio contribuye a una comprension mas profunda de los efectos transformadores
de la globalizacién en el uso de la lengua y el papel cambiante de la lengua en el

fomento del dialogo intercultural.

Modelos De Formacion De Profesores De Lenguas

El desarrollo de modelos eficaces de formacién de profesores de lenguas se
ha vuelto cada vez mas crucial para preparar a los educadores para afrontar los retos
de la ensefianza en contextos diversos y multiculturales. Estos modelos no sélo
deben centrarse en las competencias linglisticas y pedagdgicas, sino también en
preparar a los educadores para navegar por las complejidades de la dinamica del
aula del mundo real, que a menudo estd marcada por la diversidad cultural y
linguistica (Freeman y Johnson, 1998; Diaz Maggioli, 2004). En esta seccion se
examinan los modelos existentes de formacion de profesores de lenguas y se evalla
su eficacia a la hora de dotar a los educadores de las habilidades necesarias para
fomentar la competencia comunicativa e intercultural en diversos entornos de
ensefianza.

Un modelo ampliamente reconocido es el enfoque basado en competencias,
gue se centra en el desarrollo de habilidades y conocimientos especificos que los
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profesores necesitan para desempefiarse eficazmente en el aula. Este modelo hace
hincapié en las habilidades practicas de ensefianza, como la planificacion de las
lecciones, la gestion del aula y la evaluacion, a la vez que integra metodologias de
ensefianza comunicativa de la lengua (ECL) que priorizan el uso del lenguaje en el
mundo real (Richards y Rodgers, 2021). Sin embargo, como sostiene Gonzalez y
Patifio (2017), los modelos basados en competencias a menudo pasan por alto las
dimensiones socioculturales de la ensefianza de lenguas, que son fundamentales
para fomentar la comprension y la empatia interculturales en aulas diversas.

En respuesta a estas limitaciones, han surgido modelos mas integrales de
formacion docente, en particular aguellos que incorporan la competencia intercultural
como un componente central de la formacién docente (Byram, 1997; Barrantes,
2012). Estos modelos reconocen que la ensefianza de lenguas no consiste
simplemente en impartir conocimientos linglisticos, sino también en fomentar la
sensibilidad cultural y la capacidad de involucrar a estudiantes de diversos origenes
culturales. Los educadores formados segun estos modelos estan capacitados para
facilitar una comunicacién significativa en aulas multilinglies y multiculturales,
abordando las diversas necesidades de los estudiantes y creando entornos de
aprendizaje inclusivos.

En el contexto de América Latina, Diaz Maggioli (2004) destaca la importancia
de los programas de formacion docente que se centran en la practica reflexiva y el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico. Su modelo aboga por que los
docentes participen en un desarrollo profesional continuo que vaya mas alla de las
habilidades técnicas, alentandolos a reflexionar sobre sus practicas pedagogicas y
adaptarse a las demandas en constante evolucion de las aulas culturalmente
diversas. De manera similar, Asprilla (2018) destaca la necesidad de que los
programas de formacién docente integren la conciencia sociocultural en el curriculo,
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asegurando que los educadores puedan abordar las dinamicas culturales que
influyen en el aprendizaje y la ensefianza de idiomas.

Estos modelos resaltan la importancia de preparar a los docentes de idiomas
para enfrentar los desafios de los entornos multiculturales del mundo real, donde no
solo deben ensefiar estructuras linguisticas sino también fomentar la comunicacion
intercultural y el pensamiento critico. Esta investigacion evalla cuan efectivos son
estos modelos para equipar a los educadores con las herramientas necesarias para
gestionar la diversidad lingiistica y cultural en el aula, al mismo tiempo que los
prepara para navegar por las complejidades de los procesos de desaprendizaje y

reaprendizaje en su propia practica docente.

Pedagogia Critica en la Ensefianza de Lenguas

La pedagogia critica, un concepto introducido por Paulo Freire (2005), pone
de relieve el potencial transformador de la educacion al promover enfoques de
ensefianza que promuevan la justicia social, la equidad y el empoderamiento. En el
contexto de la ensefianza de lenguas, la pedagogia critica desafia las dinAmicas
tradicionales de poder en el aula y busca involucrar a los estudiantes en un dialogo
significativo sobre sus propias identidades, culturas y las realidades sociopoliticas
gue enfrentan. Esta investigacion se basa en principios de pedagogia critica para
destacar la importancia de fomentar la conciencia critica en los estudiantes de
lenguas, permitiéndoles convertirse en agentes activos en sus propios procesos de
aprendizaje y empoderandolos para cuestionar y transformar las estructuras sociales
que influyen en el uso y la educacion de la lengua (Freire, 2005).

El énfasis de este autor en el didlogo y la educacion que plantea problemas
resuena fuertemente en el campo de la educacién de lenguas, donde el aula se
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convierte en un espacio no solo para el desarrollo linglistico sino también para la
reflexion critica sobre el poder, la identidad y la cultura (Freire, 2005). Desde esta
perspectiva, los estudiantes de lenguas no son receptores pasivos de conocimiento
sino participantes activos en un proceso de aprendizaje que los alienta a desafiar las
ideologias y préacticas linguisticas dominantes. Esta perspectiva se alinea con el
trabajo de Pineda Baez (2017), quien sostiene que la educacién de lenguas debe
estar orientada hacia la transformacién social, permitiendo a los estudiantes
desarrollar habilidades de alfabetizacién tanto lingluisticas como criticas. La
contribucion de Pineda Baez a la pedagogia critica en la ensefianza de lenguas
destaca la necesidad de que los educadores creen entornos de aprendizaje en los
gue los estudiantes puedan analizar criticamente los contextos socioculturales del
uso de la lengua, y al mismo tiempo desarrollar sus propias voces dentro de estos
contextos.

Ademas, la integracion de la pedagogia critica en la ensefianza de lenguas
permite a los educadores abordar las complejas realidades de las aulas
multiculturales. Al involucrar a los estudiantes en debates sobre sus propias
experiencias y las condiciones sociopoliticas mas amplias que configuran sus
recorridos de aprendizaje de lenguas, los docentes pueden crear espacios de
reflexion critica y empoderamiento. Este enfoque es particularmente relevante en
entornos multilingtes, donde los estudiantes de diversos origenes deben abordar
cuestiones de lenguaje, poder e identidad (N. Garcia, 2004; Pennycook, 2021). La
enseflanza de lenguas, cuando se enmarca en la pedagogia critica, se convierte no
solo en un medio para ensefar estructuras linglisticas, sino también en una practica
transformadora que promueve la justicia social y fomenta el entendimiento

intercultural (Giroux, 1988; Asprilla, 2018).
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En esta tesis doctoral, se emplean los principios de la pedagogia critica para
explorar como se puede reimaginar el aprendizaje de lenguas como un proceso
socialmente consciente y transformador. A su vez, este estudio examina las formas
en que los educadores pueden empoderar a los estudiantes para que se involucren
criticamente con las dimensiones socioculturales del uso de la lengua, alentdndolos a
cuestionar las jerarquias linguisticas y desarrollar una comprension mas profunda del
papel que desempefia la lengua en la configuracion de las relaciones de poder.
Basandose en el trabajo fundacional de Freire (2005) y en los desarrollos posteriores
en pedagogia critica, esta investigacion destaca el potencial de la educacion de
lenguas para contribuir tanto al empoderamiento personal como a un cambio social

mas amplio.

Fundamentos Juridicos y Bases Legales

Los fundamentos juridicos de esta tesis doctoral abarcan tanto las normas y
politicas internacionales como las nacionales que rigen la ensefianza de idiomas, la
integracion multicultural y los derechos de las personas a acceder a oportunidades
educativas equitativas. Estos fundamentos juridicos proporcionan un marco para
comprender como se configuran y regulan el aprendizaje de idiomas, la adaptacion

cultural y las practicas educativas en diversas sociedades.

Fundamentos Juridicos Internacionales

Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH, 1948): La DUDH,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, sirve como norma
mundial para los derechos humanos fundamentales. El articulo 26(2) establece que
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la educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales.
Este articulo destaca el papel de la educacion en la promocion de la comprension, la
tolerancia y la amistad entre todas las naciones y grupos culturales, en consonancia
con el enfoque de esta tesis de fomentar las habilidades de comunicacion
intercultural y el respeto por las diversas identidades culturales (Naciones Unidas,
1948).

La Convencién de la UNESCO relativa a la Lucha contra las Discriminaciones
en la Esfera de la Ensefianza (1960) en su articulo 5(a) destaca la importancia de la
educacion para promover la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos raciales o religiosos. Ademas, reconoce el derecho de
las minorias nacionales a llevar a cabo sus propias actividades educativas, incluido el
uso o la ensefianza de su propio idioma. Esta disposicién subraya la necesidad de
integrar enfoques multiculturales y multilinglies en la ensefianza de idiomas, lo que
coincide con el énfasis de esta investigacion en el aprendizaje dinamico y
contextualizado del inglés en entornos multiculturales (UNESCO, 1960).

Por su parte, el Marco de Acciéon de la UNESCO para la Educacion 2030
(2015), como parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 4), destaca la
importancia de garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad (ODS 4.7).
A su vez, menciona especificamente la necesidad de promover una cultura de paz y
no violencia, la ciudadania mundial y el aprecio de la diversidad cultural (UNESCO,
2015). Este enfoque en la educacion para la ciudadania global se alinea con la
exploracion de la disertacién sobre el desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje en

diversos entornos del mundo real.
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Fundamentos Juridicos Nacionales

La Ley Organica de Educacion (2009) establece el derecho a una educacion
inclusiva, intercultural y multilingiie en Venezuela. Particularmente, el articulo 6
enfatiza que la educacion debe promover el respeto por todas las formas de
expresion e identidad cultural. Ademas, el articulo 15 subraya la importancia de la
educacion intercultural, al afirmar que debe promover la comprension, la coexistencia
y el respeto entre personas con diferentes identidades culturales. Estos articulos
respaldan categéricamente el enfoque general de esta disertacion sobre el
aprendizaje del lenguaje como un proceso culturalmente receptivo (Asamblea
Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela, 2009).

Por su parte, la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
también proporciona una base legal para la educacion inclusiva. Se hace relevante el
articulo 102 para esta investigacion al afirmar que la educacién es un servicio publico
gue se basa en el respeto a todas las formas de expresion cultural, destacando el
papel de la educacién en el fomento del didlogo intercultural. Ademas, el articulo 9
reconoce el espafiol como idioma oficial, al tiempo que valora las lenguas indigenas,
enfatiza un enfoque multilingtie de la educacion, lo cual apoya la exploracion de esta
tesis sobre la competencia comunicativa intercultural (Asamblea Nacional
Constituyente, 1999).

Finalmente, la Ley de Idiomas Indigenas (2008) se centra en la proteccion y
promocién de las lenguas indigenas en Venezuela. En relacién a este estudio, el
articulo 4 establece que las lenguas indigenas son una parte integral del patrimonio
cultural de la nacidon y deben ser promocionadas y desarrolladas en todos los
sistemas educativos. Aunque la tesis se centra principalmente en el inglés y no en las
lenguas indigenas, esta ley refuerza el valor de la diversidad lingiistica y la
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importancia de adoptar un enfoque multicultural para la ensefianza de lenguas
(Asamblea Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela, 2008).

Al incorporar estas bases juridicas nacionales e internacionales, esta tesis
fundamenta su exploracion del aprendizaje, desaprendizaje y reaprendizaje de
idiomas en un marco legalmente respaldado. Estas perspectivas juridicas validan la
necesidad de practicas de ensefianza de lenguas dinamicas y culturalmente
sensibles, destacando el papel de la educacién en la promocion del didlogo
intercultural y la ciudadania global.

El Gréafico 6 presenta el conjunto de los fundamentos complementarios que
enriguecen el enfoque tedrico de esta investigacion. Estos elementos, aunque no
constituyen las teorias principales del estudio, desempefian un papel crucial al
ofrecer un marco conceptual mas amplio y transdisciplinar para abordar el fenbmeno
del desaprendizaje y reaprendizaje linglistico. La globalizacién, los modelos de
formacion docente, la pedagogia critica y las bases legales proporcionan un anclaje
contextual que dialoga con las categorias centrales del analisis. Estos fundamentos

permiten entender la praxis educativa desde una mirada integral, critica y situada.
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Gréfico 6

Resumen General de Otras Bases y Fundamentos del Estudio

Fundamentos Globalizacion e
Juridicos y Bases Interaccion
Legales Multicultural

Pedagogia Critica Modelos de
en la Ensefanza Formacion de
de Lenguas Profesores de
Lenguas

Como se observa, estos fundamentos amplian la perspectiva del analisis al
incorporar dimensiones macroeducativas y ético-legales que atraviesan los procesos
educativos contemporaneos. La globalizacion y la interaccion multicultural se
relacionan directamente con la necesidad de adaptar el uso del lenguaje a
escenarios diversos; los modelos de formacion docente aportan criterios para
repensar la preparacion de los educadores de lenguas; la pedagogia critica llama a
cuestionar las estructuras tradicionales que perpettan practicas descontextualizadas;
y las bases legales legitiman la educacion lingtistica como un derecho fundamental.
Este conjunto de fundamentos fortalece la articulacién teérico-metodoldgica de esta

tesis y respalda las categorias analizadas en capitulos posteriores.
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INTELECTUALIZACION DE LA RUTA EPISTEMICA METODOLOGICA

Para explorar de manera integral el fendmeno educativo de las limitaciones de la
ensefianza-aprendizaje aislada y formal de una segunda lengua en un contexto de
interaccion global, multicultural e interdisciplinario, este estudio adopta una metodologia
de investigacién cualitativa basada en el paradigma constructivista. Este enfoque se
considera el mas adecuado dada su capacidad para descubrir las complejidades de las
experiencias individuales relacionadas con los procesos de desaprendizaje vy
reaprendizaje de la lengua en diversos entornos socioculturales (Creswell, 2009;
Merriam, 2015).

La investigacion cualitativa se caracteriza por su naturaleza exploratoria y su
capacidad para proporcionar descripciones ricas y detalladas de los fendmenos desde
la perspectiva de los participantes. Enfatiza la importancia del contexto, lo que permite
al investigador comprender las complejidades de las experiencias, creencias y practicas
humanas (Gonzalez & Patifio, 2017). En el contexto de esta tesis, la investigacion
cualitativa permite una exploracion holistica de como los estudiantes de lenguas
navegan por los desafios del reaprendizaje de las estructuras linguisticas, lo cual es
vital para comprender sus experiencias vividas en entornos culturales diversos del
mundo real.

El paradigma constructivista que sustenta este estudio postula que el
conocimiento no es una entidad estatica que se transmite, sino que es construido
activamente por los individuos a través de sus interacciones con su entorno (Vygotsky,
1978; Larrain, 2000). Esta perspectiva se alinea con el enfoque de esta tesis doctoral
sobre la naturaleza dinamica e interactiva del aprendizaje de lenguas, ya que reconoce
gue los procesos cognitivos de los estudiantes estan influenciados por los contextos
sociales y culturales. Por lo tanto, este paradigma permite que la investigacién explore
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no solo los aspectos cognitivos del reaprendizaje de lenguas, sino también los factores

sociales, culturales y emocionales que dan forma a estas experiencias.

Tipo de Investigacién: Investigacion Cualitativa.

Dada la naturaleza compleja y dependiente del contexto del aprendizaje de
idiomas en entornos multiculturales, este estudio adopta un enfoque fenomenoldgico. La
fenomenologia es particularmente adecuada para capturar la esencia de las
experiencias vividas de los individuos, centrandose en como dan sentido a sus
interacciones con el mundo (Husserl, 1983; Creswell, 2009). Este enfoque se alinea con
el objetivo de este estudio: comprender los procesos complejos del desaprendizaje de
las estructuras formales del lenguaje y el reaprendizaje de las competencias linglisticas
en diversos contextos del mundo real.

El enfoque fenomenoldgico implica sumergirse en las experiencias de los
participantes para explorar los significados que atribuyen al fendmeno en investigacion
(Husserl, 1983). En este estudio, las entrevistas y los relatos reflexivos de los
estudiantes de idiomas serviran como fuentes primarias de datos, ofreciendo
informacién sobre los desafios, las adaptaciones y los procesos de transformacion que
experimentan mientras navegan por diferentes entornos lingiisticos. Al centrarse en
estas experiencias subjetivas, la investigacion busca arrojar luz sobre los factores que
facilitan o dificultan el desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje en contextos
multiculturales.

Ademdas de la fenomenologia, esta investigacion incorpora elementos del
Andlisis Fenomenoldgico Interpretativo (AFI), el cual enfatiza el doble proceso
hermenéutico en el que el investigador interpreta el significado que los participantes
hacen de sus experiencias (Smith et al., 2009). Esta capa interpretativa es crucial para
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explorar las formas matizadas en que los estudiantes interactdan con nuevas realidades
linglisticas y como sus identidades y practicas comunicativas se reconfiguran a través

de este compromiso

Disefio de Investigacion: Investigacién Fenomenoldgica

El disefio de investigacion de este estudio se basa en la indagacion
fenomenolégica, un enfoque cualitativo que busca explorar la esencia de las
experiencias vividas por los participantes en relacion con un fenédmeno particular
(Husserl, 1983; Creswell, 2009). La fenomenologia es muy adecuada para examinar los
procesos complejos y subjetivos que intervienen en el desaprendizaje y reaprendizaje
de una lengua, en particular en entornos multiculturales donde se entrecruzan
dinamicas linguisticas, culturales y personales. El objetivo de la investigacién
fenomenoldgica es captar el nldcleo de estas experiencias, revelando cémo los
participantes perciben e interpretan sus interacciones con la lengua en contextos del
mundo real (Gonzalez & Patifio, 2017).

Este disefio fenomenoldgico enfatiza el "mundo de la vida" (Lebenswelt) de los
participantes que aportan sus experiencias personales, lo cual incluye sus
pensamientos, sentimientos e interacciones sociales que dan forma a su recorrido de
aprendizaje de la lengua (Husserl, 1983). Al emplear este disefio, la investigacion
apunta a descubrir los significados y las estructuras mas profundas que subyacen a las
experiencias de los participantes, brindando informacién sobre cémo navegan por el
desaprendizaje de las estructuras formales del lenguaje y el posterior reaprendizaje de

las competencias comunicativas en diversos entornos.
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Enfoque de Investigacion: Enfoque Inductivo

Este estudio adopta un enfoque de investigacion inductivo, caracteristico de la
investigacion cualitativa, para explorar los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje
del lenguaje en contextos multiculturales del mundo real. El enfoque inductivo se alinea
con el disefio fenomenologico, permitiendo que los temas y patrones emerjan
organicamente de los datos, en lugar de guiarse por hipétesis preconcebidas (Creswell,
2009). A través de este proceso, la investigacion apunta a obtener una comprensién
mas profunda de las experiencias de los participantes, destacando los matices vy
complejidades del aprendizaje de idiomas en entornos dindmicos e interculturales.

Un enfoque inductivo es particularmente adecuado para este estudio, ya que
facilita la exploracion de las experiencias vividas desde una perspectiva de abajo hacia
arriba, donde el significado se construye a través de las narrativas y las reflexiones
aportadas por los participantes. Al recopilar datos a través de entrevistas y narrativas
reflexivas, esta investigacion busca descubrir los temas subyacentes relacionados con
el desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje, incluidos los factores cognitivos,
culturales y emocionales que influyen en estos procesos (Merriam, 2015; Gonzélez &
Patifio, 2017). El objetivo es desarrollar una comprensiéon fundamentada que surja de
las perspectivas de los participantes, en lugar de imponer marcos externos.

En la investigacion cualitativa, un enfoque inductivo implica el proceso
sistematico de codificacion y categorizacion de datos para identificar patrones y
conexiones. Al codificar los datos de manera inductiva, el estudio descubrird las
complejidades de las adaptaciones de los estudiantes de idiomas, destacando los
temas emergentes que caracterizan sus experiencias en contextos multiculturales. Este

método garantiza que el estudio permanezca abierto a la riqueza y diversidad de las
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experiencias de los participantes, lo que permite una comprension mas integral del
fenébmeno en investigacion (Smith et al, 2009).

A través de este enfoque inductivo, la investigacion contribuye a la construccion
de un tejido conceptual que refleje las realidades vividas por los estudiantes de idiomas,
lo cual se vincula directamente con el objetivo de esta tesis doctoral. Los resultados no
estan predeterminados, sino que se basan en el examen detallado de las narrativas de
los participantes y proporcionan una exploracion auténtica de como el desaprendizaje y
el reaprendizaje del lenguaje se manifiestan en diversos entornos sociales y

académicos.

Paradigma Metodoldgico: Constructivista

Este estudio, que se basa en el paradigma constructivista, reconoce que el
conocimiento se construye de manera conjunta a través de la interaccién social y las
experiencias culturales (Vygotsky, 1978) tal como se detall6 previamente en el marco
tedrico. El constructivismo pone énfasis en los estudiantes como agentes activos en su
proceso de aprendizaje, que participan en procesos de construccion de significado
basados en sus interacciones con los deméas y el mundo que los rodea (Gonzélez &
Patifio, 2017). Este paradigma es particularmente relevante para examinar como los
estudiantes de lenguas reconstruyen su comprensiéon de las normas linguisticas en
respuesta a las demandas comunicativas del mundo real.

La incorporacion de una perspectiva constructivista permite a esta investigacion
explorar el desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas como procesos dinamicos
moldeados por las interacciones interculturales. Facilita la exploracion de coémo los
estudiantes modifican sus comportamientos linglisticos y sus estrategias cognitivas
para adaptarse a diversos contextos sociales, yendo asi mas alld de los modelos
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estaticos y formales de instrucciéon de la lengua (Larrain, 2000). Al centrarse en este
proceso constructivo, el estudio proporciona informacion sobre como la lengua no solo
se adquiere, sino que también se negocia y redefine continuamente en entornos
multiculturales.

La fenomenologia también se alinea con este paradigma constructivista como
guia de este estudio, ya que ambas permiten al investigador interpretar cémo los
individuos construyen su comprensién de las practicas linglisticas dentro de sus
contextos culturales y sociales (Larrain, 2000). Tal como se indicé previamente, el uso
de entrevistas y narrativas reflexivas escritas como fuentes de datos se alinea con los
métodos fenomenoldgicos (lo cual se detalla mas adelante), brindando un espacio para
gue los participantes expresen sus experiencias subjetivas y para que el investigador
interprete la esencia de estas narrativas a través del andlisis tematico (Smith et al.,

2009).

Criterios de la Seleccién Metodoldgica:

El enfoque metodoldgico de este estudio se guia por la necesidad de explorar el
complejo fendbmeno del desaprendizaje y reaprendizaje linglistico en el contexto de
interacciones globales y multiculturales. Para seleccionar la metodologia mas
adecuada, se consideraron varios criterios, cada uno de los cuales respalda el objetivo
de la investigacion de capturar las experiencias vividas, las complejidades y los factores
contextuales que dan forma a los procesos de adaptacion linglistica de los
participantes. Estos criterios incluyen la riqueza de los datos, el enfoque en la
subjetividad y la interpretacion, la consideracién de los factores contextuales y la

flexibilidad para descubrir temas emergentes. Esta seccion desarrolla cada uno de estos
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criterios, justificando la eleccion de un enfoque cualitativo, constructivista e inductivo

para esta investigacion.

La Riqueza de Datos: Uno de los criterios mas importantes para seleccionar un
enfoque de investigacion cualitativo es su capacidad para generar datos ricos y
completos que reflejen profundamente la naturaleza multifacética de las experiencias de
los participantes (Creswell, 2009; Merriam, 2015). El proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje linglistico es complejo y abarca dimensiones cognitivas, emocionales,
culturales y sociales. A diferencia de los métodos cuantitativos, que a menudo reducen
los fenomenos a datos numéricos, los métodos cualitativos, como las entrevistas en
profundidad y las narraciones reflexivas, permiten a los participantes articular sus
experiencias, pensamientos y emociones de una manera detallada y matizada.

En este estudio, la riqueza de los datos es crucial para comprender las capas de
adaptacion que experimentan los estudiantes de idiomas cuando se involucran en
nuevos entornos linguisticos. Las entrevistas semiestructuradas a profundidad y las
narraciones reflexivas escritas recopiladas desde los informantes revelaron no solo los
desafios superficiales del reaprendizaje de un idioma, sino también las motivaciones
subyacentes, las influencias culturales y las transformaciones personales que
acompafan este proceso. Al captar los matices sutiles de la experiencia de cada
participante, la investigacion pretende construir una comprension holistica de como los
estudiantes negocian la transicién de las estructuras linglisticas formales y académicas
a las practicas comunicativas dinAmicas del mundo real. La profundidad de los datos
cualitativos proporciona perspectivas que a menudo son inaccesibles a través de otros
métodos de investigacion, lo cual se alinea con el objetivo de este estudio de desarrollar

un marco conceptual integral en torno a este complejo fenémeno.
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Subjetividad e Interpretacion: La naturaleza subjetiva del desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico requiere un enfoque metodolégico que priorice las perspectivas
individuales de los participantes y las interpretaciones de sus experiencias. Esta
investigacion adopta el paradigma constructivista, que sostiene que el conocimiento se
construye a través de experiencias personales e interacciones sociales (Vygotsky, 1978;
Gonzalez & Patifio, 2017). La elecciobn de métodos cualitativos, en particular la
fenomenologia, facilita la exploracién de cémo los estudiantes de lenguas dan sentido a
Sus encuentros comunicativos y se adaptan a diversos contextos culturales.

En este contexto, la subjetividad no se considera una limitacién, sino un aspecto
esencial para comprender las multiples realidades que enfrentan los estudiantes. Las
experiencias relatadas por cada participante ofrecen una ventana a los procesos
cognitivos y emocionales unicos involucrados en el desaprendizaje y reaprendizaje del
lenguaje. Al centrarse en las interpretaciones subijetivas, la investigacién captura cémo
los individuos perciben los desafios, desarrollan nuevas estrategias y construyen
significado a través de sus interacciones en entornos multilingties (Smith et al., 2009). El
objetivo es arrojar luz sobre las dimensiones personales y sociales de la adaptacion
lingUistica, revelando cémo los estudiantes reconstruyen sus identidades linglisticas y
practicas comunicativas en respuesta a entornos cambiantes. Este enfoque en la
subjetividad es crucial, ya que permite que el estudio aborde la naturaleza
individualizada de las transiciones linguisticas que pueden verse influidas por factores

culturales, psicolédgicos y contextuales.

Perspectiva Contextual: La investigacion cualitativa es particularmente
adecuada para captar los factores contextuales que dan forma a las experiencias de los
individuos, lo que la convierte en la opcidon metodoldgica ideal para este estudio (Kvale
& Brinkmann, 2009). Al explorar el desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje, es
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imperativo considerar los entornos sociales, culturales y politicos especificos en los que
se encuentran los participantes. Las experiencias de los individuos, especialmente las
de los informantes con un cambio significativo de entorno social tal como se analizan en
este estudio, estan profundamente influenciadas por los contextos sociolinglisticos y
culturales tanto de sus paises de origen como de su pais de acogida. Estos contextos
desempefian un papel vital en la conformaciéon de las practicas, actitudes y
adaptaciones linguisticas.

Al adoptar una perspectiva contextual, la investigacion tiene como objetivo
examinar la forma en la cual los factores como las normas culturales, las interacciones
sociales y los antecedentes educativos afectan el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje del lenguaje. Por ejemplo, los participantes pueden encontrar matices
culturales que les exijan ajustar sus expresiones linglisticas, lo que revela cémo los
escenarios del mundo real desafian las estructuras formales aprendidas en entornos
académicos. Este andlisis contextualizado es clave para comprender la naturaleza
multifacética del aprendizaje de idiomas y las complejidades de adaptar los
comportamientos linglisticos a entornos diversos. Ademas, esta perspectiva permite
que la investigacion capte como la dinamica contextual influye en los procesos
cognitivos y las competencias comunicativas de los estudiantes, lo que afade

profundidad a los conceptos tedricos de este estudio.

Flexibilidad y Temas Emergentes: El enfoque inductivo y el paradigma
constructivista brindan la flexibilidad necesaria para adaptarse a las complejidades y la
naturaleza evolutiva de esta disertacién. A diferencia de los métodos de investigacion
deductivos, que comienzan con una hipétesis y prueban su validez, un enfoque
inductivo permite que los temas y los patrones surjan naturalmente de los datos
(Creswell, 2009; Lincoln & Guba, 1985). Esta flexibilidad es especialmente pertinente
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cuando se estudian fenbmenos que no pueden entenderse completamente al principio,
como el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje linglistico en contextos
multiculturales.

En este estudio, el proceso inductivo permite al investigador permanecer
completamente abierto a hallazgos inesperados y percepciones matizadas que puedan
surgir durante la recopilacion y el analisis de datos. Por ejemplo, las entrevistas a
profundidad y las narrativas reflexivas escritas de los participantes podrian revelar
nuevas dimensiones del proceso de desaprendizaje, tales como los desafios
emocionales asociados con el abandono de las normas linglisticas anteriores o las
estrategias cognitivas empleadas para adaptarse a las nuevas demandas
comunicativas. La flexibilidad inherente a un enfoque inductivo permite que la
investigacion evolucione organicamente desde su etapa exploratoria hasta el final de
sus hallazgos, captando la naturaleza dindmica de la adaptacion linguistica a medida
gue los participantes atraviesan diversas influencias sociales y culturales (Smith et al.,
2009). Esta apertura a los temas emergentes que de hecho ocurren en estos casos es
crucial para construir una comprension rica y sensible al contexto del fenémeno, lo que
contribuye al desarrollo de un marco conceptual que refleje las realidades vividas por
los estudiantes de idiomas.

En resumen, optar por un tipo de investigacion cualitativa, un disefo
fenomenoldgico, un enfoque inductivo y un paradigma constructivista se alinea con el
objetivo de obtener una comprensién profunda y holistica del desaprendizaje vy
reaprendizaje linguistico cultural en aprendices de idiomas. Esta combinacién de
elementos de investigacién es adecuada para abordar la complejidad y la naturaleza

dindmica de este fendmeno dentro de su contexto Unico.
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Etapas Generales del Método:

En esta seccion se describen las etapas generales del proceso metodolégico y
se proporciona un marco para que el estudio explore el fenédmeno del desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico entre profesores y estudiantes de lenguas en diversos
contextos culturales. Las cuatro etapas generales propuestas por Miles et al. (2014):
exploratoria, descriptiva, relacional e inferencial, incluyen la selecciébn de los
participantes, la recopilacién de datos en su primer momento para el posterior analisis
de los mismos.

1. Seleccion de Participantes: La seleccion de los participantes es fundamental
para captar una amplia y diversa gama de experiencias relacionadas con la adaptacion
linglistica en entornos multiculturales. Este estudio empled una estrategia de muestreo
intencional para seleccionar a los participantes que tengan experiencia directa con el
proceso de desaprender y reaprender el lenguaje en entornos del mundo real. La
muestra incluye intencionalmente a personas que fueron estudiantes de inglés como
lengua extranjera quienes al dia de hoy fungen como profesores de inglés en un
programa de intercambio académico y cultural dentro de los Estados Unidos y de
diversos origenes culturales y académicos, ya que sus perspectivas Unicas contribuiran
a una comprension holistica del fendbmeno. Todos los participantes son docentes de
inglés como lengua extranjera con formacion universitaria culminada en el area, y
cuentan con experiencia profesional en contextos migratorios 0 en programas de
intercambio académico internacional.

Las razones por las cuales se selecciond intencionalmente a estos individuos
son varias y todas estan alineadas con los propdsitos de esta disertacion. En primer
lugar, los profesores de inglés seleccionados ya han culminado un proceso de
aprendizaje formal del inglés como lengua extranjera a nivel profesional por lo cual es
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de entenderse que, no solo son ejemplos vivos de las experiencias educativas en
recintos académicos formales sino que también, son poseedores de una competencia
comunicativa en el idioma extranjero que ha sido evaluada y/o validada como nivel
avanzado y/o proficiente tanto por las instituciones de educacion superior que los tituld
como licenciados en el area, asi como también, por el programa patrocinador de su
intercambio académico y cultural auspiciado por el Departamento de Estado de los
Estados Unidos.

En segundo lugar, en el momento presente, estos informantes se encuentran en
un escenario de inmersion linguistica en un pais donde el idioma inglés es el idioma
oficial y no una lengua extranjera; lo cual representa el escenario propicio para poner en
practica los conocimientos adquiridos en el recinto académico, éste es precisamente el
momento y el lugar adecuado para que los hablantes de un idioma desaprendan el
conocimiento adquirido en el recinto académico formal y reaprendan las estructuras
linglisticas que les permitan una adecuada competencia comunicativa en la segunda
lengua.

En tercer lugar, el escenario actual de estos informantes es precisamente
multicultural y diverso socialmente hablando. Estan en un pais que no solo es frecuente
denominado como un “melting pot” (lugar en el cual se produce una mezcla y
asimilacién de diversos elementos étnicos, sociales o culturales) sino que, en sus
lugares de trabajo, este factor se hace presente como un reflejo de la sociedad en la
gue viven actualmente; su estudiantes y colegas también son provenientes de
diferentes paises y culturas.

Todos los participantes son docentes de inglés como lengua extranjera con
formacion universitaria culminada en el area, y cuentan con experiencia profesional en

contextos linglisticos reales del idioma inglés por haber participad en programas de
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intercambio académico-cultural internacional. Para una visibn general de las
caracteristicas de los participantes, véase el Anexo 3.

El muestreo intencional permite que el estudio se centre en individuos que
puedan proporcionar los datos mas relevantes y esclarecedores, asegurando que los
hallazgos reflejen la complejidad del aprendizaje de idiomas en diferentes contextos
(Patton, 2002). Al seleccionar participantes que encarnan una variedad de experiencias
lingUisticas, culturales y educativas, el estudio generara un rico tapiz de narrativas que

ilustran la interaccién dinamica entre el lenguaje, la cultura y la cognicién.

2. Recopilacion de Datos: Para captar las dimensiones multifacéticas de las
experiencias de los estudiantes y profesores de idiomas, este estudio empledé una
combinacién de entrevistas semiestructuradas en profundidad y de narraciones
reflexivas escritas como los principales instrumentos de recoleccion de datos,
especificamente, la muestra estuvo compuesta por un total de nueve participantes,
distribuidos en seis entrevistas semiestructuradas en profundidad y tres narrativas
reflexivas escritas. Dadas las limitaciones logisticas de realizar observaciones de los
participantes en diversos contextos del mundo real, esta combinacion ofrece un enfoque
meticuloso para recopilar informacién completa sobre las experiencias de aprendizaje
de idiomas de los participantes. Para una visidn general de las caracteristicas de los

participantes, véase el Anexo 3.

2.1. Entrevistas Semiestructuradas en Profundidad: el uso de entrevistas en
profundidad y semiestructuradas permite a los participantes articular sus experiencias,
desafios y estrategias relacionadas con el desaprendizaje y reaprendizaje linglistico
(Merriam, 2015). La guia de entrevistas contiene preguntas abiertas que inciten a la
reflexion, lo que permitira a los participantes explorar sus encuentros con nuevas
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realidades linglisticas y culturales de manera irrestricta. Estas entrevistas se grabaron,
transcribieron y analizaron para descubrir temas y patrones recurrentes dentro de las

narrativas de los participantes.

2.2. Narrativas Reflexivas Escritas: ademas de las entrevistas, algunos
participantes prefirieron presentar narrativas reflexivas escritas que profundizan en sus
experiencias personales con la adaptacion linglistica en diversos contextos. Este
método permite una exploracion textual de sus recorridos de aprendizaje, lo que
proporciona informacién sobre sus procesos cognitivos y emocionales a medida que
navegan por el lenguaje en situaciones del mundo real (Patton, 2002). Las instrucciones
para la narracidn escrita proporcionadas a los participantes los guiaran en la expresion
de sus pensamientos, lo que facilitara un examen mas profundo de sus experiencias
mas alla de lo que pueda surgir durante las entrevistas.

Al combinar estos dos métodos de recopilacion de datos, el estudio busca
capturar una descripcion integral de las experiencias de los participantes. Este enfoque
permite tanto la articulacion verbal de sus reflexiones como la profundidad introspectiva
proporcionada por las narraciones escritas, lo que contribuye a una comprension mas

matizada del fenémeno.

3. Analisis de los Datos: El andlisis de datos se realizé mediante un analisis
tematico, un proceso que implica identificar, analizar e interpretar patrones dentro de los
datos (Creswell, 2009; Smith et al., 2009). El proposito de este andlisis es descubrir
temas relacionados con el desaprendizaje y reaprendizaje linglistico, asi como las
dinamicas cognitivas, culturales y sociales que dan forma a las experiencias de los
participantes. El analisis tematico fue particularmente util para examinar como las
narrativas de los participantes se cruzan con los marcos tedricos del estudio, incluida la
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comunicacion intercultural, la enseflanza comunicativa de la lengua, la neuroeducacién

y el aprendizaje sociocultural. Dicho andlisis incluira los siguientes pasos:

3.1. Codificacion Inicial: cada entrevista y narrativa escrita se sometié a un
proceso de codificacion detallado y sistematico a través del analisis exhaustivo de los
instrumentos empleados linea por linea para identificar frases recurrentes y divergentes,

conceptos clave y temas emergentes.

3.2. Desarrollo Temaético: los codigos se organizaron en categorias mas
amplias las cuales reflejaron las diversas dimensiones de las experiencias de los

participantes, lo cual facilita el desarrollo de temas generales desde el método inductivo.

3.3. Integracion Teorica: el estudio explor6 cémo los temas identificados se
relacionan con los marcos teéricos, destacando las conexiones entre las experiencias
vividas de los participantes y los conceptos de adaptacion linglistica, comunicacion
intercultural y procesos cognitivos.

Al adherirse a estas etapas generales, el estudio garantizé6 una metodologia no
solamente sistematicamente estructurada sino también lo suficientemente flexible como
para que pueda adaptarse a las complejidades de las experiencias y las narrativas de

los participantes y, al mismo tiempo, fundamentar el analisis en una base tedrica solida.

Fundamento Tedrico vs. Ruta Metodoldgica:

La base tedrica de este estudio se sustenté en varias teorias clave que informan
su enfoque metodolégico, entre ellas la fenomenologia, el constructivismo y los
principios de investigacion inductiva. Estos fundamentos tedricos se alinean con los
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objetivos del estudio de explorar las complejidades del desaprendizaje y reaprendizaje
lingUistico en contextos multiculturales, captando la esencia de las experiencias de los
participantes y descubriendo la interaccion entre factores cognitivos, culturales y

emocionales.

La Fenomenologia como Marco Teo6rico Central: en el centro de la
metodologia de este estudio se encuentra el marco fenomenoldgico, que sirve como
lente principal para comprender las experiencias vividas por los participantes. La
fenomenologia, arraigada en la obra de Edmund Husserl (1983), enfatiza la exploracion
de la conciencia humana y los significados que los individuos asignan a sus
experiencias. En el contexto de esta investigacion, la fenomenologia permite un examen
profundo de cémo los estudiantes de idiomas perciben, interpretan y navegan en el
proceso de desaprender las estructuras linglisticas formales para volver a aprender el
idioma en escenarios del mundo real.

La investigacion fenomenologica es particularmente relevante para el enfoque
del estudio sobre la adaptacion linglistica, ya que captura las realidades subjetivas de
los estudiantes que se encuentran con diversos entornos linglisticos. Este marco
reconoce que el lenguaje no es simplemente un conjunto de reglas gramaticales sino un
sistema dindmico moldeado por interacciones culturales y sociales (Gonzalez & Patifio,
2017). Mediante un enfoque fenomenoldgico, el estudio busca descubrir la esencia de
las experiencias de los participantes, explorando cédmo dan sentido a sus recorridos

lingUisticos y los factores que influyen en su adaptacion en entornos multiculturales.

Paradigma Constructivista y Co-construccion del Conocimiento: el enfoque
metodoldgico de este estudio también se basa en el paradigma constructivista, que
postula que el conocimiento se construye activamente a través de las interacciones de
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los individuos con su entorno (Vygotsky, 1978; Larrain, 2000). El constructivismo
subraya la importancia de los contextos sociales, culturales y linglisticos en la
configuracion de los procesos cognitivos y las practicas comunicativas de los
estudiantes. Este paradigma respalda el objetivo del estudio de examinar como los
participantes reconstruyen su comprension del lenguaje cuando se enfrentan a las
demandas comunicativas del mundo real.

La perspectiva constructivista es parte integral del uso de métodos cualitativos,
como entrevistas en profundidad y narrativas reflexivas escritas, ya que estos métodos
brindan una plataforma para que los participantes expresen sus puntos de vista
personales y construyan significados a partir de sus experiencias. Al analizar estas
narrativas, la investigacion exploré cémo los procesos cognitivos y emocionales de los
estudiantes se ven influenciados por sus interacciones sociales y encuentros culturales.
El enfoque del estudio en el desaprendizaje y reaprendizaje es inherentemente
constructivista, ya que implica el proceso activo de deconstruccién del conocimiento
linguistico previo y la construccion de nuevas practicas comunicativas que se alinean

con el uso del mundo real.

Enfoque Inductivo para la Construcciéon de Teorias: en linea con el
paradigma constructivista, este estudio adopta un enfoque de investigacion inductivo,
gue enfatiza el surgimiento de temas y patrones a partir de las narrativas de los
participantes. La investigacion inductiva se caracteriza por su apertura al
descubrimiento de nuevos conocimientos, lo que permite que los datos guien el
desarrollo de construcciones teodricas (Lincoln & Guba, 1985; Merriam, 2015). En este
estudio, el enfoque inductivo permite una exploracion integral de cémo los estudiantes
de idiomas se adaptan a entornos multiculturales, revelando la interaccion entre
estrategias cognitivas, normas culturales y practicas comunicativas.
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Al utilizar un enfoque inductivo, el estudio busca construir un marco conceptual
que refleje la complejidad del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje. Se empleara
un analisis teméatico y las técnicas de codificacion sefaladas por Saldafia (2013) para
identificar temas emergentes dentro de los datos. Esto se alinea con la idea
constructivista de que el conocimiento no se impone, sino que se construye de manera
conjunta a través de la interaccion entre el investigador y las narrativas de los
participantes (Gonzalez & Patifio, 2017). El proceso inductivo permite que el estudio se
mantenga flexible, adaptandose a los matices de las experiencias de los participantes y

descubriendo los diversos factores que influyen en la adaptacién linguistica.

Integracién de Marcos Tedricos de la Ensefianza de Idiomas: ademas de la
fenomenologia y el constructivismo, la metodologia del estudio se basa en marcos
tedricos especificos de la ensefianza de idiomas. Las teorias de la ensefianza
comunicativa de idiomas (ECL), la comunicacion intercultural, la neuroeducacion y el
aprendizaje sociocultural proporcionan una base para explorar las dimensiones
cognitivas, sociales y emocionales del aprendizaje de idiomas en contextos del mundo
real (Savignon, 1991; Byram, 1997). Estos marcos respaldan el enfoque del estudio en
el uso dinamico del lenguaje basado en el contexto, destacando la necesidad de ir mas
alla de las estructuras gramaticales formales hacia la competencia comunicativa
funcional.

El énfasis en las narraciones reflexivas y las entrevistas en profundidad se alinea
con los principios de la pedagogia critica (Freire, 2005) y el potencial transformador de
la ensefianza de lenguas. Al poner en primer plano las voces de los participantes, el
estudio se involucra en un proceso dialégico que ilumina las formas en que las
identidades, los valores culturales y las estrategias cognitivas de los estudiantes
interactlan dentro del proceso de adaptacién lingiiistica. Esta interaccion entre teoria y
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metodologia subraya el objetivo del estudio de contribuir a una comprension mas
holistica del aprendizaje de lenguas, abordando tanto sus aspectos cognitivos como

sociales.

Razén Fundamental:

La complejidad del marco cualitativo de este estudio no es simplemente una
eleccién metodoldgica, sino una alineacion estratégica con las aspiraciones generales
de la investigacion. Al sumergirse en las experiencias matizadas y multifacéticas de los
informantes, este estudio buscd descubrir los procesos complicados que definen el
fendmeno del desaprendizaje y reaprendizaje linglistico. El enfoque cualitativo promete
ahondar en las especificidades contextuales incorporadas en el laberintico viaje del
aprendizaje de idiomas, y este caso no fue la excepcion, brindando perspectivas que
fueron mas alla de lo que las medidas cuantitativas pueden capturar.

El fendmeno de la adaptacién linguistica, particularmente en contextos
culturalmente diversos y del mundo real, exige un enfoque que pueda captar las sutiles
complejidades de las experiencias de los estudiantes. A través del lente de la
fenomenologia, esta investigacion descifré el tapiz criptico de las experiencias vividas
por los estudiantes de idiomas, desentrafiando las complejidades y matices que
acompafan su transicibn de las estructuras linglisticas formales a las practicas
comunicativas practicas y dindamicas. La indagacion fenomenoldgica facilita la
exploracion de las realidades subjetivas de los participantes, destacando cémo los
factores cognitivos, emocionales y sociales interactian en el proceso de
desaprendizaje-reaprendizaje.

Esta eleccidn estratégica de un disefio fenomenoldgico cualitativo se alinea con
el paradigma constructivista, el cual considera al aprendizaje como un proceso activo,
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ligado al contexto, en el que los individuos construyen significados en funcion de sus
interacciones con el mundo (Vygotsky, 1978; Gonzéalez & Patifio, 2017). Al enfatizar la
importancia de los contextos sociales, culturales y linglisticos, el marco cualitativo
permite una comprensién holistica de como los estudiantes navegan por paisajes
linguisticos complejos. Por ello, es importante recordar que este estudio tiene como
objetivo no solo documentar experiencias, sino también interpretar y dar significado a
los desafios, adaptaciones y transformaciones que ocurren a medida que los
estudiantes reconstruyen sus competencias comunicativas en diversos entornos
culturales.

La rigueza de la investigacion cualitativa reside en su capacidad de explorar
fendbmenos en sus entornos naturales, proporcionando una narrativa detallada que
capturé tanto las dimensiones manifiestas como las encubiertas de la experiencia
humana (Merriam, 2015; Creswell, 2009). En este estudio, el uso de entrevistas
semiestructuradas en profundidad y las narrativas reflexivas escritas permitié a los
participantes articular sus historias, revelando los aspectos a menudo pasados por alto
de la adaptacién linguistica, como las luchas emocionales, los cambios de identidad y
las recalibraciones cognitivas. Este enfoque inmersivo es esencial para abordar la
pregunta de investigacion, que busca comprender cémo los estudiantes de idiomas
superan el fendmeno de desaprender estructuras formales y, posteriormente,
reaprenden habilidades comunicativas en diversos contextos del mundo real.

En resumen, el marco cualitativo adoptado en este estudio es parte integral de
su proposito fundamental: generar una conceptualizacion integral y sensible al contexto
del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje linglistico. Al utilizar la fenomenologia
como metodologia central, la investigacion intenta tender un puente entre los conceptos
teoricos y las experiencias vividas, ofreciendo una representacion grafica de las
complejidades inherentes a la adaptacién a nuevos entornos linglisticos. Este enfoque
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no solo se alinea con las aspiraciones del estudio, sino que también enriquece el
discurso sobre la ensefianza de idiomas al proporcionar una comprensién matizada de
los procesos adaptativos que definen el aprendizaje de idiomas en un mundo

globalizado y multicultural.

Muestreo: La estrategia de muestreo de este estudio se basa en un enfoque
intencional y con un propdsito, cuyo objetivo es captar un caleidoscopio de experiencias
relacionadas con la adaptacion linglistica en entornos multiculturales. Este meticuloso
proceso busca incluir a individuos que tengan experiencia directa con el fenémeno de
desaprender y reaprender el lenguaje en contextos del mundo real. Al seleccionar a los
participantes intencionalmente, el estudio garantiza que los datos recopilados seran

ricos, diversos y altamente relevantes para los objetivos de la investigacion.

Muestreo Intencional: El estudio emplea un muestreo intencional para
identificar a un grupo especifico de informantes: individuos que alguna vez fueron
estudiantes de inglés como lengua extranjera y actualmente se desempefian como
profesores de inglés en un programa de intercambio académico y cultural en los
Estados Unidos. Esta eleccion, tal como se menciond anteriormente, estd motivada por
la necesidad de explorar los procesos que experimentan estos individuos a medida que
se adaptan a un nuevo panorama linguistico. La diversidad de sus antecedentes
culturales y académicos proporciona una comprension holistica del fendmeno de
desaprender y reaprender. Estos docentes no sélo han completado su educacion formal
en inglés, sino que también han validado su competencia comunicativa en el idioma por
parte de instituciones de educacion superior y a través de su participacion en un
programa de intercambio patrocinado por el Departamento de Estado en los Estados
Unidos.
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Criterios de Seleccién: Varios criterios clave guiaron la seleccién intencional de
estos individuos, cada uno alineado con los objetivos del estudio. En primer lugar, su
condicion de ex alumnos que han recibido educacion formal en inglés y que ahora
operan como profesionales en un entorno de habla inglesa nativa los convierte en
informantes ejemplares para esta investigacion. Representan "ejemplos vivos" de
experiencias educativas dentro de entornos académicos formales y poseen
competencia comunicativa en inglés a un nivel avanzado o competente. Es importante
resaltar que esta competencia ha sido evaluada tanto por las instituciones de educaciéon
superior que les otorgaron sus titulos profesionales como por el programa de
intercambio cultural del Departamento de Estado de los Estados Unidos a través de
diversos patrocinadores.

En segundo lugar, los participantes estan actualmente inmersos en un contexto
donde el inglés es el idioma oficial, lo que proporciona un escenario ideal para poner en
practica sus conocimientos académicos. Este entorno inmersivo facilita el proceso de
desaprender las estructuras linguisticas formales y reaprender las habilidades
comunicativas necesarias para una interaccién efectiva en el mundo real. Es en este
contexto donde se encuentran con la necesidad de adaptar sus comportamientos
linglisticos, encarnando asi el fenbmeno que esta investigacién busca explorar.

En tercer lugar, el entorno actual de los participantes es inherentemente
multicultural y socialmente diverso. Estados Unidos como pais, a menudo descrito como
una "mezcla de culturas" debido a su diversidad étnica y social, ofrece un microcosmos
de los desafios linglisticos globales que enfrentan los estudiantes de idiomas. Estos
informantes no solo interactlan con estudiantes y colegas de diversos origenes
culturales en sus lugares de trabajo, sino que también se desenvuelven en una
sociedad que exige una comprension matizada del uso del idioma en diferentes
contextos culturales.
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Justificacion del Muestreo Intencional: la seleccion intencional de estos
participantes permitié que el estudio se centrara en individuos con mas probabilidades
de proporcionar datos valiosos y esclarecedores, o que garantiz6 que los hallazgos
reflejaran la complejidad del aprendizaje de idiomas en diversos contextos (Patton,
2002). Al incluir participantes que encarnan un espectro de experiencias linglisticas,
culturales y educativas, la investigacion tejié un rico tapiz de narrativas que ilustran la
interaccion dinamica entre el lenguaje, la cultura y la cognicion. Esta diversidad de
perspectivas enriquece la capacidad del estudio para explorar el proceso de
desaprendizaje y reaprendizaje de manera integral, ofreciendo perspectivas matizadas
sobre los desafios y las adaptaciones involucradas.

En resumen, la estrategia de muestreo intencional empleada en este estudio fue
fundamental para su objetivo de capturar la naturaleza multifacética de la adaptacion
linglistica en entornos del mundo real. Los diversos antecedentes y experiencias de los
participantes y su inmersién actual en un entorno multicultural brindaron la base ideal
para explorar como evoluciona el aprendizaje de idiomas mas alla de la instruccién
formal, destacando las intersecciones entre la competencia comunicativa, la diversidad

cultural y los procesos cognitivos.

Consideraciones Eticas:

Las consideraciones éticas estan en el centro de esta investigacion cualitativa y
sirvieron como base para llevar a cabo una investigacion respetuosa, transparente y
protectora de los derechos de los participantes. Este estudio se comprometié a cumplir
inquebrantablemente los principios éticos, incluida la obtencion del consentimiento
informado, el mantenimiento de la confidencialidad de la informacion de los
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participantes y la garantia del anonimato de los participantes durante todo el proceso de
investigacion. Estos compromisos éticos son esenciales para fomentar un entorno
seguro y abierto en el que los participantes puedan expresar libremente sus

experiencias, puntos de vista y reflexiones (Kvale & Brinkmann, 2009).

Consentimiento Informado: el consentimiento informado fue un componente
fundamental de la practica de investigacion ética, especialmente en estudios cualitativos
que implican la exploracion de las narrativas y experiencias personales de los
participantes (Merriam, 2015). Para este estudio, se proporcion6 un formulario de
consentimiento informado a cada participante antes de que comience la recopilacion de
datos. Este documento describié el tema general del estudio sin especificar sus
objetivos principales, la naturaleza de la participacion, los métodos de recopilacion de
datos (entrevistas en profundidad y narrativas reflexivas escritas) y los derechos de los
participantes, incluida la naturaleza voluntaria de la participacion y la opcion de retirarse
en cualquier momento sin consecuencias.

Los participantes fueron informados del alcance de la investigacién, el uso
potencial de los datos y las medidas adoptadas para proteger su confidencialidad y
anonimato. Al obtener el consentimiento informado, el estudio defiende la autonomia de
los participantes y su derecho a tomar una decision informada sobre su participacion
(Patton, 2002). El proceso garantizé que los participantes comprendan plenamente el
contexto de la investigacion, lo que les permite participar voluntaria y abiertamente en el
intercambio de sus experiencias (Ver anexo 1. Formulario de Consentimiento

Informado).

Confidencialidad y Proteccion de Datos: la confidencialidad fue otro principio
ético crucial que permitié salvaguardar la privacidad de los participantes y protegioé su
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informacién personal de la divulgacién no autorizada. En este estudio, todos los datos
recopilados durante las entrevistas y a través de narraciones escritas se manejaron con
el méas alto nivel de confidencialidad. La informacion identificable se pudo anonimizar
tanto en el analisis como en el informe final de la investigacion para evitar vincular datos
especificos a participantes individuales (Kaiser, 2009). Se utilizaron seudénimos en las
transcripciones, cédigos y narraciones para proteger ain mas la identidad de los
participantes.

Los datos se almacenaron de forma segura, con archivos digitales encriptados y
accesibles solo para el autor de esta investigacion. El estudio cumplié con los
estandares éticos para la gestion de datos, asegurando que la informacion de los
participantes se manejara de manera responsable y se almacen6 de una manera que
evitd violaciones de la confidencialidad. Este compromiso con la proteccion de datos es
fundamental para mantener la confianza entre el investigador y los participantes,
fomentando un entorno en el que los participantes se sientan seguros para compartir

sus experiencias abiertamente (Creswell, 2009).

Anonimato: Garantizar el anonimato de los participantes es vital, en particular
en la investigacién cualitativa donde las historias y experiencias personales forman el
ndcleo de la recopilacion de datos. Para preservar el anonimato, se eliminaron todos los
detalles de identificacion personal de las transcripciones de las entrevistas, las
narraciones reflexivas y el informe de investigacién. Si bien las voces y perspectivas de
los participantes fueron fundamentales para los hallazgos del estudio, se protegié su
identidad personal, lo que garantizé que no estuviesen expuestos a posibles riesgos o
repercusiones como resultado de su participacion (Sieber, 1998).

En los casos en los cuales se incluyan citas directas o extractos de las
narraciones de los participantes en la investigacion, se tuvo cuidado de revelar la
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informacién especifica de la identidad del participante. Este proceso se alined con las
mejores practicas éticas en la investigacion cualitativa, donde el objetivo es representar
con precision las experiencias de los participantes al tiempo que se protegen sus

identidades e informacion personal (Kvale & Brinkmann, 2009).

Responsabilidad y Reflexividad del Investigador: El investigador también
tuvo la responsabilidad de practicar la reflexividad ética durante todo el estudio. Esto
implicé una autoconciencia continua y un examen de la propia influencia en el proceso
de investigacion, incluidas las interacciones con los participantes y la interpretacién de
los datos (Gonzalez & Patifio, 2017). Al mantener la reflexividad, el investigador puede
abordar posibles sesgos y dilemas éticos que puedan surgir, asegurando que el estudio
se lleve a cabo con integridad y respeto por las narrativas de los participantes.

En resumen, las consideraciones éticas que guiaron este estudio son esenciales
para defender la dignidad, los derechos y el bienestar de los participantes. Los
compromisos con el consentimiento informado, la confidencialidad y el anonimato
forman la columna vertebral ética de esta investigacion, lo cual garantizé que los
participantes pudieran compartir sus experiencias en un entorno seguro y respetuoso. Al
adherirse a estos estandares éticos, el estudio no solo mantuvo la confianza de sus
participantes, sino que también contribuyé a la integridad y credibilidad del proceso de

investigacion cualitativa.

Fases Detalladas del Método y Circuito Metodologico Paso a Paso.

Este estudio emplea un circuito metodologico integral y sistematico, estructurado
en 7 fases distintas y 20 pasos, los cuales seran fusionados posteriormente segun las
cuatro etapas principales sugeridas por Miles et al. (2014): exploratoria, descriptiva,
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relacional e inferencial. Cada fase esta disefiada para explorar el fenbmeno del
desaprendizaje y reaprendizaje linglistico a través de un enfoque fenomenoldgico
cualitativo, asegurando la integracion de los marcos tedéricos y las experiencias vividas

de los participantes.

Fase 1: Seleccion de Participantes

Paso 1: Identificacién de Estudiantes-Profesores de Idiomas: el estudio comenzd
con un proceso de muestreo intencional (detallado anteriormente) cuyo objetivo fue
seleccionar participantes que representaran una variedad de contextos culturales y
académicos. Este paso implico la identificacibn de profesores y/o estudiantes de
idiomas que hayan experimentado el proceso de desaprender estructuras linguisticas
formales y reaprender habilidades linglisticas en contextos multiculturales. Los criterios
para la seleccion de los participantes incluiran factores como su nivel de competencia
linguistica, exposicion a diversos entornos culturales y experiencias en la educacion
linglistica formal (Patton, 2002). Este muestreo intencional garantiza que los
participantes posean una profundidad de experiencia relevante para el enfoque de la
investigacion, lo que proporciona una visidon holistica del proceso de adaptacién

linglistica (Ver Anexo 2: Carta de Invitacion a los Informantes).

Fase 2: Entrevistas Semiestructuradas en Profundidad

Paso 2: Desarrollo de un Protocolo de Entrevista: se desarroll6 un protocolo de
entrevista para guiar las entrevistas semiestructuradas en profundidad. Este protocolo
incluyé preguntas clave y pautas inspiradas tanto en los objetivos de este estudio como
en los marcos tedricos seleccionados. El protocolo se centr6 en explorar aspectos de
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las experiencias de los participantes relacionadas con el desaprendizaje y reaprendizaje
del lenguaje, sus interacciones en escenarios del mundo real y los desafios que
enfrentan en estos entornos dinamicos (Kvale & Brinkmann, 2009). Al incorporar
fundamentos tedricos, el protocolo tuvo como objetivo descubrir conocimientos valiosos

y significativos sobre las experiencias de los participantes.

Paso 3: Realizaciéon de Entrevistas Semiestructuradas en Profundidad: se
realizaron entrevistas semiestructuradas con los participantes seleccionados. Este
método permitié flexibilidad, ya que permite que los participantes compartieran sus
historias mientras el investigador indagaba en aspectos especificos de sus experiencias
segun fuese necesario (Merriam, 2015). Las entrevistas crearon un espacio para que
los participantes reflexionen sobre sus encuentros con el lenguaje en diversos contextos
culturales, lo que facilité una exploracién en profundidad del proceso de desaprendizaje
y reaprendizaje. La naturaleza abierta de las preguntas alenté a los participantes a
articular sus pensamientos, emociones y estrategias a medida que navegan por los
desafios linguisticos de sus entornos (Anexo 3: Entrevistas y Narrativas Reflexivas

Escritas).

Paso 4: Grabacion y Transcripcion de Entrevistas: para garantizar la precisiéon del
analisis de los datos, todas las entrevistas se grabaron y transcribieron textualmente.
Este paso fue crucial para preservar los matices de las narraciones de los participantes
y proporcionar una base textual para el andlisis tematico. La transcripcion también
facilité una vision de patrones y temas que surjan de los relatos de los participantes, lo
que permitirdA un examen detallado del fendmeno en estudio; sin embargo, por la

naturaleza del enfoque inductivo seleccionado, no se hizo un registro formal de ello con
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el fin de garantizar una posterior generacion de cédigos y categorias libre de prejuicios

(Creswell, 2009).

Fase 3: Narrativas Reflexivas Escritas

Paso 5: Solicitud de Narrativas Reflexivas por Escrito: se pidié a los participantes
gue proporcionaran narrativas reflexivas escritas que capturaran sus encuentros
comunicativos y socioculturales durante su proceso de aprendizaje de la lengua. El
objetivo de este paso fue explorar sus experiencias subjetivas, centrandose en el
proceso de desaprendizaje y reaprendizaje linguistico en diversos contextos del mundo
real. Este método permitié a los participantes expresar sus pensamientos y emociones
en un formato escrito, el cual proporcion6 datos cualitativos valiosos que
complementaron las entrevistas (Patton, 2002). Se dieron instrucciones claras para
guiar a los participantes en sus reflexiones, asegurandose de que consideraran
aspectos clave de su adaptacion a nuevos entornos linguisticos (Anexo 4: Instrucciones

para las Narrativas Reflexivas Escritas).

Fase 4: Analisis de Datos (Analisis Tematico)

Paso 6: Lectura Inmersiva de las Transcripciones y las Narraciones: se realizo una
lectura exhaustiva e inmersiva de las transcripciones de las entrevistas y las narrativas
reflexivas escritas para familiarizarse intimamente con los datos. Este paso implico
multiples lecturas de cada texto para identificar matices sutiles, emociones y patrones
dentro de los relatos de los participantes (Smith et al., 2009). Este proceso de

familiarizacion fue crucial para sentar las bases para un analisis tematico en
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profundidad, lo que permiti6 una comprension holistica de las experiencias de

desaprendizaje y reaprendizaje descritas.

Paso 7: Identificacion de Codigos Iniciales que Reflejan Patrones y Temas: se
realizé una codificacion inicial para identificar frases, conceptos y patrones recurrentes
dentro de los datos relacionados con el desaprendizaje y reaprendizaje linguistico. Esta
fase implico asignar cddigos a segmentos especificos de texto que capturaron
elementos significativos de las experiencias de los participantes. Estos codigos se
organizaron sistematicamente en tablas que se mostraran detalladamente en el
siguiente capitulo, destacando aspectos clave como la adaptacion cultural, los desafios
cognitivos y las estrategias comunicativas (Kvale & Brinkmann, 2009). Este proceso de
codificacién sentd las bases para agrupar los cédigos en categorias tematicas mas

amplias.

Paso 8: Agrupacion de Cédigos en Temas mas Amplios: tras la codificacidn inicial,
el estudio agrup6é coédigos similares en temas mucho mas amplios (categorias
principales y emergentes) que reflejaban la naturaleza multifacética de las experiencias
de los participantes en cuestion. Este paso implicé refinar y revisar los datos de manera
recurrente para asegurar la saturaciéon de los temas, lo cual incluy6 explorar situaciones
respecto a cdmo los participantes adaptaron sus practicas linguisticas y de interaccion
sociales para satisfacer las demandas de diversos entornos culturales. Las categorias
tematicas que surgieron ilustran la profundidad del proceso de adaptacion linglistica y

seran explicadas en detalle dentro del siguiente capitulo (Creswell, 2009).

Paso 9: Desarrollar una narrativa coherente gque sintetice las experiencias de los
participantes: luego se desarrollé una narrativa coherente para sintetizar los temas
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identificados dentro de los marcos tedricos que guiaron el estudio. Esta narrativa tenia
como objetivo capturar la complejidad de las experiencias vividas por los participantes,
destacando la interaccion entre sus experiencias vividas y los constructos tedricos de la
comunicacion intercultural, la enseflanza comunicativa de la lengua, la neuroeducaciéon
y el aprendizaje sociocultural. El proceso de sintesis facilitd una comprension mas
profunda de como se desarroll6 el desaprendizaje y el reaprendizaje linglistico dentro

de los diversos encuentros culturales de los participantes.

Fase 5: Integracion Tedrica

Paso 10: Alineacion de Temas Identificados con los Marcos Teoéricos: en esta fase,
el estudio implicé alinear los temas identificados en el andlisis de datos con los marcos
teoricos de la teoria de la comunicacion intercultural, la teoria de la ensefanza
comunicativa de la lengua, la neuroeducacién y la teoria del aprendizaje sociocultural.
El proceso de integracion busco explorar como las experiencias de los participantes del
desaprendizaje y reaprendizaje linglistico reflejaban los principios y conceptos
incorporados en estos marcos (Byram, 1997; Savignon, 1991). Por ejemplo, los temas
relacionados con la adaptacion cultural se examinaron desde la perspectiva de la
comunicacion intercultural, destacando cémo los participantes abordaron los matices

culturales en su uso del idioma.

Paso 11: Exploracion de Convergencias y Divergencias entre las Experiencias y
los Fundamentos Teéricos: este paso implicé un examen critico de cémo las
experiencias y narrativas de los participantes se alineaban o se contrastaron con las
teorias existentes. Por ejemplo, los datos revelaron procesos cognitivos Unicos por los
que pasaron los participantes, que se examinaron a la luz de perspectivas
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neuroeducativas (Gonzalez & Patifio, 2017). Esta comparacion ofrecié una comprension
matizada de las formas en que los constructos tedricos se manifestaron en experiencias

de aprendizaje de idiomas en la vida real.

Paso 12: Desarrollo de una Comprension Matizada de las Manifestaciones
Teobricas: este proceso implico sintetizar los temas y conceptos teéricos en una
interpretacion cohesiva que captara la naturaleza multidimensional del desaprendizaje y
reaprendizaje linglistico. De este modo, el estudio contribuyd a una vision mas integral
de la adaptacién linguistica, integrando elementos cognitivos, culturales y comunicativos

dentro de los marcos tedricos que guiaron la investigacion.

Fase 6: Validez y Confiabilidad

Paso 13: Validacion de los Hallazgos mediante la Comparticion de los Resultados
Preliminares con los Participantes: este paso implicG presentar los temas e
interpretaciones iniciales a los participantes, permitiéndoles proporcionar
retroalimentacion sobre la precision y la resonancia de los hallazgos con sus
experiencias personales (Merriam, 2015). Al involucrar a los participantes en este
proceso, el estudio aseguré que las interpretaciones reflejaran la autenticidad de sus
narrativas y mantuvieran la credibilidad. Es importante recordar que los participantes no
solo fueron estudiantes de inglés como lengua extranjera, sino que también poseen un
titulo profesional en el area de su ensefianza, afios de experiencia y, en su mayoria,
titulos de postgrado por lo cual se puede considerar que esta validaciébn ha sido
sometida a juicio de expertos en el area. En virtud de su doble rol como docentes y

aprendices en contextos reales, los participantes pueden considerarse jueces expertos,
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lo cual otorga un valor epistémico significativo a sus aportes y fortalece la credibilidad

del estudio.

Paso 14: Solicitud de Opinidn de los Participantes, Triangulacion y Revision por
Pares para para Comprobar la Confiabilidad: se alentd a tres participantes a
reflexionar sobre los resultados preliminares y a compartir cualquier idea o aclaraciéon
adicional. Este proceso colaborativo ayudd a refinar los hallazgos del estudio,
garantizando que representaran con precision la complejidad del desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico en contextos multiculturales (Lincoln & Guba, 1985). Por otra
parte, se empled la triangulacion de datos mediante la recopilacion de informacién a
través de multiples instrumentos (entrevistas, narraciones reflexivas escritas y
observacion del entrevistador), lo que mejoré la credibilidad de los hallazgos al capturar
diferentes perspectivas. Ademas, los hallazgos preliminares se compartieron con dos
expertos en ensefianza de idiomas y comunicacion intercultural para su revision por
pares. Su aporte critico y aprobacion asegurod la relevancia contextual y la alineacion

con los marcos tedricos, refinando las interpretaciones finales (Lincoln & Guba, 1985).

Paso 15: Incorporacion de las Contribuciones de los Participantes, Reflexividad,
Descripcion Detallada y Compromiso Prolongado para Garantizar la Credibilidad:
los comentarios y las contribuciones de los participantes se incorporaron al analisis final,
lo que mejord la credibilidad del estudio. Este proceso generalizado permitié que la
investigacion tuviera en cuenta las discrepancias o las perspectivas adicionales, lo que
fortalecio la validez de los hallazgos. Al incluir a los participantes en el proceso de
verificacion, el estudio respeto los estandares éticos de transparencia y participacion de
los participantes. Ademas, el investigador participd en un proceso de codificacion
iterativo y profundo para identificar patrones matizados y reducir el sesgo en la
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interpretacion de los hallazgos. Este compromiso prolongado se complementd con
descripciones detalladas de los antecedentes, contextos linglisticos y experiencias
culturales de los participantes, lo que garantizé la validez del proceso. Se mantuvo una
postura reflexiva durante todo el andlisis, identificando cdodigos y categorias
directamente desde los datos para evitar las posibles suposiciones preliminares del
investigador, promoviendo asi la transparencia y asegurando la confiabilidad (Lincoln &
Guba, 1985).

Al adoptar este riguroso enfoque de varios pasos, el estudio se alinea con los
criterios establecidos de confiabilidad y validez, lo cual garantiza un examen exhaustivo,

valido y confiable del fendbmeno de desaprender y reaprender habilidades lingiisticas.

Fase 7: Informes e Interpretacion

Paso 16: Elaboracién de un Informe Completo que Describa los Temas
Identificados y la Integracion Teorica: la fase final implicd la preparacion de un
informe completo que detallara los temas, los patrones y la integraciéon de los marcos
teoricos identificados a lo largo de la investigacion. El informe sintetizé los hallazgos en
una narrativa coherente que no solo describia las experiencias de los participantes, sino
gue también las contextualizaba dentro de los constructos tedricos mas amplios. Esta
documentacion fue esencial para transmitir la profundidad y la complejidad del proceso

de desaprendizaje y reaprendizaje.

Paso 17: Interpretacion de los Hallazgos en el Contexto de la Pregunta y los
Objetivos de la Investigacion: este paso implicé una reflexion critica sobre cémo los
resultados abordaban la investigacion central sobre los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico, brindando informacién sobre la interaccion dindmica entre el
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uso del lenguaje, la adaptacion cultural y las practicas comunicativas en escenarios del

mundo real (Creswell, 2009).

Paso 18: Discusion de las Implicaciones de los Resultados para la Ensefianza y el
Aprendizaje de Idiomas, Reconociendo las Fortalezas y Limitaciones del Estudio:
se incluyé una discusion de las implicaciones de los hallazgos, centrdndose
especificamente en cédmo podrian informar las practicas de ensefianza y aprendizaje de
idiomas. El estudio destaco las fortalezas y limitaciones de la educacién tradicional de
idiomas, enfatizando la necesidad de pedagogias mas dindmicas y basadas en el
contexto que respalden la adaptacion de los estudiantes en entornos multiculturales.
Esta interpretacion se enmarcé dentro de los conceptos de ensefianza comunicativa de

idiomas y competencia intercultural.

Paso 19: Triangulacién de los Datos para Verificar y Comparar los Resultados
para Generar la Comprension Holistica del Fenomeno Sujeto a Estudio: este paso
implicé comparar temas de las entrevistas y las narraciones reflexivas para identificar
coherencias y discrepancias, mejorando asi la confiabilidad general del estudio;
ademas, los procesos de triangulacion tedrica y triangulacion transdisciplinar contribuyé

a una comprension holistica del fenémeno en estudio (Patton, 2002).

Paso 20: Elaboracion de Constructos y Recomendaciones Basados en los
Resultados de la Investigacion: como un paso final, estos constructos proporcionaron
un marco conceptual para comprender el desaprendizaje y reaprendizaje linguistico,
mientras que las recomendaciones ofrecieron orientacion a los educadores y a los
responsables de las politicas para disefar estrategias de ensefianza de idiomas que se
adapten a las interacciones multiculturales del mundo real. Esta contribucién posicioné
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al estudio como una importante contribucion al campo de la ensefianza de idiomas,
abogando por un cambio hacia pedagogias mas dindmicas, comunicativas y sensibles
al contexto.

Esta metodologia paso a paso describe un enfoque exhaustivo y sistematico que se
llevo a cabo para la realizacion de un estudio fenomenolégico cualitativo, enfatizando la
integracién de marcos tedéricos en la exploracion de las experiencias de los estudiantes
de idiomas relacionadas con el desaprendizaje y el reaprendizaje. En este capitulo se
han descrito detalladamente las fases y pasos metodoldgicos que guiaron el estudio del
proceso de desaprendizaje y reaprendizaje linglistico. Sin embargo, en el préximo
capitulo, estos pasos seran incorporados dentro de un marco mas amplio de analisis
tematico organizado en las cuatro etapas principales sugeridas por Miles et al. (2014):
exploratoria, descriptiva, relacional e inferencial.

Estas etapas estructuran el andlisis de los hallazgos, proporcionando una vision mas
clara y profunda de las experiencias de los participantes. De esta manera, los pasos
metodoldgicos descritos aqui se integrardn en un enfoque progresivo que garantiza una

comprension exhaustiva de los datos recopilados.

Contextualizacion Metodolégica del Estudio:

Escenario: Si bien este estudio es realizado en la Universidad de Carabobo,
Venezuela, el contexto de esta investigaciébn abarca un pais anfitrion, al cual los
informantes del estudio provenientes de diversos paises se han mudado durante la
Ultima década, se habla especificamente de Carolina del Sur, Estados Unidos. A su vez,
los informantes tienen diversos paises de origen, las cuales incluyen Venezuela,
Colombia, México, Peru y Filipinas. Esta diversidad sociocultural permite capturar la
amplitud y variabilidad de las experiencias que influyen en el proceso de desaprendizaje
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y reaprendizaje linglistico entre los participantes que participan en intercambios
culturales. La inclusién de varios entornos geogréficos y culturales enriquece el estudio
al explorar como los diferentes entornos sociolingiisticos afectan la adaptacion
linglistica.

Al examinar a los participantes provenientes de estos diversos contextos, el
estudio reconoce que la adaptacion linglistica y cultural no ocurre en el vacio, sino que
esta profundamente influenciada por las caracteristicas especificas de cada sociedad a
la cual pertenecen originalmente (Clandinin, 2006). Ademas, el entorno que brinda su
pais actual de residencia brinda oportunidades Unicas para que los participantes
participen en practicas comunicativas del mundo real, se encuentren con matices
culturales y negocien sus identidades linguisticas. Por lo tanto, el escenario elegido
sirve como un microcosmos de las interacciones globales que enfrentan los estudiantes
de idiomas, ofreciendo un contexto complejo y dinamico para investigar el fenémeno del
desaprendizaje y reaprendizaje del idioma.

Informantes o Versionantes: Los versionantes de este estudio, denominados
"informantes" en el contexto de la investigacion narrativa, son profesores-estudiantes de
lenguas que compartieron voluntariamente sus experiencias de desaprendizaje y
reaprendizaje linguistico. ElI uso intencional del término "informantes" destaca la
naturaleza narrativa de la investigacién, posicionando a los participantes no sélo como
sujetos sino como narradores de sus experiencias vividas. Los diversos origenes de
estas personas (que varian en edad, género, herencia cultural y pais de origen) fueron
esenciales para captar un amplio espectro de perspectivas sobre el proceso de
adaptacion.

La seleccion de los participantes se guié por una estrategia de muestreo
intencional para garantizar una mezcla representativa, enriqueciendo asi la
investigacion fenomenolégica del estudio (Clandinin, 2006). Sus historias, moldeadas
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por la dindmica cultural, social y linglistica Unica de sus paises de acogida,
proporcionan informacion invaluable sobre las complejidades del desaprendizaje de las
estructuras formales del lenguaje y el reaprendizaje de las habilidades comunicativas en
diversos entornos. Al narrar sus experiencias, estos "informantes" ofrecen una vision
caleidoscopica de la adaptacion linglistica, conectando los marcos teéricos de este

estudio con las realidades de las experiencias vividas. (Smith, 2003).

Técnicas e Instrumentos para la Recopilacién de Informacion:

El estudio utilizé diversas técnicas e instrumentos de recoleccién de datos para
captar las experiencias ricas y multifacéticas de desaprendizaje y reaprendizaje
linglistico entre los participantes. Estos métodos fueron elegidos para permitir una
exploracion en profundidad de las narrativas, emociones y reflexiones de los

participantes, asegurando una comprension integral de los fenbmenos investigados.

1. Entrevistas Semiestructuradas en Profundidad: Para la recoleccion de
datos se realizaron entrevistas semiestructuradas en profundidad, lo que permiti6 a los
participantes ahondar en sus relatos personales. Este método combina elementos de
las entrevistas estructuradas y no estructuradas y facilité la exploracion de las
experiencias, emociones y reflexiones de los participantes de manera holistica, 1o que
les permiti6 compartir sus conocimientos sobre su proceso de adaptacién lingiiistica en
diferentes contextos culturales (Smith, 2003). El formato semiestructurado en
profundidad no solo ofrecié una flexibilidad para guiar la conversacion y permitié a los
participantes expresarse libremente y relatar sus experiencias en detalle, sino que
también permitid6 al investigador la oportunidad de explorar en profundidad las
perspectivas, experiencias y percepciones de los participantes.
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2. Grabacion de Audio: Todas las entrevistas se grabaron en audio, con el
consentimiento de los participantes, para garantizar la captura precisa de sus
narraciones habladas. Estas grabaciones sirvieron como fuente principal para la
transcripcion de manera tradicional y el andlisis posterior de la informacién. La
grabacién de audio fue crucial para preservar los matices de las expresiones de los
participantes, incluidos el tono, las pausas y los énfasis, que proporcionaron un contexto

valioso durante el analisis tematico (Kvale & Brinkmann, 2009).

3. Notas de Campo: A lo largo de las entrevistas, se mantuvieron notas de
campo detalladas para documentar las observaciones, las sefiales no verbales y los
detalles contextuales. Estas notas complementaron las grabaciones de audio al capturar
aspectos de las interacciones que no se podian transmitir mediante el habla por si sola,
tales como el lenguaje corporal, las expresiones faciales y los factores ambientales. Las
notas de campo enriquecieron los datos al proporcionar capas adicionales de
significado y contexto, lo que ayud6 en el andlisis posterior de las narrativas de los

participantes (Merriam, 2015).

4. Narrativas Reflexivas Escritas: También se pidi6 a los participantes que
escribieran relatos reflexivos en los que describieran sus experiencias y encuentros
comunicativos y socioculturales en el aprendizaje de la lengua. Se les animé a compartir
anécdotas personales, desafios y estrategias que emplearon durante los procesos de
aprendizaje, desaprendizaje y reaprendizaje de la lengua. Esta técnica permitié a los
participantes realizar un examen introspectivo mas profundo de sus experiencias,

ofreciendo una dimension textual que complement6 los datos de las entrevistas. Los
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relatos escritos sirvieron como un instrumento vital para capturar los aspectos internos y

cognitivos de la adaptacion linguistica (Clandinin, 2006).

5. Transcripcidon de los Datos: La transcripcion de las entrevistas grabadas de
manera eficiente y precisa, se realiz6 de manera tradicional tipeando la informacion
mientras se escuchaban las entrevistas debido a la imprecision de varios sitios web que
ofrecen servicios de transcripcion, con los cuales se intentd inicialmente sin éxito
alguno. La conversion de las narraciones habladas en texto escrito facilito el posterior
analisis tematico. Lamentablemente, el uso de softwares de transcripcion no garantizé
gue cada palabra hablada se documentara meticulosamente, por lo cual no proporcioné
una representacion textual detallada de las experiencias de los participantes y de
inmediato dejé ver que implicaria un doble trabajo seguir ese procedimiento. La
disponibilidad de transcripciones precisas fue esencial para identificar patrones y temas
en los datos, lo que permiti6 un andlisis en profundidad de los procesos de

desaprendizaje y reaprendizaje (Creswell, 2009).

6. Consideraciones Eticas: durante todo el proceso de recoleccion de datos se
siguieron rigurosos protocolos éticos, entre ellos, la obtencidon del consentimiento
informado, la preservacion del anonimato de los participantes y la garantia de la
confidencialidad para proteger sus derechos y su privacidad (Kvale & Brinkmann, 2009).
Se inform6 plenamente a los participantes sobre los objetivos del estudio, la naturaleza
de su participacion y el uso de sus datos. Las consideraciones éticas fueron
primordiales, ya que establecieron una base de confianza entre el investigador y los

participantes, lo que permitié un intercambio de experiencias abierto y honesto.
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Legitimidad de la Ruta Metodolodgica

La ruta metodolégica de este estudio se ve legitimada por varios aspectos clave
gue subrayan su rigor y pertinencia. Entre estos aspectos se encuentran la abundancia
de datos cualitativos, el anclaje de la metodologia a marcos teéricos establecidos y la

incorporacién de estrictas consideraciones éticas.

La Abundancia de Datos Cualitativos: el uso de la narrativa reflexiva escrita y
de la entrevista semiestructurada en profundidad facilité la recopilacion de datos
cualitativos sustanciales de los participantes, lo que proporciond una investigacion rica y
completa de sus experiencias. Esta riqueza de datos cualitativos es crucial para
comprender el fendbmeno complejo y matizado del desaprendizaje y reaprendizaje
linglistico, en particular en lo que se refiere a los contextos dinamicos del intercambio
cultural (Creswell, 2009). Las narrativas detalladas capturadas en las entrevistas y las
reflexiones escritas ofrecieron informacién sobre las adaptaciones cognitivas, culturales

y comunicativas de los participantes.

Anclaje a los Fundamentos Teoricos: el enfoque metodoldgico seleccionado
esta firmemente anclado en marcos tedéricos establecidos, entre ellos la Teoria del
Aprendizaje Transformador (Mezirow, 1991), la Teoria de la Ensefianza Comunicativa
de la Lengua (Canale & Swain, 1980), la Neuroeducacién como disciplina auxiliar y la
Teoria de la Neuroplasticidad (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022), la Teoria
Sociocultural del Aprendizaje (Vygotsky, 1978; Bruner, 1990) y la Fenomenologia
(Husserl, 1983). La integracion de estas teorias en el disefio metodoldgico permitié una
exploracion sdlida de las experiencias vividas por los participantes, alineando los
objetivos del estudio con los constructos tedricos clave.
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Este anclaje tedrico no solo proporcioné un marco integral para interpretar los
datos, sino que también mejoré el rigor analitico del estudio, la interseccion de practicas
de comunicacion intercultural y estrategias cognitivas en el desaprendizaje linguistico.
Esta interaccién dinamica entre datos empiricos y marcos tedricos contribuyé a la

profundidad y la solidez interpretativa del estudio.

Las Consideraciones Eticas: La incorporacion de consideraciones éticas en el
proceso de investigacion fue fundamental para la legitimidad e integridad de este
estudio. Se siguieron rigurosamente los protocolos éticos, que incluyen la obtencién del
consentimiento informado, la preservacion del anonimato de los participantes y la
garantia de la confidencialidad, para proteger los derechos y el bienestar de los
participantes (Manual de Publicaciones, 2020). El cumplimiento de los principios éticos
es particularmente crucial en la investigacién cualitativa, donde los participantes
comparten narrativas personales y a menudo delicadas. Al defender estos principios, el
estudio fomentd un entorno de confianza, lo que permitio a los participantes expresar
sus experiencias no solo de manera libre sino también honesta.

La metodologia de anonimizar los datos y realizar un seguimiento de los
cambios contribuyé a salvaguardar las identidades de los participantes y, al mismo
tiempo, permiti6 que la investigacion profundizara en los complejos procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje de las competencias linglisticas. Este hecho respaldé
las préacticas éticas al gestionar los datos de forma segura, lo que garantizé que la
informacion de los participantes se mantuviera confidencial durante todo el proceso de

analisis.

Categorizacion de Hallazgos y Desarrollo de Teoria
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Los hallazgos del estudio fueron categorizados y cotejados sistematicamente no
solo para construir una comprension integral del desaprendizaje y reaprendizaje
linglistico cultural entre los informantes, sino también para reforzar la validez y
confiabilidad de los resultados. Se emple6é un analisis tematico siguiendo el marco de
Braun y Clarke (2006) y Saldafia (2013), para facilitar el proceso de codificacion e
identificar temas recurrentes dentro de las transcripciones de las entrevistas y las
narrativas reflexivas. Este enfoque permitié la organizacion sistematica de los datos en
categorias significativas que iluminaron la naturaleza multifacética de las experiencias
de adaptacion linglistica de los participantes.

Los temas (cbdigos y categorias) que surgieron fueron examinados a la luz de
las teorias fundamentales que sustentan esta investigacion: Teoria del Aprendizaje
Transformador, la Teoria de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua, la Teoria de la
Neuroeducacion y la Neuroplasticidad, la Teoria Sociocultural del Aprendizaje. A través
de la triangulacién de los hallazgos utilizando estos lentes teéricos, se desarrolld un
marco tedrico matizado, destacando la dinamica compleja de la adaptacion linglistica
cultural. Este proceso de triangulacion fue esencial para construir un modelo holistico de
como los estudiantes de idiomas navegan por los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje en diversas situaciones de intercambio cultural. El procesamiento de la
informacién de manera grafica en tablas jugd un papel fundamental en esta fase al
representar visualmente las conexiones entre los temas y los constructos teéricos,

mejorando asi la profundidad del analisis.

Interpretacién de los Hallazgos

La interpretacion de los hallazgos implicoé un analisis profundo de cémo los

participantes construyeron sus identidades linguisticas y culturales dentro de contextos
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socioculturales especificos. La Teoria Sociocultural del Aprendizaje proporcioné una
perspectiva para explorar cdmo los participantes asignaron valor a varios elementos
linglisticos y culturales, revelando las complejidades de navegar por multiples marcos
culturales en su uso del lenguaje (Byram, 1997). Este proceso interpretativo también
profundizé en cdmo los participantes adaptaron sus competencias linglisticas a través
de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje, en consonancia con los principios
de la teoria de la ensefianza comunicativa de la lengua, asi como también, la
neuroeducacion y la teoria de la neuroplasticidad (Canale & Swain, 1980; Sousa, 2022;
Morandin-Ahuerma, 2022).

Al examinar estas experiencias a través de un lente tedrico multifacético, el
estudio arrojé luz sobre los viajes complejos de transformacion de los participantes,
ilustrando cémo sus préacticas linglisticas y culturales evolucionaron en respuesta a las
interacciones del mundo real mediante un proceso interpretativo que permitié la
interrelacion de temas en las narraciones de los participantes y que dieron el insumo
necesario para la creacion tablas visuales presentadas en el proximo capitulo, las
cuales captaron la interaccidon entre elementos cognitivos, emocionales, culturales y
comunicativos. Este andlisis exhaustivo ofrecio, en Ultima instancia, una comprensién
mas profunda sobre el desaprendizaje y reaprendizaje linguistico cultural en diversos
contextos, de los procesos que sustentan el proceso de adaptacién sociocultural que
atraviesan estas personas, asi como también, otras consideraciones disciplinares de
relevancia en el caso tales como las perspectivas axiologicas, teleoldgicas,

gnoseoldgicas y ontoldgicas.
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Implicaciones y Direcciones Futuras

El conocimiento generado a partir de este estudio hizo contribuciones
significativas a los campos de la didactica de las lenguas, especificamente a la
enseflanza del inglés como lengua extranjera, la sociolinglistica y los estudios
culturales. El sélido marco tedrico, desarrollado a través de una rigurosa triangulacion,
ahora sirve como piedra angular para comprender los complejos procesos de
adaptacion lingiistica cultural. No solo aborda los desafios que enfrentan los profesores
de idiomas, sino que también extiende sus conocimientos a los estudiantes que
participan en situaciones de intercambio cultural.

Ademas, los hallazgos tienen implicaciones practicas para informar las politicas
e intervenciones destinadas a facilitar la adaptacion e integracién cultural y lingtistica
de las poblaciones desplazadas, abogando por enfoques mas inclusivos y culturalmente
sensibles en los paises de acogida (Smith, 2003). Esta investigacién subraya la
necesidad de politicas de educacion lingiistica que reconozcan la fluidez de la identidad
linglistica y la importancia de una pedagogia sensible al contexto. Ademas, abre
caminos para la exploracién futura de las intersecciones de la lengua, la cultura y la
identidad en varios contextos globales. Las investigaciones futuras pueden basarse en
los constructos tedricos de este estudio para examinar los procesos en curso de

adaptacion cultural y linguistica en un mundo cada vez mas interconectado.
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INTELECTUALIZACION DE LOS HALLAZGOS Y RESULTADOS

Este capitulo presenta el andlisis tematico de los datos recopilados a partir de
entrevistas y de narraciones reflexivas escritas de los participantes, centrandose en
cdmo los participantes navegan por los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje
linglistico en entornos culturalmente diversos. Luego de seguir las siete fases y veinte
pasos descritos en el capitulo anterior; en este capitulo, la estructura del andlisis se
reorganiza para adaptarse a un enfoque basado en cuatro etapas principales:
exploratoria, descriptiva, relacional e inferencial. Estas etapas estan basadas en los
marcos de Miles et al. (2014) y son complementadas por los principios de Braun y
Clarke (2006) para la codificacién tematica. Aunque en el capitulo 3 se detallaron siete
fases y veinte pasos metodoldgicos, estas acciones se integran ahora dentro de este
marco general mas amplio de cuatro etapas, proporcionando un andlisis sisteméatico que
permite seguir el flujo de las experiencias y procesos linglisticos de los participantes,
desde la identificacion de patrones hasta la explicacion tedrica. Esta reorganizacion
garantiza una progresion clara y auditable del andlisis, en la que cada etapa se apoya
en los hallazgos de la anterior y mantiene las voces de los participantes en el centro del
proceso.

Es importante recordar que la pregunta de investigacion principal que guia este
capitulo es: ¢Como superan los estudiantes de lenguas modernas el fenémeno de
desaprender las estructuras linglisticas formales para reaprender las competencias
lingUisticas en diversos contextos del mundo real?

La fase exploratoria se enfoca en identificar los codigos iniciales y se agrupan en
categorias mas amplias que surgieron de los datos hasta haberse logrado una
saturacion metodoldgica de los datos analizados, lo que proporciona informacion sobre
los patrones recurrentes en las entrevistas y narrativas de los participantes. En esta
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fase, se capturan las frases y conceptos clave que emergen de las experiencias de los
participantes, formando la base del analisis.

En la fase descriptiva, se exploran mas a fondo los roles, las acciones y la
variabilidad de las experiencias de los participantes para desarrollar una imagen clara
de como se produce el desaprendizaje y el reaprendizaje linglisticos y como se
adaptan linglisticamente a los nuevos contextos.

La fase relacional establece relaciones causales entre las acciones, los roles de
los participantes y las consecuencias de sus procesos de adaptacion lingiistica. Se
examina coOmo sus experiencias linglisticas y culturales se influyen mutuamente y se
documentan las conexiones entre las categorias identificadas.

Finalmente, la fase inferencial proporciona una explicacién de los hallazgos
mediante la triangulacion tedrica y de las perspectivas disciplinares axioldgica,
teleoldgica, gnoseoldgica y ontologica; destacando las posibles causas subyacentes del
desaprendizaje y reaprendizaje lingtistico, y discutiendo las implicaciones mas amplias
para la educacion lingiistica y la comunicacién intercultural.

Como se puede observar, estas etapas permiten que los pasos metodolégicos
descritos en el capitulo anterior se integren de manera coherente en el marco de
analisis teméatico, garantizando un enfoque progresivo y profundo que explora tanto los
detalles como las relaciones mas amplias dentro de los datos.

A lo largo del analisis, se utilizan citas textuales directas de las entrevistas y las
narrativas escritas para respaldar el proceso de codificaciébn y categorizacion. Este
enfoque garantiza que cada categoria, relacién causal e inferencia esté firmemente
arraigada en los datos, ofreciendo un registro de auditoria que demuestra la
transparencia y confiabilidad del proceso analitico.

Los hallazgos se interpretaran a la luz de los marcos teoricos esbozados en
capitulos anteriores, incluida la teoria de la comunicacién intercultural, la teoria de la

191



ensefianza comunicativa de la lengua, la neuroeducacion y la teoria del aprendizaje
sociocultural. Estos marcos guiaran la exploracion de como los participantes abordan
los desafios de desaprender las estructuras formales del lenguaje y adaptarse al uso del
lenguaje en el mundo real en contextos culturalmente diversos.

A fin de garantizar la trazabilidad metodologica del estudio, el siguiente grafico
(Grafico 7) presenta el procedimiento sisteméatico seguido para el analisis tematico de
los datos. Este procedimiento integra los marcos teoéricos de Miles, Huberman y
Saldafia (2014), asi como los principios de codificacién propuestos por Braun y Clarke
(2006). Su inclusion permite visualizar como se articulan los pasos descritos en el
Capitulo 3 con las cuatro etapas analiticas del Capitulo 4: exploratoria, descriptiva,
relacional e inferencial.

Por otra parte, este Grafico 7 no solo resume las fases del andlisis tematico
aplicado, sino que también evidencia la progresion légica y fundamentada del
tratamiento cualitativo de los datos, permitiendo una interpretacion rigurosa y profunda
del fendmeno investigado. La estructura visual asegura la transparencia del proceso
investigativo y actia como nexo entre la fundamentacion metodolégica y la
interpretacion empirica de los hallazgos, alineandose con el enfoque fenomenolégico

adoptado en el estudio.
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Gréafico 7

Proceso Sistematico Para el Analisis Tematico de los Datos
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Etapa Exploratoria: Percepciones Iniciales y Patrones Emergentes

La etapa exploratoria es el primer paso en el ciclo del analisis tematico,
siguiendo el marco establecido por Miles et al. (2014). En esta etapa, se identificaron los
cbdigos y las categorias iniciales con base en la lectura preliminar reiterativa de los
datos. El objetivo de esta fase es identificar patrones recurrentes en las narrativas de
los participantes que brinden informacion sobre como navegan por los procesos de

desaprendizaje y reaprendizaje linglistico en contextos multiculturales.

Proceso de Codificacion

El proceso de codificacion comenzé con un enfoque de codificacion abierta, que
permitié la identificacion de frases clave, comportamientos y experiencias expresadas
por los participantes. Saldafia (2013) enfatiza la importancia de los codigos iniciales en
la investigacion cualitativa, ya que éstos ofrecen una visién de las realidades vividas por
los participantes antes de pasar a una categorizacion mas formal. En esta fase, el foco
estuvo en extraer términos y conceptos especificos que surgieron directamente de una
lectura exhaustiva e iterativa de los datos linea por linea, tal como se indico
previamente, asegurandose de que la codificacion se basara en el lenguaje y las
experiencias reales de los participantes. Bajo la lupa del concepto de epojé de Husserl
(1983), en este aspecto se dej6 de lado las preconcepciones y suposiciones para
involucrarse plenamente con las experiencias vividas de los participantes. Como era de
esperarse, este método permiti6 el surgimiento de codigos y categorias que estan
firmemente arraigados en las descripciones de los participantes de sus procesos de

desaprendizaje y reaprendizaje, desprovistos de interpretaciones externas.
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A raiz del proceso sistemético basado en el analisis de los instrumentos
seleccionados, esta etapa implicé la identificacién de cédigos, entre muchos otros, tales

como:

Desaprendizaje de Estructuras Linguisticas Formales: este cddigo captura
instancias en las que los participantes discuten las dificultades que enfrentaron al
intentar adaptar sus habilidades linguisticas formalmente aprendidas a contextos del

mundo real.

Adaptacion Cultural: muchos participantes enfatizaron los desafios de navegar
por diferentes normas y practicas culturales mientras vuelven a aprender habilidades

linglisticas.

Compromiso Emocional y Cognitivo: este cddigo reflejla como los
participantes describieron sus estados emocionales y mentales durante el proceso de
desaprendizaje y reaprendizaje, destacando la tension cognitiva y el impacto emocional

involucrados.

Las Categorias

A partir de estos cdédigos iniciales, se derivaron categorias mas amplias,
agrupando cédigos similares para crear patrones significativos en los datos. Las
siguientes categorias surgieron del primer analisis:

Las primeras tres categorias fueron: Desafios del Desaprendizaje-Reaprendizaje
del Lenguaje Académico, Procesos de Adaptacién Sociolinglistica y Aspectos
Socioculturales y Aprendizaje de Idiomas. Se consideran las categorias principales
porque se alinean directamente con los objetivos centrales de esta tesis. Estas
categorias se centran en los fendmenos centrales que se investigan: los procesos de

desaprendizaje y reaprendizaje que ocurren a medida que los estudiantes y educadores

195



de idiomas navegan por la transiciébn de las estructuras linglisticas formales a los
contextos comunicativos del mundo real. También enfatizan como estas transiciones
estan influenciadas por factores sociolingtiisticos y culturales, que son fundamentales
para comprender cémo evoluciona el aprendizaje de idiomas en entornos
multiculturales. La prevalencia y recurrencia de estos temas en las narrativas y
entrevistas indicaron su papel fundamental en las experiencias de los participantes.

Por otro lado, surgieron dos categorias mas: Resiliencia Emocional y Cognitiva y
Otras Perspectivas y Dimensiones (Axiolégicas, Teleol6gicas, Gnoseoldgicas vy
Ontologicas), las cuales se clasifican como categorias emergentes, inesperadas o
secundarias porque, aunque inicialmente no formaban parte de los objetivos primarios
de la investigacion, surgieron organicamente durante la recopilacion y el analisis de
datos. Estas categorias profundizan en las dimensiones emocionales y filoséficas de la
experiencia de aprendizaje de idiomas, reflejando las luchas de los participantes con la
identidad, la autopercepcién profesional y la resiliencia emocional. Si bien estos temas
se anticiparon de manera menos explicita, brindan informacion valiosa sobre los
impactos mas amplios y holisticos de la adaptacién linglistica, enriqueciendo la

comprension general del proceso al ofrecer capas inesperadas de complejidad.

1. Desafios del Desaprendizaje-Reaprendizaje del Lenguaje Académico.
Esta categoria se centra en los desafios que enfrentaron los participantes al
desaprender los patrones formales y estructurados del lenguaje aprendidos en sus
paises de origen confinados al entorno académico formal y luego, al reaprender dichas
estructuras en sus intentos por adaptarse al lenguaje mas informal y coloquial utilizado
en contextos del mundo real, particularmente en el entorno académico y social de los
Estados Unidos. Muchos participantes mencionaron momentos de frustracion al darse

cuenta de que el lenguaje formal que dominaban no los preparaba del todo para las
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interacciones diarias o0 los entornos informales. Con el tiempo, comenzaron a
comprender la importancia de la flexibilidad en la comunicacion y la necesidad de
adaptar continuamente su uso del lenguaje. Por ejemplo, cita textual: "...la ensefianza
de la fonética internacional que, que recibi como estudiante en, en Venezuela, en
muchos momentos no tiene nada que ver con la realidad..." (Ver texto completo en

anexos: Entrevista 3, lineas 59-61).

2. Procesos de Adaptacién Sociolinglistica. Los participantes describieron
con frecuencia cémo tuvieron que adaptarse no solo linglisticamente, sino también
social y culturalmente. El proceso de integracidon a una nueva comunidad requirié que
adoptaran expresiones idiomaticas, se ajustaran a dialectos regionales y aprendieran a
comunicarse de manera mas natural y espontanea en sus interacciones diarias. Esta
categoria resalta la importancia del contexto y la dinamica social en la adaptacion
linglistica, mostrando que el aprendizaje de una lengua es mucho mas que memorizar
reglas gramaticales. Por ejemplo, cita textual: "ta eres el externo que trata de ingresar a
ese circulo social, es tu obligacién adaptarte a ese circulo para poder ingresar, pero
también hay que ver cuando las personas de ese circulo realmente se abren a tratar de

permitirte ingresar a ese circulo" (Anexos: Entrevista 1, Lineas 97-100).

3. Aspectos Socioculturales y Aprendizaje de Idiomas. Esta categoria
exploré las experiencias de los participantes con las diferencias culturales que
encontraron al ensefar y aprender idiomas en diversos contextos. Estas diferencias
influyeron en sus estrategias de ensefianza y el compromiso de sus estudiantes. Los
participantes sefialaron que las expectativas culturales en torno a la formalidad, el
respeto y la interaccidon social eran significativamente diferentes en sus nuevos

entornos, y esto a menudo les exigia desaprender comportamientos y actitudes que
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eran culturalmente apropiados en sus paises de origen, pero menos relevantes o
incluso malinterpretados en su nuevo contexto. Por ejemplo, cita textual: "En México, la
formalidad y el respeto estan profundamente arraigados... en Estados Unidos... la
comunicacion tiende a ser mas informal, directa e igualitaria..." (Anexos: Narrativa 9,

lineas 25-29).

4. Resiliencia Emocional y Cognitiva. Esta categoria refleja la resiliencia
emocional y cognitiva que los participantes desarrollaron al enfrentar los desafios de
desaprender y reaprender estructuras linglisticas en un contexto del mundo real. Los
participantes informaron sentimientos de frustracién, vergiienza y, a veces, rabia
cuando se dieron cuenta de la brecha entre su educacion linglistica formal y la realidad
del uso informal del lenguaje. Sin embargo, también describieron cémo superaron estas
dificultades ajustando sus estrategias, practicando la empatia hacia ellos mismos y los
demas y manteniendo la motivacion durante todo el proceso. Por ejemplo, cita textual:
"...el acento es un factor que puede... prestarse para lamentablemente burlas e

irrespetos y esta situaciéon genera mucha vergiienza y decepcion” (Ver anexo: Narrativa

7, Lineas 17-18).

5. Otras Perspectivas y Dimensiones (Axioldgicas, Teleoldgicas,
Gnoseoldgicas, y Ontoldgicas): Esta categoria emergente explora las dimensiones
filosoficas mas profundas del desaprendizaje y reaprendizaje en la ensefianza y el
aprendizaje de lenguas. Los participantes reflexionaron sobre cémo su identidad como
educadores estaba entrelazada con su capacidad para ensefar inglés formal
correctamente, y como el proceso de desaprender estas estructuras rigidas a menudo
desafiaba su sentido de competencia profesional. Algunos participantes hablaron del

impacto existencial de cuestionar lo que creian saber y como esto influyé en su enfoque
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general de la ensefianza, haciéndolos mas flexibles, adaptables y abiertos a diferentes
métodos y perspectivas. Por ejemplo, cita textual con referencia a la dimensién
ontoldgica: "...me abrid la oportunidad... la vision me permitié6 ampliar mi vision personal,

de evolucién personal como docente". (Ver anexo: Entrevista 6, Lineas 623-625).

Evidencia Textual

Como se pudo ver en la seccion anterior cada categoria estaba respaldada por
evidencia textual especifica extraida de las entrevistas y las narrativas. Cada cita
respalda el codigo particular y especifico que los ubica dentro de un tema mas
generalizado y contribuye a la generacion de las categorias mas amplias que relatan los
desafios de desaprender el lenguaje académico, entre otras cosas. Al final de esta
etapa se podra observar una tabla que detalla los cddigos y categorias de una manera

mas generalizada.

Descripcion-Explicacion:

La “Descripcién-Explicacién” contiene descripciones textuales y explicaciones
extraidas de las respuestas de los participantes. Estas entradas reflejan instancias,
experiencias u observaciones especificas compartidas por los informantes, lo que
brinda informacion sobre sus desafios linglisticos, culturales o comunicativos. Las
descripciones a menudo narran eventos en los que los participantes encontraron
barreras lingliisticas o socioculturales y describen como se adaptaron o superaron estos
obstaculos. Esto sirvid para brindar una comprension contextualizada y detallada de la
narrativa del participante y esta estrechamente vinculada a los cédigos que representan
temas clave, lo que permite una mayor categorizacion e interpretacion durante el

proceso de analisis.
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Analisis de Sentimientos

La columna “Sentimientos” captura la respuesta emocional o el sentimiento
expresado por el participante durante cada experiencia descrita. Esto puede incluir
sentimientos de frustracion, vergiienza, confianza o crecimiento, entre otros. Estos
sentimientos ayudan a profundizar el analisis al resaltar las dimensiones afectivas de
sus experiencias con la adaptacion y el reaprendizaje del lenguaje. Esta capa de
analisis no solo refleja los desafios cognitivos de la adaptacion a un nuevo idioma y
entorno cultural, sino también el costo emocional o la satisfaccién que conllevan estos
procesos. Los codigos de sentimiento brindan una interpretacion mas humanizada y

empatica del recorrido del participante.

Fuente

Aungue no se ve directamente en la imagen proporcionada, la columna "Fuente"
(de las tablas dinamicas que se presentaran posteriormente) generalmente hace
referencia al sitio exacto en el cual se encuentran la citas o experiencias narradas en el
texto, en este caso, de la entrevista y/o narrativa reflexiva escrita, y ofrece nimeros de
linea o secciones precisos de la transcripcion original. En su caso, el formato
probablemente sea algo como "Entrevista 1, Lineas 50-53". Esta columna es crucial
para rastrear los origenes de los datos y garantizar que el analisis permaneci6 anclado
en las fuentes originales, lo cual permite una facil referencia y verificacion durante
etapas posteriores de interpretacion o al presentar los hallazgos.

El siguiente grafico representa el procedimiento detallado seguido durante la
etapa exploratoria del analisis teméatico, desarrollada en el Capitulo 4. Esta etapa fue

esencial para identificar los primeros patrones de sentido emergentes a partir del corpus
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de entrevistas y narrativas reflexivas, y permitié estructurar los cédigos en categorias
representativas que servirian de base para las siguientes fases del andlisis. Como
puede observarse, se trata de una secuencia metodologica que garantiza la

trazabilidad, validez y profundidad interpretativa del estudio.

Gréfico 8
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Por otra parte, el Grafico 7 muestra evidencia de que la etapa exploratoria fue
abordada con rigor metodoldgico, siguiendo un enfoque inductivo que permitié respetar
la voz de los participantes y organizar los datos con base en significados emergentes.
Este gréafico guarda correspondencia con los planteamientos de Saldafia (2013)
respecto a la codificacion inicial como punto de partida para construir un mapa
interpretativo confiable. Ademas, los pasos mostrados aqui fueron claves para iniciar el
proceso de triangulacién posterior, al sistematizar la informaciéon desde su origen

narrativo hasta su representacion teérica.
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Entrevista 1: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 1

Codificacion de Datos: Informante 1 - Entrevista 1

Cita Textual

Descripcion-

Categoria Cadigo (Evidencia) Explicacion Sentimiento Fuente
Desafios del Variaciones "encontrarme con unos | El participante describe
Desaprendizaje linglisticas, acentos mas dificiles de | cdmo  los  acentos
Reaprendizaje del Problemas de comprender al inglés | locales y variaciones
Lenguaje comprension, Inglés | estandar, el cual habia | del inglés estandar
Académico estandar, aprendido..." presentaron un desafio | Confusion, Entrevista 1,
Estructuras linguistico, ademas de | Frustracion Lineas 36-37
linglisticas la necesidad de
aprendidas desaprender
estructuras linguisticas
formales.
Resiliencia Frustracion, "de pronto por la | El participante refleja la
Emocional y Superacién de frustracion de decir todo | frustracion continua,
Cognitiva barreras ese tiempo aprendiendo | aunque también
emocionales un inglés que, que no subraya la capacidad Frustracion. Entrevista 1,
es el, el que hablan ac4, | para superar las N .
. Resiliencia Lineas 44-47
el que no es el correcto | barreras emocionales.
en, en teoria. Fue un
poquito frustrante, pero
ya después aceptando"
Resiliencia Frustracion, "fue un poquito | El participante narra la
Emocional y Adaptacién frustrante pero  ya | frustracion inicial y la
Cognitiva emocional, después aceptando que | eventual adaptacion | Frustraciéon .
Autoeficacia existen ~ comunidades | emocional que le | inicial, Eptrewsta L,
. . N L Lineas 45-47
linguisticas diferentes..." | permiti0 superar las | Autoeficacia
dificultades

comunicativas.
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Categoria Caddigo C'taf TextL_JaI Desc_npm_qn- Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
Procesos de Ajuste "ciertas comunidades se | Se explora la
Adaptacién sociolinglistico, comunican bajo ciertas | necesidad de
Sociolinglistica Practicas de estructuras Unicas de | adaptacion tanto .
SOy i h Necesidad de
comunicacion esa comunidad... cultural como | _. :
lingiiistica en las aJuste,_ Entrevista 1,
o Reflexion Lineas 48-49
practicas de
o cultural
comunicacion  dentro
de comunidades
diferentes.
Desafios del Desaprendizaje "las estructuras | Relata el proceso de
Desaprendizaje gramatical, Ajuste | gramaticales... en | desaprender
Reaprendizaje del linglistico, expresiones como... el | estructuras .
1 1A 13 14 ([P Fi ) H AdaptaClon,
Lenguaje Adaptacién he don't"...El “ain’'t”, las | gramaticales L .
A . G . Frustracion Entrevista 1,
Académico negaciones en “ain’t” | aprendidas  en la|. .~ .
. ! inicial, Lineas 55-60
...aprender a manejar | academia para
) Flexibilidad
porque eso permite un | adaptarse al uso
espacio de adaptacién | informal en la vida
lingUistica" cotidiana.
Procesos de Aceptacion cultural, | "me facilitaria un poco | Aceptacién de la
Adaptacién Integracion social, | mas ser aceptado | diversidad cultural vy
Sociolinguistica Adecuacion dentro del grupo en el | linglistica como un | Aceptacion, Entrevista 1,
linguistica cual estaba tratando yo | paso esencial para la | Inclusién Lineas 67-68
de interactuar...” integraciéon dentro de
una comunidad.
Desafios del Desaprendizaje "tenia que utilizar eso | El participante
Desaprendizaje gramatical, sin forzar esos errores | reflexiona sobre el
Reaprendizaje del Flexibilidad dentro de tu habla para | desaprendizaje de las L :
. L . . Adaptacion, Entrevista 1,
Lenguaje linglistica, poder encajar bien con | estructuras o .
A - " . Flexibilidad Lineas 76-77
Académico Acomodacion €s0s grupos... gramaticales formales
para ajustarse a
contextos linguisticos
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Categoria Caddigo C'taf TextL_JaI Desc_npm_qn— Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
mas informales.
Aspectos Apertura cultural, | "Tener una  mente | Subraya la necesidad

Socioculturales y
Aprendizaje de
Idiomas

Respeto por la
diversidad
linglistica

abierta y evitar corregir
a las personas en su
propio idioma...
transgredir la misma
cultura.”

de apertura cultural y
respeto por la
diversidad linguistica,
evitando correcciones
gue puedan ser vistas
como una transgresion
cultural.

Respeto,
Apertura
cultural

Entrevista 1,
Lineas 88-92

Procesos de
Adaptacion
Sociolinglistica

Integracion social,
Ajuste linguistico

"th eres el externo que
trata de ingresar a ese
circulo social, es tu
obligacion adaptarte a
ese circulo para poder

Se destaca la lucha
constante por ajustarse
a un nuevo entorno
linglistico, enfatizando
los desafios de la

Frustracion,

Entrevista 1,

ingresar, pero también | integracién social. Dificultad de .,
9 P 9 : c Lineas 97-100
hay que ver cuando las integracion
personas de ese circulo
realmente se abren a
tratar de  permitirte
ingresar a ese circulo"
Procesos de Inseguridad "llevamos es nuestro | Explora la inseguridad
Adaptacién linglistica, Desafio | acento...tratamos de | relacionada con el
Sociolingtistica cultural emular el acento | acento extranjero y la .
. Inseguridad, .
extranjero...empezamo | lucha por ser aceptado . Entrevista 1,
Desafio .
s a valorar nuestro | en una nueva cultural Lineas 101-104

propio acento como una
como algo distintivo,
Unico vy, y de valor de la

comunidad de habla.
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Categoria

Caddigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién-
Explicacién

Sentimiento

Fuente

propia persona "

Otras Perspectivas y
Dimensiones

Valores, Inclusién

cultural

"valorar nuestro propio
acento como una como

El participante valora
su acento como parte

(Axiologicas) algo distintivo, Unico y, y | de su identidad, lo que | Valoracion, Entrevista 1,
de valor de la propia | refleja  una  vision | Inclusion Lineas 103-104
persona y de la entidad | axiol6gica de la
de la persona" inclusion cultural.

Procesos de Aceptacion cultural, | "es necesario hacer | Subraya la importancia

Adaptacién Integracion social estipulaciones y | de adaptarse

Sociolinglistica adecuacion linguistica | linglisticamente para | Aceptacion, Entrevista 1,
para poder ingresar en | lograr la  inclusién | Inclusion Lineas 110-112
el grupo..." dentro de un grupo

social.

Procesos de Ajuste linguistico, | "entender que es | Refleja la necesidad de

Adaptacién Adaptacién social | necesario, si, hacer | ajustar el uso del

Sociolingliistica ciertas estipulaciones, | idioma para facilitar la
cierta adecuacion | integracion social en o .
linglistica y, incluso, no | nuevos contextos. Aceptac!qn, E,n trevista 1,
CD Adaptacién Lineas 110-112
linglistica, verbal y no
verbal, para poder
ingresar dentro de ese
grupo"

Otras Perspectivas y Teleologia, "entender que esa | Aprender un idioma es
Dimensiones Progreso, integracibn no sucede | parte de un proceso :

(Teleologicas) Aprendizaje de un dia para otro, sino | teleolégico donde el Progres_q, Eptrewsta L

' Motivacion Lineas 112-113

continuo

que es un proceso que
se va construyendo con

progreso es constante
y siempre en evolucion.
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Categoria Caddigo C'taf TextL_JaI Desc_npm_qn- Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
el tiempo"
Otras Perspectivas y Gnoseologia, "el idioma el lenguaje se | El lenguaje se ve como
Dimensiones Evolucién del percibe como un ser|un ser vivo que
(Gnoseoldgicas) lenguaje, vivo... se construye | evoluciona junto con la L :
) : . Comprension, | Entrevista 1,
Comunidad y mediante el acuerdo de | comunidad, lo que . .
, » ) L Empatia Lineas 125-127
consenso la comunidad. refleja  una  vision
gnoseoldgica del
aprendizaje.

Otras Perspectivas y
Dimensiones
(Gnoseoldgicas)

El lenguaje como
Ser vivo,
Comunidad y
evolucion

"El idioma el lenguaje
se percibe como un ser
vivo... se construye
mediante el acuerdo de
la comunidad.”

El participante presenta
el lenguaje como algo
en constante evolucion,
que depende del
consenso de la
comunidad y de su uso
vivo.

Comprension,
Empatia

Entrevista 1,
Lineas 126-129

Resiliencia Frustracion, "me daba mucho trabajo | El participante describe
Emocional y Autoeficacia, pronunciar la palabra | una situacion de
Cognitiva Estrategias de lechuga en inglés, ¢Si? | frustracion relacionada
afrontamiento Y queria mi | con la dificultad para | Frustracion, Entrevista 1
hamburguesa y | comunicarse en un | Superacion, . ;
| SN Lineas 148-150
entonces la pedia con | restaurante, Autoeficacia
lechus o leruse o leus | destacando estrategias
...se genera algo de |de afrontamiento vy
frustracion..." autoeficacia.
Resiliencia Autoeficacia, "entonces se genera | Superacion de barreras
Emocional y Resiliencia algo de frustracién, | emocionales, Resiliencia, Entrevista 1
Cognitiva emocional, entonces es una batalla | mostrando la resiliencia | Frustracion, Lineas 150 !
Superaciéon de propia” necesaria para manejar | Superacion
barreras la frustracion y mejorar
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Categoria

Caddigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién-
Explicacién

Sentimiento

Fuente

la comunicacion.

Procesos de

Integracion social,

"cuando ya estabas tu

Muestra las dificultades

Adaptacién Adecuacion seguro de lo que habias | de  comunicacién vy Frustracion
Sociolinglistica linglistica conseguido... la otra | adaptacion social a | .. ’ Entrevista 1,
o . Dificultad de .
persona no te entendid." | pesar de haber creido | . S, Lineas 152-153
) integracion
haber dominado el
idioma.
Aspectos Choque cultural, "sé otras historias en las | El participante describe
Socioculturales y Tension cuales ese choque | el impacto del choque | Tensién, Entrevista 1
Aprendizaje de comunicativa cultural... puede generar | cultural y las tensiones | Conflicto . p
. i R Lineas 153-155
Idiomas secuelas mucho mas | comunicativas en su | cultural
fuertes.” experiencia.
Resiliencia Superacion de "Sé de casos de |El participante narra
Emocional y barreras personas que dijeron yo | experiencias de
Cognitiva emocionales, en mi vida voy a pedir | personas que, debido a
Autoeficacia una licencia de | dificultades lingiisticas, | Inseguridad, | Entrevista 1,
conduccion o parair alla | deciden no volver a | Autoeficacia | Lineas 159-160
otra vez..." intentar ciertos
tramites, reflejando una
barrera emocional.
Resiliencia Superaciéon de "Sé casos de, de | Relata cémo la
Emocional y barreras personas que dijeron... | frustracion llevé a
Cognitiva emocionales, yo nunca podria hablar | algunas personas a

Autoeficacia

el idioma porque mira la
Unica vez que lo intenté
y no pude. "

abandonar el intento de
aprender el idioma,
destacando las
barreras emocionales.

Frustracion,
Autoeficacia

Entrevista 1,
Lineas 159-161
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Entrevista 2: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 2
Codificacién de Datos: Informante 2 - Entrevista 2
Categoria Cdédigo C'ta. Teth.Jal Desc_rlpc_lgn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
"Si recuerdo problemas | La competencia
Aspectos : para entender ...pero es | intercultural fue clave | Respeto,
. Competencia R . . .
Socioculturales y : COMO un proceso para mejorar la | Empatia, Entrevista 2,
o intercultural, Y- . .
Aprendizaje de comunicacion y | Competencia | Lineas 61-62
: Respeto cultural .
Idiomas respetar las | intercultural
diferencias culturales.
“la  pronunciacion de | El participante relata
. ellos, que es como | como el reaprendizaje
Desafios del

Desaprendizaje

Desaprendizaje,

bastante alejada de la

préactico del idioma fue

Reaprendizaie del Reaprendizaje pronunciacion del inglés | necesario para | Confusion, Entrevista 2,
FI)_en ua'é practico, Flexibilidad | americano que | ajustarse  al  uso | Adaptacion Lineas 64-66
Acad%mijco linglistica aprendemos en nuestros | cotidiano del inglés, lo
paises latinoamericanos" | que requirio
flexibilidad linglistica.
"Aqui... ha sido ...el reto | La  adaptacion vy
mas grande... la | comprensién de las
comprension oral, 0 sea, | variaciones Confusion
Procesos de : S entender lo que las | linglisticas y acentos | .~. . .
> Ajuste linguistico, . . inicial, Entrevista 2,
Adaptacion > . personas dicen para mi | locales fue clave y el i .
I Integracion social : ) e Adaptacion Lineas 68-70
Sociolinguistica ha sido bien dificil, | reto personal para la | .~ . .
S . s . linglistica
todavia me pasa que yo | integracion social y
hay veces que no | comunicativa.
entiendo”
Desafios del b diza "Estructuras linguisticas, | EI desaprendizaje de
Desaprendizaje esrzegggcga]e como que la gramatica, | las reglas | Adaptacién, | Entrevista 2,
Reaprendizaje del zd o esa ~ gramatica | gramaticales formales | Flexibilidad | Lineas 74-76
aptacion prescriptiva bien exacta | fue necesario para

Lenguaje
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. L Cita Textual Descripcion "
Categoria Caddigo ) ) ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién

Académico gue te ensefan, el uso | adaptarse al uso real
del “Do”, el uso del|del idioma en un
“Does”, el uso de los | contexto no
auxiliares" académico.
"como que, me costo | La adaptacion social y
mucho entender y, de | cultural fue un desafio

Procesos de : . C . : .

Adaptacion Ajuste social, hecho, yo recuerdo | inicial, pero finalmente | Inseguridad, | Entrevista 2,

P Inclusion cultural preguntar como que, | lo superd. Inclusién Lineas 79-80

Sociolinguistica

“¢,Can you repeat? ¢Can
you say it again?"

Resiliencia
Emocional y
Cognitiva

Frustracion
emocional,
Autoeficacia

"Me costd mucho
entender, y de hecho
recuerdo preguntar
como que... Eso me
generaba frustracion
porque pensé que habia
aprendido el inglés
correctamente.”

El participante refleja
cdémo la dificultad para
comprender a los
hablantes nativos
genero frustracion
emocional, pero
también destaca la
autoeficacia que
desarrollo al
adaptarse.

Frustracion,
Superacion,
Autoeficacia

Entrevista 2,
Lineas 79-85

Otras Perspectivas y
Dimensiones
(Gnoseoldgicas)

El lenguaje como
realidad cultural

"El uso del “she don't”, el
uso del “ain’t”. Entonces,
todas esas cosas que
uno viene como con esta
mentalidad de que eso
es incorrecto, y toca
ajustarse”

El participante
menciona como
ciertas  expresiones
que al principio le
parecian incorrectas
reflejan una realidad
cultural distinta, lo que
le obligd a ajustar su
perspectiva.

Aceptacion,
Resiliencia
cultural

Entrevista 2,
Lineas 82-84
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Categoria Caddigo C'ta. Teth.JaI Desc_npc.I(,Jn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"asi hablan ellos, y ya te | EI participante tuvo
Desafios del toca desaprender vy | que desaprender
Desaprendizaje Desaprendizaje decir, bueno, si, esta|reglas gramaticales o .
o . Adaptacion, Entrevista 2,
Reaprendizaje del gramatical, mal estructuralmente, | formales y reaprender . .
i o . - Flexibilidad Lineas 85-87
Lenguaje Reaprendizaje pero en realidad es el | el idioma en su
Académico uso de la lengua real, es | contexto real.
el, es el idioma"
"si, lo vas a sentir a uno | Superar las barreras
o mal porque es como | emocionales fue clave L
Resiliencia ., ] 8 . . | Superacion, .
: Superacion de que, ¢Qué fue lo que | para sentirse mas . Entrevista 2,
Emocional y . . < i~ Confianza, .
- barreras, Resiliencia | aprendi? segura Yy resiliente al L Lineas 91-92
Cognitiva : Resiliencia
comunicarse en un
idioma extranjero.
"todo, 0 sea, eso como | La competencia
gue aunado a todo el, el, | intercultural fue
Aspectos .
. Competencia el shock cultural que yo | fundamental para | Respeto, .
Socioculturales y X S ) . Entrevista 2,
o intercultural, tuve inicialmente cuando | mejorar la | Competencia .
Aprendizaje de . S . Lineas 105-106
: Respeto cultural llegué aqui comunicacion y | intercultural
Idiomas
respetar las

diferencias culturales.

"porque es todo es todo
un conjunto de cosas,

El participante tuvo
que adaptarse a

Confusion

Procesos de Variaciones creo que me generd | multiples desafios en | .~ . .
., e ., inicial, Entrevista 2,
Adaptacién linguisticas, mucha frustracion, pero | el nuevo entorno . .
RN - Co Adaptacion Lineas 106-108
Sociolinguistica Adaptacion creo que es un proceso | sociolinguistico. o
: linglistica
de tiempo. Esa esa
adaptacion lleva tiempo"
. "creo que es un proceso | El participante | Proceso
Otras Perspectivas y o : . ! " .
. s Proceso Cognitivo, | de tiempo. Esa esa | reflexiona sobre como | Cognitivo, Entrevista 2,
Dimensiones o . . N - o .
. Conocimiento adaptacion lleva tiempo" | el conocimiento del | Reorganizaci | Lineas 107-108
(Gnoseoldgicas) o . o
idioma es un proceso | 6n Cognitiva
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Categoria

Caddigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion
Explicacién

Sentimiento

Fuente

de reorganizacion
cognitivo y de
interaccion social

Otras Perspectivas y
Dimensiones
(Teleologicas)

Proceso de
adaptacion continua

"yo siento que hoy,
después de cinco afios
de estar aqui, el idioma
todavia, para mi,
representa una barrera
en, en el momento de
comunicarme con los
nativos "

El proceso de
adaptacion es visto
como algo continuo y
a largo plazo, lo que
refleja una
perspectiva

teleoldgica.

Proceso
continuo,
Progreso

Entrevista 2,
Lineas 110-112

"el idioma todavia... es
la hora que me genera

La resiliencia
emocional ayuddé al

Resiliencia s frustracion, pero estoy | participante a superar | Frustracion, .
. Frustracion, o, X Entrevista 2,
Emocional y g en ese proceso de |la frustracion inicial y | Confianza, .
” Resiliencia o P . I Lineas 111-116
Cognitiva adaptacion todavia. continuar  con el | Resiliencia
proceso de
adaptacion.
"Entonces si, todavia es | La integracion social
Procesos de _ la hora_ que me genera fue _d|f|C|I al principio Inseguridad, _
. Ajuste cultural, frustracion, pero estoy | debido a las > Entrevista 2,
Adaptacion . . . . Adaptacion, .
o Inclusion social en ese proceso de | diferencias culturales, g Lineas 115-116
Sociolinglistica Inclusion

adaptacion todavia"

y adn espera encajar
mejor.

Aspectos
Socioculturales y
Aprendizaje de
Idiomas

Competencia
intercultural,
Adaptacién cultural,
Inclusién de
Material Auténtico

"YOo creo que es
fundamental el uso de
material auténtico... O
sea, eso en la
ensefianza es
fundamental"

La competencia
intercultural 'y la
comprension del
contexto cultural en el
material educativo
ayudaron a mejorar la
adaptacion del

Competencia
intercultural,
Adaptacion

Entrevista 2,
Lineas 119-120
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Categoria

Caddigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion
Explicacién

Sentimiento

Fuente

participante.

"es fundamental el uso

Valorar su acento y

de material | aceptarlo fue parte de
auténtico...en la | un proceso axiolégico
enseflanza es | que permitié su o
: ) L Valoracion
Otras Perspectivas y | Valores culturales, | fundamental...todo lo | inclusion cultural. .
. . o personal, Entrevista 2,
Dimensiones Inclusion en la que sea » .
o . . Inclusion Lineas 119-125
(Axioldgicas) comunidad auténtico...porque es, es cultural
importante, y porque
ademas eso nos
muestra el, el, el
contexto real y cultural, "
"...material auténtico... O | Valora la interaccion
sea, eso en la | social y culturales
Otras Perspectivas y | Valores culturales, | ensefianza es | para sentirse mas L .
. . o . Valoracion, Entrevista 2,
Dimensiones Inclusién en la fundamental...porque aceptado e integrado o .
o . . . Aceptacion Lineas 119-125
(Axiologicas) comunidad ademas eso nos | en la comunidad.
muestra el, el, el
contexto real y cultural"
"es una manera bastante | Valorar el aspecto
efectiva de ... de ir|cultural permiti6 al .
, Valores culturales, - . Valoracion
Otras Perspectivas y ! desarrollando esa | participante integrarse .
. s Inclusion en la . , personal, Entrevista 2,
Dimensiones . competencia intercultural | mas plenamente en la » .
o comunidad, : ) . Inclusion Lineas 131-133
(Axiologicas) . , ...que te ayude a ti a|comunidad y sentirse
Interaccion Social cultural

entender coémo, coémo
piensa el grupo”

aceptado.

213



Categoria Caddigo C|ta_ Teth.JaI Desc_r|pc.|(,)n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"expresiones idiomaticas | Entender mas alla de
y hacer comparaciones | la gramatica y el
entre, bueno, pero es | pensamiento de pais
Aspectos Integracion del que estas personas de | anfitrion para
ASP aspecto este pais tienen esta | desarrollar una | Competencia .
Socioculturales y . 9 . Entrevista 2,
o sociocultural, expresion...lo que eso | competencia cultural, .
Aprendizaje de : . . Lineas 165-167
Idiomas Competencia representa  a nivel | intercultural y | Respeto
intercultural cultural, como que el | linglistica.
pensamiento, la
cosmovision de esas
personas"
"no puedo generalizar, | El participante refleja
pero fue como que la | como la mejora
Resiliencia primera experiencia que | continua en su sentido
Emocional Autoeficacia, yo Vivi, que ha | de autoeficacia fue | Superacion, Entrevista 2,
Cognitivay Superacién cambiado, ¢No? pero, | fundamental para su | Autoeficacia | Lineas 181-183

si, eso, eso genera un
choque emocional bien
fuerte.”

adaptacion emocional.

Otras Perspectivas y
Dimensiones
(Teleologicas)

Progreso continuo,
Adaptacién

"no solo inglés como que
no me esta funcionando
para comunicarme, pero
tampoco a nivel de la

relacion con mis
estudiantes tampoco
esta funcionando"

El proceso de
aprendizaje de un
idioma es visto desde
su objetivo primordial,
la comunicacién y las
relaciones, lo que
refleja  una  visién
teleoldgica del
desarrollo linguistico.

Progreso,
Continuidad

Entrevista 2,
Lineas 183-185
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Categoria Caddigo C'ta. Teth.JaI Desc_npc.I(,Jn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"A nivel lexical también | El desaprendizaje del
hay muchas cosas... le | vocabulario formales
Desafios del dicen “Hot Dog” alaala | en libros fue clave
Desaprendlgaje Desaprendlz_aje salchlcha, y yo flempre, para aj_ustarse, 'aI Confusién, Entrevista 2,
Reaprendizaje del gramatical, Ajuste | pues, ‘Hot Dog” es un | vocabulario préactico . .
. P - Adaptacion Lineas 201-206
Lenguaje practico perro, el perro con la|del idioma en un
Académico salchicha. No, pero eso | nuevo entorno.
“That’s a hot dog”, y era
una salchicha"
"la experiencia que he | EI ajuste linglistico
Procesos de Ajuste linguistico, |tenido aqui, me ha|fue esencial para| ,. .
L, L . ~ L. . Ajuste, Entrevista 2,
Adaptacion Inclusion social, ensefiado que el inglés | considerar el contexto e .
S . L ; Inclusion Lineas 247-248
Sociolinglistica Contexto social real | real no es el inglés que | social real en su
esta en el libro" ensefianza.
"ahora con la | El desaprendizaje
Desafios del o experiencia que he | gramatical y el ajuste
o Desaprendizaje . -
Desaprendizaje . tenido y con lo que he | practico fueron o .
o gramatical, ; . Confusion, Entrevista 2,
Reaprendizaje del o aprendido, porque es | hecesarios para L .
i Reaprendizaje, : : Adaptacién Lineas 249-250
Lenguaje . . gue a mi me ha tocado | comunicarse en el
AN Ajuste préctico
Académico desaprender y aprender | contexto real del
muchisimo" idioma.
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Entrevista 3: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 3
Codificacién de Datos: Informante 3 - Entrevista 3
Categoria Cddigo C'ta. Teth.Jal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
"puedo comparar mi, mi | El informante
. experiencia en | describe como el
Desafios del )
Desaprendizaje B Inglat_erra_ con mi | proceso de 3 _
o Fonética, Acentos | experiencia en Estados | desaprendizaje Confusion, Entrevista 3,
Reaprendizaje del onal id | | lacionad i .
Lenguaje regionales Unidos. _ _E, el | estuvo relacionado | Frustracion Lineas 50-52
AN desaprendizaje ha | con los acentos y la
Académico . . " .
tenido mas que ver en, | fonética en diferentes
en, a nivel fonético." contextos.
"...me hacia dudar lo | Narra coémo la
que estaban tratando | comprension se
b de decir las personas, | dificultaba en
Resiliencia L . L .
. Frustracion, tanto en Inglaterra | diferentes contextos y | Frustracion, Entrevista 3,
Emaocional y o > , o .
" Superacion como como aqui en los | como la superacion | Duda Lineas 53-54
Cognitiva . " ;
Estados Unidos. fue necesaria para
sequir
comunicandose.
"enfrentarme a los | Reflela  como el

Procesos de

regionalismos a nivel

entorno local afecta la

., Regionalismos, fonético, la | pronunciacién y como | Aceptacion, Entrevista 3,
Adaptacion L L - .
I Pronunciacion pronunciacion de la, de | tuvo que adaptarse a | Adaptacion Lineas 56-57
Sociolinglistica : .
la gente de, del]|los regionalismos
pueblo..." para comunicarse.
"..la gente de, del|Explica como las
Aspectos L . ; .
. Variaciones pueblo...la mayoria de | diferencias culturales . ,
Socioculturales y oo ! Reflexién, Entrevista 3,
. linguisticas y las veces estan | en las . .
Aprendizaje de "y ) o Adaptacion Lineas 57-59
culturales diciendo oraciones | pronunciaciones

Idiomas

gramaticalmente

locales impactaron su
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Categoria Caodigo C|ta_Textl_JaI Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
correctas, pero con sus | aprendizaje y
pronunciaciones ensefianza del
particulares." idioma.
"..la ensefianza de la | Expone la
. fonética  internacional | desconexién entre la
Desafios del L ~
o . que, que recibi como | ensefianza formal de
Desaprendizaje Aprendizaje , " L, .
. P estudiante  en, en|la fonética y la | Reflexion, Entrevista 3,
Reaprendizaje del | Fonética Formal vs : S .
. . Venezuela, en muchos | realidad de los | Desilusion Lineas 59-61
Lenguaje Realidad : .
A momentos no tiene | acentos regionales en
Académico : .
nada que ver con la | diferentes paises.
realidad..."
"..yo digo la palabra | Narra la experiencia
Desafios del . ‘But’, ¢(Ok? B U T.|de como los acentos
o Desaprendizaje- .
Desaprendizaje o [Ujum] ...Y entonces el, | locales afectaron la o .
o Reaprendizaje ; : Confusion, Entrevista 3,
Reaprendizaje del o el estudiante me dice, | forma en que . .
i Pronunciacion, . L Adaptacion Lineas 66-67
Lenguaje no, no, no es 'But, es | aprendio la
A Acentos o gt L
Académico es 'Bot'. pronunciacion de una
palabra comun.
"Entonces yo dije 'bot', | Relata su proceso de
y me corrigieron, no, | correcciéon y
Resiliencia . asi no es, y entonces | adaptacion a la . ,
. Frustracion, o v . Frustracion, Entrevista 3,
Emaocional y o yo dije, 'but. Y me | pronunciacion en 2 .
" Superacion o . " . Superacion Lineas 70-71
Cognitiva dijeron no, asi no es... diferentes lugares, a
pesar de la confusion
inicial.
"...los afroamericanos, | Refleja cémo los
pues, tienen, | acentos locales en el
Procesos de : : . L, .
. Regionalismos, dependiendo de las | sur de EE.UU. | Aceptacion, Entrevista 3,
Adaptacion . o .
Acentos zonas, unos acentos | requieren un proceso | Aprendizaje Lineas 84-88

Sociolingiistica

muy particulares... uno
es el extranjero, estan

de adaptacion
linglistica por parte
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. 4 Cita Textual Descripcion N
Categoria Caodigo ) . rpeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
hablando bien, es su | del hablante
idioma nativo." extranjero.
"...evidentemente, uno | Describe el choque
no va a ensefiar una | entre las normas
Aspectos lengua de manera | académicas de
Socioculturales y Norma académica | incorrecta, uno no va a | enseflanza vy la | Reflexion, Entrevista 3,
Aprendizaje de vs Realidad enseflar lo que esté |realidad del uso del | Adaptacion Lineas 91-93
Idiomas fuera de la norma, pero | idioma en diferentes
luego, la realidad es | contextos.
totalmente distinta."
"..vamos a, a dar inglés | Explica cémo el
internacional para que | propésito de ensefiar
. la gente se comunique. | del inglés
Otras Perspectivas ‘- . B . . L .
. . Inglés internacional | Por esa razon, entre | internacional es | Reflexion, Entrevista 3,
y Dimensiones o : - .
L y comunicacion extranjeros nos | facilitar la | Progreso Lineas 100-101
(Teleologicas) " .,
entendemos. comunicacion  entre
hablantes no nativos
en un contexto global.
"Entonces fue un | El informante
Desafios del impacto de que aja, | describe el choque
Desaprendizaje ; Donde esta mi inglés? | linguistico la . .
P ndizaj Impacto, Acento ‘_’ . . p 9 . 9 ., y Confusion, Entrevista 3,
Reaprendizaje del . ;,Qué sera qué, qué | confusidn cuando su .
i regional . PN S I . Impacto Lineas 107-109
Lenguaje pasé acd? ¢Qué, qué | inglés académico no
Académico es esto?" era suficiente en un
contexto regional.
"...a la tercera vez es | Narra la experiencia
Resiliencia s ue ya llega uno a|de frustracion L .
. Frustracion, 9 y 9 A e ) y Frustracion, Entrevista 3,
Emaocional y A comprender. Ah, td | humillacidn al intentar N .
" Humillacién . e Humillacién Lineas 111-115
Cognitiva estas diciendo  tal | comprender los

cosa... uno se siente

acentos regionales, lo
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Categoria Caodigo C|ta_ Teth.JaI Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
medio, medio | que llevd a una
humillado." eventual adaptacion.
"..te hace sentir: 'ta | Refleja la dimension
extranjero, que no | ontolégica del ser
Otras_Persp_ectivas Identidad, hablas bien mi idiom'a'; _extra_njero y como la Humillacién, Entrevista 3,
y Dimensiones o bueno, pero, pero 'yo | identidad se ve s .
P Humillacion . Reflexion Lineas 122-123
(Ontolagicas) extranjero que estoy | afectada al aprender
aprendiendo otro | y hablar un idioma
idioma, td no'." extranjero.
"..cuando ellos, la | Relata como la
mayoria de las | paciencia y la
Procesos_ ,de Repeticion, personas han sido muy _repetici(?r) en _Ia Aceptacion, Entrevista 3,
Adaptacién e amables y y entonces | interaccion social - .
R Adaptacion . Adaptacion Lineas 124-126
Sociolinguistica te repiten, y te tratan de | ayudan a la
se tratan de dar a | adaptacion linglistica
entender..." €n un entorno nuevo.
"El contexto social, | Describe como el
como reacciona el | contexto social y las
Aspectos medio ambiente frente | reacciones del
Socioculturales y Contexto social, a miinglés." entorno influyen en la | Reflexion, Entrevista 3,
Aprendizaje de Interaccién adaptacion y | Integracion Lineas 138
Idiomas aprendizaje del
idioma en situaciones
reales.
"...aprendi que, que eso | Explica el enfoque de
Aspectos se llama 'Whole | "Whole Language"
Socioculturales y Whole Language, | Language', que es una | para sumergir a los | Reflexion, Entrevista 3,
Aprendizaje de Contexto real es un 'approach' para | estudiantes en un | Adaptacion Lineas 147-149

Idiomas

ensefar inglés... meten
al estudiante cien por

entorno auténtico y
relacionado con el
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Categoria Caodigo C'ta. Teth.JaI Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
ciento en, en un medio | idioma.
ambiente relacionado
con el idioma."
"..si yo los enfrento | Narra como el uso de
Desafios del aqui a ellos con una | materiales auténticos

Desaprendizaje
Reaprendizaje del
Lenguaje
Académico

Practica Docente,
Frustracion,
Normas del distrito

emisora de radio, ellos
van a mostrar
frustracion en lugar de
un desafio."

puede generar
frustracion en los
estudiantes debido a
la falta de
preparacion previa.

Frustracion,
Desafio

Entrevista 3,

Lineas 162-163

Otras Perspectivas
y Dimensiones
(Teleolbgicas)

Proceso continuo,
Ensefianza

"...yo he aprendido que
antes de hacer eso, de
ponerles un video... ya
les di el vocabulario, ya
les di las estructuras
gramaticales..."

Describe como debe
preparar a los
estudiantes con el
vocabulario y las

estructuras
gramaticales antes de
usar material

auténtico para el
logro de los objetivos

Progreso,
Preparacion

Entrevista 3,

Lineas 166-168

Resiliencia
Emocional y
Cognitiva

Practica Docente,
Adaptacion a
Normas,
Estrategias

"..no debo dar las
clases en espafiol.
Debo wusar el inglés
para para que ellos
entiendan el espafol...
entonces, seria un
problema para el
profesor, porque estaria
yo rompiendo las
reglas..."

Relata la dificultad de
adaptarse a las
normas impuestas
por el distrito escolar
y cOmo esto afecta la
ensefianza del
idioma.

Frustracion,
Preocupacion

Entrevista 3,

Lineas 157-159

Otras Perspectivas
y Dimensiones

Normas y ética
docente

"..yo no puedo darles
material que yo no les

Refleja la dimensién
axiolégica

Reflexion,
Responsabilidad

Entrevista 3,
Lineas 160-
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Categoria Caodigo C'ta.Teth.Jal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
(Axioldgicas) haya dado antes... no | relacionada con la 161; 172-174

puedo salirme de esta
lista de vocabulario ni
de estas, ni de estas
estructuras porque de

lo contrario el
estudiante puede
denunciar."

responsabilidad ética
del docente para
seguir las normas
establecidas.

Desafios del

"Si ta te sales de los
pasos que ellos ya

Narra cémo los
procedimientos

Desaprendizaje - tienen establecido, | establecidos limitan la i ,
o Procedimientos . . : . Frustracion, Entrevista 3,
Reaprendizaje del L o estas, estas rompiendo | capacidad del o .
i rigidos, Adaptacion . \ . Restriccion Lineas 180-181
Lenguaje el procedure’, el | docente para innovar
Académico procedimiento que se | en la ensefianza del
debe seguir..." idioma.
"...hay que darles | Refleja la
material  real, pero | planificacion
. antes de darles el | meticulosa para
Otras Perspectivas . L .
. : Proceso de material real es porque | lograr que el proceso | Reflexion, Entrevista 3,
y Dimensiones o . o n .
- ensefianza continuo | ya lo hemos utilizado, el | de aprendizaje sea | Progreso Lineas 185-187
(Teleologicas) . . )
vocabulario, la | eficaz mediante una
gramatica, la | ensefianza
explicacion..." progresiva.
"Yo recuerdo 'Whole | Relata cémo los
Language'... desde el | enfoques de
Aspectos principio, desde inglés | ensefianza del
Socioculturales y Whole Language, | bésico, llegaban | idioma, como el | Adaptacion, Entrevista 3,
Aprendizaje de Physical Approach | hablando inglés... Y si, | 'Whole Language'y el | Aprendizaje Lineas 195-202

Idiomas

fue dificil pero el
cerebro iba
absorbiendo

'Physical Approach’,
ayudan en la
inmersién completa.
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Categoria Caodigo C'ta.Teth.Jal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
inmediatamente..."
"...el cerebro iba | Describe la
absorbiendo ...lo que | dimensién
tenia que absorber, | gnoseolbgica del

Otras Perspectivas
y Dimensiones
(Gnoseoldgicas)

Absorcion del
conocimiento,
Proceso cognitivo

este, y, y se absorbe
mas, mayor
informacioén, uno
aprende mas."

aprendizaje y como el
cerebro asimila la
informaciéon  durante
el proceso de
ensefianza.

Reflexion,
Comprension

Entrevista 3,

Lineas 202-203
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Entrevista 4: Codificacién Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 4

Codificacion de Datos: Informante 4 - Entrevista 4

Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién
Explicacién

Sentimiento

Fuente

Desafios del Desaprendizaje
Reaprendizaje del Lenguaje
Académico

Uso de adjetivos,
Adaptacién

"...y, y utilicé pues
como una
expresion: 'You are
very high'... me
estaban diciendo
que si yo estaba
drogado."

Narra como el uso
de un adjetivo lo
llevé a enfrentar
una correccion 'y
adaptacion a las
connotaciones
linglisticas

inglés coloquial.

del

Confusion,
Adaptacién

Entrevista 4,
Lineas 42-47

Resiliencia Emocional y
Cognitiva

Confusién,
Autoajuste

"Me quedé chocado
porgue pues, uno
sabe que no se dice
'don’'t matter' sino
'doesn’t'... empecé a
adaptarme a su
forma de hablar."

Relata cémo una
confusion inicial se
convirtio en un
proceso de ajuste a
las expresiones
informales de los
estudiantes.

Confusién,
Aceptacion

Entrevista 4,
Lineas 58-60

Procesos de Adaptacion
Sociolinglistica

Acentos y formas de
hablar regionales

"...entonces empecé
pues como, como a
adaptarme a su
forma de hablar...
es una comunidad
que es afro, su
comunicacion
lingliistica

diferente."

es

Describe la
adaptacion a las
particularidades
sociolinguisticas de
la comunidad
afroamericana en el
sur de los Estados
Unidos.

Adaptacion,
Reflexion

Entrevista 4,
Lineas 60-62

Desafios del Desaprendizaje
Reaprendizaje del Lenguaje
Académico

Recontextualizacion,
Adaptacion

"..tiene inglés mas
estructurado vy, y le
toca a uno, bueno,

Explica como el
contexto

académico requiere

Confusion,
Adaptacion

Entrevista 4,
Lineas 69-71
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Categoria Caodigo C'taf TextL_JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién

tratar de | reaprender

recontextualizar estructuras mas
nuevamente  para | formales y
poder adaptarse a | adaptarlas a
esa otra | situaciones

comunicacion." especificas.

"Me senti como | Describe el
apenado, dije | sentimiento de
bueno, sera que | verglienza al darse

estoy utilizando mal

cuenta de haber

Resiliencia Emocional y Apenado, Proceso | esa expresion..." usado Vergienza, | Entrevista 4,
Cognitiva de desaprendizaje incorrectamente Autoajuste Lineas 81-82
una expresion,
seguido por un
proceso de
desaprendizaje.
"Muchos acentos... | Explica como los
yo creo que, | acentos y las
dependiendo del | estructuras
Procesos de Adaptacion Acentos, Estructuras | lugar de la persona, | linglisticas varian | Reflexion, Entrevista 4,
Sociolingiistica linguisticas asi es su acento..." | segun la regién, lo | Adaptacion | Lineas 93-94
que requiere una
adaptacion
continua.
"...empieza uno | Refleja la
como a adaptarse... | perspectiva
Otras_Perspectlvas y Desaprender para viene un proceso de gnoseo_log_lca del Reflexion, Entrevista 4,
Dimensiones desaprender para | aprendizaje, la . .
. reaprender " N Aprendizaje | Lineas 96-98
(Gnoseoldgicas) reaprender... reorganizacion
cognitiva que
implica
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Categoria Caodigo C'taf TextL_JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién

desaprender
conocimientos
previos para
adquirir nuevas
habilidades.

"...el contexto social | El informante

es muy importante... | resalta la

porque eso nutre... | importancia del

nutre el aprendizaje

contexto social y la

Aspectos Socioculturales y Contexto social, de. de esa lenaua.. | diversidad cultural Reflexion, Entrevista 4,
Aprendizaje de Idiomas Diversidad cultural ' gua... ) diversia y Apreciacion | Lineas 104-109
va a ser muy |linglistica en el
diverso, mucha | aprendizaje del
diversidad cultural, | idioma.
linguistica también."
"Toca porque si no | Narra como la
se hace de esa|enseflanza debe
manera, bueno los | seguir
. . estudiantes van a... | estrictamente el
Desafios del Desaprendizaje . . ; . .
. ; Apego a la norma, brincar... tiene uno | libro y la norma | Frustracion, | Entrevista 4,
Reaprendizaje del Lenguaje : L ~ . T .
- Libertad limitada cefiirse a unos | para evitar | Restriccion Lineas 113-116
Académico . .
paradmetros conflictos con los
estructurales..." estudiantes,
limitando la
flexibilidad docente.
"En ese caso, no | Refleja la
hay como una | dimensién
Otras Perspectivas y Libertad de catedra libertad de catedra axmlpglca al | Reflexion, Entrevista 4,
. ; . - en general... nos | considerar la falta | Falta de .
Dimensiones (Axiologicas) limitada N . . Lineas 123-128
toca cefirnos | de libertad | libertad
mucho a lo que | académica y el

tenemos en el libro

apego a normas
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] 4 Cita Textual Descripcion .
Categoria Caodigo . ) ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
guia..." estructurales en la
ensefianza del
idioma.
"...cuando llega aca | Explica cémo, a
te das cuenta que la | pesar de la
realidad es otra, te | preparacion
o chocas, en | académica, el
b . Autoeficacia, . : . .
Resiliencia Emocional y o ocasiones sientes | choque con la | Frustracion, | Entrevista 4,
L Sentimiento de ) L . .
Cognitiva nulidad que no sabes... te | realidad del inglés | Inseguridad | Lineas 138-139
sientes nulo..." nativo puede
generar un
sentimiento de
inseguridad.
"...en ocasiones | Refleja la | Anulacion Entrevista 3,
sientes que no | dimension del Ser, Lineas 139-140
sabes ...te sientes | ontolégica del ser | Humillacién,
. nulo." extranjero y como | Reflexién
. Invalidacion : .
Otras Perspectivas y la identidad se ve
. ) . Personal,
Dimensiones (Ontolégicas) S afectada al
Humillacién
enfrentarse a
hablar un idioma
extranjero en
situacion real.
"..se decepciona, | Relata como la | Frustracion, | Entrevista 4,
siente uno | frustracién y | Autoajuste Lineas 142-143
decepcion, en | decepcion inicial se
Resiliencia Emocional y Frustracion, ocasiones transforman en un
Cognitiva Adaptacién gradual | frustraciéon...  pero | proceso de
bueno, se da cuenta | adaptacion gradual
uno que eso es un | mediante la

paso a paso..."

experiencia diaria.
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Categoria Caodigo C'taf TextL_JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...el oido y todo se | Refleja la | Reflexion, Entrevista 4,
va, se va como |dimension Aprendizaje | Lineas 145-146
adaptando al | teleologica de la
Otras Perspectivas y . . contexto y a su, ya adaptacién
. ) L Adaptacién continua | esa comunicacién | continua al
Dimensiones (Teleologicas) diari " .
iaria y real. contexto y cémo el
aprendizaje ocurre
a través de la
interaccion diaria.
"...si es muy cierto | Expone la | Reflexién, Entrevista 4,
que el contexto | importancia del | Apreciacién | Lineas 152-153
social es muy | contexto social en
Aspectos Socioculturales y Importancia del importante en el |el proceso de
Aprendizaje de Idiomas contexto social aprendizaje de, de | aprendizaje de una
una segunda | segunda, que debe
lengua.” considerarse
siempre.
"...hay que tratar de, | Proporciona  una | Reflexion, Entrevista 4,
de hacer un cambio | visibn  sobre la | Progreso Lineas 157-159
estructural de, de la | necesidad de
Aspectos Socioculturales y Cambio estructural | manera de desaprendg ' las
Aprendizaje de Idiomas en la ensefanza ensefarlo... . metgqlologlas
enfocarlo mas en | tradicionales y
inglés comunicativo | enfocarse mas en
y real.” la ensefanza

comunicativa.
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Entrevista 5: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla b
Codificacién de Datos: Informante 5 - Entrevista 5
Categoria Cddigo C'ta. Teth.Jal Desc_rlpc_lgn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
"...yo aprendi fonética, | Expone las
aprendi el, hice muchos | dificultades al
Desafios del 'listenings' y, a la hora | enfrentarse a la
Desaprendizaje Dificultades con de que tu te enfrentas | realidad de los . .
o Frustracion, Entrevista 5,
Reaprendizaje del acentos y con un contexto | acentos y

Desaliento

Lineas 61-63

Lenguaje pronunciacion totalmente diferente..." | pronunciaciones
Académico regionales, a pesar de
una sodlida formacion
académica.
"..uno aprendi6 lo | Relata el proceso de
formal... pero ya la|adaptacion a un
o arte... esos 'slangs' o | entorno en el que el
Procesos de Aprendizaje de los b 9 eq . .
. " . esas malas palabras... |uso de jergas Yy | Confusion, Entrevista 5,
Adaptacion slangs" y malas o . . .
N académicamente no te | palabras informales es | Adaptacion Lineas 70-73
Sociolingiistica palabras . :
las ensefan. crucial para la
comprension y la
interaccion.
"...esa fue mi primera | Describe el impacto
experiencia que, de | emocional de la
e : " .+ | hecho, llegué a casa 'en | primera  experiencia
Resiliencia Sentirse en "shock , L ) .
. shock’, totalmente como | con el inglés regional, | Shock, Entrevista 5,
Emocional y y aprender de la . T - . L .
" L decir bueno, ¢Qué, qué | pero también el | Adaptacion Lineas 76-77
Cognitiva experiencia

pas6?"

proceso de aprender y
adaptarse al nuevo
contexto.
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Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién
Explicacién

Sentimiento

Fuente

Otras Perspectivas y

Adaptacién a la

"...después entendi, ya
uno con la experiencia...
que no es que no lo
aprendiste, es que

Refleja la dimension
ontolégica al entender
que la adaptaciéon no
es un fallo en el

Reflexion,

Entrevista 5,

Dimensiones realidad del . . . o .
L realmente estds en un | aprendizaje, sino una | Comprension | Lineas 89-90
(Ontologicas) contexto .
contexto totalmente | necesidad de
diferente." ajustarse a una nueva
realidad.
"..uno aprendi6 el | Refleja la dimension
idioma inglés en su | ontoldgica al analizar
Otras Perspectivas Desaprender ais... pero realmente | cdbmo las estrategias o .
. P y X y P pero , . 9 Reflexion, Entrevista 5,
Dimensiones reaprender el uso | las estrategias que tu | aprendidas se ) .
- C . . . Adaptacion Lineas 102-105
(Ontolégicas) del inglés aprendiste... las estas | reaplican en un nuevo
usando aca, pero | contexto, aunque en

ensefiando espariol.”

otro idioma.

Desafios del

"...cuando por primera
vez escuché... diciendo

desafio al
errores

Narra el
enfrentar

. Desajuste entre la | 'She don't, she don't, | gramaticales comunes
Desaprendizaje o " L o .
L gramética she don't... | en el inglés hablado, | Frustracion, Entrevista 5,
Reaprendizaje del : . S : .
Lenguaje aprendida y el uso | gramaticalmente contradiciendo lo | Inseguridad Lineas 108-112
AN informal correcto es 'She | aprendido en la
Académico o s . . .
doesn't'... tu le dices y le | formacion académica.
corriges”
"...Ellos, algunos te lo | Expone la reaccion
agradecen, pero otros | negativa que algunos
Resiliencia ., ) se ofenden, asi como | hablantes nativos ., .
. Reaccién negativa a . . . Confusion, Entrevista 5,
Emocional y . gue, bueno, viene esta | tienen cuando reciben 9 .
" la correccion . S, ; Tension Lineas 113-115
Cognitiva persona... a decirme | correccion gramatical
que, qué es lo| de una persona no

correcto..."

nativa.
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Categoria Caodigo C'ta. Teth.JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...me quedo | Describe el proceso
asombrada que no|de adaptacion al

Procesos de

Sorprenderse por

saben deletrear en su

enfrentar el bajo nivel

P o . Sorpresa, Entrevista 5,
Adaptacién los problemas de | idioma... palabras tan | de ortografia en los - .
S . S L. . Adaptacién Lineas 119-124
Sociolingtiistica spelling basicas, no saben | hablantes nativos de
escribirlas, en su | inglés, a pesar de ser
idioma." bésico.
"Yo soy mucho de un | Refleja la dimensién
enfoque ecléctico | ontoldgica al describir
: totalmente... tomar lo | la adaptacion L
Otras Perspectivas y . . L Reflexion, .
. : Enfoque eclécticoy | mejor de cada una y | pedagdgica vy la s Entrevista 5,
Dimensiones : . SO Innovacion .
- adaptaciones aplicarlas y | combinacion de P Lineas 150-152
(Ontoldgicas) " e . pedagogica
adaptarlas... mdltiples estrategias

para ajustarse a los
estudiantes.

"Una de las cosas que
nos toco aprender... es

Expresa la frustracion
y la necesidad de

gue aca, por ejemplo, | adaptacion al
e ~ se trabaja mucho con la | enfrentarse a la
Resiliencia Ensefianza de - : ~ - .
: . poblacion especial... | ensefianza de | Frustracion, Entrevista 5,
Emocional y estudiantes con . i .
" ; . realmente a nosotros no | estudiantes con | Adaptacion Lineas 157-160
Cognitiva discapacidades : .
nos prepararon para | discapacidades, un
eso." area en la que no
recibieron
preparacion.
"...acd te encuentras | Expone la adaptacion
Pablacion con una poblacién | necesaria  en un
Procesos de . . . .
i multicultural y multicultural... aparte de | entorno  multicultural | Sorpresa, Entrevista 5,
Adaptacion ~ ! . : - .
ensefianza eso, estan aprendiendo | con estudiantes que | Adaptacion Lineas 164-167

Sociolingliistica

diferenciada

inglés también como

segunda lengua..."

aprenden tanto inglés
como espafol como
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Categoria Caodigo C|ta_ Teth.JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
lenguas extranjeras.
"...me ha tocado, fue un | Narra el desafio de
Desafios del reto... jamas hemos | ensefiar a estudiantes
Desaprendizaje Ensefianza a aprendido como, cémo | con diferentes niveles . .
L . . . . Desafio, Entrevista 5,
Reaprendizaje del estudiantes con trabajar con este tipo de | de competencia en P .
. . ; . ~ o Crecimiento Lineas 179-181
Lenguaje niveles mixtos estudiantes... a la|espafiol e inglés,
Académico experiencia, 0 sea, | aprendiendo a medida
aprenderlo dia a dia..." | que ensefa.
"Y  ciertamente, la | Refleja la dimension
tecnologia es una gran | ontologica al discutir
. . herramienta, pero | como el uso excesivo
Otras Perspectivasy | Tecnologia como . g L .
. . . cuando td... que la | de la tecnologia en la | Reflexion, Entrevista 5,
Dimensiones herramienta . 9 o .
- - tecnologia sea el todo, | educacion puede | Decepcion Lineas 191-192
(Ontoldgicas) limitante .
no, no estoy de | limitar el desarrollo de
acuerdo..." habilidades esenciales
como la escritura.
"...le cuesta redactar | Expone el desafio que

Desafios del
Desaprendizaje-

Dificultad con la

porque obviamente esta
acostumbrado a un

los
para

enfrentan
estudiantes

Frustracion,

Entrevista 5,

Reaprendizaje del | escritura debido ala | teclado, a que de | desarrollar habilidades . .
. . . : Inseguridad Lineas 196-197
Lenguaje tecnologia repente la computadora | de escritura debido a
Académico te corrige todo, o al|la dependencia de la
‘copy and paste'..." tecnologia.
"Otra cosa que no les | Explica el problema
gusta a los | de adaptacion a la
Procesos de . . . .
. Tomar notas vs estudiantes... es la | preferencia de los | Incomodidad, | Entrevista 5,
Adaptacion : o .
N tomar fotos parte de tomar notas. | estudiantes por tomar | Adaptacion Lineas 208-210
Sociolinguistica
No les gusta tomar |fotos en lugar de

notas, lo que quieren es

escribir notas, lo cual

231



Categoria Caodigo C|ta_ Teth.JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
tomar fotos." limita su aprendizaje.
"De hecho, cuando yo | Relata cdmo la
aprendi inglés... una de | repeticion escrita y la
. las cosas que me | pronunciacion en voz
. Repeticion de . -~
Resiliencia ayudé... era escribir | alta fueron , .
. palabras para . . . Confianza, Entrevista 5,
Emocional y . repetitivamente las | herramientas efectivas g .
" mejorar el S Resiliencia Lineas 212-214
Cognitiva . palabras, leerlas en voz | en su aprendizaje,
aprendizaje - " :
alta y pronunciarlas. promoviendo el
desarrollo cognitivo y
emaocional.
"...el contexto era | Describe la
Desafios del clave... dependiendo de | importancia del
Desaprendizaje Importancia del la parte sociolinglistica | contexto sociocultural | Reflexion, .
o s Entrevista 5,
Reaprendizaje del contexto y cultural del | en el proceso de | Valoracion .
. ; . N . Lineas 234-235
Lenguaje sociocultural estudiante. adquisicion de | cultural
Académico vocabulario y la
adaptacion linguistica.
"...n0 me gusta atarme | Refleja la dimensién
a un libro en | ontoldgica al hablar de
Otras Perspectivas y Flexibilidad en el especmcq... siento que | la erX|b|I|dad en el o .
. . . el curriculo vy la | curriculo y la | Innovacion, Entrevista 5,
Dimensiones curriculo y e . , - . i
- . planificacion es | importancia de | Flexibilidad Lineas 247,260
(Ontoldgicas) autenticidad . g ~ .
flexible... ensefiar  contenidos
auténticos y
relevantes.
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Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién
Explicacién

Sentimiento

Fuente

Procesos de
Adaptacién

Libertad de elegir
materiales fuera del

"..siento que puedo
ensefar... otras
palabras que tenga que
ver con el tépico que se
esta ensefiando en la

Narra el proceso de
adaptacion

sociolinguistica al
elegir materiales que
no estan en el

Confianza,
Autonomia

Entrevista 5,
Lineas 249-251

Sociolingiiistica curriculo ) .
unidad, pues, yo lo | curriculo formal para
hago." enriquecer el
aprendizaje.
"Cada vez que alguien | Expone la capacidad
viene de Venezuela, le | de adaptarse y
Resiliencia Aforanza, digo, trdeme esto, | encontrar formas de L .
. b ~ . . Determinacié | Entrevista 5,
Emocional y Recuerdos del traeme... para ensefiar | enriquecer el curriculo - .
" . . n, Creatividad | Lineas 255-257
Cognitiva pasado cosas que sean mMAas | con materiales
auténticas..." auténticos y
culturales.
"Yo siento que, aunque | Expresa como la
no esté ensefiando | ensefianza de espafol
e inglés, siento que me he | ha  enriquecido su .,
Resiliencia . . Reflexion, .
. Aprender a través | nutrido mucho | proceso de : . Entrevista 5,
Emocional y ~ ~ 5 lw o Enriquecimien |
" de la ensefanza ensefiando espafiol. aprendizaje, Lineas 265-266
Cognitiva . to
mostrando como uno
puede continuar
aprendiendo a diario.
"..una lengua pienso | Expone como las
gue nutre a la otra y | experiencias de

Procesos de
Adaptacion
Sociolingliistica

Integracion de
experiencias de
aprendizaje en la
ensefianza

viceversa... te nutres
mas de palabras, de
estructuras linglisticas,
gramatica..."

aprendizaje en inglés
nutren la ensefianza
del espafol, y como
ambos idiomas se
complementan en la
docencia.

Reflexion,
Conexién

Entrevista 5,
Lineas 279-280
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Categoria Caodigo C|ta_ Teth.JaI Desqr|pc_|9n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...hay personas que de | Relata la dificultad de
Desafios del repente no entienden... | comunicarse cuando
Desaprendizaie es que lo estas |la pronunciaciébn no
Rea rtlaondiza'e Jdel Retos con la pronunciando no como | coincide con el | Frustracion, Entrevista 5,
FI)_en ua'Je pronunciacion un nativo hablante." estandar de un | Desconcierto | Lineas 290-291
Aca d%mijco hablante nativo, a

pesar del aprendizaje
previo.

Otras Perspectivas y
Dimensiones

Reaprender reglas
fonéticas y acentos

"...me toca como que
volver otra vez a, a
recordar esas reglas de
fonética y, donde va el

Refleja la dimensién
ontolégica al abordar
la  necesidad de
reaprender las reglas

Reflexion,
Reaprendizaj

(Ontolégicas) acento cuando yo | fonéticas y la correcta | e
pronuncio esta | pronunciacion al
palabra..." comunicarse.

Entrevista 5,
Lineas 301-302
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Entrevista 6: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 6
Codificacién de Datos: Informante 6 - Entrevista 6
. Ly Cita Textual Descripcion o
Categoria Caodigo ) . TpeIC Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
"...me he visto llevada | Describe como la
a la necesidad de |docente tuvo que
. desaprender esa | desaprender el
Desafios del A .
o Desaprender las | insistencia en la | enfoque en las
Desaprendizaje- ~ L .
o estructuras enseflanza de las | estructuras Reflexion, Entrevista 6,
Reaprendizaje del . X ) .
Lenguaje gramaticales estructuras gramaticales Adaptacién Lineas 53-55
AN formales gramaticales formales para
Académico " =
formales... ensefar una
comunicacion  mas
natural.
"...en lugar de corregir | Explica cémo ha
a un estudiante que, en | adaptado su enfoque
. una situacion | de correccion para
N Cambio en la - P ;
Resiliencia > especifica, me decia: 'l | que los estudiantes o .
: correccion de . ) Innovacion, Entrevista 6,
Emocional y go to the store | internalicen sus . .
” errores . . . Apoyo Emocional | Lineas 59-63
Cognitiva yesterday'... yo lo que | errores sin sentirse

gramaticales

hacia era responderle
de la manera
correcta..."

reprimidos.

Procesos de
Adaptacién
Sociolingliistica

Ensefar inglés
para contextos
laborales

"...cuando hablamos
del contexto laboral, ya
el enfoque cambia un
poquito mas... me vi en
la necesidad de
desaprender las
estructuras formales..."

Expone la necesidad

de adaptar el
enfoque para
ensefar inglés
laboral, empleando
términos y
vocabulario mas

relevantes para las

Innovacion,
Adaptacién

Entrevista 6,
Lineas 70-72
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Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion
Explicacién

Sentimiento

Fuente

profesiones.

Otras Perspectivas
y Dimensiones

Adaptacién del

"...yo tuve que
aprender vocabulario
del ambito de la salud
odontoldgica...

Refleja la necesidad
ontolégica de adaptar
el vocabulario para el
contexto profesional

Reaprendizaje,

Entrevista 6,

L. vocabulario técnico .. | Innovacion Lineas 74-76
(Ontolégicas) palabras como |y laboral en funcién
‘enamel, dentistry, | de las necesidades
TMJ, wisdom teeth'." de los estudiantes.
"..las clases de inglés | Narra como adapta
yo las oriento mas|las clases para
~ hacia la integracion | integrar a los
Procesos de Ensenanza . ~ A L .
P . social... ensefiarles | inmigrantes Reflexion, Entrevista 6,
Adaptacién orientada a la . s L ) .
IR . > . frases coloquiales, | ensefiando inglés | Adaptacion Lineas 87-92
Sociolingtiistica integracion social . . .
modismos que son | social, practico, y
comunes en la vida | coloquial en lugar de
diaria." estructuras formales.
"..ese proceso de | Narra la importancia
Desafios del desaprender, de desaprender
Desaprendizaje- Procesos de reaprender y ayudar a | tradiciones formales L .
o o , . . Reflexion, Entrevista 6,
Reaprendizaje del desaprendizajey |los demas a que |y cémo eso influye en e .
. 7 . : 2 Evolucion Lineas 98-99
Lenguaje reaprendizaje también tengan ese | la implementacion de
Académico proceso." nuevos métodos
educativos.
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"Ese cambio es | Explica cémo el
supremamente cambio en los
necesario, si td te | métodos de
Otras Perspectivas Desaprender quieres enfocar mas | ensefianza impacta . .
y Dimensiones métodos de hacia la comunicacion, | la forma en que los Innovacpn, Eptrewsta 6,
' Adaptacion Lineas 103-105

(Ontolégicas)

ensefianza formal

y eso te lleva a una

docentes abordan la

disminucion de  la | comunicacion y

formalidad." reducen el
formalismo.

"hay una | Relata cémo los

coincidencia... el inglés
como una lengua de

estudiantes perciben
el inglés como una

Procesos de . prestigio, y que, por | herramienta clave . .
» Inglés como lengua g Empoderamiento, | Entrevista 6,
Adaptacion o ende, te va a llevar a | para su éxito o .
C de prestigio o L - Motivacion Lineas 109-111
Sociolingiiistica tener éxito académico | académico y
o profesional.” profesional, tanto
como segunda
lengua.
"A veces... nos | Expresa la frustracion
sentimos coartados a |y  dificultad que
b . la hora de querer | enfrentan los
Resiliencia Desafios ante la . . L .
. - implementar métodos | docentes al querer | Frustracion, Entrevista 6,
Emocional y evaluacion basada ~ - . . .
" ) de enseflanza mas | cambiar sus métodos | Duda Lineas 120-122
Cognitiva en competencias | . ~
informales y | de ensefianza frente
comunicativos..." a los sistemas de
evaluacion.
".la identidad | Refleja la perspectiva
Otras Perspectivas Identidad profesional como | ontoldgica al | Reflexion, .
. . : . - . . ; Entrevista 6,
y Dimensiones profesional ligada | docente estd ligada a | mencionar como la | Identidad .
oy o . . ; ) . Lineas 131-133
(Ontologicas) al inglés formal nuestro nivel de | identidad profesional | profesional

competencia en el

de los docentes esta
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
inglés formal... Y la | fuertemente
capacidad de | vinculada a la

ensefiarlo de manera
efectiva."

ensefianza formal del
inglés.

Reflexion sobre el

"...ha existido en esta
senda ese proceso de
aprender, desaprender,

Reflexiona sobre el
proceso de aprender
y desaprender dentro

Otras Perspectivas o reaprender y adaptar | de su trayectoria L .
. . aprendizaje, ! : . Reflexion, Entrevista 6,
y Dimensiones i métodos y estrategias | profesional, e .
. desaprendizaje y . Evolucion Lineas 175-177
(Gnoseoldgicas) s que, que yo aplico para | destacando la
reaprendizaje . :
gque esas competencias | necesidad de
linglisticas se den a | adaptacién.
lugar."
"hago actividades en | Describe como
que los estudiantes | adapta el contexto
participen y que | sociocultural en sus
. reflejen situaciones de | lecciones de inglés,
Procesos de Inglés ) o .
., ; la vida real cuando | centrado en | Innovacion, Entrevista 6,
Adaptacion conversacional y . . e .
N . hablamos de  ese | situaciones reales | Adaptacion Lineas 183-186
Sociolingtistica sociocultural . .
contexto... de como | para los estudiantes.

puedes hacer compras,
cdmo puedes pedir
direcciones..."

Resiliencia
Emocional y
Cognitiva

Ayuda a
estudiantes con
debilidades
especificas

"Yo tengo que hacer
énfasis en cada una de
esas partes que yo sé
que estan débiles en
cuanto a su
conocimiento de la
lengua.”

Relata como aborda
las debilidades
linglisticas de los
estudiantes mediante

un enfoque
adaptativo y
emocionalmente
solidario.

Apoyo, Refuerzo

Entrevista 6,
Lineas 198-199
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"Mi labor era hacer el | Explica como ensefia
hincapié en las | inglés técnico para
Desafios del . diferencias de  un | profesionales en
. Uso del lenguaje | . . ! . L
Desaprendizaje- - inglés... a nivel de | odontologia e | Innovacion, .
o técnico para N : ) o C Entrevista 6,
Reaprendizaje del practicas profesionales | ingenieria, Aplicacion .
. contextos . . Lo Lineas 218-220
Lenguaje . y a nivel de | enfocandose en las | practica
A profesionales . . .
Académico expectativas diferencias culturales
comunicativas entre | y profesionales.
culturas."
"He tenido | Expone el reto de
experiencias fuertes... | enseflar ingles a
de que no hablamos | estudiantes de
Procesos de Desafio con una misma lengua | diversas culturas que | Desafio, .
L : ; . Entrevista 6,
Adaptacién estudiantes de materna... estudiantes | no comparten la | Adaptacion .
S : . Lineas 224-227
Sociolingiiistica diversas culturas | de Filipinas, de | misma lengua | cultural
Tailandia, de Corea, de | materna,
Egipto..." comenzando desde

lo mas basico.

Procesos de
Adaptacion
Sociolingliistica

Adaptacion al
entorno
multicultural

"..los ayudas a que
ellos mismos se
adapten, no solamente
con mi ayuda, sino por
si mismos, a ese
entorno social, a ese
entorno cultural..."

Expone cémo facilita
gue los estudiantes
se adapten por si
mismos a su entorno
social 'y cultural,
integrandose con
independencia.

Empoderamiento,
Logro

Entrevista 6,
Lineas 233-235

Desafios del
Desaprendizaje-
Reaprendizaje del
Lenguaje
Académico

Desaprender la
pronunciacion
aprendida
formalmente

"Tengo que
desaprender, por
ejemplo, que, que no
se dice, 'How are you
doing' sino 'Hya
doing?"

Relata la experiencia
de desaprender la
pronunciacion formal
ensefada
académicamente
para adaptarse a la

Desafio,
Adaptacién

Entrevista 6,
Lineas 247-248
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Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion
Explicacién

Sentimiento

Fuente

pronunciacion
coloquial en EE. UU.

Procesos de

"...ellos lo utlizan es
como un 'yall' o 'you
all'... No usan ese 'you'

Describe cémo los
estudiantes deben
adaptarse al uso

» Variedad dialectal y | que a nosotros nos | coloquial de | Sorpresa, Entrevista 6,
Adaptacién 1 . N . .
S uso de “y’all inculcaron... pronombres en lugar | Aprendizaje Lineas 260-261
Sociolingtiistica
del uso formal
aprendido en las
aulas.
"t le dices | Refleja la diferencia
mayonesa, ontologica entre la
. L 'mayonnaise’ a alguien | ensefianza formal y
Otras Perspectivas Pronunciacion . 5 . L .
, . . . y te miran como: 'esta | la realidad del uso | Confusion, Entrevista 6,
y Dimensiones coloquial en la vida . . . .
P . persona no es de ac@; | del lenguaje | Adaptacion Lineas 265-267
(Ontologicas) diaria . . \ . .
aqui se dice 'mayo'. | coloquial, lo que
Nada mas." impacta la identidad
del hablante.
"Esos pequefios | Expresa la dificultad
detalles de | emocional y cognitiva
Resiliencia Procesar los pronunciacion, de | que implica enfrentar . .
. . . . Desafio, Entrevista 6,
Emocional y cambios elementos tantas diferencias . .
" L . L Superacion Lineas 267-269
Cognitiva linguisticos gramaticales... fueron | linglisticas y
para mi un 'show"." dialectales en la vida
diaria.
Desafios del "...Probablemente, en | Describe la primera
Desaprendizaje- Choque inicial con | un primer momento, el | impresion de . .
o : Confusién, Entrevista 6,
Reaprendizaje del la realidad choque te Illegue a | enfrentarse a un uso . .
i o a ST Desafio Lineas 282-283
Lenguaje linglistica decir: 'Oye, pero esto | del inglés diferente al
Académico no fue lo que a mi me | aprendido
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
ensefaron'..." formalmente,
produciendo un

choque inicial.

Procesos de

Reflexion sobre la

"...cuando me enfrento
a la vida real, me doy
cuenta de que el inglés

Reflexiona sobre la
necesidad de ajustar
la ensefianza formal

>, ’ L Realizacion, Entrevista 6,
Adaptacién ensefianza formal | no es solamente esas | del inglés a su uso - .
LI o , - Flexibilidad Lineas 298-299
Sociolingtiistica VS. Uso cotidiano | normas  gramaticales | cotidiano en  un
que estan totalmente | contexto real, lo que
correctas..." lleva a la adaptacion.
"Oye, pero qué dificil. | Relata la sensacion
Yo pensé que lo sabia | emocional de
S Desafios todo, yo pensé que | encontrarse con
Resiliencia : o , .
. emocionales en el | estaba totalmente | dificultades en un | Desafio, Entrevista 6,
Emocional y . . L, .
Cognitiva proceso de preparada... Y si lo | contexto real, incluso | Frustracion Lineas 308-309
adaptacion estaba... " cuando se creia estar
totalmente
preparada.
"...me prepararon | Resalta la
magnificamente  para | importancia de
dar clases de inglés... | integrar  flexibilidad
Otras Perspectivas Integracion de la | me ha permitido... ser | en la ensefianza, . :
: . 2 L N Adaptacion, Entrevista 6,
y Dimensiones flexibilidad en la capaz de flexibilizar mi | vinculada a un L .
g ~ . : - Aceptacion Lineas 318-324
(Ontolégicas) enseflanza trabajo docente, mi | enfoque ontoldgico
academia, mi | que considera las
ensefianza..." realidades culturales

y contextuales.
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Categoria

Caodigo

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion
Explicacién

Sentimiento

Fuente

Procesos de
Adaptacion
Sociolingiistica

Reconocimiento de
las diferencias
culturales

"...no son erradas, Ssino
que son simplemente
elementos que se
reflejan en la cultura de
un &rea especifica..."

Reconoce que las
diferencias
linglisticas y
culturales no son
fallas, sino
adaptaciones propias
del entorno
especifico en el que
se vive.

Aceptacion,
Comprension

Entrevista 6,
Lineas 325-327

"En un primer | Relata la frustracion
momento pudiera | inicial al enfrentarse
e incluso hablar  de | con el uso diferente
Resiliencia ., o S ., .
: Superacion de la | frustracion. del inglés en un | Frustracion, Entrevista 6,
Emocional y S i .
Coanitiva frustracion inicial nuevo contexto, pero | Adaptacion Lineas 331
9 la supera
adaptandose a la
realidad.
"Yo les digo que tengo | Ejemplo de un
ah ‘I have a duck’, con | malentendido cultural
Adaptacion a esa pronunciacion, | por la pronunciacién
Procesos de errores de ‘duck’... Y ellos | incorrecta, que lleva . .
Adaptacion pronunciacion impresionadisimos de |a una  situacion Confusion, Entrevista 6,
Humor Lineas 349-361

Sociolingliistica

culturalmente
significativos

que yo paseaba a mi
‘duck’.”

divertida pero que
refleja la importancia

de Ila adaptacion
fonética.
Desafios del : "...me dijeron, no, mire, | Ejemplo de un uso
o Uso incorrecto de e .
Desaprendizaje- . la proxima vez, usted | incorrecto del .
L vocabulario formal | .. o . ., Entrevista 6,
Reaprendizaje del tiene que utilizar | vocabulario  formal | Error, Reflexion .
. en contexto . e Lineas 394-395
Lenguaje . palabras como | ("molesting”) que
AN informal : -
Académico annoying’, lleva a un
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Categoria Caodigo C|ta_ Textgal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
‘disrupting’..." malentendido grave
en un contexto
educativo,
destacando la
necesidad de
reaprender.
"...por desconocimiento | Reflexiona sobre la
completo del | importancia de
significado de esa | aprender los
Procesos_’de Reflexion sobre pe_ll_abra... no (,],leb' S|gn|f|cad_os y Impacto, Entrevista 6,
Adaptacién A utilizar esa palabra. connotaciones P .
C errores linguisticos Autocritica Lineas 402-403
Sociolingiistica correctas de las
palabras en un
contexto cultural, tras
un error significativo.
"...eso te hace que te | Refleja una
des cuenta o te, te | dimensién ontoldgica
hace entender... que |en el proceso de
Otras Perspectivas | Reflexion sobre el gse,aprend|zaje de, del | aprendizaje co_ntmyo i ,
. : o inglés para ser un | del inglés, | Reflexion, Entrevista 6,
y Dimensiones aprendizaje o . . .
o : R hablante del inglés es | entendiendo que el | Valoracion Lineas 405-407
(Ontologicas) continuo del inglés A o
totalmente significativo | aprendizaje no
y relevante.” termina, sino que se
adapta a cada
contexto.
"Yo trato de enfocar | Describe como utiliza
todo mi, mis | elementos de la vida o
Procesos de T , : o Aplicacion .
. Uso de "realia" en | estrategias, mis | real ("realia”) en el - Entrevista 6,
Adaptacion o g . préctica, .
N el aprendizaje metodologias hacia la | proceso de . Lineas 416-419
Sociolingliistica . ~ Adaptacién
parte comunicativa. En | ensefianza para
cuanto a estrategias | ayudar a los
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Categoria Caodigo C|ta_ Textgal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
qgue utilicé... hago uso | estudiantes a
siempre de... lo que | adaptarse a
ella llamaba ‘realia’.” contextos sociales
del mundo real.
"Por ejemplo, aca en | Reflejla como los
Sur Carolina... te dicen | diferentes dialectos y
Desafios del ‘vou all o yall. Una | acentos requieren un

Desaprendizaje-

Diferenciacion

estudiante... de Nueva

proceso de

L h ) . Desafio, Entrevista 6,
Reaprendizaje del entre acentos y York... decia ‘yous | reaprendizaje para L .
. . S Adaptacién Lineas 454-456
Lenguaje dialectos guys'. adaptarse a las
Académico diferencias
regionales y
sociolinguisticas.
"..ha mejorado, mira, | Resalta como el
me ha ayudado a | proceso de
mejorar mi fluidez, mi | aprendizaje continuo
Resiliencia Adaptacion a comunicacion efectiva, | ha llevado a una - .
. . X L . . Crecimiento, Entrevista 6,
Emocional y situaciones el uso del inglés en | mejora en la fluidez, : .
" S . . ! Confianza Lineas 477-478
Cognitiva comunicativas situaciones reales, la | confianza y
confianza..." capacidad de
comunicacion en
contextos reales.
"...ha hecho desarrollar | Reflexiona sobre el
en mi una profunda | desarrollo de una
: sensibilidad cultural... | comprension mas o
Otras Perspectivas e : Reflexién, .
. . Sensibilidad ahora entiendo las que | profunda de la Lo Entrevista 6,
y Dimensiones . . . Sensibilidad .
P cultural si, las que no, las que | diversidad cultural a Lineas 479-483
(Ontoldgicas) cultural

se deben y las que no
se deben."

través de la
ensefianza y la
interaccion social.
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...he tenido | Describe como la
compafieros de trabajo | interaccion con
Aspectos de !Espaﬁa, de | personas de divers_as
Colombia, de | culturas ha permitido

Socioculturales y
Aprendizaje de
Idiomas

Interaccion con
diversas culturas

Republica Dominicana,
de Costa Rica...
estudiantes de Egipto,
de Tailandia, de Corea,
de Filipinas..."

un  enriquecimiento
en la enseflanza y en
la comprension
intercultural.

Respeto,
Enriquecimiento

Entrevista 6,
Lineas 485-489

"Yo trabajo... hacia la,
los elementos de la

Describe como ayuda
a los estudiantes a

variacion linglistica... | adaptarse a la
Procesos de L SRR L .
. Variacién tratar de ayudar a los | variacion linglistica y | Adaptacion Entrevista 6,
Adaptacion L . ) N .
I Linguistica estudiantes a que se | sociocultural en | Comunicativa Lineas 505-508
Sociolingtistica
adapten a los | contextos
diferentes contextos | comunicativos
comunicativos." diversos.
"a sentir que el error | Reflexiona sobre
sea necesariamente un | como el enfoque
Desafios del error. Yo prefiero irme | comunicativo permite
o Enfoque . -
Desaprendizaje- o hacia la parte de que | utilizar los errores .
o comunicativo sobre Entrevista 6,
Reaprendizaje del ! todo error forma parte | como parte del | Flexibilidad .
. correccion o Lineas 517-518
Lenguaje . del aprendizaje. proceso de
A gramatical o
Académico aprendizaje, en lugar
de centrarse en la
correccion punitiva.
"...todo también | Destaca cdmo los
Resiliencia Adaptaciéon segun | depende del grupo de | estudiantes tienen :
. ; . L ; . Apoyo, Entrevista 6,
Emocional y el tipo de estudiantes, también | diferentes estilos de . .
" ) e Seguridad Lineas 521-527
Cognitiva estudiante depende de las | aprendizaje, algunos

necesidades de cada

requieren mas
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Categoria Caodigo C|ta_ Textgal Desc_npc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
estudiante...  algunos | estimulos de
necesitan ese pequefio | confianza y apoyo
empujoncito."” para sentirse seguros
en su uso del
lenguaje.
"Este tipo de | Reflexiona sobre

investigaciones ayuda

cdmo investigaciones

a que se abra un nuevo | actuales pueden
Otras Perspectivas | Flexibilidad en los | marco de perspectiva... | ofrecer un nuevo | Reflexion, Entrevista 6
y Dimensiones métodos de estamos ante procesos | marco de referencia y | Flexibilidad . :
_ ~ o Lineas 542-547
(Ontoldgicas) ensefianza que son totalmente | visibilizar la | cultural
flexibles." importancia de la
flexibilidad en Ia
ensefianza.
"A lo mejor... cuando | Reconoce como la
nuestros profesores... | adaptacion en los
Aspectos Desarrollo de aprendieron que el | procesos educativos
. nuevas proceso educativo era | es necesaria para e .
Socioculturales y . - . Evolucién Entrevista 6,
N perspectivas a algo... limitado... | afrontar la realidad . .
Aprendizaje de . : Educativa Lineas 544-547
Idiomas traves de la estamos ante procesos | de los  cambios
investigacion gue son totalmente | sociales y linguisticos
flexibles." en la ensefanza de
idiomas.
"Es supremamente | Reflexiona sobre la
. importante, es | importancia de
Desafios del importal P .
o - imperativo el ser | abrirse a los cambios
Desaprendizaje- Rigidez vs . . . . _
e LS flexibles... dejar un |y flexibilizar métodos _ Entrevista 6,
Reaprendizaje del Flexibilidad en la . . o ~ Flexibilidad .
: ~ poquito atras la rigidez | de ensefianza Lineas 559-562
Lenguaje ensefianza ~ : -
AN de la ensefianza previa | tradicionales para
Académico

para una nueva

ensefanza."

adaptarse a la
realidad cambiante.
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Cita Textual

Descripcion

Categoria Caodigo (Evidencia) Explicacion Sentimiento Fuente
"estoy aprendiendo y | Relata  cdmo la
reaprendiendo de lo | adaptacion 'y el
Procesos_’de Aprendizaje gue me paso.... tuve aprgnd[zaje continuo Adaptacion Entrevista 6,
Adaptacién basado en la que readaptar, | estan integrados en T .
o S ~ Sociolingiistica Lineas 584-586
Sociolingtiistica experiencia reaprender a que tengo | la enseflanza basada

que hacer otro tipo de
actividades"

en la experiencia.

Resiliencia
Emocional y
Cognitiva

Frustracién en el
cambio de
estrategias

"..tuve que readaptar,

reaprender... A no
dejar que salgan esos
sentimientos de

frustraciéon."

Reflexiona sobre
como enfrentar los
sentimientos de
frustracion al fallar
con una estrategia y
la capacidad para
adaptarse y seguir
adelante.

Adaptabilidad

Entrevista 6,
Lineas 585-588

"...tenemos
teorizar vy

gue
darnos

Reflexiona sobre la
necesidad de teorizar

: cuenta de que es un |y nombrar los
. Importancia de . .
Otras Perspectivas i fenomeno que pasa | fendbmenos . .
, ; teorizar sobre los , N : Reflexion Entrevista 6,
y Dimensiones todo el tiempo. educativos como . p
P procesos Académica Lineas 599-600
(Ontologicas) . parte del proceso de
educativos o
aprendizaje,
desaprendizaje y
reaprendizaje.
"Yo diria que lo facilita | Argumenta como el
. desde todo punto de | contexto social
Aspectos Contexto social . . 9
. e vista... esos procesos | facilita la adaptacion L .
Socioculturales y facilita la te permiten moldear linqiistica ermite Positivismo, Entrevista 6,
Aprendizaje de adaptacion P y g yp Adaptacién Lineas 607-608
) A remodelar los enfoques | ajustar y enriquecer
Idiomas linglistica

pedagodgicos de tu ser."

los métodos
pedagdgicos.
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Categoria Caodigo C'ta. Textgal Desc_r|pc_|(?n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...me abrié la | Reflexiona sobre su

oportunidad... la visiéon

crecimiento personal

Otras Perspectivas | Reflexién sobre el | me permiti6 ampliar mi | y profesional como | Reflexion Entrevista 6
y Dimensiones cambio y la vision personal, de | docente al adoptar | Personal, Lineas 623-625
(Ontolégicas) evolucion docente | evolucién personal | nuevas perspectivas | Evolucion

como docente." y enfoques mas
flexibles.
"Me ha hecho | Reflexiona sobre la
reflexionar también | evolucion de  su
o acerca de la necesidad | enseflanza hacia un
Procesos de Priorizacion de la . . . .
. R de abandonar la idea | enfoque que prioriza | Flexibilidad, Entrevista 6,
Adaptacion comunicacion . L i .
S . de que existe una|la comunicacion | Adaptacion Lineas 628-630
Sociolingiiistica efectiva g . )
Unica forma correcta de | efectiva y la fluidez
hablar el inglés." por encima de la
gramatica estricta.
"...fomentar ese | Subraya la
respeto y esa | importancia de la
Aspectos comprension comprension
. Respeto y . ) .
Socioculturales y intercultural... estos | intercultural y el | Respeto, Entrevista 6,

Aprendizaje de
Idiomas

comprension
intercultural

procesos que ta hablas
en tu tesis son
fundamentales."

respeto a las
variantes  culturales
en el aprendizaje y
ensefianza del inglés.

Comprension

Lineas 634-636
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Narrativa Reflexiva Escrita 1: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 7
Codificacién de Datos: Informante 7 - Narrativa Reflexiva Escrita 1
. - Cita Textual Descripcion Sentimient
Categoria Codigo X X ripeic Fuente
(Evidencia) Explicacion (o]
"...me encontré con la | Narra el proceso de
Desafios del o realidad de que esas | reaprender expresiones
o Reaprendizaje de . L .
Desaprendizaje . expresiones no  se | comunes en un entorno | Frustracion, | Narrativa 7,
o expresiones o . ) o 2 .
Reaprendizaje del cotidianas utilizan para tal fin sino | diferente al académico | Adaptacion | Lineas 8-9
Lenguaje Académico que se utiliza la | aprendido previamente.
expresion 'turnitin'."
"...se presentan malos | Describe cémo las
entendidos en la | diferencias culturales y
comunicacion, es muy | los malos entendidos en
Procesos de . incémodo vy frustrante al | la comunicacion afectan . .
- Malos entendidos, . . Confusion, Narrativa 7,
Adaptacion L dar instrucciones | el proceso de ” .
I Adaptacion cultural - ~ Frustracion | Lineas 15-17
Sociolinglistica especificas y reconocer | ensefianza y
gque los estudiantes | aprendizaje.
entendieron la actividad
de otra manera."
"...el acento es un factor | Narra como el acento
que puede... prestarse | puede provocar burlas y
Resiliencia para lamentablemente | cdmo eso genera . :
. . ; . Verguenza, | Narrativa 7,
Emocional y Verglenza, Burlas | burlas e irrespetos vy | verglenza en el o .
i . ., ..~ | Decepcion Lineas 17-18
Cognitiva esta situacion genera | proceso de adaptacion
mucha vergiienza vy | linglistica.
decepcién.”
Aspectos "como educador hay | Explica la importancia
ASP gue venir abiertos a | de estar abierto a las | Reflexion, .
Socioculturales y Costumbres . ) Narrativa 7,
o entender que cada lugar | diferencias culturales y | Apertura .
Aprendizaje de culturales . . ) ~ Lineas 19-20
. tiene sus propias | sociales al ensefiar en | cultural
Idiomas )
costumbres como | un contexto diferente.
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’ L4 Cita Textual Descripcion Sentimient
Categoria Caodigo X . . . Fuente
(Evidencia) Explicacién 0
saludos, respuestas,
comportamientos en el
aula..."
"...estos mismos y otros | Refleja la dimension
factores son la | axiolégica al ver las
Otras_Perspectlvasy Oportunidad para oportunidad para (_jlfer_gnglas culturales y Reflexion, Narrativa 7,
Dimensiones aprender nuevas formas | lingliisticas como una L .
P aprender N . Optimismo Lineas 27-29
(Axiologicas) de comunicacion en | oportunidad de
inglés adecuadas al | crecimiento y
lugar..." aprendizaje.
"..la interaccion con | Expone la interaccion
estudiantes y | con la  comunidad
trabajadores de la | educativa como una
Estrategias para la s institucion como una | estrategia clave para o .
T Interaccion como ) . - Apreciacion, | Narrativa 7,
Adaptacion . oportunidad muy valiosa | aprender el idioma en .
Co estrategia L Progreso Lineas 34-36
Linguistica para aprender el | su contexto cotidiano.
vocabulario y
expresiones comunes
de su cotidianidad."”
"Una de las muchas | Explica cémo el uso del
estrategias que he | juego en las clases ha
. . implementado en mis | sido una estrategia
Estrategias para la Uso del juego como C . L .
T . clases de inglés que ha | efectiva para promover | Apreciacion, | Narrativa 7,
Adaptacion herramienta N T .
oo s aportado a la | la adaptacion lingtistica | Motivacion Lineas 37-39
Linguistica didactica - o )
adaptacion  linguistica | en los estudiantes.

de los estudiantes es el
juego..."
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. Ly Cita Textual Descripcion Sentimient
Categoria Caodigo X . . . Fuente
(Evidencia) Explicacién 0
"Uno de los mas | Narra el desafio de
grandes desafios que | enfrentar la
Desafios del he podido encontrar en | desmotivacion de los
Desaprendizaje Falta de motivacion | mi experiencia... es la | estudiantes para | Frustracion, | Narrativa 7,
Reaprendizaje del en los estudiantes | falta de motivacion de | aprender una segunda | Desafio Lineas 41-43
Lenguaje Académico los estudiantes a la hora | lengua, lo que afecta el
de aprender una | proceso de ensefianza.
segunda lengua..."
"...el juego como | Describe cémo el juego
herramienta  didactica | ha sido una herramienta
Aspectos , para mejorar las | valiosa y efectiva para
. Herramientas . ; L .
Socioculturales y . habilidades motivar a los | Apreciacion, | Narrativa 7,
- efectivas para la o . )
Aprendizaje de ~ comunicativas ha | estudiantes a | Progreso Lineas 45-46
: ensefianza : "
Idiomas resultado muy valioso..." | desarrollar sus
habilidades

comunicativas.
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Narrativa Reflexiva Escrita 2: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 8
Codificacién de Datos: Informante 8 - Narrativa Reflexiva Escrita 2
Categoria Cdédigo C|ta_ Textt_;al Desc_rlpc_pn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
Desafios del Inglés académico vs | "...rAapidamente me di | Describe el desafio de
Desaprendizaje inglés cotidiano cuenta de que el inglés | descubrir que el inglés
Reaprendizaje del que habia aprendido... | académico no es
Lenguaje Académico no era del todo | completamente . .
- . Confusion, Narrativa 8,
suficiente para | aplicable a las L P
. ) Adaptacion Lineas 17-19
desenvolverme en las | interacciones
complejidades de las | cotidianas en  un
interacciones del mundo | entorno nuevo.
real."
Aspectos Interacciones "..me senti abrumado | Describe el contraste
Socioculturales y formales vs por la naturaleza | entre las interacciones
Aprendizaje de informales informal y acelerada de | formales del entorno .
. o P Sobrecarga, Narrativa 8,
Idiomas la conversacion. académico y las : .
. Inseguridad Lineas 25-26
informales del entorno
social-profesional en
EE.UU.
Procesos de Acentos y jergas "Los colegas usaban | Expone la dificultad de
Adaptacion desconocidas expresiones idioméaticas, | adaptarse a las
Sociolingliistica jergas y acentos | variantes lingiisticas y | Confusion, Narrativa 8,
regionales que me eran | culturales en un | Aislamiento Lineas 24-26
completamente contexto  profesional
desconocidos." en EE.UU.
Otras Perspectivasy | Dominio formal vs | "A pesar de mi alto nivel | Refleja la necesidad
Dimensiones realidad linguistica | de dominio del inglés... | de reajustar el o .
. . .~ | Reflexidn, Narrativa 8,
(Teleologicas) me costaba seguir el | concepto de dominio T ]
. ) 2 o Realizacion Lineas 27-29
ritmo de la discusion... del idioma al
enfrentarse a
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_rlpc_u')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
situaciones cotidianas
con desafios
linguisticos.
Resiliencia Sentirse comoun | "..me sentia como un | Narra la frustracion y
Emocional y extrafio en un extrafio en un idioma | la sensacion de
Cognitiva idioma conocido gue creia conocer bien." | extrafieza al enfrentar . .
un idioma familiar pero Frustra(_:lon, N,arratlva 8,
. Inseguridad Lineas 30
con matices nuevos
en un contexto
diferente.
Desafios del Inadecuacion del | "...dominaba bien el | Narra la dificultad de
Desaprendizaje inglés formal en inglés formal y | aplicar el inglés formal
Reaprendizaje del interacciones académico; sin | aprendido en
Lenguaje Académico cotidianas embargo, carecia de la | situaciones de | Frustracion, Narrativa 8,
capacidad para | comunicacién Inseguridad Lineas 31-33
desenvolverse en los | coloquial y fluida en un
aspectos mas fluidos y | entorno cotidiano.
coloquiales del idioma..."
Resiliencia Shock inicial vs "...uno puede ver con | Relata cédmo, a pesar
Emocional y bases soélidas claridad que traer unas | del shock inicial, las
Cognitiva bases bien fundadas en | bases solidas en el . .
el idioma, en efecto, | inglés fueron dUtiles Aceptac!qn, N,arratlva 8,
o " Adaptacién Lineas 38-39
sirvio de mucho... para superar la
transicion hacia su uso
cotidiano.
Procesos de Desaprender lo "Me senti perdido... Se | Explica cémo fue
Adaptacién formal, aprender lo | hizo evidente que el | necesario
Sociolingliistica idiomético inglés gue habia | desaprender aspectos | Confusién, Narrativa 8,
aprendido en el aula era | rigidos del inglés | Aislamiento Lineas 45-47
solo una pieza del | formal para adaptarse
rompecabezas..." a las expresiones
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_rlpc_l(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
idiomaticas y
culturales en
interacciones sociales.
Aspectos Comunicacion "La forma | Describe como la
Socioculturales y intercultural estadounidense de | comunicacion
Aprendizaje de indirecta y matizada | comunicarse, intercultural en EE.

Idiomas espemalmentg en Up. es |nd|recta' Y | vulnerabilidad | Narrativa 8
entornos informales, | cobmo las referencias Confusion Lineas 51-52
suele ser indirecta vy | culturalesy sefalesno |’
matizada, con una gran | verbales son clave en
dependencia de | las interacciones
referencias culturales..." | sociales.

Otras Perspectivas y Ajuste en la "..en los EE. UU.... la | Refleja la necesidad
Dimensiones percepcion de comunicacion es mas | de ajustar las
(Teleolbgicas) jerarquia'y igualitaria e informal... | expectativas sobre la
autoridad Este cambio requirié que | jerarquia y autoridad Reflexion Narrativa 8
ajustara no solo mi uso | en un contexto | . ' . :
- . > . . | Ajuste cultural | Lineas 68-69
del idioma sino también | profesional mas
mi enfoque de las | igualitario en EE. UU.
interacciones
interpersonales..."
Procesos de Sumergirse enel | "Me di cuenta de que, | Expone la estrategia
Adaptacién idioma del mundo | para tener éxito, | de sumergirse en el
Sociolinglistica real necesitaba sumergirme | uso real del inglés, Determinacié | Narrativa 8
en el idioma tal como se | buscando n Adantacion | Lineas 68-é9
usa en la vida diaria..." oportunidades de | " b
practica en situaciones
laborales y sociales.
Procesos de Estrategias, "Comencé a ver | Narra como la oL )
Adaptacion Adaptacion programas de television, | exposicion a la cultura | APreciacion, | Narrativa 8,
Sociolinguistica Linguistica, escuchar podcasts y leer | popular Adaptacion Lineas 74-75
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_r|pc_|(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
Consumo de cultura | articulos  que  eran | estadounidense ayudd
popular populares entre mis | a captar matices del
colegas." inglés conversacional
y referencias
culturales.
Procesos de Ajustes en entornos | "...trabajé como | Explica cémo ajustar
Adaptacién informales voluntaria en un centro | el vocabulario y los
Sociolingiistica cultural cercano... | patrones de habla en . :
requiri6 que usara un | interacciones Aceptg_clon, N,arratlva 8,
: : : Flexibilidad Lineas 85-90
vocabulario diferente vy | informales fue clave
ajustara mis patrones de | para la adaptacion al
habla..." inglés.
Resiliencia Préactica reflexiva | "Después de las | Narra como la
Emocional y interacciones en las que | reflexibn después de
Cognitiva senti que habia tenido | interacciones
dificultades, me tomaba | desafiantes ayud6é a | Reflexién, Narrativa 8,
el tiempo para | mejorar Crecimiento Lineas 92-94
reflexionar sobre lo que | continuamente el uso
habia sucedido..." del inglés en diversos
contextos.
Desafios del Ajuste del lenguaje | "Al principio, abordaba | Relata coémo  fue
Desaprendizaje para reuniones con | estas reuniones con el | necesario ajustar el
Reaprgndlzajngl padres Iengu,aje_ formal Yy | uso .deI idioma para Aceptacion, Narrativa 8,
Lenguaje Académico académico... los padres | reuniones con padres, s .
. . e .| Adaptacion Lineas 99-102
respondian mejor | utilizando un tono mas
cuando utilizaba un tono | accesible y calido.
mas conversacional..."
Aspectos Matices culturales | "...ciertas  frases o | Explica cémo los Reflexion
Socioculturales y en el uso del idioma | expresiones que son | matices culturales ) Narrativa 8,
. : Adaptacién .
Aprendizaje de perfectamente impactan el uso del itural Lineas 110-112
Idiomas aceptables en espafol | inglés y pueden cuitd
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_r|pc_|(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
panamefio pueden tener | provocar
connotaciones malentendidos, por lo
diferentes..." que es crucial
aprender estos
detalles.
Otras Perspectivas y Diferencias de "Le dije a un estudiante: | Refleja la importancia
Dimensiones connotacion cultural | 'What's your problem?'... | de aprender y
(Gnoseoldgicas) me indicaron que era | comprender las
una forma grosera y mal | diferencias en las | Confusion, Narrativa 8,
educada..." connotaciones Aceptacion Lineas 112-114
culturales para evitar
malentendidos en
interacciones.
Procesos de Flexibilidad, "...me di cuenta de que | Explica cdmo la
Adaptacion conciencia cultural | la comunicacion eficaz | adaptacion linglistica
Sociolingliistica requiere mas que solo | implica no solo la
competencia técnica: | competencia técnica, | Reflexion, Narrativa 8,
requiere flexibilidad, | sino también | Adaptacion Lineas 122-123
conciencia cultural..." flexibilidad y la
conciencia del entorno
cultural.
Resiliencia Superacion de "Ya no me siento | Relata como super6 la
Emocional y limitaciones limitado por las | limitacién de depender
Cognitiva formales estructuras formales del | de estructuras
idioma y me siento mas | formales en el uso del L .
cémodo con la | inglés, sintiéndose Acep_tamon, N,arratlva 8,
. > . Confianza Lineas 126-127
naturaleza informal y | mas comodo con su
dinamica de la | naturaleza cotidiana.

comunicacion en el
mundo real..."
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_r|pc_|(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
Aspectos Conexion profunda | "El lenguaje no es solo | Refleja la importancia
Socioculturales y con otros una herramienta para|de la comunicacion
Aprendizaje de transmitir  informacion, | intercultural para | Reflexion, Narrativa 8
Idiomas sino un medio para | conectar con otros en | Apreciacién . ’
. h Lineas 133-136
conectar con otros a un | un nivel méas profundo, | cultural
nivel méas profundo y | mas alla de lo técnico.
significativo..."
Desafios del Paciencia y "El proceso de | Narra como el proceso
Desaprendizaje perseverancia en el | desaprender y | de aprendizaje de
Reaprendizaje del aprendizaje reaprender también me | idiomas requiere
Lenguaje Académico ha ensefiado el valor de | paciencia y | Aceptacion, Narrativa 8,
la paciencia y la | perseverancia, Perseverancia | Lineas 138-141
perseverancia..." reconociendo los

errores y desafios
como parte del viaje.

Otras Perspectivas y
Dimensiones

Mas alla de la
gramética: contexto

..los métodos de
enseflanza que van mas

Reflela el enfoque
teleoldgico al priorizar

(Teleoldgicas) y cultura alla del enfoque | el contexto cultural y la
tradicional en la | aplicacion en el L
L . Reflexién, .
gramética... enfatizando | mundo real sobre la Narrativa 8,
. g Enfoque ]
en cambio la | gramatica y L Lineas 144-147
) . . pedagdgico
importancia del | vocabulario
contexto, la cultura y la | tradicionales.
aplicacion en el mundo
real..."
Procesos de Materiales "Incorporo materiales | Describe como
Adaptacién auténticos y auténticos... para | incorpora materiales Innovacion
Sociolingiistica situaciones reales | exponer a los | auténticos y simula RN Narrativa 8,
. . . . Aplicacion .
estudiantes al idioma tal | situaciones reales préctica Lineas 151-155

como se usa en la vida
cotidiana."

para preparar a los
estudiantes para el
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_r|pc_|(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
uso real del idioma.
Aspectos Habilidades de "Hago hincapié en la | Resalta la importancia
Socioculturales y comunicacion importancia de | de las habilidades de
Aprendizaje de intercultural comprender las normas, | comunicacién Reflexion, :
. ) - Narrativa 8,
Idiomas los valores y las | intercultural para una | Valoracion ]
. S : Lineas 156-159
expectativas culturales | comunicacion  eficaz | cultural
al usar el inglés..." en un mundo
globalizado.
Procesos de Correccion de "Ahora adopto un | Explica el cambio
Adaptacién errores, contexto e | enfoque mas holistico, | hacia una correccion
Sociolingiistica idoneidad considerando no solo la | mas centrada en el
precisiébn del lenguaje | contexto y la | Reflexion, .
. L, ) ; - Narrativa 8,
Sino también su | idoneidad del | Innovacién .
. . . - Lineas 162-165
idoneidad en el | lenguaje, creando un | pedagogica
contexto." entorno de
aprendizaje menos
intimidante.
Resiliencia Desarrollo de la "Trabajo para desarrollar | Narra como el
Emocional y inteligencia la confianza y la | desarrollo de la
Cognitiva emocional resiliencia de mis | inteligencia emocional
alumnos, ayudandolos a | y la resiliencia en los o .
. it . Apreciacion, Narrativa 8,
gestionar la frustracion y | estudiantes es clave . .
. " Confianza Lineas 168-171
la ansiedad... para ayudarles a
superar los desafios
del aprendizaje de
idiomas.
Desafios del Flexibilidad y "Me ha ensefiado la | Refleja como el
Desaprendizaje aprendizaje importancia de la | proceso de | Reflexion, Narrativa 8,
Reaprendizaje del permanente flexibilidad, la conciencia | desaprendizaje y | Adaptacion Lineas 174-176
Lenguaje Académico cultural y el aprendizaje | reaprendizaje del
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Categoria Caddigo C|ta_ TextL_JaI Desc_r|pc_|(')n Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
permanente para | inglés ha destacado la
dominar un idioma.” importancia de la
flexibilidad y la
continuidad del
aprendizaje.
Otras Perspectivas y Comunicacién "El aprendizaje de | Refleja la importancia
Dimensiones significativa y idiomas... consiste en | de la comunicacion
(Teleoldgicas) auténtica desarrollar la capacidad | auténtica en  una | Reflexion, :
. . Narrativa 8,
de comunicarse de | amplia gama de | Enfoque .
LT . , L Lineas 180-182
manera significativa y | contextos, mas alla de | linguistico
auténtica..." las reglas y el
vocabulario.
Resiliencia Desafios como "..los desafios que | Expresa c6mo los
Emocional y oportunidades de | enfrentamos al aprender | desafios en el proceso
Cognitiva crecimiento un nuevo idioma son |de aprendizaje de - .
. - Optimismo, Narrativa 8,
oportunidades de | idiomas son - .
o - . Crecimiento Lineas 190-192
crecimiento... oportunidades para el

crecimiento personal y
profesional.
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Narrativa Reflexiva Escrita 3: Codificacion Sistematica de los Datos Linea por Linea

Tabla 9
Codificacién de Datos: Informante 9 - Narrativa Reflexiva Escrita 3
Categoria Cddigo C|ta_ Teth.Jal Desc_rlpc_lgn Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacion
"..me encontré con | Narra el desafio de
Desafios del numerosas situaciones | darse cuenta de que el
Desaprendl_zaje Uso del inglés en las que mi inglés | inglés formal aprendido Frustracion. Narrativa 9,
Reaprendizaje del 2 formal, de libro de texto, | no era adecuado para . .
. formal y rigido P : . Desaliento Lineas 8-9
Lenguaje parecia fuera de | las situaciones
Académico lugar..." informales en los
EE.UU.
"Usaban  expresiones | Narra la dificultad de
coloquiales, jergas vy | adaptarse al uso de
Procesos_ple Uso de jergasy frases regionales que jergas y expresiones Confusién, Narrativa 9,
Adaptacion expresiones me resultaban | informales en el . .
N . . Desaliento Lineas 11-12
Sociolingiiistica regionales completamente entorno social y
desconocidas.” profesional
estadounidense.
"..me senti como si|Explica cémo las
volviera a ser una | situaciones sociales
Re5|I|_enC|a Sentimiento de ser principiante. con un Ienguaje Vergiienza, Narrativa 9,
Emocional y . desconocido  hicieron . .
" principiante o Desaliento Linea 13
Cognitiva gue se sintiera como
una principiante
nuevamente.
"Me senti terrible y | Narra cémo
S . avergonzada...porque situaciones informales
Resiliencia Verglenza, .. .
: . , al optar por este empleo | pueden generar | Vergienza, Narrativa 9,
Emocional y Cuestionamiento de . . .
" . uno debe demostrar un | vergienza y hacer que | Inseguridad Lineas 14-16
Cognitiva habilidades

dominio avanzado del
idioma...este tipo de

la persona cuestione
su dominio avanzado
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Cita Textual

Descripcién

Categoria Caodigo (Evidencia) Explicacion Sentimiento Fuente
situaciones puede | del idioma en un
poner esto en duda.” contexto profesional.
"...darme cuenta de que | Explica el proceso de
necesitaba desaprender las
Procesos de Desaprender y 'desaprender’ ciertos | estructuras linglisticas . .
» : Reflexién, Narrativa 9,
Adaptacién adaptarse a nuevas | aspectos de mi uso del | formales para 2 .
I i~ Adaptacion Lineas 19-20
Sociolinguistica estructuras idioma para adaptarme | adaptarse a un entorno
a este nuevo entorno..." | social mas dindmico e
informal.
"Habia pasado afios | Narra el desajuste
. perfeccionando mi | entre las habilidades
Desafios del . I
S . vocabulario, mi | linguisticas
Desaprendizaje Desajuste entre " - . .
. L - gramatica y | académicas y las | Frustracion, Narrativa 9,
Reaprendizaje del inglés académico y S ) L .
i s pronunciacion, solo | realidades Desilusion Lineas 20-22
Lenguaje cotidiano . o
Académico para dg;cubrlr que | comunicativas
estas habilidades no me | informales en EE.UU.
preparaban del todo..."
"...estas habilidades no | Refleja la necesidad de
me preparaban del todo | reajustar las
Otras Perspectivas y Reajuste de para las realidades de | habilidades adquiridas . .
. . 1 . . Reflexion, Narrativa 9,
Dimensiones habilidades vivir y trabajar en los | en un contexto . .
P o . " P Reajuste Lineas 22-23
(Teleologicas) adquiridas Estados Unidos. académico al entorno
real y cotidiano de
EE.UU.
"En México, la | Describe las
Aspectos . . . . ;

. Diferencias formalidad y el respeto | diferencias culturales L .
Socioculturales y . . Reflexién, Narrativa 9,
. culturales y estan  profundamente | entre Meéxico y los L .
Aprendizaje de . ; . Adaptacion Lineas 25-29
: formalidades arraigados... en | Estados Unidos en el

Idiomas . )
Estados Unidos... la | uso del lenguaje y las
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. L Cita Textual Descripcion o
Categoria Caodigo . . ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
comunicacion tiende a | interacciones sociales.
ser mas informal,
directa e igualitaria..."
"..el respeto no lo | Refleja la dimensién
obtienes con la | axiologica al tener que
Otras Perspectivas y Cambio en las investidura de maestro; | ajustar sus | Reflexion, Narrativa 9
Dimensiones expectativas de el respeto, en realidad, | expectativas sobre el | Contradiccio Lineas 29-é0
(Axiolégicas) respeto te lo tienes que ganar | respeto en la cultura | n
de una manera muy | estadounidense.
dificil."
"Me di cuenta de que, | Refleja el desafio de
. para conectarme | volver a aprender el
Desafios del N
o realmente con mis |idioma Yy desarrollar
Desaprendizaje o . : L .
o Reaprendizaje, estudiantes, mis | flexibilidad para | Frustracion, Narrativa 9,
Reaprendizaje del - : ) 2 .
Lenguaje Flexibilidad colegas y la comunidad, | comunicarse en | Adaptacion Lineas 38-40
AR necesitaba sumergirme | contextos informales.
Académico : 2.
en el lenguaje cotidiano
que se usaba..."
"...ajustar Narra como, a pesar
constantemente mi uso | de recibir comentarios
del idioma en funcién | groseros, logré
Resiliencia Comentarios de los comentarios que | ajustarse L .
. e . Frustracion, Narrativa 9,
Emocional y groseros e recibia; algunos | emocionalmente y 2 .
" . . ; : Superacion Lineas 41-43
Cognitiva irrespetuosos comentarios  llegaron | seguir mejorando en su
muy educados, pero | proceso de

otros muy groseros e
irrespetuosos.”

reaprendizaje.
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. L 4 Cita Textual Descripcion o
Categoria Caodigo . . ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"Un taller... se centré en | Expone la importancia
la importancia de | de integrar la
Aspectos . incorporar la | competencia cultural
. Competencia . . L .
Socioculturales y competencia cultural en | en  la  ensefianza, | Reflexion, Narrativa 9,
. cultural en la ~ . . o .
Aprendizaje de ensefianza la ensefianza de | reconociendo coémo | Apreciacion Lineas 50-51
Idiomas idiomas, lo que resond | impacta en el
profundamente...” aprendizaje de los
estudiantes.
"...necesitaba integrar la | Refleja la perspectiva
conciencia cultural en | teleolégica del
Otras Perspectivas y . mis lecciones... no solo | crecimiento continuo y o .
. : Integracion de la - . . Reflexién, Narrativa 9,
Dimensiones . para el beneficio de mis | la necesidad de .
P competencia cultural . . : ..~ | Progreso Lineas 52-54
(Teleologicas) estudiantes sino | integrar la conciencia
también para mi propio | cultural en la
crecimiento continuo." ensefianza de idiomas.
"Comprendi que el | Refleja la dimensién
lenguaje no es solo un | gnoseolégica del
Otras Perspectivas . conjunto de reglas lenguaje  como un o .
. P Y1 & lenguaje como ) . €9 y guay . Reflexién, Narrativa 9,
Dimensiones : ) vocabulario, sino una | fendbmeno cambiante, ., .
L entidad viva . . . Comprension | Lineas 56-57
(Gnoseoldgicas) entidad viva que | impulsado por la
evoluciona con sus | interaccibn con sus
usuarios." hablantes y contextos.
"...todavia tengo | Relata cémo los
. muchisimo cuidado al | errores de
Desafios del L . L
o pronunciar 'beach' para | pronunciacion en el
Desaprendizaje Errores de : . . .
o - que no sea confundido | idioma pueden poner | Ansiedad, Narrativa 9,
Reaprendizaje del pronunciacion y T : ) .
i . . con ‘'bitch' porque eso | en riesgo el empleo, | Precaucion Lineas 63-64
Lenguaje riesgo profesional .
AR precisamente me | destacando la
Académico P ) .
ocurrio... importancia de un

reaprendizaje efectivo.

263



. L Cita Textual Descripcion o
Categoria Caodigo . . ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"...tengo muchisimo | Explica el temor a
cuidado al wusar la | utilizar incorrectamente
S palabra ‘'black' porque | palabras con
Resiliencia . o . . .
. Miedo a ofender cultural y civicamente | connotaciones Miedo, Narrativa 9,
Emocional y : L .
Coanitiva culturalmente hablando puede ser | ofensivas, lo que | Precaucion Lineas 66-67
9 usada en tu contra..." genera un proceso de
cuidadosa adaptacion
lingUistica.
"Mi confianza en el uso | Expone cémo el
del inglés ha | proceso de adaptacién
aumentado ha fortalecido la
significativamente como | confianza y comodidad
Resiliencia Confianza y resultado de este | en el uso del inglés en | Aumento de Narrativa 9
Emaocional y comodidad con el | proceso... me siento | situaciones informales | confianza, Lineas 73_%5
Cognitiva inglés mas coémoda con la |y dindmicas. Adaptacion
naturaleza informal vy
dinamica de la
comunicacion
cotidiana."
"He aprendido que el | Explica cdmo la
lenguaje es mas que un | comunicacion
L simple medio para | intercultural es clave | Reflexion,
Aspectos Comunicacion P o . i
. : transmitir  informacion: | para construir | Valoracion .
Socioculturales y intercultural, ) . Narrativa 9,
o i es una herramienta | relaciones y superar | de la .
Aprendizaje de Construccion de : . ., | Lineas 79-81
para construir | las barreras culturales | comunicacio

Idiomas

relaciones

relaciones, fomentar la
comprension y superar
las brechas culturales.”

en la ensefianza del
idioma.

n
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. L Cita Textual Descripcion o
Categoria Caodigo . . ripeic Sentimiento Fuente
(Evidencia) Explicacién
"El proceso de | Refleja cémo el
desaprender y | proceso de
reaprender también me | reaprendizaje
Otras Perspectivas y Humildad y ha ensefiado el valor de | linglistico ha aportado | Humildad, Narrativa 9
Dimensiones aprendizaje la  humildad y la | al crecimiento personal | Aprendizaje Lineas 86-é7
(Teleologicas) continuo importancia de estar |y profesional, | continuo
abierta al aprendizaje | destacando la
continuo." importancia del
aprendizaje continuo.
"Creo en los métodos | Destaca como el
de ensefianza que | reaprendizaje del
Desafios del Métodos de priorizan la | inglés ha transformado
Desaprendizaje ~ competencia cultural y | su enfoque | Reflexién, .
L enseflanza ) ol L, . . Narrativa 9,
Reaprendizaje del la aplicacion en el | pedagogico, Cambio .
. centrados en la A P Lineas 93-95
Lenguaje . mundo real por sobre la | enfocandose en la | pedagodgico
AN competencia cultural Y. L :
Académico memorizacion mecanica | competencia  cultural
y la precision | en contextos reales.
gramatical..."
"Incorporo  materiales | Describe la
auténticos, como | implementacion de
articulos de noticias, | estrategias didacticas
Estrategias para la . podcasts y videos, en | basadas en el uso de | Innovacion, :
9 Uso de materiales . . . e . Narrativa 9,
Adaptacion b mis  lecciones para | materiales auténticos | Estrategias .
A auténticos ~ L P Lineas 99-101
Linguistica exponer a los | para ensefiar el inglés | practicas
estudiantes al idioma tal | tal como se utiliza en
como se usa realmente | contextos reales.
en la vida cotidiana.”
Otras P i "Realzo la importancia | Refleja la dimension Reflexi
ras Perspectivas Aqi eflexion, .
D P Y| Normas culturalesy | de  comprender las | gnoseoldgica al Curiosidad Narrativa 9,
IMmensiones valores normas, valores vy |enfocarse en  la | -uriosida Lineas 105-107
(Gnoseoldgicas) expectativas culturales | comprension de las | cultural
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Cita Textual

Descripcién

Categoria Caodigo (Evidencia) Explicacion Sentimiento Fuente
al utilizar el inglés, y |normas y valores
motivo a mis | culturales para una

estudiantes para que
tengan una  mente
abierta..."

comunicacion
intercultural efectiva.
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Etapa Descriptiva: Identificacion de Roles, Acciones y Variabilidad

La etapa descriptiva se centra en analizar y condensar los datos recopilados a
partir de los testimonios de los participantes durante la fase exploratoria. En esta etapa,
tomamos los codigos y categorias identificados anteriormente y brindamos una
representacion mas detallada y estructurada de los roles, acciones y variabilidad
expresados por los participantes en sus experiencias de desaprendizaje y reaprendizaje
de habilidades linglisticas. Esta etapa tiene como objetivo no solo capturar lo que los
participantes hicieron, sino también como se involucraron en el proceso de adaptacién
linglistica, destacando sus experiencias individuales y colectivas. Los roles y acciones
gue llevaron a cabo variaron segun sus antecedentes sociales, culturales y educativos,
lo cual es crucial para comprender como se manifiesta la adaptacion linglistica en

diferentes contextos.

Identificacion de Roles y Acciones

Los roles y las acciones de los participantes son fundamentales para
comprender cdmo navegan en el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de las
competencias linglisticas. En consonancia con el enfoque fenomenolégico de Husserl
(1983), los roles y las acciones identificados no son meramente observacionales, sino
qgue reflejan las interpretaciones subjetivas que los participantes hacen de sus propios
roles como estudiantes y profesores de lenguas. El enfoque aqui se centra en cédmo
cada uno de estos informantes perciben sus identidades y responsabilidades en
evolucion a la luz de sus experiencias con el desaprendizaje y reaprendizaje linguistico.
En cuanto a como los participantes describieron sus roles, existen algunas
consideraciones tales como:
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Estudiantes de Idiomas: ademas de compartir sus experiencias en la praxis
docente, los informantes también reflexionaron sobre sus experiencias con la
instruccion formal del idioma y ofrecieron informacion concerniente a cOmo adaptaron

estas habilidades comunicativas en contextos del mundo real.

Profesores de Inglés como Lengua Extranjera: consideraron sus experiencias
profesionales, especificamente en el area de la ensefianza de inglés como lengua
extranjera, y relataron desde sus propias vivencias, desde su practica profesional
docente y desde sus posturas metodolégicas, las explicaciones mas intimas respecto a

como los desafios y los éxitos de sus estudiantes también reflejan los suyos.

Entes Culturales: destacaron como los participantes navegan entre diferentes
normas culturales, diferentes idiomas, diferentes costumbres y estilos de vida, diversos
grupos raciales, multiples variaciones sociolinglisticas, se involucraron activamente en
interacciones sociales dentro de sus nuevos escenarios y, a su vez, pusieron en relieve

sus valores y sus propias expectativas linglisticas.

Variabilidad de Experiencias en Acciones:

A pesar de la experiencia compartida de desaprender y reaprender un sinfin de
cosas nuevas, hubo una variabilidad considerable en la forma en que los participantes
abordaron estos desafios. Esta variabilidad expresada en sus relatos estuvo
influenciada por una cantidad de factores, que se reflejan en las acciones que

asumieron. Las siguientes dimensiones de variabilidad se observaron en los datos:
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Antecedentes Culturales y Sociolinglisticos: los participantes de diferentes
origenes culturales enfrentaron desafios Unicos y a la vez comunes entre cada uno de
ellos, algunos tuvieron mas dificultades para adaptarse a las normas culturales locales y
al uso del idioma que otros. Esta variabilidad en acciones sobre las experiencias
socioculturales dio forma a la manera particular en la cual abordaron el desaprendizaje

y el reaprendizaje.

Competencia Linguistica: los participantes con mayor competencia inicial en
inglés se encontraron desaprendiendo las reglas linglisticas formales y concentrandose
mas en la fluidez conversacional y el lenguaje informal. Mientras tanto, aquellos con
menor competencia inicial se centraron mas en desarrollar la competencia linguistica

bésica mientras navegaban por las normas culturales.

Experiencia Docente y Reflexiva: los maestros mas experimentados
demostraron una mayor adaptabilidad en sus metodologias de ensefianza y practicas
pedagdgicas, y a menudo reflexionaron sobre sus experiencias pasadas para modificar
y mejorar sus estrategias en el aula. Por otra parte, los profesores menos
experimentados se centraron mas en la adaptacion linglistica personal y en el

aprendizaje a través de interacciones en el mundo real.

Estrategias para Adaptarse al Uso Informal del Lenguaje: se observé un
reflejo respecto a como los participantes pudieron manejar diversas estrategias mientras
se ajustaron al uso del lenguaje cotidiano con el fin de adaptarse al contexto local del

mundo real.
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Mecanismos de Afrontamiento Cognitivo y Emocional: como en el apartado
anterior, también se evidencié que en sus intentos por salir airosos de esta situacion de
intercambio cultural novedosa y particular, los participantes utilizaron una gran variedad
de métodos para gestionar las demandas tanto cognitivas como emocionales del

proceso desaprendizaje y reaprendizaje.

Evidencia Textual y Documentacién

Los roles y las acciones identificados en esta etapa estaran respaldados por
evidencia textual especifica recolectada desde las entrevistas semiestructuradas en
profundidad y las narraciones reflexivas escritas analizadas. Cada accién y funcion
identificada se documentd y se contextualiz6 dentro del marco mas amplio del
desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas. Por ejemplo, un participante podria describir
cémo su rol como docente influyd en su enfoque para reaprender una lengua en
entornos informales y multiculturales.

En otras palabras, en esta etapa descriptiva, el objetivo es dar cuenta, en un
estilo documental y detallado, de los roles y las acciones que se observaron en el
analisis de los datos. La siguiente tabla sirve para mostrar algunos testimonios de los
participantes de una manera condensada, organizados por los roles que asumieron, las
acciones que llevaron a cabo, la evidencia del hallazgo citando sus palabras textuales
directamente desde los instrumentos de recoleccion de la informacién, y como estas
reflejan procesos mas amplios de desaprendizaje y reaprendizaje dentro de un marco
sociolinguistico. Cada participante afrontd los desafios de la adaptacion linguistica de
manera diferente, influenciado por sus antecedentes, competencia linglistica y

experiencias de ensefianza.
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El Gréfico 9, presentado a continuacién, representa el desglose metodoldgico de
la Etapa Descriptiva en el analisis temético de este estudio. Como es de saber, esta
fase se encargd de documentar detalladamente los roles, acciones y variabilidad en las
experiencias linglisticas de los participantes. A partir de los cédigos y categorias
obtenidas en la fase exploratoria, se procedié a describir, con un caracter documental,
cdmo se manifiestan los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje en contextos
reales. Este grafico, por tanto, resume de forma clara y secuencial las acciones
desarrolladas para organizar los datos en una representacion condensada y coherente
con el hilo interpretativo de esta fase del analisis.

Este desglose metodoldgico permitié revelar patrones especificos de actuacion
por parte de los participantes, evidenciando la coexistencia de multiples roles (docente,
aprendiz, agente cultural) y estrategias de adaptacion. La descripcion detallada de esta
etapa, tal como se sintetiza en el Grafico 9, facilité la transicién hacia la siguiente fase
del analisis, en la que se examinaron las relaciones causales entre acciones, contextos
y transformaciones vividas por los participantes. El enfoque fenomenolégico adoptado,
en conjunto con los marcos teoricos seleccionados, reforzé la validez de esta

descripcion sistematica.
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Gréfico 9
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Roles y Acciones Presentes en los Datos Analizados en Etapa Descriptiva

Tabla 10

Roles y Acciones en Datos Analizados de la Etapa Descriptiva

Rol/Accion

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién-Explicacion

Fuente

Profesor
Rol de
Facilitador

"...n0 debo dar las
clases en espafiol.
Debo wusar el inglés
para para que ellos
entiendan el espafiol...

El participante asume el papel de
profesor, compartiendo
experiencias personales con los
estudiantes para crear un
entorno de aprendizaje
colaborativo.

Entrevist
a3,
Lineas
157-159

Ente Cultural

"...el contexto social es
muy importante... va a
ser muy  diverso,
mucha diversidad
cultural, linglistica
también."

Demuestra cémo el participante
esta aprendiendo a navegar el
lenguaje informal y los slangs,
gue no fueron cubiertos en la
educacion formal, como parte de
la adaptacion cultural.

Entrevist
a4,
Lineas
104-109

Aprendiz Activo

"estoy aprendiendo y
reaprendiendo de lo
gue me paso.... tuve
que readaptar,
reaprender..."

Reflexiona sobre el proceso de
desaprender estructuras
formales y reaprender
aplicaciones linguisticas  del
mundo real.

Entrevist
a6,
Lineas
584-586

Resiliencia
Emocional

"En un
momento pudiera
incluso hablar de
frustracion."

primer

El participante expresa
resiliencia emocional al enfrentar
el estrés de adaptarse a nuevos
acentos y patrones del habla.

Entrevist
ao,
Lineas
331

Mediador
Cultural

"...necesitaba integrar
la conciencia cultural
en mis lecciones..."

El participante observa a otros
para adaptar su uso del lenguaje
al contexto cultural y linglistico
local.

Narrativa
9, Lineas
52-54

Innovador del
Lenguaje

"Una de las muchas
estrategias que he
implementado en mis
clases de inglés que
ha aportado a la
adaptacion lingulistica
de los estudiantes es
el juego..."

Demuestra como el participante
ajusto sus métodos de
ensefianza para enfocarse en el
vocabulario especifico de un
contexto profesional.

Narrativa
7, Lineas
37-39

Facilitador de
Comunicacion
Real

"Yo trato de enfocar
todo mi, mis
estrategias, mis
metodologias hacia la
parte comunicativa”

Refleja el rol del participante
como facilitador, enfatizando la
competencia comunicativa sobre
la precisién gramatical estricta.

Entrevist
aob,
Lineas
416-419

Observador de
Normas
Culturales

“Me he visto obligada a
aprender las
diferencias culturales
gue afectan cémo
hablo el inglés.”

El participante navega por
normas culturales y practicas
sociales como forma de mejorar
su competencia linglistica y su
integracion social.

Entrevist
ab,
Lineas
58-63
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Etapa Relacional: Establecimiento de Relaciones Causales

En la etapa relacional, se hace una transicion desde la mera identificacion de
roles y acciones al analisis critico de las complejas relaciones causales que surgieron
de las experiencias de los participantes en el desaprendizaje y reaprendizaje de
habilidades lingliisticas. Esta etapa es fundamental para comprender cdmo los factores
externos, como la cultura, el contexto y la interaccion social, influyeron en los procesos
de adaptacién de los participantes. Al explorar estas relaciones, podemos establecer
conexiones entre las experiencias personales y teorias educativas o linglisticas mas
amplias, enriqueciendo asi nuestra comprensién del fendmeno del desaprendizaje y
reaprendizaje.

Este enfoque esta alineado con la metodologia fenomenol6gica de Husserl
(1983), quien enfatiza las interpretaciones subjetivas que los participantes hacen de sus
experiencias. En lugar de imponer estructuras teéricas externas, las relaciones causales
presentadas aqui surgen organicamente de como los participantes entienden el impacto
de sus antecedentes culturales, resiliencia emocional y experiencias profesionales en su

adaptacion a nuevos entornos linguisticos.

Vinculos Causales entre Roles, Acciones y Resultados

El analisis de los datos revelé multiples relaciones de causa y efecto, dichos

relaciones se exploraron en detalle de la siguiente forma:

Contexto Cultural y Aprendizaje de Idiomas. Los participantes enfatizaron
constantemente cdmo los contextos culturales influyeron en sus procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje. Por ejemplo, la experiencia de encontrarse con nuevas
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normas culturales, tales como el uso del lenguaje informal ("y'all" lo cual significa todos
ustedes y que es una contraccion informal de “you all”) en el inglés del sur de los
Estados Unidos, obligd a los participantes a ajustar sus estructuras linguisticas
preconcebidas dentro de la dinamica social establecida. Un participante sefial6: "es
necesario hacer estipulaciones y adecuacion linguistica para poder ingresar en el
grupo..." (Entrevista 1, Lineas 110-112). Esto refleja una conexién con la Teoria del
Aprendizaje Sociocultural de Vygotsky (1978), donde el lenguaje, el aspecto social y la
cultura estan estrechamente entrelazados; lo que, a su vez, sugiere que los estudiantes
deben internalizar y hacer propios los elementos socioculturales de la comunicacion
cotidiana para comprender plenamente el significado linglistico dentro de sus
interacciones locales. Esta relacién subraya la importancia de la exposicion cultural para
modificar las estructuras linguisticas formales ensefiadas en el aula para adaptarse al

uso del lenguaje en el mundo real.

La Confianza Vinculada a la Préactica. Otra relacion recurrente fue la existente
entre la practica linglistica y el aumento de la confianza en si mismos. Un participante
explico: "es una manera bastante efectiva de ... de ir desarrollando esa competencia
intercultural ...que te ayude a ti a entender cémo, cémo piensa el grupo" (Entrevista 2,
Lineas 131-133). Aqui, observamos un vinculo directo entre la practica constante del
participante en un entorno inmersivo y el crecimiento de su competencia comunicativa.
Esto resuena con el enfoque de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua (ECL) de
Canale y Swain (1980), quienes enfatizan la importancia de la comunicacién practica en
la adquisicion de una segunda lengua. A medida que los participantes enfrentaban
desafios linglisticos del mundo real, su seguridad en si mismos durante las
interacciones linglisticas se fortalecia, lo que demuestra la forma en la cual la practica
social en contextos reales facilita el dominio del idioma.
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La Adaptacién Cultural Facilita el Progreso Linguistico. Muchos
participantes destacaron el papel de la observacion cultural en su desarrollo linguistico,
como se ve en la declaracién: "...los afroamericanos, pues, tienen, dependiendo de las
zonas, unos acentos muy particulares... uno es el extranjero, estan hablando bien, es su
idioma nativo." (Entrevista 3, Lineas 84-88). Al observar como interactuaban las
personas en sus nuevos entornos, los participantes pudieron ajustar su uso del lenguaje
para adaptarse a las normas culturales. Esta observacion coincide con la teoria del
Aprendizaje Transformador de Mezirow (1991), quien postula que el aprendizaje se
desencadena por un dilema desorientador (por ejemplo, y en este caso, encontrarse
con un nuevo entorno cultural) que obliga a los individuos a reevaluar su conocimiento
previo de las estructuras linguisticas aprendidas previamente. En este caso, la
integracién cultural se convierte en un factor clave tanto de la adaptacion y

reaprendizaje linglistico como de la transformacién personal.

El Enfoque Comunicativo Mejora el Aprendizaje. Un participante menciono:
"...hay que tratar de, de hacer un cambio estructural de, de la manera de ensefarlo...
enfocarlo mas en inglés comunicativo y real." (Entrevista 4, Lineas 157-159). Esto
evidentemente demuestra el cambio de un enfoque en la precisién gramatical preferida
por la academia en general a la competencia comunicativa per se, un cambio que
produjo mejores resultados tanto para el docente como para sus estudiantes. Este
hallazgo es consistente con los principios Ensefianza Comunicativa de la Lengua (ECL)
de Canale y Swain (1980), por cuanto sostienen que la comunicacion debe priorizarse
sobre la correccion formal. En este caso, la adaptacion del participante de su
metodologia de ensefianza resalta coOmo desaprender las estructuras académicas
rigidas puede promover una adquisicion del lenguaje mas efectiva y fluida.
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La Frustracion como Catalizador del Cambio. Las respuestas emocionales
expresadas por los informantes tales como la inseguridad y la frustracion se citaron a
menudo como momentos cruciales que llevaron a los participantes a adaptarse y

1

mejorar. Un participante sefiald: "...yo aprendi fonética, aprendi el, hice muchos
'listenings' y, a la hora de que ta te enfrentas con un contexto totalmente diferente, con
la realidad... wow... en shock" (Entrevista 5, Lineas 61-64). En este caso, la frustracién
se convirti6 en una fuerza motivadora que impulsé al participante a centrarse en
desarrollar habilidades auditivas mas sdlidas. Esto refleja los conocimientos
neuroeducativos de (Morandin-Ahuerma, 2022) sobre la neuroplasticidad, quienes
sugieren que las experiencias emocionales pueden remodelar los procesos cognitivos,
lo que permite a las personas adaptarse y aprender nuevas habilidades de manera mas

eficaz. En este contexto, la frustracion no fue una barrera, sino una fuerza impulsora del

crecimiento linglistico.

Variaciones Dialectales y Adaptacién. Los participantes también lucharon
constantemente con la adaptacion a las variaciones regionales y dialectales del inglés
especifico de la region en la cual se encontraban, en este caso, en Carolina del Sur,
Estados Unidos. Particularmente, un participante describi6 como tuvieron que
desaprender las estructuras formales que les ensefiaban en la escuela cuando se
enfrentaron a dialectos, especificamente, como la version del inglés del sur de Estados
Unidos, afirmando: "Por ejemplo, aca en Sur Carolina... te dicen ‘you all o y’all'. Una
estudiante... de Nueva York... decia ‘yous guys'." (Entrevista 6, Lineas 454-456). Este
fendmeno se alinea con la idea de Vygotsky (1978) del lenguaje como una herramienta
socialmente mediada, donde la variacion dialectal se convierte en una nueva
"herramienta" para la comunicacién en diferentes grupos sociales. Adaptarse a estas
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variaciones requiri6 que los participantes no solo aprendieran nuevas palabras y
expresiones, sino que también ajustaran sus marcos mentales para comprender el

lenguaje.

El Papel del Apoyo Social en el Aprendizaje de Idiomas. Los datos también
revelaron la forma en la cual el apoyo emocional y social desempefié un papel crucial
en la adaptacion linglistica de los participantes. Por ejemplo, "Comencé a ver
programas de television, escuchar podcasts y leer articulos que eran populares entre
mis colegas" (Narrativa 2, Lineas 74-75). La presencia de una red social de apoyo
facilitd a los participantes a hacer frente a las diversas demandas emocionales y
cognitivas de la adaptacion linglistica. Esto refleja la Teoria del Aprendizaje
Sociocultural (Vygotsky, 1978), al enfatizar que el aprendizaje esta mediado por la
interaccion social. En este caso, el éxito de los participantes en la adaptacién a nuevos
entornos linglisticos estaba directamente relacionado con su capacidad para construir

relaciones y recibir apoyo de sus compafieros.

La Aplicacion del Lenguaje en el Mundo Real Impulsa el Desarrollo del
Lenguaje. Otra relacion causa-efecto importante que surgié de los datos analizados es
el impacto de la aplicacion del lenguaje en el mundo real en el desarrollo lingtistico. Un
participante comentd: "Mi confianza en el uso del inglés ha aumentado
significativamente como resultado de este proceso... me siento mas cémoda con la
naturaleza informal y dinamica de la comunicacion cotidiana." (Narrativa 3, Lineas 73-
75). Esta observacion refleja la desconexién entre la instruccién del lenguaje académico
y las necesidades de comunicacion en el mundo real. La exposicion de los participantes
al uso cotidiano del lenguaje los impulsé a desaprender estructuras gramaticales rigidas
y adoptar habilidades lingliisticas mas fluidas y practicas. Esto se alinea con la Teoria
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del Aprendizaje Transformativo y la Teoria del Aprendizaje Transformativo, las cuales
abogan por situar el aprendizaje del lenguaje en contextos de la vida real para promover

una comprensiéon y una adaptabilidad mas profundas.

Integracién del Marco Tedrico y de los Antecedentes.

Las relaciones identificadas en el andlisis de datos se pueden vincular
directamente con las teorias y los antecedentes explorados en el marco teérico de la
disertacion. La Teoria Sociocultural de Vygotsky (1978) y el Aprendizaje Transformativo
de Mezirow (1991) destacan la importancia de los factores culturales y sociales en la
configuracion del aprendizaje del lenguaje. Estos hallazgos confirman que la adaptacion
de los participantes a nuevos entornos linguisticos estuvo fuertemente influenciada por
su capacidad para interactuar con el contexto sociocultural y aprender de él. Ademas,
La Ensefianza Comunicativa de Lenguas (ECL) de Canale y Swain (1980) destaca la
priorizacion de la comunicacién sobre la correccién gramatical, una tendencia que vimos
repetidamente cuando los participantes enfatizaron la importancia de adaptar sus
estrategias de ensefianza y aprendizaje a las necesidades comunicativas del mundo
real.

La neuroplasticidad explorada por Morandin-Ahuerma (2021) proporciona otro
marco crucial para comprender como las experiencias emocionales como la frustracion
sirven como catalizadores del cambio cognitivo. Esto coincide con los informes de los
participantes sobre la frustracion que inicialmente obstaculizaba su adaptacién
linglistica, pero que finalmente los impulsé a desarrollar estrategias linguisticas mas

efectivas.
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Evidencia de Relaciones Causales

Tal como en las etapas anteriores, cada relacién causal estuvo respaldada por
evidencia textual de las entrevistas y las narraciones. Se utilizaron los siguientes

elementos para corroborar estas relaciones:

Citas Directas de los Participantes: permitié vincular acciones especificas con
resultados. Por ejemplo, un participante podria explicar como el estrés emocional de
adaptarse a un nuevo entorno linglistico lo impuls6 a adoptar nuevas estrategias de

aprendizaje del idioma.

Patrones de Interaccién: en esta seccion se destac6 aquellos patrones que se
hicieron recurrentes entre los datos de los participantes analizados que sugieren vias

causales comunes entre sus acciones y los resultados como tal.

Implicaciones de las Relaciones Causales

Al establecer estas relaciones causales, podemos obtener conocimientos mas
profundos sobre como los participantes navegaron por el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje. Los hallazgos de esta etapa contribuirdn a una comprension tedrica mas
amplia respecto a como:

La Teoria Sociocultural del Aprendizaje de Vygotsky (1978) aplicada, en este
caso, a la enseflanza aprendizaje de inglés como lengua extranjera, explica la relaciéon

entre la cultura y la adaptacion linguistica.
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La Teoria de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua (ECL) de Canale y Swain
(1980) destaca la conexion entre el uso practico de la lengua y el desaprendizaje formal
de la lengua.

La Neuroeducacion (segin Sousa, 2022) y la Neuroplasticidad (segun Morandin-
Ahuerma, 2022) vinculan la resiliencia cognitiva con la capacidad de reaprendizaje de la
lengua, asi como de la adaptacion linglistica y contextual.

El siguiente gréfico (Grafico 10) representa el desarrollo metodoldgico
correspondiente a esta tercera etapa del analisis teméatico: la etapa relacional. Refleja el
establecimiento de relaciones causales que surgieron entre las categorias y los cédigos
identificados previamente en las fases exploratoria y descriptiva. En este punto del
analisis, se reconoci6é que los factores contextuales, personales y profesionales de los
participantes interactuaron directamente con sus practicas de desaprendizaje y
reaprendizaje linglistico, generando efectos observables tanto en el plano emocional
como en el cognitivo y pedagogico. Asimismo, esta etapa permitié vincular de forma
argumentativa las acciones y roles descritos con sus consecuencias formativas,
adaptativas o transformadoras para luego ser documentadas hacia la generacién de
nuevos constructos.

Como podra observarse en el Grafico 10, el analisis relacional no solo permitié
establecer conexiones entre datos empiricos y procesos linglisticos, sino que sirvid de
puente argumentativo hacia la etapa inferencial al llevar lo analizado hacia una
documentacién de dichas conexiones. Este modelo relacional integré elementos clave
de teorias fundamentales como la Enseflanza Comunicativa de Lenguas (Canale y
Swain, 1980), la Sociocultural de Vygotsky (1978), y la Neuroeducacion de Sousa
(2022), permitiendo explicar como los aprendizajes reales y contextualizados superan
los marcos formales de instruccion cuando se comprende la interaccion dinamica entre
cultura, comunicacién y cognicion. Las conexiones causales evidenciadas en esta etapa
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se detallan en el apartado correspondiente del Capitulo 4, y preparan el terreno para la

reflexion tedrica e inferencial que da cierre al andlisis.

Gréfico 10

Etapa Relacional Paso a Paso - Relaciones Causa-Efecto en los Datos
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Tabla 11

Relaciones Causa-Efecto en Datos de la Etapa Relacional

Relacion
Causa-Efecto

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcion/Explicacion

Fuente

es necesario hacer

El participante destaca
como el contexto cultural

El Contexto estipulaciones y | ha obligado a | Entrevista 1,
Cultural Afecta . L .
e adecuacion linguistica | desaprender estructuras | Lineas 110-
el Aprendizaje : T .
: para poder ingresar en | linglisticas previamente | 112
de Idiomas " :
el grupo... aprendidas para
comunicarse eficazmente.
"es una manera | La confianza en la

La Confianza
Vinculada a la
Practica

bastante efectiva de ...
de ir desarrollando esa
competencia
intercultural ...que te
ayude a ti a entender
cdmo, como piensa el
grupo”

competencia comunicativa
del participante crece en
funcion de la experiencia
practica en situaciones
cotidianas.

Entrevista 2,
Lineas 131-
133

"...los afroamericanos,

La observacién cultural

pues, tienen, | ayud6 al participante a
La Adaptacion | dependiendo de las | internalizar nuevos
Cultural Facilita | zonas, unos acentos | comportamientos Entrevista 3,
el Progreso muy particulares... uno | linglisticos y sociales, | Lineas 84-88
Linguistico es el extranjero, estan | acelerando su adaptacion.
hablando bien, es su
idioma nativo."
"...hay que tratar de, de | EI enfoque comunicativo
El Enf hacer un cambio | del docente reemplazé la
C n_oql:.e estructural de, de la | ensefianza gramatical | Entrevista 4,
(,Z\Tglglrcaael}/o manera de ens,eﬁarlo... estricta, lo que result() en Lineas 157-
Aprendizaje _encharlo mas  en|un aprendlzgje mas | 159
inglés comunicativo vy | eficiente y efectivo.
real."
"...yo aprendi fonética, | La  frustraciébn inicial
aprendi el, hice | experimentada por el

La Frustracion
como Motor de
Cambio

muchos 'listenings' y, a
la hora de que tu te

enfrentas con un
contexto totalmente
diferente..."

participante sirvi6 como
impulso para mejorar su

capacidad auditiva vy
adaptarse al entorno
linguistico.

Entrevista 5,
Lineas 61-63
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Relee o Cliz) Tl Descripcion/Explicacion Fuente
Causa-Efecto (Evidencia) P P
"Por ejemplo, aca en | La necesidad de
Sur Carolina... te dicen | adaptarse a variedades
La Observacion | ‘you all o yall’. Una | dialectales especificas del
de las estudiante... de Nueva | inglés local obligé al | Entrevista 6,
Variedades York... decia ‘yous | participante a | Lineas 454-
Linguisticas y la | guys’." desaprender ciertas | 456
Adaptacién normas académicas vy
ajustar su uso del
lenguaje.
"como educador hay | El participante relata cémo
gue venir abiertos a | el cambio de contexto le
La Influencia | entender que cada | permiti6 desaprender y
del Entorno en | lugar tiene sus propias reapr_ender conceptos | Narrativa 1,
el costumbres como rela(:lonadqs - con la | Lineas 19-20
Reaprendizaje | Ssaludos,  respuestas, | comunicacion intercultural.
comportamientos en el
aula..."
"Comencé a ver | La presencia de una red
El ADOVo programas de |de apoyo social vy
EmocF:)io)rQal television, escuchar | emocional fue crucial para
como Impulsor podcasts y leer | que el participante | Narrativa 2,
del Propreso articulos que eran | enfrentara las barreras del | Lineas 74-75
Lin UigtiCO populares entre mis | aprendizaje y progresara
9 colegas.” en su adaptacion
linglistica.
"Mi confianza en el uso | El contacto con
del inglés ha | situaciones lingtiisticas de
aumentado la vida real ayud6é al
significativamente participante a
E/Ii:jrgplgec;?gr?lf como resultado de este | desaprender las Narrativa 3
Aplicacion proceso... me siento | estructuras formales del Lineas 73_75’
Liﬁ distica mas comoda con la | idioma y aplicar
9 naturaleza informal y | habilidades comunicativas
dinamica de la | mas flexibles y practicas.
comunicacion
cotidiana."”
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Etapa Inferencial: Explicacion del Problema

En la etapa inferencial, el objetivo es proporcionar una comprension mas
profunda de los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje mediante la interpretacion
de las experiencias de los participantes en el contexto de multiples marcos teoricos. La
integracion de la triangulacion tedrica ayuda a construir una explicacion de mudltiples
capas de los hallazgos, vinculados con teorias educativas y cognitivas establecidas.
Este proceso nos permite no solo explicar como los participantes se adaptaron
linglistica y culturalmente, sino también cémo sus procesos cognitivos, emocionales y
sociales se entrelazaron para influir en su proceso general de adaptacion.

Al incorporar la Teoria del Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky, 1978), la Teoria
del Aprendizaje Transformativo (Mezirow, 1991), la Neuroplasticidad y Ia
Neuroeducacion (Morandin-Ahuerma 2022; Sousa, 2022) y la Fenomenologia (Husserl,
1983), esta seccion proporciona una interpretacion holistica de los datos a través de
una lente tedrica triangulada. Ademas, el analisis incluye las dimensiones axioldgica,
teleoldgica, gnoseoldgica y ontoldgica, asegurando que las experiencias cognitivas,

emocionales y existenciales de los participantes sean abordadas de manera integral.

Contextualizacién de los Hallazgos

Los hallazgos clave de los datos destacan varios desafios y adaptaciones
recurrentes que enfrentan los participantes. Entre ellos se encuentran las dificultades
para desaprender las estructuras formales del lenguaje, la necesidad de adaptacion
cultural y los desafios cognitivos y emocionales vinculados a este proceso. Los

participantes expresaron con frecuencia las discrepancias entre lo que aprendieron en
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entornos académicos formales y los requisitos linglisticos y culturales de sus nuevos

entornos del mundo real.

Triangulacion Teérica: Comprensién de las Causas Subyacentes, las
Explicaciones Teodricas con las Bases Fundamentales y los Antedecentes de este

Estudio

Esta seccion tiene como objetivo explorar las causas y explicaciones del
fendmeno en cuestion mediante un analisis triangular desde de los marcos tedricos
clave del estudio, las bases fundamentales y los antecedentes de investigacion con el
fin de proporcionar una comprension coherente de las causas subyacentes de los
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje. A través de esta triangulacion, el estudio
profundiza en coémo las teorias establecidas y la investigacion previa convergen para
explicar la adaptacion linglistica y la reestructuracion cognitiva experimentada por los
participantes. La integracion de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua (Canale &
Swain, 1980), la Teoria del Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky, 1978), la Teoria del
Aprendizaje Transformativo (Mezirow, 1991), la Neuroplasticidad y la Neuroeducacion
(Morandin-Ahuerma, 2021; Sousa, 2022), junto con los antecedentes de investigacion
pertinentes, crea una lente multidimensional que captura las complejidades de las
trayectorias linguisticas y culturales de los participantes. Al anclar el andlisis en estas
teorias fundamentales, esta triangulacion ofrece una perspectiva matizada sobre como
los participantes navegan y reconstruyen sus competencias linguisticas en medio de
contextos dinamicos y culturalmente diversos. La alineacion con los antecedentes de
investigacion fortalece las contribuciones del estudio, situando sus hallazgos dentro del
discurso mas amplio sobre el aprendizaje de idiomas, la adaptacién cognitiva y la
comunicacion intercultural.
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Adaptacion Cultural y Teoria del Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky,
1978). Las narrativas de los participantes revelan el profundo papel que desempefia el
contexto social y cultural en la adaptacion linglistica. La Teoria del Aprendizaje
Sociocultural de Vygotsky (1978) destaca como el aprendizaje ocurre a través de la
interaccion social y las herramientas culturales disponibles en un contexto determinado.
En este caso, los participantes tuvieron que desaprender estructuras linglisticas
formales y académicas que ya no resultaron ser suficientes para una comunicacion
eficaz en sus nuevos entornos. En cambio, aprendieron a través de la interaccién con
hablantes nativos y la inmersién en las normas socioculturales de su entorno. Por
ejemplo, muchos participantes comentaron como la observacion de otros y la
participacién en grupos sociales les ayudo6 a reaprender el idioma de forma mas eficaz
que la educacién formal por si sola. Al respecto, un participante sefialé: "es una manera
bastante efectiva de ... de ir desarrollando esa competencia intercultural ...que te ayude
a ti a entender cémo, cémo piensa el grupo" (Ver Anexo: Entrevista 2, 131-133), lo que
se relaciona directamente con la idea de Vygotsky (1978) de que la adquisicion del
lenguaje esta profundamente entrelazada con los intercambios sociales y culturales.

Este hallazgo coincide con M. Garcia (2022), quien destaca la importancia de la
interaccion y el contacto linglistico entre el espafiol y el inglés en contextos
culturalmente diversos. Como se observa en el estudio de la Dra. Marta Garcia, la
adaptacion linglistica no es un proceso cognitivo aislado, sino que esta profundamente
arraigado en el entorno cultural donde se utiliza la lengua. De manera similar, los
informantes, en este caso, demostraron cémo el entorno sociocultural se convirtié en
una herramienta fundamental para reaprender estructuras linglisticas de manera
practica, lo que reafirma ain més la teoria de Vygotsky (M. Garcia, 2022).

Ademas, Torres (2021) enfatiza las estrategias de aculturacion y el apoyo que
reciben los participantes para adaptarse linguisticamente. Esto corrobora los hallazgos
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de los datos en esta disertacion, puesto que los participantes también describieron la
manera en la cual su adaptacion se vio facilitada por redes de apoyo como grupos
culturales e interacciones con pares en sus entornos, lo que Vygotsky (1978) clasificaria
como esenciales para el desarrollo cognitivo a través del compromiso social (Torres,

2021).

Reaprendizaje y Teoria del Aprendizaje Transformador (Mezirow, 1991). Los
datos también indican que los participantes experimentaron momentos de aprendizaje
transformador, en los que reflexionaron criticamente sobre sus conocimientos previos y
reaprendieron el idioma de formas mas adecuadas para la comunicacion practica en el
mundo real. La Teoria del Aprendizaje Transformador de Mezirow proporciona un marco
para comprender estos cambios, ya que los participantes describieron cémo tuvieron
gue reevaluar y reconstruir sus suposiciones linglisticas. Este proceso reflexivo a
menudo resultd en una comprensién mas profunda no solo del idioma, sino también de
Su uso en diversos contextos socioculturales. Segun las palabras de un informante: "no
solo inglés como que no me esta funcionando para comunicarme, pero tampoco a nivel
de la relacion con mis estudiantes tampoco esta funcionando" (Anexo: Entrevista 2, 183-
185), lo que demuestra un claro ejemplo de aprendizaje transformador, donde el
conocimiento formal se reexamina y se adapta para una comunicacién mas pragmatica.

Llamas (2021) comparte este hallazgo al sefalar que las habilidades deficientes
de alfabetizaciébn en un entorno académico formal pueden limitar la adquisicion del
lenguaje. El enfoque de Llamas sobre la importancia de la motivacién y los factores
externos respalda las experiencias de sus participantes, en las cuales tuvieron que
transformar su comprension del lenguaje de una herramienta puramente académica a
algo que pudieran usar de manera significativa en la vida cotidiana. Este estudio amplia
los hallazgos de Llamas al demostrar como este proceso transformador ocurre en
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contextos multiculturales, donde los participantes tuvieron que desaprender estructuras
formales y volver a aprender a través de interacciones practicas de la vida real (Llamas,

2021).

Neuroeducacion, Neuroplasticidad y Flexibilidad Cognitiva (Sousa, 2022;
Morandin-Ahuerma, 2021) Los procesos cognitivos detrds del desaprendizaje y el
reaprendizaje estan respaldados en gran medida por el concepto de neuroplasticidad,
que describe como el cerebro se reorganiza en respuesta a nuevas experiencias. La
neuroeducacién proporciona una base cientifica para comprender por qué los
participantes pudieron cambiar entre diferentes marcos linglisticos a medida que se
adaptaban a entornos multiculturales. La capacidad de los participantes para volver a
aprender el idioma de formas més fluidas y practicas puede atribuirse a la capacidad del
cerebro para formar nuevas conexiones neuronales y dejar de lado los viejos patrones.
Con respecto a esto, un participante compartio: "...el cerebro iba absorbiendo ...Io que
tenia que absorber, este, y, y se absorbe mas, mayor informacion, uno aprende mas."
(En Anexos: Entrevista 3, 202-203), lo que hace referencia directa a la idea de
adaptacion cognitiva y neuroplasticidad en respuesta a la inmersion linguistica.

Este hallazgo es consistente con Mufioz (2023), quien integra principios
neuroeducativos con inteligencia emocional en las practicas docentes. Sus
participantes, como los del estudio de Mufioz, demostraron resiliencia y flexibilidad
cognitiva para adaptarse a nuevos estimulos linglisticos, facilitados por la
neuroplasticidad del cerebro. Esta flexibilidad les permiti6 cambiar entre estructuras
linglisticas formales e informales y adaptarse a los requisitos del mundo real de sus

nuevos entornos (Mufioz Luna, 2023).
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Experiencia Fenomenoldgica-Subjetiva (Husserl, 1983) La fenomenologia, tal
como la articul6 Husserl, enfatiza la importancia de la experiencia subjetiva para
comprender el comportamiento humano. En este contexto, los relatos personales de los
participantes sobre sus viajes linglisticos revelan como se construy6 el significado a
través de sus experiencias vividas de desaprendizaje y reaprendizaje. Los participantes
no solo experimentaron una transformacién linglistica, sino que la experimentaron
profundamente, como parte de la formacién de su identidad e integracion cultural. Sus
reflexiones sobre estas experiencias brindan perspectivas criticas sobre cdmo el uso del
lenguaje es un fendbmeno tanto cognitivo como existencial. Por ejemplo, un participante
reflexiona y dice: "Creo en los métodos de ensefianza que priorizan la competencia
cultural y la aplicacién en el mundo real por sobre la memorizacion mecanica y la
precision gramatical..." (Ver Anexo: Narrativa 3, 93-95), demuestra como la experiencia
subjetiva moldea la comprensién de la adaptacién linglistica, enriqueciendo aiin mas el
analisis fenomenoldgico.

Este hallazgo coincide con el de Caceres (2022), quien destaca la importancia
de la competencia intercultural en la comunicacion. El énfasis de los participantes en la
competencia cultural refleja, a su vez, los hallazgos de Caceres respecto a que el
aprendizaje exitoso de una lengua no es simplemente una tarea cognitiva, sino que
implica una profunda comprensién e integracion cultural (Caceres, 2022). Su estudio
amplia esto al mostrar cdmo la adaptacion linglistica es una experiencia vivida y
subjetiva profundamente arraigada en las narrativas culturales y personales

individuales.

Ensefanza Linguistica y Ensefianza Comunicativa de la Lengua (Canale &
Swain, 1980) La ensefianza comunicativa de la lengua (CLT) de Canale y Swain (1980)
subraya la importancia de utilizar la lengua para la comunicacion practica y del mundo
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real en lugar de simplemente adherirse a reglas gramaticales. Sus datos muestran que
los participantes tuvieron que desaprender estructuras formales y volver a aprender la
lengua para la comunicacion cotidiana. Un participante expresd que tuvo que adaptar
sus métodos de ensefianza de la lengua para incluir matices culturales y el uso de la
lengua en el mundo real, lo que refleja la necesidad de un enfoque comunicativo. Esto
coincide con los hallazgos de Guarin (2021), quien aboga por practicas de ensefianza
culturalmente receptivas en la educacion del inglés. Al igual que el estudio de Guarin,
los informantes de esta disertacion adaptaron sus estrategias de ensefianza y
aprendizaje para abordar las necesidades practicas y comunicativas de sus estudiantes,

reforzando el marco de la CLT.

Sintesis de la Triangulacion Tedrica:

En conclusién, los hallazgos resultantes del andlisis sistematico de los datos se
alinean con varios marcos tedricos clave, incluida la Teoria del Aprendizaje
Sociocultural de Vygotsky (1978), el Aprendizaje Transformador de Mezirow (1991), la
Neuroplasticidad y la Fenomenologia de Husserl. Estos hallazgos también corroboran
las investigaciones de M. Garcia (2022), Torres (2021), Llamas (2021), Mufioz Luna
(2023) y otros estudios que sirvieron de antecedentes para esta investigacion, al
destacar la compleja interaccion entre el lenguaje, la cultura, la cognicién y la identidad
en los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje. De esta manera, este estudio
contribuye a este conjunto de conocimientos al ofrecer nuevas perspectivas sobre como
los estudiantes de idiomas afrontan estos desafios en entornos multiculturales del

mundo real.
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Etapa Inferencial: Explicaciones Teoéricas Derivadas de los Datos

Tabla 12

Explicaciones Tedricas Derivadas en Datos de la Etapa Inferencial

Inferencia

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcidon/Explicacion

Fuente

Neuroplasticidad
y Dominio del
Lenguaje

"...el cerebro iba
absorbiendo ...lo
que tenia que
absorber, este, vy, vy
se absorbe mas,
mayor informacion,

uno aprende mas."

El participante demuestra
el concepto de
neuroplasticidad al
describir la adaptacion de
su cerebro a un nuevo
idioma, lo que subraya el
papel del cerebro en el
reaprendizaje lingulistico.

Entrevista 3,
Lineas 202-203

El Aprendizaje
Cultural Mejora el

€S una manera
bastante efectiva de
de ir
desarrollando  esa
competencia

intercultural ...que te

Este estudio muestra
como el aprendizaje
cultural juega un papel
fundamental en el dominio
del idioma, apoyando una
educacion linglistica

Entrevista 2,

Dominio del : ; Lineas 131-133
Idioma ayude a i , a |culturalmente sensible.
entender como,
como piensa el
grupo”
"entonces se genera |La resiliencia emocional y
algo de frustracién, |cognitiva del participante
entonces es una|le permitid6 superar los
Re.s.lllenma“ batalla propia" desgﬁos del reaprendizaje Entrevista 1,
Cognitiva Facilita del idioma en un contexto .
o . i Lineas 150
el Reaprendizaje multicultural, relacionado
con la teoria de
neuroplasticidad.
"...los El participante destaca
afroamericanos, como el contexto cultural
pues, tienen, (influye directamente en su

Impacto del
Contexto en la
Fluidez
LingUistica

dependiendo de las
zonas, unos acentos
muy  particulares...
uno es el extranjero,
estan hablando bien,
es su idioma nativo."

proceso de
desaprendizaje, apoyado
por la teoria sociocultural
de Vygotsky (1978) sobre
el aprendizaje en
contexto.

Entrevista 3,
Lineas 84-88
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Inferencia

Cita Textual
(Evidencia)

Descripcién/Explicacion

Fuente

Transformacioén
en la Ensefanza

"...hay que tratar de,
de hacer un cambio
estructural de, de la
manera de
ensefarlo...

Este hallazgo se relaciona
con la teoria del
aprendizaje transformador
de Mezirow, en la cual el
docente reconsidera sus

Entrevista 4,
Lineas 157-159

del Idioma enfocarlo méas en |enfoques al enfrentarse a
inglés comunicativo |jnuevos contextos

y real." socioculturales.
Uso "no solo inglés como |Este resultado esta
Comunicativo del [que no me esta respaldado por la
Idioma en funcionando para [Ensefianza Comunicativa
Contextos comunicarme, pero |[de Lenguas (ECL), que

Reales (ECL)

tampoco a nivel de
la relacion con mis
estudiantes tampoco
esta funcionando"

subraya la importancia de
la competencia
comunicativa en el uso del
lenguaje para la
interaccion social en lugar
de la gramatica estricta.

Entrevista 2,
Lineas 183-185

Aplicacion de las Teorias a los Hallazgos Clave

La combinacién de estas teorias permite una interpretacion integral de los
procesos de desaprendizaje y reaprendizaje de los participantes. Tanto Vygotsky (1978)
como Mezirow (1991) enfatizan la importancia del contexto y la reflexién, mientras que
la Neuroplasticidad agrega una dimension cognitiva a la capacidad de adaptacién de los
participantes (Morandin-Ahuerma, 2022). Estas teorias no se contradicen entre si, sino
gue complementan los diferentes aspectos del aprendizaje que experimentaron los

participantes.
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Adaptacion Cultural y Uso del Lenguaje. Al integrar el enfoque de Vygotsky
(1978) en el contexto social con la reflexion critica de Mezirow (1991), podemos ver que
los participantes adaptaron sus habilidades linglisticas no solo a través de la
interaccion, sino también a través de la reflexion sobre sus estrategias de comunicacion.
La neuroplasticidad, por su parte, explica ademas como sus cerebros se adaptaron

fisicamente para adaptarse a estos cambios (Morandin-Ahuerma, 2022).

Resiliencia Cognitiva y Adaptacion Emocional: el concepto de resiliencia,
respaldado por la neuroplasticidad, se ve en como los participantes manejaron su
tension emocional durante el proceso de adaptacion. A medida que desaprendian el
lenguaje formal y volvian a aprender habilidades practicas, su capacidad de adaptacion

dependia de su flexibilidad cognitiva y resiliencia emocional.

Triangulacion Transdisciplinar de las Perspectivas: Axioldgica, Teleoldgica,

Gnoseoldgicay Ontolégica

El propdsito de esta seccidbn es proporcionar un andlisis transdisciplinario
integral de las experiencias de los participantes a través de cuatro perspectivas clave:
axioldgica, teleoldgica, gnoseoldgica y ontolégica. Cada perspectiva ofrece una lente
Unica a través de la cual examinar los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje,
destacando la compleja interaccion entre valores, propdsitos, sistemas de conocimiento
y autoconcepciones que definen el recorrido de los participantes. Al integrar estas
perspectivas dentro de un marco transdisciplinario, este estudio busca dilucidar las
dinamicas mas profundas en juego en la adaptacion de los participantes a nuevos
entornos linglisticos y culturales. Esta parte del andlisis se basa en perspectivas
tedricas extraidas de marcos clave previamente triangulados, tales como la Teoria del

294



Aprendizaje Sociocultural de Vygotsky (1978), la Teoria del Aprendizaje Transformativo
de Mezirow (1991) y la Ensefianza Comunicativa del Lenguaje de Canale y Swain
(1980), al tiempo que enfatiza la relevancia de la investigacion emergente sobre
Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022) y los enfoques fenomenoldgicos (Husserl,
1983) con el fin de comprender la experiencia humana. Particularmente, esta
triangulacién transdisciplinar, no so6lo revela los factores internos y externos que
configuran la adaptacion linglistica de los participantes, sino que también subraya las

implicaciones més amplias para la educacion linglistica y la comunicacion intercultural.

Axiologica: Tal como se reportd en la triangulacion teérica con las bases
fundamentales y los antecedentes de esta investigacion, los hallazgos revelan que los
participantes cambiaron su enfoque de las estructuras gramaticales rigidas a un
enfoque mas flexible y comunicativo, enfatizando los valores éticos de la inclusion y el
respeto cultural. Ademas de ello, se puede observar que los resultados reflejan esta
nocion al destacar como los valores en evolucion de los participantes promovieron el
respeto por las diversas normas culturales en sus interacciones. Este cambio “en
valores” a la luz de la dimension axiologica, se mantiene alineado con la teoria de la
Ensefianza Comunicativa de la Lengua (CLT) de Canale y Swain (1980), que enfatiza la
importancia de la competencia comunicativa por encima de la estricta adherencia a las
reglas gramaticales. A su vez, esta perspectiva es apoyada por Byram (1997), quien
enfatiza la necesidad de la comprension intercultural en la educaciéon de idiomas, y
Deardorff (2009), quien aboga por la apertura a la diversidad linglistica como un medio
para fomentar la comunicacion intercultural.

Ademas, al triangular los hallazgos con la perspectiva de la Dra. Ana Lopez
(2024) en la Dimension Axiologica, es necesario recordar el foco de este estudio
respecto al énfasis en la inclusién y la empatia con los patrones reales observados en
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las narrativas de los participantes. Es decir, el énfasis que los participantes pusieron en
crear conexiones auténticas en sus aulas (priorizando la inclusion y la comprensién
cultural por sobre la precision formal rigida) resuena con la afirmacion de Lopez
respecto a que los valores éticos en la educacién deben centrarse en la inclusién. Los
participantes describieron con frecuencia que valoraban la comunicacién efectiva y el
respeto por las diversas normas culturales, lo cual refleja el enfoque de la Dra. Lopez en
fomentar la empatia y la adaptabilidad en las practicas de ensefianza. Esta alineacion
muestra cémo los valores de los participantes evolucionaron mas alla de las estructuras
formales, lo que respalda la afirmacién de que la educacion linglistica efectiva requiere

consideraciones éticas profundamente arraigadas en la dinamica del aula.

Teleoldgica: el proposito del aprendizaje de idiomas evolucioné desde el mero
logro del éxito académico hasta el funcionamiento eficaz en contextos multiculturales
del mundo real. Esto se corresponde con la Teoria del Aprendizaje Transformador de
Mezirow (1991), al postular que un cambio en la comprension conduce a una
reevaluacion de las creencias y los objetivos previamente mantenidos. Los hallazgos
indican que los participantes cambiaron su propdésito académico inicial de aprendizaje
del idioma hacia un reaprendizaje mas ajustado a la adquisicion de habilidades
practicas de comunicacién necesarias para la integracion en diversos entornos
culturales.

Lomas (2003) y Van Lier (2004) también apoyan este enfoque teleoldgico,
argumentando que el aprendizaje de idiomas no es un objetivo académico aislado sino
un proceso intencional con un propdésito impulsado por el contexto destinado a equipar a
los estudiantes para funcionar en entornos de comunicacion global. De manera similar,
el énfasis del Dr. José Lopez (2024) en fomentar la comprensién holistica se reflejo en
los hallazgos de este estudio, los cuales muestran cdmo los participantes adaptaron su
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uso del idioma para satisfacer las necesidades comunicativas de entornos
multiculturales. Al cambiar el proposito del aprendizaje de idiomas de la precisién
gramatical a la competencia intercultural, la perspectiva teleolégica subraya la
naturaleza dindmica y adaptativa del proceso de desaprendizaje-reaprendizaje.

La dimension teleologica de este estudio examina la necesidad de un
aprendizaje de idiomas mas alla de la mera competencia linglistica, destacando su
papel en el fomento del didlogo y la comunicacion intercultural. EI Dr. Wilfredo lllas
(2024) critica la compartimentacion del conocimiento académico y aboga por un marco
interconectado que integre el lenguaje, la cultura y la identidad. Esto coincide con las
experiencias de los participantes en este estudio, donde muchos enfatizaron la
importancia de adaptar el uso del lenguaje para alinearse con las expectativas
culturales y sociales de sus nuevos entornos. El llamado del Dr. lllas hacia un enfoque
transdisciplinario respalda el cambio observado en el enfoque de los participantes del
dominio formal del lenguaje a estrategias de comunicacién practicas y basadas en el
contexto.

Por otra parte, el énfasis del Dr. José Llovera (2024) en un marco educativo
“transcomplejo” complementa este enfoque teleoldgico al abogar por un enfoque
holistico del aprendizaje de idiomas. Los participantes en este estudio a menudo
describieron su necesidad de conectar elementos linguisticos y culturales para participar
de manera significativa en sus nuevos contextos. El énfasis de Llovera en la
interconexion de las dimensiones cognitivas, linglisticas y culturales se alinea con las
reflexiones de los participantes sobre la necesidad de trascender los limites
tradicionales de la enseflanza de idiomas. Este enfoque promueve no solo la
adaptabilidad linglistica sino también la capacidad de participar de manera efectiva en

diversos escenarios comunicativos.
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De manera tal que, la alineacion entre las perspectivas teleolégicas del Dr. lllas
(2024), del Dr. Llovera (2024) y de las experiencias de los participantes resaltan la
necesidad de un enfoque holistico y sensible al contexto para el aprendizaje de idiomas

gue priorice la comprensién intercultural y la comunicacion efectiva en el mundo real.

Gnoseoldgica: el analisis de los datos reveld que los participantes tuvieron que
reevaluar y reconstruir su conocimiento linguistico para adaptarse a las demandas de
diversos contextos. Esta reevaluacion se alinea con la teoria sociocultural de Vygotsky
(1978) desde la dimensién gnoseoldgica al postular que los procesos cognitivos estan
moldeados por las interacciones sociales, enfatizando el papel del contexto en la
adquisicion de conocimiento. Asimismo, el concepto de neuroplasticidad (Morandin-
Ahuerma, 2022) explica aun mas la flexibilidad cognitiva que necesitan los participantes
para adaptarse a nuevos marcos linguisticos.

Por otra parte, las reflexiones del Dr. José Lépez (2024) sobre la reorganizacion
cognitiva durante el proceso de desaprendizaje también complementan el reflejo de esta
perspectiva dentro de los resultados encontrados. Al enfatizar la importancia de las
estrategias metacognitivas y la cognicion retroactiva, el Dr. Lbépez subraya los
mecanismos adaptativos que permiten a los participantes desaprender estructuras
linglisticas rigidas y adoptar estrategias de comunicacion mas apropiadas al contexto.
Esta perspectiva se evidencido en las experiencias de los informantes al reforzar la
nocién de que los procesos cognitivos en el aprendizaje de idiomas no son estaticos,
sino que evolucionan continuamente para satisfacer las demandas de la comunicacion
intercultural.

Asimismo, el énfasis de la Dra. Ana Lopez (2024) en la bioética y la conciencia
del educador sobre su papel en la formacién de los procesos cognitivos de los
estudiantes se corresponde con las experiencias de los participantes al desaprender y
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reaprender habilidades linglisticas. En el estudio, los participantes destacaron con
frecuencia la necesidad de reflexionar sobre su conocimiento linglistico previamente
adquirido y adaptarlo a contextos nuevos y dinamicos. Esto resuena con el enfoque de
A. Lopez (2024) en promover la reflexién cognitiva, que fue evidente en el desarrollo de
estrategias metacognitivas por parte de los participantes para gestionar eficazmente las
complejidades de los nuevos entornos linglisticos. Esta perspectiva teorica refuerza los
hallazgos de la disertaciébn sobre la importancia de que los educadores faciliten
practicas cognitivas reflexivas que ayuden a los estudiantes a desaprender estructuras

rigidas y adoptar un uso adaptativo y contextualizado del lenguaje.

Ontoldgica: la perspectiva ontolégica se reflejé en el analisis por cuanto las
identidades de los participantes, como usuarios del lenguaje, experimentaron cambios
significativos durante el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje. Los hallazgos
indican que los participantes pasaron de percibirse a si mismos como usuarios rigidos
del lenguaje académico a convertirse en comunicadores flexibles capaces de navegar
por diversos paisajes linglisticos. Esto coincide con la afirmacion de Norton (2013) de
que el aprendizaje de una lengua implica la construccién dinamica de la identidad
dentro de contextos culturales.

Por su parte, el Dr. Wilfredo lllas (2024) examina la formacion del discurso
académico intercultural como un proceso dialdgico y dindmico, enfatizando la
importancia de considerar las interconexiones simboélicas dentro de las expresiones
linglisticas y culturales. Su énfasis en la "polifonia enunciativa" va de la mano con los
hallazgos de esta tesis, lo cuales muestran que los participantes negocian
continuamente su identidad como usuarios de la lengua dentro de diversos contextos

culturales. Esto respalda la idea de que el aprendizaje de una lengua no es meramente
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cognitivo sino también un proceso transformador que moldea la identidad individual a
través de interacciones en entornos multiculturales.

En este sentido, e Dr. José Lopez (2024) enfatiza que la produccion y el
aprendizaje de conocimientos no son solo ejercicios académicos, sino procesos que
moldean la identidad misma de los individuos. Su vision coincide con los hallazgos de
esta disertacion, destacando la manera particular en la cual los estudiantes de idiomas
reconstruyen su autoconcepcion cuando desaprenden lo previamente establecido y
reaprenden lo que resulta novedoso al momento de comunicarse en contextos del
mundo real. Las descripciones de los participantes sobre la adaptacién de su uso y su
identidad del idioma para alinearse con las nuevas expectativas sociales reflejan el
enfoque del Dr. Lopez en la profundidad ontologica de la construccion del conocimiento.

La perspectiva ontolégica, como se refleja en los hallazgos, enfatiza que el
aprendizaje de idiomas se extiende méas alla del dominio técnico para incluir una
transformacion de la autoconcepcién. Las identidades en evolucion de los participantes
demuestran cémo redefinieron su sentido de pertenencia y agencia dentro de diversos
paisajes culturales. Esto esta estrechamente vinculado con el énfasis de Maturana y
Varela (1987) en la co-construccion de la realidad humana a través del lenguaje, lo que
sugiere que el acto de reaprender el lenguaje implica una renegociacion fundamental de
la autopercepcion y la identidad.

En el mismo orden de ideas, el enfoque fenomenoldgico (Husserl, 1983)
profundiza aln mas esta transformacién ontologica. Los participantes describieron el
hecho de sentirse como unos extrafios en sus interacciones iniciales debido a su
formacién linglistica formal lo cual, a menudo, se consideraba como estar fuera de
sincronia con la comunicacion informal y la dinamica requerida en sus nuevos entornos.
A medida que volvian a aprender e integrar nuevos comportamientos linguisticos, su
identidad como comunicadores evoluciond para alinearse con las normas culturales y
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practicas de su entorno. Este realineamiento de la identidad resalta cémo el cambio
ontologico —la reformulacién de la autopercepcion— fue parte integral del proceso de
reaprendizaje.

En conjunto, estas perspectivas refuerzan el argumento de que el reaprendizaje
del idioma implica profundas negociaciones de identidad a medida que los estudiantes

se adaptan a nuevos paisajes linglisticos y culturales.

Sintesis de la Triangulacion Transdisciplinar

Al sintetizar estas perspectivas, el estudio proporciona una comprension de
mdultiples capas respecto a como los participantes navegan por los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje de habilidades linglisticas en contextos multiculturales.
La integracion de teorias de varias tradiciones académicas enriquece el andlisis al
destacar la compleja interaccion entre valores, propésito, procesos cognitivos e
identidad. Esta triangulacion transdisciplinaria ofrece un marco integral para comprender
el fendmeno de desaprender y reaprender el lenguaje, lo que refuerza la relevancia de
las dimensiones éticas, cognitivas y ontoldgicas en la configuracion de las experiencias

y transformaciones de los participantes.

Explicaciéon de las Causas del Desaprendizaje Linguistico

El desaprendizaje linglistico ocurre cuando los participantes enfrentan las

limitaciones de la instrucciéon formal del lenguaje al hacer la transicion a diversos

contextos del mundo real. Se identificaron varios factores clave como impulsores de

este proceso de desaprendizaje:
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La Insuficiencia de la Instruccion Formal del Lenguaje: las estructuras
formales que los participantes adquirieron a través de la educacion linguistica tradicional
a menudo no son suficientes en entornos multiculturales del mundo real, lo que los
impulsa a desaprender las convenciones linguisticas rigidas. La Teoria de la Ensefianza
Comunicativa de la lengua (ECL) de Canale y Swain (1980) destaca la necesidad de la
competencia comunicativa, haciendo hincapié en la importancia de adaptar las
habilidades linglisticas para un uso eficaz en las interacciones sociales en lugar de
adherirse estrictamente a las estructuras gramaticales aprendidas en entornos
académicos.

Cambios Culturales y Adaptacion: los participantes a menudo encuentran
disonancia cultural cuando sus habitos linglisticos y estilos de comunicacién,
arraigados en sus contextos culturales originales, chocan con las normas culturales de
su nuevo entorno. La Teoria del Aprendizaje Sociocultural de Vygotsky (1978) respalda
esto al sugerir que el aprendizaje de la lengua esta profundamente entrelazado con las
interacciones sociales y culturales, lo que requiere que los estudiantes ajusten su uso
de la lengua en funcién del contexto social en el que se encuentran.

Tension Emocional y Cognitiva: el proceso de desaprendizaje suele ir
acompafado de desafios cognitivos y emocionales a medida que los participantes
luchan por adaptarse a nuevos entornos linguisticos. El marco de los trabajos de
Neuroeducacion de Sousa (2022) y Neuroplasticidad de Morandin-Ahuerma, 2022) se
proporciona informacion sobre como la segunda permite a las personas modificar sus
habilidades linglisticas, pero también destaca la tensibn mental y emocional que implica
la reconfiguracion de las estructuras linglisticas establecidas.

La Teoria del Aprendizaje Transformador de Mezirow (1991) ayuda a explicar
este proceso de desaprendizaje al enmarcarlo como un cambio fundamental de
perspectiva, en el que los participantes se ven obligados a cuestionar sus suposiciones
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previas sobre el lenguaje y la comunicacion. Esta teoria postula que los estudiantes
experimentan un cambio transformador cuando se enfrentan a dilemas desorientadores,
como la necesidad de desaprender el lenguaje académico y adaptarse al uso informal
del mundo real.

En el marco de la etapa inferencial del andlisis temético, el siguiente grafico
(Grafico 7) sintetiza los factores que inciden directamente en el proceso de
desaprendizaje linguistico, identificados a partir de los testimonios analizados en
entrevistas y narrativas. Este recurso visual permite comprender las causas
estructurales, cognitivas y socioculturales que llevaron a los participantes a cuestionar
las estructuras linglisticas previamente aprendidas en contextos formales, y a
desarrollar nuevas formas de interaccibn comunicativa en entornos reales. El gréfico
contribuye asi a profundizar en la dimension explicativa del estudio, articulando
hallazgos empiricos con postulados teéricos previamente desarrollados.

Tal como se aprecia en el gréafico, el desaprendizaje linglistico se ve impulsado
por diversos factores, entre ellos la insuficiencia del enfoque gramatical tradicional, la
tension entre lo aprendido y lo vivido en contextos interculturales, y el impacto de
emociones como la frustracion o la inseguridad frente al uso del idioma en situaciones
auténticas. Estos hallazgos se articulan con los postulados de la Ensefianza
Comunicativa de Lenguas (Canale & Swain, 1980), la Teoria del Aprendizaje
Transformador (Mezirow, 1991) y los aportes de la Neuroeducacion (Sousa, 2022), al
evidenciar la necesidad de practicas pedagdgicas que superen la rigidez formal y
promuevan una competencia comunicativa contextualizada, emocionalmente segura y

culturalmente receptiva.
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Gréfico 11

Factores que Causan el Desaprendizaje Linguistico
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Comprensién del Proceso de Reaprendizaje Linguistico

El reaprendizaje, tal como lo experimentan los participantes, es un proceso
activo y dinamico determinado por su necesidad de adaptar sus habilidades linglisticas
para la comunicacion en el mundo real. Varios factores contribuyen a este proceso de

reaprendizaje:

Inmersion Cultural y Uso Practico del Lenguaje: la inmersion de los participantes en
entornos multiculturales fomenta el desarrollo de habilidades linglisticas practicas. La
Teoria del Aprendizaje Sociocultural de Vygotsky (1978) refuerza esto, sugiriendo que el

lenguaje se aprende a través de la interaccién social y la participacion en el mundo real.

Resiliencia Cognitiva y Neuroplasticidad: los participantes que demuestran
resiliencia emocional y cognitiva son mas capaces de afrontar los desafios del
reaprendizaje del lenguaje. La neuroplasticidad, como explican Sousa (2022) y
Morandin-Ahuerma (2022), permite que el cerebro se adapte y se reorganice, facilitando
la adquisicidn de nuevos patrones linglisticos que se alinean con los nuevos entornos

sociales de los participantes.

El enfoque fenomenoldgico de Edmund Husserl (1983) también proporciona una
perspectiva filoséfica para comprender el proceso de reaprendizaje, enfatizando la
importancia de las experiencias vividas. Las experiencias subjetivas de los participantes
al navegar por nuevos entornos lingiisticos son fundamentales para este proceso de
reaprendizaje, ya que sus encuentros de primera mano con los desafios linglisticos dan
forma a su enfoque para adquirir nuevas habilidades linglisticas.

El siguiente gréafico (Gréafico 12) representa una sintesis visual del proceso de

reaprendizaje linglistico observado en los participantes del estudio, tal como fue
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documentado durante la etapa inferencial del andlisis temético. Esta conceptualizacion
surge de la interaccion entre los hallazgos empiricos, las categorias emergentes, y los
marcos tedricos que sustentan la investigacion. A partir de la experiencia subjetiva de
los participantes, el grafico ilustra como el reaprendizaje no es un retorno lineal a
contenidos previos, sin0 un proceso progresivo de integracion, adaptacion y

transformacion cognitiva y cultural.

Gréafico 12

Comprension del Proceso de Reaprendizaje Linguistico
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Tal como se aprecia en el grafico anterior (Grafico 12), este proceso de
reaprendizaje esta influido por factores como la inmersién cultural, la necesidad
comunicativa en contextos reales, la resignificacion del conocimiento previo y la
transformacion identitaria del hablante. Estos aspectos coinciden con las perspectivas
tedricas de la neuroplasticidad (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022), la ensefianza
comunicativa de lenguas (Canale & Swain, 1980), y el aprendizaje transformador
(Mezirow, 1991), reforzando la comprension del reaprendizaje como un fendmeno
activo, adaptativo y contextualizado. Asi, el modelo presentado en el grafico permite
observar como los participantes internalizan nuevas formas de interaccion linguistica en
funcion de sus experiencias vividas, sus entornos culturales y sus propias reflexiones

metacognitivas.

Las Implicaciones Generales para la Ensefianza de Idiomas

Los hallazgos de esta etapa inferencial tienen implicaciones significativas para la
ensefianza de idiomas. Sugieren que la ensefianza tradicional y formal de idiomas debe
complementarse con enfoques mas flexibles y contextualizados que reflejen el uso del
mundo real. En concreto:

La Ensefianza Comunicativa del Lenguaje (Canale & Swain, 1980)) debe
enfatizarse en los planes de estudio, priorizando la interaccion y la comunicacion
practica por encima de la estricta precision gramatical.

Se deben incorporar oportunidades de aprendizaje transformador en los
programas de idiomas, permitiendo a los estudiantes reflexionar sobre sus suposiciones
y ajustar sus estrategias linguisticas en respuesta a los contextos culturales y sociales.

La importancia de la Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022) en el proceso
de aprendizaje sugiere que los sistemas educativos deben centrarse en practicas
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linglisticas repetitivas e inmersivas que permitan al cerebro adaptarse y reorganizarse
para el uso del lenguaje en el mundo real.

Los programas también deben abordar la resiliencia emocional necesaria para la
adaptacion linglistica, ofreciendo entornos de apoyo que alienten a los estudiantes a
superar los desafios emocionales de desaprender y reaprender el idioma.

Al triangular los hallazgos a través de datos, teoria y perspectivas, obtenemos
una comprension mas integral del proceso de desaprendizaje-reaprendizaje. Este
andlisis integrado sirve de base para los enfoques futuros de la educacién de idiomas
gue estdn mas alineados con las necesidades del mundo real de los estudiantes.

El Gréfico 13 a continuacion, representa la organizacion interna de la Etapa
Inferencial del andlisis tematico, correspondiente al Capitulo 4 de esta investigacion.
Esta etapa sintetiza los hallazgos interpretativos en un proceso de construccion teorica
progresiva, estableciendo vinculos entre las voces de los participantes y las
explicaciones provistas por los marcos teéricos. Como se observa, el proceso se
desglosa en pasos claramente definidos, que incluyen la interpretacion profunda, la
triangulacién de fuentes (entrevistas, narrativas y antecedentes), y la elaboracion de
una teoria emergente que refleja las transformaciones gnoseoldgicas, axioldgicas,
teleoldgicas y ontoldgicas identificadas en los datos.

Este esquema (Grafico 13) proporciona una vision clara de como se integran los
multiples niveles de analisis en la fase inferencial: desde la interpretacion densa de los
relatos de los informantes clave hasta el cruce reflexivo con teorias fundamentales
(Vygotsky, Mezirow, Canale & Swain, Husserl, Merino & Garcia, Sousa), antecedentes
investigativos y perspectivas disciplinares. Cada paso permite fundamentar las
inferencias realizadas y consolidar una propuesta tedrica emergente que no solo

responde a la pregunta de investigacion, sino que también propone una praxis
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pedagodgica contextualizada, critica y transformadora para la ensefianza de lenguas en

contextos multiculturales.

Gréfico 13
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Sintesis de los Hallazgos

La etapa de sintesis consolida los conocimientos obtenidos en las etapas
exploratoria, descriptiva, relacional e inferencial del analisis. En esta seccion, se revisan
los temas centrales para responder a la pregunta central de la investigacion: ¢Cdmo
superan los estudiantes de lenguas modernas el fenobmeno de “desaprender” las
estructuras linguisticas formales para luego volver a aprender las competencias
linglisticas en diversos contextos del mundo real? Ademas, los hallazgos se

relacionaron estrechamente con los objetivos especificos de este estudio.

Abordaje de la Pregunta de Investigacion

El desaprendizaje y el reaprendizaje de las competencias linglisticas son
procesos determinados por una interacciéon compleja de factores culturales, cognitivos y
comunicativos. La siguiente sintesis destaca como los participantes abordaron estos

desafios:

Desaprendizaje Linguistico: tal como se evidencié anteriormente, los datos revelaron
que los participantes experimentaron una disonancia significativa entre el lenguaje
académico formal que habian aprendido y las demandas préacticas de las interacciones
multiculturales del mundo real. Su proceso de desaprendizaje fue desencadenado por la
necesidad de adaptarse a la naturaleza fluida y dinamica de la comunicacién del mundo
real, que a menudo se desviaba de las normas académicas rigidas. Esto se alinea con
la Teoria de la Ensefianza Comunicativa del Lenguaje (ECL) de Canale y Swain (1980),
la cual enfatiza la importancia de la competencia comunicativa por sobre la mera
precision gramatical. Los participantes demostraron que las estructuras formales del
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lenguaje tenian que desaprenderse para satisfacer las demandas de la comunicacién

espontanea y dependiente del contexto.

Reaprendizaje Cultural y Linguistico: El reaprendizaje implic6 un cambio cognitivo
significativo en el cual los participantes adaptaron su uso del lenguaje para ajustarse a
las normas sociales y culturales de sus nuevos entornos. Este proceso fue respaldado
por la Teoria del Aprendizaje Sociocultural de Vygotsky (1978), quien destaca el papel
de la interaccion social en el desarrollo del lenguaje. Los participantes también
exhibieron un aprendizaje transformador (Mezirow, 1991), ya que no solo ajustaron sus
habilidades lingiisticas, sino que también reconceptualizaron sus identidades

linglisticas y culturales en el proceso.

Logro de los Objetivos Especificos

Los hallazgos de este estudio se alinean con los objetivos especificos

delineados en la investigacion y los cumplen.

Objetivo 1: Examinar el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje del inglés

dentro de dinamicas socioculturales y linguisticas

Los datos proporcionaron amplia evidencia de cémo las habilidades linglisticas
de los participantes se recontextualizaron en funcion de la dindmica sociocultural de sus
entornos. Este proceso estd profundamente conectado con la afirmacion de Vygotsky
(1978) de que el aprendizaje de idiomas es una practica social, influenciada por las

personas, las culturas y los contextos que rodean al alumno. La inmersion cultural de
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los participantes fue un factor clave en la formacion de su capacidad de adaptarse y

prosperar linguisticamente.

Objetivo 2: Investigar el Fendmeno Educativo de la Adaptacion Linglistica

A través del lente de la Teoria de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua
(Canale & Swain, 1980), los hallazgos subrayaron la necesidad de adaptar las
competencias linglisticas a escenarios del mundo real, con los participantes recurriendo
tanto a la educacion formal como a las practicas comunicativas informales. El proceso
de desaprendizaje de las normas gramaticales en favor de un uso funcional del lenguaje
fue impulsado por la necesidad de los participantes de integrarse en entornos diversos y

multiculturales.

Objetivo 3: Explorar la Complejidad del Desaprendizaje y el Reaprendizaje para

los Profesores de Inglés

El estudio revel6 los profundos desafios que los profesores de inglés enfrentaron
para conciliar su conocimiento linguistico formal con las demandas de sus roles
profesionales en entornos culturalmente diversos. La Teoria del Aprendizaje
Transformador de Mezirow (1991) fue particularmente relevante aqui, ya que los
participantes describieron no solo un cambio en su enfoque de la ensefianza sino
también en el uso del lenguaje como tal, lo que marcé una transformacion en sus

identidades profesionales.
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Objetivo 4: Analizar los Hallazgos desde sus Multiples Dimensiones

Al adoptar un enfoque fenomenoldgico, el estudio captdé la naturaleza
multifacética de las experiencias de los participantes. La complejidad de la adaptacién
linguistica quedd manifestada dentro de temas que surgieron del analisis, el cual abarco
desde la interaccion de la identidad cultural y el uso del lenguaje hasta la resiliencia

cognitiva y emocional de los informantes.

Objetivo 5: Generar Constructos Tedricos

Los hallazgos contribuyeron al desarrollo de nuevos constructos teoricos que
vinculan la neuroeducacion, la ensefianza comunicativa de la lengua y las teorias del
aprendizaje sociocultural. Estos constructos enfatizan la naturaleza adaptativa y
dindmica del aprendizaje y desaprendizaje de la lengua en contextos del mundo real,
ofreciendo un marco integral para comprender cdmo las personas vuelven a aprender
las competencias linglisticas a través de posturas cognitivas, culturales vy

comunicativas.

Hallazgos Inesperados

En las descripciones de los participantes respecto a la resiliencia emocional
surgié un hallazgo inesperado. La tensién emocional de adaptarse a nuevos entornos
linguisticos fue mayor de lo previsto, y muchos participantes reflexionaron sobre el costo
cognitivo y emocional de desaprender las convenciones linglisticas que tenian
previamente. Este aspecto se alinea con el concepto de la Neuroeducacion (Sousa,
2022), y la Teoria de la Neuroplasticidad (segun Morandin-Ahuerma, 2022), las cuales
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subrayan el papel de la resiliencia cognitiva y el bienestar emocional en el proceso de

adaptacion y reaprendizaje abordado en este estudio.

Conclusiones Finales Respecto a los Hallazgos

En este capitulo se han explorado los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje linglistico entre los participantes en diversos contextos del mundo real,
un fendmeno complejo no solo educativo, sino también, cultural y sociolingiistico.
Mediante la aplicacién de una perspectiva fenomenoldgica, el estudio profundizé en las
experiencias vividas por los participantes, ofreciendo informacion valiosa sobre como
las personas navegan por la desconexion entre la educacioén linglistica formal y las
demandas préacticas de la comunicacion en entornos multiculturales. El andlisis tematico
ha revelado patrones y temas clave que estan estrechamente vinculados a los marcos
teéricos de esta investigacion, incluida la Teoria del Aprendizaje Sociocultural
(Vygotsky, 1978), la Teoria del Aprendizaje Transformativo (Mezirow, 1991), la Teoria
de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua (Canale & Swain, 1980), asi como
también, la Neuroeducacion y Neuroplasticidad (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma,
2022).

Los hallazgos muestran claramente que los procesos de desaprendizaje de los
participantes se desencadenan por el reconocimiento de que las estructuras linguisticas
rigidas y formales que aprendieron en entornos académicos, si bien fueron identificadas
como unas bases solidas, no son del todo suficientes para la comunicacion multicultural
del mundo real. A través de la inmersién cultural y la interaccion con diversos entornos
lingUisticos, los participantes se ven obligados a adaptar su uso del idioma, participando
en un proceso de reaprendizaje impulsado tanto por la resiliencia cognitiva como por el
compromiso emocional. Este proceso dindmico se alinea con la visibn que tiene
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Vygotsky (1978) respecto al lenguaje como una herramienta social y al concepto de
Aprendizaje Transformador de Mezirow (1991), en el cual los individuos desafian
suposiciones previas y reconstruyen sus competencias linguisticas.

Ademas, el estudio ha resaltado las limitaciones de los métodos tradicionales de
ensefianza de idiomas, subrayando la necesidad de enfoques comunicativos mas
flexibles que prioricen el uso funcional del lenguaje sobre la precisiébn gramatical. El
énfasis en la comunicacion en el mundo real, como lo propone la Teoria de la
Ensefianza Comunicativa del Lenguaje, ofrece una perspectiva valiosa sobre como la
educacién de idiomas debe evolucionar para satisfacer las necesidades de los
estudiantes en contextos diversos y globales.

El reaprendizaje es un proceso dindmico, inminente y adaptativo siempre
moldeado por la inmersion cultural y la resiliencia cognitiva, en el cual los participantes
desarrollan nuevas competencias linglisticas para desenvolverse en diversos contextos
sociales.

La resiliencia emocional y cognitiva desempefa un papel fundamental en el
proceso de reaprendizaje; esto sucede en vista de que los participantes demuestran en
todo caso la capacidad de afrontar los desafios cognitivos y emocionales de la
adaptacion a nuevos escenarios sociolingiisticos.

Los marcos tedricos, que incluyen la Teoria del Aprendizaje Sociocultural, la
Teoria del Aprendizaje Transformador, la Neuroeducacién y la Neuroplasticidad, brindan
informacién esencial sobre como las personas abordan las complejidades de la
adaptacion linguistica.

Los resultados de este estudio no solo profundizan nuestra comprensién
respecto a como los estudiantes de idiomas superan los desafios de desaprender y
reaprender en diversos contextos del mundo real, sino que también ofrecen
implicaciones importantes para la ensefianza de idiomas en general, las cuales se
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analizardn en el proximo capitulo. Los hallazgos sugieren la necesidad de que los
programas de idiomas adopten enfoques mas comunicativos y basados en el contexto,
preparando a los estudiantes para las realidades de la interaccion global y multicultural.

El siguiente capitulo explorara las implicaciones mas amplias de estos hallazgos
para la educacion de idiomas, la pedagogia y la adaptacion cultural, asi como las
contribuciones que esta investigacion hace al campo de la Neuroeducacion y el
Aprendizaje Sociocultural. La discusion se centrar4d en como los constructos teéricos
desarrollados en este estudio pueden informar futuras investigaciones, politicas
educativas y practicas de ensefianza, particularmente en contextos de intercambio

cultural e interaccion global.
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INTELECTUALIZACION DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES

Este capitulo final sintetiza los hallazgos del analisis y analiza sus implicaciones
desde una visibn mas amplia para la educacion de idiomas, los marcos teoricos y las
politicas educativas. Basandose en los conocimientos adquiridos a través de la
exploracion fenomenoldgica de las experiencias de los participantes, este capitulo se
centrard en como los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje linglistico pueden
reformular las practicas de educacién de idiomas y contribuir al desarrollo de
metodologias de ensefianza mas adaptativas e impulsadas por el contexto.

El capitulo también destaca las contribuciones del estudio a los marcos teoricos
clave, en particular la Teoria del Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky, 1978), la Teoria
del Aprendizaje Transformativo (Mezirow, 1991), la Neuroeducacion (Sousa, 2022) y la
Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022). Estas teorias proporcionan una base
soélida para comprender como los estudiantes navegan por las complejidades del uso y
la adaptacion del lenguaje en diversos contextos del mundo real. Ademas, se discutiran
las implicaciones para las politicas y la practica educativa, con recomendaciones para
mejorar los programas de educacion de idiomas para apoyar mejor las necesidades
culturales y cognitivas de los estudiantes.

Por Ultimo, este capitulo describe las limitaciones del estudio y sugiere
direcciones para futuras investigaciones que puedan explorar mas a fondo las
intersecciones del lenguaje, la cultura y la cognicion en la educacién de idiomas.

La pregunta central de la investigacion de este estudio fue: ¢ Cémo superan los
estudiantes de inglés como lengua extranjera el fenbmeno de desaprender las
estructuras formales del lenguaje y volver a aprender las habilidades linglisticas en

diversos contextos del mundo real?

317



Por su parte, las intencionalidades especificas fueron: a. Examinar el proceso de
desaprender y volver a aprender inglés dentro de la dinamica sociocultural y lingiistica
de los contextos multiculturales; b. Investigar los procesos de adaptacion linguistica en
la aplicacion practica del lenguaje con base en teorias fundamentales y estudios
previos: c. Explorar la complejidad del desaprendizaje y el reaprendizaje desde la
perspectiva de los profesores de inglés como lengua extranjera en escenarios de
intercambio cultural.

El analisis revelé que los participantes enfrentaron desafios significativos al
intentar hacer la transicion del uso formal del lenguaje académico a un enfoque mas
contextualizado y comunicativo. Estos desafios a menudo se vieron exacerbados por
las diferencias culturales y la necesidad de una mayor sensibilidad intercultural. Sin
embargo, los participantes también demostraron una notable resiliencia y adaptabilidad,
empleando varias estrategias para volver a aprender y aplicar sus habilidades
linglisticas en diversos entornos culturales.

De los datos surgieron varios temas importantes por lo cual, este capitulo

presenta una sintesis de los hallazgos principales:

Desaprendizaje Cultural y Linguistico: los participantes a menudo tuvieron
gue desaprender estructuras linglisticas rigidas y formales que se ensefiaban en
entornos académicos pero que resultaban inadecuadas para la comunicacion en el
mundo real. Este proceso implicé no solo cambios linglisticos, sino también cambios en
la comprension cultural y los estilos de comunicacion.

Reaprendizaje Cultural y Linglistico: el proceso de reaprendizaje implicd
adaptarse a las normas linguisticas locales, los matices culturales y las expectativas

comunicativas. Los participantes enfatizaron la importancia del uso contextualizado del
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lenguaje, donde el significado se construye de manera conjunta a través de la
interaccion.

Aprendizaje de la Identidad y del Lenguaje: muchos participantes
experimentaron una transformaciéon en sus identidades linglisticas y culturales a
medida que navegaban por el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje. Esto fue
particularmente evidente en su sentido de identidad en evolucibn a medida que se
integraron mas en sus culturas anfitrionas.

Estos hallazgos sugieren que el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de
las habilidades linglisticas esta profundamente interconectado con las identidades
culturales de los participantes y con su capacidad para nhavegar por paisajes
sociolinguisticos complejos. Este estudio destaca la importancia de la competencia
intercultural, la flexibilidad comunicativa y el papel de la identidad en el aprendizaje de

idiomas.

Influencia de los Hallazgos para la Practica Pedagdgica y Nuevas Politicas.

Los hallazgos de este estudio ejercen una influencia significativa tanto para las
practicas de ensefianza de idiomas como para el desarrollo de nuevas politicas
educativas. La exploracion del desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje, enmarcada
dentro de los constructos teoricos del Aprendizaje Sociocultural, el Aprendizaje
Transformador, la Ensefianza Comunicativa del Lenguaje, la Neuroplasticidad y la
Fenomenologia, apunta hacia la necesidad de cambios sistémicos en los enfoques de
ensefianza de idiomas, la formacién docente y la sensibilidad cultural en entornos

multilingties. Esta seccion aborda estas implicaciones en detalle.
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Influencias méas Amplias para las Practicas de Ensefianza de Idiomas. Los
resultados sugieren que la ensefanza formal tradicional del lenguaje, si bien
proporciona una base gramatical sélida y adecuada, no resulta ser suficiente para los
estudiantes en cuanto a la naturaleza fluida y dinamica de la comunicacién del mundo
real, especialmente en contextos multiculturales. Este hallazgo se alinea con los
principios de la Ensefianza Comunicativa del Lenguaje (Canale & Swain, 1980), que
enfatiza la necesidad de que la ensefianza del lenguaje vaya mas alla de las estructuras
linglisticas rigidas y se centre en el desarrollo de la competencia comunicativa efectiva
y contextualizada.

Por lo tanto, los docentes deben estar equipados con las herramientas
necesarias para facilitar este cambio desde un enfoque en la correccion de las
estructuras formales presentadas en el sal6n de clase hacia a un enfoque mas centrado
en el desarrollo de las competencias comunicativas efectivas y enmarcadas dentro de
un contexto sociocultural real. La influencia practica de los hallazgos de esta
investigacion en la ensefianza de idiomas exige la ya mencionada inclusion de tareas
comunicativas del mundo real en el aula de inglés como lengua extranjera, animando a
los estudiantes a interactuar con diversos contextos culturales. Ademas, los educadores
deben fomentar entornos que promuevan el uso adaptativo del lenguaje, permitiendo a
los estudiantes ensayar y experimentar con sus habilidades linglisticas de maneras que
reflejen la imprevisibilidad de las interacciones de la vida real.

Ademas, el estudio refuerza la relevancia de la Neuroplasticidad (Morandin-
Ahuerma, 2022; Sousa, 2022) en el aprendizaje de idiomas, abogando por métodos de
ensefianza que fomenten la flexibilidad cognitiva. Esto sugiere la necesidad de
estrategias de ensefianza que estimulen los procesos cognitivos involucrados en el
reaprendizaje, incluidas tareas de resolucion de problemas, ejercicios de comunicacion
interactiva y métodos de aprendizaje colaborativo. Estos enfoques permiten a los
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estudiantes remodelar continuamente sus conocimientos linglisticos y sus habilidades
de comunicacién, alinedndose con la naturaleza dindmica del uso del lenguaje en

entornos multiculturales.

Implicaciones para la Formacion Docente. Los resultados destacan la
necesidad de que los programas de formacién docente adopten un enfoque mas
integral y practico para preparar a los educadores para los desafios de la ensefianza en
diversos contextos del mundo real. Los modelos actuales de formacién docente, en
particular los que se basan en gran medida en la ensefianza teérica y formal de
lenguas, pueden no preparar adecuadamente a los educadores para satisfacer las
demandas de las aulas de lenguas multiculturales. La formacién docente debe abarcar
las complejidades de la comunicacion intercultural y proporcionar a los futuros
educadores las habilidades pedagdgicas para afrontar estos desafios de manera eficaz.

La incorporacion de los principios del Aprendizaje Transformador (Mezirow,
1991) en los programas de formacion docente es esencial para fomentar la reflexion
critica sobre los supuestos tradicionales sobre la ensefianza de lenguas. Se debe
alentar a los educadores a emprender sus propios procesos de aprendizaje
transformador, reflexionando sobre como sus percepciones de la ensefianza y el
aprendizaje de lenguas pueden necesitar cambiar para adaptarse a las necesidades de
los estudiantes en entornos multiculturales y multilingties.

Ademas, la formacion docente debe integrar los conocimientos de la teoria
sociocultural (Vygotsky, 1978), haciendo hincapié en el papel de la interaccion social y
el andamiaje en el aprendizaje de lenguas. Los docentes deben estar preparados para
actuar como facilitadores en la creacién de aulas culturalmente receptivas donde los

estudiantes se sientan apoyados en sus procesos de adaptacién linguistica.
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Revision de los Curriculos de Idiomas Tradicionales. Una de las
implicaciones mas criticas de este estudio es la necesidad de revisar los curriculos de
idiomas tradicionales, que a menudo priorizan la precisibon gramatical sobre la
competencia comunicativa. Los datos muestran que los participantes tuvieron
dificultades para aplicar las estructuras linguisticas rigidas que habian aprendido en
entornos académicos a los contextos fluidos del mundo real con los que se encontraron.
Este hallazgo respalda los principios de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua, tal
como lo describen Canale y Swain (1980), quienes abogan por centrarse en el uso
practico de la lengua en las interacciones sociales en lugar de la estricta adhesion a las
reglas gramaticales formales.

Por lo tanto, los programas de ensefianza de lenguas deben cambiar su enfoque
hacia el desarrollo de la capacidad de los estudiantes para comunicarse de manera
efectiva en entornos diversos y multiculturales. Esto incluye la integracion de escenarios
de comunicacién del mundo real en el plan de estudios, como ejercicios de juego de
roles, intercambios culturales y experiencias de inmersion que permitan a los

estudiantes practicar la lengua en contextos reales y significativos.

Apoyo a la Resiliencia Emocional a través de la Neuroeducacion y la
Neuroplasticidad. El estudio también revela los desafios emaocionales y cognitivos que
enfrentan los participantes cuando desaprenden estructuras linguisticas formales vy
vuelven a aprender habilidades linglisticas en nuevos contextos culturales. La
resiliencia emocional de los participantes jugd un papel clave en su capacidad para
afrontar estos desafios, o que subraya la importancia de abordar los aspectos
emocionales del aprendizaje de idiomas en los programas educativos.

La Neuroeducacion (Sousa, 2022) y la Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma,
2022) brindan marcos valiosos para comprender cémo los estudiantes pueden
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adaptarse a nuevos entornos linglisticos mediante la reorganizacion de sus procesos
cognitivos. La neuroplasticidad, en particular, ofrece informacién sobre cémo la
capacidad de adaptacion del cerebro puede respaldar el reaprendizaje de las
habilidades lingiiisticas. Por lo tanto, los programas de educacion linglistica deben
incorporar estrategias que fomenten la resiliencia emocional, como practicas de
atencion plena, técnicas de manejo del estrés y entornos de aprendizaje de apoyo que
alienten a los estudiantes a aceptar los errores como parte del proceso de aprendizaje.
Al enfatizar el papel de la neuroplasticidad, los educadores pueden ayudar a los
estudiantes a desarrollar la flexibilidad cognitiva necesaria para adaptarse a nuevos
contextos linglisticos y culturales. Este enfoque se alinea con los hallazgos de este
estudio, al demostrar que aquellos estudiantes que pueden afrontar emocionalmente los
desafios de desaprender y reaprender tienen mas éxito a la hora de navegar por las

complejidades del uso del lenguaje en el mundo real.

Abordar la Dinamica Sociocultural en la Ensefianza de Idiomas. El estudio
destaca la importancia de comprender e integrar la dinamica sociocultural en la
ensefianza de idiomas. Las experiencias de desaprendizaje y reaprendizaje de los
participantes estuvieron profundamente influenciadas por los entornos culturales en los
gue se encontraban, lo que ilustra la necesidad de que los programas de ensefianza de
idiomas sean culturalmente sensibles. La teoria del aprendizaje sociocultural de
Vygotsky (1978) enfatiza que el aprendizaje de idiomas es un proceso social,
determinado por las interacciones entre los individuos y sus contextos culturales.

Por lo tanto, los programas de ensefianza de idiomas deben incorporar
elementos socioculturales en sus practicas de ensefianza, permitiendo a los estudiantes
involucrarse con las dimensiones culturales del uso del idioma. Esto se puede lograr
introduciendo materiales culturalmente relevantes, fomentando los intercambios
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interculturales y alentando a los estudiantes a reflexionar sobre las normas culturales
que influyen en la comunicacion. Al hacerlo, los educadores pueden ayudar a los
estudiantes a desarrollar la competencia cultural necesaria para desenvolverse en

diversos entornos linguisticos.

Implicaciones Axiolégicas - Valores en la Ensefianza de Lenguas Multiculturales

Una de las principales implicaciones de este estudio es el énfasis en valores
éticos como la inclusién, el respeto por la diversidad cultural y la empatia en la
ensefianza de lenguas. Las experiencias de los participantes revelaron que el
aprendizaje exitoso de una lengua no solo consiste en dominar las estructuras
lingUisticas, sino también en aceptar las diferencias culturales y fomentar interacciones
interculturales significativas. En consonancia con Byram (1997) y Deardorff (2009), los
educadores deben incorporar estos valores en sus practicas de enseflanza para crear
entornos de aprendizaje inclusivos que prioricen la comprensiéon cultural. De igual
manera, esta implicacion se vincula con el pensamiento de la Dra. Lépez (2024) sobre
la responsabilidad ética de los educadores de crear entornos de aprendizaje que no
solo transmitan conocimientos linglisticos, sino que también fomenten interacciones

humanizadas e inclusivas

Implicaciones Teleoldgicas - Proposito del Reaprendizaje de una Lengua

El propdsito del reaprendizaje de una lengua en este estudio va mas alla de la
competencia linglistica. Las experiencias de los participantes sugieren que el objetivo
de reaprender una lengua es navegar por la diversidad cultural, construir relaciones
interculturales y participar en una comunicacion significativa. Esto coincidié con la
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afirmacion de Van Lier (2004) de que el aprendizaje de una lengua debe servir como
herramienta para la interaccion social y la ciudadania global; asi como también con las
ideas de Llovera (2014) e lllas (2024) al enfatizar que existe la necesidad de un cambio
desde la ensefanza rigida y formal del lenguaje hacia practicas que adopten la
naturaleza dindmica y contextualizada del uso del lenguaje en entornos multiculturales

del mundo real.

Implicaciones Gnoseoldgicas - Procesos Cognitivos en el Aprendizaje de Lenguas

Desde una perspectiva cognitiva, los hallazgos revelan que el aprendizaje de
lenguas implica un proceso de reorganizacién cognitiva, en el que los estudiantes deben
adaptar su conocimiento preexistente a nuevos contextos linglisticos y culturales. Esto
respalda la teoria de Vygotsky (1978) respecto a que el desarrollo de los procesos
cognitivos se produce a través de la interaccion social; ademas, destaca el papel de la
flexibilidad cognitiva en el desaprendizaje y reaprendizaje de las estructuras linguisticas.

Por su parte, estas implicaciones se ven respaldadas por el pensamiento del Dr.
José Lopez (2024) y su opinién particular hacia la importancia de la precision y claridad
Iéxicas en el discurso académico, las cuales, segln su punto de vista, se conectan
directamente con los procesos cognitivos involucrados en el aprendizaje de idiomas. De
igual manera, hubo una vinculacion con las ideas propuestas por la Dra. Ana Lopez
(2024) al filosofar y plantear que el proceso de cognicion retroactiva que se hace
presente en la enseflanza de idiomas implica una interaccion continua entre el

desarrollo cognitivo del aprendiz y su contexto sociocultural.
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Implicaciones Ontoldgicas - Identidad y Aprendizaje de Lenguas

Este estudio también arroja luz sobre la dimension ontologica del aprendizaje de
lenguas, en la que las identidades de los participantes se reconfiguran a través de su
interaccion con nuevos entornos linguisticos y culturales. El proceso de desaprendizaje
y reaprendizaje no es solo una tarea cognitiva, sino también una experiencia
transformadora que redefine el sentido de identidad de los estudiantes. El trabajo de
Norton (2013) sobre la identidad y el aprendizaje de lenguas refuerza esta nocion,
sugiriendo que los estudiantes de lenguas reconstruyen continuamente sus identidades
a medida que navegan por nuevos paisajes socioculturales.

Con respecto a esta dimension ontolégica, esta disertacion reafirmé el
planteamiento del Dr. lllas (2024) al destacar la importancia de reconocer el lenguaje
como una herramienta para moldear la identidad, ya que permite a las personas
expresar y negociar sus valores tanto culturales como personales dentro de contextos
académicos y sociales. A la par, hubo también una alineacion con lo establecido por el
Dr. Llovera (2024) al postular que el acto de construir conocimiento no es meramente un
ejercicio académico sino un proceso que moldea la identidad y el ser mismo de los
individuos. Esta vision ontologica también se alined con el enfoque de esta disertacion
sobre como los informantes reconstruyeron sus identidades a través del proceso de

desaprender y reaprender el idioma en diversos contextos culturales.

Neuroeducacion y Neuroplasticidad en el Reaprendizaje de Lenguas

El fenomeno del desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas esta profundamente
entrelazado con los principios de la Neuroeducacion y la Neuroplasticidad. La
neuroeducacién, como campo que integra la neurociencia, la psicologia y la educacion,
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proporciona informacion valiosa sobre como el cerebro se adapta a nuevos entornos de
aprendizaje, en particular en escenarios culturalmente diversos y linguisticamente
complejos (Sousa, 2022). Segun Sousa, la neuroeducacion enfatiza la plasticidad del
cerebro, su capacidad de reorganizarse mediante la formaciéon de nuevas conexiones
neuronales, lo cual es crucial en el contexto del aprendizaje y la adaptacion de lenguas.
Esta perspectiva es esencial para comprender cédmo los individuos desaprenden
estructuras linguisticas académicas rigidas y, posteriormente, reaprenden habilidades
comunicativas dindmicas en contextos del mundo real.

Por su parte, la neuroplasticidad, como la describe Morandin-Ahuerma (2022),
es la capacidad inherente del cerebro de modificar su estructura y funcién en respuesta
al aprendizaje y los cambios ambientales. En el contexto del reaprendizaje de idiomas,
esta adaptabilidad es particularmente relevante cuando los individuos estan inmersos
en entornos multiculturales donde deben ajustar sus competencias linglisticas para
satisfacer las demandas comunicativas de diversas situaciones del mundo real. A
medida que los individuos participan en el proceso de desaprender las estructuras
formales del lenguaje, la neuroplasticidad facilita la capacidad del cerebro para
adaptarse a nuevos patrones linglisticos, matices culturales y estrategias

comunicativas (Morandin-Ahuerma, 2022).

Aplicacion de la Neuroeducacion y la Neuroplasticidad en este Estudio

La integracion de la neuroeducaciéon en esta tesis respalda una comprension
mas profunda de cdmo los estudiantes de idiomas, en particular los profesores de inglés
en un programa de intercambio académico, navegan por el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje. En entornos multiculturales, los estudiantes a menudo enfrentan el
desafio de "desaprender" estructuras linglisticas rigidas y académicamente correctas
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gue pueden ya no tener propositos practicos en la comunicacién del mundo real. En
cambio, deben "reaprender" como usar el lenguaje de una manera mas adaptativa y
sensible al contexto, un proceso significativamente influenciado por la plasticidad del
cerebro (Morandin-Ahuerma, 2022).

Esta investigacion se alinea con los principios de la heuroeducacion al reconocer
gue las estrategias de ensefianza deben tener en cuenta la adaptabilidad del cerebro.
La ensefianza eficaz de idiomas debe aprovechar la neuroplasticidad, animando a los
alumnos a participar en actividades linguisticas repetitivas y contextualmente ricas que
promuevan nuevas conexiones neuronales y fortalezcan las habilidades comunicativas.
En este sentido, el cerebro no es un receptor pasivo del conocimiento del lenguaje, sino
gue moldea y remodela activamente sus capacidades linglisticas en respuesta a
estimulos socioculturales (Sousa, 2022).

Los hallazgos de esta disertacion contribuyen al campo de la neuroeducacion al
demostrar cdmo los profesores de inglés, que operan en diversos entornos culturales,
deben adaptar continuamente sus practicas linglisticas y pedagogicas. El estudio
revela que el proceso de desaprender y reaprender el idioma no es solo una actividad
cognitiva, sino también una experiencia corporizada, moldeada por la capacidad del
cerebro para reorganizar sus marcos linglisticos en respuesta a los aportes culturales

externos.

Integracion de Perspectivas Tedricas

El marco tedrico de esta tesis integra multiples perspectivas disciplinarias para
abordar de manera integral el fenébmeno del desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas.
Partiendo de la Teoria del Aprendizaje Sociocultural de Lev Vygotsky (1978), la Teoria
del Aprendizaje Transformador de Jack Mezirow (1991), el enfoque de la Ensefianza
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Comunicativa de Lenguas de Canale y Swain (1980) y los conceptos de
Neuroeducacion y Neuroplasticidad de Sousa (2022) y Morandin-Ahuerma (2022), este
estudio sintetizo estas diversas disciplinas para proporcionar un analisis sélido de cémo
los estudiantes se adaptan a contextos multiculturales del mundo real.

La investigacion contribuye al discurso en evolucion sobre la ensefianza y el
aprendizaje de lenguas al mostrar como cada perspectiva tedrica ofrece perspectivas
distintas pero interconectadas sobre los complejos procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje. Al analizar las experiencias de los participantes, el estudio destaca las
formas en que la dinamica sociocultural, el aprendizaje transformador, las practicas
comunicativas y los procesos neurocognitivos se entrecruzan en el desarrollo de

habilidades linguisticas adaptativas.

El Papel de la Teoria del Aprendizaje Sociocultural. La teoria del Aprendizaje
Sociocultural de Lev Vygotsky (1978) es fundamental para comprender el papel de la
interaccion social en el desarrollo del lenguaje. Segun Vygotsky, el desarrollo cognitivo,
incluida la adquisicién del lenguaje, es un proceso mediado socialmente. En el contexto
de este estudio, los participantes estuvieron expuestos con frecuencia a diversos
entornos linguisticos, donde las interacciones sociales y culturales desempefiaron un
papel crucial en su adaptacioén linguistica.

El proceso de desaprendizaje y reaprendizaje, tal como lo describen los
participantes, refleja la afirmacién de Vygotsky (1978) de que el aprendizaje del
lenguaje esta profundamente arraigado en los contextos socioculturales. Los maestros y
los estudiantes en este estudio participaron en una comunicacién constante dentro de
sus nuevos entornos culturales, lo que facilitd su desarrollo cognitivo y les permitié
superar las estructuras linguisticas académicas rigidas. Al adaptar su uso del lenguaje
para que se ajuste a contextos del mundo real, los participantes demostraron la
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naturaleza dindmica del aprendizaje como un proceso interactivo moldeado por su

entorno cultural.

Aprendizaje Transformador en la Adaptacion Linguistica. La Teoria del
Aprendizaje Transformador de Jack Mezirow (1991) es fundamental para explicar los
profundos cambios en las perspectivas linglisticas y culturales de los participantes. A
medida que los individuos se encontraban con nuevas realidades culturales, se veian
obligados a reevaluar y reconstruir sus marcos linguisticos. Este proceso se alinea con
el concepto de Aprendizaje Transformador de Mezirow, donde la reflexion critica sobre
experiencias linglisticas previas conduce a nuevas formas de pensar y comunicarse.

Los hallazgos de este estudio sugieren que el aprendizaje transformador ocurre
cuando los estudiantes de idiomas experimentan un "dilema desorientador”, un
momento en el que su conocimiento linglistico preconcebido ya no es efectivo para
navegar en nuevos contextos culturales. Este dilema desencadena un proceso de
desaprendizaje y reaprendizaje que, en Ultima instancia, transforma sus habilidades
comunicativas, lo que les permite funcionar de manera mas efectiva en sus nuevos
entornos. Este estudio destaca cémo el aprendizaje transformador es una parte esencial

de la adaptacion linglistica en contextos multiculturales.

Aportes de la Neuroeducacion y la Neuroplasticidad

La Neuroeducacién y la Neuroplasticidad, en particular los trabajos de Sousa
(2022) y Morandin-Ahuerma (2022), ofrecen informacion valiosa sobre cémo los
estudiantes de idiomas adaptan y reorganizan su conocimiento linguistico en respuesta
a nuevas demandas culturales y comunicativas. El concepto de Neuroplasticidad (la
capacidad del cerebro para reconfigurarse en respuesta al aprendizaje) se relaciona
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directamente con el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de las estructuras

lingUisticas en este estudio.

Neuroeducacion y Reaprendizaje en Contextos Multiculturales. Sousa
(2022) destaca cémo la neuroeducacion cierra la brecha entre la neurociencia y las
practicas educativas, enfatizando que comprender la funcién cerebral es fundamental
para una ensefianza eficaz. En el contexto de esta tesis, la neuroeducacion proporcion6
un marco para explicar cémo los participantes se adaptan a nuevos entornos
linglisticos. A medida que los estudiantes se exponen a diferentes estimulos
linglisticos, sus cerebros experimentan un proceso de reconfiguracion que les permite
modificar las estructuras linglisticas previamente aprendidas y adaptarse a nuevas
formas préacticas de comunicacion.

Esto coincide con los hallazgos de Morandin-Ahuerma (2022), quien enfatiza el
papel de la neuroplasticidad en la adaptacién lingiistica. Su trabajo sugiere que la
neuroplasticidad permite a los estudiantes remodelar sus procesos cognitivos y
linglisticos cuando se exponen a entornos inmersivos. Los participantes en este estudio
demostraron esto modificando sus hébitos comunicativos para adaptarse a las
realidades de las interacciones multiculturales y del mundo real, lo que sugiere que la

neuroplasticidad jugd un papel importante en su proceso de reaprendizaje del lenguaje.

Flexibilidad Cognitiva y Adaptaciéon Linglistica. Uno de los hallazgos clave
de este estudio fue la flexibilidad cognitiva exhibida por los participantes a medida que
pasaban de las estructuras formales del lenguaje académico a un uso mas flexible y
practico del lenguaje. La neuroplasticidad, como explica Morandin-Ahuerma (2022),

subraya la capacidad del cerebro para adaptarse a nuevos patrones linguisticos,
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especialmente cuando el estudiante estd inmerso en un nuevo contexto cultural y
lingUistico.

En esta disertacion, los participantes informaron haber experimentado
momentos en los que su conocimiento linglistico formal chocaba con las realidades
practicas de la comunicacion en un entorno multicultural. Estos momentos les exigieron
“desaprender” estructuras rigidas y “reaprender” el lenguaje de una manera mas flexible
y adaptativa. Este hallazgo es coherente con los principios de la neuroplasticidad, los
cuales sostienen que el cerebro es capaz de reorganizarse para adaptarse a nuevos

desafios cognitivos, como el uso del lenguaje en diversos entornos sociales.

Constructos Tedricos que Surgen de los Datos

Los constructos tedricos son esenciales para el desarrollo de una comprension
sélida y matizada del fendmeno del desaprendizaje y reaprendizaje del lenguaje.
Basandose en los datos cualitativos recopilados de los participantes, esta seccion
presenta los constructos tedricos que han surgido, sintetizando los hallazgos con los
marcos tedricos explorados en este estudio, incluidos el aprendizaje sociocultural, el
aprendizaje transformador, la ensefianza comunicativa del lenguaje, la neuroplasticidad

y la fenomenologia.

Aprendizaje Sociocultural y Reaprendizaje del Lenguaje. La Teoria del Aprendizaje
Sociocultural de Lev Vygotsky (1978) desempeiia un papel fundamental en la
comprension de como los participantes navegaron el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje del lenguaje en contextos multiculturales. La nocion de Vygotsky de que
el aprendizaje ocurre a través de la interaccion social es evidente en las experiencias de
los participantes, que no solo se adaptaron al nuevo escenario, sino que también
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reaprendieron nuevas normas linglisticas al interactuar con hablantes nativos y
participar en la comunicacion del mundo real.

El concepto de la "Zona de Desarrollo Proximo" (ZDP) de la Teoria de Vygotsky
(1978) fue particularmente relevante; a medida que los participantes interactuaban en
entornos culturalmente diversos, a menudo se les exigia que operaran dentro de su
ZPD, donde dependian de compafieros o modelos linglisticos mas informados para
guiar su proceso de reaprendizaje. Este andamiaje social fue clave para ayudar a los
participantes a realizar la transicion de estructuras linguisticas formales y académicas a

usos del inglés mas practicos y especificos del contexto.

Aprendizaje Transformador: Cambios en la Percepcion. La Teoria del
Aprendizaje Transformador de Jack Mezirow (1991) ayuda a explicar los cambios
significativos en las percepciones de los participantes sobre el lenguaje y la
comunicacion durante su viaje de reaprendizaje. El proceso de desaprender habitos
linguisticos arraigados y volver a aprender un uso del lenguaje adaptable y practico en
entornos multiculturales requiri6 que los participantes experimentaran una
transformacioén en la forma en que veian el lenguaje en si.

Mezirow (1991) sostiene que el aprendizaje transformador implica un cambio
fundamental en la vision del mundo de uno, y los participantes en este estudio
demostraron tales cambios. Para muchos, sus preconcepciones de las estructuras
linglisticas formales fueron desafiadas cuando estas estructuras demostraron ser
insuficientes en contextos comunicativos del mundo real. Este cambio de perspectiva
les permitié adoptar formas de comunicacion mas flexibles y culturalmente sensibles, en
consonancia con el concepto del autor de un “dilema desorientador” que conduce a un

aprendizaje transformador.
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Ensefianza Comunicativa de Lenguas: de Estructuras Rigidas a Uso
Practico. La Teoria de la Ensefianza Comunicativa de Lenguas de Canale y Swain
(1980) subraya la transicion del aprendizaje de lenguas como ejercicio académico
formal al uso de la lengua como herramienta comunicativa. En esta disertacion, la
ensefianza comunicativa de lenguas proporciona un marco para comprender como los
participantes se alejaron de las estructuras linglisticas rigidas y adoptaron el uso
practico de la lengua, centrandose en la fluidez, la adaptabilidad y la competencia
comunicativa.

Los participantes informaron con frecuencia que su educacion linguistica formal,
si bien fue considerada como buena y (til para aprender estructuras gramaticales, no
los prepard por completo para la naturaleza dinamica e impredecible de la comunicacién
en el mundo real. A través de la interaccion con hablantes nativos y la inmersiéon en
entornos multiculturales, los participantes se vieron obligados a desarrollar las
habilidades comunicativas necesarias para un uso eficaz y significativo de la lengua.
Este proceso de reaprendizaje se alinea con el énfasis de la ECL en el lenguaje como
una herramienta para la comunicacion real en lugar de un conjunto de reglas

prescriptivas.

Neuroplasticidad: Reconfiguracion Cognitiva en el Reaprendizaje del
Lenguaje. Como se discutido en la seccion anterior, el concepto de Neuroplasticidad
juega un papel importante a la hora de explicar cdmo los participantes pudieron
desaprender y reaprender el lenguaje. Morandin-Ahuerma (2022) y Sousa (2022)
enfatizan que la capacidad del cerebro para reorganizarse en respuesta a nuevos
estimulos es fundamental para adaptarse a nuevos entornos linguisticos.

En este estudio, los participantes demostraron una notable flexibilidad cognitiva
a medida que pasaban de las estructuras lingiiisticas académicas al uso practico del
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lenguaje. El proceso de Neuroplasticidad facilitd esta transicién, permitiendo a los
participantes modificar sus patrones linglisticos y adoptar nuevas formas de

comunicacion adaptadas a sus entornos multiculturales y del mundo real.

Fenomenologia: la Experiencia Vivida del Reaprendizaje del Lenguaje. La
Fenomenologia de Edmund Husserl (1983) proporciona la base filoséfica para este
estudio, enfatizando la importancia de comprender las experiencias vividas de los
participantes a medida que navegan por el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje
del lenguaje. El enfoque fenomenoldgico adoptado en esta disertacion se centra en las
experiencias subjetivas de los participantes, explorando como dan sentido a sus
transformaciones linglisticas dentro de diversos contextos culturales.

El concepto de “intencionalidad” en la fenomenologia, o la idea de que la
conciencia siempre esta dirigida hacia algo, es evidente en el enfoque de los
participantes en adaptar su uso del lenguaje a nuevos entornos culturales y sociales.
Sus experiencias de reaprendizaje del lenguaje no se limitaron a adquirir nuevas
habilidades linglisticas, sino a reformular sus identidades y formas de estar en el
mundo. Este cambio ontol6gico se alinea con el enfoque de Husserl sobre la

importancia de la experiencia vivida para comprender fendmenos complejos.

Teorizacion Emergente: Reconfiguracién del Enfoque Comunicativo hacia un

Enfoque Comunicativo-Contextual.

La presente teoria emergente no se deriva Unicamente de los marcos teoricos
tradicionales estudiados a lo largo de esta tesis, aunque se fundamenta dentro del
paradigma constructivista. Si bien teorias como el Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky,
1978), la Ensefianza Comunicativa de Lenguas (Canale & Swain, 1980), la
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Neuroeducacion (Sousa, 2022), la Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022), la
Teoria del Aprendizaje Transformador (Mezirow, 1991) y la Fenomenologia (Husserl,
1931) han brindado una base conceptual solida para comprender los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje linglistico, los hallazgos obtenidos a lo largo del analisis
de datos sugieren la necesidad de una propuesta teorica propia que articule y sintetice
lo vivido, dicho y reflexionado por los informantes en relacibn con sus experiencias
reales en entornos culturalmente diversos. De este modo, se responde a la necesidad e
importancia de plasmar la voz del investigador en una propuesta teérica que articule y
sintetice los hallazgos de la investigacion.

Esta teoria emerge del cruce entre las mdltiples dimensiones analizadas: los
desafios del desaprendizaje de estructuras formales, los procesos de adaptacion
sociolinglistica, las experiencias de reconstruccion identitaria y emocional, y las
multiples perspectivas axioldgicas, teleoldgicas, gnoseoldgicas y ontolégicas reveladas
en el discurso de los participantes. Se construye asi una vision integradora, orientada a
interpretar de forma holistica los fendmenos vividos por docentes y aprendientes de
lenguas modernas en procesos reales de transito cultural y migracion.

La propuesta de la Reconfiguracion del Enfoque Comunicativo Contextual hacia
un Enfoque Comunicativo-Contextual, como teoria emergente, aporta claridad y
fortalece el caracter constructivo de la propuesta, ya que deja evidencia clara evidencia
de que no se trata de un abandono del enfoque comunicativo, sino de una
transformacion o ampliacion del mismo; de que el componente contextual es clave y no
esta presente de forma suficiente en su formulacién tradicional; y ademas, de que se
esta planteando una propuesta emergente con valor tedrico, anclada en los hallazgos.

Asimismo, se sostiene en tres principios interrelacionados:
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1. Principio de Contextualizacion Comunicativa: Este principio parte del
reconocimiento de que el lenguaje no puede ser ensefiado ni aprendido de forma
aislada, sino anclado en contextos socioculturales reales, diversos y dinamicos. Se
fundamenta en los postulados de la Ensefianza Comunicativa de Lenguas (Canale &
Swain, 1980), asi como en la visién sociocultural del aprendizaje (Vygotsky, 1978), y
cobra fuerza en las voces de los informantes que describieron la necesidad de
desaprender estructuras académicas rigidas para adquirir competencias comunicativas
funcionales. En este sentido, el lenguaje se convierte en una herramienta de
interaccion, no solo de codificacion gramatical, y su ensefianza requiere una
aproximacion situada, adaptativa y experiencial, como expresaron reiteradamente los
participantes a través de sus estrategias de adaptacion a los usos del lenguaje en
contextos reales y profesionales, ademas de “La Praxis Contextual del Proceso

Ensefianza-Aprendizaje de Lenguas Modernas”, titulo de esta investigacion doctoral.

2. Principio de Adaptabilidad Cognitiva y Afectiva: Este principio recoge las
transformaciones internas, mentales y emocionales, que permiten a los hablantes
enfrentar los desafios del desaprendizaje y adquirir nuevos patrones linguisticos. Se
ancla en la teoria de la Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022; Sousa, 2022), que
sustenta la capacidad del cerebro para reorganizarse ante nuevas demandas
contextuales y culturales. La Neuroeducacion, como base transdisciplinar, explica como
los procesos de autorregulacion emocional, gestion del error y superacion de blogueos
cognitivos son fundamentales para lograr el reaprendizaje. En los datos analizados,
estos procesos se evidenciaron a través de la expresion de sentimientos como
frustracion, resiliencia y autoeficacia, elementos que conformaron las categorias de
Resiliencia Emocional y Cognitiva y que, a su vez, constituyen nucleos clave de este
principio.
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3. Principio de Reconstruccién Identitaria: Este principio apunta a los cambios
profundos en la autopercepcion del hablante. Aprender una lengua en contextos reales
no es solo adquirir un nuevo cédigo, sino resignificar quién se es en relacién con el otro,
con la cultura y con el discurso. Se conecta con la dimension ontologica (Husserl, 1931),
pero también con las perspectivas axioldgica (valores emergentes como la empatia y la
apertura cultural), gnoseoldgica (cambio en las formas de conocer e interpretar el
lenguaje) y teleoldgica (sentido ultimo de la ensefianza de lenguas como instrumento de
interaccion intercultural). En este sentido, los testimonios de los participantes muestran
cdmo sus experiencias han reconstruido no solo su competencia linglistica, sino
también su identidad como docentes y ciudadanos del mundo, capaces de navegar
entre multiples cédigos culturales y linglisticos con flexibilidad, conciencia critica y
sensibilidad.

Como se puede observar, como teoria emergente propuesta bajo los hallazgos
de esta disertacion doctoral, el enfoque comunicativo tradicional ha sido reconfigurado,
extendido o resignificado a la luz de los datos analizados, la triangulacién de los
fundamentos teoricos, para dar lugar a este nuevo enfoque comunicativo-contextual que
conjuga holisticamente todos los factores que intervinieron en el proceso, incluidas las

perspectivas transdisciplinares involcradas.

Implicaciones de las Politicas Educativas

A nivel de politica, este estudio exige una reconsideraciéon de los marcos y
politicas de educacién de idiomas para alinearlos mejor con las realidades de la
interaccion global. La dependencia de métodos de ensefianza formales y aislados, que
se centran predominantemente en la precisién gramatical y el uso prescriptivo del
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lenguaje, es insuficiente para las necesidades de los estudiantes que deben
desenvolverse en diversos entornos culturales y linguisticos.

La politica educativa debe fomentar la adopcion de enfoques de ensefianza mas
comunicativos, adaptativos y culturalmente sensibles. Las politicas deben basarse en
los hallazgos neuroeducativos de este estudio, promoviendo la flexibilidad cognitiva y
fomentando estrategias pedagodgicas que fomenten la adaptacion linguistica continua,
como recomiendan Morandin-Ahuerma (2022) y Sousa (2022).

Ademas, las politicas de educacion de idiomas deben enfatizar la importancia de
integrar la competencia intercultural en los curriculos de idiomas, como propone Byram
(1997). Esto garantiza que los estudiantes de idiomas no solo sean competentes
linglisticamente, sino también culturalmente preparados para participar en una

comunicacion significativa a través de las fronteras sociolinglisticas.

Implicaciones para la Adaptaciéon Cultural y la Integracion Linguistica

Los hallazgos de este estudio subrayan la compleja interaccion entre el
aprendizaje de idiomas y la formacion de la identidad. A medida que los participantes
atravesaban sus experiencias de desaprendizaje y reaprendizaje del idioma, también
experimentaron cambios profundos en su sentido de identidad, este hecho se reflej6 a
menudo como un resultado de la dindmica intercultural que enfrentaron en diversos
entornos linglisticos. Esto respalda el argumento de Norton (2013) en cuanto a que el
aprendizaje de idiomas es un proceso de negociacion de la identidad.

Para los responsables de las politicas y los profesionales que trabajan en
programas de integracion linglistica, en particular en entornos multiculturales, esta
investigacion sugiere la importancia de fomentar espacios donde los estudiantes
puedan explorar y expresar sus identidades en evolucion. Esto, a su vez, implica crear
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entornos de apoyo que permitan a los estudiantes de idiomas navegar de manera
segura por los desafios emocionales y cognitivos de la adaptacion linguistica,
alentdndolos a explorar como sus elecciones linglisticas reflejan sus identidades en
evolucion.

En resumen, las implicaciones de esta investigacion se extienden mas alla del
aula para abarcar preocupaciones socioculturales y politicas mas amplias. Al abordar
las limitaciones de la instruccién académica formal y aislada del idioma, este estudio
aboga por un enfoque mas holistico del aprendizaje del idioma, que tenga en cuenta las
complejas dimensiones sociales, cognitivas y emocionales del desaprendizaje y

reaprendizaje del idioma en diversos contextos del mundo real.

Limitaciones del Estudio

Ningun estudio esta exento de limitaciones, y reconocerlas es esencial para
comprender el alcance y la aplicabilidad de los hallazgos. Esta seccion describe las
limitaciones encontradas en esta disertacion y las posibles implicaciones que pueden

tener para la interpretacion de los resultados.

Tamafio de la Muestra y Representatividad. Una de las principales
limitaciones de este estudio fue el tamafio relativamente pequefio y especifico de la
muestra. La estrategia de muestreo intencional tenia como objetivo captar informacién
detallada de participantes con caracteristicas especificas: exestudiantes de inglés como
lengua extranjera que ahora trabajan como profesores de inglés en un programa de
intercambio multicultural. Si bien este enfoque permitié obtener datos detallados y ricos
en contexto, también limita la generalizacion de los hallazgos. Las perspectivas
captadas en este estudio no son necesariamente representativas de todos los
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estudiantes o profesores de idiomas, especialmente de aquellos en diferentes entornos
culturales, linguisticos o educativos. Estudios futuros con una muestra mas amplia y

diversa podrian ampliar la generalizacion de los hallazgos.

Datos Autoinformados. La dependencia de datos autoinformados a través de
entrevistas y narraciones escritas introduce la posibilidad de sesgo. Los participantes
pueden haber distorsionado consciente o0 inconscientemente sus respuestas para
presentarse de una manera mas favorable, en particular al recordar sus experiencias de
desaprendizaje y reaprendizaje del idioma en contextos del mundo real. Ademas, la
naturaleza reflexiva de las narraciones puede haber llevado a los participantes a
enfatizar selectivamente ciertas experiencias sobre otras. Si bien el estudio empled
multiples fuentes de datos (por ejemplo, entrevistas y narraciones escritas) para mitigar

este sesgo, sigue siendo una limitacion inherente a la investigacién cualitativa.

Enfoque en los Docentes de Intercambio en un Contexto Especifico. Esta
disertacion se centrd en los docentes de inglés como lengua extranjera que participaron
en un programa de intercambio cultural y académico especificamente en Carolina del
Sur, en los Estados Unidos. Si bien las experiencias de estas personas ofrecen
informacién valiosa sobre el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje del idioma en
un contexto multicultural, los factores socioecondmicos, emocionales, linglisticos y
culturales especificos que rodearon su reubicacién pueden haber influido en sus
perspectivas de maneras Unicas. Estos hallazgos pueden no captar completamente las
experiencias de los estudiantes de idiomas en otros contextos multiculturales o con
diferentes antecedentes. Investigaciones futuras podrian investigar como los

estudiantes y/o docentes en otros paises y ubicaciones navegan por procesos similares.
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Uso Limitado de la Tecnologia en la Recopilacion de Datos. Este estudio se
basd principalmente en métodos tradicionales de recopilacion de datos cualitativos,
como entrevistas semiestructuradas en profundidad y narraciones reflexivas escritas,
sin incorporar ampliamente herramientas o plataformas digitales que podrian haber
proporcionado capas adicionales de conocimiento. Se utilizé la codificacion manual para
garantizar una interpretacion mas detallada y personalizada de las experiencias de los
participantes. Sin embargo, los estudios futuros podrian beneficiarse de la integracion
de un software de andlisis de datos mas sofisticado para mejorar la eficiencia del
proceso de codificacién y proporcionar herramientas analiticas adicionales, como
visualizaciones, nubes de palabras o andlisis de sentimientos, lo cual requiere de una
inversion por parte del investigador no solo de tiempo respecto a la formacién necesaria

para tal fin, asi como también en dinero para cubrir sus costos.

Alcance Temporal de la Recopilacion de Datos. Los datos para este estudio
se recopilaron en un momento especifico en el tiempo, lo que limita la capacidad de
capturar la evolucion de las experiencias de los participantes durante un periodo mas
largo. Los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje suelen ser continuos y pueden
seguir evolucionando a medida que los individuos se adaptan mas a sus entornos
linglisticos y culturales. Las investigaciones futuras podrian emplear un disefio
longitudinal para hacer un seguimiento de las experiencias de los participantes a lo
largo del tiempo, ofreciendo una visiobn mas integral de cédmo se desarrollan sus

competencias linglisticas y comunicativas a largo plazo.

Posicion del Investigador. Como en cualquier estudio cualitativo, la posicién
del investigador puede haber influido en la interpretacion de los datos. Si bien se hizo
todo lo posible para abordar el andlisis de datos con neutralidad y reflexividad, los
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antecedentes culturales, académicos y lingiisticos del propio investigador pueden haber
dado forma a la manera en que se identificaron e interpretaron los temas y patrones. Es
esencial que los estudios futuros reconozcan el impacto potencial del sesgo del
investigador y consideren la incorporacion de mdultiples investigadores o revisores
externos en el proceso de codificacion y analisis para mejorar la validez de los

hallazgos.

Enfoque en los Aspectos Linguisticos y Culturales. Esta investigacion
enfatizd la adaptacion lingtistica y cultural, pudiendo pasar por alto potencialmente
otras dimensiones relevantes del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de manera
no intencionada. Si bien se ha prestado cierta atencién a los aspectos cognitivos de la
Neuroeducacion y la Neuroplasticidad (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022), es
necesario explorar mas a fondo cémo la resiliencia emocional, las crisis de identidad o
los problemas de salud mental pueden afectar la capacidad de los participantes para
volver a aprender el idioma en un nuevo contexto cultural. Los estudios futuros deberian
considerar la integracion de estas dimensiones adicionales para proporcionar una visiéon

mas holistica del proceso de desaprendizaje y reaprendizaje.

Recomendaciones para Futuras Investigaciones

Los hallazgos de esta tesis doctoral abren varias vias para futuras
investigaciones, en particular en el contexto de la ensefianza y el aprendizaje de
idiomas en entornos multiculturales y multilinglies. Estas recomendaciones tienen como
objetivo orientar los estudios futuros que busquen aprovechar el marco teorico y los

hallazgos establecidos en esta investigacion.

343



Exploracion del Impacto de la Comunicacion Intercultural en el
Reaprendizaje de Idiomas. Uno de los puntos clave de este estudio es el papel
significativo de la comunicacion intercultural en los procesos de desaprendizaje y
reaprendizaje de idiomas. Las investigaciones futuras podrian explorar ain mas
profundamente como los aspectos especificos de la comunicacion intercultural influyen
en la adaptacion linglistica en diversos contextos. Esto podria incluir el estudio
exhaustivo de cédmo las diferentes normas culturales, valores y estilos de comunicacién
dan forma a las formas en que los individuos adaptan sus competencias linglisticas en
situaciones del mundo real.

Ademas, si bien este estudio se centré6 en docentes de inglés como lengua
extranjera en un contexto de intercambio cultural especifico, las investigaciones futuras
podrian ampliar este alcance comparando las experiencias de estudiantes y/o docentes
de otros origenes y antecedentes linglisticos y otros contextos culturales. Esto
permitiria una comprensiéon mas integral de cémo la comunicacion intercultural facilita o
impide el reaprendizaje de habilidades linglisticas en entornos diferentes al planteado

s

aca.

Estudios Longitudinales sobre el Desaprendizaje y Reaprendizaje de Lenguas. Si
bien esta disertacion brindé informacién valiosa sobre los procesos inmediatos y de
corto plazo de desaprendizaje y reaprendizaje de lenguas, adn existe una brecha en la
comprension de la trayectoria a largo plazo de estos procesos. La investigacion
longitudinal podria seguir a los estudiantes de lenguas durante varios afios para
explorar cdmo sus habilidades linglisticas y comunicativas contindan evolucionando a
medida que navegan en diversos entornos culturales. Esto proporcionaria una
comprension mas profunda de la sostenibilidad del reaprendizaje de lenguas y cémo los
estudiantes contintan refinando sus habilidades mas alla de la adaptacion inicial.
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Dichos estudios también podrian examinar los efectos cognitivos a largo plazo
del reaprendizaje de lenguas, particularmente en relacion con la neuroplasticidad
(Morandin-Ahuerma, 2022) y el papel de la adaptacion linguistica en curso. La
investigacion longitudinal podria contribuir al desarrollo de modelos que predigan el
éxito a largo plazo de los estudiantes de lenguas en la retencion y el refinamiento de las

habilidades que desarrollan a través del reaprendizaje.

Investigacion del Desarrollo Docente en Entornos Multiculturales. Esta tesis
doctoral enfatizé la necesidad de que los programas de formacion docente adopten
enfoques mas integrales para preparar a los educadores para la ensefianza en entornos
multiculturales. Las investigaciones futuras podrian centrarse en el desarrollo y la
evaluacion de los programas especificos de formacion docente que incorporen de una
manera mucho mas evidente los principios de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua
(Canale & Swain, 1980), la Teoria del Aprendizaje Sociocultural (Vygotsky, 1978) la
Neuroeducacion (Sousa, 2022) y la Neuroplasticidad (Morandin-Ahuerma, 2022).

Las investigaciones en esta area podrian explorar la eficacia de estos programas
de formacion a la hora de dotar a los docentes de las herramientas necesarias para
fomentar la competencia comunicativa, la sensibilidad cultural y la flexibilidad cognitiva
en sus alumnos. Ademas, los estudios podrian investigar los desafios que enfrentan los
docentes cuando intentan implementar estos principios pedagdgicos en las aulas del
mundo real, identificando tanto las mejores practicas como los obstaculos para una

implementacion exitosa.

Exploracion del Papel de la Identidad en el Aprendizaje y Reaprendizaje de
Lenguas. Esta investigacion ha demostrado la compleja relacion entre el aprendizaje, el
desaprendizaje, el reaprendizaje y la formacion de la identidad mediante los idiomas
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(Norton, 2013). Los estudios futuros podrian ahondar en como cambian las identidades
de los estudiantes a medida que navegan por nuevos paisajes linglisticos y culturales.
Esto podria implicar explorar como los individuos equilibran la tension entre mantener
su herencia linguistica y cultural mientras se adaptan a nuevas normas culturales y
practicas de comunicacion.

Investigaciones futuras también podrian explorar como las experiencias de
aprendizaje y reaprendizaje de idiomas influyen en las identidades sociales mas amplias
de los individuos, como su sentido de pertenencia en sociedades multiculturales o su
papel dentro de entornos profesionales y académicos globalizados. Esto proporcionaria
informacién valiosa sobre como se negocia la identidad no solo en el aula, sino también

en contextos sociales y culturales mas amplios.

Integracién de la Tecnologia en el Reaprendizaje de Idiomas. Si bien esta
investigacion se centré principalmente en las dimensiones sociales y culturales del
reaprendizaje de idiomas, no se puede pasar por alto el papel cada vez mayor de la
tecnologia en la educacion. Las investigaciones futuras podrian explorar como las
herramientas tecnolégicas, como las aplicaciones de aprendizaje de idiomas, la
inteligencia artificial y la realidad virtual, pueden respaldar los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje en la educacién de idiomas. La tecnologia podria
examinarse tanto como una herramienta complementaria para el aprendizaje formal de
idiomas como un medio para experiencias linglisticas inmersivas en contextos
multiculturales.

Ademas, investigar la interseccion entre la tecnologia y la neuroplasticidad
podria ofrecer nuevos conocimientos sobre cédmo las herramientas tecnoldgicas pueden
apoyar la flexibilidad cognitiva y la adaptacioén en los estudiantes de idiomas. Esta linea
de investigacion seria particularmente relevante en el desarrollo de tecnologia educativa
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gue se alinee con los principios neuroeducativos (Morandin-Ahuerma, 2022; Sousa,

2022).

Exploracion Adicional de las Dimensiones Cognitivas y Emocionales. Por
ultimo, las investigaciones futuras deberian seguir investigando las dimensiones
cognitivas y emocionales del reaprendizaje de idiomas, en particular el papel de la
Neuroplasticidad en la adaptacion a nuevos entornos linglisticos. Al centrarse tanto en
los factores cognitivos como en los afectivos, los estudios futuros podrian proporcionar
una comprension mas holistica respecto al proceso de desaprendizaje y reaprendizaje;
asi como también, respecto a como los estados emocionales de los estudiantes influyen
en su flexibilidad cognitiva y competencia comunicativa.

Los estudios también podrian explorar los desafios emocionales que enfrentan
los estudiantes al navegar en entornos multiculturales y multilinglies, como la ansiedad,
la crisis de identidad o la disonancia cultural; de igual manera, la forma como éstos
afectan su capacidad para reaprender y adaptar sus habilidades linguisticas. Estos
conocimientos serian invaluables para desarrollar intervenciones que apoyen el

bienestar emocional de los estudiantes de idiomas en diversos contextos culturales.

Conclusiones Finales

Esta tesis ha hecho importantes contribuciones al campo de la ensefianza de
lenguas al proporcionar una comprension matizada de los procesos implicados en la
adaptacion linglistica y cultural, centrandose especificamente en el fenbmeno del
desaprendizaje y reaprendizaje de las habilidades linglisticas en diversos contextos del
mundo real. Bajo el lente de la Fenomenologia de Husserl (1983), y a través de la
integracion de marcos tedricos como la Teoria del Aprendizaje Sociocultural de
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Vygotsky (1978), la Teoria del Aprendizaje Transformador de Mezirow (1991), la
Ensefianza Comunicativa de Lenguas (Canale & Swain, 1980), la Neuroeducacion y la
Neuroplasticidad (Sousa, 2022; Morandin-Ahuerma, 2022), el estudio ha explorado
coémo los estudiantes de lenguas navegan por la compleja dinamica de los entornos
culturales y lingiisticos. Los hallazgos contribuyen no solo a la didactica de las lenguas,
sino también a los campos de la sociolinglistica y la comunicacion intercultural,
destacando la naturaleza multifacética de la adquisicién y adaptacion de lenguas en
contextos globales.

El estudio ha demostrado que el aprendizaje de idiomas no es un proceso lineal
confinado a las estructuras formales del aula, sino mas bien un fendmeno dinamico y
sensible al contexto, determinado por interacciones socioculturales, procesos cognitivos
y negociaciones de identidad. Al enfatizar el papel de desaprender estructuras
linglisticas previamente rigidas y volver a aprenderlas a través de la inmersion en
entornos multiculturales, esta investigacion ha puesto de relieve la importancia de las
practicas comunicativas del mundo real que van mas alla de la correccion gramatical y
adoptan la fluidez y la complejidad de las interacciones humanas en entornos
globalizados.

Desde una perspectiva mas amplia, la investigacion ofrece implicaciones
importantes tanto para los educadores como para los responsables de las politicas.
Subraya la necesidad de adoptar enfoques mas flexibles y sensibles al contexto para la
ensefianza de idiomas que prioricen la competencia intercultural, la comunicacién ética
y la adaptabilidad cognitiva. Ademas, esta tesis respalda el llamado a modelos
pedagogicos que reconozcan las transformaciones ontologicas que experimentan los
estudiantes a medida que adaptan sus habilidades linglisticas e identidades a nuevos

paisajes socioculturales.
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Al investigar los procesos de desaprendizaje y reaprendizaje en el marco de
entornos multilingties y multiculturales, el estudio ha proporcionado informacion clave
gue podria informar las practicas educativas futuras, en particular en programas
disefiados para estudiantes de intercambio y otros estudiantes de idiomas inmersos en
diversos entornos culturales. Los hallazgos de este estudio sugieren que una educacion
linglistica eficaz no solo debe apuntar a mejorar la competencia comunicativa, sino
también a fomentar las capacidades cognitivas y éticas criticas necesarias para navegar
por las complejidades de las interacciones globales.

Finalmente, la disertaciébn contribuye al campo en evolucion de la
Neuroeducacion al vincular los procesos cognitivos del aprendizaje de idiomas con la
adaptabilidad requerida para la integracién cultural. Esto resalta el potencial para futuras
investigaciones sobre como se pueden aprovechar la Neuroplasticidad y la flexibilidad
cognitiva para optimizar el aprendizaje de idiomas en contextos multiculturales. A través
de estas contribuciones, el estudio allana el camino para una comprensién mas holistica
de la educacion linguistica, que tenga en cuenta tanto los aspectos técnicos como los

humanisticos de la adquisicion de idiomas.
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Anexo 1: Formulario de Consentimiento Informado

Titulo del Estudio:

Exploracion de las Experiencias de los Profesores y Estudiantes de Inglés como Lengua
Extranjera al Desaprender y Reaprender Estructuras Linguisticas en Diversos Contextos
del Mundo Real.

Investigador: Adrian Rios, MSc.
Introduccion:

Usted ha sido invitado a participar en un estudio de investigacion que explora las
experiencias de los profesores y estudiantes de inglés como lengua extranjera al
momento de poner en practica sus conocimientos en varios contextos del mundo real.
Tomese el tiempo para leer este formulario detenidamente y haga cualquier pregunta
gue pueda tener antes de decidir si participar o no.

Propdésito del Estudio:

El propdésito de este estudio es comprender mejor el proceso de desaprendizaje y
reaprendizaje de competencias linglisticas entre profesores y estudiantes de idiomas
(inglés como lengua extranjera) en contextos multiculturales. Su participacion contribuira
a una mejor comprension de los desafios, estrategias e implicaciones asociadas a este
fendomeno.

Procedimientos:

Si acepta participar, se le pedira que:
1. Participe en una entrevista individual con el investigador para discutir sus
experiencias con el desaprendizaje y reaprendizaje de estructuras linglisticas.
2. Escriba una narrativa reflexiva que capture sus pensamientos e ideas sobre el
tema.

Riesgos y Beneficios:

No se prevén riesgos asociados con la participacion en este estudio. Sin embargo, es
posible que sienta cierta incomodidad o sensibilidad emocional al hablar de
experiencias personales. Los beneficios incluyen la oportunidad de reflexionar sobre su
viaje de ensefianza-aprendizaje de inglés como lengua extranjera y contribuir a la
investigacion destinada a mejorar las practicas de educacion de idiomas.
Confidencialidad:

Su participacion en este estudio es confidencial. Cualquier informacion que proporcione
sera an6nima y se mantendra estrictamente confidencial. So6lo el investigador y el
personal autorizado tendran acceso a los datos recopilados.

Participacion Voluntaria:
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La participacion en este estudio es voluntaria y usted puede retirarse en cualquier
momento sin penalizacion. Su decision de participar o retirarse no afectara su relaciéon
actual o futura con el investigador o cualquier institucion asociada.

Informacion del Contacto:

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre el estudio, puede comunicarse con el
investigador a través de los siguientes datos de contacto; email: agriosmo@yahoo.com;
teléfono: +1 864 497-XXXX.

Consentimiento:

Al firmar a continuacion, reconoce que ha leido y comprendido la informacion

proporcionada en este formulario de consentimiento. Usted acepta voluntariamente
participar en el estudio y acepta el uso de sus datos para fines de investigacion.

Firma del Participante: Fecha:

Gracias de antemano por su colaboracion.

Atentamente,

Adrian Rios, MSc.
agriosmo@yahoo.com
+1 864 497XXXX
Doctorado en Educacion.
Facultad de Ciencias de la Educacion.
Universidad de Carabobo, Venezuela.
Mayo, 2024
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Anexo 2: Carta de Invitacion a los Informantes

Mayo, 2024

Estimado/a Participante:

Me dirijo a usted para invitarlo/a cordialmente a participar en una investigacion
gue explora las experiencias de los profesores y estudiantes de inglés como lengua
extranjera al momento de poner en practica sus conocimientos en varios contextos del
mundo real.

Procedimiento:

Su participacién consistira en una entrevista en profundidad y/o en la redaccion
de una narrativa escrita reflexiva. La entrevista tendra una duracién aproximada de 30-
45 minutos, mientras que la narrativa escrita reflexiva le permitira expresar
detalladamente sus experiencias y reflexiones sobre su proceso de aprendizaje del
idioma inglés en contextos multiculturales.

Confidencialidad:

La informacion proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad y solo
sera utilizada con fines de investigacion. Se utilizardn seuddnimos para proteger su
identidad y garantizar su anonimato.

Voluntariedad:
Su participacion es completamente voluntaria y usted puede retirarse del estudio
en cualquier momento sin ninguna penalizacion o consecuencia negativa.

Agradecemos de antemano su disposicion para participar en esta investigacion y
compartir sus valiosas experiencias. Su colaboracién serd fundamental para mejorar
nuestra comprension de los procesos de enseflanza y aprendizaje de lenguas en
contextos multiculturales.

Si decide participar, por favor comuniquese conmigo a través del correo
electrénico agriosmo@yahoo.com; del teléfono +1 864 497XXXX, para coordinar una
fecha y hora conveniente para la entrevista o para proporcionar mas detalles sobre la
narrativa escrita.

Gracias por su tiempo y consideracion.

Atentamente,

Adrian Rios, MSc.
agriosmo@yahoo.com
+1 864 497XXXX
Doctorado en Educacion.
Facultad de Ciencias de la Educacion.
Universidad de Carabobo, Venezuela.
Mayo, 2024
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Anexo 3: Entrevistas y Narrativas Reflexivas Escritas
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11

12
13

14

15
16

17

18
19

20
21
22

23
24
25
26

Entrevista N° 1

 Lugar. _ Sumter High School, South Carolina, USA [ Fecha: 20/05/24 | Hora: 02:16 pm
Informante: 1 - Profesor DT | Sexo:  Masculino | Edad: 42 anos

Nacionalidad: Colombiana Nivel Educativo: Maestria

ldioma Nativo: _ Espanol Sequnda Lengua: _ Ingiés

Nivel de Dominio de

Principiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado: v

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Investigador: Ok, buenas tardes, profesor. Solo para confirmarte la informacion, comenzando
por la fecha, hoy es mayo veinte, son las dos dieciséis de la tarde y nos encontramos en la
escuela Sumter High School de los Estados Unidos. Profesor, colombiano, ¢, Comrecto?

Informante 1: Comecto.

Investigador: Ensefiando espaniol en los Estados Unidos. Tu nivel educativo es maestria con
estudios doctorales, ¢Si?

Informante 1: Comecto.
Investigador: Idioma nativo espariol y segunda lengua inglés.
Informante 1: Comecto.

Investigador: Nivel del idioma entre principiante, basico, intermedio, avanzado; esta sefialado
aqui avanzado ¢ Correcto?

Informante 1: Comecto.

Investigador: Forma de aprendizaje de la segunda lengua, en este caso inglés, ;,Fue como
lengua extranjera 0 como segunda lengua?

Informante 1: Como lengua extranjera.

Investigador: Ok. Y mientras se mantuvo ensefiando esa lengua, ;Lo hizo también como
segunda lengua 0 como lengua como segundo, perdon?

Informante 1: Como lengua extranjera.
Investigador: Como lengua extranjera, a eso me refiero.
Informante 1: Si, como lengua extranjera.

Investigador: Correcto. Ok, Vamos a hablar un poco sobre las experiencias de los profesores
y también estudiantes; profesores, porque en algin momento fuimos estudiantes por
supuesto, del inglés como lengua extranjera y posteriormente su practica en el mundo real.
Tengo como, como una primera pregunta aca y principal eh, un segundo. jEsta, aqui estal A
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27
28
29

31
32
33

35
36
37
38
39

a1

42
43

45

47

49

51
52

53

55
56
57
58
59

61

SRRT

ver ;Puede recordar un caso especifico en el que usted tuvo una situacion que desafio
un conocimiento lingliistico existente y que requirio de usted adaptacion para
reaprender nuevas competencias lingiiisticas en este proceso de adaptarte a un
escenario lingiiistico del mundo real?

Informante 1: Pues, basicamente mi primera experiencia viviendo fuera del pais eh, cuando
llegué a los Estados Unidos, estaba yo en la mitad de mi universidad, por lo tanto, mi nivel de
inglés en el momento, lo consideraba bueno. [Ujum] Estaba muy seguro de aquello que habia
aprendido en la academia, pero al llegar a los Estados Unidos y encontrarme con diferentes
comunidades linglisticas, hablo de grupos afroamericanos, [Ujum] hablo de descendientes
asiaticos y demas. Incluso en, en Minnesota, en los eh, norte del pais, el encontrarme con
unos acentos mas, mas eh, dificiles de comprender al inglés estandar, el cual habia aprendido,
fue el, el primer desafio que me que encontré. Y luego ya ensenando el espaiol y al mismo
tiempo que aprendi el inglés, eh, encontraba situaciones en las cuales las personas eh,
pronunciaban oraciones que, desde mi contexto eh académico, habia aprendido que esas
eran expresiones gramaticales incorrectas como el “he don't go there” o el “who done it".

Investigador: Correcto. ;Y como, cual fue el sentimiento? ;Como te adaptaste al, a esa
situacion?

Informante 1: En una eh, digamoslo como negativa inicial al, hacia la lengua, el, el, de pronto
por la frustracion de decir todo ese tiempo aprendiendo un inglés que, que no es el, el que
hablan aca, el que no es el correcto en, en teoria. Fue un poquito frustrante, pero ya después
aceptando que existen comunidades linguisticas diferentes y que al igual que como nuestro
idioma, haciendo esa comparacion en nuestro idioma de espanol, como ciertas comunidades
se comunican bajo ciertas estructuras Unicas de, de esa comunidad, me permitio abrir la mente
y entender que es, no solamente necesario comprender |a expresion que se esta haciendo,
cual es el, el significado que se entrega a esas expresiones, sino también, cual es su comecto
uso entre esas comunidades de habla.

Investigador: Correcto. ;Puedes dar un ejemplo especifico de esa situacion que te tocd
desaprender y luego reaprender, por ejemplo?

Informante 1: Un ejemplo sencillo es el, as estructuras gramaticales, por ejemplo, el negativo,
[Ujum] ¢,Si? Cuando decimos el “he doesn't go there”, eh, en expresiones como “he don't want
t" [Ujum). ;Si? Sabemos completamente que se ha utilizado el *he don't”, que no se va a
utilizar, el “want” con el “want it", ;si? El “ain't”, las negaciones en “ain’t” también es otro de
es0s ejemplos que uno tiene que eh, aprender a manejar porque eso pemmite un espacio de
adaptacion linguistica para poder ser aceptado en las comunidades de habla. Me paso cuando
voy a Miami a interactuar con personas de mi edad, inicialmente estaba en un contexto
profesional, académico, con profesores, pero luego, voy a interactuar con personas de mi edad
en un contexto completamente diferente, de jovenes yendo a bares, a discotecas. Eh, empiezo
yo a adaptarme a utilizar expresiones que se utilizan dentro de las comunidades incluyendo
apropiaciones de mi mismo idioma, como hablando un poco de spanglish que era el, lo que
estaba en, digamoslo de moda, la forma de comunicamos con personas de mi, de mi misma
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67 edad, que pues eso me facilitaria un poco mas ser aceptado dentro del grupo en el cual estaba
68 tratando yo de interactuar.

69 Investigador: Comrecto. Entonces, segun lo que entiendo, hubo un conflicto inicial sobre lo
70  que es la noma cultural que aprendemos en el, en la situacion académica formal.

71 Informante 1: Si.
72 Investigador: Y luego en la realidad pues vemos que no, no es tan grave.

73 Informante 1: Si, exacto, no, no, no, ;sabes qué? Simplemente algo, es decir, en a el
74  contexto académico un poquito la frustracion porque de saber que de pronto perdiste un
75  examen alguna vez porque no, no utilizaste la estructura gramatical que se te habia ensefiado,
76 Y luego, darte cuenta que tenias que utilizar eso sin forzar esos errores dentro de tu habla
77 para poder encajar bien con esos grupos de, en cuales esta uno participando.

78  Investigador: Comecto. Cambiando un poquito el tema, a partir de tu experiencia como
79 docente 0 quizas como aprendiz que alguna vez fuiste, ;Qué estrategia o enfoques crees
80 que son mas efectivos para promover esta adaptacion lingiiistica cuando nos
81 encontramos en el en el escenario del mundo real?

Informante 1: Tener una mente muy abierta y evitar el corregir a la persona en su propio
idioma [Ujum). Es una tendencia bastante curiosa que de la cual, como digo, hemos aprendido
ciertas estructuras, ciertas expresiones que son muy propias del, llamémoslo, el inexistente
ingles estandar, porque no existe un idioma, desde mi punto de vista y mi, y mi conocimiento
como lengua, no es que exista un inglés estandar, sino que existe una, un inglés del poder
87  dentro del circulo académico, que es el que se invita a utilizar y solamente dentro de la misma
88  vision colonialista las personas aceptan, la academia acepta como valido. Entonces, hay que
89  tener una mente muy abierta para poder entender que detras de esas expresiones existe una
90  riqueza linguistica y cultural en las comunidades de habla para poder valorarias como tales y
91 para poder aceptarias y evitar hacerles correcciones a las personas, porque al hacer una
92  comreccion a, a ese grupo, a esa persona, es practicamente transgredir la misma cultura de
93  esa persona.

94 Investigador: Excelente, muy buena respuesta. Con respecto al contexto social, siendo
95 profesor, ;Consideras el contexto social como algo que facilita o que obstaculiza la
96  adaptacion lingiiistica?

SEREB

97 Informante 1: El contexto social es, depende de queé lado del, del del espectro te encuentres,
98  porque cuando tu eres el extemo que trata de ingresar a ese circulo social, es tu obligacion
99  adaptarte a ese circulo para poder ingresar, pero también hay que ver cuando las personas
100 de ese circulo realmente se abren a tratar de pemitirte ingresar a ese circulo en el cual
101  ingresas. Uno de las de los obstaculos que tal vez todos los hispanohablantes lievamos es
102 nuestro acento. Cuando tratamos de emular el acento extranjero y también cuando
103  empezamos a valorar nuestro propio acento como una como algo distintivo, Gnicoy, y de valor
104 de la propia persona y de la entidad de la persona. Entonces, s como tl dentro del circulo te
105  abres, abres un poco tu mente y dices, bueno, esta persona tiene un acento, pero voy a hacer
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106  lo posible para escucharia y para entenderia y, y hacerme entender y, bueno, se genera una
107 comunicacion. Cuando se rompe esa, cuando se rompe esa ese obstaculo mental, porque son
108  barreras mentales que se forman, existe la comunicacion y existe la integracion. Entonces se
109 tiene que romper de las dos maneras; uno la persona que esta produciendo el idioma,
110 aprendiendo el idioma, tiene que entender que es necesario, si, hacer ciertas estipulaciones,
111  cierta adecuacion lingUistica y, incluso, no linguistica, verbal y no verbal, para poder ingresar
112 dentro de ese grupo. Y también las, el mismo grupo tiene que entender que esa integracion
113 nosucede de un dia para otro, Sino que es un proceso que se va construyendo con el tiempo,
114  como se construye cualquier tipo de relacion intercultural.

115 Investigador: Correcto. ;Conoce algin marco tedrico fundamento o algin estudio
116  existente sobre los procesos de adaptacion lingiiistica o de la aplicacion del contexto
117  social en la enseianza del idioma?

118 Informante 1: De entrada, en este momento no me llegan a la mente estudios al caso.
119  Desafortunadamente no es el, aunque es muy interesante, no es mi experticia. Sin embargo,
120 me liegan a la mente de pronto teorias, la teoria del opresor de, de este brasilero de Frii, ah,
121  Polo Freire, ;Si? Del opresor, la teoria del oprimido, me lleva un poquito a la mente. Incluso
122 sinosvamos por la, el tipico discurso entre el si es la naturaleza, de si el “language” es “nature”
123 or “nurture” en las eh, procesos de aprendizaje como de Skinner o de o de tengo la cabeza
124  con filosofia, esta pasando en Nietzsche, no Skinner o Chomsky, podemos entender que,
125 justamente el idioma, el lenguaje se percibe como un ser vivo ¢ Si? Lisa Hairl es una de las
126  que habla de eso, que él es “the living language”, “the living entity”, es una entidad que se va
127  maleando, que se va formando y que se construye mediante el acuerdo de la comunidad. Es
128  por eso que las expresiones que se utilizan de una generacion a otra varian porgue lo que
129  esta aceptable para una comunidad puede que no lo sea para lo siguiente.

130 Investigador: Comecto. ;Existe o piensas que habria alguna brecha con respecto a la
131 implementacion del contexto social en la ensefianza? Y si crees que asi es, ;Como se
132 podria abordar una futura investigacion con respecto a eso?

133  Informante 1: Yo hablaria sobre lo que se llama el “Culturally Responsive Classroom” en el
134 cual la cultura se utiliza como medio para ensefiar el idioma y no viceversa, no el idioma como
135 medio para ensefiar la cultura, sino que gracias a ensefiar la cultura se, se puede incluir
136  expresiones, se pueden incluir espacios de reflexion critica que le permita al estudiante abrir
137 sumente y ser mas tolerantes para un entendimiento mutuo.

138 Investigador: Continuando con esto de los desafios que uno se encuentra cuando llega al
139  escenario real, ;Recuerdas algin un ejemplo especifico de un desafio, por ejemplo,
140 linglistico, de un desafio emocional, de un desafio en general?

141  Informante 1: Son diferentes escenarios, contextos en los cuales por ejemplo cuando si esta
142 enfermoy se va uno al médico asustado, a veces uno tiende a utilizar un lenguaje mas, mas
143 elevado para poder expresar sus necesidades y, de pronto, considerar que de esa manera
144 eso depende el mismo respeto e identidad como paciente para que le hagan a uno o gue uno
145  esperaque le hagan en cuanto al tratamiento. Pero también existen otros escenarios también
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146  muy sencillos, como por ejemplo pedir una orden en un restaurante, ;Si? Hay ciertos
147  alimentos que uno quisiera pronunciar y a veces uno se inhibe de decirlos, ¢ Si? Al comienzo
148 me acuerdo que me daba mucho trabajo pronunciar la palabra lechuga en inglés, ;Si? Y
149 queria mi hamburguesa y entonces la pedia con lechus o leruse o leus, ;Con qué la pedia?
150  Entonces, se genera algo de frustracion entonces es una batalla propia ¢Si? [Correcto] Y
151  sobre todo cuando funciona una vez y ya, ya, al fin ya ya sé como decirlo y luego vas a pedir
152 laorden resulta que la otra persona no te entendio tampoco, pero cuando ya estabas t seguro
153 de lo que habias conseguido ¢ Si? Ahora si no me pasé a mi, pero también sé ofras historias
154  en las cuales esa, ese choque cultural y de negacion de la otra parte puede generar secuelas
155  mucho mas fuertes. Sé de casos de personas que van al DMV en el cual es la oficina de, de
156  los autos, donde por defecto pareciera que yo estuviera entrenado a tratar mal a todas las
157  personas que vayan. Entonces imaginate cuando te trata mal una personay crees que te esta
158 tratando mal es por tu capacidad de comunicarte en la lengua extranjera y muchas veces eso
159  depende de cosas importantes. Sé casos de, de personas que dijeron yo en mi vida voy a
160  pedir una licencia de conduccion o para ir alla ofra vez, 0 peor auln, se convencen asi decir yo
161  nunca podria hablar el idioma porque mira la Unica vez que o intenté y no pude.

162  Investigador: Es comecto. Y en cuanto a la incorporacion de este conocimiento que ya tu
163  sabes como, como docente, de todo este chogue con la realidad y la diferencia que hay en el
164 aula, ;Alguna estrategia o alguna habilidad que sugieras para para incluirla en las
165  clases de inglés como lengua extranjera?

166 Informante 1: Como lo dije antes, el trabajo del Culturally Responsive Classroom, en el cual
167  se, se incluyan ejemplos de diferentes comunidades, porque también hay que tener en cuenta
168  que un, una aula responsable hacia la cultura es un aula que no solamente valora la cultura
169  extema, sino valore la propia, y que no se habla de una cultura del poder, de los que entran,
170  entran aqui teorias de lo que es el “outer circle” y el “inner circle”. Por ejemplo, muchas veces
171 pasa que cuando se ensefa inglés se piensa (inicamente en las grandes potencias, Estados
172 Unidos e Inglaterra, pero estamos desconociendo otras comunidades de habla inglesa como
173 Sudafrica, Nueva Zelanda, en las cuales varia, varia de una forma bastante interesante como
174 el idioma se usa para las habilidades comunicativas, e incluso dentro de las micro
175  comunidades o regiones dentro de cada uno de los paises se, se puede estar hablando de
176  eso. La verdad es un desafio bastante grande porque no solamente se esta hablando de, de
177 aquellos que usan el inglés o que aprenden el inglés como primera lengua, sino aquellos otros
178  que aprenden inglés como segunda lengua y después de tanto tiempo, ya ese idioma se
179 vuelve una, una formamas de comunicacion y se vuelve otra variedad linguistica. [Es correcto)
180 Veamos el ejemplo de la India.

181 Investigador: Cierto. Yo no tengo mas preguntas, si deseas concluir con alguna otra cosa o
182  de lo contrario...

183  Informante 1: No, muchas gracias.
184  Investigador: Muchisimas gracias a ti profesor, hasta luego.
185 Informante 1: Hasta luego.
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Entrevista N° 2

 Lugar. __ Sumter High School. South Carolina, USA | Fecha: 22/05/24 [ Hora: 09:28 am

Informante: 2 - Profesora AD [ Sexo: Femenino Edad: 37 afos
Nacionalidad: Colombiana Nivel Educativo: Maestria
Idioma Nativo: _Espanol Segunda Lengua: __Ingles
Nivel de Dominio de Segunda Lengua
Principiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado: ¥

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera ¥

Investigador: Ok, buenos dias, profesora.
Informante 2: Buenos dias.

Investigador: Estoy en entrevista con la profesora AD, en la escuela Sumter High School de
los Estados Unidos, ¢Hoy es Veintiuno Correcto?

Informante 2: Veintiuno

Investigador: Veintiuno de mayo. [No veintidos, veintidos de mayo]. Perdon, Veintidos de
mayo de dos mil veinticuatro, cuando son las nueve y veintiocho de la mafiana. De sexo
femenino, si te sientes comoda con decir la edad, uno lo hace por, por [37] una variable mas

de, de investigacion. Y disculpa la pregunta. Antecedente sociocultural, so, vienes de
Colombia, ¢ comecto?

Informante 2: Colombia.

Investigador: Aja y ;Ensenaste inglés como lengua extranjera en Colombia?

Informante 2: En Colombia.

Investigador: Ok. Tu nivel educativo.

Informante 2: Master.

Investigador: Master. ; Idioma nativo?

Informante 2: Espafiol.

Investigador: Espaiol. Y segunda lengua, en este caso, el inglés, que es nuestro tema
nuestro, idioma de estudio. ;Como consideras el nivel del idioma principiante, basico,
intermedio 0 avanzado?

Informante 2: Yo pensaria que avanzado.

Investigador: ;Forma de aprendizaje? Cuando t0 aprendiste el inglés, ¢lo hiciste como
segunda lengua o0 como una lengua extranjera?
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a2
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Informante 2: Como lengua extranjera

Investigador: Y cuando lo ensefiaste, si fue en Colombia evidentemente, también, ;0 has
tenido la oportunidad de ensenario como segunda lengua?

Informante 2: No, lo ensefié como lengua extranjera, pero durante aproximadamente cinco
anos ensené en el programa de licenciatura en, en inglés, entonces ensefiaba contenido en
inglés, entonces ensefiaba materias, 0 sea, no coOMo que ensenando inglés sino materias
como “Second Language Aguisition”, como “Curriculum Design”, “Material Design”.

Investigador: Comrecto, Como un Colegio Intemacional de los que ensefian todas las
asignaturas en inglés.

Informante 2: No, no, era en la universidad.
Investigador: Ok. Déjame hacer esa anotacion por aqui.

Informante 2: Era en la universidad, entonces ensefiaba materias de la de la licenciatura
para la ensefianza del inglés. Es decir, yo tenia un grupo de estudiantes que iban a ser
profesores de inglés y les tenia que dar clases de [Comecto] Material Design, Curriculum
Design, Second Language Acquisition, de como que esa parte

Investigador: Ok, pero luego cuando esos estudiantes salian se encontraban con un
escenano en espaiol.

Informante 2: Si, claro.

Investigador: Cormrecto.

Informante 2: Si, si, si, si.

Investigador: Entiendo.

Informante 2: Sino que la clase si era todo en inglés y el contenido, material, todo lo que
leian era todo.

Investigador: Te entiendo, muy bien. Vamos a hablar un poco sobre el contexto, el papel del
contexto social en la ensefanza o en, también, en el aprendizaje del inglés como segunda
lengua, del contexto cuando se aprende y luego, cuando se aplica en la vida real. Como una
primera pregunta tengo aqui, ¢ Puedes describir un caso especifico en el que tuviste que
desaprender estructuras lingiiisticas formales? La aprendimos con el libro, con el
profesor y luego cuando estabas en el escenario real, en un pais de habla inglesa,
¢ Tuviste que reaprender todo eso para adaptarte precisamente al mundo real?

Informante 2: Si, claro. Cuando llegué aqui ha sido como el escenario mas preciso que da
ejemplo de, de eso. Yo, a ver, oportunidades como de contexto real del uso del inglés he
tenido. En Europa, cuando me fui a Europa, que estuve en Francia, pero viajé a varios paises
en los que me comunicaba basicamente en inglés, pero no recuerdo, asi como, eh, de pronto
situaciones especificas en las que se me haya generado un problema de comunicacion.
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Estuve en Inglaterra una semana, hice un curso de, de verano, de ensefianza en inglés. Si
recuerdo problemas para entender, [Ok] pero s como un proceso de un par de dias y yaa
adaptarse. Aja. Entonces, tampoco recuerdo a nivel linguistico quizas como expresiones o
cosas especificas, no. Si recuerdo como la formalidad y sobre todo la pronunciacion de ellos,
que es como bastante alejada de la pronunciacion del inglés americano que aprendemos en
nuestros paises latinoamericanos.

Investigador: Correcto.

Informante 2: Aqui en Estados Unidos ha sido como que el, el reto mas grande, entonces
basicamente |la comprension oral, 0 sea, entender lo que las personas dicen para mi ha sido
bien dificil, todavia me pasa que yo hay veces que no entiendo. Entonces, me paso con mis
estudiantes que yo no les entendia. [Correcto] eh, Recuerdo que una vez un estudiante me,
me pedia algo, en el primer semestre, y yo le decia repiteme y me repetia, y segunda vez
que me repite, y tercera vez, y yo todavia no le entendia, y le dije escribemelo porque la
verdad no entiendo, y nunca me enteré porque nunca lo escribia (nsas). Estructuras
linglisticas, como que la gramatica, esa gramatica prescriptiva bien exacta que te ensefian,
el uso del “Do”, el uso del “Does”, el uso de los auxiliares cuando estan haciendo preguntas.
Aqui, por ejemplo, una vez me preguntaron, la primera vez que, que lo escuché asi, porque
me lo estaban preguntando directamente de la de, “¢ Where you at? ;Where you at? ;Where
you at?” Y yo como que, me costd mucho entender y, de hecho, yo recuerdo preguntar como
que, “;Can you repeat? ;Can you say it again?” Entonces, como que me cambio la persona
0 como que entendi, me cambio la pregunta y ahi fue cuando yo entendi que Where you at?
es Where are you? [Comrecto] ...El uso del, el “she don'’, el uso del “ain't”. Entonces, todas
£sas C0sas que uno viene como con esta mentalidad de que eso es incorrecto, y toca
ajustarse. [Es correcto] YYY hay un momento en que, en que, 0 sea, yo sé que esta mal,
pero, pero ya lo ves natural y es el uso de la lengua, y asi hablan ellos, y ya te toca
desaprender y decir, bueno, si, esta mal estructuralmente, pero en realidad es el uso de la
lengua real, es el, es el idioma. Es el idioma.

Investigador: ;Y como te hizo sentir eso?
Informante 2: Mal. (risas)
Investigador: Mal. Correcto. Con respecto a lo que ya habias aprendido, fue fue como. ..

Informante 2: Si, si, si, lo vas a sentir a uno mal porque es como que, ;Qué fue lo que
aprendi? O sea, tU, incluso en que, hay como que dudas de, de lo que, de tu nivel de inglés,
de de lo que ti sabes, de, bueno, no aprendi realmente el inglés, el inglés real. Entonces, el
inglés que yo tengo como que muy, todavia siento que, que tiende a ser muy académico,
muy de los libros, de las lecturas académicas que realicé para poder ensefiar el idioma pero
que, a la hora de la verdad, no es el inglés que se usa.

Investigador: No es la realidad ;Como aportaste el proceso de desaprendizaje de
competencias linguisticas para su practica en diversos contextos? Tales como
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99  situaciones reales, en escenarios académicos y en escenarios culturales diversos. Esa
100  seria nuestra segunda intencionalidad.

101  Informante 2: ; Como lo, como abordeé el, el?

102 Investigador: Esa frustracion que probablemente te hizo sentir, bueno, entonces no sirvio
103  para nada todo lo yo lo que yo [Todo lo que estudié] aja ahora Tengo que volver a aprender
104  lo que lo que la gente habla en la calle.

105  Informante 2: Si, yo recuerdo que es, que dentro de todo, o sea, €50 como que aunado a
106 todo el, el, el shock cultural que yo tuve inicialmente cuando llegué aqui, porque es todo es
107 todo un conjunto de cosas, creo que me generd mucha frustracion, pero creo que es un
108  proceso de tiempo. Esa esa adaptacion lleva tiempo, quizas a unas personas le dure menos
109y yo, por ejemplo, veo el caso de mi esposo que &l muy rapido se adapto. Yo, a mi me tomo,
110  me ha tomado mucho mas tiempo. [Ujum] Creo que a mi personalmente incluso, yo siento
111 que hoy, después de cinco anos de estar aqui, el idioma todavia, para mi, representa una
112 barrera en, en el momento de comunicamme con los nativos [Asi es] porque siento que, que
113 puede haber como que problemas de comunicacion, como que no entiendo, como que tengo
114 que decir que me repitan 0 como que de pronto voy a estar respondiendo una cosa que no
115 es, ;Sime entiende? .. Entonces si, todavia es la hora que me genera frustracion, pero estoy
116  en ese proceso de adaptacion todavia.

117  Investigador: Entiendo, muy bien. ;Conoces estrategias o enfoques que crean que sean
118 efectivos para promover esa capacidad de adaptacion linglistica en escenarios reales?

119 Informante 2: Yo creo que es fundamental el uso de material auténtico. [Ok] O sea, eso en
120 la ensefianza es fundamental. Que sean de pronto incluir en, en clases diarias el, el uso de
121 videos, de material, no sé, escrito, 0 sea, todo lo que sea auténtico, que sea como que
122 material que de verdad sean cosas que no son, que no han tenido ningln tipo de modificacion
123 paraadaptarlas a un nivel en especifico, y eso es algo que yo hago en mis clases. [Correcto]
124  Que yo hago porque es, s importante, y porque ademas eso nos muestra el, el, el contexto
125  realy cultural, como que la manera de pensar de ese grupo de personas que hablan la lengua.

126  Investigador: Esa era precisamente otra de las preguntas, que si tU a partir de alli utilizabas
127 un contexto real en tu clase

128  Informante 2: Ujum, la inclusion de la literatura también me parece stper importante, 0 sea
129  la literatura, libros. Libros, en este caso si que de pronto sean libros adaptados al, al nivel,
130  porque bueno, depende obviamente del nivel de los estudiantes, pero la literatura creo que
131 también es un, es una manera bastante efectiva de, de incluir como, como ese, como que de
132 irdesarrollando esa competencia intercultural [OK] que te ayude a ti a entender como, como
133 piensa el grupo de, de la, pues que habla la lengua objeto.

134  Investigador: Cuando, cuando uno estudia para ser profesor de inglés como lengua
135  extranjera o profesor de inglés en general, escucha, lee sobre estrategias o principios tedricos
136  del, del papel del contexto en los escenarios académicos. ;Recuerdas alguno, algun
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137  escritor, alguna investigacion, algun principio, teoria o fundamento que hable del
138 contexto social?

139 Informante 2: No.
140  Investigador: No lo recuerdas.

141  Informante 2: O sea, de, del contexto social en especifico, no. De pronto como eh, de pronto
142 métodos de ensefianza que puedan incluir algunos referentes tedricos que, que se refieran
143 como que a eso si, quizas, [Ok] pero asi como que algo que sea especificamente sobre eso,
144 no.

145  Investigador: Ok, Esta prequnta podria ser un poquito redundante, pero dice, ; Qué papel
146  desempena el contexto social, desde tu punto de vista, para facilitar o para obstaculizar
147  la adaptacion lingiiistica en escenarios reales? ;Es importante, no es importante?

148 Informante 2: El contexto real.
149  Investigador: ;Si debemos tomarlo en cuenta?

150  Informante 2: Si, claro que si. Es importante, es fundamental. [Correcto] Es fundamental. De
151  hecho, cuando se esta ensefiando en Colombia, 0 sea, la experiencia cuando uno esta
152 ensefiando inglés como lengua extranjera es dentro del salon, tu tratas de simular ese
153 contexto real, de alguna manera a través de, del uso de material auténtico o de, bueno, pero
154  una vez los estudiantes salen, es como que ese choque de igual estan expuestos al espanol
155  yno hay reaimente una necesidad de utilizar el idioma. Entonces, eso obstaculiza mucho el,
156  el, la adquisicion de la lengua.

157  Investigador: Correcto. ; CoOmo integras conocimientos de tus propias experiencias en
158 el aprendizaje, ahora en tus practicas docentes para mejorar estas estas habilidades
159 lingiiisticas comunicativas?

160  Informante 2: Eeh, yo creo que eso que habia mencionado de, de tratar de, 0 sea, buscar la
161  manera de incluir ese contexto real. [Ujum] Entonces, a través de la ensefianza, de pronto,
162  de buscar la manera de desarrollar la competencia intercultural, o sea, que va ligada a la
163  competencia linglistica, obviamente, pero tu decides como que hacer énfasis en, en la en
164  esas vanaciones linglisticas que se pueden presentar, como los “slangs™ o, de pronto,
165  expresiones idiomaticas y hacer comparaciones entre, bueno, pero es que estas personas
166  de este pais tienen esta expresion, ;Por qué creen ustedes? Y o que eso representa a nivel
167  cultural, como que el pensamiento, la cosmovision de esas personas de, de un pais, de una
168  comunidad, versus como, como se expresa aqui, como lo expresan las personas que, que
169  no hablan esa lengua, 0 si, es0, uso de expresiones idiomaticas, iba a decir otra cosa y se
170  me escapo.

171 Investigador: No te preocupes. Hablaste sobre un poco de frustracion cuando uno liega al

172 pais y escucha, y tiene que pedir repeticion, y dos, tres, a veces hasta cinco veces, podria

173 incluir eso como un desafio emocional que tuviste. ;Alguna otra, otra en la parte
ord
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emocional, decepcion? Por ejemplo, todo lo que me estudié no me esta sirviendo para
nada. Este, psicologico, si te afectd de alguna otra manera, o como docente como tal.

Informante 2: Si, si, porque también como va ligado también a Ia, lo que yo te decia, eso a
nivel de uso de la lengua, pero también como que las diferencias culturales que hay o el, el
trato que hay entre los estudiantes y el profesor, el respeto que pueda haber o que no pueda
haber, [Correcto] la manera de, de los estudiantes dirigirse a ti, 0 sea, cuando td vienes de
un contexto distinto, con realidades diferentes, en donde el profesor es una figura de respeto,
y t0 llegas aqui y encuentras que los estudiantes realmente no, no te ven asi 0 no, no puedo
generalizar, pero fue como que la primera experiencia que yo vivi, [Si] que ha cambiado,
¢No? pero, si, eso, eso genera un choque emocional bien fuerte. [Ujum] De no, no era no
solo inglés como que no me esta funcionando para comunicarme, pero tampoco a nivel de la
relacion con mis estudiantes tampoco esta funcionando, 0 no, no logro ensefiar, o sea, 0
lograr el objetivo de, de que tienes que ensefar una lengua, no lo estoy logrando. Es como
que si, a nivel cultural también, como como el comportamiento de ellos. [Ok] O la manera de
relacionarse con el profesor.

Investigador: Ok. Yo he culminado con mis preguntas, si tU tienes algo mas que, que
agregar. Bueno antes de terminar esta pregunta: ;Como influyen las diferencias
culturales en la comunicacion e interpretacion de variaciones lingiistica?

Informante 2: De pronto he sentido asi que se me han hecho como complicadas. Lo, quizas
esta cultura en comparacion a la, a la mia en Colombia, donde yo provengo es como muy
mente abierta, pensaria yo. Entonces, esto del, de los géneros, del “He", el ‘She”, el uso de
los pronombres, que luego, en algun momento haya que utilizar el, el “They”, uno de los
estudiantes dice que hay que usarle, que hay que decirle “They”, en vez de “He" 0 “She”, 0
$ea, es una cosa que yo realmente en, en Colombia nunca, creo que ni siquiera hoy en dia
puede [Correcto] Creo yo que no es una cosa que, que tenga uno que afrontar en un salon
de clases.

Investigador: Yo tampoco creo que deberia ser.

Informante 2: No sé si esté sucediendo en este momento alla, pero no lo tengo asi como
que algo que alguna vez me haya sucedido alla. A nivel lexical también hay muchas cosas,
expresiones. Hace poquito me sucedio, yo creo que lo comenté en el almuerzo, lo del “Hot
Dog”, que le dicen “Hot Dog” a la a la salchicha, [y para nosotros es otra cosa) y yo siempre,
pues, ‘Hot Dog” es un perro, el perro con la salchicha. No, pero eso “That's a hot dog”, y era
una salchicha, yo decia, no eso es una salchicha.

Investigador: O el limon y la lima que para nosotros el limon es el verde y aqui es el amarillo
y viceversa, muy bien.

Informante 2: Si, eso. Y cuando preguntaste como que de marcos tedricos y eso, no tengo
como que un autor en especifico que hable como de, de la, 0 que yo recuerde que sea como
de la adaptacion linglistica, pero se me viene realmente como el aprendizaje basado en
proyectos, cuando los proyectos estan muy enfocados precisamente al desamolio de una
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213 tarea o de vanas tareas para hacer algo en el contexto real. [Correcto] En la vida real. No sé,
214 t0vas a hacer un vigje y vamos a una pagina y vamos a encontrar un hotel y vas a reservar,
215  vas a hacer como si reservas el hotel y tienes tanto de dinero y bueno, todo esto como que
216  yo creo que ayuda porque a los estudiantes les esta dando la oporiunidad de ver qué
217  realidades hay ;No? ;Cual es la realidad que hay en ese lugar a donde van air?

218  Investigador: Correcto.

219 Informante 2: O sea, en Estados Unidos puedes, no €, alquilar un, un apartamento o puedes
220 un hotel, un hostel 0 lo que sea, cosas que, de pronto en nuestros paises no, no existen, o
221 que son muy diferentes, no sé. Y lo del “Content Based Instruction” como pues también ligado
222 como al, a la inmersion lingUistica, estos programas que de pronto ensefian todas las
223 materias, bueno ya sera como inglés como segunda lengua, como todas las materias con a
24 través del inglés y el inglés sirve como vehiculo para aprender todo el contenido. Entonces,
225  creo que es una manera también de, de que esa adaptacion linguistica se logre.

226

227  Investigador: [Es correcto] Veo que hablas de la norma cultural y disculpa que vean tus
228 notas, pero...

229 Informante 2: Ah, si, la jerarquia, porque hay una parte que aqui mencionaba como nomas
230  culturales jerarquias. Entonces, lo que te estaba mencionando ahorita de la relacion entre
231 profesor y estudiante, a mi me parecio, es, es raro, ;jno? porque a veces como que siento
232 que hay nifios que son respetuosos, y el uso del “Ma'am” para mi era algo muy nuevo, como
233 que yo siento que aqui hay respeto, la gente respeta. “Yes, Ma'am”; “No, Ma'am” ... Pero al
234 mismo tiempo hay otros como que “Hey".

235 Investigador: O sea, cuando respetan, respetan, pero cuando no es...

236 Informante 2: Cuando no, son como los extremos [Exacto] Entonces, te encuentras tl de
237 que, “Hey", como si es “Hey buddy”, como si tu fueras su, y yo “Wait", o sea, yo soy tu
238  profesora [Correcto]. Y por el otro lado, los que parece que, si vienen como que de una
239 formacion en donde les han dicho, mira, tu profesor es “Sir’, es “Ma'am”, y entonces eso es
240  bien, bien interesante. Esa, esa, como que esa, no $&, es raro, 0 sea, yo siento que es muy
241  raro.

242 Investigador: ;TU ensenanza es mas apegada a... Bueno, yo ya lo has dicho, sigo
243 redundando lo mismo quizas, pero para confirmar, ;Es mas apegada a la norma
244  académica o al contexto real? ;O hay un equilibrio?

245 Informante 2: Yo pensaria que hay un equilibrio, yo, si, yo pensaria que un equilibrio y
246  después de la expenencia que, porque bueno, yo ensefiaba inglés en Colombia hace, hace
247  mucho tiempo. Si yo regreso en este momento Colombia, yo creo que la experiencia que he
248 tenido aqui, me ha ensefiado que el inglés real no es el inglés que esta en el libro [Es comecto)
249y yo creo que yo podria ahora con la experiencia que he tenido y con lo que he aprendido,
250 porque es que a mi me ha tocado desaprender y aprender muchisimo, yo creo que ya iria
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252

253

255

con muchas cosas diferentes a ensefiar. Si, si me toca ensefiar de pronto en mi contexto en
Colombia inglés como lengua extranjera, creo que habria muchisimos cambios en mi manera.

Investigador: Excelente. Muchisimas gracias, profesora. Esto ha sido todo, muy buena

entrevista. Agradecido.

Informante 2: Gracias a ti, Adrian. Y a la orden siempre.
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Entrevista N° 3

| Lugar. _ Sumter High School, South Carolina, USA [ Fecha: 22/05/24 | Hora: 01:34 pm

Informante: 3 - Profesor OA [ Sexo:  Masculino | Edad: 53 afos
Nacionalidad: Peruana Nivel Educativo: Maestria
Idioma Nativo: Espanol Segunda Lengua:  Ingles
Nivel de Dominio de Segunda Lengua
Principiante: | Basico: | Intermedio: [ Avanzado: v

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Investigador: Ok, buenas tardes profesor. Estamos en la Unidad Educativa Sumter High
School de los Estados Unidos. Es mayo veintidés de dos mil veinticuatro, cuando son la una
y freinta y cuatro de la tarde. Profesor OA, de sexo masculino, hablamos de edad, si, se
siente como respecto a la edad [Cincuenta y tres] La edad, es si solo una variable para la, la
investigacion.

Investigador: Antecedente sociocultural, venezolano, peruano, ;,Como, como?

Informante 3: Los dos, soy venezolano, pero naci en Perl, me crié en Venezuela, y me
siento de corazon venezolano.

Investigador: Ok, venezolano, peruano.

Informante 3: Y me identifico con Estados Unidos.
Investigador: Comrecto. Viviendo en Estados Unidos, entonces.
Informante 3: Ya.

Investigador: ¢ Nivel educativo, profesor?

Informante 3: Maestria.

Investigador: Maestria. ¢ Idioma nativo?

Informante 3: Espanol.

Investigador: Segunda lengua.

Informante 3: Inglés.

Investigador: ;,Como considera el dominio de la segunda lengua? ;Principiante, basico,
intermedio 0 avanzado?

Informante 3: Avanzado.

Investigador: ;Y la forma de aprendizaje de esa segunda lengua fue como segunda lengua,
valga la redundancia, 0 como lengua extranjera?
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Informante 3: Como lengua extranjera.

Investigador: Como lengua extranjera. Y ensefia 0 me ensefid en algin momento el inglés,
¢ Correcto?

Si.
Investigador: ;Como lengua extranjera 0 como segunda lengua?
Informante 3: Como lengua extranjera.

Investigador: Como lengua extranjera. Ok. La finalidad de esta entrevista es hacer un poco
una exploracion de las experiencias que han tenido los profesores y los estudiantes de inglés
como lengua extranjera (fodos los profesores fuimos estudiantes de inglés en algin
momento, entonces es una doble expeniencia alli, una como aprendiz y otra como, como
profesor de la lengua) al momento de aplicar ese conocimiento en la vida real, en diversos
contextos, cuando nos encontramos en el inglés de la situacion real o en el mundo real.
Como, como una primera pregunta, te podria decir, ; Puedes describir un caso especifico
en el que tuviste que desaprender unas estructuras lingiiisticas formales y luego,
reaprender otras para adaptarte a un escenario lingiiistico del mundo real?

Informante 3: Bueno, mi primera experiencia, este, ensefiando, bueno ensefiando inglés, no
espanol.

Investigador: Comecto, ensefiando inglés.

Informante 3: Oh, yo estaba, yo habia pensado en ejemplos ensefiando espafol. Oh,
ensefiando inglés, bueno yo he ensefiado inglés tanto en. ..

Investigador: O tu aprendizaje, porque tU lo aprendiste en un pais y ahora te vienes a un
pais de habla inglesa donde la situacion fue distinta a la, el inglés [Si, claro] que tuviste en la
exposicion en un salon de clase ha sido distinto al del mundo real.

Informante 3: Si, si, si, si. Bueno, mi primera experiencia en, en un salon como tal, este, fue
en Inglaterra. [Ujum] Y hago, puedo comparar mi, mi experiencia en Inglaterra con mi
experiencia en Estados Unidos. El, el desaprendizaje ha tenido mas que ver en, en, a nivel
fonético. [Ok] Ese ha sido el mayor el mayor problema que, que lo, conclui que eso era un,
un problema porque mi comprension se iba al suelo, me hacia dudar lo que estaban tratando
de decir las personas, tanto en Inglaterra como como aqui en los Estados Unidos. Eh, Cuando
estuve en Inglaterra, pues, este, fui a un pequenio pueblo. [Ujum] Al igual que aqui, Sumter
es un pequeio pueblo. Entonces, enfrentamme a los regionalismos a nivel fonético, la
pronunciacion de la, de la gente de, del pueblo, 0 sea, estan utilizando, pues si, la mayoria
de las veces estan diciendo oraciones gramaticalmente comectas, pero con sus
pronunciaciones particulares. Entonces, la, la ensefianza de la fonética intemacional que,
que recibi como estudiante en, en Venezuela, en muchos momentos no tiene nada que ver
con la realidad, porque aprendi como se pronunciaba una palabra y cuando iba a hablar, mas
bien me comregian, que no era asi, pero a mi me lo habian ensefiado de esa manera [Ujum)
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63  Entonces, en ambos lugares me ha sucedido lo mismo, ¢ No? .. .Este, entonces al, al, al dar
64 clases, los mismos estudiantes me decian, me decian como tenian que pronunciar, ;No?
65 Este, tengo una, una anécdota que, bueno, es es en Inglaterra, yo estaba en un salon dando
66 clasesy, Y, yo digo la palabra “But’, ;Ok? B U T. [Ujum] ...Y entonces el, el estudiante me
67 dice, no, no, no es “But”, es es “Bot". Aja, y y “bot” no es el pasado de, de “Buy”. Y este, no,
68  no es “bot". Entonces yo dije “bot, bot, bot”, segui “bot” toda esa semana que di clases en
69 ese lugar, en, en, en Londres fue eso. A los dos meses, yo tuve que ir a, a Escocia. Y
70  entonces yo dije, “bot”, y me corrigieron, no, asi no es, y entonces yo dije, “but”. Y me dijeron,
71 no, asinoes, ;Y como es? -Es “But”. [Oh] ...Entonces yo o, pero es esta palabra, si es “but”,
72 pueses “but”, ;queé se le va a hacer? Ok, “but but but” ...y esa semana también di clases,
73 dando diciendo “but”. Eventualmente, creo que vi, ;A donde bajé? Fui a, fui a otro pueblo
74  cerca de Londres (risas) y entonces yo dije “but”, y me dijo no, no es “but”, es “bot”, no, no es
75  “bat’ (risas).

76  Investigador: Cada region tenia una variacion linguistica diferente.

77 Informante 3: Si, aja, obviamente, el mismo significado, pero con pronunciaciones distintas
78  [Ujum] Entonces, eso, eso es en una palabra. Si, si nos vamos entonces al a nivel fonético,
79  pues, de oraciones completas, pues, este, habia momentos gue no entendia. Lo, lo mismo
80 sucede cuando uno no mas llega a, a aqui al sur de los Estados Unidos, los afroamericanos,
81 pues, tienen, dependiendo de las zonas, unos acentos muy particulares. Y, este, y no es que
82  estén hablando mal, obviamente, uno, uno es el extranjero, estan hablando bien, es sues su
83 idioma nativo. Es uno el que tiene que aprender o reaprender. ¢ Ok? Entonces, mire, le toca
84  auno en el extranjero olvidarse de como se pronuncia una oracion gramaticalmente bien
85 estructurada para, para poderse comunicar. [Es Correcto] Y para que te entiendan y para que
86  tlentiendas. Primero tienes que entender qué te estan diciendo y, este, y luego, ya entendi,
87  ahora voya pronunciar de tal manera. Y, y a partir de ese momento i comienzas a pronunciar
88  de esa manera, porque es un regionalismo. Y so uno, uno debe llegar con una mente muy
89  abierta para poderse comunicar perfectamente.

90 Investigador: ; Como consideras que fue ese impacto de la norma académica que uno
91 como profesor defiende? .. porque, evidentemente, uno no va a ensenar una lengua de
92 manera incomecta, uno no va a ensenar lo que esta fuera de la norma, pero luego, la realidad
93  es fotalmente distinta. ;Como te hizo sentir eso? [Bueno] Emocionalmente hablando,
94 lingUisticamente hablando, profesionalmente hablando.

95 Informante 3: Bueno, yo entiendo lo que hacen las universidades a nivel mundial. Uno, uno
96  cuando va a estudiar, hay hay profesores que, que te dicen, estamos aprendiendo un inglés
97 intemacional para que ustedes aprendan a comunicarse. Eso yo lo entiendo v, y es verdad
98 qué mas pueden hacer. Hay tantos acentos, hay tantas variaciones, este, tanto a nivel
99  linguistico como fonético, entonces tenian que tomar una decision, qué vamos a hacer con
100 tanto, bueno, vamos a, a dar inglés intemacional para que la gente se comunique. Por esa
101 razon, entre extranjeros nos entendemos. [Ujum) Aja, pero mi experiencia cuando, cuando
102 fuial Londres, la primera vez que llegué a Londres, yo no entendia nada, practicamente nada,
103  cuando me hablaban y, este, se suponia que yo era uno de los mejores. Yo, yo me habia
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104  ganado un intercambio estudiantil, me habian hecho unas evaluaciones y todo eso. No, muy
105  bien, perfecto, perfecto, y por eso fui seleccionado, pero ve a Londres, parate en Londres y
106  comienza a hablar con la gente, ;No? Entonces de repente hablaba con alguien, le entendia
107  perfectamente, pero hablaba con el que estaba alla y, no entendia nada. Entonces fue un
108  impacto de que aja, ;Donde esta mi inglés? ;Qué sera qué, qué pasd aca? ;Qué, qué es
109  esto? ;Qué fue? Lo mismo sucede aqui en los Estados Unidos cuando, cuando liego al sur
110 v, este, el acento particular de ciertos pueblos, pues, pues me impacta muchisimo. A veces,
111 disculpa, repite, por favor, disculpe, y repite, y repite, y ala tercera vez es que ya llega uno a
112 comprender. Ah, tU estas diciendo tal cosa. Ah, y entonces hay, hay que decirle, por favor,
113 mas lento y la persona cuando se da cuenta y cuando es lo suficientemente amable, pues te
114  repite y ahi uno llega a comprender, ¢no? Y este, si, claro, uno se siente medio, medio
115  humillado.

116  Investigador: Comecto. O sea, [;Donde esta mi inglés?) hay situaciones que pueden
117  simplemente comicas, pronuncié algo mal y entendio otra. [Si] ¢Hubo algunas otras
118 situaciones en las que como dices, te sentiste humillado o avergonzado por una cosa
119 que se dijo y no era lo correcto? ;Qué proceso qué proceso hubo alli en tu sentir, en
120 ti?

121 Informante 3: Bueno, bueno, humillado cuando, cuando de repente la persona no te quiere
122 repetir. [Ujum) Aja, y te mira feo, y entonces te hace sentir: “td extranjero, que no hablas bien
123  miidioma”; bueno, pero, pero “yo extranjero que estoy aprendiendo otro idioma, ti no”. Aja,
124  este, ahi esta el humillado. Avergonzado la mayoria de las veces, [Correcto] porque cuando
125  ellos, la mayoria de las personas han sido muy amables y y entonces te repiten, y te tratan
126  de setratan de dar a entender, y entonces me da verglienza de que, Dios mio, 0 sea, lo estan
127  haciendo por mi, qué pena. Y, y me da pena ver, pero si liego a comprender y ahi me sigo,
128  sigo comunicando, ;No? Aja, es que Hago ofra pregunta.

129  Investigador: No, la cosa era eso, que proceso como emocional, 0...

130 Informante 3: Si, si, después viene |a caima porque ya comprendi, ;No? Entonces no hay
131 ningln problema y, de hecho, en mi caso, pues los estudiantes mas bien cuando, cuando se
132 han visto en esa situacion de repetime, me me, me dan ejemplos extras. Me, me han dicho,
133 no, bueno, también esta esta oracion, esta esta ofra frase, esta otra palabra y ahi
134  comenzamos ajugary, y me he camado.

135  Investigador: Ok. Entonces, como una manera de cerrar el el, el topico, El contexto social,
136  de acuerdo a tu experiencia, facilita u obstaculiza la adaptacion lingiistica en el mundo
137 real. ;Como, como lo, lo dirias?

138 Informante 3: El contexto social, como reacciona el medio ambiente frente a mi inglés.

139 Investigador: No, me refiero a, en tu clase, por ejemplo, salirse de un poquito de la noma y
140  ahora, tomar en cuenta el contexto social. ;Consideras que si yo, por ejemplo, hago
141  ejercicios de fonética con material auténtico, en vez de ser una grabacion para una
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142 clase, que sea un realmente un programa de radio? ;Eso facilitaria segun tu
143 experiencia, u obstaculizaria el proceso?

144 Informante 3: Oye, este, yo como estudiante, este, aprendiendo inglés, a, a mi me, me
145  enfrentaron directamente desde inglés uno, desde inglés basico con la radio y este con la,
146 con la television en inglés, con peliculas en inglés, pero desde el principio. [Ok] Entonces,
147  dentro de su concepto, después, eventualmente aprendi que, que eso se llama “Whole
148 Language”, que es una es un “approach” para ensefiar inglés. Entonces, es que me, meten
149  al estudiante cien por ciento en, en un medio ambiente relacionado con el idioma. Aqui, en
150 Estados Unidos tengo entendido, bueno, he tenido ciertas reuniones donde nos han dicho
151  que no podemos hacer eso, [Ujum]

152

153  Investigador: Perdon, ;Me repites el “approach™ Se, se llama “Whole Language” [ok]
154 “Whole Language”.

155  Informante 3: Aja, que no podemos hacer eso, que no podemos, 0 sea, Si si, si yo pudiese
156  hacer eso aca, colocarles emisoras de radio, peliculas, todo en el idioma original, se supone
157  que no, porque el, el distrito ha dicho que eso no se debe hacer, {No? De hecho, no debo
158  darlas clases en espafiol. Debo usar el inglés para para que ellos entiendan el espaiol, ;,No?
159  Este, entonces, seria un problema para el profesor, porque estaria yo rompiendo las reglas.
160  [Comecto] ...Aja. Lo otro que he aprendido aqui, en este pais, es que yo no puedo daries
161  material que yo no les haya dado antes el vocabulario o las estructuras gramaticales antes,
162 [Comecto] porque si yo los enfrento aqui a ellos con una emisora de radio, ellos van a mostrar
163 frustracion en lugar de un desafio. Aqui se frustran y entonces van y acusan al profesor que
164  estd haciendo esto, que por qué, que pobrecito yo.

165 Investigador: Usted no me dio esta palabra porque la puso en el examen.

166 Informante 3: Exactamente. [Entiendo] Entonces, yo he aprendido que antes de hacer eso,
167  de poneries un video que tiene calificacion antes del video es porque ya les di el vocabulario,
168 vya les di las estructuras gramaticales que aparecen en ese video, y alli después que hemos
169  practicado, leyéndolo y hablando y haciéndoles preguntas, alli si les digo vamonos al video.

170  Investigador: Entonces en este pais, es0 es muy interesante porque se habla mucho del, de
171 lainclusion del material auténtico en las clases, la utilizacion del contexto real. Pero en una
172 clase como la que nosotros podemos dar aca, s como que las reglas tienen que estar claras.
173 Yo no puedo salirme de esta lista de vocabulario ni de estas, ni de estas estructuras porque
174  de lo contrario el estudiante puede denunciar. Estamos en un pais donde todo es una
175 demanda.

176  Informante 3: Todo es una denuncia.

177 Investigador: Entonces te demanda porque tu pusiste una palabra fuera de la lista de
178  vocabulano, ¢Es comecto?
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179 Informante 3: Si, eso, eso es correcto. Yo, yo conclui eso, aqui hay algo que es el
180 “procedure”. Si ti te sales de los pasos que ellos ya tienen establecido, estas, estas
181 rompiendo el “procedure”, el procedimiento que se debe seguir, ;No? Entonces, para elios
182  eso esta mal visto. Por otro lado, hacerio es meterse en un problema uno, [Ujum] porque
183  entonces los estudiantes y los representantes van a, van a reclamarle al profesor. Comrecto.
184 Y uno lo que esta haciendo es el trabajo, lo que se hace es un “approach” diferente, es eso
185  es todo lo que sucede. Entonces, ya aprendi que, que si, hay que hay que darles material
186  real, pero antes de darles el material real es porque ya lo hemos utilizado, el vocabulario, la
187  gramatica, la explicacion, hemos respondido entre todos, en grupo, aja, todo lo que se pueda
188 antes del video, antes de lo que se vaya a escuchar. Y ahi si se escucha [Correcto] y ahi si
189  seevalla (risas).

190 Investigador: Mencionaste el “Whole Language Approach”, ;Conoces algin otro
191  estudio o alguna otra teoria o algun otro fundamento que se relacione con el uso del
192  contexto real en...?

193  Informante 3: Claro, el el famoso “Physical Approach”. [Comecto] Aja, ese es uno de los
194  tantos “approach”. Yo recuerdo haber estudiado, son como once, y no lo recuerdo todos. Yo
195 recuerdo “Whole Language™ porque yo lo utilicé cuando fui profesor en la universidad en, de
196  Los Andes, en, en Ménda, cuando daba clases de inglés alla también.Y de, de hecho, esa
197 fue la manera que yo, que yo aprendi al comienzo, utilizaron mis profesores “Whole
198  Language” desde el principio, desde inglés basico, llegaban hablando inglés. [Comrecto] A mi
199 no me explicaban en espaiol la gramatica, no. A mi me explicaban en inglés la gramatica del
200 inglés. Y ah no, ¢ No entiendes? jPobrecito, escuche! .. Profe, pero... “ah, ah anote lo que no
201  entiende, pregunte después y averigle”. Asi me ensefiaron a mi. Y si, fue, fue dificil pero el
202 cerebro iba absorbiendo inmediatamente, 0 poco a poco, iba absorbiendo lo que tenia que
203  absorber, este, y, y se absorbe mas, mayor informacion, uno aprende mas.

204 Investigador: Yo he terminado con mis preguntas, si tU tienes algo mas que quieras agregar
205 o aclarar, cualquier cosa.

206 Informante 3: No, pues, pues, un placer haberle ayudado.
207  Investigador: No, gracias, un millon de gracias por tu apoyo y tu colaboracion.

208 Informante 3: Espero que le sirva para algo mis, mis opiniones. [De mucho, de mucho] Si
209 tiene mas preguntas, me vuelve a preguntar, no hay ningtn problema. Aja, pero guieme,
210  usted me guid, me guid bastante bien, asi que este, tranquilo, todo bien.

211 Investigador: Ok, muchisimas gracias, profesor, un saludo cordial.

212  Informante 3: Ok.
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Entrevista N° 4

Lugar:  Sumter High School, South Carolina, USA | Fecha: 22/05/2024 | Hora: 02:00 pm

Informante: 4 - Profesor JA | Sexo: Masculino Edad: 43 afos

Nacionalidad: Colombiana Nivel Educativo. Maestria

Idioma Nativo: Espanol Segunda Lengua:  Ingles

Nivel de Dominio de

Principiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado:

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Investigador: Buenas tardes, profesor.
Informante 4: Buenas tardes.

Investigador: Estamos en la escuela Sumter High School de los Estados Unidos. Son las
dos de la tarde del veintidos de mayo de dos mil veinticuatro. Profesor JA. Sexo masculino.
¢Su edad, profesor?

Informante 4: Cuarenta y tres.

Investigador: Cuarenta y tres. Antecedentes socioculturales, ¢Nacido o nacionalidad
colombiana, Right?

Informante 4: Si.

Investigador: y ¢ Viviendo en Estados Unidos?, por lo. ..
Informante 4: Si

Investigador: ¢ Tu nivel educativo, profesor?
Informante 4: Maestria.

Investigador: Maestria. ;Idioma nativo?

Informante 4: Espanol.

Investigador: ;Segunda lengua?

Informante 4: Inglés.

Investigador: Dominio del inglés, ¢ Principiante, basico, intermedio o0 avanzado?
Informante 4: Creo que avanzado.

Investigador: Pues, estas en situacion de intercambio cultural, y a nosotros nos piden tener
dominio avanzado, asi que [Si, risas). Tu forma de aprendizaje de la lengua segunda, ;T lo
aprendiste como una segunda lengua 0 como una lengua extranjera? -Lo aprendiste en
Colombia, ¢Cormrecto?
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Informante 4: Si, en Colombia.

Investigador: Entonces, fue como una lengua extranjera.

Informante 4: Si. como una lengua extranjera

Investigador: ;Y ensefaste inglés en Colombia?

Informante 4: Si, ensefé inglés en Colombia.

Investigador: Entonces también la ensefiaste como una lengua extranjera.
Informante 4: como una lengua extranjera

Investigador: Es correcto. El proposito de esta conversacion es hacer una exploracion de
las experiencias que tienen los profesores y estudiantes; en los profesores, porque una vez
en, en algin momento fuimos estudiantes de inglés como lengua extranjera, al poner en
practica ciertas estructuras linglisticas aprendidas en el contexto del mundo real, ; Comrecto?
Y bueno, como una, una primera pregunta, para examinar el proceso de, dentro de la
dinamica cultural y linguistica, diria que ;Puedes describir un caso especifico en el que
tuviste que desaprender algunas estructuras lingiisticas formales y luego reaprender
otras para adaptarte a un escenario lingiistico del mundo real?

Informante 4: No, claro, hay vanas. En una ocasion le estaba explicando a mis estudiantes
acerca de adjetivos [Ujum] y, y utilicé pues como una expresion: “You are very high”. [Ah, Ok]
Y entonces ellos se quedaron como mirandome, como mirandome como algo extrano. Me
preguntaba: “; Hey, Mr. A? ; Are you high?" [Wow. Risas] Y, y entonces yo quedé como, como
chocado, como confundido, y entonces se me acerca otra y me dice, y moviendo las manos,
asi como siendo un “waving”, si “wave”, y me dice: “;Hey, Mr. A? ;Seriously? ;Are you hi?"
...Entonces, de esa manera entendi que me estaba diciendo que si yo estaba drogado.
[Comrecto] Entonces yo estaba utilizando mal ese adjetivo. Entonces me dijeron...

Investigador: No, lo estabas utilizando de la manera literal porque reaimente high significa
alto, [Exacto] para aclararlo aqui en la entrevista, en el contexto real del inglés de los Estados
Unidos “Estar high” significa estar drogado.

Informante 4: Estar drogado, exactamente. Entonces me explicaron: Hey Mr. A, ti no puedes
utilizar, no puedes utilizar esa expresion porque cuando ti utilices esa expresion van a decir
que estas drogado; y pues tii no, no te ves nunca drogado, o sea tienes que decir “tall”.
[Comrecto] Y bueno alli hice como esa aclaracion. En otra ocasion, me estaban hablando mis
estudiantes y, y le hablé a alguna a una estudiante mia y bueno no prestd atencion, hizo caso
pues como omiso, y otro estudiante me dijo: “Hey Mr. A, tranquilo que She don't, She don't
matter”. Me quedé chocado porque pues, uno sabe que no se dice “don't matter” sino
“‘doesn’t”; 0 sea, “She doesn't” [*'She doesn't” es lo comrecto] “She doesn't matter” pero bueno,
entonces empece pues como, como a adaptarme a su forma de hablar. Bueno, de hecho, yo
estoy trabajando en el sur, en Carolina del Sur, ;,Si? De los Estados Unidos, entonces es una
comunidad que es afro, su comunicacion linguistica es diferente.
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Investigador: Tiene una variacion completamente diferente, si.

Informante 4: Tiene una variacion de linguistica diferente y, y eso ocasiona que uno aprenda
y desaprenda, y lo otro es que también tiene que entender en qué contexto las, las
expresiones que esta utilizando con ellos las va a poner uno en practica. Cuando uno se esta
comunicando con ellos, uno trata de, de adaptar su, su aprendizaje para hablar con elios,
¢Si? [Ujum] Para que haya un aprendizaje, pues, y ellos digan, bueno, el profesor encaja con
nosotros y de esta manera. Pero cuando uno ya se enfrenta al, a otro a clase inglés, tiene
inglés mas estructuradoy, y le toca a uno, bueno, tratar de recontextualizar nuevamente para
poder adaptarse a esa otra comunicacion.

Investigador: Correcto. Me hablaste de dos casos especificos, uno con el ejemplo de, de
“Estar High" y el otro, que pudiese ser a nivel de speaking, el habla, y el otro fue del “She
Don't", que pudiese ser un apego a la norma que como nosotros, como profesores siempre
hacemos las cosas apegados a lo comrecto ¢ No?

Informante 4: Si, si.

Investigador: ;Eso, eso como te hizo sentir? ;Como, como te adaptaste a esa
situacion? ;Hubo alguna situacion embarazosa, algin sentimiento de frustracion, de
rabia?

Informante 4: Bueno la, la pimera que utilicé cuando dice: “You're high”, me senti como
apenado. [Ujum] Me senti como apenado, dije bueno, sera que estoy utilizando mal esa
expresion, no la sé, en realidad no la sé, pero después recordé que asi fue que la que, que
la aprendi en mi pais, ¢ Si? Cuando estaba en mi pais la aprendi de esa manera, pero bueno,
ya aca estando en contexto real y porque es diferente cuando uno esta ensefiandole inglés
como segunda lengua a estudiantes hispanohablantes, a venir y hablar directamente con
estudiantes nativos, ¢Cierto? Entonces, hay un mar pues de sensaciones alli, y bueno, y
empieza uno como va desaprendiendo poco a poco. Va desaprendiendo y aprendiendo a la
vez con ellos.

Investigador: ; Como abordaste el proceso de reaprendizaje en escenarios académicos
y luego en escenarios culturales realmente diversos? ; Qué desafios encontraste en el
proceso?

Informante 4: Wow. Bueno, cuando uno llega a aca, a los Estados Unidos, se encuentra con
un inglés, es un inglés real, un pais nativo obviamente, muchos acentos, ¢Si? Muchos
acentos. Acentos, yo creo que, dependiendo del lugar de la persona, asi es su acento, ¢Si?
Su acento, su entonacion, todo, nuevas estructuras, tanto en el “speaking”, incluso hay
expresiones que, que, bueno, uno dice, bueno, ;Y por qué este tipo de expresion? Y empieza
uno como a adaptarse, ¢ Cierto? Adaptarse poco a poco, y viene un proceso de desaprender
para reaprender, 0 sea aprender uno, bueno esto no es asi, es asao. O, tiene uno alguna
expresion que uno pronuncia de x manera y, y después, estando aca, la mejora. [Comecto]
¢Si? La mejora porque es, €5 una comunicacion diaria con estudiantes y, y personas nativas.
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Investigador: Ok. A raiz de todo esto, ;Qué importancia le das al papel del contexto
social en la ensenanza de los idiomas? ;Consideras que facilita la ensefianza o0 mas
bien representa un obstaculo en la adaptacion lingiistica?

Informante 4: Bueno, el contexto es el contexto social es muy importante, ;Si? Es muy
importante porque eso nutre, ¢ Si?, nutre el aprendizaje de, de esa lengua ¢, Cierto? Lo cultural
también se tiene que tener muy en cuenta porque como lo dije anteriomente, dependiendo
del lugar, dependiendo del lugar vas a tener un tipo de inglés, un no sé, un tipo de
expresiones, un tipo de, de entonaciones, ;Qué mas le puedo yo agregar? Eeh, va a ser muy
diverso todo, si, va a ser muy diverso, mucha diversidad cultural, linguistica también.

Investigador: Y en tu practica docente, ;Te sientes con la libertad de incluir ese
contexto social real o eres muy apegado a lo que dice el libro, a la norma? ;Como,
como es la situacion en ese caso?

Informante 4: Bueno, toca, toca apegarse estrictamente a, al libro, a la norma. Toca porque
si no se hace de esa manera, bueno los estudiantes van a van a brincar, ;,Si? Como decimos
cologuiaimente hablando, van a brincar. Usted no nos ensefid esto, no lo vimos, entonces
tiene uno cefirse a unos parametros estructurales que vienen en dicho libro o en, o en la
tematica que uno esté impartiéndole a los estudiantes.

Investigador: Comecto. Se, se vuelve al tema de la de la criminalizada lista de vocabulario
y, ¥ [exactamente] pero que en esta situacion parece que es la solucion. [Si] Al menos por
ahora, ;Ok? Tenemos que seguir apegados a la lista de vocabulario, porque si no, un
estudiante va a decir bueno esta palabra no estuvo en la lista, en la que usted ensefd, ¢Por
qué la incluye en la evaluacion? ... ;Es algo asi?

Informante 4: Si, claro, claro que si. Y agregando algo mas; en ese ¢aso, no hay como una
libertad de catedra en general. [Ujum] ¢ Si? Porque bueno, uno siendo hispanohablante, en
este caso, pues nosotros que somos hispanohablantes, sabemos que el idioma nuestro es
muy amplio y tenemos muchisimas estructuras y muchisimas cosas que ofrecerles a, a
nuestros estudiantes, ¢ Cierto? [Ujum] Pero nos toca cefimos mucho a lo que tenemos en,
en el libro guia. [OK] ¢Si? Cefimos mucho a eso para no generar pues inconvenientes con
elios.

Investigador: Correcto. Como profesor de inglés, de lengua extranjera, ;Qué desafios has
encontrado al integrar esos conocimientos de tus propias experiencias ahora en la
ensenanza como tal de las, en tus practicas docentes?

Informante 4: Bueno, como profe de inglés, bueno, los desafios que he encontrado aca al
comienzo fue el entendimiento, el entendimiento muy bien, ¢Si? Entender muy bien, muy
bien porque viene uno de, de un pais hispanohablante. Uno aprende, a pesar de que la
universidad le da mucha informacion a uno, le toca a uno estar practicamente metido en las
redes sociales para poder estar nutriendose de, del inglés como tal, para tener como un
contacto inglés real, asi no sea pues “Face to Face” con alguien, pero cuando llega aca te
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139  das cuenta que la realidad es otra, te chocas, en ocasiones sientes que no sabes ¢ Si? No,
140  yono sé, o sea, te sientes nulo porque a veces no coges todo o que lo que

141  Investigador: ; Como describirias esas emociones? ;Frustracion, rabia, decepcion?

142  Informante 4: Si, se decepciona, siente uno decepcion, en ocasiones frustracion, dice
143 hombre no sé nada, debo estudiar mas o esforzarme mas, pero bueno, se da cuenta uno que
144 S0 s un paso a paso v, y en el transcurrir del tiempo, va uno entendiendo mucho mas
145  porque el el oido y todo se va se va como adaptando al contexto y a su, y a €sa comunicacion
146  diaria y real.

147  Investigador: Ok. Este ; Conoces algun tedrico, una base fundamental o alguien, algun
148  estudio cientifico sobre la importancia o que desempena el contexto social en la
149  lengua? Si lo recuerdas, no. Yo sé que todos en algun momento leimos algo de eso, pero
150 en...

151  Informante 4: Bueno, lo lei, pero en realidad no, no, no recuerdo en estos momentos, no
152 recuerdo en estos momentos, pero si, si es muy cierto que el contexto social es muy

153  importante en el aprendizaje de, de una segunda lengua. Se tiene que tener en cuenta
154  siempre ese contexto.

155  Investigador: Ok. Yo no tengo mas preguntas. Si tl quieres agregar algo mas o aclarar algo,
156  pues, este es tu momento.

157  Informante 4: Bueno, lo que yo quisiera agregar es, es que el inglés es muy amplio v, y hay
158  que ftratar de, de hacer un cambio estructural de, de la manera de ensefario, ¢ Si? De, de
159  enfocarlo mas en inglés comunicativo y real. Se esta, se esta, no sé si, si estan habiendo
160  cambios en ese sentido, pero se esta utilizando mucho lo gramatical y se esta dejando como
161  de lado la comunicacion “Face to Face” y diaria. Entonces, ese es como mi, mi aporte que
162  quisiera dejar.

163  Investigador: Esta bien. Muchisimas gracias, profesor.

164  Informante 4: Gracias, profesor Adnan, muchas gracias.

165 Investigador: Agradecido como no tienes una idea de esta, de estos minutos de entrevista,
166 ¢Ok?

167  Informante 4: Gracias Adrian, gracias.
168  Investigador: Feliz dia, feliz tarde.
169 Informante 4: Gracias, igualmente profe, muchas gracias.
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Entrevista N° 5

 Lugar.__Richland County, South Carolina, USA | Fecha: 06/06/2024 | Hora: 04:07 pm

Informante: 5 - Profesora FF [Sexo: Femenino | Edad: 43 afos
Nacionalidad: Venezolana Nivel Educativo. Especalizacion (Postgrado)
Idioma Nativo:  Espanol Segunda Lengua:  Ingles

Nivel de Dominio de Sequnda Lengua
Principiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado:

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera

Investigador: Ok, estoy comenzando entonces. Estoy con la profesora FF. Mucho gusto en
verte nuevamente. Profesora, ;,Como estas?

Informante 5: Mucho gusto, gracias, iguaimente.
Investigador: Ok, y Muy bien, gracias. Yo estoy en Sumter, la profesora esta en Lexington.

Informante 5: Estoy actuaimente en Columbia. Ok. Hacia el noroeste, Richland, por el
condado de Richland 2.

Investigador: La fecha de hoy es seis del seis del veinticuatro y son Ias cuatro y siete de la
tarde. La entrevistada es la sefiorita Femandez, femenino. Pregunto edad con mucho respeto
porque es una varable para la investigacion, si no te sientes comoda diciéndolo, no lo digas.

Informante 5: Tranquilo, 43 afos

Investigador: Perfecto, aparentas mucho menos, por cierto. [Gracias, Gracias] Tus
antecedentes socioculturales, venezolana, ;Comecto?

Informante 5: Si, venezolana, nacida en Valencia [Ujum], Estado Carabobo.

Investigador: Comecto. Y te encuentras en Estados Unidos por los momentos, ¢, Cierto?
Informante 5: Si, correcto.

Investigador: ¢Nivel educativo?

Informante 5: Mira eeh, tengo, fue egresada de la Universidad de Carabobo como, estudie
Educacion, Mencion Inglés. Después de eso, hice una Especializacion en ensefanzas de, en
Estrategias para la Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera. [OK]

Investigador: ;No tienes Maestria?

Informante 5: No, de hecho, actualmente estoy haciendo maestria por la Universidad de
Clemson online en “Literacy”, para la Ensefianza de, del Inglés en Lectoescritura.

Investigador: Ok, comrecto, muy bien. Idioma nativo: espaiiol, ;Me equivoco?
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Informante 5: Si, espanol.
Investigador: Segunda lengua, inglés.
Informante 5: Inglés, correcto.

Investigador: Otra cosa que puedo saber, nivel de dominio del idioma, ¢ Principiante, Basico,
Intermedio, Avanzado, Correcto?

Informante 5: Si, comrecto.

Investigador: Cuando llegamos a que es un requisito que sea avanzado y nos lo prueban y
todo.

Informante 5: Asi es.

Investigador: Forma de aprendizaje de la segunda lengua, ¢Fue como segunda lengua o
como lengua extranjera?

Informante 5: Como lengua extranjera.

Investigador: Y cuando lo ensenaste, cuando ensenaste inglés, ;Lo hiciste como segunda
lengua o como lengua extranjera?

Informante 5: lengua extranjera.

Investigador: También, ok. Muy bien. Entonces, bueno, el motivo de la entrevista es hablar
sobre |as experiencias de los profesores y los estudiantes de inglés como lengua extranjera
al tener que poner en practica esas estructuras linguisticas en diversos contextos del mundo
real. Entonces, para saber un poquito sobre eso, te pregunto, ;Puedes recordar un caso
especifico en el que tuviste una situacion que desafio tu conocimiento previo que
hayas aprendido en la universidad, bien sea por fonética, bien sea por gramatica, y que
tu sentiste que ese conocimiento existente requirio que ta te adaptaras o que tu
reaprendieras nuevas competencias lingiisticas precisamente para adaptarte a un
escenario lingiiistico real?

Informante 5: Si, te voy a, a contar, de hecho, fue mi primera experiencia llegando aca a
Estados Unidos, por primera vez para ensefar, de hecho, era mi entrevista formal con el
director de la escuela para ensefar espanol. Entonces eeh, hablando con el director, el
director, pues, habla inglés muy rapido, ;Sabes? Con el acento surefio tipico de, de la region.
[Comecto] Y, y €l hablaba, y hablaba y, y literal yo me sentia como, como el el, la comiquita
esta del Snoopy, ¢{No? De blablabla [risas], porque o que, 0 sea, yo, yo me senti como
frustrada, ;No? en el momento, porque yo decia, wuau, 0 sea, yo, no puede ser que no le
esté entendiendo, ¢Si? ...Si entendia una que otras palabras, si, obviamente, pero total, 0
sea, entendia por el contexto quizas, pero yo tuve que pararlo y decirle: “Sefior Pearson, por
favor, usted puede hablar un poco mas despacio, porque realmente no, no le estoy
entendiendo”. El se disculpd y, bueno, habld un poco mas despacio, pero para mi fue
frustrante porque yo decia, bueno, yo, soy profesora de inglés, yo aprendi fonética, aprendi
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el, hice muchos “listenings” y, a la hora de que tu te enfrentas con un contexto totalmente
diferente, con la realidad, con acentos diversos, y entonces fu dices: “wow”, 0 sea, esa fue
mi prmera experiencia que quedé como que, en “shock”, (No? Después, este, fui
aprendiendo v, y la misma situacion con los estudiantes. Entonces, si, habian cosas que
obviamente uno entendia, pero habia otras que yo decia: “wow”, ;Queé estruc..., qué cosas
que de repente uno...? La parte cultural, o sea, la parte de los “slangs”, de los idiomas, de
las malas palabras que de repente dicen los estudiantes, y uno dice, bueno, pero ¢ Como voy
a hacer un “refemral” si yo no estoy entendiendo lo que esta diciendo, si es malo 0 es bueno?
Porque uno desconoce. O sea, uno aprendio lo formal, lo, lo que es la parte formal, pero ya
la parte, digamos que esos “idioms” 0 esos “slangs™ 0 esas malas palabras, 0 sea, uno las
escucha en las en la de repente en las peliculas, pero a ti formalmente, académicamente no
te las ensenian [Comecto). Entonces, nuevamente es como aprender, 0 sea, de nuevo y, 0
sea, estas viviendo en contexto totaimente diferente y, y pues empiezas a aprender, v
aprender, y a nutrirte de, de lo que es la sociedad, lo que es el contexto y bueno, poco a poco
te vas adaptando, pero, pero esa fue mi primera experiencia que, de hecho, llegué a casa
“en shock”, totalmente como decir bueno, ;Qué, qué pasd? O sea, no, no aprendi bien la
parte de la pronunciacion o, 0 no estoy, mi, mi 0ido no esta muy bien en inglés, y entonces
toca, 0 sea, como que revisarse, pero después entendi, pues, que habian diversos acentos,
el acento surefio no es nada facil, la raza de color habla totaimente diferente a lo que es la
raza blanca o, entonces, cuesta entender hasta el sol de hoy pues ya uno de tanto “input’
que ha recibido (nisas) [Comrecto], como uno dice, mientras mas “input”, pues, mejores es tu,
tu “output” en cuanto a expresarte y, y el dia a dia, pues, con los estudiantes y con las
personas de diversos acentos, pues, uno va aprendiendo nuevamente esa, 0 sea, adaptarte
y ese el, a desamollar mas la, la destreza del, eh aural, ;| No? La parte de comprension.

Investigador: Si, me hablaste de frustracion, me hablaste de que sentiste un “shock”
Informante 5: Si (risas)

Investigador: Y llegabas a la casa en shock, ; COmo manejaste esos sentimientos?

Informante 5: Bueno, después entendi, ya uno con la experiencia ya uno sabe pues que,
que no es que no lo aprendiste, es que realmente estas en un contexto totalmente diferente,
estas en un pais, pues, de habla inglesa con diferentes tipos de, de razas, de culturas, eeh
acentos y que, obviamente, es natural que eso, 0 sea que, que sientas eso en el momento,
¢No? .. Pero que después tu dices, esas estructuras estan aca, o sea, lo que ti aprendiste,
la parte fonética, la parte del listening, pero que, que estas, eeh digamos, que es como un
reto porque estas desamollando en un contexto real. O sea, uno aprendio inglés en un
contexto, 0 sea, como lengua extranjera, que es, no es un pais de habla inglesa y, y
obviamente, pues, cuando llegas a un pais de habla inglesa, te encuentras con el contexto
totalmente real, entonces, ahi hay una discrepancia, o sea, una diferencia total.

Investigador: ;Te acuerdas de algun caso especifico? Por ejemplo, ;Era criminalizado
en nuestras aulas de clases utilizar el “She Don't”" 0 el “*He Don't", 0...7
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Informante 5: Ah bueno, academicamente hablando, despueés, este, si, obviamente cuando
ensefio, porque uno realmente, yo ensei...., 0 sea, uno aprendio el idioma inglés en su pais
pero, realmente las estrategias que tU aprendiste las estas, porque como soy profesora de
espanol aca en los Estados Unidos, esa esa parte de estrategia de ensefianza del idioma la,
la tiene, 0 sea, Ia, la estas usando aca, pero ensefiando espaniol, 0 sea, a la inversa.

Investigador: Si, si, correcto.

Informante 5: Entonces, eso lo agradezco mucho porque todo lo que aprendimos en cuanto
a gramatica y todo eso, pues, eso me ha me ha nutrido mucho aca. Sin embargo, cuando por
primera vez escuché, no solamente estudiantes, personas hablando y diciendo “She dont,
she dont, she don't”. Entonces, wow, eso también sond, porque tu aprendiste que es la
estructura, y de hecho, gramaticalmente correcto es “She doesn't”, Entonces cuando “She
dont, she don't" .. Entonces eso suena y tu le dices y le corriges, no, eso no es asi.
Gramaticalmente hablando, es el auxiliar “She doesn't” .. .Ellos, algunos te lo agradecen, pero
otros se ofenden, asi como que, bueno, viene esta persona a, que no es nativo hablante, [a
querer comregirme, a mi, exacto], a decirme que, qué es lo correcto y qué es lo comecto.
Entonces eso también ha pasado. Y no solamente a nivel de estudiantes, sino a, a nivel de,
0 sea, personas hablando y, y tli los escucha y “wow”. Al igual que, qué esta pasando también
actualmente, el “spelling” [Aja] de las palabras, me quedo asombrada que no saben deletrear
en su idioma. Entonces, si yo estoy presentando vocabulario “X" de comida, por ejemplo, yo
por lo general uso, utilizo “flashcards” con dibujos pero no la traduccion para que ellos,
solamente la palabra en espaiol. Y ellos dicen: “;What's that?” -Entonces, yo le digo, por
decir algo, eeh, “That is cucumber” Aja. “How do you spell it?" ...Entonces, yo le digo, pero,
ah, en espanol esta alli escrito. No, no, en inglés. Entonces, oye, me sorprendo también
porque palabras tan basicas, no saben escribirias, en su idioma.

Investigador: Es todo un reto para los nativo hablantes del inglés [Si] la, la cuestion del
“spelling™. De hecho, [El “spelling”, la ortografia es, 0 sea) hay concursos, hay concursos de
deletreo porque recuerda que, en el caso del espariol, CA siempre suena CA, MA siempre
suena MA, pero en inglés no es asi, no hay una correspondencia de los morfemas con los
fonemas [Con los grafemas). Entonces, es para ellos todo un reto, aqui es dificilisimo para
los muchachos el deletreo.

Informante 5: Exacto, entonces me toca ensefiarles, 0 sea, aparte de que le estoy
ensefiando espaniol, al mismo tiempo le estoy ensefiando inglés. [Cierto] ...Porque no saben,
0 sea, no saben lo que, no saben lo que es una conjugacion. Cuando hablamos de verbos
requlares, verbos irregulares eso, 0 sea, no sé silo aprendieron y lo desaprendieron después,
porque realmente hay una, aca cuando ensefan ELA, este, la parte de la gramatica es mas
hacia “Elementary” 0, 0 “Middle”, y después cuando llegan al High School, es mas hacia lo
parte de literaria, de ensayo. [Ujum)] ...Pero, pero reaimente ellos no saben. Entonces, yo
tengo que empezar a ensefiarles, este, lo que es un adjetivo, lo que es un verbo, una
conjugacion, este, el, la ortografia, bueno, fatal. De verdad que me quedo sorprendida como
a ese nivel, ya de High School, inclusive, hablando ya de “Seniors”, personas que se estan
graduando, y todavia tienen problemas con ortografia.
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142 Investigador: Si, es correcto.
143 Informante 5: .. Entonces, este, eso, eso también es, es un es un reto total para ellos.

144 Investigador: Si, en efecto, eso es parte de la, de esta adaptacion que como como
145 aprendices que fuimos una vez, y ahora que estamos ensefiando, hay que redactar,
146  readaptarse, hay que desaprender y volver a incluir cosas nuevas en nuestro escenario [Asi
147  es]. A partir de tu experiencia como docente, ; Qué estrategias o enfocas crees que, o
148 enfoques, crees que son mas efectivos para promover la capacidad de adaptacion
149 lingliistica en este tipo de escenarios?

150 Informante 5: Mire, yo soy mucho de un enfoque ecléctico fotalmente. Yo pienso que yo, yo
151  siempre digo, yo no me caso con un método o con una sola estrategia, yo soy de muchas, y
152 pienso que tomar lo, lo mejor de cada una y aplicarias y adaptarias, este, tanto para mi como
153  para mis estudiantes, es fenomenal, porque hay, hay casos, sobre todo aca, en Estados
154  Unidos, de hecho, es el, es lo que se mas esta hablando ahorita de la parte de diferenciacion,
155 0 sea la Instruccion Diferencial porque de, lo que llamamos en inglés “Instruction
156  Differentiation”, porque cada quien es diferente y aprende de manera diferente. Una de las
157  cosas, oh, eso es muy importante, y menos mal que tocaste el punto, una de las cosas que
158  nos tocd aprender y que, de hecho, comentamos mucho con colegas, es que aca, por
159  ejemplo, se trabaja mucho con la poblacion especial. [Si]. Los nifios especiales, los nifios con
160 IEP, los nifios con “acommodations”, realmente a nosotros no nos prepararon para eso. O
161  sea, si, te prepararon para la ensefanza de inglés, pero no te prepararon de como tu ensenas
162  aciertos estudiantes con discapacidades 0 que no, 0 que tienen un proceso de retardo o que
163 no, 0 un proceso de atencion, o sea, esas cosas las hemos tenido que aprender aca [Cierto]
164  con la expenencia porque nadie te enseno a hacer eso .. Entonces, aca te encuentras con
165  una poblacion multicutural también, que tiene estudiantes que estan aprendiendo espaniol
166  como segunda lengua, pero aparte de eso, estan aprendiendo inglés también como segunda
167 lengua. Entonces, este, es una diversidad, o sea, tienes una diversidad de estudiantes.
168  Tienes también los estudiantes con IB, tienes un 504, tienes, es una, es una cantidad que,
169  que tu dices: “wow’, 0 sea, ;Como hacer? Entonces, a la, a la final te toca planificar y
170  desarrollar como micro eeh, eeh lecciones para cada tipo de estudiante, ;No? Para el grupo
171  que esunIB o para el grupo que es, de repente, que sabe espanol, pero que sus padres, de
172 repente, son nativo hablantes del espafiol, pero ellos no, no manejan el espafiol como tal,
173  entonces tambien tienes que, de repente, son mas avanzados un poco que otros, se les
174  hacen mas faciles que otros, entonces. ..

175  Investigador: Quiza lo hablan en casa, pero no cuando a la gramatica se refiere, pues no,
176  tal vez han estudiado formaimente.

177 Informante 5: Exacto. Entonces ha tocado como que desarrollar un poco de eso, pero esa
178  es otra de las cosas que, que, wow, también me quedé asi como que sorprendida, porque
179 me ha tocado, fue un reto, porque yo digo, pero es que nosotros jamas hemos aprendido
180  como, como trabajar con este tipo de estudiantes [Ujum] y, y aca, pues, nos hatocadoy,y a
181  laexperiencia, 0 sea, aprenderlo dia a dia, leer articulos, porque aqui las leyes te, te obligan
182  a, a asistir a las reuniones de esos estudiantes, a hacerle adaptaciones al, al curriculum o a
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183 las planificaciones que estas haciendo, entonces, tienes que, que estar dia a dia con eso
184  también [Ok]. Entonces, esa es ofra, ofra constante alli que también es importante.

185 Investigador: Habiendo dicho esto, ;Qué piensas del contexto social, entonces, en la
186  ensefanza? ;Tu crees que facilita el, la adaptacion lingtiistica 0 mas bien representa
187  un obstaculo cuando enseilamos o cuando aprendemos?

188 Informante 5: Mira, yo estoy un poquito, digamos, decepcionada de la parte de, del sistema
189  educativo porque, 0 sea, siento que esta, si tiene muchos recursos, obviamente si, si los hay,
190 pero siento que la educacion esta basad..., esta muy como basada mucho en la parte de
191 tecnologia. Y cietamente, la tecnologia es una gran herramienta, pero cuando tu eeh, la
192 usas, 0 sea que, que la tecnologia sea el todo, no, no estoy de acuerdo porque el estudiante
193 necesita, por ejemplo, escribir. El estudiante estd siempre en la computadora, en la
194  computadora, en la computadora. Cuando el, el estudiante empieza a escribir, a desamollar,
195 le cuesta muchisimo. Yo me he dado cuenta tanto en inglés como como en espaiiol.
196  Entonces, le cuesta redactar porque obviamente esta acostumbrado a un teclado, a que de
197 repente la computadora te corrige todo, 0 al “copy and paste™ ;Sabes? [Si] No estan, no
198  estan produciendo, lo que estan es copiando y pegando.

199 Investigador: Comecto.

200 Informante 5: Y y eso no les esta desarrollando la destreza de la escritura, por ejemplo.
201 Entonces, es una limitante. Yo siento que es una limitante. Yo, por ejemplo, en mi clase,
202 cuando hago evaluaciones escritas, donde quiero desarrollar la, la habilidad escrita,
203  produccion escrita, yo obligo al estudiante a que sea... Y me ellos dicen: “;jVa aserenla
204 computadora?” -Y yo les digo: “No, va a ser lapiz y papel”. Les doy lo que llaman los
205 “prompts”, entonces, en base a eso, desarrolla un parrafo, si es, dependiendo del nivel, ;No?
206 Sies, si es basico un parrafo, si es mas avanzado, pues desarolla un, una pagina con las
207  oraciones de acuerdo al, a lo que se te estd pidiendo. Entonces, ahi es donde ellos ven y, y
208  desarrollan lo que es realmente una, una la parte escrita [Ujum]. Otra cosa que no les gusta
209  alos estudiantes, y que esta, y que eso hace que no desarrolla también la parte escrita es la
210 parte de tomar notas. No les gusta tomar notas, lo que quieren es tomar fotos. Entonces, yo
211 los obligo tambien a que tomen notas, porque, de hecho, hasta esta comprobado, y eso es
212 veridico, yo aprendi inglés asi. De hecho, cuando yo aprendi inglés como lengua extranjera,
213 una de las cosas que me ayudo a desarrollar vocabulano era escribir repetitivamente las
214 palabras, leerlas en voz alta y pronunciarias [Claro], eso me ayudo tanto. De hecho, esta
215 comprobado, algunos cientificos dicen que, si tu haces este movimiento y al mismo tiempo
216  estas escribiendo, el hemisferio izquierdo y derecho estan trabajando simultaneamente y
217 estas memorizando, entonces te ayuda mas a recordar las palabras. Yo siempre le digo eso
218 amis estudiantes, cuando tU tomas una foto, hasta ahi quedo, pero t no la estas escribiendo,
219 cuando t0 la escribes y quedan alli en tu cuademo, tl estas, 0 sea, al mismo tiempo la estas
220 memorizando, la estas escribiendo, te estas dando cuenta, 0 sea, es como darte cuenta de
221 que lo estas aprendiendo [Si]. Entonces, eso es una de las de las limitantes que yo digo que
222 aca la parte escrita y lo que hablabamos de un principio de la ortografia, el “spelling”.
223 Entonces no escriben, no les gusta escribir, no les gusta leer. Si no tienen el habito de la
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224  lectura, pues obviamente no van a saber como se deletrean las palabras. Entonces, ese
225  también es otra, otra limitante.

226 Investigador: Es comecto. ; Conoces algun marco teorico o algun fundamento o estudio
227 cientifico existente que hables sobre los procesos de adaptacion lingiiistica respecto
228  al contexto social?

229 Informante 5: jUy! Hemos leido tanto, por ejemplo, recientemente estaba hablando uno,
230  Kummingham, no sé si lo lo pronuncio bien, estaba leyendo actualmente un articulo de él
231 donde habla de la parte del contexto. El contexto es tan importante, el contexto sociocultural,
232 tomar en cuenta a la comunidad, que habla de, de los procesos ehhh, de hecho, estabamos
233  hablando de la parte de vocabulario, adquisicion de vocabulario en cuanto al contexto, que
234 el contexto era clave, 0 sea, era, era clave dependiendo de la parte sociolingistica y cultural
235  del estudiante.

236 Investigador: Y ;Te has sentido atada, por ejemplo, al curriculum, al libro, a las listas
237  de vocabulario o ese tipo de, de ayuda que nosotros tenemos en clase? Porque, por
238 ejemplo, en el caso particular de las clases del Bachillerato Intemacional, por ejemplo,
239 debemos utilizar textos auténticos [Ujum]. Pero, sucede también que tenemos una serie de
240  padresy de representantes, a veces los mismos estudiantes, que si tu te sales de las palabras
241 que estan del, en el libro, que sitl te sales de las palabras que estan en la lista de vocabulario
242 que se dio en la clase, entonces es un problema el dia de la evaluacion, porque te puede
243 venir ciertos representantes a decirte no pero porque tl estas evaluando una, unas palabras
244 que no estaban en la lista o que no estan en el libro, ; Ese tipo de situaciones [Si] han sido
245 unreto parati?

246  Informante 5: Mira, no he pasado por esa, esa experiencia aln, todavia, porque yo soy
247 mucho de las que me salgo de, no me gusta atame a un libro en especifico, ni a un...
248  obviamente, el curriculo lo respeto, pero si siento que si el curriculo me dice, bueno, estas
249  son las palabras que t0 puedes ensefiar, pero si yo siento que puedo ensefiar otro, otras
250 palabras que tenga que ver con el topico que se esta ensefiando en la unidad, pues, yo lo
251  hago.

252 Investigador: Cormrecto.

253 Informante 5: O seano, no he sentido nunca esa esa parte asi de, igual que cuando planifico,
254  busco siempre, no solamente libros, revistas, cuestiones auténticas que uno tenga de repente
255  cada vez que alguien viene de Venezuela, le digo, traeme esto, traeme, 0 sea, para ensefiar
256  cosas que, que sean mas auténticas, ¢No? Agarrar revistas o cuestiones que ellos puedan
257 leer y, y decir; o las revistas del “National Geographic™ en espafiol, que también tengo.
258  Entonces, le, si estamos hablando de un topico, pues mira, vamos a leer este articulo y asi.
259 Pero perono, nunca me, no, no, primero no me gusta sentime atada asi como que no, porque
260  siento que el, el curriculo y la planificacion es flexible y que uno puede en algunos momentos
261 también adaptarse, y que ellos también puedan aprender cosas también nuevas eh, y
262 auténticas.
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263 Investigador: Excelente, muy bien. Y finalmente, pues, ¢ Como integras conocimientos de
264  tus propias experiencias de aprendizaje y reaprendizaje en tus practicas docentes?

265  Informante 5: Mira yo siento que, aunque no esté ensenando inglés, siento que me he nutrido
266 mucho ensefiando espanol [Ok). Porque eeh, como te dije al principio, 0 sea, uno aprende
267 cada dia, 0 sea, yo digo que yo me gradué, hice una especializacion, pero cada dia uno
268  aprende cosas nuevas, s increible. No solamente a nivel académico, en el colegio, sino en
269 el dia a dia, en el contexto, con amistades, con colegas en el colegio, con los mismos
270  estudiantes. Entonces, expresiones que tu dices: “Oh, mira esto, oh, es que esto significa
271  otracosa”. O viendo la tele en inglés, este, 0 sea, ir, ir a un sitio y ver un nombre o, 0 algo, y
272 tudecir: “oh, mira, es que esto significa...”. O sea, yo siento que todavia, a este nivel, y con
273 laedad que tengo que tengo y estoy aprendiendo. Aprendiendo muchas cosas en inglés y, y
274 no solamente en inglés, hasta en espaiol.

275  Investigador: Claro.

276  Informante 5: Nos ha tocado, no sé si te ha tocado también que ti dices, oh, mira, esto no
277 losabia[Si], o lodesconocia porque, claro, nuestro enfoque fue en inglés, ¢ No? Como lengua
278  extranjera, pero al mismo tiempo que estas ensefiando aca espainol, una lengua pienso que
279 nutre a la ofra y viceversa [Si, es comecto). Y entonces te, te nutres mas de palabras, de
280 estructuras linglisticas, gramatica, todo lo que tenga que ver con el idioma.

281 Investigador: Bueno pues, eso es todo. Yo no sé si tienes algo mas que agregar, que decir
282 0 que preguntar.

283 Informante 5: No, bueno, me parece muy interesante porque, el topico y todo lo que estas
284  abordando, porque es totalmente cierto, los profesores de inglés que llegamos aca, a este
285 pais, independientemente, si es ensefiar espafol 0 inglés como segunda lengua, nos hemos
286  encontrado con muchos retos que, que uno pone asi como que en duda y decir: “Wow'y queé,
287  qué es lo que aprendi, porque realmente aca cuando llegas, te encuentras con tantas cosas
288 diferentes desde el punto de vista todo, linguistico, gramatica, fonética eh, bueno tu dices,
289  bueno pero es que no entiendo bien o no escucho bien, ;Qué paso? ...O cuando pronuncias,
290  de repente no sé si te ha pasado, que hay personas que de repente no entienden y es que lo
291 estas pronunciando no como un nativo hablante [Claro, si]. Obviamente, y que t0 dices,
292 bueno, ¢y qué pasod con la pronunciacion? Con todo lo que aprendi en fonética.

293  Investigador: Leer la cara de la gente es todo un poema, correcto.

294 Informante 5: Si, entonces claro, de repente algunos si te entienden porque, bueno, el
295  contexto lo ayuda. Hay otros que no sé si por mala intencion o por no te dicen: “pero es que
296 no entiendo 0, 0 no Sé o que estas diciendo™ ...Y, y por, por una cuestion, porque uno no es
297  nativo hablante, 0 sea, uno aprendio las reglas fonéticas y todo eso, pero a la hora de que te
vayas a comunicar [Claro] A veces, a mi me pasa todavia con los acentos, ;,Sabes? Cuando
pronuncias una palabra y el acento no, no, 0 sea, fonético no lo estas utilizando como es y
hasta los muchachos a veces te comigen [Si), eso ha pasado también. Entonces, son
301 experiencias que, que ta dices, bueno, y entonces me toca como que volver ofra vez a, a
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recordar esas reglas de fonética y, donde va el acento cuando yo pronuncio esta palabra,
cuando es un verbo, cuando es un adjetivo porque todo varia también. [Es comecto).
Entonces es, es dfficil.

Investigador: Si, hay situaciones que simple y llanamente son simpaticas, dan risa, pero hay
otras que son verdaderamente frustrantes y embarazosas.

Informante 5: Asi es, totaimente.

Investigador: Bueno, eso es todo mi estimadisima, muchisimas gracias por tan buena
entrevista [Gracias a ti], tan nutrda y tan buenas palabras ;0k?

Informante 5: Gracias, gracias. Espero que, que hueno que te haya servido la entrevista.
Investigador: Claro que si, de mucho. Voy a voy a concluir aca.
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Entrevista N° 6

Lugar _ Columbia, South Carolina, USA [ Fecha: 13/07/2024 | Hora: 09:49 pm
Informante: 6 - Profesora AL [ Sexo:  Femenino | Edad: 51anos
Nacionalidad: Venezolana Nivel Educativo: Doctorado en Educacion
Idioma Nativo: _Espanol Sequnda Lengua: __Ingles

Nivel de Dominio de Segunda Lengua
Prncipiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado:
Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v
Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera ¥

Investigador: Ok, muy buenas noches, profesora AL. Unas preguntas para comenzar la
entrevista, y yo creo que sé la respuesta, pero solo para confirmar. Lugar donde nos
encontramos, South Carolina, Estados Unidos, ¢ Correcto?

Informante 6: Comrecto.

Investigador: Fecha, julio trece de dos mil veinticuatro a las nueve y cuarenta y nueve pm.
Entrevistado, la profesora Ana Lopez, doctora. De hecho, aqui lo tengo como el nivel
educativo. Antecedentes socioculturales venezolanas [Ujum)] viviendo en Estados Unidos.

Informante 6: Comrecto.

Investigador: ;Sexo femenino? [Ujum) Discllpeme por la pregunta, pero para por variables,
por variables de edad.

Informante 6: Dios mio, creo que son 52, no 51.

Investigador: Ok. ¢ ldioma nativo?

Informante 6: Espaiol.

Investigador: ¢ Segunda lengua?

Informante 6: Inglés.

Investigador: Cormrecto. ¢ Nivel de dominio del idioma?
Informante 6: Yo podria describirlo como Altamente Avanzado.
Investigador: Proficiency, Avanzado.

Informante 6: Exacto, aun cuando no puedo decir que alcanzado el nivel cercano a nativo
hablante.

Investigador: Ok. Forma de aprendizaje de la segunda lengua, ¢ Como segunda lengua o
como lengua extranjera?

Informante 6: Fue como segunda, no mentira, como lengua extranjera.
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Investigador: Y foma de ensefianza de la segunda lengua, en el caso del inglés cuando,
cuando lo hacia en Venezuela, también lo hacia como lengua exiranjera y, de hecho, creo
que aca estas ensefiando inglés también, pero en este caso seria como segunda lengua.

Informante 6: Como segunda lengua, si.

Investigador: Comecto, muy bien. Entonces, en el pasado como lengua extranjera, en el
presente como segunda lengua, muy importante.

Informante 6: Con sus relevantes diferencias y diferencias.

Investigador: Es comecto. Bueno, esto podria ser de mucho aporte porque puedes
diferenciar una cosa con la otra, en realidad. Bueno, la conversacion va un poco sobre el
proceso de la practica del inglés aprendido como lengua extranjera, dentro de la dindmica
sociocultural y lingUistica en contextos reales, contextos multiculturales. Y para abordar esta
primera pregunta, pues, ¢ Le solicitaria que me dé luces respecto a que si puede recordar
un caso especifico en el que usted tuvo alguna situacion que desafio su conocimiento
lingliistico existente y requirid que usted se adaptara o reaprendiera nuevas
competencias linguisticas para adaptarse a un escenario linguistico del mundo real?

Informante 6: Bueno, fijate. Desaprender, cuando hablamos de desaprender estructuras
linglisticas que son formales, es muy importante, es crucial para los docentes de inglés, asi
sea de lengua extranjera, mayormente de lengua extranjera, como lengua extranjera. Tomar
en cuenta varias situaciones, especialmente cuando esta ensenanza requiere que los
participantes o los aprendientes se adapten a contextos como en el caso de nuestro ahora,
que sean dinamicos y naturales. Pero, si me voy hacia la parte del contexto académico, yo
pudiera decir que lo que yo tomo en cuenta, 0 sea, a grosso modo, la gran, la gran Ultima
imagen que yo tomo en cuanto al aprendizaje, yo lo enfoco mas hacia la parte de las
habilidades comunicativas que sean efectivas [Ujum] para mi eso es como cuando a uno,
como futuro docente, le enfatizan la ensefianza de ensefiar, por ejemplo, la gramatica
estricta, ;No? Yo, yo trato de, de irme un poco mas alla de eso. Yo me acuerdo que cuando
estabamos en la universidad, la ensefianza era fundamentada en eso. Sin embargo, yo me
he visto llevada en este, digamos, en este ambiente del desaprendizaje y reaprendizaje, me
he visto llevada a la necesidad de desaprender esa insistencia en la ensefianza de las
estructuras gramaticales formales, para, mas bien, llevario hacia una comunicacion que sea
mas fluida y natural entre los mismos estudiantes y lo que va a ser su entomo a futuro. Por
ello, yo, por ejemplo, en lugar de comegir cada emor gramatical al momento de ensefar, yo
he encontrado que logro mejores resultados si mi enfoque se traslada mas bien a la
comprension y a la interaccion. Por ejemplo, fijate, en lugar de corregir a un estudiante que,
en una situacion especifica, me decia: “I go to the store yesterday” ...Yo empezaba a
centrarme mas en lo que era la comprension del mensaje y, en lugar de reganario y decirle
que el verbo estaba mal, que tenia que hacer la comeccion, que todo lo demas, yo lo que
hacia era responderie de la manera correcta, diciéndole: “Oh, you went to the store yesterday,
and what did you buy?" Entonces, asi lo hacia a él intemalizar que habia una cosa, algo que
tenia que cambiar, un, una, digamos un aprendizaje o alguna, lo que llamamos fosilizacion
que habia que cambiar. Con respecto a la parte de la ensefianza hacia el contexto laboral,
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67  porque yo trabajé la parte de la ensefianza hacia el contexto laboral, porque yo trabajé, este,
68 principaimente ensefando inglés, en el momento en el que estuve en Venezuela, para esos
69 futuros profesionales; futuros profesionales de la educacion, futuros profesionales de la
70  ingenieriay futuros profesionales de la odontologia. Entonces, cuando hablamos del contexto
71 laboral, ya el enfoque cambia un poquito mas. En estos ambientes, yo me vi en la necesidad
72 de desaprender las estructuras también formales y el vocabulanio académico, enfocandome,
73 mas bien, en términos y frases que estuviesen relacionados con la profesion. En el caso
74  especifico, por ejemplo, cuando me tocd trabajar con odontologia, yo tuve que aprender
75  vocabulario del ambito de la salud odontologica, por ejemplo, palabras como “enamel,
76  dentistry, TMJ, wisdom teeth”. Y entonces, en ese caso, utilizaba todo ese vocabulario para
77 que los coches se fueran entrenando en cuanto a los vocablos relacionados con, con la
78 carrera. En la parte de ingenieria, pues, trabajaba con otros términos, como por ejemplo,
79  cuando tu dices “touch base" o “leverage” o “circle back”, todos esos términos que estaban
80 relacionados especificamente con la parte de odontologia. Eeh, Si yo veo todo esto desde la
81 parte de lo que yo queria entregar, yo queria instruir de en funcion de la comunicacion, que,
82  pues, es mas efectiva; al ensefiarlos, pues, utilizaba esto a diario, los ponia a ellos a trabajar
en conversaciones, role plays, actividades que les hiciera, digamos, crear la necesidad de
utilizar esos vocablos 0, incluso, otros diferentes que ellos mismos debian buscar. Ya cuando
me voy hacia la parte del inglés conversacional, lo que vendria a ser la ensefianza de una
segunda lengua, ya no con lengua extranjera, sino como segunda lengua aca, yo he adaptado
mas mi ensenanza a lo que llamariamos el contexto social. Las clases de inglés yo las oriento
mas hacia la integracion social, porque estos son chicos inmigrantes, chicos que viene a vivir
en un pais de una lengua totalmente diferente y ellos, en muy pocas oportunidades, tienen
ese ese acercamiento a la lengua. Entonces, este, en estos casos, yo pudiera decir que el
desaprender, para mi, ha sido, otra vez, ese, ensefiaries el uso de las escrituras formales,
92  para mas bien ensenarles frases coloquiales, modismos que son comunes en la vida diaria;
93  porque, por ejemplo, en lugar de ensefiaries un “How do you do?", bien formal y bien
94  pronunciado; yo tengo que ensenaries que también existen ofras vanables como el “Whats
95  up?" 0 “What's going on?".

2EBBIRRRE

96  Entonces, existe una diferenciacion bien marcada en cuanto a lo que tli quieres ensenar, en

97  cuanto a lo que la regla te dice qué ensefiar y en cuanto a lo que la realidad te impone que

98  debes ensenar. Y ahi es donde pasa ese proceso de desaprender, reaprender y ayudar a los

99 demas a que también tengan ese proceso. Si trato de reflexionar un poco acerca de los
100  desafios en estos procesos. Yo diria que hechos como la dificultad para dejar un, dejar a un
101 ladoun poco ese, la, esas tradiciones y normas educativas que a uno como docente le tienen
102 profundamente arraigadas, métodos de ensefianza que son estrictamente formales para
103 implementar herramientas, estrategias; ese cambio es, s supremamente necesario, si tu te
104 quieres enfocar mas hacia la comunicacion, y eso te lleva o conlieva, por ende, a una
105  disminucion de la fomalidad en la ensefianza. Yo pudiera decite que una de mis
106  experiencias ha sido las diferentes perspectivas que tienen los aprendientes cuando estamos
107 trabajando con lengua extranjera y cuando estamos trabajando con lengua, con segunda
108  lengua.
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Pero en ambos hay una coincidencia con respecto a lo que se diria o lo que podriamos llamar
como el inglés como una lengua de prestigio, y que, por ende, te va a llevar a tener éxito
académico o profesional. Porque si lo haces como una lengua extranjera, el estudiante al
sentirse empoderado, porque es capaz de aprender una lengua y entenderia, e incluso,
hablaria, le lleva a un mayor éxito profesional, porque va a tener dos lenguas en su haber, en
su curriculo. Y en cuanto a la ensefianza, como una segunda lengua, pues les va a permitir,
no solamente el aprender esa lengua, que les va a permitir convivir en su dia a dia, en su
“daily basis”, sino que también la van a unir a su espaiol y eso también influye en esa parte
del éxito académico y profesional. Eeh, yo sé que hay algunos, debo, debo destacar que hay
algo relacionado con esto, con respecto al curriculo y a la en los sistemas de evaluacion, y
que estos estén disefados especificamente para medir las competencias, y esto muchas
veces limita la flexibilidad. Entonces, a veces, como docentes nos sentimos como coartados
a la hora de querer implementar métodos de ensefianza que sean mas informales y
comunicativos, pues sentimos |a presion de ese, de ese tener que enseniar para el examen
[Si), para que el estudiante pase.

Y entonces, de esta manera, lo que estamos haciendo es perpetuar el uso de las estructuras
formales y nos estamos desviando de la parte comunicativa. Otra cosa que también he

Investigador: ...Que es el fin Gitimo y, y primordial de hablar un, un idioma.

Informante 6: Una lengua, y de adicionar una lengua a tu bagaje académico y cultural.
[Comecto] Entonces, esta ese, esa dislocacion, (No? de la realidad, lo que diriamos la
dislocacion de la realidad con el curriculo. También puedo mencionarte que, este, esa
creencia de que, en el caso de nosotros los docentes, ¢ No? de que |a identidad profesional
como docente esta ligada a nuestro nivel de competencia en el inglés formal, el inglés,
¢Sabes? centrado, y a la capacidad de ensenarlo de una manera efectiva desde esa
formalidad.

Investigador: Desde lo correcto.

Informante 6: Exacto, desde lo correcto, desde lo que dice el curriculo que tiene que ser. [Si]
...Entonces, bajo esa creencia el desaprender estructuras y métodos de ensefianza, a veces
nos hace sentir que como, como que estamos amenazando esa identidad y ese
profesionalismo.

Y es0, incluso, puede causarte una resistencia intema al cambio. Y esto de, desde todo,
desde toda vista, esta ligado, porque como el hecho de la falta de confianza en la efectividad
de los métodos, de los métodos comunicativos que, que queremos utilizar en lugar de los
tradicionales, esto significa, 0 sea, se convierte en un obstaculo tan grande, porque siempre
estamos también en esa constante necesidad de ver resultados tangibles, nimeros,
positivos; que el muchacho pase el grado y que, en el caso de nosotros, sea cual sea la, la
version, si es una lengua extranjera o es una lengua, una segunda lengua, que el estudiante
pase con la mayor nota y que tenga las habilidades vy alcance las destrezas v, y logre los
objetivos; y si no lo hacemos, entonces, nos sentimos inseguros. Entonces, esas, esas cosas
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149  me han movido, y lo interesante de cuando yo lei tu tema y lei esta parte de la, de la
150  significacion que tiene el reaprendizaje y el desaprendizaje; me movio al punto de que,
151  incluso, me pregunté a mi misma, ;Qué tan impactante en mi vida profesional ha sido esa
152 parte, ;No? Entonces, me ha hecho concientizar un poco mas en cuanto a la complejidad de
153 loque es el acto educativo y la importancia de que podamos desarrollar esa flexibilidad para
154  poder aceptar y adoptar esos procesos de desaprendizaje y aprendizaje, porque se trataria
155 de una adaptacion mas genuina de lo que es la ensefianza o la sabiduria que estamos
156  impartiendo enfocada a las necesidades cambiantes de cada uno de los estudiantes [Bien).
157 Ese mover me ha hecho a mi remover intemamente y repensar en muchas cosas, muchas
158  estrategias y muchas, muchos métodos que he utilizado con anteriondad.

159 Investigador: Me parece excelente. Hablamos bastante de lo que es las estructuras
160  gramaticalmente correctas. ;Como, como recuerda sobre los aspectos socioculturales
161  que también van unidos a este proceso de ensenanza, aprendizaje del idioma? No solo
162  lo correcto, sino, ;Recuerda algun ejemplo con respecto a los factores socioculturales
163 que intervienen en el proceso?

164  Informante 6: Bueno, fijate, cuando yo me hago ese cuestionamiento personal acerca del
165 del reaprendizaje, inmediatamente yo, yo me enfoco hacia la parte de las competencias
166  linglisticas, que son tan importantes a la parte de en, en el momento de la ensefianza de una
167  lengua, ;No? ...Y qué tan importante tenemos que nos..., debemos nosotros eeh, hacer
168  entender al estudiante que la necesidad de desarrollar esas competencias en el aprendiente,
169 para que ellos puedan adaptarse a los contextos que estan en el mundo real, eeh,
170 considerandolo mas bien o haciendo que ellos 1o consideren como un proceso que sea
171  enriquecedor para ellos, y no simplemente como que aigo que tengo que hacer para pasar.
172 Esto lleva, por supuesto, a caminar por un camino, por un sendero, que proporciona, en mi
173 caso como docente, muchas experiencias que son enriquecedoras y que son
174 exageradamente significativas, que me hacen entender que, aun cuando no lo no lo he
175  concientizado realmente, en mi caminar académico y profesional, si ha existido en esta senda
176  ese proceso de aprender, desaprender, reaprender y adaptar métodos y estrategias que, que
177 yo aplico para que esas competencias linguisticas se den a lugar.

178  Fijate, te voy a hablar de, de tres cositas principales que me vinieron a mi a la mente cuando,
179 cuando estaba pensando en ti. La primera es con respecto a lo que es el inglés
180  conversacional, ¢(No? La, lo que seria el inglés, el inglés para estos hablantes de una
181  segunda lengua. Eeh, en mi caso especifico, yo he utilizado, como te dije anteriormente, un
182 enfoque comunicativo enfatizandome mas en esa comunicacion que en la gramatica estricta.
183 Para esto pues, ya lo he comentado también, yo he usado “role plays”, yo hago actividades
184  en que los estudiantes participen y que reflejen situaciones de la vida real cuando hablamos
185  de ese contexto, contexto sociocultural, en este caso, relacionadas con este pais, con esta
186  cultura; eeh por ejemplo, de como puedes hacer compras, como puedes pedir direcciones,
187 como puedes asistir a una entrevista de trabajo; y de la misma forma, hago uso del
188  aprendizaje que esta basado en actividades, lo que llaman aprendizaje basado en tareas,
189 con lecciones que estan estructuradas en tomo a esas cosas importantes que se convierten
190 ensignificativas para el estudiante. O sea, estoy tratando de adaptar el ambiente, esta, este
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elemento sociocultural a ese aprendizaje del muchacho para que, primero, en mi experiencia,
el muchacho aprende, el estudiante, aprende mucho mas rapido. Y segundo, porque es
imperativo que el estudiante tenga el acceso a esa informacion, porque es esa informacion
la que va a encontrar desde la calle cuando salga. Considerando esto, fijate, como ejemplo,
te puedo decir que cuando me toca ensefar un grupo pequeno de estudiantes que tienen
alguna debilidad especifica, a mi me gusta llamario deficiencia, porque no son deficiencias,
son debilidades.

Yo tengo que hacer énfasis en cada una de esas partes que yo sé que estan deébiles en
cuanto a su conocimiento de la lengua. Incluso, hacer ese anclaje al conocimiento del bagaje
de la lengua principal, la lengua matema, la lengua uno, porque muchas veces, incluso, me
toca ensenarles esa primera lengua para que entonces entiendan la segunda [Correcto).
Entonces estamos hablando de un proceso que es interminable. Muchas veces, las personas
lo identifican como como un ciclo. Yo diria que, mas bien, es como un espiral, porque ti
puedes retomar cualquier punto de ese espiral y seqguir avanzando, porque ya una vez que
empiezas, ;No? con este con este proceso de ensefianza, la situacion sigue andando. Nunca
vas a echar hacia atras, es muy raro. Habria que ver tener situaciones especificas con algun
tipo de eeh problemas cognitivos, como para que un aprendiente eche totalmente hacia atras
y tenga, olvide completamente lo que ha aprendido. Si me voy hacia la parte de mi inglés
profesional, que era lo que haciamos, lo que yo hacia en Venezuela, de dar clases a nivel de
odontologia, las carreras de odontologia, ingenieria, educacion; yo lo que lo que hacia,
normalmente, era incorporar ese lenguaje técnico, el vocabulario, lo que llamabamos léxico
en odontologia, con términos basicos, frases comunes que debian ser utilizadas en estudios
de casos reales para discutir y resolver problemas que eran especificos de esas areas.

Entonces, ¢Qué era lo que hacia? Igual, poner a los estudiantes a practicar comprension
lectora, a hacer presentaciones, redactar textos que tuvieran que ver con el vocabulario de
la profesion y el inglés [Ujum). En este caso, pues me a mi me tocaba cuando tuve la
oportunidad de capacitar a estos estudiantes, lo que hacia era hacer hincapié, mucho
hincapié. Mi labor era hacer el hincapié en las diferencias de una, de un inglés, de un idioma
que se hablaba a nivel de practicas profesionales y a nivel de expectativas comunicativas
entre culturas. Entonces, era mas facil porque la comunicacion era en la lengua matema de
es0s estudiantes.

Sin embargo, cuando yo me traslado aca, he tenido la suerte que esos aprendientes de una
segunda lengua, la mayoria de ellos también comparten mi misma lengua matema, o sea
habla en espaiol. Entonces, se ha hecho un poco mas facil de hablar. Sin embargo, he tenido
experiencias fuertes, y llamo, les digo fuertes porque han sido realmente “challenging”, en el
sentido de que no hablamos una misma lengua matema, una misma lengua humana. He
tenido estudiantes de Filipinas, de Tailandia, de Corea, de Egipto, y ninguno de ellos habla
espaiiol, y ninguno de ellos hablan inglés. Entonces, me ha tocado ese trabajo de empezar
con sefas con, 0 sea, como ninos pequenos [Claro] desde lo mas basico.

Entonces, ya cuando tu ves que el, el aprendiente ha llegado al nivel en el que puede
entender un poco, en el que incluso puede entender, aceptar y sequir direcciones,
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232 instrucciones, ya tl sabes que algo esta bien en esa metodologia, en esa estrategia, en esa
233 ensefianza que tl le diste, y que los estas adaptando, y los ayudas a que ellos mismos se
234  adapten, no solamente con mi ayuda, sino por si mismos, a ese entomo social, a ese entomo
235  cultural en donde se mueve. [Bien] Directamente del entormo muiticultural, bueno, ya lo hemos
236 hablado, ;No? la parte de, de como adaptarse a ese entomo en donde ellos estan.

237 Investigador: Ok. Muy bien. Un poquito de historia personal, en vez de enfocarme mas como
238  profesor y las estrategias que utilizo como profesor, hablemos un poquito de la parte de
239 aprendiz y de hablante de inglés como como, como lengua extranjera o, una vez estando en
240  los Estados Unidos, que ya comienza a ser como segunda lengua. ;Recuerdas momentos
241 en los que tuviste que desaprender, por ejemplo, alguna pronunciacion que en ambito
242 educativo se me dijo que era de una forma, probablemente la forma correcta, pero
243 cuando llegas aca, me pregunto si fue exactamente como se dijo en el salon de clases?
244 ;Fue totalmente distinto? Eso es solamente un ejemplo de pronunciacion, pero sabemos
245  que eso puede ocurrir con la escritura, eso puede escribir con la, pasar con la lectura, eso
246  puede pasar en muchisimas otras de las disciplinas linglisticas que, que pudiese mencionar.
247 ;Recuerdas ejemplos especificos de tu proceso como tal? Voy, tengo que desaprender,
248  por ejemplo, que, que no se dice, “How are you doing” sino “Hya doing?”" ...Eso me paso a
249 mi, por ejemplo, ¢Otros ejemplos en su caso?

250 Informante 6: Bueno, mira, por ejemplo, el uso de, yo me acuerdo mucho que desde que
251  empecé a estudiar en bachillerato, desde antes, creo, porque yo empecé a estudiar inglés
252 desde antes, habia la famosa tabla de los pronombres, pronombres personales [Si]. Y ese:
253 “l,you, he, she, it ...y después el, otra vez el “we, you, and they* [Ujum] ;No? Al final. Cuando
254  tl llegas aca, no sé, puede ser que, creo que se trata especificamente de un, digamos que
255  esuna situacion de una variedad dialectal. Estamos hablando de una variedad de inglés que
256  se habla en la zona del sur [Si], especificamente en Carolina del Sur. Que, por ejemplo, ellos,
257  este sequndo “you" del plural, que significa ustedes, ellos no lo usan de manera general como
258  un pronombre, como nosotros lo aprendimos sistematicamente, como la gramatica cerrada,
259  estricta, que veiamos en los salones de clase de la facultad, sino que aqui es por, diferente,
260 diferentemente, 0 sea, desde otro punto de vista, ellos lo utilizan es como un “y'all" o “you all”
261  [Si]. No usan ese “you" que a nosotros nos inculcaron de “l, you, he, she, it, we, they”, asi
262 ...Esoparamifue, digamos que eso fue como lo primero, cuando me soitaron el primer, “Hey
263 yall'Y yo: “;Qué paso aqui?”, “Algo hay diferente que yo no estoy entendiendo” ...Y también
264  la pronunciacion, la pronunciacion de palabras, por ejemplo, cuando te ensefiaban a decir:
265 “Mayonnaise: mayonesa” [Ujum], y resulta que t0 llegas aca y tu le dices mayonesa,
266  “mayonnaise” a alguien y te miran como: “esta persona no es de aca; aqui se dice “mayo”.
267  Nada mas. [Ujum, Comecto]. Entonces, este, esos pequerios detalles de pronunciacion, de
268  elementos gramaticales que no son tan importantes y tan relevantes para la gente, o digamos,
269  noparala gente, digamos para la vanedad dialectal de esta region; fueron para mi un “show”.
270 Muchisimas mas, que en este momento estoy tratando de darle vueltas a la cabeza y no me
271 no me llegan todas, pero sé que hubo muchisimos.

272 Investigador: ;De, de manera positiva 0 de manera negativa ese choque?
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273 Informante 6: De ambas. Te diria de manera positiva porque siempre he estado y estaré
274 agradecida a todos aquellos docentes que estuvieron involucrados en el proceso de
275  aprendizaje en la Facultad de Educacion, porque me ensefiaron lo “que debia aprenderse”.
276 Yo siento que yo sali no preparada, yo sali exageradamente sobre preparada para poder
277 trabajar, no solamente como una instructora, ensefiante, ensefiante o profesora de inglés
278 como lengua extranjera, como para hacerlo de inglés como segunda lengua. Yo en ningln
279  momento he sentido que he tenido algun tipo de debilidad con respecto a eso. Sin embargo,
280 o que puedo decir es que cuando te enfrentas a la realidad, ves que hay algunas diferencias,
281  pero que no, digamos, que no impactan negativamente ese aprendizaje que tuviste en el
282 aula. Probablemente, en un primer momento, el choque te llegue a decir: “Oye, pero esto no
283 fue lo que a mi me ensefiaron” .. pero resulta que cuando te das cuenta de esa situacion
284  particular; te da a entender que no es que te hayan ensefiado mal porque no te ensefiaron,
285 sino que simplemente esta era la parte informal, coloquial, que tu debias aprender con
286 respecto a la variedad dialectal.

287 Investigador: Permitame rescatar eso. Entonces, inicialmente hay un chogue y el
288  pensamiento es: “;Qué es esto? Esto no es 1o que, no es 1o que me ensefiaron en el aula de
289  clase” [Correcto). Pero después de eso, ;Qué ocurmio? ;Me puedes repetir eso?

291  Quemedicuenta, 0 sea, en ese, en ese proceso reflexivo en el cual tl te cuestionas: “Bueno:
292 ;Qué es lo que esta pasando? ;Por qué yo siento que lo que yo aprendi no es lo que estoy
293 viviendo ahora?"; te das cuenta de que no fue una situacion de un mal aprendizaje o un mal
294 proceso de ensefianza aprendizaje; sino que simplemente a ti te ensefiaron las reglas
295 gramaticales, que son el deber ser para cualquier futuro docente de la lengua, sea como
296  lengua extranjera 0 como segunda lengua. O sea, yo vine con todo, mi bagaje académico,
297  profesional, cognitivo, como docente de inglés, a hacer lo que sabia hacer y con todo lo
298  necesarnio para ello. Sin embargo, cuando me enfrento a la vida real, me doy cuenta de que
299  elinglés no es solamente esas normas gramaticales que estan totalmente correctas, que son
300 totalmente validas, y que son necesarias para prepararte como docente de inglés, pero que
301 también tienes que abrirte, y ahi es donde viene ese proceso de ap..., de desaprendizaje y
302 reaprendizaje, porque tienes que flexibilizar ante lo que llevas, a lo que te enfrentas dia a dia.

303 Investigador: ;Cual es el sentimiento como aprendiz o como docente en esas
304  situaciones?

305 Informante 6: Mira, yo siento que ha sido, ya le encontré significado a la palabra
306 “challenging”, eeh desafiante [desafiante, retador], si retador, porque, claro, cuando tl lliegas,
307 tusientes que lo tienes todo, que estas completamente capacitado, y cuando te enfrentas a
308 lavida real, tu dices, “Oye, pero qué dificil. Yo pensé que lo sabia todo, yo pensé que estaba
309 totalmente preparada” ...Y si lo estaba, porque, de hecho, sin estarlo no estuviera donde
310 estoy ahorita, no estaria haciendo lo que estoy haciendo ahorita, que no es solamente lliegar
311 aun pais de otra lengua a ensefiar mi lengua materna, es lo que todos, no digo todos, no
312 deberia generalizar. La gran mayoria de los profesores que vivimos por intercambios 0 a
313 trabajar aca y que lo hacemos en nuestra area, generalmente, caemos primero a dar clases
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314  de espafol, porque es nuestra lengua matema, porque tenemos conocimiento de ensefianza
315 de lenguas extranjeras, y esos dos elementos se combinan perfectamente para poder dar
316 clases de espaiiol en este pais. Sin embargo, yo te puedo decir que, con todo ese
317  conocimiento, ese aprendizaje, toda esa gramatica estricta que me dieron en la universidad,
318  que me prepararon magnificamente para dar clases de inglés; es lo que me ha pemitido en
319  este momento, no solamente dar clases de espaiol, incluso a nivel universitario en este
320 momento, sino que también estoy dando clases de inglés a esos estudiantes que no hablan,
321 osea, trabajar como docente de segunda lengua. Entonces, si estoy preparada, si he sentido
322 ese, ese chogue de que algo esta pasando, algo no esta del todo completo, pero después
323  entendi que si, que si estaba completo, porque eso fue lo que me prepard para entonces ser
324 capaz de flexibilizar mi trabajo docente, mi academia, mi ensefianza, para abrirme a esas
325 diferencias que son las que me consigo aca; que tampoco estan del todo mal, que no son
326 erradas, sino que son simplemente elementos que se reflejan en la cultura de un area
327 especifica que es donde estoy viviendo ahora.

328 Investigador: Bien, estoy tratando de ponerle nombre a esos sentimientos de, de reto, de
329 desafio [Desafio]. ;Y me pregunto si puede recordar el nombre de un sentimiento en
330  esos momentos en el que paso una de estas situaciones?

331 Informante 6: En un primer momento pudiera incluso hablar de frustracion.
332
333 Investigador: Si, ese es uno, muy bien.

334 Informante 6: Y luego, entonces, esa parte de, de desafio, de que: Ah, ok, ¢Qué tengo que
335 hacer ahora para? ;,0k? ;,Qué es lo que?

336 Investigador: ;,Como, como abordd esa esa frustracion?

337 Informante 6: Ok, buscando mas informacion, fratando de aprender mas, y es alli donde
338 concienticé que todo lo que tenia que aprender ya lo habia aprendido. Simplemente, me
339 tocaba era abrirme al contexto, flexibilizar y de esa manera, entonces, adaptar todo ese
340  conocimiento duro, estricto, enfocandolo a lo que yo queria obtener como resultado, cada
341  vez que ensefiaba a mis estudiantes.

342 Investigador: ;Y alguna situacion, por ejemplo, divertida, comica?

343  Informante 6: Ufff, muchas. Muchas, principaimente, porque como hablantes de otra lengua,
344 venimos con muchos sonidos y palabras que son comunes en nuestro, en nuestra propia
345 dialéctica, ;No? En nuestro propio discurso. Sonidos que no incorporamos nosotros al
346 idioma, a nuestro idioma matemo, y que aqui no existen, y sonidos que hay aca que no estan
347  incluidos en nuestro idioma matemo. Y entonces, cuando tu pronuncias palabras como, por
348 ejemplo, yo recuerdo una vez en una clase que yo les queria hablar acerca de mi, y les digo
349  que yo tengo un, que yo tenia en ese momento un permito, una permita. Y, este, yo les digo
350  que tengo ah “I have a duck”, con esa pronunciacion, “duck”.
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Investigador: A mi me paso exactamente con la misma palabra también.

Informante 6: Entonces, en la plena clase, los estudiantes me dicen: “Oh, Mrs. Lopez, you
have aduck!” .Y yo: “Si, Yo tengo” ...Y yo decia: “Bueno, pero ;Por qué se extrafian? ;Por
qué tanta emocion?” ... Bueno, sera que, y dentro de mi pensé, sera que es que les gustan
mucho los animales, bueno, un permito. Entonces, si, y, y ...¢Donde lo consiguio? ...Y yo les
digo: “Bueno, lo consegui en, yo lo tengo desde mi pais, y me lo traje, | brought my duck” ...Y
ellos emocionados: “Pero ;Y como él hizo para montario en el avion, para fraerlo y la dejaron,
y le permitieron? ;Y eso esta permitido?” ... Entonces, yo si, y bueno, y su nombre es Winnie
0 era Winnie en ese momento, y les doy toda la explicacion. Y llega un punto en el que ellos
me dicen, yo trato de explicarme, ¢ No? Cuales eran las costumbres, que sila bafiaba, que si
la paseaba, y ellos impresionadisimos de que yo paseaba a mi “duck”. Al final, alguien me
dice, ;Y como hace para darle? .. A porque yo le decia que les daba comida de animales, el
alimento normal de animales... ;Y como hace usted para darle maiz, no le da semillas, no le
da fruticas? [¢Perdon? risas] ;Como hace cuando quiere volar? ...Y yo decia: ¢Dios mio,
pero mi perro, sera que hay otro término que tiene que ver con, entonces, yo lo estoy
entendiendo como volar? .. Pero, entonces, yo les digo: “Ya va, ya va. Yo tengo es un perro,
0 sea, yo, de hecho, les digo: “My pet is a doggy” ...Y ellos: “Ooohh ok, it's a doggy, you said
duck!” ...Ellos pensaban que yo tenia era un pato, y que yo habia traido un pato de Venezuela
y lo habia montado en un avion y que el pato era mi mascota, que yo lo tenia aqui y lo sacaba
a pasear todos los dias. Entonces esa fue la primera expresion. Otro, con respecto a
vocabulano, palabras, recuerdo, y casualmente se lo comenté en estos dias a unos chicos
con los que estuve trabajando en un programa maravilloso que tienen la Universidad de
Carolina Sur, eeh les comentaba acerca de las palabras que son cognadas. Y entonces,
hablabamos, ¢No? de, de las diferencias, por ejemplo, que uno dice “embarrased” y
embarazada, no es embarazada. Bueno, yo les comentaba acerca de la palabra molestar, y
recuerdo que, por supuesto, aqui el significado de “molesting” es ofra cosa, es una palabra
bien fuerte. No es una mala palabra, pero es una palabra que tiene una connotacion muy
fuerte. Y yo recuerdo que una vez, estando en una clase, que un estudiante empezd a
fastidiar, a molestar, a comportarse mal, y yo le llamé la atencion dos, fres, cuatro veces, y
llegd un momento en el que yo dije: “Ok, yo voy a llamar a la oficina y voy a pedir que alguien
venga porque no me puede seguir interrumpiendo la clase, saboteandome la clase y no
permitiéndome dar mi clase” ...Y yo llamo a la oficina, y le digo a la secretaria: “Mire, aqui
hay un, el estudiante ‘X’ esta, he is molesting my class, he is molestingme” ... Inmediatamente
llegd director, consejero, administrador, policia, 0 sea, yo creo que falto el bedel y la
enfermera. Y todo el mundo llega y se lo llevan al muchacho, lo agarran con la con la mochila,
se lollevan, se lo llevany, y al rato que termina la clase me llaman y me dicen, bueno, venga
aca, porque acabamos de llamar al papa, al representante, para que usted nos explique qué
fue lo que paso. Entonces, el estudiante dice que en ningin momento. Y yo, bueno, no, si...
Bajo, y yo explico cual fue la situacion, y entonces alguien me dice, lo que pasa es que tu
utilizaste la palabra “molesting”, eso tiene otra connotacion que tiene que ver con una parte
mas alla de lo permisible. Y yo tuve que disculparme en ese momento, yo le dije, mire,
disctlpeme, 0 sea, yo no tenia ni idea, yo conozco esa palabra como “molestar”, no sabia
hasta qué punto llegaba esa palabra, qué grave era, pero yo lo utilicé porque, de verdad, que
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394 el muchacho me habia sacado de mis casillas. Y entonces, ahi fue cuando me dijeron, no,
395  mire, la proxima vez, usted tiene que utilizar palabras como “annoying™ “disrupting” cualquier
396 otra, pero no tiene esa molestia, ni a menos que sea reaimente eso. Y me acuerdo que todos
397 se reron. Sin embargo, el muchacho, por supuesto, le dieron su, su reprimenda, el
398 representante tuvo que firmar una, un compromiso de que, que se iba a tener que portar
393  mejor, porque parece que no era la Unica persona a que le habia saboteado la clase. Pero
400  eso me hizo sentir en el momento asi como, no, qué fue lo que hice, 0 sea, le hice un dafo a
401  alguien, gracias a dios, no paso de alli, pero fue un impacto tremendo, porque por no, a lo
402 mejor, por desconocimiento completo del significado de esa palabra, aun cuando yo lo, lo
asumia como que era algo muy parecido, yo no debi utilizar esa palabra. Entonces, fue, fue
fuerte. Entonces, el impacto de todas esas experiencias, eeh por supuesto, han modificado
mi desamollo personal como hablante del inglés; y eso te hace que te des cuenta o te, te hace
entender, reflexionar y virtuaimente entender que ese aprendizaje de, del inglés para ser un
hablante del inglés es totalmente significativo y relevante en el entomo en donde ti estas y,
ademas, es multifacético, porque te permite, no solamente, mira, llevar situaciones de la vida
diaria pero te mantienes en un constante aprendizaje [Si), por eso lo llamo multifacético,
410 porque te puede pasar cualquier cosa y de todas puedes aprender.

ZESRRES

411  Investigador: Muy bien. ; Estrategias o enfoques qué crees que son mas efectivos para
412 promover la capacidad de esa adaptacion linguistica en escenarios sociales del mundo
413  real?

414 Informante 6: Ok, cuando hablamos de estrategias y aja, estrategias y métodos. [0
415 enfoques). O enfoques. Ok, bueno, ya te he comentado varias veces con anterioridad, que
416  yo trato de enfocar todo mi, mis estrategias, mis metodologias hacia la parte comunicativa.
417  Encuanto aestrategias que utilicé yo para ello, pues, hago uso siempre de, y recuerdo mucho
418  a una profesora a la que tengo muchisimo aprecio, la profesora Jurate, porque ella nos
419 hablaba de la importancia de usar elementos reales, lo que ella llamaba “realia”, y me gusta
420 mucho eso, porque asi yo hago que el estudiante sienta que lo estoy ensefiando no es
421  simplemente una leccion de un libro. Eso se me ha hecho mucho mas facil al momento de
422 ensefiar, porque he tenido la gran suerte de que los lugares en donde he ensefiado, tanto
423 espaol, como inglés como segunda lengua, no ha habido ese encasillamiento hacia un libro
424 0 hacia un curriculo estrictamente limitado. Por el contrario, yo he tenido la autonomia de
425  decidir, aplicar e implementar diferentes actividades, estrategias y enfoques. Por ejemplo, me
426  encanta trabajar, como te diria, con cosas de la vida real y con situaciones que sé que van a
427 ser exigentes y demandantes para estos dias. Por ejemplo, cuando ellos tengan que
428 presentar algin tipo de trabajo o de producto académico en frente de un grupo de
429  compareros o de una maestra. Para mi es mas facil dejar que los estudiantes simplemente
430 aprendan lo basico y dejar que ellos desarrollen su diccion y su “performance,” su, su foma
431  de hablar con los companieros, porque, indudablemente, al verse inmersos en situaciones
432 totalmente en inglés, mientras van a los demas salones de clase, estan en receso, en el
433 recreo, ellos indudablemente a la, al final van a terminar hablando inglés [Si]. Sin embargo,
434 cuando yo sé que mi labor no es solamente ayudarios a esa parte cultural, social, de la vida
435  diaria, sino también el ambiente académico de la escuela; es mi deber, y alli es donde yo uso
436 todos mis bagajes de conocimiento, el ensenaries esos elementos especificos como por
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ejemplo, una buena pronunciacion de un sonido “shud” de una “a” que no es una “a” abierta
para todas las situaciones, sino que puede ser, hay casi veinticuatro sonidos diferentes nada
mas para la lefra “a”, pero ensefarles lo que puede pasar cuando a ellos les toca presentar,
porque cuando les toca presentar frente a un maestro un contenido académico, ellos no
pueden usar el mismo vocabulario coloquial de diario que utilizan, incluso, con muchisimas
malas palabras, con sus contenidos de clase. Entonces, alli he utilizado yo mucho de esa
“realia”. Toda esa preparacion previa que me dieron a mi en la universidad me ha servido
para meterio e incluirlo, ;No? Insertar en esa capacidad generadora de conocimiento que
tengo yo antes de estar con un grupo de estudiantes en mis clases de espariol.

Investigador: Se me estaba yendo el audio por un momento, pero ya, ya regreso.

Informante 6: ;Lo recuperaste? Ah, ok, perdon. No, decia que cuando, por ejemplo, en, en
cuanto a los dialectos y los acentos, también me ha pasado que he tenido que utilizar ciertos
enfoques mas llevados en la comprension auditiva porque me he encontrado con situaciones,
por ejemplo, en el momento de dar clases de espaiiol, no de inglés, sino de espafiol, estamos
hablando de una segunda lengua, estudiantes que, por ejemplo, tienen una misma palabra
con diferentes pronunciaciones dependiendo de la region, lo que hablabamos antes de, o lo
que te mencionaba anteriormente como una variedad dialectal. Entonces estudiantes que,
por ejemplo, aca en Sur Carolina, en Carolina del Sur, te dicen: “you all 0 y'all". Una estudiante
que yo tenia, que tuve en un momento, perdon, de Nueva York, la chica no decia: “you all 0
yall", sino que decia “yous guys” porque en el estado de Nueva York no se dice “you all” 0
no se dice “you" sino que se dice “yous guys™ ...Entonces, esas variedades dialectales,
ademas de acentos, por ejemplo, el acento muy nasalizado de aca del sur, influenciado
también por el tono especifico del hablante afroamericano, le da un tono totalmente diferente
aque si t vas y hablas con una persona, por ejemplo, de Florida o una persona de Arkansas
0 una persona de Tennessee. Entonces, también he tenido que incluir esa ensefianza, y eso
me ha llevado, como te dije ya, a utilizar estos enfoques que son comunicativos, pero mas
versionados hacia la parte de la comprension auditiva. Eeh, te puedo decir que todo esto me
ha ayudado a mi a flexibilizar mi ensefianza, a aumentar mi confianza como docente [Ujumj;
eeh me ha llevado a aprender, desaprender y reaprender de cada interaccion en situaciones
reales. He aprendido a eliminar el miedo a cometer emrores y me permito de esta forma una
participacion que sea mas activa en todas las situaciones que se me presenten, sea en la
parte de instruccion en un salon de clases, sea en una situacion de una, una discusion, un
evento social, una, una conversacion, una compra de un producto o una diferencia de
opiniones con alguien. Una llamada por teléfono para hablar con un padre, un representante
que al principio para mi era atemrador, el llamar a alguien y explicarle que su hijo no se estaba
portando bien, era para mi un cuento de terror que me tenia despierta por unos tres dias, el
pensar como lo iba a decir, que esa persona me entendiera y yo poderie entender a esa
persona porque mucho de nuestra comunicacion también se basa en la percepcion que tl
tienes de la persona, t0 ves los gestos, y puedes llegar incluso a intuir alguna palabra que no
entiendas, pero cuando lo haces através del teléfono, no es asi. Entonces, todo este proceso,
de verdad que ha mejorado, mira, me ha ayudado a mejorar mi fluidez, mi comunicacion
efectiva, el uso del inglés en situaciones reales, la confianza, Y tengo que hacer énfasis en
algo bien importante que ha hecho desamollar en mi una profunda sensibilidad cultural;
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480  porque ahora entiendo muchisimo mejor. Al principio probablemente tuve la osadia de querer
481 criticar, formas, palabras, situaciones, comportamientos, normas de etiqueta, de cortesia.
482  Ahora las entiendo, ahora entiendo las que si, las que no, las que se deben y las que no se
483  deben, ytodas las expectativas que hay con respecto a las culturas. Porque, como te dije en,
484  enhace unos minutos atras, yo he tenido ya el contacto, no solamente con norteamericanos,
485  gente también, por supuesto, de otros paises hispanos, he tenido comparieros de trabajo de
486 Espania, de Colombia, de Repiblica Dominicana, de Costa Rica, y parece usted de contar,
487  pero también he tenido compareros y, e incluso, tengo que incluir aqui, tengo que meter en
488  estaparte alos estudiantes, como te comenté, estudiantes de Egipto, de Tailandia, de Corea,

de Filipinas, eeh de Nigeria, lo que pasa es que esos chicos hablan muy bien el inglés y
490 solamente nos comunicabamos unas pocas veces a la semana, que no que no tienen ni
491  siquiera un, digamos, una similaridad particular y, particular y significativa con nuestra cultura,
492  vya es culturas totalmente diferentes. Eso tambien me ha hecho abrir a esta variedad, a esta
493  muificulturalidad que podemos encontrar aca, y eso me ha permitido, pues, interactuar de
494  una manera mucho mas respetuosa, efectiva y afectiva con personas de diferentes origenes,
495 vy evitar malentendidos; y por supuesto, construyendo relaciones que son mas fuertes con
496  estudiantes, con colegas, con amigos, con todo aquel actor que se entrelace en este camino
497  de constante aprendizaje.

498 Investigador: Bien. Volviendo a eso de las estrategias o los enfoques que, que conocemos,
499  que estudiamos en algin momento [Ujum), ¢ Recuerdas el nombre, por ejemplo, de algin
500 teorico, de un marco tedrico, de algun fundamento, de algin estudio existente que
501 involucre el contexto social en la enseianza o aprendizaje de los idiomas?

502 Informante 6: Mira, yo me yo he tratado de hacer como un compendio, ¢ No? De muchos de
503 estos elementos. Por ejemplo, fijate, cuando yo busco enfocar mi vision académica o mi, mi
504 factor de ensefianza hacia, por ejemplo, esa exposicion de los de los acentos, de los dialectos
505 de los que te hablaba; yo trabajo, no recuerdo ahorita autores especificos o tedricos
506 especificos, pero me voy mucho hacia la, los elementos de la variacion linguistica, ¢No?
507  Porque lo que hago es tratar de ayudar a los estudiantes a que se adapten a los diferentes
508 contextos comunicativos.

509 lgualmente, cuando trabajo esa parte de la ensefianza que lleva a la lengua hacia un contexto
510 social que afecta ese uso del lenguaje; me voy hacia la parte de la pragmatica. Otra vez, te
511  puedo decir que no, no tengo algun tedrico especifico que recuerde en este momento. Sin
512 embargo, algo que a mi me marco mucho, que fue la, la gramatica esta de Krashen, la
513  generativa, creo que es la generativa de Krashen. Esa parte de la comision de emrores y como
514  enfrentar esa comision y esa correccion de los emores, me ha ayudado a mi en este enfoque
515  mas comunicativo, porque hay partes de ese enfoque que, que él representa o del que él se,
516 era, digamos que uno de los mas importantes exponentes, era esa cuestion de no llevar
517  especificamente a, a sentir que el error era realmente un emor. Y yo prefiero irme hacia la
518 parte de que todo error forma parte del aprendizaje. Entonces, existe parte de esa gramatica
519 generativa, pero al mismo tiempo hay un poco de ese choque con el, [a parte punitiva, {No?
520 De que sino lo haces asi, te lo repito o te lo puedo repetir, y hago que ti lo saques y que lo,
521 o descifres y lo hasta que él sale de ti. Yo prefiero ayudar un poco, y todo también depende
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del grupo de estudiantes, también depende de las necesidades de cada estudiante. Hay
estudiantes que se, se encaminan mejor utilizando una, digamos que una parte de, de
adquisicion del lenguaje tipo Piaget, ;No? por etapas, por partecitas.

Hay personas que aprenden mas con un enfoque mas comunicativo, hay personas que
aprenden mas, o estudiantes, aprendientes, que integran mas el conocimiento si tu les das
esa, ese pequeno empujoncito, porque muchos de ellos ya tienen parte del conocimiento
entre su bagaje, entre su “background”, pero necesitan como ese pequeno impulso para
sacarlo. Incluso, lo saben y saben que deben utilizarlo, pero necesitan sentir la seguridad de
que realmente cuando yo voy a decir “at the school” es comecto, y no “in the school” o “of the
school”. Cosas como esas, por ejemplo, no $é si es mas 0 menos de lo que me hablas cuando
quieres que te comente acerca de. ..

Investigador: Si, si, sin duda. Y en aras de esto, de, de los marcos tedricos, de los
fundamentos que hablan de los procesos de adaptacion lingistica, en tu opinion, ¢Qué
vacios o areas de mayor exploracion existen en la, en la literatura sobre este fendmeno
educativo de los procesos de adaptacion? ;Como podrian investigaciones futuras
abordar esta estas brechas?

Informante 6: Bueno, yo piensc que investigaciones como la tuya, que hablan
especificamente de estos procesos que no son tan bien desarrollados y profundizados
cuando somos preparados como futuros docentes, en el caso de nosotros los docentes de,
de una de una segunda lengua o de una lengua extranjera, en el caso del inglés para
nosotros. Yo pienso que este tipo de investigaciones ayuda a que se abra un nuevo marco
de perspectiva con respecto a lo cambiante que ese proceso de ensefianza y aprendizaje se
ha vuelto. A lo mejor, cuando nuestros profesores de la facultad aprendieron que el proceso
educativo era algo, probablemente no, estoy totalmente segura, era un proceso mucho mas
limitado, mas sesgado y mas estricto. En nuestra actualidad, estamos ante procesos que son
totalmente flexibles. Entonces, investigaciones como la tuya permiten vislumbrar que es
necesano abrirse a todo esto nuevo sin dejar de pertenecer a este, sin dejar de, de llevamos
por esa parte académica de lo que ensefian en una en una universidad, en una facultad.

Yo, por ejemplo, te puedo decir que el tratar de entender y de conseguir respuestas a, a esas
propuestas, cuando lei tus, tus intencionalidades del estudio, con respecto a estos procesos
de aprendizaje y desaprendizaje. De verdad que me hizo hacer ese proceso reflexivo que
durd dias, y, y creo que fue en parte el no sentirme segura de, de poder ser capaz de brindarte
todas las respuestas necesarias, porque uno siempre viene con ese aprendizaje estricto de
ese qué es lo que debo yo decir para que sea correcto. Sin embargo, en este. .

Investigador: Claro, somos docentes y, y siempre tendemos a hacer o, lo correcto, lo que
debe ser.

Informante 6: El perfeccionismo del docente [Si] se llama eso. Entonces cuando yo hago
ese proceso reflexivo me doy cuenta de que, por supuesto, es supremamente importante, es
imperativo el ser flexibles, el abrimos a estos procesos, el muchas veces no eliminar del todo,
pero abrimos a los cambios y, a veces, dejar un poquito atras la rigidez de la ensefianza

411



previa para una nueva ensenanza. Estamos hablando de una sociedad que cambia
constantemente, cada segundo, mientras estamos hablando nosotros aqui, deben haber
pasado como cien cambios. Y es necesario que este, que estos procesos ocurran. Y no es
565 porque no hayan ocurrido en el pasado, sino que, realmente, concienciemos que estos
566  procesos estan pasando. Es algo asi como cuando ta desarrollas la metacognicion, que es
567 el el aprender a aprender y el saber que estas aprendiendo; yo pienso que td tienes que
568 haber un proceso muy similar, el concienciar realmente que existe ese aprendizaje,
569  desaprendizaje y reaprendizaje, porque lo, lo, eso sucede a diario, eso sucede con nosotros
570  ennuestra praxis. Cuando estas en un salon de clase y te das cuenta de un, de una estrategia
571 especifica, como, por ejemplo, el dictado, te funciona con un grupo de estudiantes
572 maravillosamente bien, y tienes resultados alucinantes porque te das cuenta que los
573  estudiantes son capaces de captar, internalizar, procesar y producir un “output” en un papel
574 muy parecido, digamos, en un ochenta, noventa por ciento de similaridad a lo que tu
575 inicialmente esperabas, ;No? La, las expectativas estan cubiertas en un ochenta, noventa
576  por ciento. Pero resulta que vas a otro grupo del mismo nivel y te das cuenta que el dictado
577  no funciona. Entonces, ;Qué debes hacer en ese momento? Bueno, utilizar los resultados
578 de ese dictado para, y entonces ahi incluyes otra estrategia, para eeh incluir, este, sonidos,
579  para hablarles a ellos acerca de las diferencias del sonido de las vocales nuestras en espaiiol
580  que son claras, completas, y en lugar de las vocales que tienen aca en los Estados Unidos,
581 enelinglés perdon, en el inglés de aca de los Estados Unidos porque es el, no es el britanico;
este, y explicarles eso y tienes que, incluso ponerios, les, les buscas un video, un sonido,
donde repitan; 0 sea, tienes que cambiarles la estrategia totalmente. ;Y qué estoy haciendo
alli? Yo alli estoy aprendiendo y reaprendiendo de lo que me paso con el dictado; que fue un
fracaso con mi segundo grupo, aun cuando mi primer grupo fue maravilloso; y tuve que
readaptar, reaprender a que tengo que hacer otro tipo de actividades cuando esto sucede.
587  ¢Queé tengo que aprender también en todo este proceso? A no dejar que salgan esos
588  sentimientos de frustracion, de desafio, sino sentirme completamente capaz, porque sé que
589 lo soy, desarrollar esa seguridad, ese impacto de la seguridad de que yo sé lo que estoy
590 haciendo, y yo sé lo que soy capaz de ser, de hacer. Entonces, es0, 50 ha sido eso ha sido
591  bien interesante. Y repito, este tipo de investigaciones da luz para que nosotros, como
592  académicos, me incluyo porque yo voy a ser una de |as primeras personas que quiere leer tu
593 tesis, eeh tengamos mucha mas informacion alli, con sustentos tedricos, con todo ese,
594  digamos contenido tedrico y filosofico que debe incluir los resultados de tus hallazgos, los
595 hallazgos de este estudio porque de verdad que van a ser como un punto de partida para
596  muchos de esos que estamos todavia en ese proceso de aprender que si, que esto si sucede
597 realmente en la praxis diaria y que no es simplemente un concepto que el doctorando Adrian
598 Rios inventd, sino que es algo que sucede en la vida real. Lo Unico es que tenemos que
599  poneries el nombre y tenemos que teorizar y damos cuenta de que es un fenémeno que pasa
600 todo el tiempo.

g8 8
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601

602 Investigador: Gracias. Qué bonito escuchar eso. Si, si tuviesemos que desarrollar una
603  metodologia que, que incluya estos, estos procesos, ¢Dirias que el contexto social o el 0
604 el contexto de aprendizaje, bien sea como segunda lengua o como lengua extranjera,
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605  obstaculiza o facilita la adaptacion lingtistica? O en un caso lo facilita, pero en el otro
606 parece obstaculizarlo, ; Qué dirias?

607 Informante 6: Yo diria que lo facilita desde todo punto de vista porque esos procesos te
608 permiten moldear y remodelar los enfoques pedagdgicos de tu ser. Yo he aprendido a
609  adaptarme a las necesidades de mis estudiantes, en ese proceso, que ahora t le das ese
610 nombre, y eso es algo que debemos agradecerte quienes, quienes somos docentes, porque
611 e estas poniendo nombre en algo que sabemos que pasa. Porque ese proceso, 0 esos
612  procesos, te permiten ese, esa adaptacion como siguiente paso al, a las necesidades de lo
613  que tienes en el momento como, como estructura, para ti como ensefiante de una lengua
614 brindarselo a un estudiante. Entonces, yo pienso que eso te permite a ti enriquecer la
615 metodologia, la ensefianza, la capacidad de conectarte en este proceso de ensefianza y
616 aprendizaje de una nueva lengua, de una lengua, segunda lengua, para cualquier
617  aprendiente que esté frente ati.

618  Investigador: Yo no tengo mas nada que decir. Yo le doy las gracias por toda esta tan
619  enriquecedora entrevista. Si algun frase, comentario 0 breve resumen que quiera aportar,
620 bienvenida.

621 Informante 6: Bueno, primero agradecerte por |a oportunidad.
622 Investigador: Para nada, gracias a usted profesora.

623  Informante 6: Como te dije, esa esa oportunidad me abrid a mi la, la oportunidad también,
624  digamos, la, la vision me pemitid ampliar mi vision personal, de evolucion personal como
625 docente. Todo lo que me ha tocado transicionar desde ese enfoque, desde un principio
626 centrado en aquella gramatica formal eeh, que aprendimos desde, desde los primeros
627 semestres de la carrera, a ese trasvase a un enfoque totalmente priorizado, ¢Verdad? De
628 priorizacion de la comunicacion efectiva y de la fluidez de la lengua. Me ha hecho reflexionar
629 también acerca de la necesidad de abandonar la idea de que existe una Unica forma comecta
630  de hablar el inglés y de ensefar el inglés. Y ahora, ahora de verdad valoro de una manera
631 honesta y ensefio también de esta misma forma toda variante cultural que pueda, toda
632  dialéctica que pueda con respecto a la lengua, en este caso, del inglés, integrando todo ese
633  todos los matenales que tengo, que refiejen diversidad y que ademas ayuden a, asi como me
634  ayudd a mi, a fomentar ese respeto y esa comprension intercultural; yo diria que mas alla de
635 lo transsociocultural, no solamente para mis colegas sino también para mis estudiantes, de
636 verdad que esto es fundamental, estos procesos que tu hablas en tu tesis son fundamentales
637 vy de verdad te agradezco tus esfuerzos como investigador [Gracias a ti]. Y a lo crucial de, de
638 explorar, de atreverte a explorar esa, esa fase de como los docentes podemos aprender,
639 flexibilizar, desaprender, reaprender de una manera continua para, para poderios adaptar a
640 los cambios, porque eso es lo que tenemos a diario. Nuestra sociedad es una sociedad
641 cambiante y tenemos cambios desde todo punto de vista; educativo, cultural, social, en, para
642 nosotros mismos y para nuestros estudiantes. Asi que, de verdad que te agradezco
643  infinitamente por la oportunidad.
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647

Investigador: Gracias, mi profesora. ¢ Bien?
Informante 6: Vale.

Investigador: Hasta luego. Muchisimas gracias.
Informante 6: Hasta luego.
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Narrativa Reflexiva Escrita N° 1

Lugar.  Sumter County, South Carolina, USA | Fecha: 06/16/24 | Hora: 03:00 pm

Informante: 7 Profesora NV | Sexo:  Femenino | Edad: 42 anos
Nacionalidad: Colombiana Nivel Educativo: Licenciatura en Educacion
Idioma Nativo: _Espanol Segunda Lengua: __Ingles

Nivel de Dominio de
Principiante: [ Basico: [ Intermedio: [ Avanzado:

Forma de Aprendizaje de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensefanza de L2: | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Practica del inglés dentro de la dinamica sociocultural y lingtistica.

En mi primera experiencia como docente en los Estados Unidos, he tenido diversas
situaciones en las que me he visto confrontada en relacion con lo que habia aprendido
previamente y la forma en que se utilizan algunas expresiones en este entorno en particular
por ejemplo, aprendi que la expresiones fo deliver / o give se utilizaban para referirse a
que los estudiantes entregaran los trabajos al final de la clase pero, me encontré con la
realidad de que esas expresiones no se utilizan para tal fin sino que se utiliza la expresion
tumn it in.

Las diferencias culturales y variaciones linguisticas en el contexto de la ensefianza
aprendizaje de un idioma influyen en gran medida debido a que hay que tener presentes
factores como: el idioma, el lugar de procedencia, el acento, la costumbres, e incluso la
motivacion. Por ejemplo, al ser un docente intemacional aun cuando se hable el mismo
idioma, se presentan malos entendidos en la comunicacion, es muy incomodo v frustrante al
dar instrucciones especificas y reconocer que los estudiantes entendieron la actividad de otra
manera. Por otro lado, el acento es un factor que puede, en dado caso, prestarse para
lamentablemente burlas e irmespetos y esta situacion genera mucha vergienza y decepcion.

En cuanto a las costumbres, como educador hay que venir abiertos a entender que cada
lugar tiene sus propias costumbres como saludos, respuestas, comportamientos en el aula,
entre otras cosas.

Teniendo en cuenta que el inglés se aprendid en un pais de habla hispana donde hay
determinadas costumbres socioculturales, al llegar a un pais de habla inglesa donde las
costumbres son diferentes y cuesta un poco entender el comportamiento de la comunidad
educativa, como los saludos, las respuestas, la forma de comunicarse con otras personas, la
forma de pedir las cosas entre ofros ya que esto impacta de forma negativa en las
expectativas que se pueden generar. Sin embargo, es importante reconocer que estos
mismos Yy otros factores son la oportunidad para aprender nuevas formas de comunicacion
en inglés adecuadas al lugar donde nos estamos relacionando

Estrategias o enfoques para promover la capacidad de adaptacion lingiiistica

A partir de mi experiencia, las estrategias como docente y aprendiz que son mas efectivas
para promover la capacidad de adaptacion lingistica son variadas y dependen de cada
persona, en su interés, su motivacion y su apertura a la asimilacion de nuevos contenidos.
Reconozco la interaccion con estudiantes y trabajadores de la institucion como una
oportunidad muy valiosa para aprender el vocabulario y expresiones comunes de su
cotidianidad.
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Unadelas nmchas&strateguas que he implementado en mis clases de inglés que ha aportado
a la adaptacion lingtistica de los estudiantes es el juego, ya que acerca a los estudiantes de
manera creativa al aprendizaje de una segunda lengua y los hace interesarse por aprender.

Desafios al desaprender y reaprender estructuras lingiiisticas para adaptarse

Uno de los mas grandes desafios que he podido encontrar en mi experiencia como docente
de inglés como lengua extranjera es la falta de motivacion de los estudiantes a la hora de
aprender una segunda lengua al mostrar poco interés en el desarrollo de las actividades
debido a que no lo entienden, no lo ven practico y mucho menos necesario en sus vidas.

Partiendo de mi expenencia en el aprendizaje del idioma, el juego como heramienta didactica
para mejorar las habilidades comunicativas ha resultado muy valioso y lo he transmitido en
mis practicas docentes ya que considero que es una herramienta muy efectiva porque motiva
aganary es llamativo.
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Narrativa Reflexiva Escrita N° 2

Lugar.  Lexington County, South Carolina, USA | Fecha: 06/17/24 | Hora: 08:30 am

lnfonnante:BPmﬁesorJ@ | Sexo: Masculino | Edad: 38 anos

Nacionalidad: Panamena Nivel Educativo: Maestria

Idioma Nativo: Espanol Segunda Lengua:  Inglés

Nivel de Dominio de Segunda

Principiante: | Basico: | Intermedio: | Avanzado: v

FormadeApmndizajedeLi: como Segunda Lengua como Lengua Extranjera v

Forma de Ensenanza de L2: | como Sequnda Lenqua como Lenqua Extranjera v

Informacion General:

Mi nombre es JM y soy un educador de 38 afos originario de Panama; vivo y ensefio en
Carolina del Sur, Estados Unidos. Mi trayectoria como docente intemacional comenzo con
una sdlida base tanto en espafiol como en inglés, tras haber obtenido una licenciatura en
Lenguas Modemas y una maestria en Educacion, con especializacion en Inglés como Lengua
Extranjera (EFL). Al haber crecido en Panama, fui expuesto al inglés a una edad temprana,
pero mi aprendizaje se limitd al entomo estructurado y fomal tipico de la educacion de
lenguas extranjeras en mi pais de origen. Logré dominar el ingiés, destacandome en
gramatica, vocabulario y comprension lectora, pero los verdaderos desafios surgieron cuando
tuve que aplicar estas habilidades en un panorama cultural y linglistico completamente
nuevo.

Mi experiencia inicial con el inglés, como la de muchos otros hablantes no nativos, se baso
en el sistema de educacion formal. Pasé afos memorizando reglas, conjugaciones y
perfeccionando mi pronunciacion para cumplir con los estandares del entomo académico.
Sin embargo, cuando me mudé a los Estados Unidos, rapidamente me di cuenta de que el
inglés que habia aprendido, si bien tuvo unos cimientos muy solidos, no era del todo suficiente
para desenvolverme en las complejidades de las interacciones del mundo real. Esta
constatacion marco el comienzo de una transformacion significativa en mi comprension y uso
del idioma inglés.

Practica de las estructuras formales del lenguaje en la vida real:

Uno de los momentos mas impactantes de mi recomido ocurné durante una reunion de
profesores en la escuela donde ahora ensefio. Como nuevo miembro del profesorado, estaba
ansioso por contribuir y compartir mis ideas, pero pronto me senti abrumado por la naturaleza
informal y acelerada de la conversacion. Los colegas usaban expresiones idiomaticas, jergas
y acentos regionales que me eran completamente desconocidos. A pesar de mi alto nivel de
dominio del inglés, avalado por un titulo profesional en el area y un puntaje de 107 en la
prueba TOEFL, me costaba sequir el ritmo de la discusion y me sentia como un extrafo en
un idioma que creia conocer bien.

Esta experiencia puso de relieve una brecha critica en mi educacion linguistica: dominaba
bien el inglés formal y académico; sin embargo, carecia de la capacidad para desenvolverme
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en los aspectos mas fluidos y cologuiales del idioma que son esenciales en las interacciones
cotidianas. Las estructuras formales en las que habia confiado durante tanto tiempo de
repente me parecieron inadecuadas para la comunicacion espontanea y dependiente del
contexto que se requiere en mi nuevo entomo. En un primer momento, se siente como que
todo lo aprendido no sirvio de nada, pero al pasar el shock inicial de enfrentarse a la segunda
lengua en su uso coloquial, uno puede ver con clandad que traer unas bases bien fundadas
en el idioma, en efecto, sirvid de mucho y que solo se esta pasando por un proceso de
transicion en el cual uno debe adaptar su conocimiento previo hacia un engranaje necesario
con la realidad de su uso diario.

Otro caso que subrayo esta brecha fue durante una reunion social con colegas. A medida
que avanzaba la velada, la conversacion se volvid mas relajada, con personas que
compartian chistes, usaban referencias culturales y pasaban a un lenguaje bastante informal
lleno de idiomaticas que yo desconocia. Me senti perdido, incapaz de involucrame
plenamente o entender los matices de lo que se estaba diciendo. Se hizo evidente que el
inglés que habia aprendido en el aula era solo una pieza del rompecabezas; para integrame
y comunicame de verdad de manera efectiva, necesitaba "desaprender” algunos de los
aspectos rigidos y formales del idioma que se habian arraigado en mi.

Este proceso de desaprendizaje no fue solo linguistico sino también profundamente cultural.
La forma estadounidense de comunicarse, especialmente en entomos informales, suele ser
indirecta y matizada, con una gran dependencia de referencias culturales, humor y sefiales
no verbales. Estas fueron areas en las que me senti particularmente vulnerable, ya que mi
formacion en educacion formal no me habia preparado para las sutilezas de la comunicacion
intercultural. Los desafios que enfrenté se vieron agravados por las expectativas sociales de
encajar y el miedo a cometer emrores en un entomo profesional.

Uno de los factores culturales que contribuyeron a estos desafios fue la diferencia en como
se perciben y comunican la autoridad y la jerarquia en Panama en comparacion con los
Estados Unidos. En mi pais de origen, la comunicacion en entomos profesionales tiende a
ser mas formal y jerarquica, con una clara distincion entre roles superiores y subordinados.
Sin embargo, en los EE. UU., especialmente en el sector educativo, las lineas a menudo son
borrosas y la comunicacion es mas igualitaria e informal, al menos desde mi punto de vista.
Este cambio requind que ajustara no solo mi uso del idioma sino también mi enfoque de las
interacciones interpersonales, lo cual fue un aspecto significativo del proceso de
desaprendizaje.

Respecto a reaprender las habilidades lingiiisticas:

El proceso de reaprender inglés para adaptario al contexto del mundo real de mi nuevo
entomo fue desafiante y gratificante a la vez. Me di cuenta de que, para tener éxito,
necesitaba sumergirme en el idioma tal como se usa en la vida diaria, en lugar de confiar
Unicamente en las estructuras formales que habia dominado. Esto significaba buscar
oportunidades para practicar inglés en diversos entornos: en el trabajo, en situaciones
sociales y a través de los medios de comunicacion.
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73 Una de las estrategias mas efectivas que adopté fue involucrarme con la cultura popular
74  estadounidense. Comencé a ver programas de television, escuchar podcasts y leer articulos
75  que eran populares entre mis colegas. Esto no solo me ayudo a captar los matices del inglés
76  conversacional, sino que también me dio una idea de las referencias culturales y el humor
77 que a menudo son parte integral de la comunicacion en los EE. UU. Por ejemplo, ver
78  comedias como “Friends” y “The Office” me presentd una gran cantidad de expresiones
79 idiomaticas y lenguaje informal que no habia encontrado en mi educacion formal. Estos
80 programas también me brindaron una ventana al contexto cultural detras del idioma, lo que
81 me ayudd a entender por qué ciertos chistes eran divertidos o por qué se usaban frases
82 especificas en situaciones particulares.

83  Ademas de consumir medios de comunicacion, hice un esfuerzo consciente para practicar el
84 inglés hablado con hablantes nativos en entoros informales. Asisti a eventos comunitarios,
85  me unia clubes locales e incluso trabajé como voluntaria en un centro cultural cercano (como
86 parte de la coral comunitana) para aumentar mi exposicion al inglés auténtico. Estas
87 experiencias fueron invaluables para ayudarme a adaptar mis habilidades linguisticas a
88 contextos del mundo real. Otro ejemplo que recuerdo vividamente fue una conversacion con
89 un granjero local en una feria comunitaria. La conversacion era sencilla, pero requirid que
90 usara un vocabulario diferente y ajustara mis patrones de habla para que coincidieran con el
91  tono relajado e informal de la interaccion.

92 Oftra estrategia que resultd (til fue participar en la practica reflexiva. Después de las
93 interacciones en las que senti que habia tenido dificultades, me tomaba el tiempo para
94 reflexionar sobre lo que habia sucedido, identificar cualquier desafio linguistico o cultural y
95  pensar en como podria abordar situaciones similares de manera diferente en el futuro. Este
96 proceso reflexivo me pemitio mejorar y adaptar continuamente mi uso del idioma, haciéndolo
97  mas apropiado y efectivo para el contexto.

98 Ofra de las aplicaciones mas significativas de mis habilidades linguisticas reaprendidas

99  ocurmrié durante fas reuniones de padres y maestros. Al principio, abordaba estas reuniones
100 con el lenguaje formal y académico que estaba acostumbrada a utilizar en entomos
101  profesionales. Sin embargo, pronto me di cuenta de que los padres respondian mejor cuando
102  utilizaba un tono mas conversacional, calido, accesible y que reflejara su forma de hablar
103  cotidiana. Esto requirid que ajustara mi vocabulario, tono e incluso lenguaje corporal para
104  crear un entomo de comunicacion mas comodo y eficaz. Los comentarios positivos que recibi
105 de los padres reforzaron la importancia de ser adaptable y sensible al contexto en mi uso del
106  lenguaje.

107  Los factores culturales y sociolinglisticos desempenaron un papel crucial en este proceso de
108 reaprendizaje. Aprendi que el lenguaje esta profundamente entrelazado con la cultura y que,
109  para usar el inglés de manera eficaz, necesitaba comprender no solo las palabras en si, sino
110 también el contexto cultural en el que se usaban. Por ejemplo, ciertas frases o expresiones
111 que son perfectamente aceptables en espafiol panamefio pueden tener connotaciones
112  diferentes o ser percibidas de manera diferente en inglés estadounidense. Por ejemplo, le
113  dije a un estudiante: “What's your problem?” Y enseguida, me indicaron que era una forma
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114  grosera y mal educada de referirse a alguien y que, por el contrario, lo comrecto era “What's
115  wrong with you?" Comprender estos pequefios matices fue clave para evitar malentendidos
116y establecer una buena relacion con quienes me rodeaban.

117  Reflexion sobre el proceso:

118  Enretrospectiva, el proceso de desaprender y volver a aprender inglés ha sido transformador
119 para mi, tanto como estudiante de idiomas como docente. Al principio, mi enfoque del idioma
120 estaba muy amraigado en los métodos formales y estructurados que me habian ensefiado.
121 Sin embargo, a medida que afrontaba los desafios de adaptame a un nuevo entomo cultural
122 ylinglistico, me di cuenta de que la comunicacion eficaz requiere mas que solo competencia
123 técnica: requiere flexibilidad, conciencia cultural y la voluntad de salir de la propia zona de
124  confort.

125 Mis experiencias han mejorado significativamente mis habilidades y confianza en el uso del
126  inglés. Ya no me siento limitado por las estructuras formales del idioma y me siento mas
127  comodo con la naturaleza informal y dinamica de la comunicacion en el mundo real. Este
128  cambio me ha permitido participar mas plenamente en contextos tanto profesionales como
129  sociales, lo que me ha permitido construir relaciones mas solidas con colegas, estudiantes y
130  la comunidad en general.

131 Ademas, estas experiencias han profundizado mi comprension de las diferencias culturales
132  ylaimportancia de la comunicacion intercultural. He llegado a comprender que el lenguaje
133 no es solo una heramienta para transmitir informacion, sino un medio para conectar con
134  otros a un nivel mas profundo y significativo. Esta comprension ha sido particularmente
135 importante en mi rol como educador, donde soy responsable de ayudar a los estudiantes no
136  solo a aprender un nuevo idioma, sino también a aprender nuevas habilidades lingUisticas.

137  El proceso de desaprender y reaprender también me ha ensefiado el valor de la paciencia y
138  la perseverancia. El aprendizaje de idiomas es un viaje que dura toda la vida y es importante
139 reconocer que cometer emores y experimentar reveses son partes naturales de ese viaje.
140  Cada desafio que enfrenté a o largo del camino contribuyd a mi crecimiento como estudiante
141 de idiomas y me proporciond conocimientos valiosos que ahora transmito a mis estudiantes.

142 Aplicacion del tema en la enseiianza del inglés:

143 Como profesor de inglés como lengua extranjera, mis experiencias personales con el
144  desaprendizaje y reaprendizaje del inglés han tenido un profundo impacto en mi enfoque
145 pedagdgico. Me he convertido en un firme defensor de los métodos de ensefianza que van
146 mas ala del enfoque tradicional en la gramatica y el vocabulanio, enfatizando en cambio la
147  importancia del contexto, la cultura y la aplicacion en el mundo real. Mi objetivo es preparar
148  a mis estudiantes no solo para los examenes, sino también para los diversos desafios
149  linguisticos y culturales que encontraran fuera del aula.

150  Enmi ensefianza, me esfuerzo por crear un entomo de aprendizaje que refieje los contextos
151  del mundo real en los que mis estudiantes usaran el inglés. Incorporo materiales auténticos,
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152 como articulos de noticias, podcasts y videos, en mis clases para exponer a los estudiantes
153  alidioma tal como se usa en la vida cotidiana. También utilizo juegos de roles y simulaciones
154  para ayudar a los estudiantes a practicar como desenvolverse en diferentes situaciones
155 culturales y sociales, alentandolos a experimentar con el idioma y aprender de sus efores.

156 Al reflexionar sobre mi propia experiencia, me he centrado especiaimente en ayudar a mis
157  estudiantes a desamollar habilidades de comunicacion intercultural. Hago hincapié en la
158  importancia de comprender las nomas, los valores y las expectativas culkurales al usar el
159  inglés, y aliento a mis estudiantes a tener una mente abierta y curiosidad por las culturas de
160  los demas. Creo que estas habilidades son esenciales para una comunicacion eficaz en el
161  mundo globalizado de hoy y son tan importantes como la competencia linglistica.

162 Un cambio especifico que he realizado en mi practica docente es la forma en que abordo la
163 correccion de emrores. En el pasado, corregia los errores de mis estudiantes de inmediato,
164  centrandome en la precision gramatical. Sin embargo, ahora adopto un enfoque mas
165  holistico, considerando no solo la precision del lenguaje sino también su idoneidad en el
166  contexto. Animo a mis alumnos a reflexionar sobre sus errores y pensar en como pueden
167  mejorar su comunicacion en interacciones futuras. Este enfoque ha ayudado a crear un
168 entomo de aprendizaje mas solidario y menos infimidante, donde los alumnos se sienten
169  comodos asumiendo riesgos y experimentando con el idioma.

170  También hago mucho hincapié en el desarrolio de la inteligencia emocional de mis alumnos,
171 reconociendo que el aprendizaje de idiomas no es solo un proceso cognitivo sino también
172 emocional. Trabajo para desarrollar la confianza y la resiliencia de mis alumnos, ayudandolos
173 a gestionar la frustracion y la ansiedad que suelen acompanar al aprendizaje de idiomas.
174  Creo que, al fomentar un entomo emocional positivo, puedo ayudar a mis alumnos a
175  convertirse en estudiantes mas eficaces y motivados.

176  Conclusiones:

177 En conclusion, mi viaje de desaprender y reaprender inglés ha sido una experiencia
178  profundamente enriquecedora que ha dado forma tanto a mi vida personal como profesional.
179 Me ha ensefiado la importancia de la flexibilidad, la conciencia cultural y el aprendizaje
180 permanente para dominar un idioma. Estas experiencias me han convertido en un profesor
181 mas empatico y eficaz, mejor preparado para apoyar a mis alumnos en su propio camino de
182  aprendizaje de idiomas.

183  El proceso también ha reforzado mi creencia de que el aprendizaje de idiomas no consiste
184  (nicamente en adquirir un conjunto de reglas y vocabulario, sino en desarrollar la capacidad
185 de comunicarse de manera significativa y auténtica en una amplia gama de contextos. A
186 medida que sigo creciendo como estudiante y como educadora, sigo comprometida con
187  ayudar a mis estudiantes a desarrollar las competencias lingisticas e interculturales que
188  necesitan para tener éxito en un mundo diverso e interconectado.
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190
191
192
193
194

Esta narracion reflexiva no es solo un recuento de mis expenencias, sino un testimonio del
poder transformador del aprendizaje de idiomas. Es un recordatorio de que los desafios que
enfrentamos al aprender un nuevo idioma son oportunidades de crecimiento, tanto como
individuos como miembros de una comunidad global. Al aceptar el proceso de desaprender
y reaprender, podemos abrimos a nuevas posibilidades y conexiones, 1o que nos convierte
en mejores comunicadores y seres humanos mas compasivos.
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Narrativa Reflexiva Escrita N° 3

Lugar.  Sumter County, South Carolina, USA | Fecha: 06/1924 | Hora: 03:45 pm

Informante: 9 Profesor ER | Sexo:  Femenino | Edad:  41anos

Nacionalidad: _Mexicana Nivel Educativo: Licenciatura en Educacion

Idioma Nativo: _Espariol Segunda Lengua: __Inglés

L ___Nivel de Dominio de Segunda Lengua
Principiante: | Basico: | Intermedio: [ Avanzado:

Forma de Aprendizaje de L2. | como Segunda Lengua como Lengua Extranjera__ v

Forma de Ensenanza de L2: | como Segunda Lenqua como Lengua Extranjera v

Las estructuras formales del lenguaje en la vida real:

Enfrenté muchos desafios al llegar a los Estados Unidos, pero para esta reflexion diria que el
mas impactante, académica y laboralmente hablando, fue dame cuenta de que el inglés que
habia dominado en México no era del todo adecuado para las conversaciones informales y de
ritmo rapido que son un elemento basico de la vida estadounidense. Durante mi primer afio de
docencia en Carolina del Sur, me encontré con numerosas situaciones en las que mi inglés
formal, de libro de texto, parecia fuera de lugar o incluso, muchas veces incomodo. Por ejemplo,
durante una conversacion informal con colegas en la sala de profesores, me costo seguir la
conversacion. Usaban expresiones coloquiales, jergas y frases regionales que me resultaban
completamente desconocidas. A pesar de mi amplia formacion y afios de experiencia ensefiando
inglés, me senti como si volviera a ser una principiante.

Me senti terrible y avergonzada durante esta situacion porque al optar por este empleo uno debe
demostrar un dominio avanzado del idioma y aunque, asi fue, al menos en mi caso, este tipo de
situaciones puede poner esto en duda. Me hizo darme cuenta de que el inglés que habia estado
ensefiando y usando era demasiado formal y rigido, adecuado para entomnos académicos y
profesionales, pero carente de la flexibilidad necesaria para las conversaciones cotidianas. Al
principio y muy rapidamente, dame cuenta de que necesitaba "desaprender” ciertos aspectos
de mi uso del idioma para adaptarme a este nuevo entomo me desalento demasiado. Habia
pasado afios perfeccionando mi vocabulario, mi gramatica y pronunciacion, solo para descubrir
que estas habilidades no me preparaban del todo para las realidades de vivir y trabajar en los
Estados Unidos.

Las diferencias culturales entre México y Estados Unidos también jugaron un papel importante
en mi proceso de desaprendizaje. En México, la formalidad y el respeto estan profundamente
arraigados tanto en el lenguaje como en las interacciones sociales, especialmente en entomos
profesionales y tan solo por ser un docente, ya eres considerado una figura de respeto. Sin
embargo, en Estados Unidos, eso esta muy lejos de la realidad; aprendi rapidamente que la
comunicacion tiende a ser mas informal, directa e igualitana y el respeto no lo obtienes con la
investidura de maestro; el respeto, en realidad, te lo tienes que ganar de una manera muy dificil.
Adaptarme a este cambio cultural requirid que dejara de lado algunas de las formalidades a las
que estaba acostumbrada, lo cual no fue facil. Al principio me parecid contradictorio, pero poco
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a poco empece a ver el valor de ser mas adaptable y receptiva al contexto en el que me
comunicaba.

El reaprendizaje de las habilidades lingiiisticas:

Con respecto a volver a aprender ciertas formas del inglés para adaptarme mejor a las realidades
culturales y linglisticas de mi nuevo entomo; puedo decir que verdaderamente fue un gran
desafio y una transformacion aln mayor. Me di cuenta de que, para conectamme realmente con
mis estudiantes, mis colegas y la comunidad, necesitaba sumergirme en el lenguaje cotidiano
que se usaban todos a mi alrededor. Esto significaba no solo practicar inglés en entomos
informales, sino también estar abierta a aprender de mis errores y ajustar constantemente mi uso
del idioma en funcion de los comentarios que recibia; algunos comentarios liegaron muy
educados, pero otros muy groseros e imespetuosos.

Un aspecto clave de mi proceso de reaprendizaje fue buscar activamente oportunidades para
participar en el desarrollo profesional. Asisti a talleres y conferencias centrados en la ensefianza
del espafol como idioma extranjero en Estados Unidos donde aprendi sobre nuevas
metodologias y estrategias para ensefiar espaiiol, pero en un escenaro de inglés completamente
real y en un contexto multicultural. Estos eventos también me brindaron la oportunidad de
relacionamme con otros educadores, compartir experiencias y aprender de sus enfoques de
ensefianza de idiomas. Un taller, en particular, se centrd en la importancia de incorporar la
competencia cultural en la ensefianza de idiomas, lo que resono profundamente con mis propias
experiencias. Me di cuenta de que, para ser un maestro eficaz, necesitaba integrar la conciencia
cultural en mis lecciones, no solo para el beneficio de mis estudiantes sino también para mi propio
crecimiento continuo como hablante del idioma.

Los factores culturales, sociales y linglisticos fueron cruciales para dar forma a mi proceso de
reaprendizaje. Comprendi que el lenguaje no es solo un conjunto de reglas y vocabulario, sino
una entidad viva que evoluciona con sus usuarios. Para ser eficaz en mi comunicacion,
necesitaba estar en sintonia con los matices culturales y la dinamica social en juego. Comprender
estas sutilezas me ayudo a desenvolverme en las interacciones sociales de manera mas eficaz
y a construir relaciones mas solidas con quienes me rodeaban. En algunas situaciones,
pronunciar una palabra de manera diferente daba pie a una situacion chistosa y divertida
mientras que muchas, muchas otras podian ponerte en una situacion que incluso podia arriesgar
tu cargo en el frabajo; por ejemplo, todavia tengo muchisimo cuidado al pronunciar “beach” para
que no sea confundido con “bitch” porque eso precisamente me ocurrio en los primeros dias de
mi trabajo actual y aca, puedes ser despedido de tu empleo por el uso de malas palabras en el
aula. De igual manera, tengo muchisimo cuidado al usar la palabra “black” porque cultural y
civicamente hablando puede ser usada en tu contra como una palabra ofensiva y racista.

Al reflexionar sobre mi recorrido, me doy cuenta de que el proceso de desaprender y volver a
aprender inglés ha sido una de las experiencias de crecimiento profesional y personal mas
importantes de mi vida. Al principio, abordaba el lenguaje con un enfoque en la precision y la
comreccion, pero a través de mis experiencias en Carolina del Sur, he llegado a apreciar la
importancia de la flexibilidad, la sensibilidad cultural y la adaptabilidad en el uso del idioma.
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Mi confianza en el uso del inglés ha aumentado significativamente como resultado de este
proceso. Ya no me siento limitada por las estructuras fomales en las que antes confiaba y me
siento mas comoda con la naturaleza informal y dindmica de la comunicacion cotidiana. Este
cambio me ha pemitido participar mas plenamente en contextos profesionales y sociales, lo que
me ha permitido construir conexiones mas sdlidas con mis estudiantes, colegas y la comunidad
en general.
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Estas experiencias también han profundizado mi comprension de la importancia de la
comunicacion intercultural. He aprendido que el lenguaje es mas que un simple medio para
transmitir informacion: es una herramienta para construir relaciones, fomentar la comprension y
superar las brechas culturales. Esta constatacion ha sido particulammente importante en mi
funcion como educadora, donde me esfuerzo por ayudar a mis estudiantes a desarollar no solo
sus habilidades linguisticas, sino también su capacidad para navegar por las complejidades
culturales que conlleva vivir en un mundo globalizado.

El proceso de desaprender y reaprender también me ha ensefiado el valor de la humildad y la
importancia de estar abierta al aprendizaje continuo. El lenguaje evoluciona constantemente y,
como educadores, debemos estar dispuestos a evolucionar con él. Cada desafio que enfrenté a
lo largo del camino me proporciond conocimientos valiosos que no solo mejoraron mi propio uso
del lenquaje, sino que también enriquecieron mi practica docente.
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Aplicacion en la ensefanza:

Como docente, mis experiencias de desaprender y reaprender inglés han influido profundamente
en mi enfoque de la ensefianza del idioma. Creo en los métodos de ensefianza que priorizan la
competencia cultural y la aplicacion en el mundo real por sobre la memorizacion mecanica y la
precision gramatical. Creo que, para preparar verdaderamente a los estudiantes para los
desafios de usar el inglés en diversos contextos, debemos centramos en desarroliar su
capacidad de comunicarse de manera efectiva y auténtica en una amplia gama de situaciones.
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98  Enmi aula, me esfuerzo por crear un entomo que refleje un uso de la lengua y su cultura en el

99  mundo real. Incorporo materiales auténticos, como articulos de noticias, podcasts y videos, en
100 mis lecciones para exponer a los estudiantes al idioma tal como se usa realmente en la vida
101  cotidiana. También utilizo conversaciones y simulaciones para ayudar a los estudiantes a
102 practicar la navegacion en diferentes situaciones culturales y sociales, alentandolos a
103  experimentar con el idioma y aprender de sus errores.

104 Al reflexionar sobre mi propio recormido, me he centrado especiaimente en ayudar a mis
105 estudiantes a desarrollar sus habilidades de comunicacion intercultural. Realzo la importancia de
106  comprender las nomas, valores y expectativas culturales al utilizar el inglés, y motivo a mis
107  estudiantes para que tengan una mente abierta y para que sientan esa curiosidad por las culturas
108  de los demas. Creo que estas habilidades son esenciales para una comunicacion eficaz en un
109  mundo globalizado como el de hoy dia y son tan importantes como la competencia linguistica.
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Anexo 4: Instrucciones para las Narrativas Reflexivas Escritas

Instrucciones para la Narrativa Reflexiva Escrita
Estimado/a Participante:

Agradecemos su disposicién para contribuir a una investigacion que explora las
experiencias de los profesores y estudiantes de inglés como lengua extranjera al
momento de poner en practica sus conocimientos en varios contextos del mundo real.
Su narrativa escrita reflexiva serd fundamental para comprender mejor el proceso de
aprendizaje del inglés en diversos contextos multiculturales.

La narrativa escrita reflexiva tiene como objetivo capturar sus experiencias personales y
reflexiones sobre el proceso de desaprendizaje y reaprendizaje de estructuras
lingUisticas formales del inglés en contextos del mundo real y culturalmente diversos.

Instrucciones Generales o Recomendaciones:

1. Extension: Se recomienda que su narrativa tenga una extension minima de 1000
palabras y maxima de 2000 palabras. Solo una sugerencia, siéntase libre en su
expresion escrita.

2. Formato: Use un formato de documento estandar (por ejemplo, Microsoft Word) con
letra Times New Roman, tamafio 12, y doble espacio. Si desea hacer un documento
manuscrito, de igual manera, sera bien recibido.

3. Estructura: Organice su narrativa en parrafos coherentes y bien estructurados. No
es necesario seguir una estructura académica estricta, pero se recomienda que su
escrito tenga una introduccion, desarrollo y conclusion.

Guia para la Redaccion:

1. Introduccion:

- Preséntese brevemente: su nombre, edad, antecedentes culturales y académicos, y
nivel de competencia en inglés.

- Describa brevemente su experiencia general en el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera.

2. Desaprendizaje de Estructuras Linguisticas Formales:

- Describa una o mas situaciones especificas en las que sintié la necesidad de
desaprender estructuras linguisticas formales del inglés. Estas pueden incluir contextos
académicos, laborales, sociales, o interculturales.

- Reflexione sobre los desafios que enfrenté durante este proceso de desaprendizaje.
¢, Qué factores culturales, sociales o contextuales contribuyeron a estos desafios?

3. Reaprendizaje de Competencias Linguisticas:

- Relate sus experiencias al reaprender competencias linglisticas para adaptarse a
contextos del mundo real. ¢ Qué métodos o estrategias utilizd?

- Proporcione ejemplos concretos de situaciones en las que tuvo que aplicar sus
nuevas competencias linglisticas. ¢Como influyeron los factores culturales vy
sociolinguisticos en este proceso?

4. Reflexion sobre el Proceso:
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- Reflexione sobre el impacto de estas experiencias en su desarrollo como hablante
de inglés. ¢ Como han cambiado sus habilidades y su confianza en el uso del idioma?

- Analice como estas experiencias han influido en su comprension de las diferencias
culturales y la comunicacion intercultural.

5. Aplicacién en la Ensefianza:

- Hable de su experiencia, bien sea como estudiante o como docente de inglés;
describa como sus experiencias personales de desaprendizaje y reaprendizaje han
influido en su enfoque pedagdgico.

- Reflexione sobre las competencias y habilidades que considera esenciales para
ensefar inglés de manera efectiva en contextos multiculturales.

6. Conclusioén:
- Resuma los puntos clave de su narrativa.
- Comparta cualquier reflexion adicional que considere relevante para la investigacion.

Confidencialidad:

Recuerde que toda la informacion proporcionada serd tratada con estricta
confidencialidad. Se utilizardn seudonimos para proteger su identidad en todos los
informes y publicaciones resultantes de esta investigacion.

Envio de la Narrativa:

Por favor, envie su narrativa escrita reflexiva a agriosmo@yahoo.com antes del 30 de
mayo de 2024. Si tiene alguna pregunta 0 necesita aclaraciones adicionales, no dude
en ponerse en contacto conmigo.

Agradecemos profundamente su participaciébn y su valiosa contribucibn a esta
investigacion.

Atentamente,

Adrian Rios, MSc.
agriosmo@yahoo.com
+1 864 4979551
Doctorado en Educacion.
Facultad de Ciencias de la Educacion.
Universidad de Carabobo, Venezuela.
Mayo, 2024
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