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RESUMEN

El proposito de esta investigacion fue describir los criterios de evaluacion aplicados por los
docentes del cuarto afo de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo,
categorizando y especificando su metodologia de acuerdo con los parametros de evaluacion del
curriculo por competencias implementado en dicha facultad. El trabajo se fundament6 en las
teorias: constructivista, aprendizaje cognitivo, aprendizaje significativo, motivacion, inteligencias
multiples, el analisis de necesidades, y la metodologia por competencias basado en el modelo
Tuning de la Unidén Europea y Alfa Tuning de Latinoamérica. Asimismo, la investigacion se
enfocd en un paradigma positivista, bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
descriptivo de campo, donde se aplicd un cuestionario contentivo de veintin preguntas, con
respuestas cerradas y 3 alternativas de seleccion, utilizando una muestra de siete docentes de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo. De acuerdo a los hallazgos y analisis de
la investigacion, se confirmoé que los docentes de la Facultad de Odontologia de la Universidad
de Carabobo utilizan diferentes metodologias de evaluacion del aprendizaje por competencias,
tales como la observacion directa de habilidades précticas, anélisis de conocimientos tedricos,
rubricas de evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion. Es importante profundizar el estudio al
respecto, reflexionar y reforzar el papel de la evaluacion por competencias, eje integrador de las
bases biomédicas y sociales, bajo los principios éticos.

Palabras clave: criterios de evaluacion, formacion por competencias, aprendizaje significativo,
formacion docente.

Linea de Investigacion: Formacion docente.

Tematica: Evaluacion

Subtematica: Aprendizaje
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ASBTRACT

The purpose of this research was to describe the evaluation criteria applied by the teachers of the
fourth year of the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo, categorizing and specifying
their methodology according to the evaluation parameters of the competency-based curriculum
implemented in said faculty. The work was based on the theories: constructivist, cognitive
learning, meaningful learning, motivation, multiple intelligences, needs analysis, and the
competency approach based on the Tuning model of the European Union and Alfa Tuning of
Latin America. Likewise, the research focused on a positivist paradigm, under a quantitative
approach, non-experimental, descriptive field design, where a questionnaire containing twenty-
one questions was applied, with closed answers and 3 selection alternatives, using a sample of
seven teachers from the Faculty of Dentistry of the University of Carabobo. According to the
findings and analysis of the research, it was confirmed that the teachers of the Faculty of
Dentistry of the University of Carabobo use different methodologies for evaluating learning by
competencies, such as direct observation of practical skills, analysis of theoretical knowledge,
evaluation rubrics, self-assessment and co-assessment. It is important to deepen the study in this
regard, reflect and reinforce the role of evaluation by competencies, as an integrating axis of
biomedical and social bases, under ethical principles.

Keywords: evaluation criteria, competency-based training, meaningful learning, teacher training.
Resear ch Line: Teacher training.

Topic: Evaluation

Subtheme: Learning
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INTRODUCCION

Todo proceso de ensefianza y aprendizaje implica necesariamente la accién evaluadora
por parte del docente en cualquier nivel educativo y es lo que al final va a determinar la
promocion del estudiante. Es una manera de medir su desempefio, basada en el logro de los
objetivos y habilidades a desarrollar a lo largo del proceso de adquisicion de conocimientos. En
este sentido, la evaluacion responde a la necesidad de mejorar los procesos, las actividades, los
productos y el desempefio académico de los actores involucrados (Arana y Muro, 2003), a fin de
elevar el rendimiento. Para esto, todo docente establece criterios e indicadores a través de los
cuales pueda determinar lo que se debe tomar en consideracion al momento de realizar una

evaluacion.

Los docentes deben estar conscientes de su forma de ensefiar y del modelo de
sustentacion de su accion pedagogica, dependiente del disefio curricular respectivo. Asimismo,
deben dominar las técnicas e instrumentos de garantia de validez y confiabilidad en términos de
un registro consistente de los avances del estudiante, con el fin de poder detectar deficiencias o
necesidades e implementar las estrategias recuperativas adecuadas durante el proceso de

construccion de los aprendizajes (Garcia, 2002).

En el capitulo I de esta investigacion, se planted el problema, su justificacién y los
objetivos del mismo, para la descripcion de los criterios de evaluacion en la formacion por
competencias, identificando la metodologia actual de evaluacion, categorizando sus criterios
basados en la formacién por competencias y especificando la accion ejecutada por los docentes
en el proceso evaluativo. En el Capitulo II de la misma, se presentaron los antecedentes que

respaldaron la investigacion, asi como las bases teoricas, conceptuales y legales de sustento. El
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Capitulo III, contiene la descripcion de la metodologia de la investigacion, en el presente caso,
bajo un paradigma positivista, con un enfoque cuantitativo de disefio no experimental, descriptiva
de campo, mediante la aplicacion de un cuestionario, contentivo de veintiin preguntas, con
respuestas cerradas y 3 alternativas de seleccion, utilizando una muestra de siete docentes de la

Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo (FOUC).

En el capitulo IV se demostraron los datos recabados de manera ordenada y comprensible,
y el analisis de los resultados, concluyendo la investigacion al procesar toda la informacion que
surgi6 en el estudio, a fin de llegar a las conclusiones comparando, contrastando y discutiendo los

resultados obtenidos en la investigacion con los de otros autores.
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CAPITULOI

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

La preocupacion por la calidad educativa, a nivel universitario, es un tema resurgente y
con mayor fuerza, en el mundo contemporaneo, lo que ha llevado a la innovaciéon en los
programas, en un entorno cada vez mas complejo y dindmico, acompafniado de exigencias y retos
a los cuales, las universidades deben dar respuesta, a través de la busqueda de la modificacion del

perfil académico, personal y actitudinal del estudiante, todo esto respondiendo a sus expectativas.

Es necesario tener presente que los contenidos programaticos y sus formas de evaluacion
deben evolucionar con el tiempo, abriendo nuevas perspectivas en la practica docente, incidiendo
directamente en las mejoras de la tarea del profesor universitario, comprometido con el desarrollo
de la sociedad actual, orientado al desarrollo de competencias desde un enfoque holistico
propiciador del desarrollo constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a
los participantes en formacion, insertarse en el mercado laboral y adaptarse a los cambios de un
“mundo global y competitivo, desde una perspectiva integradora, flexible y transversal
fortalecedora de la creatividad y potencializacion de los conocimientos previos de los
estudiantes”. (UAPA, 2009, p.10). Todo esto ha requerido la sistematizacion del proceso de

evaluacion por competencias

De alli, la necesidad de relacionar el proceso educativo con el productivo a través del
desarrollo de la capacidad de aprendizaje del individuo, del impulso del saber conocer

(conocimientos), saber hacer (de las competencias) y del saber ser (actitudes). La formacion por
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competencias tiene como punto de partida el reconocimiento de la transformacion actual, las
necesidades por satisfacer y el logro del mejoramiento del desempeio profesional, académico,
formativo e integral de los participantes, frente a la creciente transformacién del proceso
educativo. Ante esto, se hace necesario transformar el método tradicional de ensefianza y valorar
la explotacion de las habilidades cognitivas y la busqueda de resolucion de problemas a través de
la aplicaciéon de una metodologia acorde a la formaciéon de los estudiantes orientada a la
generacion de las competencias basicas: Disefio y desarrollo de actuaciones profesionales,
manejo de informacion cientifica y tecnoldgica, formacion y capacitacion permanente, trabajo en
equipo y valores profesionales. (Villar y Alegre. 2004, p.449). Por ello, es vital, la aplicacion de
estrategias pedagogicas y de evaluaciones flexibles, actualizadas y adaptadas a las exigencias
profesionales. Los docentes, en todo entorno educativo, deben asumir el compromiso y poner en
practica esta metodologia de formacion. Las universidades, como formadoras del futuro
profesional enfrentado con el mundo cada dia mas cambiante, tienen un alto grado de

responsabilidad en el logro de profesionales integrales y competentes.

La Universidad de Carabobo no escapa a tal compromiso y, a través de sus diferentes
facultades, es responsable de dar respuestas efectivas a las exigencias de la sociedad
contemporanea. La FOUC, como parte del grupo responsable de tal mision, precisa de la
implementacion de criterios de instruccion, orientacion, formacion y evaluacion del desempeno
del futuro egresado, a lo largo de la carrera. Todos estos elementos deben ser pertinentes y estar
relacionados con los aprendizajes significativos y competencias, apoyados en el replanteamiento
de los procesos educativos y la actualizacion de conocimientos, basados en un enfoque integral

dirigido a la vinculacion del sector educativo con el productivo.
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Por estas razones, surgio la necesidad de describir los criterios de evaluacion del proceso
de ensefianza y aprendizaje enmarcados en la formacion por competencias en la FOUC. El
presente trabajo de investigacion buscéd responder a las siguientes interrogantes: ;Cual es la
metodologia utilizada por los docentes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo?, ;Cudles son los criterios de evaluacion segun la formacién por competencias? Y
(Como es la accion ejecutada en la evaluacion aplicada por el docente de la Facultad de

Odontologia de la Universidad de Carabobo?

Objetivos de la investigacion

General

Describir los criterios de evaluacion del proceso de ensenanza y aprendizaje enmarcados en la

formacion por competencias en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Especificos

1. Identificar la metodologia actual de evaluacion de los docentes de la FOUC.

2. Establecer los criterios de evaluacion segun la formacioén por competencias en la FOUC.

3. Determinar la accion ejecutada por el docente en su evaluacion con los criterios existentes
en la formacion por competencias en la FOUC.

Justificacion de la investigacion

La necesidad de realizar esta investigacion se fundamentd en responder a las reformas
basadas en el curriculo por competencias en la educacion universitaria, respondiendo a la

sociedad del conocimiento, invitando a la transformacion de concepciones tradicionales de los
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procesos de ensefianza y aprendizaje. El propdsito fundamental de describir los criterios de
evaluacion, asi como manejarlos asertivamente, ha sido el de buscar que los docentes,
autoridades, y estudiantes, desde su cotidianidad, alcancen 6ptimos niveles de calidad educativa y
actuen de manera autocritica y reflexiva, a fin de lograr la consolidacion de las competencias
especificas de un perfil académico profesional de los egresados de la FOUC, y asi, permitirles

insertarse con idoneidad al campo laboral con la exigencias del mundo actual.

La intencion de describir la accion de los docentes recae directamente en la obtencion de
resultados reflejados en nuestros estudiantes, pues esto implica que el mismo sea capaz de auto
gestionarse, tener una pertinencia social, autodesarrollo personal y profesional y ser un ser

humano éticamente comprometido el cual asume su desarrollo como la de su entorno.

Ante lo expuesto, se justifico, ineludiblemente, la necesidad de conocer y valorar las
aptitudes y actitudes docentes en lo referente a la evaluacion por competencias, asi como todo lo
que dicho proceso conlleva en relacion con el desempefio y desarrollo estudiantil en la FOUC,
primera en implementar este tipo de evaluacion curricular en la Universidad de Carabobo. Esta
problematica, justifico la necesidad de describir el sistema de evaluacion del curriculo por
competencias con miras a un cambio en el quehacer cotidiano de los docentes universitarios, pues
con esto, se pretendid proyectar a futuro, acciones de mejoramiento de las competencias de los
docentes, que contribuirian a la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje en dicha

institucidn educativa.

19



CAPITULO 11

FUNDAMENTOSTEORICOS

En este capitulo, se presentaron investigaciones pertinentes, basadas en las teorias
constructivistas y de aprendizaje significativo, asi como bajo los criterios del curriculo por

competencias, su evaluacion y referentes legales.

Antecedentes de la investigacion

El primer antecedente encontrado fue el de Menzala (2023), en su articulo titulado:
Evaluacion basada en competencias en educacion superior, utilizd una metodologia de revision
sistematica descriptiva de articulos publicados durante los ultimos cinco afios (2018-2022) en
las bases de datos Scopus, SCIELO y Web of Science. El objetivo del estudio fue interpretar la
evaluacion por competencias en la educacion superior. Los resultados de los estudios mostraron
que la evaluacion por competencias favorece la innovacion y mejora los perfiles profesionales,
aumentando los logros de aprendizaje, destacando al estudiante como centro del proceso, quien
debe ser autonomo y responsable de su propio aprendizaje, y los docentes, a través de esa

evaluacion fortalecen sus propias competencias.

Dicho autor concluyd, que la evaluacion basada en competencias en la educacion
superior, fortalece el perfil de egreso de los estudiantes, favoreciendo su insercién al ambito
laboral, en el cual podrd desempefiarse en excelente nivel de competencia. Estos resultados y
conclusion sirvieron de base en el desarrollo de la presente investigacion, pues, esta se enfocd en
la forma como los docentes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo se

desempefian bajo el enfoque por competencias, los criterios tomados en cuenta a la hora de
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evaluar a sus estudiantes y por tanto tendrian peso en el perfil de los egresados y su

desenvolvimiento en el campo laboral.

Por otra parte, Rodriguez (2022) en su tesis doctoral titulada: Estrategias de evaluacion
por competencias utilizadas por los docentes en entornos virtuales de aprendizaje en la
Universidad Abierta para Adultos, expone que la Universidad Abierta para Adultos (UAPA)
asume la evaluacion del aprendizaje como un proceso continuo y sistematico de diagnostico,
seguimiento, evaluacién y medicion, al cual se somete al participante, tanto de forma individual y
grupal, a los fines de comprobar los niveles de desarrollo de competencias conceptuales,

actitudinales y valores, contemplados en el programa correspondiente a cada asignatura.

Desde esa perspectiva, su trabajo buscod fortalecer el proceso de evaluacion por
competencias en entornos virtuales de aprendizaje, proponiendo y validando estrategias, técnicas,
herramientas tecnoldgicas e instrumentos que contribuyan al desarrollo de las practicas de
ensefianzas y aprendizaje, para lo cual se selecciond una poblacion muestral de 123 participantes
y 5 facilitadores, a quienes se les aplicaron dos cuestionarios, el primero correspondiente a la
realizacion del diagnoéstico situacional y el otro para la validacion del pilotaje de las técnicas y

herramientas de evaluacién de competencias para entornos virtuales de aprendizaje.

Los resultados de la UAPA mostraron que esta ha definido los criterios, indicadores e
instrumentos de evaluacion, ademas las estrategias y técnicas que pueden ser utilizadas en los
procesos de ensefianza- aprendizaje y en la evaluacion. Esto permitié disefiar una guia didactica
contentiva de lineamientos por parte de los departamentos y directores de las escuelas

involucradas, garantizando la efectividad del proceso, a través del acompafamiento y
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seguimiento. Asimismo, la especificacion de los tipos de evaluacion, facilitando la valoracion de

la eficacia y el impacto del proceso de evaluacion en entornos virtuales de aprendizaje.

El estudio se enfocd en la concepcion, estandarizacion e implementacion de estrategias,
técnicas, herramientas tecnologicas e instrumentos para la evaluacion de competencias
profesionales dirigida al contexto de formacion universitaria virtual y semipresencial, dentro del
marco regulatorio y organizativo de la Republica Dominicana. El disefio concuerda con la
esencia de la presente investigacion, dirigida a la descripcion de los criterios de evaluacion por
competencias, por parte de los docentes pertenecientes a la Facultad de Odontologia de la UC,
contribuyendo a la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje de la carrera. De la misma
forma, los datos para la realizacion de este trabajo, fueron obtenidos a través de la aplicacion de
un cuestionario basado en los estandares de la comision curricular de la FOUC, referentes a los

criterios de evaluacidén por competencias.

Fenoll, M. (2021), de la Universitat de Rovira i Virgili, Espafia, en su trabajo: Valoracion
del profesorado en Ciencias de la Salud, se planted las siguientes interrogantes referentes a los
profesores de ciencias de la salud: ;Qué desafios afrontan? ;Qué competencias docentes deben
tener? ;Como se convierten los profesionales sanitarios en profesores? ;Como se puede valorar
al profesorado? ;Cémo se puede promover la innovacion y la excelencia en la ensefianza médica,

dental y veterinaria?

Su objetivo era el de aportar una vision integral de la docencia en el &mbito de las ciencias
de la salud, algunas reflexiones y una seleccion de referencia de interés, entre las cuales
consideraba que la salud es uno de los desafios mundiales por lo que la formacion del

profesorado en ciencias de la salud deberia considerarse una prioridad para cualquier pais. Por
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consiguiente, se hizo referencia a la formacion de los profesionales de la salud como fundamental
para garantizar la salud de la poblacion y una formacién continuamente actualizada de los
profesionales sanitarios. Es un proceso formativo continuo desde la formacion bésica a la de

postgrado especializado y de actualizacion mediante la formacion continuada.

Es por esto que los referentes internacionales de educacioén de las profesiones sanitarias
estan orientados en marcos curriculares basados en formacioén y evaluaciéon por competencias
mediante metodologias de educacién basadas en las mejores evidencias, en ambitos de mejora
continua y de profesorado con competencias esenciales para la educacion en entornos médicos.
Sin embargo, una gran mayoria de profesores de ciencias de la salud asumen individualmente la
responsabilidad docente, en base a su competencia profesional, sin existir una formacion
pedagogica reglada y comun para ser docente de profesiones sanitarias, ni especifica en docencia

clinicos.

La autora concluy6 exponiendo que, en el ambito de las ciencias de la salud, el avance de
la educacion médica y la capacitacion de la proxima generacion de profesionales sanitarios
requieren, no solo de profesores, sino también, de lideres educativos, innovadores y eruditos en
educacion médica. Los hallazgos brindan evidencia integral de que el entorno académico de las
ciencias de la salud tiene dificultades equilibrando las tareas docentes y clinicas con la

realizacion de investigaciones.

Asimismo, sostienen que hay lecciones importantes por aprender y queda mucho camino
por recorrer, por lo tanto, se hace necesario mejorar la gestion de los recursos humanos en
organizaciones sanitarias, valorar y superar las barreras existentes para conseguir una integracion

docente, asistencial, investigadora y gerencial del profesorado. De igual manera, enfatiza la
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necesidad de valorar al profesorado y premiar la excelencia educativa, requiriéndose de un nuevo
enfoque de su valoracion y financiacion estratégica y asi poder formar y retener profesionales de
la salud excelentes en competencias educativas y de investigacion pudiendo equilibrar las
actividades clinicas y académicas de manera efectiva, en beneficio de la atencidn al paciente, sin

detrimento de su salud ni calidad de vida.

Adicionalmente, fue expuesta la conveniencia de formar y proteger adecuadamente a los
estudiantes de ciencias de la salud de forma que sean competentes y puedan afrontar situaciones
de excepcionalidad, debido a esto se debe implementar estandares internacionales buscando
mejorar la calidad educativa con criterios especificos para la ensefianza de la salud, y potenciar
mas la participacion de docentes en conferencias internacionales y programas formativos dirigido

a educadores de profesiones sanitarias.

El contenido de este trabajo muestra una clara relacion con la presente investigacion, y
utilidad, al plantear la necesidad de conocimiento de las competencias del profesional
perteneciente al ambito de la salud dentro del area formativa de futuros profesionales sanitarios,
su desempefio como profesores, la importancia de la promocién de la innovacion y actualizacion
en la enseflanza dental, entre otras, mediante la formacion continuada con referentes
internacionales de las profesiones de educacidon sanitaria orientados en marcos curriculares

basados en formacion y evaluacion por competencias.

Valerga y Trombetta (2019) en el articulo titulado: Evaluacion por competencias en la
Facultad de Medicina en e Ciclo Clinico, Universidad de Buenos Aires, analizaron el
programa de estudios basado en competencias y la posible evaluacién de los mismos, tomando

como base el Programa de Requisitos Esenciales Minimos (PREM) resultado del trabajo iniciado
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en el afio 2004, por el grupo de docentes de la Unidad Regional de Ensenanza 4 (URE 4) y
continuado a partir de 2008 por la Comision de Diseiio Curricular por Competencias, buscando
promover y facilitar el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacién de una serie de mas de 200
habilidades y destrezas clinicas previamente definidas, consideradas de dominio imprescindible
para la buena practica médica y por tanto deberian ser adquiridas en el curso de Ciclo Clinico

durante el curso de las distintas asignaturas y modulos de la carrera.

El PREM incluye habilidades y destrezas relacionadas con la obtencién e interpretacion
de la historia clinica con procedimientos clinicos y examenes complementarios y con actividades
de e instruccion de los pacientes. Los autores, al considerar que la educacion por competencias en
Medicina estd determinada por el grado de utilizacion de los conocimientos, las habilidades y el
buen desempefio asociados a la profesion, sostienen que esto representa el eje fundamental para
definir el perfil del egresado de la Facultad de Medicina, el cual debe ser evaluado en forma

acorde con lo ensefiado.

La educacion médica basada en las competencias de salida, no es una descripcion o
resumen de los contenidos de programa, sino de los resultados buscados, de la capacidad del
estudiante al final del periodo de aprendizaje. Con respecto al desempeno docente, el desafio
consiste en incorporar al acervo de conocimientos, las innovaciones en el proceso de ensefianza y

aprendizaje, conforme la propuesta de evaluacion por competencias.

Al considerar a las competencias como propuestas pedagogicas importantes con el fin de
lograr el cambio de las instituciones en una sociedad del conocimiento y aprendizaje en constante
reestructuracion, y también una via hacia el logro de una formacion integral, con equidad y para

toda la vida, Hernandez (2017) present6 en el IV Congreso Nacional de Investigacion Educativa
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(CONIE), San Luis de Potosi, México, el trabajo titulado la Evaluacién Docente por
Competencias en el Pregrado Médico, caso de la Facultad de Medicina de la UNAM, en el cual
plante6 la necesidad de la creacion de escenarios-problemas, situaciones académicas que
representen retos y aproximaciones a contextos reales y cotidianos, favoreciendo una practica
educativa con el objetivo de desarrollar competencias, contribuyendo asi a la formacion de

perfiles docentes adheridos a la gestién de proyectos institucionales y curriculares.

El autor hizo énfasis en la observacion de los desempefios de los profesores en el
contexto educativo de ejercicio profesional, a la evaluacion de lo que hace, identificacion de la
coherencia entre lo conceptual y lo procedimental, sus actitudes, valores y acciones, y
comprender como se desempefia en un contexto, escenario o situacion dada. Se destacod que la
valoracion de las competencias docentes no es algo sencillo, por lo tanto, se hace necesario
construir y utilizar diversos instrumentos logrando obtener informacion que permita aproximarse
a una valoracion objetiva, valida y confiable, tales como los cuestionarios de opinion,
representando una de las estrategias mas utilizadas a nivel mundial, en la valoraciéon de

desempefios académicos de los profesores, a través de los estudiantes.

Este trabajo describe el proceso de construccion del cuestionario, a partir de la necesidad
de modificar el instrumento vigente, y asi lograr un nuevo instrumento adaptado a las tendencias
internacionales de valoracion de las competencias docentes del profesional de la salud, con miras
al fortalecimiento de la planta académica. Con esto, se pretendia ampliar su aplicacion a otras
escuelas y facultades de medicina en Latinoamérica, con la finalidad de contar con un

instrumento con validez y confiabilidad, asociado al ciclo basico de la carrera de Medicina, el
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cual permita evaluar el desempenio docente a través de la opinién de estudiantes, sobre

indicadores con referentes internacionales.

El contenido del referido trabajo es pertinente con la presente investigacion, por cuanto
esta dirigido a la evaluacion del docente, en lo que se refiere a su desempefio como facilitador y
evaluador bajo el enfoque por competencias, por lo cual, el autor plante6 la necesidad del disefio
de un nuevo instrumento de valoracion del desempefio docente (cuestionario de opinion),
respecto al nuevo curriculo por competencias, debiendo ser respondido por los estudiantes. La
aplicacién del mencionado instrumento sirvié de apoyo en la obtencion de los datos y los
consiguientes resultados y conclusion de la presente investigacion, ya que se disend, igualmente,
un cuestionario relacionado con el desempeino docente referido a la evaluacién por competencias,

aplicado, en este caso, a siete docentes de la FOUC.

En el articulo Significados que atribuyen los profesores de la Facultad de Odontologia de
la Universidad de Carabobo a la evaluaciéon por competencias, Barreto (2020) propuso la
generacion de un constructo teérico al respecto, fundamentado en la perspectiva teodrica del
construccionismo social, desde el enfoque cualitativo, vinculada con el método fenomenoldgico
hermenéutico. Recaudé informacién a través de la entrevista a profundidad y del testimonio
focalizado. La construccion teodrica se fundamentd en cémo los docentes universitarios estan
dispuestos a admitir la transformacion educativa en las nuevas formas de evaluar por
competencias y adquirir, con ello, esa cultura evaluativa. A través de ese estudio, el autor obtuvo
informacion acerca de las diferentes posturas subyacentes en los significados que se configuran
en los procesos de evaluacion por competencias en el contexto de la Facultad de Odontologia de

la Universidad de Carabobo, y las contrasto.
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El estudio mostro el predominio de las nuevas formas de evaluar, de manera constante en
los docentes y llevo al autor a considerar a la evaluacion como un instrumento clave en el
desarrollo del conocimiento. Es decir, consiste en observar el aprovechamiento de los estudiantes,
y ofrecer diversas oportunidades en funcion al mas alto desempefio de una competencia, y
conduce al docente a un estado de reflexion de su propia practica pedagogica, lo que conduce a
reajustar las programaciones y estrategias subsiguientes en el logro de los resultados de
aprendizaje propuestos. Del mismo modo, la presente investigacion enfoco su objetivo en
describir los criterios de evaluacion por competencia de los docentes de 4to afio de la FOUC, sus

aptitudes y actitudes al respecto, asi como todo lo que este proceso conlleva.

Tal como fue expuesto en el referido trabajo, se tomaron en cuenta los lineamientos bajo
los cuales los docentes deben desempefiar su tarea de formadores y evaluadores por
competencias, comparable con los estdndares bajo los cuales se desarrolld la presente
investigacion: La evaluacion en la educacion es un proceso fundamental y basico, ligado al
proceso mismo de ensefiar en la evaluacion por competencias, tal y como lo resefian Durant y
Naveda (2013) quienes sostienen que la evaluacion ha sido, a través de los tiempos, la funcién
reguladora del complejo hecho educativo y su enfoque de evaluacion se plantea bajo una
perspectiva de interdisciplinariedad en la formacion integral profesional en las diferentes areas de
conocimiento, basada en indicadores de desempeio desde el punto de vista funcionalista,
sistémico y humanista orientada a la valoracion integral de procesos formativos dirigidos al

desarrollo de competencias.

En tal sentido, en la evaluacion por competencias se demanda la consideracion, no solo de

la ejecucion de una tarea, sino también, de los indicadores, evidencias y niveles de logro, a fin de
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contrastarlos de manera integral. Adicionalmente, en la evaluacion por competencias, es
necesario establecer estandares con criterios claros y precisos, exponentes de los dominios del
saber, hacer, ser y convivir, y lo que se pretendi6 en la presente investigacion fue describir los
criterios de evaluacion por competencias aplicados por los docentes de 4to afio de la FOUC,
orientados al desarrollo de competencias por parte de los estudiantes, que definirian su perfil

como egresados.

Referentestedricos

Para el desarrollo de esta investigacion, es pertinente referirse a las teorias del aprendizaje
significativo, aprendizaje cognitivo, constructivista, al analisis de necesidades, al modelo

curricular por competencias y la evaluacion bajo un enfoque de competencias.

Teoriadel aprendizaje significativo

Ausubel (1986) sostiene que el aprendizaje tiene lugar en el organismo humano a través
de un proceso significante, de relacionar nuevos conocimientos con los conceptos cognitivos.
Cualquier situacion de aprendizaje puede ser significativa si el individuo tiene una razon para
aprender la informacion y la labor es significante. Si la tarea de aprendizaje es o no
potencialmente significativa, intencionada y relacionada con la estructura cognitiva del alumno,
es un asunto complejo. Esto depende de dos factores principales intervinientes en el
establecimiento de esta clase de relacion; es decir, tanto la naturaleza del material a aprender
como la de la estructura cognoscitiva del alumno en particular. El material no debe ser ni

arbitrario ni vago, con la finalidad de poder relacionarse de modo intencionado y sustancial con
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las correspondientes ideas pertinentes que se hallen dentro del dominio de la capacidad humana.

Esto determina si el material es o no significativo.

El segundo factor varia exclusivamente en funcion de la estructura cognoscitiva del alumno.
La adquisicion de significados como fendmeno natural ocurre en seres humanos especificos, y no
en la humanidad en general. De esta manera, para que ocurra realmente el aprendizaje
significativo, no basta con que el material nuevo sea intencionado y relacionable con las ideas

correspondientes y pertinentes en el sentido abstracto del término.

Es necesario que tal contenido pertinente exista en la estructura cognoscitiva del alumno en
particular. Es obvio, por tanto, en lo correspondiente a los resultados del aprendizaje
significativo, la disponibilidad de los alumnos sea una de las variables determinantes y decisivas
de la significatividad potencial del material de aprendizaje, de la cual se distinguen se distinguen

dos dimensiones:

a. Significatividad légica: Coherencia en la estructura interna del material, secuencia logica
en los procesos y consecuencia en las relaciones entre sus elementos componentes.

b. Significatividad psicoldgica: Los contenidos deben ser comprensibles desde la estructura
cognitiva poseidos por el sujeto que aprende. La potencialidad significativa del material es
la primera condicién necesaria para producir el aprendizaje significativo, y la segunda
condicién es la disposicion positiva del individuo respecto del aprendizaje, referente al
componente motivacional, emocional y actitudinal. Es por esto, que la planificacién
didactica de todo proceso de aprendizaje significativo debe comenzar por conocer la

peculiar estructura mental del individuo a realizar las tareas de aprendizaje.
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Por todo esto, esta teoria presupone que el estudiante manifieste una actitud positiva hacia el
aprendizaje significativo, es decir, una disposicion para relacionar, no de manera arbitraria, sino,

sustancialmente, el material nuevo con su estructura cognoscitiva.

En este sentido, se resalta la necesidad que tiene el docente de comprender los procesos
motivacionales y afectivos subyacentes al aprendizaje de sus estudiantes, y la de disponer de
algunos principios y estrategias efectivos de aplicacion en clase. Asi, el aprendizaje puede darse
por recepcion o por descubrimiento, como estrategia de ensefianza, y puede lograr un aprendizaje

significativo o memoristico y repetitivo.

Entre las ventajas de esta forma de aprendizaje esta:

—_

la produccion de una retenciéon mas duradera de la informacion.

2. La facilitacién para adquirir nuevos conocimientos relacionados con los anteriormente
adquiridos de forma significativa.

3. Al estar claros en la estructura cognitiva, la retencion del nuevo contenido se facilita.

4. Lanueva informacion es guardada en la memoria a largo plazo.

Teoriadel aprendizaje cognitivo

Ausubel (1986) sostiene, desde el punto de vista cognitivo, el aprendiz es considerado un
procesador activo de informacién. El aprender requiere que el aprendiz piense y aplique su
capacidad mental con el fin de llegar a una regla sobre la cual se pueda trabajar, derivada del
conjunto de datos presentados, y luego de analizar las situaciones, la aplicacion de la regla pueda
ser util y apropiada. El aprendizaje es, entonces, un proceso en el cual el aprendiz trata,

activamente, de darle sentido a los datos y le da una interpretacion significativa. Anteriormente,
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se creia que los maestros ponian demasiado énfasis en la memorizacion rutinaria, a expensas de
la comprension. Por lo tanto, actualmente, se trata de encontrar los medios para lograr un mayor
aprendizaje por parte de quien aprende. Hay mayor énfasis en la capacidad en resolver problemas

de forma efectiva.

La Teoria del Aprendizaje Cognitivo destaca los siguientes principios:

1. La organizacion del conocimiento debe ser de importancia esencial para el maestro. La
direccion de lo simple a lo complejo va de todos simplificados a todos mas complejos.

2. El aprendizaje con comprension es mas permanente y mas transferible que el aprendizaje
de memoria o el aprendizaje mediante férmulas.

3. Laretroalimentacion cognitiva confirma el conocimiento correcto y corrige el aprendizaje
erroneo.

4. La determinacion del objetivo que hace quien aprende, es el factor motivador hacia el

aprendizaje. Sus éxitos y fracasos son determinantes para el logro de las metas futuras.

La Teoria Cognitiva trata al individuo como ser pensante y lo coloca exactamente en el centro
del proceso del aprendizaje. Se le pide observar y verbalizar los procesos interpretativos
empleados en el uso del lenguaje, enfatizando que el aprendizaje solo tendra lugar cuando el tema

por aprender sea significativo al individuo.

Pero este punto de vista, por si solo, no es suficiente para el efectivo aprendizaje. Es necesario
tomar en cuenta el punto de vista afectivo. En pocas palabras, se aprende pensando en lo que se
esta tratando de aprender y de darle sentido a lo que se ve, se siente y se oye. El punto de vista

cognitivo en el aprendizaje ha tenido gran impacto en el idioma inglés. Dicho enfoque enfatiza el
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esquema de contenido de la lengua en la comprension de un texto escrito, proceso donde
intervienen los procesos cognitivos y metacognitivos, los cuales apoyan las estrategias llevadas a
la metacomprension, a la toma de conciencia de los procesos intervinientes en la comprension

(Morles, 1985).

Teoria Constructivista

El psicologo Vygotsky (1978), expresa que el aprendizaje posee un fuerte componente
social, colectivo y comunitario. El enfatiza la influencia de los contextos sociales y culturales en
la apropiacion del conocimiento, y destaca el rol activo del maestro, mientras que las actividades
mentales de los estudiantes se desarrollan, naturalmente, a través de la construccion de
significados, los instrumentos para el desarrollo cognitivo y la Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP), segun la cual, cada estudiante es capaz de aprender una serie de aspectos pertinentes con
su nivel de desarrollo; pero existen otras fuera de su alcance, pudiendo ser asimilados con la
ayuda de un adulto o de iguales mas aventajados. Es este tramo, entre lo que el estudiante puede

aprender por si solo y lo que puede aprender con ayuda de otro, lo denominado ZDP.

En este sentido, su postura constructivista concede al maestro un papel esencial, al
considerarlo facilitador del desarrollo de estructuras mentales en el estudiante, logrando asi su
capacidad de construir aprendizajes mas complejos. Se enfatiza y se valora entonces, la
importancia de la interaccion social en el aprendizaje: El estudiante aprende més eficazmente

cuando lo hace en forma cooperativa.

Hernandez (1991) afirma que la postura constructivista en la educacion se alimenta de las

aportaciones de diversas corrientes psicologicas: La teoria cognitiva, la del aprendizaje
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significativo, la psicologia sociocultural vygotskiana, asi como otras teorias instruccionales.
Todas ellas comparten el principio de la importancia de la actividad constructivista del alumno en

la realizacion de los aprendizajes, lo cual representa un punto importante en este estudio.

La filosofia educativa que subyace a estos planteamientos, sefiala al docente el deber de
promover el proceso de socializacion, permitiendo al aprendiz construir su identidad personal en
el marco de un contexto social y cultural determinado. Siendo esta la finalidad ultima de la
intervencion pedagégica, desarrollando en el alumno la capacidad de realizar aprendizajes
significativos por si solo, en una amplia gama de situaciones y circunstancias (aprender a

aprender) (Hernandez, 1991).

Ausubel (1986), como otros tedricos cognitivistas, postula que el aprendizaje implica una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas poseidos por el aprendiz
en su estructura cognitiva, clasificando su postura como constructivista; el aprendizaje no es una

simple asimilacion pasiva de informacion, el sujeto la transforma y estructura.

El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, facilitado gracias a la mediacion e
interaccion con otro, por lo tanto, es social y cooperativo (Diaz — Barriga, Hernandez, 2002). La
concepcion constructivista del aprendizaje enfatiza la atencion que se le debe otorgar a la
diversidad de intereses, necesidades y motivaciones de los estudiantes, en relacion con el proceso
de ensefianza y aprendizaje, al replanteamiento de los contenidos curriculares orientados a la
integracion de los componentes intelectuales, afectivos y sociales, a la promocion de la
interaccion del docente y sus estudiantes, asi como entre los estudiantes mismos, con el manejo

del grupo, mediante el empleo de estrategias de aprendizaje cooperativo.
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De todo esto, se desprende que, en el ambito educativo, el contexto sociocultural
incorporado por dicho autor en el aprendizaje, constituye la pieza clave de su obra. En atencion a
lo expuesto, se ha considerado a la concepcién constructivista relevante en el desarrollo de
este estudio, por una parte, en razoén del valor otorgado a los esquemas poseidos por el aprendiz

en su estructura cognitiva y la capacidad que ¢l tiene de transformar la informacion obtenida.

Entre otras de las estrategias apoyadas por la concepcion constructivista, esta el trabajo
colaborativo y cooperativo en el aula de clase, las cuales se ejecutaran durante el desarrollo de las
actividades asignadas en el portafolio. Alli ocurrird la interaccion del estudiante con sus
compafieros y docente-facilitador, significando un proceso de socializaciéon. La teoria
constructivista también le otorga relevancia a las necesidades y motivaciones del individuo con

respecto al proceso de ensenanza y aprendizaje.

Refer entes conceptuales

Inteligencias M ltiples

Gardner (1993) dirigi6 un grupo de investigacion sobre la teoria de las inteligencias
multiples, segin la cual el ser humano posee un gran nimero de capacidades innatas que se

desarrollan en funcion de las caracteristicas personales y de la educacion recibida.

La teoria destaca una serie de capacidades conocidas como “inteligencias”, hasta la fecha
Gardner y su equipo en la Universidad de Harvard han descrito 12 tipos: Lingiiistica, musical,
logica-matematica, visual - espacial, cinético-corporal, interpersonal, intrapersonal, naturalista,

emocional, existencial, creativa y colaborativa. Todas ellas se interrelacionan y resuelven
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conjuntamente problemas presentados a cada persona, desarrollando cada una de ellas de manera

distinta.

Gardner (2010) cree que el proposito de la escuela “deberia de ser desarrollar todas las
inteligencias y ayudar a las personas a alcanzar metas que sean apropiadas para su inteligencia (la
cual tengan mas desarrollada)” (p.16). El autor sostiene que las personas ayudadas para esto, van
a ser mas comprometidas y competentes, por lo tanto, mas inclinadas a servir a la sociedad de una

manera constructiva.

Andlisis de necesidades

El analisis de necesidades es una actividad del desarrollo del curriculo, mediante la cual se
relaciona la definicion de objetivos con la seleccion de los contenidos de un programa. El
concepto se refiere a las necesidades de aprendizaje y se entiende como el desfase existente entre
el estado actual de conocimientos del alumno y el que se aspira a lograr al final del mismo. Este
concepto nace en el marco de las teorias curriculares, articuladas en torno a cuatro componentes:

Objetivos, contenidos, metodologia y evaluacion.

Motivacion intrinsecay extrinseca

De acuerdo con Clavel y Marti (2008) la motivacidon intrinseca tiene que ver con la
satisfaccion personal al enfrentar exitosamente la tarea, basada en necesidades innatas de
competencia, autodeterminacion y en la experiencia placentera desde el inicio de la actividad.
Esta también involucra las sensaciones estimuladas con el desarrollo de la accidén, como la

diversion, apreciacion y excitacion. Mientras que la motivacion extrinseca depende de lo dicho o
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hecho por los demas sobre la actuacion del aprendiz o de lo adquirido de su aprendizaje. Esta

relacionada con las acciones llevadas a cabo a los fines de alcanzar un objetivo finalista.

La manera mas autodeterminante de la motivacion extrinseca es la regulacion
identificada, debido a que el aprendiz ha invertido energia en cierta actividad por motivos

personales importantes, para lograr un proposito con valor.

Los estudiantes usan diversas estrategias para procesar la informacion presentada en un
aula de clase, las cuales van desde la memorizacidn sin razonar hasta la transformacion de los
contenidos, a través del andlisis y pensamiento critico, relacionando los conocimientos previos
con lo que va adquiriendo, y con otras asignaturas. La motivacion intrinseca juega un papel

importante en el desarrollo del pensamiento critico y en el rendimiento académico.

Una de las estrategias aplicadas por algunos estudiantes en el proceso de ensefianza y
aprendizaje es el propio disefio de estructuras de interacciones, caracteristica fundamental del
Aprendizaje Colaborativo: mientras que, para otros, es el profesor quien disefia y mantiene casi
por completo, el control en la estructura de interacciones y en los resultados por obtener, esencial

en el Aprendizaje Cooperativo.

Las principales caracteristicas del Aprendizaje Colaborativo son:

- Formacion de grupos heterogéneos, con identidad de grupo de mutua ayuda y de valorizacion

de la individualidad para la formacion de una sinergia.

- Interdependencia positiva con una comunicacioén adecuada dentro del grupo con el acuerdo de

que toda produccion requiere de la participacion colectiva.
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- Responsabilidad individual, consecuencia de la investigaciéon de cada uno de los miembros, lo
que se reflejara en el momento de la presentacion de la tarea realizada, en forma publica, lo que

les producira satisfaccion por la tarea bien hecha.

Cuando un estudiante se identifica con el grupo con el que esta interactuando, incluyendo
a su profesor, es muy probable que interiorice més los valores y las adecuadas normas grupales
asumidas por ellos. Asi, lograran establecer interacciones democraticas en el aula y disfrutar con

ellas, al mismo tiempo que demostraran interés por aprender.

Educacion por Competencias

Competencia, en su definicion, es aquella capacidad de satisfacer demandas o llevar a cabo
tareas con ¢éxito, constituida de dimensiones cognitivas y no cognitivas (Deseco, 2002.p7),
también se puede definir como la combinacion de conocimientos, capacidades, habilidades,
actitudes y valores que se requieren para la comprension y transformacién de una realidad

compleja, de entre todo el universo de saberes relacionados con dicha realidad (Joan, 2006).

La formacidn por competencias es responsabilidad, no solamente de las instituciones educativas,
sino también de la sociedad, del sector laboral, empresarial, familiar y de la persona,

individualmente (Tobdn, 2005). Asi lo refleja, este autor en los siguientes ejes:

e Responsabilidad de las instituciones educativas: implementando procesos pedagogicos y
didacticos de calidad, con recursos suficientes, autovaloracion contintia basada en

estandares de calidad y talento humano (directivos y docentes).
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e Responsabilidad Social: promocionando una cultura de formacion del talento humano,
fortaleciendo valores de solidaridad y cooperacion, incidiendo en los medios de
comunicacion y aportando los recursos econdémicos necesarios.

e Responsabilidad del sector laboral- empresarial- econdmico: participando activamente en
la formacion de competencias integrando con el sistema educativo y social.

e Responsabilidad de la familia: formacion de sus miembros en valores de convivencia y
respeto, asi como las habilidades basicas del pensamiento (Fernandez y Tobon, 2004).

e Responsabilidad Personal: Formando las propias competencias desde la autogestion del

proyecto ético de vida.

El proceso de creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior comenzo a generarse en
el marco de un cuestionamiento del papel de las universidades de la sociedad. En este debate se
planted la necesidad de que estas se responsabilizaran de la capacitacion de los ciudadanos para
hacer frente a los cambios derivados de la globalizacion y el desarrollo tecnoldgico (Dearing,
1997; Delors 1996). Dicho de otro modo, se pedia a la universidad realizara las reformas
pertinentes para desarrollar ciudadanos capaces de contribuir a la sociedad y de adaptarse y

anticiparse a sus nuevos requerimientos, esto es, de seguir aprendiendo el resto de la vida.

En respuesta a todo ello, el Proceso de Convergencia Europea, incorpor6 las sugerencias
del proyecto Tuning (Gonzalez y Wagenaar, 2003) que plantea una formaciéon universitaria
basada en competencias generales para garantizar la empleabilidad del nuevo profesional. El
proyecto Tuning, proveniente del verbo “To tune” en inglés, el cual significa “sintonizar o
ponerse a tono”, desarrolla basicamente dos tipos de competencias, las genéricas y las relativas a

areas concretas de conocimiento.
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Entre las competencias genéricas se encuentran las instrumentales, interpersonales y
sistémicas (Marco, 2008). Asimismo, la autora sefala las competencias antes mencionadas,

basandose en el Proyecto Tuning, de la siguiente manera:

e Competencias Instrumentales: habilidades cognitivas, metodoldgicas, tecnologicas y
lingiiisticas.

e Competencias Interpersonales: integran las capacidades sociales, tales como la interaccion
y la socializacion.

e Competencias Sistémicas: comprenden las habilidades y las capacidades para un conjunto
de un sistema, una combinacién entre comprension, sensibilidad y conocimiento, asi

como la adquisicion previa de otro tipo de competencias anteriormente citadas.

Dentro del contexto académico, el proyecto Tuning plantea que las competencias
especificas son aquellas relacionadas con cada area tematica. Este tipo de competencias son
cruciales para cualquier titulacion, pues estan directamente relacionadas con el conocimiento
concreto de un area de temadtica. El desarrollo de estas competencias presupone una serie de

habilidades, las cuales se mencionan seguidamente:

e (Capacidades Basicas: leer, escribir, aritmética y matematica; hablar y escuchar.
e (apacidades Cognitivas: pensar creativamente, tomar decisiones, ver las cosas
objetivamente, resolver problemas, saber como aprender y razonar.

e (Cualidades Personales: responsabilidad, autoestima, autonomia, integridad y sociabilidad.

Actualmente, las universidades de los diversos paises del mundo estdn asumiendo

progresivamente, el enfoque de formacién por competencias, adaptando para ello, los modelos
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educativos universitarios, proyectos educativos, planes curriculares, reglamentos, entre otros
(Nufiez, Vigo, Palacio, Arnao. 2014). En términos generales, se puede decir, que la razon
fundamental por la cual se puso en marcha el proyecto Tuning, fue contribuir la busqueda de una

mayor calidad de nivel universitario.

Evaluacion basada en competencias

Se considera evaluacion, un proceso mediante el cual se determina el valor, sentido,
mérito o condicion de las cualidades o actos de alguien o algo, con respecto a criterios
preestablecidos o referentes comparativos (Climént, 2011). La valoracién, aunque es un
procedimiento generador de reconocimiento o valor a lo que las personas aprenden, se regula con
base a una serie de criterios previamente acordados con los estudiantes. Tobon, (2005), los refleja

de la siguiente manera:

e Eje nocional: consiste en una valoracion mediante el cual los estudiantes, docentes,
instituciones educativas y la sociedad obtienen informacion cualitativa y cuantitativa
sobre el grado de adquisicion, construccion, y desarrollo de las competencias, teniendo en
cuenta tanto los resultados finales como el proceso, sobre la base en unos pardmetros
consensuados, con lo cual se toman decisiones sobre estrategias docentes, formacion,
estrategias de aprendizaje, recursos, politicas institucionales y politicas sociales.

e Eje categorial: ubica la valoracion dentro de la categoria general de la formacion basada
en competencias, pues es la base para que el estudiante esté plenamente informado sobre
su proceso de aprendizaje con el fin de comprenderlo y autorregularlo (Alonso, 1991), por
ello la primera tarea del docente es ensefar a sus estudiantes a autoevaluarse (Diaz y

Hernandez, 2002). Por otra parte, la valoracion retroalimenta al docente sobre sus
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decisiones y actuacién como persona, favoreciendo su formacion en el ambito personal y
profesional.

Eje de categorizacion: (1) es un proceso dindmico y multidimensional realizado por el
docente, estudiante, institucion educativa y sociedad; (2) tiene en cuenta el proceso y el
resultado de los aprendizajes (Men, 1997); (3) brinda retroalimentaciéon cualitativa y
cuantitativamente; (4) tiene como guia las necesidades personales, metas y caminos; (5)
reconoce las potencialidades, inteligencias multiples y zonas de desarrollo préximo (ZDP)
de cada estudiante; y (6) se basa en criterios objetivos y evidencias acordadas
socialmente, reconociendo la dimension subjetiva que hay en todo proceso valorativo.

Eje de exclusion: la valoracion se diferencia de la evaluacion tradicional, esta Gltima tiene
las siguientes caracteristicas: (1) es un instrumento de control y promociéon de un nivel a
otro; (2) se asume como fin en si misma; (3) se centra en el estudiante y tiene poco en
cuenta el proceso docente, el curriculo y la gestion social-institucional; (4) tiende a
centrarse en determinar conocimientos especificos con poca observacion a los
instrumentos y estrategias afectivo- motivacionales, cognitivas y actuacionales; y (5) es
una actividad que realiza, basicamente, el docente.

Eje de vinculacién: se vincula con el mejoramiento de la calidad de la educacion, ya que
retroalimenta acerca de como estd la formacion por competencias y las acciones
necesarias para superar las deficiencias.

Eje de division: la valoracion se clasifica de acuerdo al momento llevado a cabo (inicial,
procesual y final); la inicial es la que se lleva a cabo al comienzo del proceso educativo y
es de diagndstico; la procesual, es continua y consiste en determinar los avances, logros y

aspectos por mejorar, y la final, es la realizada una vez concluye un curso, y consiste en
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determinar los logros obtenidos, teniendo en cuenta los propositos iniciales. Asimismo, de

acuerdo con quien la practica (autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion).

La evaluacion por competencias debe contemplar el saber, el saber hacer, y el saber ser, ya
que estos aprendizajes se construyen y posicionan desde la cotidianidad educativa. Si bien la
formacion por competencias, se orienta a resultados, su desarrollo se basa en procesos. Ambos
aspectos debenser bajo este enfoque, donde el docente, el asesor y el evaluador actien como

evaluadores criticos con un sentido formativo y no meramente evaluativo (Climént, 2011).

La valoracién/evaluacion de las competencias, requiere de tres procesos interdependientes

para cumplir su propésito, (Tobon, 2005):

La autovaloracion/autoevaluacion, es el proceso por medio del cual la propia persona
valora la formacion de sus competencias con referencia a los propositos de formacion, los
criterios de desempefio, los saberes esenciales y las evidencias requeridas. La autovaloracion
tiene dos componentes principales, el autoconocimiento y la autorregulacion, el primero es un
dialogo reflexivo continuo de cada ser humano consigo mismo que le permite tomar conciencia
de las competencias necesarias para construir y de cdmo va dicha construccion; y la segunda, es
la intervencion sistematica y deliberada con el fin de orientar la construccion de las competencias

de acuerdo con un plan trazado.

L a covaloracion/coevaluacion, consiste en una estrategia mediante la cual los estudiantes
valoran entre si sus competencias, de acuerdo con unos criterios previamente definidos, asi, un

estudiante recibe retroalimentacion de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempefio.
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La heterovaloracion/heter oevaluacion: consiste en la valoracion que hace una persona
respecto a las competencias de otra, teniendo en cuenta los logros y los aspectos a mejorar de

acuerdo con unos parametros previamente acordados.

De esta manera, la evaluacion puede ser vista como un elemento del desarrollo de la
practica pedagdgica y docencia. Segun las ideas de Bolivar (2007), estas pueden estructurarse en
seis puntos: el primero de ellos tiene relacion con la seleccion de competencias desde el punto de
vista de los resultados esperados de aprendizaje, basado en el perfil de egreso del estudiante. En
segundo lugar, el establecimiento de objetivos acordes a lo estipulado en el proyecto de titulacion
y que faciliten el proceso de adquisicion/desarrollo de competencias. En tercer lugar, el
establecimiento de niveles o indicadores de logros como criterios de evaluacion. En cuarto lugar,
la definicion de actividades o tareas las cuales permitan el desarrollo de las competencias. En
quinto lugar, la planificacion y confeccion de herramientas para permitir la recoleccion de datos
en los distintos momentos de la evaluacion. Y, finalmente, la emision de una reflexion sobre el
desarrollo del sistema de evaluacion, permitiendo analizar y valorar informacién sistematizando

la toma de decisiones.

De acuerdo a Gavotto (2012), la evaluacion es un proceso coordinado por el facilitador, el
cual debe ser sistematico y analitico, determinando el nivel de competencia alcanzado por los
estudiantes. Es por esto, que, desde un enfoque holistico, la evaluacion por competencia, se
centra en todas las dimensiones de desarrollo de la competencia, significando la evaluacion del

proceso y de los productos o ejecuciones practicas de la misma.

De igual manera, afirma que la evaluacion, realizada por el docente al estudiante, debe cumplir

con algunos aspectos:
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e C(riterios claros establecidos (cuantitativos y cualitativos), los cuales deben ser
congruentes con las competencias.

e Transparencia en el proceso de evaluacion.

e Honestidad.

e Objetividad.

Asimismo, el autor previamente mencionado, propone una metodologia que serviria para

establecer los criterios de evaluacion en un enfoque por competencias:

1. Dividir la competencia en sus elementos o en tareas especificas.

2. Identificar el rango de posibilidades de accion o conductas especificas para la practica
correcta de las tareas de dicha competencia.

3. Clasificar las conductas por su nivel de ejecucion, estableciendo requerimientos para ser
aceptadas como correctas, utilizando una escala de valoracion cualitativa.

4. Establecer ejemplos o modelos de las tareas especificas donde los estudiantes tengan

referencias de las conductas esperadas.

Para evaluar las competencias, de acuerdo a lo anteriormente descrito y mencionado, debe
valorarse la ejecucion en su totalidad, observandose la capacidad como algo integral y no a través
del registro aislado de sus componentes; es por esto, que no se debe evaluar una competencia, por
ejemplo, con solo conocimientos y gran habilidad, porque tal vez el estudiante no tenga la actitud

para desarrollar esa competencia con eficiencia y eficacia.
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Referenteslegales

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) en su articulo 104, consagra
que la educacion estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de idoneidad docente
comprobada, y su ingreso debe responder a criterios de evaluacion de méritos y no a otro de
naturaleza distinta, de acuerdo con la Ley. Asi mismo, en la Ley Organica de Educacion (1980),
revalida este contenido agregando que esta persona debera estar provista del titulo profesional

respectivo.

Por su parte, la Ley de Universidades (1970), consagra que la ensefianza, la investigacion y la
orientacion moral impartida por la Universidad, estard a cargo del personal docente y de
investigacion. Ese personal debe tener condiciones morales y civicas que lo hagan apto en el
ejercicio de tal funcion. En la Universidad de Carabobo, estas exigencias son posteriormente

acogidas en el Estatuto Unico del Profesor Universitario (1978).

En la resolucion N.° 1 de la Ley de Educacion de 1996, se expresa que el docente debe
tener capacidad de reflexion permanente en la accion y sobre la accion, a los fines de lograr la
transformacion creadora del acto educativo y de las condiciones que limitan el aprendizaje a los
alumnos, considerando el contexto social, el cual debe favorecer la innovacion y el desarrollo
educativo, con dominio teoérico y practico de los saberes basicos de las areas del conocimiento de
su especializacion, asi como experto de la realidad educativa y de sus relaciones con factores
sociales, econémicos, politicos y culturales del pais, la region o comunidad donde se

desempetian.
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El docente debe estar consciente de su responsabilidad en la solucion y andlisis de
problemas perturbadores del hecho educativo y, por ende, adoptar una actitud critica, abierta y
positiva a las posibilidades de cambio y de permanente superacion, principios €ticos solidos,
espiritu de servicio, tener caracteristicas y actitudes personales orientadas a la interpretacion y

desempefio de su papel hasta llegar a ser un ejemplo de educacion ciudadana.

La Ley de Universidades, en su Capitulo II de la Ensefianza Universitaria, Articulo 150,
sefala que los examenes y pruebas deben concebirse como medios pedagogicos estimulantes de
la actividad intelectual de los estudiantes y corregir periddicamente los posibles defectos de su
formacion. Siendo instrumentos auxiliares de evaluacion en ellos debe atenderse al
aprovechamiento demostrado por el alumno mediante la comprension del saber recibido. Los

Profesores formularan y realizaran los exdmenes y pruebas de acuerdo con esta norma.

Definicion de términos

Aprendizaje: accion y efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa. Tiempo que se emplea
en el aprendizaje. Real Academia Espafola (2014). Diccionario de la lengua espariola, (23*.ed.).

(en linea)

Capacidad: cualidad de capaz. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de la lengua

espaiiola, (23%.ed.) (en linea).

Cognitivo (a): perteneciente o relativo al conocimiento. Real Academia Espafola (2014).

Diccionario de la lengua espafiola, (23%.ed.) (en linea).
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Competencia: Pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de la lengua espafiola, (23%.ed.) (en

linea).

Conocimiento: accion y efecto de conocer. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de la

lengua espariola, (23%.ed.) (en linea).

Criterio: Juicio o discernimiento. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de la lengua

espaiiola, (23%.ed.) (en linea).

Curriculo: Relacion de los titulos, honores, cargos, trabajos realizados, datos biograficos,
etcétera, que califican a una persona. Real Academia Espanola (2014). Diccionario de la lengua

espaiiola, (23%.ed.) (en linea).

Docente: que ensefia. Perteneciente o relativo a la ensefianza. Real Academia Espafiola (2014).

Diccionario de la lengua espafiola, (23%.ed.) (en linea).

Estudiante: persona que cursa estudios en un establecimiento de ensefianza. Real Academia

Espanola (2014). Diccionario de la lengua espariola, (23%.ed.) (en linea).

Evaluacion: Accion y efecto de evaluar. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de la

lengua espariola, (23*.ed.) (en linea).

Formacion: accion o efecto de formar o formarse. Real Academia Espanola (2014). Diccionario

de la lengua espafiola, (23%.ed.) (en linea).
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Interdisciplinario: dicho de un estudio o de otra actividad: que se realiza con la cooperacion de
varias disciplinas. Real Academia Espafola (2014). Diccionario de la lengua espafiola, (23%.ed.)

(en linea).

Integral: que comprende todos los elementos o aspectos de algo. Real Academia Espafola

(2014). Diccionario de la lengua espafiola, (23%.ed.) (en linea).

Habilidad: capacidad y disposicion para algo. Real Academia Espafiola (2014). Diccionario de

la lengua espariola, (23%.ed.) (en linea).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

En el capitulo III, se defini6 la metodologia de investigacion que se utilizdo como sustento de
la investigacion. Balestrini (2002) afirma: “el fin del marco metodoldgico es el de ubicar a la
investigacion en el lenguaje, describir el tipo de estudio, disefio de la poblacién, muestra,
instrumentos y técnicas de recoleccion de datos” (p.44), pudiendo de esa manera proporcionar un
esquema detallado de la manera desarrollada en el trabajo, cuyo paradigma fue positivista y

enfoque cuantitativo.

Tipo deInvestigacion

La investigacion fue de tipo descriptiva, segiin Arias (2012), “consiste en la caracterizacion de
un hecho, fenomeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento”
(p.24). Los resultados se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los
conocimientos se refiere. Asimismo, el autor define la investigacion de campo como aquella
consistente en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados o de la realidad
donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacion, pero no altera las condiciones existentes. Dadas estas

caracteristicas, esta investigacion es catalogada como descriptiva de campo.

Poblacion y muestra

La poblacion, "es el conjunto de unidades de la que se obtiene informacion y sobre las que se
van a generar conclusiones” (Palella y Martins. 2004. P.23). Esto se refiere al grupo total de

personas integrantes de un mismo ambiente, sobre las cuales se generalizaron los resultados.
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El grupo puede ser finito o infinito. En esta investigacion, la poblacion fue finita, al estar

conformada por 7 docentes pertenecientes a 4to afio del periodo lectivo 2019-2020 de la FOUC.

Igualmente, Palella y Martins (2004) expresan: “la muestra representa un subconjunto de la
poblacion accesible y limitada sobre el que realizamos las mediciones o el experimento con la
idea de obtener conclusiones generalizables a la poblacion” (p. 94), enfocada en esta
investigacion en los docentes de la FOUC. Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006),
destacan el “concepto de muestra no probabilistica, referida a un procedimiento de seleccion
informal y arbitraria” (p. 236). En ese mismo sentido, el procedimiento no es mecéanico, depende
de la toma de decisiones del investigador. Por esto, se tomaron en cuenta como poblacion y
muestra, a siete (7) docentes del 4to afno de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo, a los cuales se les aplico el consentimiento informado como lo establecen las normas

de Bioseguridad de la Universidad de Carabobo (ver anexo 1).

Técnicas einstrumentos de r ecoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, segin Tamayo y Tamayo (1998),
constituyen el aspecto operativo del disefio de investigacion, es decir, la aplicacion de la manera
como se realizard la investigacion. Por su parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2000),
explican: “las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos conforman los procedimientos
empleados para recolectar la informacion necesaria para lograr el propdsito de la investigacion”.
En esta investigacion, fue pertinente la aplicacion de una técnica que permitiera la obtencion de

la informacion directa referente a los objetivos planteados.
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El instrumento empleado, se destaca, con el fin de orientar a los docentes y estudiantes
pertenecientes a la muestra del estudio, se aplicé un cuestionario contentivo de veintiun (21)

preguntas relacionadas con la forma de evaluacion por competencias (Ver anexo 2).

Validacién del instrumento

De acuerdo a Sierra (2004) “un instrumento es valido si mide lo que en realidad pretende
medir” (p. 81). La validez de un instrumento depende del nivel cuyos resultados en la
investigacion reflejen una sola imagen representativa de la realidad estudiada. Segiin Hernandez
(1998), “la validez se puede determinar de tres maneras, la primera se refiere al grado en el que
un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo que se mide” (p. 242). La
segunda, se refiere a la validez de criterios realizada por jueces y expertos. La tercera se refiere al
grado en el cual una medicién se relaciona de manera consistente con otras mediciones de

acuerdo con hipotesis derivadas tedricamente, concernientes a los conceptos. (Ver Anexo 3)

Confiabilidad del instrumento

Segtin Gavotto (2012), la confiabilidad equivale a poder verificar los resultados o replicarlos,
utilizando los mismos instrumentos. Hernandez (2006) sostiene: “la confiabilidad del
instrumento es la capacidad de registrar los mismos resultados en distintas oportunidades, con la
misma seleccion de la muestra y bajo las mismas condiciones”. Es decir, se puede cuantificar de
forma significativa y adecuada el rasgo para cuya medicion el instrumento ha sido disefiado. El

Alfa de Cronbach fue de 0,803 lo que la hace alta de acuerdo al coeficiente aplicado. (Ver anexo

4) Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Alfa de N de elementos
Cronbach Cronbach
basada en los
elementos
tipificados
803 819 21
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CAPITULO IV
ANALISISDE RESULTADOS

En esta seccion se presentan los datos recabados de manera ordenada y comprensible a fin de
analizar los resultados como una parte final y conclusiva de una investigacion al procesar toda la
informacion que ha ido apareciendo en el estudio, a fin de intentar llegar a las conclusiones
comparando, contrastando y discutiendo los resultados obtenidos en la investigacion con los de

otros autores.

Tabla 1.

Recoleccién de datos

Muestra
item 1 2 3456 7
1 (4234224
2 (2232121
3 14423134
4 (3244244
5 12433244
6 |3442344
7 4324342
8 3434344
9 |3424232
10 |22 44324
11 |4233214
12 |4 444334
13 11411212
14 |3 134344
15 |4 433244
16 |4 444244
17 |4 43 42 4 4
18 |423 4324
19 12233233
20 3433233
21 |31 44234

W
(98]



Tabla 2.

Valoracion al estudiante durante el llenado de la historia de la clinica (ftem 1)

ITEM1 |RESPUESTAS
Siempre 3
Frecuentemente 3
A veces 1

Fuente: Mata (2024)
Gréfico 1.

Valoracion al trabajo del estudiante durante el llenado de la historia de la clinica (Item 1)

Iltem 1

A veces
14,3%

Fuente: Mata

(2023)

Siempre
42,9%

Frecuentemente
42,9%

I nter pretacion:

La tabla 2 y el grafico 1 muestra que un 42,9% de los encuestados y otro 42,9% de
encuestados siempre o frecuentemente dan una valoracion a su trabajo al estudiante durante el
llenado de la historia clinica durante el desarrollo de la actividad clinica, una minoria de 14,3% a

veces dan una valoracion a su trabajo.
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Tabla 3.

Instrumento de autoevaluacion de desempefio clinico posterior a la actividad clinica (item 2)

item 2 Respuestas
Frecuentemente 1
A veces 4
Nunca 2
Grafico 2.

Instrumento de autoevaluacion de desempefio clinico posterior a la actividad clinica (item 2)

Item 2

Frecuentemente
14,3%

Nunca
28,6%

A veces
57,1%

I nter pretacion:

La tabla 3 y el grafico 3 item 3 muestra: la mayoria de los encuestados representando el
57,1%. Esto siempre le facilita al estudiante algiin instrumento de evaluacion del desempefio
clinico posterior a la actividad clinica. Un 28,6% entre los encuestados, nunca le facilita al

estudiante algun instrumento de evaluacion del desempeio, mientras un 14,3% representando a
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una minoria, frecuentemente le facilita al estudiante algun instrumento de evaluacion del

desempefio clinico posterior a la actividad clinica.

Tabla 4.

Actividades motivadas a informar o guiar al estudiante en su proceso de autoevaluacion (item 3)

item 3 Respuestas

Siempre 3
Frecuentemente

2
A veces 1
Nunca 1

Gréafico 3.

Actividades motivadas a informar o guiar al estudiante en su proceso de autoevaluacion. (item 3)

Item 3

Nunca
14,3%

Siempre
42,9%

A veces
14,3%

Frecuentemente
28,6%

I nter pretacion:

56



La tabla 4 y el grafico 3 muestra a la mayoria de los encuestados (42,9%) como aplicadores de
actividades motivadas a informar o guiar al estudiante en su proceso de autoevaluacion, mientras

el 14,3% a veces las realiza, y otro 14,3% nunca las realiza.
Tablab.

Exhorto al estudiante a evaluar sus saberes y evidencias adquiridas al finalizar (Item 4)

Item 4 Respuestas
Siempre 4
Frecuentemente 2
A veces 1

Gréfico 4.

Exhorto al estudiante a evaluar sus saberes y evidencias adquiridas al finalizar (item 4)

Iltem 4

A veces
16,7%

Siempre
50,0%

Frecuentemente
33,3%

I nter pretacion:

La Tabla 5 y el Grafico 4 muestra a un 50% de los encuestados y otro 33,3% de encuestados

afirman que siempre o frecuentemente al momento de la finalizacion de la actividad clinica, el
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docente exhorta al estudiante a evaluar sus saberes y evidencias adquiridas, una minoria de

16,7% a veces dan una valoracion a su trabajo.
Tabla6.

Reflexion de las competencias adquiridas en el proceso de ensefianza de la unidad curricular

Clinica Integral del Adulto I (Item 5)

Item 5 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2
A veces 2

Gréfico 5.

Reflexion de las competencias adquiridas en el proceso de ensefianza de la unidad curricular

Clinica Integral del Adulto I (Item 5)

Item 5

A veces
28,6%

Siempre
42,9%

Frecuentemente
28,6%

I nter pretacion:

La Tabla 6 y el Grafico 5 muestra un 42,9% de los encuestados afirman que en el proceso de

enseflanza de la unidad curricular Clinica Integral del Adulto I, el docente siempre insta al
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estudiante a la reflexion de las competencias adquiridas, mientras un 28,6%  sefiala,
frecuentemente y otro 28,6% sefiala al docente a veces instando al estudiante a la reflexion de las

competencias adquiridas.

Tabla 7.

Interrogantes que ayuden al estudiante a evaluar su autoconocimiento en algln saber en particular

durante el desarrollo de la actividad clinica (Item 6)

Item 6 Respuestas
Siempre 4
Frecuentemente 2
A veces 1

Gréfico 6.

Interrogantes que ayuden al estudiante a evaluar su autoconocimiento en algiin saber en particular

durante el desarrollo de la actividad clinica (Item 6)

Item 6

A veces
28,6%

Siempre
42,9%

Frecuentemente
28,6%

59



I nter pretacion:

La tabla 7 y el grafico 6 muestran lo siguiente: segin la mayoria de los encuestados (42,9%) el
docente siempre facilita interrogantes ayudando al estudiante a evaluar su autoconocimiento en
algun saber en particular durante el desarrollo de la actividad clinica, mientras un 28,6% afirma:
frecuentemente facilita interrogantes que ayuden al estudiante a evaluar su autoconocimiento en
algln saber en particular durante el desarrollo de la actividad clinica y otro 28,6% afirma que, a

veces, lo hacen.
Tabla 8.

Evaluacion sumativa las interacciones de los estudiantes con sus pares (Item 7)

Item 7 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2
A veces 2

Gréfico 7.

Evaluacion sumativa las interacciones de los estudiantes con sus pares (Item 7)
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Item 7

A veces

14,3%

Frecuentemente Siempre

28,6% 57,1%
I nter pretacion:

La tabla 8 y el grafico 7 muestran a la mayoria de los encuestados (57,1%) afirmando que los
docentes siempre incluyen en la evaluacion sumativa, las interacciones de los estudiantes con sus
pares; mientras otra minoria (14,3%) sefala: a veces, el docente incluye en la evaluacion

sumativa las interacciones de los estudiantes con sus pares.

Tabla9.

Toma en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica, la interaccion y retroalimentacion

del estudiante con sus compaieros (Item 8)

Item 8 Respuestas
Siempre 4
Frecuentemente 3
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Gréfico 8.

Toma en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica, la interaccion y retroalimentacion

del estudiante con sus compaieros (Item 8)

Item 8

Frecuentemente
42,9%

Siempre
57.1%

I nter pretacion:

La tabla 9 y el grafico 8 muestran a la mayoria de los encuestados (57,1%) afirmando que los
docentes siempre toman en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica, la interaccion y
retroalimentacion del estudiante con sus compaileros; mientras otra parte (42,9%) senala:
frecuentemente toman en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica, la interaccion y

retroalimentacion del estudiante con sus compafieros.
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Tabla 10.

Opiniones, fundamentos y acciones del estudiante con sus compaieros y viceversa al momento

de la evaluacion (Item 9)

Item 9 Respuestas
Siempre 2
Frecuentemente 3
A veces 2

Grafico 9.

Opiniones, fundamentos y acciones del estudiante con sus compafieros

Item 9

A veces
28,6%

Siempre
28,6%

Frecuentemente
42,9%

viceversa al momento de la evaluacion (Item 9).
I nter pretacion:

La tabla y el grafico muestran un 42, 9% de la mayoria de los encuestados. Este porcentaje,
frecuentemente, considera al momento de la evaluacion, las opiniones, fundamentos y acciones
del estudiante con sus compafieros y viceversa. A la par, 28, 6% de los encuestados sefiala: a
veces las considera; mientras la otra parte, 28,6% siempre considera las opiniones, fundamentos y

acciones del estudiante con sus compafieros y viceversa al momento de la evaluacion.
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Tabla 11.

Ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar por los estudiantes (Item 10)

Item 10 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2
A veces 2

Grafico 10.

Ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar por los estudiantes (Item 10)

Item 10

A veces
28,6%
Siempre
42,9%
Frecuentemente
28,6%
I nter pretacion:

La tabla 11 y el grafico 10 muestran al 42, 9%, mayoria de los encuestados, afirmando que el
docente siempre establece ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar por los

estudiantes. A la par, 28, 6% de los encuestados, sefiala: a veces los establece; mientras la otra
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parte, 28,6% afirma: a veces establece ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar

por los estudiantes.

Tabla 12.

Debates, foros o talleres de discusion de casos clinicos con la participacion activa de los

estudiantes antes o después de la actividad clinica (Item 11)

Item 11 Respuestas

Siempre 2
Frecuentemente 2
A veces 2
Nunca 1

Gréafico 11.

Debates, foros o talleres de discusion de casos clinicos con la participacion activa de los

estudiantes antes o después de la actividad clinica (Item 11)

Item 11

Nunca
14,3%

Siempre
28,6%

A veces
28,6%

Frecuentemente
28,6%
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I nter pretacion:

La tabla 12 y el grafico 11 muestran, en la misma medida. 28,6%: afirma que siempre,
frecuentemente y a veces realiza, antes o después de la actividad clinica, debates, foros o talleres
de discusion de casos clinicos con la participacion activa del estudiante; mientras que una
minoria (14,3%) nunca realiza, antes o después de la actividad clinica, debates, foros o talleres de

discusion de casos clinicos con la participacion activa de los estudiantes.
Tabla 13.

Evaluacion de las competencias esperadas en el proceso de ensefianza durante cada actividad

clinica (Item 12)

Item 12 Respuestas
Siempre 5
Frecuentemente 2

Gréfico 12.

Evaluacion de las competencias esperadas en el proceso de ensefianza durante cada actividad

clinica (Item 12)

Item 12

Frecuentemente
28,6%

Siempre
71,4%
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I nter pretacion:

La tabla 13 y el grafico 12 muestran a la mayoria de los encuestados (71,4%) afirmando que el
docente siempre evaltia las competencias esperadas en el proceso de ensefanza durante cada
actividad clinica; siendo la minoria de 28,6%, la cual considera que el docente evalua las
competencias esperadas en el proceso de ensefanza durante cada actividad clinica,

frecuentemente.

Tabla 14.

Acceso al perfil de egreso del estudiante de 4to afio de odontologia de la FOUC al inicio del

periodo lectivo (Item 13)

Item 13 Respuestas
Siempre 1
Frecuentemente 2
A veces 4

Grafico 13.

Acceso al perfil de egreso del estudiante de 4to afio de odontologia de la FOUC al inicio del

periodo lectivo (Item 3)

Item 13

Siempre
14,3%

A veces
28,6%

MNunca

57,1%
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I nter pretacion:

La tabla 14 y el grafico 13 muestran que segtn la mayoria (57,1%) nunca tiene acceso usted al
perfil de egreso del estudiante de 4to afio de odontologia de la FOUC al inicio del periodo
lectivo, mientras que una minoria siempre tiene acceso al perfil de egreso del estudiante de 4to

ano de odontologia de la FOUC, al inicio del periodo lectivo.
Tabla 15.

Empleo eficientemente de los criterios estipulados en el reglamento interno de evaluacion de la

FOUC (Item 14)

Item 14 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 3
A veces 1

Grafico 14.

Empleo eficientemente de los criterios estipulados en el reglamento interno de evaluacion de la

FOUC (Item 14)

Item 14

Nunca
14,3

Frecuentemente
12,9%
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I nter pretacion:

La tabla 15 y el grafico 14 muestran a los encuestados, en un mismo porcentaje (42,9%),
considerando que los docentes siempre o frecuentemente emplean, eficientemente, los criterios
estipulados en el reglamento interno de evaluacion de la FOUC. El otro porcentaje menor
(14,3%) sefiala nunca emplear eficientemente los criterios estipulados en el reglamento interno de

evaluacion de la FOUC.
Tabla 16.

Evaluacion objetiva y sumativa el desenvolvimiento del estudiante en el area clinica (Item 15)

Item 15 Respuestas
Siempre 4
Frecuentemente 2
A veces 2

Gréfico 15.

Evaluacion objetiva y sumativa el desenvolvimiento del estudiante en el area clinica (Item 15)

Item 15

A veces
25,0%

Siempre

Frecuentemente
25,0%
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I nter pretacion:

La tabla 14 y el grafico 13, muestran, segin la mayoria (57%), siempre evalia de manera
objetiva y sumativa el desenvolvimiento del estudiante en el area clinica, mientras que un 25%
frecuentemente evalta y el otro 25% restante nunca evalua de manera objetiva y sumativa el

desenvolvimiento del estudiante en el area clinica.

Tabla 17.

Evaluacion de la ergonomia, vestimenta y la presentacion del estudiante (Item 16)

Item 16 [Respuestas

Siempre 6

A veces 1

Gréfico 16.

Evaluacion de la ergonomia, vestimenta y la presentacion del estudiante (Item 16)

Item 16

A veces
14,3%

Siempre
85,7%
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I nter pretacion:

La tabla 13 y el grafico 12, muestran a la mayoria de los encuestados (85,7%) afirmando que
el docente siempre evalia las competencias esperadas en el proceso de ensenanza durante cada
actividad clinica; mientras una minoria de 14,3 % considera que el docente evalua las
competencias esperadas en el proceso de ensefianza durante cada actividad clinica

frecuentemente.
Tabla 18.

Saberes de las ciencias basicas reflejadas en el perfil de egreso del estudiante de la FOUC antes,

durante o después de la actividad clinica (Item 17).

Item 17 Respuestas
Siempre 5
Frecuentemente 1
A veces 1

Gréfico 17.

Saberes de las ciencias basicas reflejadas en el perfil de egreso del estudiante de la FOUC antes,

durante o después de la actividad clinica (Item 17)

Item 17

A veces
14,3%

Frecuentemente
14,3%

Siempre
71,4%
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I nter pretacion:

La tabla 18 y el grafico 17, muestran a la mayoria de los encuestados (71,4%) respondiendo
que el docente valora antes, durante o después de la actividad clinica los saberes de las ciencias
basicas reflejadas en el perfil de egreso del estudiante de la FOUC; y en el mismo porcentaje,
14,3%, sefialan que el docente, frecuentemente, valora antes, durante o después de la actividad
clinica, los saberes de las ciencias basicas reflejadas en el perfil de egreso del estudiante de la

FOUC, y que el docente lo hace a veces .
Tabla 19.

Vaciado de las evaluaciones segun los indicadores de logros relacionados a los objetivos del area

clinica (Item 18)

Item 18 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2
A veces 2

Gréfico 18.

Vaciado de las evaluaciones segun los indicadores de logros relacionados a los objetivos del area

clinica (Item 18)

Item 18

A veces

Siempre
42,9%

Frecuentemente
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I nter pretacion:

La tabla 18 y el grafico 17 muestran a la mayoria de los encuestados (42,9%) considerando
que, al momento de vaciar las evaluaciones, el docente siempre tiene los indicadores de logros
relacionados a los objetivos del area clinica; en igual porcentaje, el 28,6% sefnalan que al
momento de vaciar las evaluaciones, el docente tiene frecuentemente los indicadores de logros

relacionados a los objetivos del area clinica y el otro restante, y que el docente lo tiene, a veces.
Tabla 20.

Acceso a las herramientas necesarias de planificacion para las evaluaciones de acuerdo al perfil

de formacion por competencias empleado en la FOUC (Item 19)

Item 19 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2

Grafico 19.

Acceso a las herramientas necesarias de planificacion para las evaluaciones de acuerdo al perfil

de formacion por competencias empleado en la FOUC (Item 19)

Item 19

A veces

Frecuentemente
57.1%
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I nter pretacion:

La tabla 20 y el grafico 19, muestran a la mayoria de los encuestados (57,1%) considerando
que el docente tiene frecuentemente acceso a las herramientas necesarias de planificacion para las
evaluaciones, de acuerdo al perfil de formacién por competencias empleado en la FOUC;
mientras que el 42,9% restante sefiala que a veces tiene acceso a las herramientas necesarias de

planificacion.
Tabla21.

Instrumentos para la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil de formacion por

competencias empleado en la FOUC (Item 20)

Item 20 Respuestas
Siempre 1
Frecuentemente 5
A veces 1

Grafico 20.

Instrumentos para la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil de formacion por

competencias empleado en la FOUC (Item 20).

Item 20

Siempre
14,3%

A veces
14,3%

Frecuentemente
71,4%
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I nter pretacion:

La tabla 21 y el grafico 20, muestran a la mayoria de los encuestados (42,9%) considerando
que el docente frecuentemente posee instrumentos para la confeccion de las evaluaciones de
acuerdo al perfil de formacion por competencias empleado en la FOUC; mientras que en el
mismo porcentaje, el 14,3%, sefiala que siempre posee instrumentos para la confeccion de las
evaluaciones de acuerdo al perfil de formacion por competencias empleado en la FOUC y el otro

restante, 14,3%, afirma que el docente lo posee a veces .
Tabla 22.

Capacitacion calificada para realizar una evaluacion acorde al programa de formacidén por

competencias empleado en la FOUC (Item 21)

Item 21 Respuestas
Siempre 3
Frecuentemente 2
A veces 2
Nunca 1

Graéfico 21.

Capacitacion calificada para realizar una evaluacion acorde al programa de formacion por

competencias empleado en la FOUC (Item 21)

Item 21

Nunca
14,3%

A veces
14,3%

Siempre
42,9%

Frecuentemente
28,6%
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I nter pretacion:

La tabla 22 y el grafico 21, muestran a la mayoria de los encuestados afirmando que el docente
siempre recibe capacitacion calificada para realizar una evaluacion acorde al programa de
formacion por competencias empleado en la FOUC. No obstante, hay un porcentaje de 14,3%
sefialando que el docente, a veces recibe capacitacion calificada para realizar una evaluacion
acorde al programa de formacion por competencias empleado en la FOUC, y otro 14,3% afirma

nunca recibir capacitacion calificada.

Discusion delosresultados

Darle una valoracion al trabajo del estudiante durante el llenado de la historia clinica y el
desarrollo de la actividad clinica coadyuva a encontrar los medios para lograr un mayor
aprendizaje por parte de quien aprende. Segiin Ausubel (1986) desde el punto de vista cognitivo,
el aprendiz es considerado un procesador activo de informacion. El aprender requiere que el
aprendiz piense, aplique su capacidad mental con el fin de llegar a una regla sobre la cual se
pueda trabajar, derivada del conjunto de datos presentados, y luego analice las situaciones donde
la aplicacion de la regla pueda ser util y apropiada. El aprendizaje es, entonces, un proceso a
través del cual el aprendiz trata, activamente, de darle sentido a los datos y le da una
interpretacion significativa. De manera tal, es necesario fomentar un mayor énfasis en la
capacidad resolutiva de problemas de forma efectiva desde el inicio.

El facilitar al estudiante algun instrumento de evaluacion del desempefio clinico posterior

a la actividad clinica, requiere de tres procesos interdependientes a los fines de cumplir su
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proposito segun (Tobdn, 2005). La autovaloracidon/autoevaluacion, siendo el proceso por medio
del cual la propia persona valora la formacion de sus competencias con referencia a los
propositos de formacion, los criterios de desempeno, los saberes esenciales y las evidencias
requeridas.

La covaloracion/coevaluacion, consiste en una estrategia mediante la cual los estudiantes
valoran entre si sus competencias, de acuerdo con unos criterios previamente definidos, asi, un
estudiante recibe retroalimentacion de sus pares con respecto a su aprendizaje y desempefio; y la
heterovaloracion/heteroevaluacion, es aquella hecha por una persona respecto a las competencias
de otra, teniendo en cuenta los logros, y los aspectos a mejorar de acuerdo con unos parametros
previamente acordados. De manera que, la evaluacion puede ser vista como un elemento del
desarrollo de la practica pedagoégica y docencia e inexorablemente necesario y util en la
formacion de los estudiantes de odontologia.

Al momento de la finalizacion de la actividad clinica, el docente debe exhortar al estudiante a
evaluar sus saberes y evidencias adquiridas, y asi el estudiante esté plenamente informado sobre
su proceso de aprendizaje, con el fin de comprenderlo y autorregularlo (Alonso, 1991), por ello la
primera tarea del docente es ensefiar a sus estudiantes a autoevaluarse (Diaz y Hernandez, 2002).
Por otra parte, la valoracion retroalimenta al docente sobre sus decisiones y actuacion desde el
punto de vista de la persona, favoreciendo su formacion en el &mbito personal y profesional.

En el proceso de ensefianza de la unidad curricular Clinica Integral del Adulto I, el
docente siempre debe instar al estudiante a la reflexion de las competencias adquiridas, tomando
en cuenta la teoria de Tobon (2015) del Eje de vinculacidn segin el cual se vincula con el
mejoramiento de la calidad de la educacion, ya que retroalimenta acerca de como esta la

formacion por competencias y las acciones necesarias en la superacion las deficiencias. Es una
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técnica esencial para los docentes quienes aspiran que los estudiantes logren adquirir mayores
competencias.

Siendo asi, al facilitar o formular interrogantes por parte del docente, se ayuda al
estudiante a evaluar su autoconocimiento en algun saber en particular durante el desarrollo de la
actividad clinica, confirmandose las ideas de Tobon (2005), en cuanto a la
autovaloracion/autoevaluacion, considerado el proceso por medio del cual la propia persona
valora la formacion de sus competencias con referencia a los propositos de formacion, los
criterios de desempefio, los saberes esenciales y las evidencias requeridas en sus dos
componentes principales: el autoconocimiento y la autorregulacion, como el didlogo reflexivo
continuo de cada ser humano consigo mismo, permitiéndole tomar conciencia de las
competencias necesarias para construir y de como va dicha construccion, y la segunda, es la
intervencion sistematica y deliberada, con el fin de orientar la construccion de las competencias
de acuerdo con un plan trazado.

Si en la evaluaciébn sumativa el docente siempre incluye las interacciones de los
estudiantes con sus pares, estos tendran mayores posibilidades de adquirir sus competencias
segun las ideas de Tobon (2015) al afirmar que la covaloracion /coevaluacion, consiste en una
estrategia donde los estudiantes valoran entre si sus competencias, de acuerdo con unos criterios
previamente definidos, asi, un estudiante recibe retroalimentacion de sus pares con respecto a su
aprendizaje y desempefio con la participacion activa de todos.

Cuando se toma en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica la interaccion y
retroalimentacion del estudiante con sus compafieros, segun la teoria de Tobon, (2005) con
respecto al Eje nocional, hay una valoracion mediante la cual los estudiantes, docentes,

instituciones educativas y la sociedad obtienen informacion cualitativa y cuantitativa sobre el
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grado de adquisicion, construccion, y desarrollo de las competencias, teniendo en cuenta tanto los
resultados finales y el transcurso del proceso, sobre la base de unos parametros consensuados,
para la toma de decisiones sobre formacion, estrategias docentes, de aprendizaje, recursos,
politicas institucionales y sociales. De manera que, siempre, debe haber interaccion y
retroalimentaciéon entre estudiantes con sus pares, ademas de tomar en cuenta, durante el
desarrollo de la actividad clinica, sus opiniones, fundamentos y acciones, asi como en el
momento de la evaluacion.

El docente siempre debe establecer ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar
por los estudiantes. Asi, se confirman las ideas de Gavotto (2012), al senalar la evaluaciéon como
un proceso coordinado por el facilitador, el cual debe ser sistematico y analitico, desde un
enfoque holistico, porque la evaluacién por competencia se centra en todas las dimensiones de
desarrollo de la competencia, significando la evaluaciéon del proceso y de los productos o
ejecuciones practicas de la misma. Asimismo, propone dentro de su metodologia, el
establecimiento de los criterios de evaluacion en un enfoque por competencias, al establecer
ejemplos o modelos de las tareas especificas para que los estudiantes tengan referencias de las
conductas esperadas, al igual de la realizacion de debates, foros o talleres de discusion de casos
clinicos, con la participacidn activa de los estudiantes, antes o después de la actividad clinica.

Siempre debe haber la evaluacion de las competencias esperadas en el proceso de
ensefianza durante cada actividad clinica, confirmando, igualmente, las ideas de Gavotto (2012),
referentes a la evaluacion por competencia, la cual se centra en todas las dimensiones de
desarrollo de la competencia, lo que significa, la evaluacion del proceso y de los productos o

ejecuciones practicas de la misma.
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Asimismo, propone dentro de su metodologia, el establecimiento de los criterios de
evaluacion en un enfoque por competencias, al dividir la competencia en sus elementos o en las
tareas especificas que la conformen, y al identificar el rango de posibilidades de accion o
conductas especificas para la practica correcta de las tareas de dicha competencia; asi como al
clasificar las conductas por su nivel de ejecucion, estableciendo requerimientos para ser
aceptadas como correctas, utilizando una escala de valoracion cualitativa y estableciendo
ejemplos o modelos de las tareas especificas sirviendo a los estudiantes de referencias de las

conductas esperadas.

La evaluacion objetiva y sumativa del desenvolvimiento del estudiante en el area clinica
siempre debe estar presente. Segin las ideas de Durant y Naveda, (2013) la evaluacion por
competencias demanda la consideracion de, no solo la ejecucion de una tarea, sino también, las
evidencias, indicadores, y niveles de logro, a fin de contrastarlos de manera integral.
Adicionalmente, en la evaluacion por competencias, es necesario establecer estandares con
criterios claros y precisos exponentes de los dominios del saber, el hacer, el ser y el convivir. De
manera que el docente debe estar preparado para realizar ambas evaluaciones, sumativa y
formativa en cada momento y tomar en cuenta siempre la ergonomia, vestimenta y la

presentacion del estudiante.

En todo momento, debe tener acceso a las herramientas necesarias de planificacion, los
indicadores de logros relacionados a la clinica, los criterios estipulados en el reglamento interno
de evaluacion y los instructivos para la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil de
formacién por competencias empleado en la FOUC bajo una perspectiva de interdisciplinariedad

en la formacion integral de profesionales en diversas areas de conocimiento, basada en
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indicadores de desempefio desde el punto de vista funcionalista, sistémico y humanista, orientada
a la valoracién integral de procesos formativos dirigidos al desarrollo de competencias, segun
Durant y Naveda, (2013), quienes sostienen que la evaluacion ha sido a través de los tiempos, la

funcion reguladora de todo el complejo hecho educativo, y su enfoque de evaluacion.

La capacitacion calificada para realizar una evaluacion acorde al programa de formacion por
competencias empleado en la FOUC debe ocurrir, siempre, tomando en cuenta lo previsto en la
Ley de Universidades, en su Capitulo II de la Ensefianza Universitaria, Articulo 150, el cual
sefala que los examenes y pruebas deben concebirse como medios pedagogicos estimulantes de
la actividad intelectual de los estudiantes y corregir peridédicamente los posibles defectos de su
formaciéon y como instrumentos auxiliares de evaluacion, en este Ultimo caso, debe atenderse,
mas que a la repeticibon o memorizacion de la materia tratada durante el curso, al

aprovechamiento demostrado por el alumno mediante la comprension del saber recibido.

Siendo asi. los profesores formularan y realizaran los exdmenes y pruebas de acuerdo con la
norma antes citada. Esto significa que el docente debe tener capacidad de reflexion permanente
en la accion y sobre la accidn, para lograr la transformacion creadora del acto educativo y de las

condiciones limitantes del aprendizaje a los estudiantes.

81



CONCLUSIONES

Como consecuencia de los hallazgos, tras el analisis de los datos, en la investigacion se
confirma que los docentes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo utilizan
diferentes metodologias de evaluacion del aprendizaje por competencias. Ademas de la revision
de casos clinicos, la observacion de habilidades practicas y el analisis de conocimientos teoricos,
los profesores presentan algunas metodologias acordes con la formacidon por competencias, tales

como la observacion directa, las rubricas de evaluacion, la autoevaluacion y la coevaluacion.

Los docentes utilizan la observacion directa evaluando el desempefio de los estudiantes en las
clinicas. Esto implica observar cémo los estudiantes aplican las competencias en contextos
especificos y registrar sus observaciones para su evaluacion. Las rubricas son herramientas que
los docentes utilizan al evaluar el nivel de competencia de los estudiantes en varios aspectos
porque describen los criterios y niveles de desempefo esperados para cada competencia,

permitiendo una evaluacién mas objetiva y consistente.

En la autoevaluacién y coevaluacion el docente motiva a los estudiantes a valorar los
saberes propios y entre ellos como parte del proceso de evaluacion por competencias. Esto
fomenta la autorreflexion, la metacognicion y la responsabilidad hacia el propio aprendizaje. Es
importante destacar que los docentes deben adaptar las metodologias de evaluacion a las
necesidades y objetivos de sus estudiantes, al mismo tiempo, proporcionar una retroalimentacion
constructiva y apoyo para el desarrollo de competencias. La eleccion de la metodologia de

evaluacion dependera del contexto educativo y los recursos disponibles.

En cuanto a los criterios de evaluacion, mediante los cuales los estudiantes valoran entre si su

formacidon por competencias, varian segun el contexto y el nivel. Algunos de los criterios
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comunes utilizados en la evaluacion por competencias estan el dominio de conocimientos,
desempefio en tareas, proyectos o clinicas, trabajo en equipo, auto reflexion, autoevaluacion y

coevaluacion.

En el dominio de conocimientos, los estudiantes pueden evaluar, entre ellos, sus niveles de
dominio de los conocimientos relacionados con la competencia en cuestion. Esto implica
identificar si han adquirido los saberes necesarios y son capaces de aplicarlos de manera efectiva.
En el desempeiio en tareas o clinicas, los estudiantes pueden evaluar el desempefio de sus
compaifieros en la realizacion de tareas que requieren la aplicacion de la competencia en cuestion.
Esto implica analizar la calidad de los resultados obtenidos, la capacidad de resolver problemas y
la eficacia en la ejecucion de la tarea. En la colaboracion y trabajo en equipo, los estudiantes
pueden valorar la habilidad de sus compafieros en colaborar y trabajar en equipo. Esto implica
evaluar la capacidad de comunicacion, la disposicion de escuchar y considerar las ideas de los

demas, asi como la contribucion activa al logro de objetivos comunes.

Con la auto reflexion y autoevaluacion, los estudiantes pueden evaluar sus propias
competencias y compartir sus reflexiones con sus compafieros. Esto implica analizar sus
fortalezas y debilidades, identificar areas de mejora y establecer metas de aprendizaje. En el uso
de herramientas y recursos, los estudiantes pueden evaluar la capacidad de sus compafieros de
utilizar, adecuadamente, las herramientas y recursos relacionados con la competencia en cuestion.
Esto implica valorar la capacidad de buscar, seleccionar y utilizar de manera efectiva informacion

relevante.

Los criterios utilizados por los docentes al evaluar en formacidon por competencias pueden

variar, siendo indicadores de logros relacionados a la clinica, estipulados en el reglamento interno
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de evaluacién y los instructivos dirigidos a la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil
de formacion por competencias empleado en la FOUC. Dentro de las evaluaciones que requieren
de ciertos criterios utilizados por los docentes en la evaluacion de competencias, estan la
evidencia de desempefio, producto o resultado final, portafolio, autoevaluacion y reflexion,

evaluacion de pares, evaluacion formativa y retroalimentacion continua.

Los docentes pueden evaluar el desempefio de los estudiantes mediante la observacion directa
de su aplicacion de las competencias en situaciones reales o simuladas. Esto implica evaluar su
capacidad de poner en practica los conocimientos y habilidades requeridos. También, pueden
evaluar los productos o resultados finales generados por los estudiantes, evidenciando sus
competencias. Esto puede incluir proyectos, informes, presentaciones u otros trabajos como una
muestra de la aplicacion efectiva de la competencia en cuestion. Pueden incorporar la
autoevaluacion y la reflexion en el proceso de evaluacion de competencias, asi los estudiantes se
evaluan a si mismos y reflexionan sobre su nivel de dominio de la competencia, identificando

fortalezas y areas donde mejorar.

Los docentes pueden fomentar la evaluacion entre pares: los propios estudiantes evaluan el
desempefio de sus compaferos en relacion a las competencias. Esto puede promover la
colaboracion y el aprendizaje mutuo, ademas de brindar una retroalimentacion adicional sobre el
nivel de competencia alcanzado. Asimismo, ellos pueden utilizar la evaluacion formativa como
parte del proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto significaria proporcionar la retroalimentacion
continua y especifica a los estudiantes, y asi, ayudarles a mejorar su nivel de competencia a lo

largo del tiempo.
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Estos criterios de evaluacion por competencias dependen del enfoque y el contexto educativo
especifico de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo. De ahi, los docentes
deben adaptarlos con el fin de satisfacer las necesidades y logros de sus estudiantes, asi como

proporcionar una retroalimentacion constructiva y apoyo en su desarrollo en competencias.

Darle una valoracion del trabajo del estudiante por parte del docente durante el llenado de la
historia clinica durante el desarrollo de la actividad clinica coadyuva a encontrar los medios para

lograr un aprendizaje significativo, util, apropiado e idoneo en los estudiantes de odontologia.

De alli, la importancia de fomentar un mayor énfasis en la capacidad de resolver problemas
de forma efectiva desde el inicio. Facilitar al estudiante algin instrumento de evaluacion del
desempefio clinico posterior a la actividad clinica, debe comprender la autoevaluacion, la
coevaluacion y la heteroevaluacion, a fin de garantizar un desarrollo integral en la formacion por
competencias de los estudiantes de odontologia, vinculado al mejoramiento de la calidad de la

educacion.

En la evaluacion sumativa, el docente siempre debe incluir las interacciones de los estudiantes
con sus pares, y asi, incrementar las posibilidades de adquirir sus competencias al recibir
retroalimentacion del otro con respecto a su aprendizaje y desempefio, con la participacion activa
de todos. La evaluacion entre pares no sustituye la evaluacion realizada por docentes u otros
profesionales, complementa el proceso de evaluacion general. Estos criterios permiten la
autoevaluacion de los estudiantes y su retroalimentacion, mutuamente, fomentando asi el
desarrollo de habilidades meta cognitivas y promoviendo la responsabilidad hacia su propio

aprendizaje.
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Durante el desarrollo de la actividad clinica del estudiante, debe haber interaccion y
retroalimentacion entre pares, asi como tomar en cuenta, durante el desarrollo de la actividad
clinica, sus opiniones, fundamentos y acciones del estudiante con sus compaiieros y al momento

de la evaluacion.

El uso de los ejemplos o0 modelos de las tareas especificas a realizar por los estudiantes facilita
al desarrollo de la competencia, segin los criterios de evaluacion de las conductas esperadas, al
igual de la realizacion de debates, foros o talleres de discusion de casos clinicos con la

participacion activa de los estudiantes antes o después de la actividad clinica.

Siempre, debe haber la evaluacion de las competencias esperadas en el proceso de ensefianza
durante cada actividad clinica. Asi se confirman las ideas de Gavotto (2012), en lo referente a la

evaluacion centrada en todas las dimensiones de desarrollo de la competencia.

Esto significa la evaluacion del proceso y de los productos o ejecuciones practicas de la
misma e igualmente, permitiria establecer los criterios de evaluacion en un enfoque por
competencias al dividir la competencia en sus elementos o en tareas especificas que la
conformen, identificar en rango de posibilidades de acciéon o conductas especificas para la
practica correcta de las tareas de dicha competencia, clasificar las conductas por su nivel de
ejecucion, estableciendo requerimientos de aceptacion como correctas, utilizando una escala de
valoracion cualitativa, y establecer ejemplos o modelos de las tareas especificas con la finalidad

de que los estudiantes tengan referencias de las conductas esperadas.

La evaluacion objetiva y sumativa del desenvolvimiento del estudiante en el area clinica

siempre debe estar presente. Segin las ideas de Durant y Naveda, (2013) la evaluacion por
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competencias demanda la consideracion de, no solo la ejecucion de una tarea, sino también, las
evidencias, indicadores, y niveles de logro, a fin de contrastarlos de manera integral.
Adicionalmente, en la evaluacion por competencias, es necesario establecer estdndares con
criterios claros y precisos exponentes de los dominios del saber, el hacer, el ser y el convivir. Asi,
el docente debe estar preparado y realizar ambas evaluaciones, sumativa y formativa en cada

momento y tomar en cuenta siempre la ergonomia, vestimenta y la presentacion del estudiante.

En todo momento, debe tener acceso a las herramientas necesarias de planificacion, los
indicadores de logros relacionados a la clinica, los criterios estipulados en el reglamento interno
de evaluacién y los instructivos dirigidos a la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil
de formacion por competencias empleado en la FOUC, bajo una perspectiva de
interdisciplinariedad en la formacion integral de profesionales en diversas areas de conocimiento,
basada en indicadores de desempefio desde el punto de vista funcionalista, sistémico y humanista,
orientada a la valoracion integral de procesos formativos dirigidos al desarrollo de competencias,
segun lo sostenido por Durant y Naveda, (2013), con respecto a lo que ha sido la funcion

reguladora de la evaluacion y de todo el complejo hecho educativo, a través de los tiempos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda ofrecer capacitacion calificada y actualizacion, permanentemente, en cuanto a
los criterios de evaluacion acorde al programa de formacion por competencias en la FOUC,
estimulando la actividad intelectual tanto de los estudiantes como de los docentes y, evaluar y
corregir, periodicamente, las posibles debilidades en el perfil. Al considerar la relevancia de la
evaluacion dentro del proceso de desarrollo del conocimiento, la misma debe ser aplicada
mediante un instrumento que ofrece al estudiante una variedad de oportunidades de alcanzar un
alto desempefio de una competencia, lo cual demostrara, luego, al enfrentarse a distintas
situaciones en el ambito laboral. Asimismo, es importante mantener esa motivacion hacia el logro
propuesto, reflexionar en lo referente al proceso de evaluacion por competencias, profundizar
mas los estudios al respecto y reforzar su papel como un eje integrador de las bases biomédicas y
sociales, bajo los principios éticos, y generador de la transformacion exigida por la realidad,
incluyendo al trabajo comunitario. De igual manera, se exhorta tener acceso al perfil de egreso
del estudiante de odontologia de la FOUC. El mismo debe reflejar las competencias evaluables,
no solo al inicio del periodo lectivo, sino, como un referente en el momento de la realizacion de

una evaluacion, cada vez que se aplique.
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[ANEXO 1]

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA SUJETOSDE INVESTIGACION

Estimado(a) participante

En esta reunion previa convocatoria, por medio de la presente se le informa que usted ha
sido seleccionado como un sujeto de investigacion en el marco del estudio titulado: CRITERIOS
DE EVALUACION EN LA FORMACION POR COMPETENCIAS. UN ESTUDIO A
NIVEL DE PREGRADO FACULTAD DE ODONTOLOGIA, UNIVERSIDAD DE
CARABOBO. Cuyo objetivo final es: Describir los criterios de evaluacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje enmarcados en la formacion por competencias en la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Carabobo. La referida investigacion se realiza en el marco de
obtener los datos necesarios en el trabajo de grado antes mencionado, el cual es de caracter
cuantitativo, por lo cual la principal técnica de recoleccion de los datos es la encuesta, cuyo
instrumento es un cuestionario Ante esto, solicitamos su valiosa colaboracidon en aceptar la

participacion como sujeto de investigacion.

Si usted decide aceptar, debe estar informado de los siguientes aspectos:

1. Su participacion consistira en responder cuestionario que le realizara el autor.
2. El tiempo de aplicacion serd breve.
3. La informacién ofrecida serd confidencial. No se divulgaran sus nombres y demas datos

personales, a menos que el sujeto de la investigacion lo solicite o esté de acuerdo en que

aparezcan en el estudio.
4. La participacion es voluntaria, no implica remuneracién o retribucién monetaria alguna.
5. Si en cualquier momento decide cesar su participacion en el estudio es libre de hacerlo.

El investigador se compromete a no publicar informacion alguna que pueda vulnerar la

integridad, el bienestar y los intereses de los sujetos participantes en la investigacion. Los
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resultados de esta investigacion permitiran enriquecer el acervo de conocimientos en el area de la

Educacion.

6. Para ello, se ha informado al director de Postgrado en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Carabobo, el cual aprobd el proyecto de investigacion; asimismo
se solicitd el permiso correspondiente ante las autoridades de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo.

7. Los resultados seran publicados solo bajo la aprobacion de los sujetos encuestados o de

sus representantes para los fines de la investigacion.

8. Usted no tiene riesgo alguno de lesiones fisicas si participa en este estudio; el riesgo
potencial es que se pierda la confidencialidad de sus datos personales. Sin embargo, se hara el

mayor esfuerzo para mantener su informaciéon en forma confidencial.

9. Los datos que lo identifiquen seran tratados en forma confidencial como lo exige la Ley.
Salvo para quienes estén autorizados a acceder a sus datos personales, Ud. No podra ser

identificado.

10.  En caso de que los resultados de este estudio sean publicados en revistas cientificas o

presentados en congresos, su identidad no sera revelada. Se utilizara un seudénimo.

11. El presente consentimiento informado fue sometido a revision por parte de la Comision

Operativa de Bioética de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

12.  El presente consentimiento informado cumple con lo previsto en el Cédigo de Etica para
la Vida (2011) de la Reptblica Bolivariana de Venezuela, publicado por el Ministerio del Popular
para la Ciencia, Tecnologia e Industrias intermedias, especificamente en la Parte 11, Capitulo 2,
que trata sobre el consentimiento informado, siguiendo lo indicado en los numerales: 1.1, 1.2,

14,1.5,1.7,1.8,1.9.

Luego de brindar la informacién necesaria, por favor marque con una X la opcion de su
preferencia con respecto a la aceptacion o no, de participar en la investigacion antes mencionada

en calidad de sujeto de investigacion que conforma la muestra de la misma:
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Acepto participar en la investigacion, por lo cual doy mi consentimiento:

No acepto participar en la investigacion, por lo cual no doy mi consentimiento:

El Investigador:

C.I V- Nro. Telefonico:
Correo: Fecha:

Sujeto participante: Firma:
C.I V- N° Telefonico:
Correo: Fecha:

Testigo: Testigo:
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[ANEXO 2]

UNIVERSIDAD DE CARABOBO )
FACULTAD DE CIENCIASDE LA EDUCACION

d de Cj,
A iey,,
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DEUS LIBERTAS CULTURA
7

DIRECCION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO f ”T;
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN B\ &
DOCENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR “e f;{

Instrumento para el diagnéstico
TITULO

CRITERIOSDE EVALUACION EN LA FORMACION POR COMPETENCIAS. UN
ESTUDIO A NIVEL DE PREGRADO FACULTAD DE ODONTOLOGIA,
UNIVERSIDAD DE CARABOBO

Objetivo General

Describir los criterios de evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje enmarcados

en la formacion por competencias en la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Obj etivos especificos
1. Identificar la metodologia de la autoevaluacion empleada por los estudiantes de la unidad
curricular Clinica Integral del Adulto I, de la FOUC, segun a la evaluacion por
competencias.
2. Establecer los criterios de evaluacion mediante el cual los estudiantes valoran entre si su
formacion por competencias en la FOUC.
3. Determinar la accidn ejecutada por el docente en su evaluacion con los criterios existentes

en la formacion por competencias de los estudiantes de la FOUC.

TUTORA: Profa. Maria A. Ferreira de Bravo AUTOR: Od. Jasna A. Mata Guanchez
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Estimado Facilitador :

La presente actividad tiene como finalidad recabar informacion necesaria y pertinente
relacionada con la investigacion titulada: CRITERIOS DE EVALUACION EN LA
FORMACION POR COMPETENCIAS. UN ESTUDIO A NIVEL DE PREGRADO
FACULTAD DE ODONTOLOGIA, UNIVERSIDAD DE CARABOBO

La informacion que usted aporte es totalmente confidencial y sera de utilidad para alcanzar los

objetivos planteados; por lo que se agradece su colaboracion y sinceridad.

INSTRUCCIONES

e La actividad consta de veintitin (21) items con opciones de respuesta bajo una escala de
estimacion.
e Seleccione con una equis (x) la opcion que Usted considera frecuente.

e Evite responder al azar.
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1 Durante el desarrollo de la actividad clinica, indica al estudiante que debe valorar su trabajo
durante el llenado de la historia clinica
5 Facilita a los estudiantes algun instrumento de autoevaluacion del desempefio posterior a la
actividad a la actividad clinica
3 Las actividades motivadas a informar o guiar al estudiante en su proceso de autoevaluacion
son suministradas por usted
4 Al momento de la finalizacion de la actividad clinica, se le exhorta al estudiante a evaluar los
saberes adquiridos.
5 En el proceso de ensefianza de la unidad curricular Clinica Integral del Adulto I, solicita al
estudiante la reflexion de las competencias adquiridas.
6 Facilita usted interrogantes que ayuden al estudiante a evaluar su autoconocimiento en algun
saber en particular durante el desarrollo de la actividad clinica.
7 | En su evaluacion sumativa estan incluidas las interacciones de los estudiantes con sus pares
3 Toma en cuenta, durante el desarrollo de la actividad clinica, la interacciéon y
retroalimentacion del estudiante con sus compaiieros.
9 Las opiniones, fundamentos y acciones del estudiante con sus compafieros y viceversa, son
considerados en la evaluacién sumativa
10 | Establece usted ejemplos o modelos de las tareas especificas a realizar por los estudiantes.
11 Realiza, antes o después de la actividad clinica, debates, foros o talleres de discusion de
casos clinicos con la participacion activa de los estudiantes.
12 Evaltia usted las competencias esperadas en el proceso de ensefianza durante cada actividad
clinica.
13 | Recibe informacion acerca del perfil de los egresados de 4to afio de odontologia de la FOUC
14 Empleo eficientemente los criterios estipulados en el reglamento interno de evaluacion de la
FOUC.
15 Evalua de manera sumativa el desenvolvimiento del estudiante en el area clinica con criterios
de objetividad.
16 Toma en cuenta al momento de evaluar, la ergonomia, vestimenta y la presentacion del
estudiante.
17 En lo referente a la actividad clinica son evaluados los saberes de las ciencias bdasicas
reflejadas en el perfil de egreso del estudiante de la FOUC.
18 Al momento de evaluar, tiene usted los indicadores de logros relacionados a los objetivos del
area clinica.
Considera que tiene acceso a las herramientas necesarias de planificaciéon para las
19 . . .
evaluaciones de acuerdo al perfil de formacion por competencias empleado en la FOUC.
20 Dispone de instrumentos para la confeccion de las evaluaciones de acuerdo al perfil de
formacion por competencias empleado en la FOUC.
21 Aplica evaluaciones disefiadas de acuerdo al programa de formacion por competencias

empleado en la FOUC.
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[ANEXO 3]

FORMATO DE VALIDACION POR LOSEXPERTOS

Estimado I nvestigador:
Ante todo, reciba un cordial saludo.

Por medio de la presente cumplo con participarle que usted ha sido seleccionado en calidad de
experto, para la validacion del instrumento que fue elaborado con el fin de recolectar la
informacién necesaria para la investigacion titulada: CRITERIOS DE EVALUACION EN LA
FORMACION POR COMPETENCIAS. UN ESTUDIO A NIVEL DE PREGRADO
FACULTAD DE ODONTOLOGIA, UNIVERSIDAD DE CARABOBO, la cual es realizada
por la participante del Programa de Especializacion en Docencia en Educacién Superior

(PEDES)

Esperando de usted su valiosa colaboracion, y sin otro particular a que hacer referencia,

queda de usted.

Atentamente,

Od. Jasna Ariadna Mata Guanchez

C.I. V- 19.756.305
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TITULO DE LA
INVESTIGACION

CRITERIOSDE EVALUACION EN LA FORMACION POR COMPETENCIAS. UN ESTUDIO A NIVEL DE
PREGRADO FACULTAD DE ODONTOLOGIA, UNIVERSIDAD DE CARABOBO

OBJETIVO DEFINICION DE LA " 0
GENERAL VARIABLE VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS
Capacidades Historia clinica 1,2,5
tedricas y/o Saberes de las ciencias basicas 3,5
...combinacién de conocimientos, | cognitivas Farmacologia 4,5
capacidades, habilidades, actitudes B Manejo de instrumental 6,7
Describir los 5 y valores que se requieren para la H?b,lhdades Biomateriales odontologicos 8
criterios de Formacion por | comprension y transf9rma010n de | clinicas Ergonomia y bioseguridad 9,10
evaluacién  del | competencias | una realidad compleja, de entre R tilidad
proceso de todo ' el universo . de sabferes esponsabiiida 11
ensefianza y relacionados con dicha realidad Actitudes y valores | Sociabilidad 0
aprendizaje (Joan, 2006). humanos
enmarcados en la Autonomia 13
formacion por Autoestima 14
competencias en . Criterios de desempefio 15
la Facult?d de o La Valoraci'(')n/ evalgacién de las Autoevaluacién Autoconocimiento 16
Odpntolpgla de la Cr1ter10§ de competencias, requiere de tres Criterios de competencia 17
Universidad de | Evaluacion | procesos interdependientes para
Carabobo. cumplir su proposito. La Coevaluacion Retroalimentacion 18
o, s ooaluion T
2005). Heteroevaluacion Objetivos estipulados del perfil 2021

e Aspectos relacionados con los items




Ne Item 1 2 3 4 5 6 7 8 10
Aspectos especificos S NO [SI [NO |SI |[NO |SI [NO [SI [NO |SI |[NO [SI | NO |SI | NO |9 NO Sl NO
1 La redaccion del item es clara
2 El item tiene coherencia interna
3 El item induce a la respuesta
4 El item mide lo que pretende
N° item 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Aspectos especificos SC [NO |SI [NO |SI [NO |[SI [NO |S [NO |SI [NO |SI [NO |S [NO |[S [NO |S [NO |S |NO
1 La redaccion del item es clara
2 El item tiene coherencia interna
3 El item induce a la respuesta
4 El item mide lo que pretende
o
i ASPECTOS GENERALES SI | NO OBSERVACIONES
El instrumento contiene instrucciones para responder
6 Los items permiten el logro del objetivo relacionado con
el diagnostico
7 Los items estan presentados de una forma logica y
secuenciada
8 El numero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta, sugiera
el (los) items que falta (n).
Observaciéon General: VALIDEZ

Validado por:

C.l:

Firma:

Fecha:

Correo Electrénico:
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[ ]

Aplicable atendiendo |las obser vaciones

[ ]

No aplicable
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[ANEXO 4]
Andlisis de fiabilidad

Escala: TODASLASVARIABLES
Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 7 100,0
Casos Excluidos 0 ,0
Total 7 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.
Estadisticos defiabilidad

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos
basada en los elementos
tipificados
,803 ,819 21
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Media

Desviacion tipica

VARO00001
VARO00002
VARO00003
VARO00004
VARO00005

VARO00006

VARO00007
VARO00008
VARO00009
VARO00010
VARO00011
VARO00012
VARO00013
VARO00014
VARO00015
VARO00016
VARO00017
VARO00018
VARO00019

VARO00020
VARO00021

3,4286

1,8571
3,2857
3,7143
3,2857
3,8571

3,4286
3,8571
3,1429
3,4286
2,8571
4,2857
1,8571
3,4286
4,0000
4,4286
4,2857
3,4286
2,5714
3,1429
3,2857

1,51186

,69007
1,49603
1,38013
1,11270
1,21499

1,27242

,89974
1,34519
1,51186
1,34519

95119
1,46385
1,39728
1,29099
1,13389
1,25357
1,27242

,53452

,89974
1,49603
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Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total multiple al Cronbach si se
elimina el elimina el corregida cuadrado elimina el
elemento elemento elemento
67,4286 115,952 ,601 , 779
69,0000 134,000 ,209 ,802
67,5714 118,286 ,531 ,784
67,1429 118,143 ,592 ,781
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67,5714

67,0000

67,4286

67,0000

67,7143

128,619

140,333

134,286

126,667

125,905

315

-,139

,065

,510

,334

114

, 197

,820

811

,790

, 797




67,4286

68,0000

66,5714

69,0000

67,4286

126,619

126,667

125,619

143,000

125,952

,262

,308

,529

-,209

,316

115

,802

,798

,788

,830

,798




66,8571 123,143 454 . ,790
66,4286 115,619 ,857 . , 769
66,5714 114,952 ,792 . , 770
67,4286 123,952 432 . ,791
68,2857 131,238 ,513 . ,795
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67,7143 129,905 ,346 ,796
67,5714 121,952 412 ,792
Estadisticos de la escala
Media Varianza Desviacion tipica N de elementos
70,8571 137,810 11,73923 21
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